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TANIMLAR

Calisma Ekipleri: Eylem Planinda yer alan eylemleri ger¢eklestirmek iizere Rektorliik Oluru ile
olusturulan ekipleri,

Eylem Plam Calisma Ekibi: Ig Kontrol Standartlar1 Uyum Calisma Ekibini,

I¢ Kontrol Eylem Plani1 izleme Raporu: Eylem planinda yer alan eylemlerin son durumunu
gosteren ayrintili olarak hazirlanmig raporu,

Kurul: i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulunu,

Risk Haritasi: Belirlenen risk stratejisine gore hangi puanlar arasindaki risklerin diisiik,
hangilerinin orta, hangilerinin de yiiksek olacagin1 gdsteren tabloyu,

Risk Istahi: Idarenin amaglari dogrultusunda kabul etmeye (tolere etmeye/maruz
kalmaya/onlem almamaya) hazir oldugu en yiiksek risk diizeyini, bu diizeyin iizerindeki
risklerin kabul edilemeyecegini ve dnlem alinmasi gerektigini,

Stratejik Riskler: Tiim idareyi kapsayan, stratejik hedeflere yonelik ve Risk Strateji Belgesiyle
kilit risk olarak belirlenen riskleri,

Senato: : KMU Senatosunu,

Tiim Birimler: Rektorliik, Egitim Fakiiltesi, Edebiyat Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi, Kamil Ozdag Fen Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Islami Ilimler Fakiiltesi, Saglik
Bilimleri Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksekokulu, Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler Enstitiisti,
Ermenek MYO, Ermenek Uysal ve Hasan Kalan Saglik Hizmetleri MYO, Kazim Karabekir
MYO, Saglik Hizmetleri MYO, Sosyal Bilimler MYO, Teknik Bilimler MYO, Tiirk Dili
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Genel
Sekreterlik, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii, Kiitiiphane Dokiimantasyon Daire
Baskanlig1, Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1, Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, Basin
Yayin ve Halkla iliskiler Birimi, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1, Strateji Gelistirme
Daire Baskanlig1, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Personel Daire Baskanligi, Bilgi Islem Daire
Baskanligi, Hukuk Miisavirligi ile olusturulacak diger birimleri,

Yonetim Kurulu: KMU Yoénetim Kurulunu,

ifade eder.



KISALTMALAR

KMU: Karamanoglu Mehmetbey Universitesini,
YBS: Yonetim Bilgi Sistemi

YOK: Yiiksekdgretim Kurulu Baskanlig

YOKAK: Yiiksekogretim Kalite Kurulu Baskanlig

ifade eder.



GIRIS

Universitemizde kamu i¢ kontrol standartlarina uyumu saglamak, bilgi sistemlerinin
kullanimima agirlik vermek ve bir Onceki eylem planinda gergeklestirilemeyen eylemleri
gerceklestirmek iizere 2020 ve 2021 yillarini kapsayan “Kamu I¢ Kontrol Standartlar: Uyum
Eylem Plam” I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Calisma Ekibi tarafindan goriisiilmiis ve Ig
Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan incelenmis olup 29/01/2020 tarihli ve
71586281-612.01.0- E.3365 say1l1 Rektorliikk Oluru ile yiirtirlige girmistir.

Hazirlanan eylem planinda temel amacimiz; Universitemizde bilgi sistemlerinin
kullaniminm1 ve faydasii yiikselterek “Dijital Donilisiim”™ saglamaktir. Cagin gerekliliklerini
yakindan takip eden Universitemiz faaliyetlerini siirdiirdiigii birgok alanda dijitallesme
adimlarini bu eylem plani ile atacaktir. 2019 yilinin son aylarinda kendisini gosteren ve kisa
zamanda tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 pandemisi, faaliyetlerin siirekliliginde
dijitallesmenin Onemini bir kez daha ortaya koymustur. Bu kapsamda, hazirlanan eylem

planinin degisen ve dijitallesen yonetim anlayigsina uyum saglamay1 hizlandiracagi agiktir.

Bununla birlikte Covid-19’1a miicadele kapsaminda uzaktan ¢alismaya geg¢ilmis olmasi
ve ozellikle yazilim konusunda Universitemizin temel gorevlerinden biri olan egitimin
kesintisiz devam ettirilmesini saglamak adina uzaktan egitim alt yapisina oncelik verilmesi
nedeniyle 6zellikle Yonetim Bilgi Sistemine iliskin eylemler henliz tamamlanmamis ve

caligmalar devam etmektedir.

Ic Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planimiz uyarinca yapilan ¢aligmalari ve
eylemlerin gergeklesme durumunu gostermek amaciyla hesap verme sorumlulugu gergevesinde

hazirlanan raporu saygilarimla arz ederim.

Vedat ERDOGAN
Daire Baskani
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1. TAMAMLANAN EYLEMLER
1.1. Risk Degerlendirme

Hedeflere iliskin risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri analiz edilecektir.

Eylemin
Gergeklestirilecegi Son
LU

Isbirligi

SOl BN Yapilacak Birim

Universite Kalite

Komisyonu 31 Mayis 2021

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Acgiklama

Universitemiz 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan 18 hedefe yonelik 41 adet risk ve
firsatlara yonelik etki ve 6nem derecesini degerlendirecek olanlar belirlenmistir.

Risklerin etki ve dnem dereceleri Risk Strateji Belgesine gore yapilacaktir. Risk yonetim
islemlerinin Yonetim Bilgi Sistemi yazilimi lizerinden yapilmasi planlanmakla birlikte yazilim
heniiz kullanima agilmadigindan risklerin degerlendirilmesi Google Form uygulamas {izerinden
olusturulan form vasitasiyla Universitemiz personeli tarafindan yapilmustir.

Risklerin degerlendirilmesine 211 personel katilmistir. Personel, Dekan, Miidiir, Enstitii
Midiirii, Genel Sekreter, Daire Baskani, Boliim Baskani / Enstitii Anabilim Dali Baskani, Mali
Hizmetler Uzmani ve Diger seklinde smiflandirilarak riskin konusuna gore ilgili personelin riski
oylamas1 saglanmistir.

YBS iizerinde yapilacak kiigiik iyilestirmelerin ardindan risk degerlendirme yazilim
tizerinden tamamlanacaktir.

1.2. Tletisim

Kalite ve i¢ kontrol ¢alismalarimin paydaslara daha etkin duyurulmasi amaciyla KMU

Mobil uygulamasindan yararlanilacaktir.

isbirligi Eylemin
Sorumlu Birim > 8 Gergeklestirilecegi Son
Yapilacak Birim .
Tarih
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Bilgi Islem l?alre 31 Ocak 2020
Bagkanligi

Aciklama

KMU Mobil uygulama, Universitemiz i¢ paydaslari ile olan iletisimi artirmak amaciyla
hayata gegirilmistir bir uygulamadir. Cep telefonlarina indirilen uygulama sayesinde
Universitemiz 6grencileri ve personeli anlik olarak bilgilendirilmektedir. Universitemizde
yapilan etkinlikler, Kalite giivencesi ve i¢ kontrol ile stratejik plan uygulamalari, uygulanan
anketler, 6grencilere yonelik duyurular ve ders notlarinin bildirimi bu uygulama iizerinden anlik
olarak yapilabilmektedir.



1.3. i¢ Kontrol

Kurumsallagsmay1 saglamanin yollarindan biri; i¢ kontrol sisteminin kurulmasi,
uygulanmas1 ve siirekli gelistirilmesidir. Bu kapsamda Universitemizde i¢ kontrol sistemini
kurmak amaciyla bes adet eylem plani yiiriirliige konulmustur. S6z konusu eylem planlar ile
kurumsallasmanin ne diizeyde oldugu belirlemek amaciyla her yil i¢ kontrol degerlendirme
raporu hazirlanmaktadir. 2020 yilinda hazirlanan I¢ Kontrol Degerlendirme Raporu ile
Universitemizin i¢ kontrol sistemindeki olumlu ve olumsuz yanlari ortaya konulmaktadr.
Yoneticilere olumlu yanlarin gelistirilmesi icin fikir vermekte, olumsuz yanlarin iyilestirilmesi
i¢in Oneriler sunmaktadir.

Calisanlarimizin algilarim1 6lgmek ve goriislerini almak amaciyla yapilan ankete 138
personel katilmigtir.

Anket ¢alismasi1 ve birimlerden elde edilen veriler sonucunda, i¢ kontrol sistemini
kurmak ve kontrolii saglamak iizere yapilan diizenlemelerin genel olarak yiiksek derecede faydali
bulundugu ve uygulandigi tespit edilmistir.

1.3.1. i¢ Kontrol Degerlendirme

Her yil “I¢ Kontrol Degerlendirme Raporu” hazirlanacaktir.

Eylemin
Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

Sorumlu Birim Yapilacak Birim

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Genel Sekreterlik 31 Ocak 2020

I¢ kontrol kapsaminda yapilan mevcut diizenlemelerin faydasi ve uygulanabilirligi
degerlendirme raporunda ortaya konulacaktir.

Eylemin
Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

Sorumiu Birim Yapilacak Birim

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Genel Sekreterlik 31 Ocak 2020

1.3.2. Diizenlemelerin Degerlendirilmesi

I¢ kontrol kapsaminda yapilan mevcut diizenlemelerin faydasi ve uygulanabilirligi
degerlendirme raporunda ortaya konulacaktir.

Eylemin
Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

Sorumlu Birim

Yapilacak Birim

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Genel Sekreterlik 31 Ocak 2020




1.4. is Tatmini ve Orgiitsel Baghlik Diizeyi

Orgiitsel adalet ve is tatmin diizeyini 6lgmek amaciyla siire¢ tanimi yapilacak, her yil
diizenli olarak olciilecektir.
Eylemin

Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

Sl A Yapilacak Birim

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

“ 31 Mayis 2020
Kalite YoOnetim Birimi Rektdr Yardimoist Y

Actklama

Universitemizde sunulan hizmetlerin kalitesi artirmak icin akademik ve idari
personelimizin memnuniyetini, orgiitsel bagliligini ve is tatminini ortaya koymay1 hedefleyen ve
her y1l uygulanacak olan bir anket hazirlanmistir. S6z konusu anketler hazirlanirken is tatminini
dlgmek iizere Minnesota Is Tatmin dlcegi; orgiitsel baglihig 6lgmek iizere Allen-Mayer’in iic
boyutlu baglilig1 ortaya koyan dlgeginden faydalanilmistir.

Anketler, katilimciligin artirilmasini ve kisa siirede daha c¢ok personele ulagsmayi
sagladigi i¢in “Google Form” iizerinden sanal ortamda hazirlanmis ve uygulanmistir. Anket,
akademik ve idari personele hem resmi yazi ile hem de kurumsal e-postalari araciliiyla
ulastirilmistir. Ayn1 zamanda bilgi sahibi olmalarimi pekistirmek adia KMU Mobil Uygulama
tizerinden de bildiri yoluyla bilgilendirme yapilmustir.

Ankete toplam 296 personel katilmistir. Bunun 212 kisisini akademik personel, 84
kisisini de idari personel olusturmaktadir. Katilanlarin %71,6’sin1  akademik personel
olustururken idari personelin oran1 %28,4’tiir. Ankete katilan personelin 34,4 {iniin idari gorevi
varken; 65,6’sinin idari gérevi yoktur.

[s tatmini ve orgiitsel baglilig 6lgmeye yonelik olusturulan anketler Rektdrliik Oluruna
baglanacak ve is akiglar1 olusturulacaktir.

1.5. Kiralama fslemleri

Kiralama iglemlerinin Yonetim Bilgi Sistemi tizerinden yapilmasi ve raporlanmast

saglanacaktir.
s . Eylemin
Sorumlu Birim Isblrhgl. . Gergeklestirilecegi Son
Yapilacak Birim -
Tarih
Eylem Plan1 Calisma Ekibi Tim Birimler 30 Eyliil 2020
Agiklama

Kiralama iglemlerinin takibi YBS iizerinden yapilmaya baslanmis olup veri girisleri
farkli birimler tarafindan devam etmektedir.
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2. DEVAM EDEN EYLEMLER

Bu baslik altinda Eylem Plan1 kapsaminda olup 2020 yil1 igerisinde yapilmaya baslanan

ancak heniiz tamamlanmamis eylemlere yer verilmistir.

2.1. imza Yetkileri ve Yetki Devri

Imza Yetkileri ve Yetki Devri Esaslar1 Yonergesi yiiriirliige konulacaktir.

igbirlisi Eylemin
Sorumlu Birim g 8 Gergeklestirilecegi Son
Yapilacak Birim :
Tarih
Eylem Plan1 Calisma Ekibi Genel Sekreterlik 31 Aralik 2021
Actklama

Hizmetlerin hizli ve etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi ve yonetim kademelerinin politika
tiretme ve izleme fonksiyonlarina odaklanabilmesi i¢in kanunun agik¢a yasaklamadig: hallerde
yetkiler yonerge ile alt kademelere devredilecektir. Bu yonergede esas olarak yetki devrine iliskin
esas ve usul belirlenecek ayn1 zamanda baz1 yetki devirleri de bu yonergeyle yapilacaktir. Gerekli
goriildiigl takdirde bu yonerge hiikiimlerine gore yetki devri yapilacaktir.

Imza Yetkileri ve Yetki Devri Esaslar1 Yénergesi’nin yiiriirliige girmesiyle Devredilen
Yetkinin Kullanim Raporu prosediirii de olusturulacaktir. Yonerge’de belirlenen gorevliler,
devredilen yetkinin kullanimina iliskin olarak yetki devri formuyla belirlenen siirede Yonerge
eki devredilen yetkinin kullanim raporunu kullanarak yetki devredene bilgi vermekle ve yetki
devreden ise bu raporu aramakla yiikiimlii olacaktir.

Imza Yetkileri ve Yetki Devri Esaslar1 Yonerge Taslagi hazirlanarak ekibin goriisiine
sunulmus ve calismalar devam etmektedir.

2.2. Devredilen Yetkinin Kullanim Raporu

Devredilen Yetkinin Kullanim Raporu prosediirii olusturulacaktir.

isbirligi Eylemin
Sorumlu Birim > 8 Gergeklestirilecegi Son
Yapilacak Birim .
Tarih
Eylem Plan1 Calisma Ekibi Genel Sekreterlik 31 Aralik 2021
Actklama

Imza Yetkileri ve Yetki Devri Esaslart Yonergesinde belirlenen gorevliler, devredilen
yetkinin kullanimina iligkin olarak yetki devri formuyla belirlenen siirede hazirlanacak Yonerge
eki devredilen yetkinin kullanim raporunu kullanarak yetki devredene bilgi vermekle ve yetki
devreden ise bu raporu aramakla yiikiimlii olacaktir.
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Imza Yetkileri ve Yetki Devri Esaslar1 Yonerge Taslagi hazirlanarak ekibin goriisiine
sunulmus ve calismalar devam etmektedir. Anilan yonergenin kabulii sonrasinda yonerge eki
prosediir olusturulacak ve yiiriirliige konulacaktir.

2.3. Yonetim Bilgi Sistemi

Asagida yer alan yonetim bilgi sistemi olusturulmasina yonelik olarak belirlenen
eylemlerin  her birini gerceklestirmeye yonelik gorevler, gerceklesme tarihleri ile
gerceklestirilmesinden sorumlu personeli gosteren is planlar1 02.04.2020 tarihli ve 71586281-
612.01.01-E.9763 sayili Rektorliikk Oluru ile yiirtirliige konulmustur.

Eylemlerin gerceklestirilmesine yonelik olarak sorumlu personelle toplantilar
diizenlenerek katilimci bir anlayigla yazilimlar ihtiyaca cevap verecek ve kullanici dostu olacak
sekilde planlanmistir. Bunun yani sira program yazma siirecinde Trello uygulamasi kullanilarak,
programcilarin yazilima dair yaptiklarini sorumlu personelle paylastigi etkilesimli bir sistem
kurulmustur.

2.3.1. Odeme Siireclerinin Etkinligi
Gelistirme 6denegi, ek ders ve fazla mesai odeme siirecinin hizlanmasi ve hata oraninin
diistiriilmesi amaciyla ilgili personele iliskin gérevli, izinli ve raporlu listesinin Yonetim Bilgi

Sisteminden elde edilmesi saglanacaktir.

isbirligi Eylemin
Sorumlu Birim > 8 Gergeklestirilecegi Son
Yapilacak Birim .
Tarih
Eylem Planm1 Caligma Ekibi Tiim Birimler 31 Ocak 2020
Actklama

YBS ile Personel Bilgi Sistemi arasinda veri transferi saglanarak raporlama
olusturulmustur. Raporlarda elde edilen bazi hatalarin giderilmesine iliskin ¢alismalar devam
etmektedir.

2.3.2. Ders Yiiklerinin Takibi

Yonetim Kurulu kararlari ve ders programi dogrultusunda ders yiiklerinin olusturulmasi
ve bildirilmesine iliskin siire¢ elektronik ortama aktarilarak is yiikii ve hata orant azaltilacaktir.
Eylemin

Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

SLlCIu Al Yapilacak Birim

Eylem Plan1 Calisma Ekibi Tim Birimler 31 Aralik 2020




2.3.3. Akademik Tesvik Odeneginin Takibi

Akademik tesvik islemlerine iliskin siire¢ elektronik ortama aktarilacaktir.

Eylemin
Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

SO EL Yapilacak Birim

Eylem Plan1 Calisma Ekibi Tiim Birimler 31 Ekim 2020

2.3.4. Haklarin Takibi

Universitenin edindigi haklarin takibi, siniflandiriimast ve raporlanmasina iliskin siireg

tamimi yapilarak bilgi sisteminden izlenmesi ve raporlanmasi saglanacaktir.

isbirligi Eylemin
Sorumlu Birim > 8 Gergeklestirilecegi Son
Yapilacak Birim :
Tarih
Eylem Plan1 Calisma Ekibi Tiim Birimler 06 Nisan 2020
Agiklama

Universitenin edindigi haklarin takibine iliskin olarak yazilim tasarmm yapilmis olup

kodlama iglemleri devam etmektedir.

2.3.5. Dersliklerin Tahsisi

Dersliklerin tahsisine iliskin siire¢ elektronik ortama aktarilarak dersliklerin kullanimi
verimli hale getirilecektir.
Eylemin

Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

Sorumiu Birim Yapilacak Birim

Eylem Plan1 Calisma Ekibi Tiim Birimler 31 Aralik 2020

2.3.6. Hesap Kontrol Otomasyon

Hesap Kontrol Otomasyonu iyilestirilecek ve Yonetim Bilgi Sistemine alinacaktir.



Eylemin

Sorumlu Birim Yaplacak Birim Ger(;ekle_?_gﬁlhecegl Son

Isbirligi

Eylem Plan1 Calisma Ekibi Tiim Birimler 30 Kasim 2020

2.4. Gostergelerin Takibi ile Performans Veri Temini

Universitemiz, basta Stratejik Plan’da yer alan gostergeler olmak iizere performans
programi, YOKAK, YOK Izleme ve Degerlendirme Kriterleri, Girisimcilik ve Yenilikgilik
Endeksi gostergeleri gibi birbirinden bagimsiz yaklasik 400 adet gostergeyi takip etmekte ve s6z
konusu gostergelerin raporlamasini ve ilgili sistemlere veri girislerini yapmaktadir.

Birbirinden bagimsiz ve ¢ok sayida gostergenin farkli zamanlarda elde edilmesi ve
raporlanmasi ihtiyaci, gostergelerin veri girislerinin ve anlik raporlamalarinin yapilmasini
gerektirmektedir.

Gostergelerin alinmasi ve igslenmesindeki is yiikiiniin hafifletilmesi, verilerin seffaflik ve
hesap verebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde tam, dogru ve zamaninda elde edilip raporlanmasini
gelistirilmektedir.

S6z konusu yazilim tamamlandiginda asagida belirtilen eylemlerin yani sira
Universitemize iliskin bir cok gdstergenin de takibi gerceklesmis olacaktir.

2.4.1. Performans Veri Temini

Yonetim Bilgi Sisteminde "Performans bilgisi veri temin sistemi" yazilimi
olusturulacaktir.

Eylemin

Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

Sorumlu Birim Yapilacak Birim

Strateji Gelistirme

Daire Baskanlig1 31 Arahik 2021

Bilgi Islem Daire Baskanlig1

2.4.2. Stratejik Planin Gostergeleri

Stratejik Planda yer alan performans gostergelerinin bilgi sistemleri araciligiyla
izlenmesi amacryla siire¢ tanimi olusturulacaktir.

isbirligi S
Sorumlu Birim > 8 Gergeklestirilecegi Son
Yapilacak Birim -
Tarih
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Eylem Plani 29 Haziran 2020
4 & Calisma Ekibi

2.4.3. Anahtar Performans Gostergeleri

Anahtar performans gostergelerinin bilgi sistemleri araciligiyla izlenmesi amaciyla
stire¢ tanimi olusturulacaktir.
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Eylemin

Sorumlu Birim Isblrhgl. . Gergeklestirilecegi Son
Yapilacak Birim :
Tarih
S Eylem Planm
Calisma Ekipleri Calisma Ekibi 01 Ocak 2021

2.4.4. Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Endeksi Gostergeleri

Girisimcilik ve yenilik¢ilik endeksine iliskin performans gostergelerinin bilgi
sistemleri aractligiyla izlenmesi amaciyla siire¢ tanimi olusturulacaktir.

isbirligi Eylemin
Sorumlu Birim > 8 Gerceklestirilecegi Son
Yapilacak Birim .
Tarih
o Eylem Plam -
Calisma Ekipleri Calisma Ekibi 31 Agustos 2021

2.4.5. Universite izleme ve Degerlendirme Kriterleri Gostergeleri

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen Universite Izleme ve Degerlendirme
Kriterlerine iliskin performans gostergelerinin bilgi sistemleri araciligiyla izlenmesi amaciyla
stire¢ tanmimi olusturulacaktir.

. isbirligi Eylemin
Sorumlu Birim . . Gerceklestirilecegi Son
Yapilacak Birim .
Tarih
L Eylem Planm
Calisma Ekipleri Calisma Ekibi 31 Aralik 2021

2.4.6. Performans Program Gostergeleri

Performans programlarina iliskin performans géstergelerinin bilgi sistemleri
araciligiyla izlenmesi amacuyla siire¢ tanimi olusturulacaktir.

Eylemin
Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

SLlCIu Al Yapilacak Birim

Bilgi islem Daire

Baskanlig1 01 Subat 2021

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

2.5. Anahtar Performans Gostergeleri

Universitemizin faaliyet alamina iliskin 6nem atfettigi anahtar performans gostergeleri
belirlenecektir.
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Eylemin

Sorumlu Birim Isblrhgl. . Gergceklestirilecegi Son
Yapilacak Birim :
LU
Eylem Plan1 Calisma Ekibi Tiim Birimler 1 Ocak 2021
Acgiklama

Universitemiz anahtar performans gostergelerini  belirlemeye yonelik Temel
Performans Gostergeleri Taslagi hazirlanmis olup Universitemizin takibinden sorumlu oldugu
YOK ve YOK Kalite Kurulu tarafindan yayinlanan yeni gostergeler gergevesinde séz konusu
Taslak gozden gecirilecektir.
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YAPILACAK EYLEMLER
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3. YAPILACAK EYLEMLER
3.1. Bilgi Sistemleri Kontrolleri

Bilgi sistemlerine iligkin kullanici adi ve sifre bilgileri Yonetim Bilgi Sisteminden talep
edilecek ve bildirilecektir.

Eylemin
Gerceklestirilecegi Son
LU

Isbirligi

SO E A Yapilacak Birim

Eylem Plan1 Calisma Ekibi Tiim Birimler 31 Aralik 2021

3.2. Formlarin Tasarim

Uygun gériilen formlarin Yonetim Bilgi Sistemi iizerinden iiretilmesi ve raporlanmasi
saglanacak ve siireg icerisinde kullanilacaktir.

Eylemin
Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Eylem Plan1 Calisma Ekibi Tiim Birimler 31 Aralik 2021

Isbirligi

SorUmIUBIRM Yapilacak Birim

3.3. Toplant1 Siireci Takibi

Toplanti ¢agrist olusturma, tutanagi tutma ve kararlarin bildirilmesine yonelik Yonetim
Bilgi Sisteminde stire¢ tanimi yapilacak ve toplanti siireci elektronik ortama aktarilacaktir.

Eylemin
Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

Sorumlu Birim Yapilacak Birim

Eylem Plan1 Calisma Ekibi Tim Birimler 01 Haziran 2020

3.4. Kullanici Dostu YBS

Yonetim Bilgi Sistemi, kullanici dostu olan bir yaprya kavusturulacaktir.

Eylemin
Gergeklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

Sorumlu Birim Yapilacak Birim

Strateji Gelistirme

Daire Baskanlig1 31 Aralik 2021

Bilgi Islem Daire Baskanlig
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Acgiklama

YOKAK tarfindan yaymlanan 2019 yili Universitemiz Kurumsal Geri Bildirim
Raporu’da Yonetim bilgi sistemin tiim ara yiizleriyle devreye sokularak kalite yonetiminin temel
araclarindan birisi haline doniistiiriilmesi ve stratejik plandaki hedefler, stratejiler ve performans
gostergelerinin  Ongodriilen raporlama sikligina bagli olarak etkin diizeyde kullaniimaya
baslanmasinin, PUKO déngiilerinin daha verimli isletilebilmesi ve olasi iyilestirme alanlarmin
zamaninda olusturulabilmesi agisindan 6nemli oldugu belirtilmistir. Bununla birlikte, s6z konusu
system isletilirken ilgili paydaslarda yorgunluk yaratabilecek biiyiik is yiiklerinden kacinilmasi
ve daha fazla kullanici dostu bir yapi ile uygulamanin yapilmasi gerekmektigi vurgulanmis, aksi
takdirde, sadece veri akisinin hizli ve diizenli saglanmasini amaglayan sistemin paydaslarda
kalite kiiltlirii bilincini azaltabilecegi ve konunun paydaslar goziinde sadece bir veri ¢aligmasi
oldugu yoniinde kanaatin olusmasina neden olabilecegi belirtilmistir. Bu nedenle YBS’nin
kullanict dostu hale getirilmesi verilerinin teminini kolaylagtirmanin yani sira kalite kiiltlirtinii
artirmay1 da hedeflemektedir.

3.5. Risk Haritas1

Universitemizin risk istahint ortaya koyan risk haritasi ¢ikarilacaktir.

Eylemin
Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

Sorumiu Birim Yapilacak Birim

Universite Kalite

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 Komisyonu

31 Mayis 2021

Actklama

Stratejik risklere iligkin risk seviyeleri analiz edilerek ortaya konulmustur. Risk istahinin
belirlenmesinin ardindan risk haritasi ¢ikartilacaktir.

3.6. Risklerin Cevaplanmasi
Risklere verilecek cevaplar belirlenecektir.
Eylemin

Gerceklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

Sl B et Yapilacak Birim

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi Unlvers_l te Kalite 31 Ekim 2021
Komisyonu

Agiklama

Risk istahinin belirlenmesinin ardindan risk istahinin {izerinde olan risklere iligskin
eylemler belirlenecektir.
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3.7. I¢ Denetim

I¢ denetim birimi olusturulacak ve islevselligi saglanacaktir.

Eylemin
Gergeklestirilecegi Son
Tarih

Isbirligi

SOl BN Yapilacak Birim

Rektdrlik Personel Daire 31 Aralik 2021
Bagkanlig1
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4. SONUC

I¢ Kontrol Standartlara Uyum Eylem Planimizda toplam 28 eylem dngériilmiistiir. Bu
eylemlerden altis1 tamamlanmis olup onbesi devam etmektedir. Bununla birlikte yapilacak
eylemler basliginda yer alan yedi eylem ile ilgili ¢alismalara eylem planinin takip eden
donemlerinde baglanacaktir.

Eylemler

30

25

20

15

10

Toplam Tamamlanan Devam eden Yapilacak

Sekil 1: Eylemlerin genel durumu

Universitemiz kuruldugu giinden bu yana bes eylem plani hazirlamis ve i¢ kontrolii
saglamak iizere cesitli eylemler gergeklestirmistir. Bu eylemlerin sonucunda i¢ kontrol sisteminin
durumu hakkinda genel degerlendirme yapmak iizere 2019 yilinda “i¢ Kontrol Degerlendirme
Raporu” hazirlanmigtir.

Devam eden eylemlerimizden olan YBS’ye iligskin eylemleri hayata gegirmek iizere
Bilgi Islem Daire Baskanlhiginda gorevli programcilar ve diger birimlerde galisan personelden
olusan gérevlileri ve is takvimini belirleyen Is Planlar1 hazirlanmistir. S6z konusu personelin bir
araya geldigi bilgilendirme toplantilar1 yapilmis olup etkilesimli sekilde ¢aligmalara devam
edilmektedir.

Bunun yani sira Universitemizin takip etmekle sorumlu oldugu yaklasik 400 adet
gostergenin veri giriglerinin ve takibinin yapilabilmesi, gostergelere iliskin zamaninda, tam ve
dogru bilgi alinabilmesini saglamak adina Bilgisayar Miihendisligi 6gretim elemanlari tarafindan
bir yazilim gelistirilmektedir.

Universitemizin faaliyet alanina iliskin 6nem atfettigi anahtar performans gostergelerine
iliskin taslak calisma 2020 yili Temmuz aymda giincellenen YOK izleme ve Degerlendirme
Kiriterleri kapsaminda gozden gecirilerek son hali verilecektir.

Yapilacak eylemler bashiginda yer alan eylemlerin ise eylem planimin takip eden
donemlerinde gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

18



