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SAGLIK, KULTUR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI BiRiMi
2023 — 2024 EGITiM OGRETIM YILI BAHAR DONEMi

Bu rapor, I¢ Degerlendirme Takiminin sunmus oldugu Toplumsal Katki Faaliyetleri Ig
Degerlendirici Raporuna istinaden hazirlanmis olup KMU Toplumsal Katki Alt
Komisyonuna iletilmek {izere Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorliigiine
gonderilmis ve Stratejik Bilgi Sistemine kaydedilmistir.

1. TOPLUMSAL KATKI SURECLERININ YONETIMIi

Soru 1.1. Birimdeki toplumsal katki yonetim/y6netisim modeli nasildir? Toplumsal katki
stireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsallagsmis midir; goérev tanimlari belirli
midir?

Degerlendirme: Birimimizin organizasyonel yapisi kurumsallasmis ve goérev tanimlari
bellidir. Birimimizde toplumsal katki siireglerinin yonetimi hususunda planlama ve uygulama
stireci devam etmektedir.

Hedefler ve Planlama: Birimimizde toplumsal katki yonetim/yonetisim modeli kapsaminda
toplumsal katki siiregleri ve kurumsallagsmis olan organizasyonel yapi siirekli iyilestirilerek
devam ettirilecektir.

Soru 1.2. Birimde planlanan ve yiiriitilen toplumsal katki faaliyetleri Universitenin
Toplumsal Katki Politikas: ile uyumlu mudur; stratejik amagclar ve hedefler dogrultusunda
yiiriitiilmekte midir? Toplumsal katki faaliyetleri nasil izlenmekte ve iyilestirmeler ne sekilde
yapilmaktadir?

Degerlendirme: Birimimizde planlanan ve yiiriitilen toplumsal katki faaliyetleri
Universitenin Toplumsal Katki Politikas1 ile uyumlu olup stratejik amaglar ve hedefler
dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Birimimizde toplumsal katki faaliyetlerini izlemek ve
iyilestirmek icin “izleme ve Degerlendirme Ekibi” kurulmasi planlanmaktadir. I¢ ve dis
paydas goriisleri anketlerle izlenip iyilestirmeler siireci ile yapilmaktadir. Anket arastirmalari
ve iletisim araglar ile elde edilen veriler izlenip, iyilestirme siirecleri ile kontrol edilmekte
ve Onlem asamalari isletilmektedir.Universitemizin Toplumsal Katki Politikasi ile uyumlu
olup; stratejik amagclar ve hedefler dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Sosyal, kiiltiirel ve sportif
etkinlikler, spor hizmetleri, 6grenci topluluklar1 tarafindan yapilan “sosyal sorumluluk
projeleri”, 6grenci ve personel saglik hizmetleri faaliyetlerinin Universitemizin 2024-2028
Stratejik Plan1 ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

Hedefler ve Planlama: Birimimizde “Izleme ve Degerlendirme Ekibi “ kurulmasi
hedeflenmektedir. Bu kapsamda siirekli iyilestirme ¢alismalar1 amaglanmaktadir.
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2. TOPLUMSAL KATKI KAYNAKLARI

Soru 2.1. Birimde toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii)
belirlenmis, paylasilmis ve kurumsallasmis midir? Toplumsal katk1 kaynaklar1 Universitenin
toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetilmekte midir?

Degerlendirme: Birimimizde toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel,
insan giicli) belirlenmis, paylasilmis ve kurumsallasmistir. Mevcut kaynaklar imkanlar
Olclistinde etkin ve verimli bir sekilde kullanilmaktadir. Toplumsal katki kaynaklari
Universitemizin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda ydnetilmektedir. Birimimizde
kullanilan kaynaklar kurum ihtiyaglar1 gozetilerek kullanilmakta kurumsallasma yolunda
iyilestirmeler devam ettirilmektedir.

Hedefler ve Planlama: Birimimizde toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali,
fiziksel, insan giicii) etkin ve verimli bir sekilde devam ettirilecektir. Ozellikle 6grenci
topluluklar: faaliyetlerinde kullanilacak mali kaynaklar i¢in daha fazla sponsor destegi
saglanmaya calisilacaktir.

Soru 2.2. Toplumsal katki kaynaklarmin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve
degerlendirilmekte midir? Bunun kanitlari nelerdir?

Degerlendirme: Ogrenci Topluluklarimiz gerek i¢ ve gerekse dis paydaslar cercevesinde
sponsor destegi alarak mali kaynaklar bulabilmektedirler. Ancak bu sponsor destegi yeterli
diizeyde olamamaktadir. Toplumsal katki faaliyetleri icin daha fazla sponsor destegi icin
iyilestirme yapilacaktir. Universitemizin fiziksel kaynaklari mevcut haliyle yeterli
diizeydedir. i¢ ve dis paydaslarla yapilan toplantilar ve diizenlenen memnuniyet anketleri ile
gerekli izleme galigmalari yapilmaktadir.

Hedefler ve Planlama: Ogrenci topluluklarimizin sponsor destegi alarak mali destek
bulmalari tesvik edilecektir.

3. TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI

Soru 3.1. Birimde BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, Universitenin
Toplumsal Katk1 Politikasi ve stratejisi dogrultusunda toplumsal katki faaliyetleri yapilmakta
midir? Faaliyetler yeterli diizeyde midir?

Degerlendirme: Birimimizde BM Siirdirilebilir Kalkinma Amaglart ile uyumlu,
Universitenin Toplumsal Katki Politikas1 ve stratejisi dogrultusunda toplumsal katki
faaliyetleri yeterli diizeyde yapilmaktadir.
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Hedefler ve Planlama: PUKO (Planla-Uygula-Kontrol et-Onlem al) déngiisii ekseninde
iyilestirme siiregleri devam ettirilecektir. Birimimizde BM Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglari ile uyumlu ¢aligmalar iyilestirilerek ve arttirilarak devam ettirilecektir.

Soru 3.2. Birimin toplumsal katki performansi ve toplumsal katki hedeflerine ulasilip
ulasiimadigr ne sekilde olgiilmekte ve degerlendirilmektedir? Izleme, degerlendirme ve
tyilestirme siirecleri kurumsallagmis midir?

Degerlendirme: Birimimizde Ogrenci Topluluklar, Yemek Hizmeti ve Miistecirleri i¢in
anket yapilmaktadir. Universitemiz yonetimi ve ilgili paydaslara hazirlanan anket raporlari
paylasilmaktadir.

Hedefler ve Planlama: Birimimizde Ogrenci Topluluklari, Yemek Hizmeti ve Miistecirleri
icin anket siiregleri devam ettirilerek hazirlanan raporlar cergevesinde gerekli izleme
calismalar1 yapilip, iyilestirme ¢aligmalarina devam edilecektir.

Soru 3.3. Birimde paydas geri bildirimleri ne sekilde takip edilmekte, izlenmekte,
degerlendirilmekte ve yanitlanmaktadir?

Degerlendirme: Birimimizde dis paydaslardan gelen geri bildirimler degerlendirilmekte
ayrica memnuniyet anketleri ile iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Hedefler ve Planlama: Birimimizde dis paydaslardan gelen geri bildirimler dikkate alinarak,
ayrica memnuniyet anketleri ile iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaya devam edilecektir.

...... 106/2024

Ad1 Soyadi Imza
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Birim Kalite Komisyonu Uyesi:

Birim Kalite Komisyonu Uyesi:
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