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ONSOZ

Bu tez calismasinin hazirlanmasinda oncelikle engin bilgi ve tecriibelerini
benimle paylasan, tikandigim noktalarda beni her zaman dinleyerek yonlendiren destegini
ve yardimlarmi esirgemeyen damismanim Dr. Ogr. Uyesi Sevcan GULEC SOLAK’ a
sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Konya Il Géc¢ Idaresi ve Tiirk Kizilay personellerine gerekli arastirma
izinlerinin verilmesi ve ilgili miilakatlarin yapilmasinda yardimci olmalarindan o6tiirti
personellerine ayrica tesekkiir ederim.

Her zaman yamimda olup destekleyen, gilivenen ve cesaret veren aileme

tesekkiir ederim.



OZET

Sosyal ve ekonomik durumu diizenlemek amaciyla sorun tanimi sonrasinda
uygulanan, sorun ¢oziimii stratejisi ve faaliyetler biitiinii olarak tanimlanabilen kamu
politikalari, bir¢ok farkli alanda diizenleme ile birlikte sosyal yap1 ve iliskilerde degisimi
saglamaktadir. Demografik, cografi, siyasal, sosyal ve ekonomik g¢evrenin etkisi ile olusan
kamu politikas1 kararlarinin etki alani da sorun olarak tanimladig1 konuya gore degisiklik

gosterecektir.

Ulkeleri politika yapmaya yonelten konulardan biri de son yillarda artan
uluslararast gé¢ ve go¢menlerdir. Gogmenlere iliskin son yillarda yapilan caligmalar
icerisinde ¢ocuklarin goc¢ siireglerindeki hassas konumlar1 dikkate alinip incelenmektedir.
Ulkenin hem gd¢ hem de c¢ocuk politikasindan birebir etkilenen ¢ocuk gd¢menler
icerisindeki refakatsiz g¢ocuklara yonelik politikalar da hem yabanci hem kiigiik hem de
refakatsiz olmalar1 nedeniyle karsilagtiklar1 giigliikleri daha zor asabilecek olmalarindan

dolay1 ayrica 6nemlidir.

Ozellikle son yillarda biiyiikk bir gd¢men Kkitlesi ile karsi karsiya kalan
Tirkiye’de; savas, siddet vb. magduru birgok gé¢men igerisinde refakatsiz ¢cocuklarin da
sayisinin oldukega fazla oldugu diistiniilmektedir. Bu ¢alismada refakatsiz ¢ocuklara iliskin
politikalar hukuki ve kurumsal diizenlemeler incelenip, Konya 11 Gég idaresi ve Tiirk
Kizilay ilgili personelleri ile yari yapilandirilmis miilakat goriismelerinin yapilmasi ile

Tiirkiye’nin izledigi politikadaki durum ortaya konulmaya ¢aligilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Politikasi, Sosyal Politika, Gog, Refakatsiz Cocuklar



ABSTRACT

Public policies which are implemented after the problem definition in order to
regulate social and economic conditions and can be defined as problem solving strategy
and activities, provide regulations in many different field and along with these regulations
provides change in social structure and relations. The sphere of influence of public policy
decisions, which are formed by the influence of demographic, geographical, political,
social and economic environment,also vary depending on the issue which is defined as a

problem.

One of the issues that have led the countries to make policy is the increasing
number of international immigration and migrants in recent years. Within the recent
studies about migrants, the sensitive position of children has been examined and taken into
consideration during the migration processes. Policies for unaccompanied children among
child migrants who are affected directly from both the immigration and child policy of the
country are also significant, as they are more likely to overcome the difficulties they face

because they are both foreign and little and unaccompanied.

In Turkey, faced with a large immigrant population, particularly in recent
years; the number of unaccompanied children among many sufferers from war, violence
etc., has been considered relatively high. In this study, policies, legal and institutional
arrangements related to unaccompanied children has been examined and it is tried to put
forward the conditions of Turkey's policy by having semi-structured interviews with

employees of Konya Provincial Immigration Administration and the Turkish Red Crescent.

Keywords: Public Policy, Social Policy, Migration, Unaccompanied Children
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GIRIS

Kamu politikas1 analizi Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde gelismis
iilkelere gorece yeni bir konudur. Kamu politikasinin anlami, kapsami ve modelleri
incelenerek kit kaynaklarla hangi alanlarda kimler tarafindan nasil bir politika
uygulanacagma karar verilecegi yonetim bilimlerinin arastirma konusudur. Bu sekilde
politika yapim siirecinde ve sonrasinda olusacak analizler ile sorunlarin oniine gecerek

daha iyi ve uygun politika yapim1 gergeklestirilebilecektir.

Sosyal ve ekonomik durumu diizenlemek amaciyla sorun tanimi sonrasinda
uygulanan sorun ¢oOziimii stratejisi ve faaliyetler biitiinii olarak tanimlanabilen kamu
politikalari, bircok farkli alanda diizenleme ile birlikte sosyal yap1 ve iliskilerde degisimi
de saglamaktadir. Bu degisimin yoniinii, kapsamini ve hangi alanlarin 6ncelikli degisimle
karsilasacagini belirleme giicii, lilkelerin siyasi ve sosyal anlayisina gore degismektedir.
Kit kaynaklarin hangi soruna oncelik verilerek ¢oziilmesi gerekliligine karar verici ana
aktor olan hiikiimet olsa da demokrasi anlayisinin se¢im disinda katilima verdigi
imkanlarla sivil ve uluslararas: aktorlerin de kararlar: etkileyici giice sahip olabilmektedir.
Bunun disinda 6zellikle gelismekte olan {ilkelerin kamu politikas1 kararlarinin uluslararasi

aktorlerin etkisinde kalabilecegi goriilmektedir.

Toplumdaki dezavantajli gruplarin sorunlarmin politika yapimi ile ¢éziime
kavusturulmasi1 kamu politikas1 icerisinde aragtirma konusudur. Sosyal politika kavrami
kapsaminda degerlendirilebilecek dezavantajli gruplara yonelik politika yapimi toplumda
her bireyin insana yarasir bir hayat siirebilmesi adina 6nemlidir. Mevcut arastirmanin
konusu olan uluslararas1 gogmenler igerisindeki refakatsiz ¢ocuklar da dezavantajli gruplar

icerisinde yer almaktadir.



12

Bir¢ok farkli nedenle olusabilen gegici veya kalici yer degistirme olarak
tanimlayabilecegimiz go¢ olgusu; farkli boyutlari ile siklikla ele alinan arastirma konular1
arasinda yer almaktadir. Go¢ ve gégmenlere yonelik yapilan arastirmalarda gociin tiir,
goce sebep olan faktorler, sonuglar1 ve gdge iliskin uluslararasi, ulusal ve yerel boyutta
izlenen politikalar ele alinmaktadir. Dezavantajli gruplar arasinda yer alip arastirma
konusu olan go¢ eden bireyler icerisindeki kadin, engelli, yash ve ¢ocuklara yonelik uyum
faaliyetlerine, sorunlarina yer verilmektedir. Bu arastirma ise hem gogmen hem de ¢ocuk
olma halinin yaninda ‘refakatsiz’ de olan gd¢men cocuklara yonelik politikalar ele

alinmistir.

Ozellikle uluslararas1 gé¢ etmek zorunda kalan bireylere yonelik ¢aligmalarin
Suriye krizi sonrasi arttif1 goriilmektedir. Savas, yasam tehlikesi, yoksulluk, dogal afetler
gibi nedenlerle iilkesini terk etmek zorunda kalan bireyler arasinda en ¢ok etkilenenler ise
cocuklardir. Kiiresellesmenin de etkisi ile artan gogler igerisinde gd¢men ¢ocuklarin sayisi
da artis gostermistir. Go¢gmen c¢ocuklarin farkli {ilkelerde ‘cocuga yarasir’ bir yasam
stirdiirmesi ise oldukea giictiir. Bu noktada gé¢ edilen yerdeki izlenen politikalar gogmen
cocuklarin uyumlarinin saglanmast ve ¢ocuga yarasir bir yasam siirmesi i¢in dnem arz

etmektedir.

Gog¢men c¢ocuklar icerisinde hem go¢ politikasindan hem c¢ocuk
politikalarindan en ¢ok etkilenen ve daha hassas bir grup olarak da ortaya ¢ikan refakatsiz
¢ocuklar, diinya genelinde son yillarda siklikla daha etkin bir politika siirdiiriilmesi gereken

bir konu olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu dogrultuda refakatsiz ¢ocuklara yonelik yapilan politikalar1 incelemeden

once kamu politikasinin anlami, kapsami ve politika yapiminda etkili olan aktorleri politika
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yapim siireci ve analizini ortaya koymak onemlidir. Bu c¢er¢evede ilk boliimde kamu
politikas1 ve sosyal politika baslhigr icerisinde Oncelikle kamu politikas1 tanimi, kapsami,
siireci, aktorleri ve analizine yer verilmistir. Kamu politikasi ¢ercevesinde sosyal politika
kavrami, tanimi ve tarihsel gelisimi ile go¢ ve cgocuk iligskisine genel bir gerceve

olusturulduktan sonra boliim tamamlanmaistir.

Ikinci boliimde ¢alismanin temel konularindan olan gd¢ ve cocuk politikalari
ise, go¢ tanimi, sebep ve sonuglari, boyutlar1 ve Tirkiye’deki duruma yer verilmesinin
ardindan genelde cocuklar, sonrasinda gé¢men cocuklar, 6zelde ise refakatsiz ¢cocuklarin
durumu refakatsiz ¢cocuklarin tanimi, kapsami ve hem go¢men ¢ocuklara hem de refakatsiz
cocuklara iligskin diizenlemelere yer verilmistir. Diger iilke Orneklerindeki refakatsiz

cocuklara iligkin diizenlemelere de kisaca yer verilerek boliim tamamlanmustir.

Refakatsiz cocuklara yonelik politikalarin  incelendigi son bdoliimde
Tiirkiye’deki durum aciklanmaya calisilmistir. Yararlanilan baslica calismalar olarak;
Reyhan Atasii-Topguoglu (2012)’nun, Tiirkiye'de Gdég¢men Cocuklarin Profili: Sosyal
Politika ve Sosyal Hizmet Onerileri, Bir Hizli Degerlendirme Arastirmas: ve 2014 tarihli
“Hayati Degistirmek I¢in Yola Cikanlar— Yola Cikinca Degisen Hayatlar: Bir Miiracaat¢
Grubu Olarak Gég¢men Cocuklar”, Kasim Karatas, Helga Rittersberger-Tilig, Reyhan
Atasii-Topguoglu, Oguzhan Omer Demir (2014)’in Tiirkiye'de Refakatsiz Cocuklara
Erisim Ve Cocugun Yiiksek Yararina Yonelik Hizmet Sunumunun Tesvik Edilmesi Projesi
Degerlendirme Raporu ve Kamu Denetgiligi Kurumunun (2018) Tiirkiye 'deki Suriyeliler
Raporu sayilabilir. Bu alanda o6zellikle Birlesmis Milletler Yiiksek Komiserligi’nin
dokiimanlari, uluslararas1 s6zlesmeler ve Tirkiye’deki hukuki diizenlemeler siklikla yer

verilen metinler olmustur.
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Refakatsiz gocuklara yonelik bir¢ok kurum birlikte hareket etmektedir. Bu
kapsamda faydalanilan eserler ile birlikte ¢alismada Tiirkiye’deki refakatsiz gocuklara
yonelik politikalar, dzellikle Konya 11 Go¢ Idaresi Midiirliigii ve Tiirk Kizilay ile yapilan
goriismelerle analiz edilmeye ¢alisilmistir. Calismanin refakatsiz ¢ocuklara yonelik

teorideki mevzuat ve uygulamalarin pratikte nasil isledigi tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Belirlenen bu alanda ¢alismanin yontemi, tarihsel ve betimleyici yontemle
birlikte, hukuki diizenlemeler iizerinden yapilan detayli incelemelere ek olarak Konya il
Gog Idaresi Miidiirliigii ve Tiirk Kizilay’daki ilgili personellerle yar1 yapilandirilmis
goriismeleri kapsamaktadir. Calismada refakatsiz g¢ocuklarin tespiti ve sonrasinda

gercgeklestirilen ig ve islemler tizerinde durulmaktadir.
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I. BOLUM

KAMU POLITIKASI VE SOSYAL POLITIiKA

Ik boliimde oncelikle kamu politikasinin tanimi, unsurlari, siireci, analizi ve
karar verme modelleri {izerinde durularak kamu politikas1 ele alinmistir. Ardindan sosyal
politika kavraminin tanimi, tarihsel gelisimi ve dinamiklerine yer verilmistir. Calismanin
temel konusu refakatsiz gocuklar oldugu i¢in gogmenlere ve gocuklara yonelik politikalar,

sosyal politikalar kapsaminda daha ayrintili olarak ele alinmistir.

1.1. Kamu Politikas1 Kavraminin Tanimi ve Unsurlari

Politika calismalarinin tarihi antik ¢aga dogru genisletilebilmektedir.
Hiikiimetler var oldugundan beri hiikiimetlerin yaptiklar1 veya yapmadiklari, insanlarin
dikkatini ve ilgisini ¢ekmistir (Smith ve Larimer, 2009: 7). Bu ¢er¢cevede Dye (1983)’iin
kamu politikasina iligkin literatiirde siklikla kullanilan “kamu politikasi, kamu yonetiminin

(hiikiimetin) yapmay1 ya da yapmamay1 sectigi her seydir” tanimina yer verilebilir.

Tiirkge’ de giinliik yasamda da kullanilan politika kavramima iki anlam
yiiklenmistir. Birincisi, Ingilizce ‘politics’ kavraminin karsilif1 olup ‘siyaset’ anlamina
gelmektedir. Ikinci olarak politika, ‘policy’ kavramimin karsiligr olarak kullamlip tutulan
yol, yontem ve program anlamina gelmektedir. Bu anlamda ayni1 zamanda Tiirk¢e ’de
‘siyasa’ sozciigii de kullanilmaktadir (Cevik ve Demirci, 2012: 11). Bu ¢alismada ise

‘policy’ anlami karsiliginda yaygin kullanimindan dolayi politika sozciigii kullanilmastir.

Yirminci yiizyilin baglarinda piyasa mekanizmalarinin toplumsal yasam
tizerindeki etkisini artirmasi ve toplumsal taleplerin siyasi iktidar tarafindan dikkate

alimmasini gerektirecek kadar giiclenmesi sonrasinda devlet bilimi, kameral bilimler ya da



16
polis bilimleri adi altinda orgiitlenen disiplinler yerine kamu politikas1 bilimlerine dogru
bir yonelim olmustur (Akdogan, 2012: 5-6). Politika, geleneksel olarak hiikiimetin ana
islevi olarak goriilmistiir. Politika yapmanin giicii, bir biitliin olarak devletin giiciine ve
tilkenin biiylikliigline baghdir ve devletin yaptigi her sey, hiikiimet harcamalarina

yansimaktadir. Politikalar basarisiz oldugunda, maliyetler (parasal veya baska tiirlii)

onemlidir (Hallsworth vd. 2011: 4; Dye, 2013: 4).

Kamu politikalar1 arastirmalari, 1930’larda Amerika’da kamu mesruiyetine
sahip otoritelerin ¢alismasini ele almistir. Kamu politikast alaninin kuruculart diinyay1
tanima ve diinya degerine katkida bulunmay1 amaglamiglardir (Thoenig, 2011: 383’den
akt. Altunok ve Gedikkaya, 2016: 21). Kamu politikas1 olusturma (public policy making)
siyaset bilimi ve kamu yoOnetimi bilimi konusu olarak bazi1 gelismis iilkelerde son 30-40
yilda arastirma konusu olmustur. Kamu politikasi, 1970’lerden gilinlimiize kadar biiytik ilgi
alan1 olmug ve ayr1 bir bilim disiplini haline gelmistir. Ancak Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) ve benzeri iilkelerde inceleme alani sadece kamu yonetimi ve siyaset bilimi
kapsamina giren konularda smirli kalmamistir (Cevik ve Demirci, 2012: 23). Kamu
politikasi, belirli bir tarihsel asamada ortaya ¢ikan sosyal iligkilerin bir sonucu olarak ele
alinmasi ve incelenmesi gereken bir alan olarak goriilmektedir. Kamu politikasi analizinde
temel yaklasimlar alanin, ABD'nin II. Diinya Savasi dncesinde ve sonrasindaki giicliikleri
ile kabiliyetlerinin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigin1 savunmaktadir. Genel diisiincenin
temelini teskil eden kamu politikas1 tanimlari, belirli bir toplumsal egemenlik tiiriinii ve
tarthsel kokler acisindan beslendikleri iddia edilen belirli bir iktidar iliskisini referans

almaktadirlar (Celik, 2008: 48).

Siyasetle ilgilenen filozoflar, hiikiimetlerin izledigi politikalar, bu politikalar

sekillendiren giicler ve bu politikalarin toplum {izerindeki etkileri ile ilgilenmislerdir.
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Ancak siyaset biliminin odaklandigi asil nokta her zaman, politikalarin kendileri degil,
hiikiimet kurumlar1 ve yapilariin politika yapimiyla iligkili siyasi davranis ve siiregler

olmustur.

Kamu politikalarinin konusu olarak ¢ok ¢esitli alanlar karsimiza ¢ikmakta ve
stireklilik arz etmektedir. Kamu politikasi; ekonomi, uluslararas: iliskiler, savunma,
maliye, enerji, glivenlik, tarim, kiiltiir, toplum ve benzeri alanlarda ki biitiin politikalarin da
inceleme alanina girmistir (Cevik ve Demirci, 2012: 23). Kamu politikas1 konularina, bir
mobil flize sistemine on milyonlarca dolar tahsis edilmesi gibi yasamsal konulardan,
koruma altindaki bir kus tiirline yasama alani bulunmasi gibi nispeten tali konulara kadar
bir¢ok ornek verilmektedir. Bu alanlar, {ilkede nelerin kamu hizmeti olarak goriildiigiinden
bagimsiz degildirler (Demir, 2011: 108). Ancak Tirkiye gibi kamu politikasiyla son
yillarda ilgilenen iilkelerde kamu politikasinin sadece kamu yoOnetimi disiplini
kapsamindaki konular ile sinirlt kaldigi goriilmiistiir. Aslinda kamu politikasinin tanimi
verilirken hiikiimetlerin yapmay1 ya da yapmamay1 tercih ettikleri faaliyetler biitiinii olarak
belirtilmesi nedeniyle bir iilkenin devlet ve hiikiimetinin planlandigr ve uyguladig:i her

tiirlti faaliyet kamu politikas1 alanina girmektedir (Cevik ve Demirci, 2012: 23).

Kavram olarak “kamu politikas’” ne dendiginde aslinda iizerinde uzlasma
saglanan ortak bir tanimlamadan bahsetmenin zor oldugu goriilmektedir. Kamu
politikasinin ne olduguna yonelik sorulan sorularin cevaplar farkli politik iktidar anlayis
cercevesinde degisiklik gostermektedir (Celik, 2008: 50). Bu baglamda literatiirde farkli

tanimlamalara da rastlanmak mimkundur.

Temel diizeyde, kamu politikas1 karar verme siirecidir. Kamu politikalari, her
seyden Once, devletin baski giicleri tarafindan desteklenen sec¢imleri temsil etmektedir.

Karar verme ve bu kararlar1 alma nedenleri her zaman politika arastirmacilari i¢in 6nemli
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arastirma sorular1 olmustur (Smith ve Larimer, 2009: 49). Resmf siirecler sonunda isbasina
gelen siyasi iktidarlarin asli gorevi, vatandaslarin taleplerini karsilamak ve bir uzlasi
zemini olusturarak, toplumsal catigmalar1 engellemektir. Bu asli gorevin en temel
ciktilarindan biri kamu politikas1 olarak goriilmektedir (Yildiz ve Sobaci, 2013: 17). Kamu

politikalar1 yonetilen halka, sosyal gruplara ve cografi yerlesim yerlerinin 6zelliklerine

gore sekillenmektedir (Usta, 2013: 84-85).

Kamu politikalari, 6zel ve kamusal aktorlerin katilimi ile birlikte planlanip
gerceklestirilen eylemler siireci ve bu siirecin sonucu olarak kabul edilebilir. Ancak bu
eylemlerin 6ziinde bir devlet miidahalesi s6z konusudur. Bu g¢ercevede kamu politikalar
sosyal bir siirectir. Ciinkii eylemler birlikte insa edilmekte ve {iretim birlikte
gerceklestirilmektedir (Usta, 2013: 84). Ozel sektdriin kamu politikasi siirecine etki
yapacagi dogal goriilmekle birlikte, kamu politikalarini sadece devletin yetkili organlart ve

kisileri vasitastyla yapilabilecegi kabul edilmektedir (Akdogan, 2015: 77).

Bir baska tanmima goére kamu politikasi yapmak, iretilen politika
alternatiflerinin igerisinden en uygununu secebilme ve uygulayabilme sanatidir (Cevik ve
Demirci, 2013: 219). Kamu politikalari, yasanan toplumsal sorunlara yonelik hiikiimet
tarafindan alinan kararlara rehber niteligindeki 6lciit, deger ve genel ilkeler olarak da ifade
edilebilir (Usta, 2013: 78). Kamu politikalar1 aniden olusmayan, hiikiimetler ve kamu
kuruluglart tarafindan gelistirilen ve uygulanan bir hareketler serisinden olusan
faaliyetlerdir. Kamu politikast dendiginde kararlarin verilmesi, bu kararlarin islemsel
seklini olusturan yasalarin meclisten gecirilmesi, bunlarin uygulanmasi ve denetlenmesini
igeren bir siire¢ akla gelmelidir. Fakat bu karmagsik olaylarin kendiliginden bir sira i¢inde
ortaya c¢ikmadigi vurgulanmaktadir. Asamalar arasindaki baglanti kamu politikasinin

yapildig1 siyasal sistem tarafindan farklilagtirilabilmektedir. Ayrica kamu politikalar
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iilkelerin gelismis veya gelismekte, demokratik veya totaliter olup olmadigina ve
toplumsal-ckonomik  gelisme  diizeyiyle iliskili olarak  degisik  yontemlerle
sekillendirildikten sonra formiile edilip uygulanmaktadir (Cevik, 1998:105). Bu anlamda

kamu politikalarinin baz1 problemlerin tanimlanmasi ve diisliniilen ¢6ziim yollar1 olarak

anlasilabilecegi ifade edilmektedir (Usta, 2013: 81).

Bir toplumsal sorunun ¢6ziimiinde hiikiimetin almaya karar verdigi 6nlemlerin
uygulanmasiyla toplum iizerinde ortaya cikan etkiler kadar, hareketsiz kalmakla ortaya
cikacak etkiler de bulunmaktadir. Boylece hiikiimetin sadece olumlu eylem ve islemleri
degil aym1 zamanda bir sey yapmamasinin da kamu politikalar1 olarak
degerlendirilebilecegi goriilmektedir (Cevik, 1998: 104). Oyle ise, hiikiimetlerin araci
olarak kamu politikasi, hiikiimetlerin amaglarini gergeklestirmelerinde oldugu gibi
vatandaslarin taleplerini hayata gecirmek icin de kullanilmalidir. Hiikiimetlerin farkl
noktalardan kimi zaman birbirleriyle celisen istek ve talepleri dengeleyerek bir uzlasiya
varmasi, etkin ve isabetli kamu politikalar1 ile miimkiin olabilir (Bulut, Akin ve Kahraman,

2017: 25).

Vatandaglar, devletin ve hiikiimetin siyasal yap1 sorunlarindan daha ¢ok kamu
politikalart ya da hiikiimet politikalar: ile ilgilidirler. Sosyal nitelikli hizmetler ve sosyal
politika agisindan bakildiginda, vergi 6deyen halk ve kamu hizmetlerinden yararlananlar,
kamu yonetiminden ya da genel anlamda devletten daha iyi ve kaliteli hizmet
beklemektedirler (Cevik, 1998:107). Devletin organlarinin idari eylem ve islemleri yasal
cercevede bu organlara yasal olarak verilen yetki icerisinde kaldikc¢a vatandaslarca mesru

kabul edilmektedir (Akdogan, 2015: 77).

Politika degerlendirmesi ne yaptigimizla ilgili sorular1 sorarken, politika analizi

ne yapmamiz gerektigiyle ilgili sorular1 sormakta, politika siireci arastirmasi ise politika
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yapmanin nasil ve nedenine odaklanmaktadir (Smith ve Larimer, 2009: 6). Bu baglamda
oncelikle politika yapiminda etkili olan aktorler, kamu politikas1 siireci, analizi ele

alinmustir.

1.2. Kamu Politikalarinin Olusum ve Uygulamasinda Rol Oynayan

Aktorler

Toplumsal sorunlara ¢6ziim iiretmek igin gelistirilen kamu politikalarinin
olusturulmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi siirecine, politikacilardan uluslararasi
orgiitlere kadar uzanan ¢ok genis bir yelpazede bircok igsel ve dissal aktor dahil
olmaktadir. Bir kisim aktorler dogrudan politika tercihi yapiminda s6z sahibi olurken bir
kisim aktorler de kamu politikas: yapim siirecinde etkin olmaya c¢aligmaktadir (Yildiz ve

Sobaci, 2013: 19).

Demokratik  siyasal sistemlerin, yoOnetimdeki demokratikligin temel
kistaslarindan biri olan siyasal kararlarin alinmasi siirecinde katilima olumlu yaklasimi ve
dis cevrenin baskilarina duyarli olmasi olarak ifade edilmektedir. Katilima izin vererek
karar alma siirecindeki kararlar1 etkileyecek her tiirli demokratik siireci kabullenmek
zorundadir (Akbal ve Karasoy, 2012: 351). Bu nedenle kamu politikalarinin belirlenme
siirecinde sadece siyasal iktidarlarin etkin oldugunu sdylemek, diger bir yaklasimla
hiikiimet dis1 organizasyonlarin etkisini yok saymak, oldukca kisithi bir sdylemdir. Karar
alma siireglerinin toplumsal beklentileri karsilayacak politikalara doniismesi igin ilgili
paydaslarin siirece dahil edilmesine ihtiya¢ vardir. Bir yoniiyle yonetisimci bir modelin

hayata ge¢irilmesi gerekmektedir (Bulut, Akin ve Kahraman, 2017: 24).

Bu baglamda kamu politikalarinin olusturulmasi siirecinde yer alan aktorleri

ana hatlariyla; devlet yapilanmasi icinde yer alan geleneksel aktorler (yasama, yargi,
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hiikiimet, bilirokrasi ve siyasal partiler) ve Ozellikle son donemde, geleneksel aktorleri
cesitli yontemlerle etkilemeye calisarak etkinliklerini daha da fazla 6n plana ¢ikarmaya
baslayan sivil aktorler (vatandaslar, sivil toplum kuruluslari, medya, politika danismanlari)

bi¢iminde degerlendirmek miimkiindiir (Cochran ve Malone, 2014: 103).

Demokratik bir iilkede bir tarafta toplum iginde; segmenler, baski gruplar1 ve
medya kamu politikas1 siirecinde rol oynarken diger tarafta secilmis ve atanmis biirokrasi
ile birlikte siyasal partiler, hiikiimet, parlamento rol oynamaktadir. Bunlara ek olarak
kiiresellesme etkisiyle birlikte bu aktorlere uluslararasi aktorler de eklenerek 6nemli roller
oynadigini sdylemek miimkiindiir (Cevik ve Demirci, 2012: 35). Ozellikle 20. Yiizyilin
sonlarindan itibaren, ulus devletlerin kiiresel ortak sorunlar1 ¢ézmede yetersiz, giicsiiz
kalmasi, devletleri isbirligi iginde faaliyette bulunmaya yoneltmistir. Bu ayni zamanda
karsilikli bagimlilik ilkesi baglaminda uluslararasi aktorlerin, ulusal kamu politikalarinin

bi¢cimlenmesine dahil olmasini giindeme getirmektedir (Y1ldiz ve Sobaci, 2013: 19).

Kamu politikalarinin katilimer bir sekilde olusturulmasi idealinin yiikselen
demokratik  talepler ile birlikte gelen demokrasi elestirilerinden bagimsiz
diisiiniilemeyecegi agiktir (Demir, 2013: 216). Bir konuda politika yapilmast ig¢in
hiikiimetin giindemine sorunu alip mevcut sorunun tiiriine, kapsamina, durumuna yonelik
uygun model ve yol se¢mesi gerekir. Sivil ve uluslararasi aktorler de, sorunun hiikiimet
giindemine alinmasi ve ¢Oziimiiniin nasil yapilacagi konusunda devreye girer. Bu
baglamda kamu politikas1 yapim siirecinde yalnizca geleneksel resmi aktorler degil ayni
zamanda sivil aktorlerin de demokratik bir iilkede yapilan kamu politikas1 siirecinde rol
oynayan aktorler igerisinde bulunmasi gerekmektedir. Bu kapsamda da resmi, sivil ve

uluslararasi aktorlerin rolii degerlendirilmistir.



22

1.2.1. Resmi Aktorler

Geleneksel veya resmi aktorler olarak yasama, yargi, hiikiimet ve kamu

burokrasisi siralanmaktadir.

1.2.1.1. Yasama

Halkin secilmis temsilcilerinden olusan iilkenin onceliklerini tartigarak, farkli
toplumsal kesimlerin farkli ¢ikarlar1 arasinda uzlasi insa etmeye aracilik eden en
demokratik platform olan parlamento, kamu politikas: siirecinin en 6nemli aktorlerinden
biridir. Parlamentolar demokratik rejimler i¢in vazgecilmezdir. Yasama (parlamento)
toplumu diizenleyen yasalar1 kabul etme, degistirme, kaldirma, farkli toplumsal kesimlerin
temsilini siyaseten dile getirilmesine imkan tanima, iilke kaynaklarini vatandagin 6ncelikli
ihtiyacina yonelik kullanilmasin1 saglama ve denetleme yapmaktadir (Yildiz ve Sobaci,
2013: 20). Tirkiye’de hiikiimet hem politikalart yapmaktan hem de uygulamaktan
sorumludur. Dolayisiyla Tiirkiye’de hesap sorma mekanizmasi etkin sekilde
islememektedir, cilinkii bir kurumun performansini sorgulamak hiikiimetin performansini
sorgulamak anlamina gelecektir. Bu diislincenin yerine politikayr inceleyecek analiz
yapilarinin kurulmasi ve politikalar1 denetleyecek kurumsal yapilarin daha islevsel hale

getirilmesi yerinde olacaktir (Dilekgi, 2015: 125).

1.2.1.2. Yarg

Yargi, bagimsiz mahkemeler tarafindan hukuki uyusmazliklarin ¢6ziime
kavusturulmasi faaliyetidir. Yarg: kendine 6zgii sistem g¢ercevesinde ve teskilat icerisinde
ontine gelen hukuki problemlerle ilgili degerlendirme yapmakla gorevlidir. Degerlendirme

sonucunda verilen karar kesin hiikiim olusturma 6zelliginden dolayr baska bir makam
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tarafindan degistirilemez. Kesin hiikiim 6zelligi tagiyan kararlardan kararlar alinabilmesi

yargi fonksiyonunu diger fonksiyonlardan ayiran temel 6zelliktir (Erdem, 2016: 373).

Hiikiimet tarafindan benimsenen kamu politikalarinin, yasa ve yonetmelik gibi
hukuksal diizenlemelerle yasama gecirilebilecegi diisiliniildiiglinde, s6z konusu
mahkemelerin bu diizenlemeleri iptal etmesi, bir yandan kamu politikalarmin
uygulanabilirligi bakimindan hayati 6neme sahipken, diger yandan yargiyr kamu politikasi

stirecinin temel aktorlerinden biri haline getirmektedir (Y1ildiz ve Sobaci, 2013: 20-21).

Gilinlimiiz diinyasinda modern devletlerde kuvvetler ayriligi ilkesi geregi
yasama, ylriitme ve yargi arasinda teorik olarak denge bulunmaktadir. Pratikte ise bu
denge beklenildigi kadar yoktur. Kimi zaman yasamanin kimi zaman yiiriitmenin kimi
zaman da yarginin etkili oldugu durumlar olabilir. Yiirlitme ve yasama iizerinde yargimnin
denetimi de dnemlidir. Ornegin kamu politikas1 olusturma siirecinde yasama ve yiiriitme
organi tarafindan yasalarla veya yonetmeliklerle sekillendirilen bir kamu politikas1 yargi
tarafindan iptal edilmesi halinde yiirtirliige girememektedir (Cevik ve Demirci, 2012: 36).
Cok cesitli ve boyutlu sonuglar1 olan meselelerde yargi dogrudan siyasi sistemin ya da
politik karar mekanizmalarinin bir parcas: olmasa da onu sekillendirebilen belirgin bir rol

oynamaktadir (Erdem,2016:377).

Kamu politikas1 siirecinde, yargi kurumlariin bir sekilde oniine gelen ilgili
davalar iptal etme yetkisinden dolay1 kamu politikalarinin sekillenmesinde oldukga etkili

oldugu ifade edilmektedir (Cevik ve Demirci, 2012: 37).

1.2.1.3. Hiikiimet ve Kamu Biirokrasisi

Hiikiimetler pek c¢ok sey yapar. Toplumdaki c¢atismayi1 diizenlerler; diger

toplumlarla catismay1 siirdiirmek i¢in toplumu Orgiitler; toplumun iiyelerine ¢ok cesitli
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sembolik o6diiller ve maddi hizmetler dagitirlar, ve c¢ogu zaman vergiler bi¢iminde
toplumdan para cikarirlar. Bu nedenle, kamu politikalar1 davranislar1 diizenleyebilir,
biirokrasileri organize edebilir, faydalar1 dagitabilir veya vergileri ya da bunlarin tiimiinii
bir kerede ¢ikarabilir (Dye, 2013: 3). Goriildiigi tizere Dye kamu politikas1 yapiminda rol

oynayan temel aktor olarak hiikiimeti isaret etmektedir.

Halktan aldig1 yetkiyi kullanan hiikiimet, merkezi konuma oturarak kamu
politikalarin belirlenmesi ve uygulanmasinda ger¢ek sorumluluk sahibi olarak gorevlerini
yiriitmektedir. Bu baglamda kamu politikalarinda sorumluluk hiikiimete ait olarak
degerlendirilmektedir (Kutlu, 2012: 12). Sonug olarak, “politika yapicilar” terimi, aksi
belirtilmedik¢e, hem bakanlara hem de devlet memurlarina basvurmak igin
kullanilmaktadir (Hallsworthvd. 2011: 21). Gelismis modern bir toplumda herhangi bir
alanda talep, ihtiyag, sorun veya beklenti toplumun giindeminde kalic1 olarak yer aldiginda
resmi veya sivil kurumlar tarafindan devlete (hiikiimete) veya kamu kurumlarina
iletilmektedir. Hiikiimet konuyu giindemine alir ve ¢6ziim yollar1 i¢in ilgili biirokratlarla
birlikte caligmaya baslar (Cevik ve Demirci, 2012: 35- 36). Vatandasa verilen sozlerin
yerine getirilebilmesi i¢in politikacilar tarafindan profesyonel sekilde ise alinan biirokratlar
meydana gelen politika hatalarindan sorumlu tutulmazlar. Hiikiimet karar verici ve
uygulayici olarak kamu politikalarinda nihai sorumlu olarak goriilmektedir. Politikacilar ve

blirokratlar birtakim etik kurallar1 dikkate almak mecburiyetindedirler (Kutlu, 2012: 13).

1.2.2. Sivil Aktorler

Ozellikle yeni kamu ydnetimi anlayisi ile insan haklari, kentli haklari, ¢evre
konulan, kiiltiirel haklar gibi birgok konuda olusturulacak politikalarda, hiikiimetler kadar
hiikmet dis1 organizasyonlarin da etkin olmaya bagladig1 ifade edilebilir (Bulut, Akin ve

Kahraman, 2017: 25). Bu baglamda demokratik bir devlette kamu politikas: siirecinde rol
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oynayan aktorler arasinda resmi aktorler disinda vatandasin katilimiyla demokrasinin
tecelli etmesini saglayan sivil aktorler; siyasal partiler, segmen-vatandaslar, baski gruplari-
sivil toplum orgilitleri, medya olarak siralanmaktadir. Bu boliimde sivil aktorlerin kamu

politikas1 yapimindaki roliine kisaca deginilmistir.

1.2.2.1. Siyasal Partiler

Demokrasinin en énemli vazgegilmez kurumlari siyasal partilerdir. Ozellikle
cogulcu demokrasiye sahip tilkelerde siyasal partiler toplumdaki siyasal tercih yelpazesinin
temsilcileridir (Cevik ve Demirci, 2012: 39). Siyasal alanda daha aktif katilimi1 saglayan ve
orgiitlii ¢ikar gruplarn olarak ortaya c¢ikan siyasal partiler iiyelerinin ve se¢menlerinin
isteklerini daha giicli sekilde temsil ederek siyasal karar verme mekanizmalarini
etkilemeyi vaat etmektedir. Fakat siyasal partilerin odak noktasinin bireylerin tercihlerini
gerceklestirmeye yonelik degil parti i¢erisindeki azinlik grubun tercihlerine yonelik oldugu
iddia edilmektedir (Kahraman, 2012: 376- 397). Siyasal partilerin, devletin i¢inde mi yoksa
toplumun i¢cinde mi bulundugu hususu tartisma konusu olsa da siyasal partiler ayni1 siyasal
gorliste olan insanlar1 bir araya getirerek siyaset yapma imkani saglayan demokratik
kurumlardir ve devleti ydnetmeye taliptirler. iktidara geldiklerinde siyasal iktidarm
kullanicist ve yoneticisi olarak devleti yonetirler. Parlamentoda veya yiiriitmede devletin
icinde yasamlarim siirdiirmektedirler. Bunun disinda ne parlamentoda ne de hiikiimette yer
almayip tamamen toplumun iginde yasamaya devam edebilirler. Bu baglamda siyasal
partiler toplum tarafindan kurulan fakat sonrasinda devlet i¢cinde yerini alan kurumlardir.
Bu yoniiyle siyasal partiler, orgilitlenme ¢alisma ve isleyisi ile diger konularda 6zel yasalari
ile sik1 sikiya diizenlenen ve denetlenen kurumlardir. Siyasal partiler toplumun degisik

kesimlerini temsil etmektedirler. Siyasal partinin en énemli fonksiyonu toplumun dertlerini
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ve taleplerini devlete aktaran baski gruplarina benzerken diger bir yandan bu taleplere

cevap veren kamu yonetiminin kendisi olabilmektedir (Cevik ve Demirci, 2012: 40- 41).

Kamu politikas1 olusturma siirecine hem muhalefette hem de iktidarda olan
partilerin siirece dogrudan karigmasi nedeniyle siyasal partilerin rolii olduk¢a Snemlidir.
Iktidardaki parti kamu politikalarinin belirlenmesinde baslica rol oynarken, parlamento igi
veya dis1 muhalefet partileri ise bu siirecte iktidar partisine etki yapmaya calisirlar. Bunu
yaparken her iki tarafta toplum adina yaptiklarini diistinmektedir. Ayrica iktidara gelen
siyasal parti ayni zamanda kamu personelinin de yonetiminden sorumludur. Kamu
politikalar1 olusturma ve uygulama silirecinde en Onemli rol oynayan kesimler kamu

politikalarinin her tiirlii altyapisini hazirlayan kamu biirokrasisidir (Cevik ve Demirci,

2012: 41).

1.2.2.2. Se¢cmenler-Vatandaslar

Kamu politikasi siirecinin en 6nemli devlet dis1 aktorii olan vatandaslar,
demokratik siyasi rejimlerde devletin ve kamu yonetiminin varlik sebebidir. Bu sebeple
hiikiimetler aldiklar1 kararlar1 ve benimsedikleri politikalar1 vatandaslarin tercihlerine
dayandirmak zorundadir (Y1ildiz ve Sobaci, 2013: 21). Politik boyutta, vatandaslar politika
ikilemlerine aninda ¢6ziim aramak egilimindedir. Bu, politika yapicilarin zaman ufuklarim
sikistirmakta, sadece zamanlarini degil, ayn1 zamanda gerekli rasyonel kararlar verebilmek
icin gerekli diger kaynaklar (isgiicii, bilgi, vb.) marifet etme yeteneklerini sinirlamaktadir
(Smith ve Larimer, 2009: 49). Temsili demokrasi ¢ergevesinde, halkin istek ve tercihlerini
ifade etmesinin ve sesini iktidara duyurmasinin tipik yontemi 4 ya da 5 yillik zaman
dilimlerinde glindeme gelen secimlerdir. Fakat giinlimiizde gerek gelismis gerekse
gelismekte olan iilkelerde vatandaslarin demokratik siireglere ilgisinin azaldig1 ve politik

ve yonetsel kurumlara giivenlerin sarsildig diisiiniilmektedir. Bu cercevede bir¢ok devlet
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katilime1 demokrasi sdylemi baglaminda, vatandaslarin karar alma ve politika olusturma
siireclerine katilim1 gerceklestirerek bunu tesvik edecek alternatif katilim mekanizmalarini
politik ve yonetsel sistemlere eklemlemeye c¢alismaktadirlar. Dolayisiyla, vatandaslar,
basta se¢imler olmak iizere birtakim demokratik siire¢ler ve katilimci mekanizmalarla

kamu politikalarina dair tercihte bulunanlar1 belirleme ve etkileme imkanina sahiptirler

(Yildiz ve Sobaci, 2013: 21).

1.2.2.3. Baski Gruplari-Sivil Toplum Orgiitleri

Glniimiiz demokratik siyasal sistemlerinde siyasal iktidar karsisinda
dengeleyici unsur olarak sivil toplum orgiitleri bulunmaktadir. Cesitli baski yontemleriyle
siyasal iktidarlarin karar alma siireglerini merkezi/yerel yoOnetim diizeyinde
etkilemektedirler (Akbal ve Karasoy, 2012: 351). Orgiitler, i¢inde bulunduklar1 toplumun
tarihi, sosyal, kiiltiirel, ekonomik 6zelliklerini yansitir. Bu baglamda sivil toplum orgiitii
kavramini evrensel gecerlilikte tanimlayabilmek ¢ok zordur. Her sivil toplum orgiitii farkl
biiyiikliik, ideoloji, yasal konum, kiiltiirel gegmis ve oOrgiit kiiltlirline sahiptir. Kavram

farkli sartlar ve cevrelerde farkli anlamlara gelebilmektedir (Aribas, 2016: 303).

Sivil toplum orgiitlerinin kamu politikalar1 tizerindeki etkisi, zamana, mekana
ve politika tiirline gore degisiklik gosterebilmektedir (Bulut, Akin ve Kahraman, 2017: 25).
Karar alicilarin kararlarina katilma yalnizca oy verme davranist ve se¢im faaliyetleri ile
sinirli degildir. Yonetime katilma ve onun kararlarmi etkileme adina sivil toplum
kuruluglart uygulamasi admma en ideal yol olarak goriilmektedir. Hemen her alanda
yonetimin kararlarini etkileyebilmek adina kurulup faaliyet gosteren sivil toplum orgiitleri,
giiclii iletisim olanaklar1 sayesinde hem ulusal hem de uluslararasi orgiitlerin, sirketlerin ve

de devletlerin kararlarini etkileyebilmektedir (Akbal ve Karasoy, 2012: 360-361).
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Sivil toplum orgiitleri 2009°da Avrupa Konseyi tarafindan kabul edilen “Sivil
Toplumun Karar Verme Siirecine Katilimiyla ilgili Iyi Uygulama Ilkeleri” karar1 uyarinca

iistlendikleri:
1. Politika paydaslarinin ihtiyag ve ¢ikarlarini savunmak,
2. Bilgilendirme ve farkindalik olusturmak,
3. Uzmanlik bilgileri ve onerileri ile siirece katkida bulunmak,
4. Yenilikgi girisimlerde bulunarak farkli ¢6ziim onerileri gelistirmek,
5. Hizmet saglamak,
6. Siirecin seffafligin1 kapsayiciligini artiracak sekilde izleme gérevinde bulunmak

seklinde tespit edilmis gorevleri bulunmaktadir (Bulut, Akin ve Kahraman, 2017: 28). Sivil
toplum orgiitleri ile hiikiimetlerin birlikte kamu politikasi iiretmesi, son donemlerde 6nemli
bir gelisim gostermekle beraber, sivil toplum orgiitii-Hiikiimet isbirligi icin mekanizmalar
olusturan ulusal ve Ozel stratejik degere sahip bir belge metninin eksik oldugu ifade

edilmektedir (Bulut, Akin ve Kahraman, 2017: 31).

Bugiin bircok gelismis iilkede etkili bir sekilde, gelismekte olan {iilkelerde
goreceli olarak etkili ¢aligmakta olan baski gruplar1 ve sivil toplum orgiitlerinin siyasal

sisteme olan etkileri g6z ard1 edilmemelidir (Cevik, 1998:108).

Toplumsal taleplerin artmasi ve g¢esitlenmesi, siyasal sisteme giren farkli
girdilerin, ¢iktilara donlismesi geregine iliskin talep, artik yonetimin tek basina alinacak
kararlarla sekillenmeyecegi, diger bir tabirle ¢cok aktorlii bir ortakligi gerektirecegi bugiin
cok daha giiclii vurgulanmaktadir. Hatta denilebilir ki, Sivil toplum orgiitleri, hem

toplumun ihtiyaglarini derleyip orgiitlii bir sekilde sisteme iletme, hem de siyasal alanda bu
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taleplerin temsilciligini tistlenerek s6z sahibi olma ve bu sekliyle aktif bir siyaset oyuncusu
haline gelme yolundadirlar. Bu baglamda sivil toplum orgiitleri, devletin terk ettigi veya
ithmal ettigi alanlar ile yeni yeni ortaya c¢ikan taleplerde etkindir (Bulut, Akin ve
Kahraman, 2017: 31). Toplumun gereksinimlerini saptayarak siyasal sisteme iletmek,
yonetimin hakkinda politika gelistirecegi alanlarda yardimci roliinde gorev almak, bu
politikalara rehberlik etmek ve politikalar1 yonlendirmek, gelistirilmesine ve iiretilmesine
ciddi faydalar saglamayr amaclamaktadir. Sivil toplum kuruluslarinin faaliyetlerini
etkileyen unsurlar bulunmaktadir. Bunlar anayasal- kurumsal yapi, mevcut parti sistemi ve
siyasal Kkiiltiirdlir (Akbal ve Karasoy, 2012:361). Siyasal ve yonetsel karar alma
mekanizmasinda baski gruplar1 bazen siyasal partiler kadar bazen de siyasal partilerden

daha fazla etkili olmaktadirlar (Goksu ve Bilgig, 2003: 51).

Bu cergevede sivil toplum Orgiitlerinin alinacak kararlar1 istekleri
dogrultusunda etkileyebilmek adina ikna yontemi, siyasi tehdit yontemi, maddi c¢ikar
saglama, hiikiimet caligmalarinin engellenmesi, kitlesel eylem gibi dogal baski yol ve
yontemlerin beraberinde dogal olmayan sivil itaatsizlik yontemlerini de kullanabildikleri
ifade edilebilir. Sivil itaatsizlik olarak oturma, isgal, kendini zincirleme vb. yontemlerin
kullanildig1 goriilmekte fakat bu son care olarak goriilmektedir (Akbal ve Karasoy, 2012:

362-370).

1.2.2.4. Medya

Basin yayin kuruluslar1 veya yaygin adiyla medya, kamu politikasi siirecinde
rol oynayan bir diger sivil aktordiir. Medya; bir yandan halki hiikiimetin politikalar1 ve
programlarindan haberdar etmekte, diger yandan s6z konusu politika ve programlarin
vatandaslar nezdindeki yansimalarini hiikiimete iletmekte ve geri besleme i¢in ¢ok 6nemli

bir kanal islevi gormektedir. Giiniimiizde, gazete ve televizyon gibi klasik medya
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araclarinin otesinde, bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yasanilan gelismelerin ortaya
cikardigr sosyal medya aglarinin sundugu olanaklarin, politik ve yonetsel alandaki
kullanimi artmakta ve sosyal medya araglar1 giin gectikce hiikiimetle vatandaslar
arasindaki iletisimi ¢ok daha hizli ve kolay bir hale getirmektedir. Medya, temel hak ve
Ozgiirliiklerin tanindig1 demokratik iilkelerde, bir konunun veya sorunun vatandaslar
tarafindan nasil algilanacagini belirlemede ¢ok 6nemli bir ¢ikar grubu haline geldigi
diisiintildiigiinde, medyanin kamu politikasi olusum silirecinde oynayacagi olumlu ve

olumsuz rollerin 6nemi daha agik bir sekilde goriilebilir (Yildiz ve Sobaci, 2013: 22).

1980’lerden itibaren teknolojik gelismelerden beslenen kitle iletisim araglarinin
gliciinlin ve 6neminin artmasiyla, kitle iletisim araglar1 karar verme, kamuoyu olusumu,
toplumsallasma ve siyasal kiiltliriin kazanilmasinda etkili ve Onemli bir ara¢ olarak

goriilmeye baglamistir (Kirli, 2012: 325-326).

Gilinlimiiz medyasinin sahip oldugu gii¢ geregi herhangi bir problemin medya
vasitasiyla giindeme gelme olasiligi da oldukca yiiksektir. Problemin medya vasitasiyla
onemsenip kamuoyunun giindeminde tutulmas1 ve gerek politika yapicilart gerek diger
kamuoyunu etkilemesi suretiyle bir giindem olusturulmast son yillarda bir politika
stirecinde en etkili yol olarak goriilmektedir. Bu baglamda medya giiniimiiz glindemini
istedigi gibi belirleyebilmekte giindemin nabzinin tutabilmektedir (Kapti, 2013: 28).
Medya yasama yargi ve ylriitmeden sonra dordiincli kuvvet olarak kabul edilmektedir.
Bunun temel nedeni gorsel ve yazili medyanin giinlik yasami tamamen kusatmasidir.
Bugiin medyanin yaptigi yaymlar hem halk iizerinde hem de kamu ydnetimi nezdinde

hiikiimet ve biirokrasi tizerinde oldukga etkindir (Cevik ve Demirci, 2012: 47).

Medyanin kamu politikas1 giindeminin olusturulmasinda etkili olan kisilerin

tutum, diisiince ve davranislarinda uzun vadede etkili olabilme etkisinden s6z edilmektedir.
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Demokratik bir toplumda olmanin da sonucu olarak kamuoyu sadece medya ve kitle
iletisim araglari ile dogrudan giindemi olusturmamaktadir. Medya, kamuoyu olusumundaki
bircok etmenden biridir. Medya ve kitle iletisim araglarinin giiniimiizde artan etkisi
zamanla hayati bir 6neme doniigsmiistiir. Bu baglamda medya siyasete yon verme, segcmen
tercihlerini belirleme gibi islevlerinin yaninda yapilan haber ve programlarla birlikte

kamuoyunun olusumunu da sekillendirebilmektedir (Kirli, 2012: 345).

Medya bireyin siyasete katilimini kolaylastirmaktadir. Hem karar vericilere
bireylerin isteklerini ileterek hem de alinan ve alinacak kararlarin halka iletilmesini
saglayarak miizakere ve miinazara imkani saglamaktadir. Bunun yan1 sira medya, bireyleri
ve karar aliciy1r harekete gecmeye yonlendirici bir isleve de sahiptir. Kisilerin ve siyasi
otoriteleri kararlarinin olusturulmasi, hayata gegirilmesi, uygulanmasi ve denetlenmesinde
bilgi saglayic1 yoniliyle medya, taraflar esitleyici ve dengeleyici giice sahiptir (Kirli, 2012:
345-346). Fakat hem geleneksel hem de sosyal medyanin bireylerin tutumunu manipiile
edici ve yanlis yonlendirici 6nemli etkisi de bulunmaktadir. Medya; giindem olusturma,
kararlar1 yOnlendirme, bireylerin yoOniinii belirleme, baski giicii olusturabilme gibi
faaliyetlerde bilgiyi ¢ikarlart dogrultusunda dagitmasi sonucunda kamusal sorunlarin

taninmasindaki 6nceligi belirlemede 6nemli bir giice sahiptir.

Medya giinlimiiz giindemini istedigi gibi belirleyebilmekte ve giindemin
nabzinm tutabilmektedir. Bazen gercekte ¢ok dnemsiz olarak algilanan bir problem medya
ile ¢ok etkili bir sekilde ¢cok O6nemli olarak gosterilebilmektedir. Ama bununla birlikte
toplum i¢in ¢ok Onemli olabilecek bir problem medya tarafindan hi¢ 6nemsenmeden
giindeme gelmemektedir. Bu anlamda medya hiikiimetten sonra en etkin giindem

belirleyici olarak degerlendirilmektedir (Kapti, 2013: 28-29).
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1.2.3. Uluslararasi Aktorler

Kamu politikalarinin olusturmasi ve uygulamasinin da sadece ulusal faktorler
rol oynamamaktadir (Cevik ve Demirci, 2012: 49). Giinlimiiziin kiiresellesen diinyasi,
ulusal kamu politikalarinin olusturulmasi siirecinde birtakim uluslararas1 aktorlerin de
dahil olmasinmi giindeme getirmistir. Bu aktorlerin basinda ulus devletlerin iiye devlet
olarak bir araya gelip olusturduklar1 uluslararas1 orgiitler gelmektedir. S6z konusu
uluslararasi orgiitler, hem ulus devletlerden iiye veya aday devlet olmanin gerekliliklerini
yerine getirmesini bekleyerek, hem de verdikleri hibe ve kredileri belirli kosullara
baglayarak, liye veya aday devlet konumundaki {ilkelerin ¢esitli alanlarda benimseyecegi
kamu politikalar1 {izerinde s6z sahibi olabilmektedir (Yildiz ve Sobaci, 2013: 23).
Uluslararas1 aktorler, sosyal nitelikli kamu politikalarindan ekonomik politikalara, dis
politikadan giivenlik politikalarina kadar tiim alanlarda bir sekilde rol oynamaktadir

(Eroglu, 2013: 149).

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde uluslararas1 aktorlerin gelismekte olan
iilkelerdeki kamu politikasi yapiminda etkili oldugu ifade edilmektedir. Tirkiye gibi
gelismekte olan {ilkelerin yasadigt ekonomik sorunlarin iistesinden gelebilecek
politikalarin olusturulmasinda ve uygulanmasinda Uluslararasi Para Fonu (IMF), Diinya
Bankas1, Uluslararas1 Calisma Orgiitii ile gibi kuruluslar etkili olmaktadir (Cevik ve
Demirci, 2012: 49-50). Uluslararasi aktorlerden bir digeri de ¢ok uluslu sirketlerdir. S6z
konusu sirketler yatirimlarini baska yerlere kaydirma kozu ile kendilerine yonelik bir¢cok
politika olusumunun yoniinii etkileyebilmektedir (Yildiz ve Sobaci, 2013: 23). Temel
tartisma noktasinin ise uluslararasi aktorlerin belirleyiciligi degil aktorlere bagimli hale

gelinmesi hususu oldugu goriilmektedir. Eroglu (2013: 163) tarafindan da kiiresellesmenin
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etkisinin 6neminin gittik¢e arttigr bu donemde kamu politikalarinin sekillenmesinde diger

aktorlerle kiyaslandiginda uluslararasi aktdrlerin roliiniin giderek arttig1 ifade edilmektedir.

I.3. Kamu Politikas1 Siireci

Kamu politikas1 bir siliregten ibarettir. Bu zaman dilimi i¢inde degisik
faaliyetler gergeklesmektedir. Bu anlamda kamu politikasi siirecinin agamalarini toplumsal
sorunlarin ortaya ¢ikmasi, bu sorunlara karsi sistemin verdigi tepki olarak formiilasyon, bu
formiilasyonun geregi olarak uygulama ve belli bir donem gectikten sonra ilgili politika
alanindaki uygulamalarin degerlendirmesi olarak ayirmak miimkiindiir. Bu dort asama

daha alt kategorilere ayrilabilir (Cevik ve Demirci, 2012: 53).

Politika olusturma, hiikiimetin giindeminin kontroliinde oldugu bir boslukta
gerceklesmez. Sonug, hiikiimetin tutarli pozisyonunun olaylar tarafindan ezilebileceginden,
keskin siireksizlikler ve goriiniiste mantiksiz kararlar olabilir (Hallsworthvd. 2011: 6).
Gilindeme gelis asamasi herhangi bir problemin ¢6ziim i¢in giindeme gelmesinde etkili olan
konularin incelenmesi ve problemin net olarak tanimlanmasi olarak agiklanmaktadir.
Gilindeme gelen sorunun ¢6ziim yollarinin bulunmasi, ¢6ziim olabilecek alternatif ¢6ziim
yollariin bulunmasz, etkili alternatif yollarinin belirlenmesi ve belirlenen yollarin etkili bir
sekilde formiile edilmesi asamasi ise siire¢ igerisinde formiile edis asamasi olarak
tanimlanmaktadir. Formiile edilen yollarin politikacilar tarafindan uygun olanin
kanunlastirilmasi siireci kanunlastirma asamasi olarak bilinmektedir. Sorunun ¢oziimii i¢in
ortaya konan politikalarin ilgili birim ve uygulayicilar tarafindan yerine getirilmesi
uygulama siireci olarak nitelendirilmektedir. Son olarak ise uygulanan politikalarin ne
derece hedeflenen noktaya ulastifi ve problemin ne 6lciide ¢oziilebildigi hususlart ise

degerlendirme asamasiyla ortaya konulmaktadir. Politika siirecinin asamalara ayrilmasi ile
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siirec daha net anlasilmakta ve siireci etkileyen olumlu ve olumsuz faktorlerin

saptanmasini kolaylastirmaktadir (Kapti, 2013: 27).

Politika siirecini arastiranlar, hiikiimetlerin neden bazi sorunlara dikkat
ettiklerini, politikanin neden zaman i¢inde degisip degismedigine ve politikanin nereden
geldigini anlamaya ¢alismakla ilgilenmektedir (Smith ve Larimer, 2009: 6). Bir politika
sorunu kamuoyu tarafindan tartisilmaya baslamasindan itibaren artik ydnetimin
giindeminde gelmeye baslamis demektir. Politika olusturma ¢abalar1 her zaman bir yasanin
kabulii ile sonuglanmaz. Hiikiimet her zaman yasay1 ¢ikarmayi mecliste basaramaz ya da
basarmak istemez. Mevcut sorun konusunda sessiz kalmayi tercih edebilir. Aslinda bu bir
kamu politikasidir. Fakat olumsuz anlamda hareketsiz kalarak soruna karsi ilgi
gostermemedir. Kamu politikasinin uygulamaya gecirilmesi i¢in gerekli yasal diizenleme
yapilmadan Once biirokrasi ve parlamento tarafindan sorunla ilgili politika segenekleri
tartisilir. Bu noktada ilgili politika uygulayacak kamu kurumlarinin biirokratlart ilgili
politika seceneklerini ve Onerilerini hiikkiimete ve daha sonra meclise aktarirlar, bazen 6zel
arastirma grup ve komisyonlar1 da ilgili sorunun ¢6ziimii i¢in olusturulmasi gereken kamu
politikalarinin altyap1 ¢alismasimi yaparlar (Cevik ve Demirci, 2012: 57). En kiiciik idari
diizeyde uygulamaya konan kamu politikalar1 bile, kaynagmi yasal diizenlemelerden
almalidir. Vatandaslar devlet otoritesiyle konulan kamu politikalarina uymamalar
durumunda para cezasi, hapis cezasi, vb. yaptirimlarla karsilasacaklarinin farkindadirlar

(Akdogan, 2015: 77).

Bir politikay1 uygulayan insanlarin, yerel veya degisen kosullara uyum saglama
kapasitesine ve firsatina ihtiyac1 vardir. Politika olusturma genellikle olaylar tarafindan
belirlenir (Hallsworth vd. 2011:6). Kamu politikalarin1 uygularken ¢ogu zaman karar

vericilerin 6niinde sadece tek bir yol bulunmamaktadir. Birden fazla alternatif igerisinden
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se¢cim yapan gorevlilerin tercih ettigi yol/politika, zaman ve zemine gore farklilasabilir.
Secimde Onemli olan; ulasilmak istenen politikanin amaca ulastirip ulagtiramayacagi
olarak ifade edilmektedir (Kutlu, 2012: 38). Bir¢ok sosyal unsurun baskis1 ve giicii altinda
sekillenen kamu politikas1 karar verme mekanizmalarinin canli birer hareket tarzi oldugu
anlasilmaktadir. Politikalarin etkileri genellikle dolayhidir, yaygindir ve ortaya g¢ikmasi

zaman alir (Hallsworth vd. 2011:6).

Kamu politikas1 siireci modelleri ise; asamali model, ¢6p kutusu ve ¢oklu akis
modeli, kesintili denge modeli, isbirlik¢i koalisyon cercevesi, kurumsal rasyonel tercih

modeli, polis modeli, uygulama miizakere modeli seklinde siralanabilmektedir (Giil, 2013).

1.4.Kamu Politikas1 Analizi

Kamu politikalar1 analizi, devletin miidahalesini agiklamay1 arastiran yeni bir
disiplin olarak ifade edilmektedir (Usta, 2013: 83). Merkezinde devletin bulundugu kamu
politikas1 siirecini incelemeyi amaclamakta ve bu siirecin bir pargasi olarak da is
gormektedir (Bayirbag, 2013: 44). Kamu politikas1 analizi yoneticiler i¢in karar verme
siirecini kolaylastiran hedef odakli bir teknik siire¢ olarak algilanmaktadir (Celik, 2008:
52). Diinya uygulamalarina bakildigr zaman ikna edici genel-gecer, standart bir politika
analiz sistemi (uygulamasi) olmadig1 goriilmektedir. Mevcut politika analiz sistemleri ya
belirli bir lilkeye 6zgiidiir ya uluslararas1 bir kurulusa 6zgiidiir veya egitim, saglik vb.

belirli bir sahaya 6zgiidiir (Dilekei, 2015: 125).

Kamu politikasi, iki temel yaklagim temelinde analiz edilir. Birincisi, hedefe
yonelik bir eylem olarak gordiigli kamu politikasinin islevsel yoniinii vurgulayan bir hedef
merkezli yaklasimdir. Kamu politikasi, rasyonel karar verme modelleriyle sekillenen

asamal1 bir siirecin {iriinii olarak kabul edilmektedir. Ikinci yaklasim ise icerigiyle ilgili
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olarak kamu politikasin1 analiz etmekte ve icerigindeki karar alma siireclerinin dinamik
yapisinda igerigini belirleyen kurumlari, ideolojik yapiyi, deger sistemini ve aktorleri
acikliga kavusturmaktadir. Ik yaklasimda, kamu politikas1 karar vericiler igin etkili bir
ara¢ gelistirme ihtiyacina dayanmakta iken, ikinci yaklasim, hangi siireclerin ve aktorlerin
kamu politikasini olusturduguyla ilgili bir bilgi iiretim siirecini igermektedir (Celik, 2008:

51-52).

Politika degerlendirmesi biliylik Ol¢lide ampirik bir egzersiz iken, politika
analizi daha normatiftir. Politika analizi 6n sorulara odaklanir. Bunlarin en temeli sudur: ne
yapmaliy1z? Amag, kamu yetkililerinin, bir sorun ya da endise konusunu ele almak i¢in
benimsedikleri en iyi politikay1 belirlemektir. Politika analizi i¢in bir meydan okuma, “en
iyi” i¢in bir karar kurali olarak hizmet etmek {izere baz1 karsilastirmali Slgiitlerle ortaya
cikmaktadir. Verimlilik ve etkililik, 6rnegin, belirli bir seyi ele almak i¢in en iyi politikanin
ne olduguna karar vermek icin savunulabilir kriterlerdir (Smith ve Larimer, 2009: 6).
Kamu politikas1 analizinin en temel amaci olarak ise karar vericilerin isine yarayacak
karsilastirmali ve kullanilabilir nitelikteki bilgiler iiretmek olarak ifade edilmektedir. Bu
anlamda kamu politikas1 analizinin politika siirecini sekillendirici stlirekli bir etkisi

bulunmaktadir (Cevik ve Demirci, 2013: 219)

Kamu  politikalar1  analizi, farkli  asamalarda  politikanin  nasil
gerceklestirildiginin  tanimlanacagini  gosterirken; kamu politikalarin1  degerlendirme,
uygulanan programlarin istenilen, disiliniilen uygunlukta olup olmadigi konusundaki
yargilar1 bildirir (Usta, 2013: 85). Gii¢ nihai olarak merkezi karar vericilerin elindedir; bu
kisiler acgik siyasa hedeflerini tanimlarlar ve bu hedefleri uygulamaya koyma siirecine
hiyerarsik olarak rehberlik edecek konumdadirlar. Uygulama apolitik, idari bir siirectir

(Demir, 2011: 114).
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Kamu politikalarinin analizi, kamusal eylemleri anlamaya ve incelemeye

yonelik bir yontem olarak ifade edilebilir (Usta, 2013: 85). Politika analizi, belirli
politikalarin avukathiginin yapilmasi degildir. Birtakim politikalarin sebep ve sonuglarmin
aciklanmasi, hiikiimetin ne gibi politikalar izlemesi gerektigini sdylemek amaciyla
hiikiimete recete sunmakla ayni sey degildir. Hiikiimetlerin neyi neden yaptiginin ve
yaptiklarinin ne gibi sonuglar1 olabileceginin Ogrenilmesi, hiikiimetlerin ne yapmasi
gerektigini sOylemek veya faaliyetlerinde degisiklik meydana getirmekten farklidir.
Politika avukathigi, sdylem, ikna, 6rgiitleme ve siyasi aktivizm gibi beceriler gerektirirken
politika analizi, akademisyenler ve Ogrencileri kritik politika konularina sistematik
sorgulama ile yaklasmaya tesvik eder. Ancak belirli bir politikanin avukatligini yapmak
icin politika analizi gerceklestirmenin bir 6n kosul oldugu da dogrudur; bu baglamda

politika analizi ile politika avukatlig1 arasinda bir baglanti oldugu ifade edilebilir (Demir,

2011: 108).

Bilimsel bir yonetimde yalnizca bir teoriye bagh kalarak analiz ¢alismalariin
yiriitilmesinin yeterli olmadig1 ifade edilmektedir. Bu nedenle kamu politikalari
analizinde farkli teorilerden yararlanilmaktadir. Bu nedenle izleyen alt basliklarda kamu
politikalart analizi modellerine yer verilecektir. Calisma kapsaminda incelenen
modellerden siire¢ yaklasiminda daha c¢ok siirecte islenmesi gereken asamalar; ag
yonetisimi yaklasiminda bireyler ve gruplar; biligsel yonetim yaklasiminda ise fikirler,
inanglar ve ideolojiler dikkate alinmaktadir. Kamu politikalart analizi yaklagimlari
birbirlerini tamamlayan ¢ok sayida evrim ge¢irmistir (Usta, 2013: 85). Bu yaklagimlardan

izleyen alt basliklarda sadece 6nemli bulunan analiz kuramlari ele alinacaktir.
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Kamu Politikas1 Analizi Modelleri

Vatandaglarin devletten beklentileri ¢oktur ve hiikiimetin dogru kamu
politikalarin1 secip uygulayarak yoksullugu ortadan kaldirabilecegini, etnik catismalari
sona erdirebilecegini, huzuru tesis edebilecegini, suclar1 Onleyebilecegini, saglikli
kentlesmeyi saglayabilecegini, enerji temin edebilecegini, havayr ve suyu
temizleyebilecegini ve daha pek cok seyi yapabilecegini diisiiniirler. Bu devletin her alanda
esit derecede etkin politikalar liretmesi, siyasalarin olusturulmasi silirecinde tutarli ve
verimli tekniklerin ve yontemlerin uygulanmasi ile gergeklestirilebilir. Politika analizinin
bu tutarlilik ve verimliligi en iist diizeye ¢ikarmay1 hedeflemesi gerekmektedir. Politika
yapicilarin, siireglerde meydana gelen aksakliklari tespit edip diizeltici ve oOnleyici
faaliyetler gelistirmeleri miimkiin olabilir. Literatiirde nispeten yeni bir alan olan kamu
politikalar1 ve politika analizinin ne oldugunun anlagilmasi i¢in Oncelikle kavramin
acikliga kavusturulmasi1 gerekmektedir. Bu baglamda politika analizinin belirli
politikalarin avukathiginin yapilmasi olmadiginin bilinmesi Onemlidir. Politika analizi
kisaca, hiikiimetlerin neyi neden yaptiginin ve yaptiklarinin ne gibi sonuglarinin ortaya
konmasidir. Diger taraftan politika analizinin sorunlarimin bilinmesi de biiyiikk 6nem arz
etmektedir. Pek ¢ok durumda hiikiimetin giiciniin sinirsiz olmamasi, problem tanimi
konusunda uzlagsmaya varilamamasi, politika analizinin sonuglarinin 6znel bigimde
yorumlanmasi, alanin “insan” 6gesini icermesi ve insan davranislarinin karmasikligi gibi
nedenlerden Otiirii politika analizinin etkisi beklendiginden az olabilmektedir (Demir,

2011: 118).
Elit (Seckinler) Modeli

Elit (seckinler) teorisi, siyasal sistem igerisinde bir yonetici seckinleri ve bu

seckinlerin degerleri, tercihleri ve diisiinceleri kamu politikalarin1 sekillendirmesi tizerinde
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durmaktadir. Kamu politikalari, halkin istemleri ve ihtiyaclarini1 degil, yoneten egemen elit
tarafindan kendi istekleri ve ¢ikarlari dogrultusunda belirlenip ve yapilmaktadir. Elit teorisi
demokratik iilkelerden daha cok totaliter ve komiinist rejimlere uygun diismektedir.
Bununla beraber demokratik rejimlerde de bulunabilecek bir elit yonetici kesimin segimle
gelseler de benzer islevlerini agiklamada bu yaklasim faydali olabilmektedir (Cevik, 1998:
108-109). Elitizm, kamu politikasinin halkin taleplerini, elitlerin ¢ikarlarini, degerlerini ve
tercihlerini yaptig1 kadar yansitmaz. Bu nedenle, kamu politikasindaki degisim ve

yenilikler, elitlerin kendi degerlerine gore yeniden tanimlamalari sonucunda ortaya

¢ikmaktadir (Dye, 2013: 24-25).

Grup Modeli

Grup modeline gore kamu politikalari her zaman grup miicadelelerinin sonucu
olarak hayata gecirilmektedir (Kesgin, 2016: 89). Bireyler de, eger grup ¢ikarlart adina ya
da grubun bir parcast olarak hareket ederlerse siyasette Onemli olabilirler (Cevik,
1998:108). Grup modelinde kamu politikasi, politika olusumuna etkisi olan gruplarin
hedeflerinin neler oldugu tlizerinden degerlendirilmektedir. Grup, politika gelistiricilere ve
uygulayicilara erisim giicii, maddi durum, sosyolojik pozisyon, organize olabilme

kabiliyeti, liderlik kabiliyeti gibi fonksiyonlara baglidir (Kesgin, 2016: 89).

Herhangi bir ¢ikar grubunun goreceli niifuzundaki degisikliklerin, kamu
politikasinda degisikliklere neden olmasi beklenebilir; bunun sonucunda politikanin, niifuz
kazanan gruplarin istedigi yonde ve niifuz kaybetme arzularindan uzaklasmasi kac¢inilmaz

olacaktir (Dye, 2013: 22).

Geleneksel medya ve sosyal medya kullaniminin artmasi ile gliniimiizde

gruplar, politika yapim siirecini etkilemek i¢in geleneksel ve sosyal medyay1, kamuoyunu
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yonlendirmek amagl aktiviteleri yaygin olarak kullanmaktadirlar. Grup modeli de modern

yontemlerle kamu politikas1 analizinde kullanilan araglardan biri olmaya devam etmektedir

(Kesgin, 2013:100-101).

Sistem (Siyasal) Model

Kamu politikas1 siyasal sistemin bir ¢iktis1 olarak tanimlanmaktadir. Sistem
modelinde bazi kavramsal terimler vardir: Siyasal sistem, girdiler (istemler ve destekler),
ciktilar (kararlar ve ¢alismalar) ve son olarak c¢evreden olusur. Cevre, siyasal sistemin

siirlar1 disinda olan biitiin olaylar1 ve kosullar icermektedir (Cevik, 1998: 110).

Kamu politikas1 analizi i¢in kullanilan yaklagimlara bakildiginda her model ya
da yaklagim siyasal sistemin degisik yonlerini farkli agilardan ele alip incelemektedir. Bu
modellerin higbirisi 6zellikle belli bir kamu politikasi analizi i¢in sekillendirilmemistir. Dig
politika, egitim, konut, saglik, genel kalkinma ve ekonomi politikas: gibi her tiirlii kamu
politikasi, algilandiklari, formiile edildikleri ve uygulandiklar1 farkli politika siiregleri
tarafindan tanimlanip sekillenmektedirler. Her iilke digerlerinden, toplumsal gelisme,
siyasal sistem yapisi ve politikalarin sekillendirilmesi siireci bakimindan ayrilmaktadir

(Cevik, 1998: 111).

Siire¢ (Islevsel) Model

Kamu politikalar1 asamalarindaki ¢esitli faaliyetler ve asamalar siireg
modelinde detayli ele alinmaktadir. Kamu politikas1 siireci, bir dizi politik etkinlik-
problem tanimlama, glindem belirleme, formiilasyon, mesrulagtirma, uygulama ve
degerlendirme olarak siyasal faaliyetler serisi olarak goriilebilir. Siire¢ modeli, politika
yapiminda yer alan c¢esitli faaliyetlerin anlagilmasina yardimci olmasi bakimindan

faydalidir (Dye, 2013: 16-17).
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Kamu politikalar1 analizi i¢in bu yaklasim belli kurumlara ve siyasal
diizenlemelere 6zel degildir ve politika sekillendirmede karsilastirmali analize uygundur.
Stire¢ yaklasiminin odaklandigi bakis agisinin dar oldugu gercegine ragmen, bu yaklagim

kamu politikalar1 olusumu siirecinde olan cesitli faaliyetleri anlamamiza yardimci olur

(Cevik, 1998: 111).

Kurumsal Model

Kamu politikalar1 analizi c¢alismalarinin kapsami ¢ercevesinde, kurumsal
diizenleme, yapi ve islemlerin kamu politikalar1 analizinde gbz ardi edilmeyecek kadar
onemli oldugu belirtilmelidir. Ciinkii bunlar kamu politikalarinin ortaya ¢ikis nedenleri

kadar sonuglarin1 da dogrudan etkilemektedir (Cevik, 1998:108).

Kamu politikas1 analizi ele alindigi yoniiyle farkli modelleri ile karsimiza
¢ikmaktadir. Ozellikle ifade edilebilir ki, mevcut donemin getirileri ve yasanan ilerlemeler
kamu politikas1 analizi modellerinde de degisime neden olmaktadir. Yine degisim ve
gelisimin etkisiyle de kamu politikasi siirecinde en 6nemli faaliyet olan karar vermenin de
farklilastigi ve karar vermeyi etkileyen unsurlarin arttif1 ifade edilebilir. Bu gercevede
kamu politikasinda karar verme ve karar verme modelleri bir sonraki boliimde ele

alinmistir.

I.5. Kamu Politikasinda Karar Verme

Karar kavrami, amaglarin secilmesi ve bu amaclari uygulayacak araclarin
belirlenmesiyle ilgilenirken kamu politikasinin kararlarin yaninda politika yapicilarinin
niyetleri, soylemleri, eylemleri/eylemsizlikleri ve bu eylemlerin/eylemsizliklerin sonuglari

ile de ilgilenmesi nedeniyle kararlar1 kapsayici niteliktedir (Kdseoglu, 2013: 245).
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Karar verme, herhangi bir sorunun ¢6éziimii i¢in alternatif ¢ézlimler i¢erisinden

uygun olanin secilip uygulanmasidir. Herbert Simon, karar vermeyi “bireyin belli bir
amaca ulasmak i¢in bilingli olarak belirli bir alternatifi se¢mesi” olarak tanimlayarak
bireylerin faaliyetlerindeki amag bilinglilik se¢im unsurlarina dikkat ¢ekmektedir (Tozlu,

2016: 30).

Kamu politikas1 siirecinde en Onemli faaliyetlerden biri, politika ile ilgili
kararlarin verilmesi olarak ifade edilmektedir. Karar verme faaliyeti esasen yonetimin i¢ini
belki de tamamin1 dolduran sadece teknik bir siire¢ degil ayn1 zamanda kiiltiirel, siyasi ve
idari boyutu olan bir faaliyet olarak goriilmektedir (Cevik, 2003:142). Karar verme basit
bir tercih yapma ve degisik alternatiflerden birini benimsemekten ziyade belli degisken ve
aktorlerin belli yol ve yontemleri kullanarak karar vermeleri olayidir. Karar verme
“dongitisel” bir siiregtir (Kutlu, 2012: 53). Biitiin olas1 ¢oziimleri 6nceden bilinen bir
problem ¢6zme yontemi olarak da tanimlanan karar vermede amag; yeni ¢ozlimler tiretmek
degil, onceden belirlenmis Olciitlere gore var olan en iyi ¢6ziim ya da se¢enegi belirlemek
olarak ifade edilmektedir. Karar verme ¢ok basit bir siire¢ gibi goriinse de karar vermenin

dogasi geregi karmasik bir siirectir (Dogan, 2016:102).

Bireyler, ihtiyaglarini karsilamak igin bir¢ok kez karar verme durumu ile yiiz
yiize gelirler. Bireyin mutlu bir yasam siirdiirebilmek icin karsi karsiya kaldig cesitli
alternatifler arasindan kendine en uygun kararlari vermesi gerekmektedir. Gelisen
toplumsal yagamda bireylerin ihtiyaglarini karsilayabilecegi alternatiflerin sayisinin arttig
bilinmektedir. Bu baglamda bireylerin, var olan alternatifler arasindan bir se¢im yapmalari,
karar vermeleri de giderek giiclesmektedir. Karar verme genel olarak, eldeki tiim bilgilerin

dikkate alinarak mevcut durumun kavranmasi, alternatif eylem bigimleri ile getirecekleri
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sonuglarin  gozden gecirilmesi ve wuygun eylemin segilerek uygulanmasi olarak

tanimlanabilir (Dogan, 2016:102).

Karar verme ve bunun neticesinde kamuoyu olusumuna katki saglama konuyla
ilgili bilgiye sahip olma ve kullanma; bilgi ile birlikte diger secenekleri, sonuglarini,
faydalarmi diisiinme ve degerlendirmeyi i¢cermektedir. Karar verme siirecinde en 6nemli
nokta gerekli enformasyonun saglanmasidir (Kirli, 2012: 326). Gerekli enformasyonun

elde edilmesinde medyanin 6nemli bir yer edindigi vurgulanmaktadir.

Karar vermede Olgiit ve segenekler arttikga iyi karar verme de oldukga
giiclesmektedir. Karar vermede ilerlemenin mantikli yolu, her secenegi eldeki tiim

Olciitlere gore degerlendirip uygunluk durumlarina gore siralamaktir (Dogan, 2016:102-

103).

Kamu Politikas1 Karar Verme Modelleri

Kamu politikasinda karar vermede yaygin olarak kullanilan modeller olan
rasyonel, artirmact (ilaveci), karma, ¢Op kutusu karar verme modelleri kisaca ele

alinacaktir.

Rasyonel Karar Verme Modeli

Rasyonel bir politika “maksimum sosyal kazanim” saglayan bir politikadir.
Yani, hiikiimetler, maliyetleri en yiiksek miktarda asan topluma kazan¢ saglayan
politikalar1 segmeli; maliyetler kazanimlar1 asarsa hiikiimetler politikalardan kaginmalidir.

Ayrica karar vericiler, maliyete gore en bilyiik fayday1 saglayan politikayr segmelidir.

Genel olarak, politika ¢aligmalari, karar vermeyi agiklamak i¢in rasyonel se¢im

teorisinden agir bir sekilde 6diing almmustir. ideal rasyonalist diinyada politika tercihleri
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nesnel ve verimli bir sekilde ortaya ¢ikacaktir. Politika yapicilar bir problem belirledikten
sonra sorunu ele almak igin olasi tiim alternatifleri arastirip, her birinin artilarim1 ve
eksilerini tartarlar, sonrasinda en verimli ve etkili olan se¢imi yaparlar. Rasyonel karar
verme modelinde karar vericiler acisindan oldukc¢a idealize edilmis ve miikemmel

kosullarin varligin1 kabul etmektedir (Tozlu, 2016: 37).

Rasyonel karar verme dogrusal bir siireci igermektedir. Siire¢ sonunda alinan
rasyonel kararm, maksimum faydayr gerceklestiren karar olmasi i¢in maliyetleri
faydalarini asan kararlar elendikten sonra en diisiikk maliyetle en yliksek faydanin elde
edilebilecegi politika, karar alicilar tarafindan tercih edilip uygulanmaktadir (Késeoglu,

2013: 247).

Rasyonel bir politika se¢gmek icin, politika yapicilar 6ncelikle tim toplumun
deger tercihlerini ve nispi agirliklari bilmelidir. Mevcut olan tiim politika alternatiflerini ve
alternatifinin tiim sonuclarin1 bilirler. Her bir politika alternatifi i¢cin maliyet avantaji ve en
etkili politika alternatifini seger. Bu rasyonellik, toplumun bir biitiin olarak deger
tercihlerinin bilinebilecegini ve agirliklandirilabilecegini  varsayar. Bazi gruplarin
degerlerini bilmek ve tartmak yeterli degildir. Toplumsal degerlerin tam olarak anlasilmasi
gerekir. Rasyonel politika olusturma, alternatif politikalar hakkinda bilgi, alternatif
politikalarin sonuglarin1 dogru bir sekilde ongérme kapasitesi ve maliyetlerin faydalara
oranini dogru bir sekilde hesaplamak i¢in istihbarat gerektirir. Son olarak, rasyonel politika
yapimu politika olusturmada rasyonaliteyi kolaylastiran bir karar verme sistemi gerektirir
(Dye, 2013: 19). Pratik boyutta, cogu politika sorununun karmasiklig1 ve insanlarin smirl
biligsel kapasitesi, tamamen rasyonel karar vermeyi neredeyse imkansiz kilar. Bu, politika

kararlarinin irrasyonel oldugu anlamina gelmez. Bircok politika uzmani, politika



45
yapicilarin en azindan rasyonel olarak; yani karar verme hedefine yonelik ve bu hedeflere

ulagma niyeti ile se¢imler yaparlar (Smith ve Larimer, 2009: 50).

Rasyonel secim teorileri, belki de, klasik ¢ogulcu kuramdan, kamu politikasi
karar alma siirecinin agiklamasinda, kisisel ¢ikarlara biiyilk 6nem vermek i¢in bizi daha
giiclii bir sekilde yonlendirirken, analiz ettikleri ¢ikar yapilar1 i¢cindeki gii¢ esitsizlikleri ile

ilgili konulara gercekten deginmezler (Hill, 2005: 61).

Artirmaci (Ilaveci) Karar Verme Modeli

Artinmci (ilaveci) karar verme Charles Lindblom tarafindan rasyonel karar
verme modelinin elestirisi iizerine olusturulmustur (Koseoglu, 2013: 250). Bu yaklagimda
kamu politikasi, gecmis hiikiimetlerin faaliyetlerini ilave diizenlemelerle devam ettirmedir.
Artirime1r model, amaglar ve araglar arasinda siirekli ve karsilikli bir iliskiyi olugturmaya
calisir, fakat gelencksel rasyonel modelin Ongordiigii gibi, araglari sonuglara gore
ayarlanmig olarak gérmemektedir (Cevik, 1998:110). Lindblom (1959)’a gore, dar bir
tanimlama ile her seyi 6nemli bir sekilde ele almak imkansizdir. Insanin entelektiiel
kapasitesi ve mevcut bilgiler tizerindeki sinirlar, insanin genis kapsamli olmasina
kapasitesine belirli sinirlar getirmektedir. Aslinda, gercekte hi¢c kimse gercekten karmasik
problemler igin rasyonel-kapsamli bir metodu uygulayamaz ve yeterince karmasik bir
problemle yiiz yiize kalan her ydnetici, basitlestirmenin basit bir yolunu bulmalidir. ilaveci
model mevcut programlarin diizeltilmesi ile kamu politikalarinda uzlasmay1 kolaylastirir.
Yaklasim bu yoniiyle, istikrarin korunmasinda, catismanin azaltilmasinda ve siyasal

sitemin kendini korumasinda ¢ok 6nemli goriilmektedir (Cevik, 1998:110).

Lindblom (1959)’ e gore artirnmci modelde, hedeflerin segilmesi ve gerekli

eylemin ampirik analizi birbirinden ayr1 olmayip birbiriyle yakindan iliskilidir. Araglar ve
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uclar farkli olmadigindan, arag sonu analizi ¢ogu zaman uygunsuz veya smirhidir. “Iyi” bir
politikanin testi, c¢esitli analistlerin kendilerini bir politika {izerinde dogrudan
kararlastirmasidir. Sinirli analizle, 6nemli sonug, alternatif ve degerler ihmal edilmektedir.
Art arda yapilan bir dizi karsilastirma, teoriye duyulan giiveni biiyiik olgiide azaltir ya da

ortadan kaldirr.

Karma Karar Verme Modeli

Karma karar verme modeli ise politikalarla ilgili tam detayli ve kismi tarama
seklinde iki farkli inceleme yapilmasina imkan vermektedir. Genel tarama ile hi¢bir 6nemli
secenegin gozden kagirilmamasi saglanirken, detayli tarama ile secilen politika

olabildigince tam olarak kesfedilecektir (Koseoglu, 2013: 257).

Cop Kutusu Karar Verme Modeli

Cop tenekesi teorisi, dnceden var olan sorunlarin optimal olarak etkin ¢oziimii
icin ¢oziimlerin se¢ildigi rasyonel se¢im teorisinin aksine, problemleri ve akimlari
cogunlukla bagimsiz olarak goriir (Lipson, 2004: 12). Rasyonel karar verme modelinin
lineer siirecini elestiren ve karar verme asamalarinin belli bir siray: takip etmek zorunda
olmadigini ortaya koyarak diger modellerden farklilasan “¢op kutusu modeli” son yillarda
0zel ve kamu orgiitlerindeki karar alma siire¢lerine uyarlanan 6énemli modellerden biridir.
Sinirh rasyonalite diisiincesinin ardindan artan ¢op kutusu gibi modeller, rasyonel karar
vermenin sinirliliklarini kesfetme ve bu modele karsi alternatifler gelistirme konularinda
onemli katkilar saglamistir (Koseoglu, 2013:261). Orgiitlerin organizasyonel yapilarmin
¢op tenekesi modeli igerisinde iiretilecek ¢iktilar etkiledigi diistiniilmektedir. Burada hangi

ve kag ayr1 kanal vasitasiyla karar verme siirecinin sekillendigi, 6rgiitiin problem ¢ézme ya
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da segenek iiretme gibi konulardaki zamanlamasi gibi ayrintilar nihai karar olusumunu

etkilemektedir (Tozlu,2016: 39).

Cop kutusu modeli karar vermeyi yapilandirilmamis bir slireg olarak goren,
asirtya kacgan bir goriistiir. Orgiitler, karar verme siirecine, sorunu tanimlamak kismindan
baslamak yerine ¢6zim kismindan baslarlar. Var olmayan sorunlar i¢in ¢oziimler
uretilebilir. Karar verme; sorunlarin, ¢oziimlerin, bireylerin farkli tercihleri ve
koalisyonlarin orgilitsel dikkat ve faaliyet i¢in birbiriyle karistigi ve cekistigi bir ¢Op
tenekesi gibidir. Bu modele gore karar verme akici, tahmin edilemez bazen de tutarsizdir

ve Orgiitlenmis kargasa olarak ifade edilmektedir (Sagir, 2006: 26-27).

“Cozlimler” veya dogal olarak tercih edilen politikalar, herhangi bir sorundan
once mevcut olabilir ve belirli ¢oziimlerin savunuculari, politikalarin benimsenmesi igin
bir ara¢ olarak hizmet vermeyi vaat eden herhangi bir sorun ve se¢im firsatina baglamay1
amaglayacaktir. Sorunlarin ve ¢oziimlerin birbirine baglanmasi, problemlere ¢éziimlerin
rasyonel sekilde uydurulmasindan ziyade, ayni zamanda ortaya ¢ikan sorunlarin ve
coziimlerin se¢im firsatlariyla baglantili hale geldigi “gecici siralama” ile daha fazla

belirlenir (Lipson, 2004: 12).

Bu cercevede kamu politikas1 olarak sosyal politikanin tanimi, kapsami ve

tarihsel gelisimine bir sonraki béliimde yer verilmistir.

1.6. Kamu Politikas1 Olarak Sosyal Politika Kavram ve Tarihsel Gelisimi

Sosyal politika, hem kavram hem de igerigi konusunda, iizerinde uzlasiya
varilamayan ve en ¢ok tartisilan konulardan biridir (Ersoz, 2003: 119). Genel olarak
toplumla ilgili konularda insanla ilgili sorunlari ifade eden bir kelime olan ‘sosyal’

kelimesi Latince ‘socious’, sozlilk anlamiyla ortak arkadas, dost demek olan bir kelimeden
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gelmektedir. Kavrami olusturan kelimelere gore ‘sosyal politika’ kavramindan toplumun
sosyal amacina iliskin 6nlemler biitiinii anlagilmaktadir (Tokol,2000: 1). Kita Avrupa’sinda
“sosyal politika” (sosyal policy), Kuzey Amerika yazininda ise daha ¢ok “sosyal refah
politikas1” (Social welfare policy) olarak kullanilmistir. Baz1 diisiiniirler her iki kavramin
ayni anlama geldigini belirtirken, bazilari, sosyal politikay1 ¢ok ¢esitli politikalar igeren ve

sosyal refah politikalarin1 da kapsayan ¢ergeve bir kavram olarak ele almaktadir (Ersoz,

2003: 119-120).

18. yiizy1l sonunda Ingiltere’de baslayan ve daha sonrasinda &zellikle Bati
Avrupa’da yayginlasmaya baslayan sosyal politika, sanayilesme siireciyle birlikte 6nem
kazanmistir (Uyan Semerci, 2013: 174). Sanayilesme ve kentlesme sebebiyle ortaya ¢ikan
is kazasi, hastalik, issizlik, yashilik gibi sorunlara kars1 is¢ileri korumak ve bunlara kars
onlemleri hayata gecirme amaciyla sosyal politika ilk kez Almanya'da kullanilan bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sanayilesme ve getirdigi sosyal ekonomik
gelismeler; {itopik sosyalizm, bilimsel sosyalizm, reformcu yaklasimlar gibi diisiince
akimlarinin yaninda miidahaleci devlet anlayisinin dogusu sosyal politikanin dogusunda

etkili olan faktorler olarak siralanmaktadir (Koray ve Topguoglu, 1995: 5-12)

Bircok yazar, sosyal politikanin baslangicin1 sanayilesme, kapsaminda
sanayilesme sonucu ortaya ¢ikan is¢i sinifinin problemlerine yonelik devlet politikalari ile
sinirlandirmaktadir. Sosyal politika sadece devlet tarafindan uygulanan politikalar olarak
degil ayn1 zamanda hem devlet disindaki kurumlarin da katilim ve katkilart hem de
uluslararasi organizasyonlarin katilimi ile olusturulmaktadir. Avrupa Birligi (AB), Diinya
Saglhk Orgiitii, Diinya Bankas1 gibi ulusiistii kurumlar sosyal politika yapiminda etkili

olmaktadir (Ersoz, 2003: 120).



49

Ik ortaya ¢iktiginda daha ¢ok is¢i sorunlari iizerinde duran sosyal politika,

zaman icerisinde toplumsal hayati etkileyen her tiirlii sorunu kendisine konu edinmistir
(Demir, 2016: 70). Eger sadece devletin faaliyetlerini, sinirhi kitlelere, 6rnegin bir sinifa
doniik caligmalarin1  kapsiyorsa, burada dar anlamda bir sosyal politikadan
bahsedilmektedir. Sosyal politika bir¢ok diisliniire gore simiflar arasindaki savasimlari,

celiskileri ve dengesizlikleri gidermeye, uyum saglamaya doniik bir bilim dali olarak da

ifade edilmektedir (Talas, 1992: 15).

Sosyal politikanin dogusu ve gelisimi hem ulus devlet ve demokrasiyle hem de
sanayilesmeyle yakindan ilgilidir. Ger¢ekten sosyal politikanin dogmasi i¢in 6ncelikle bir
ulusa dayali, egemenligin halkta oldugu, yasalligin1 hukuktan alan modern devletin
dogmasi gerekmistir. Ancak boylesi bir ¢evrede bireylerin haklari ve taleplerinin 6énemi ve
devlet i¢in toplumsal dayanismay1 uzlagsmayi siirdiirmenin gerekliligi s6z konusu olmustur

(Koray ve Topguoglu, 1995: 4-5).

Sosyal politika, oOncelikle calisma hayatin1 iyilestirmek icin ¢alisanlarin
haklarimi diizenlemek iizere sekillense de, gliniimiiz diinyasinda toplumdaki tiim siniflarin
ve gruplarin istthdamin yaninda egitim, saglik, sosyal gilivenlik (sosyal sigortalar, bakim,
sosyal yardim ve sosyal hizmetler) gibi farkli alanlardaki sorunlarmma ¢6ziim getiren
politikalar1 kapsamaktadir. Daha genel bir g¢ercevede sosyal politikanin amaci, insan
haysiyetine yarasir yasam siirdiiriilebilmesi i¢in onlemler alarak adil bir refah toplumunu

olusturmak seklinde 6zetlenebilir (Uyan Semerci, 2013: 175).

Sosyal problemlerin ¢oziimiinde etkili bir mekanizma olarak kullanilan sosyal
politika, kiiresellesmenin ortaya ¢ikmasiyla beraber yerel degiskenlerden siyrilarak ulus

Otesi bir kimlik kazanmak durumunda kalmistir. Sosyal politikanin 6zellikle sadece is¢i
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sorunlariyla ilgilenmek durumunda kaldig ilk ortaya ¢ikis amaci diistiniildiigiinde, kiiresel
stratejilerde ve problem alanlarinda meydana gelen degisimle beraber, ilgilendigi

konulardaki kavramsal genislemenin biiyiik boyutlara ulastig1 gozlenmektedir (Yiiksel,

2014a: 129).

Sosyal politika, genis anlamiyla, bir iilkede bircok toplumsal sorunla ilgili
olarak uygulanan politika ve dnlemler biitiiniidiir (Koray ve Topguoglu, 1995: 1). Diger bir
ifade ile ekonomik bakimdan bagimli ve gii¢sliz insanlar1 korumaya yonelik ve devlet
tarafindan olusturulan bir dizi 6nlemle giivence altina alinan bir kisim hak ve 6zgiirliikler
olarak da tamimlanabilir. Sosyal baris, genel refah ve mutlulugu; ekonomik kosullarin
smiflar arasinda yaratmasi olast dengesizlikleri ve adaletsizlikleri gidermeye yonelik
onlemlerle saglamaya calisan sosyal politika, sosyal sorunlara devletin miidahale biitiiniinii

anlatmaktadir (Tokol, 2000: 1-2).

Modern anlamda sosyal politika, her seyden 6nce siyasal bir se¢im olarak ifade
edilmektedir. Sonrasinda eger insana, insan haklarina, esitlik gibi degerlere onem
vermekteyse, toplumsal olarak gerek ulusal gerek kiiresel diizeyde birlikte yasayabilmek
icin etkin bi¢cimde kullanilmasi gereken bir aractir. Sosyal politika birlikte yasayabilmenin
sadece ahlaki boyutunu korumakla kalmaz, toplumu birlikte tutan ya da biitiinlestiren harg
islevi goriir (Koray, 2005: 22). Bir taraftan sosyal politikanin hedef kitleleri ¢esitlenip,
uygulama alani artarken diger taraftan da uygulama gii¢liikleri ve zayifligi ile karsilasildigi
da bir gercektir. Baglangigta sosyal politikanin dogmasina yol acan is¢i sinifi ideolojisi ve
dayanigmas1 giliniimiiz sosyal politika hedefleri i¢in s6z konusu olamamaktadir (Koray ve

Topguoglu, 1995: 1).
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Her toplumun benimsenen siyasal sistem ve devlet politikalar1 i¢inde devletin

ekonomik ve sosyal yasama miidahalesine gore sosyal politikast bigimlenmektedir.
Benimsenen sistem i¢inde ekonomik ve sosyal gelismislik, sosyal politikanin ¢ergevesini
ve boyutlarin1 belirlemede baglica rol oynamaktadir. Sosyal politika uygulamalari, her
toplumun ekonomik ve sosyo-kiiltiirel gelismislik diizeylerine bagli olarak degismektedir

(Koray ve Topguoglu, 1995: 29).

Sosyal politikalarin genis anlamda sosyal esitlik ve sosyal adalet saglayici bir
islev ve nitelik kazanmasi, bu politikalarin haklar diizleminde hukuki bir temelde olmasi ve
yurttaslik anlayisina sosyal bir boyut eklenmesi ile ilgili oldugu ifade edilmektedir (Metin,
2011: 181). Sosyal politikanin temel ve sosyal-ekonomik hak ve ozgiirliiklere dayali bir
politika haline gelmesi ve bu haklar1 herkes i¢in hayata ge¢irmek {lizere kapsam genisligine
ugramasi s6z konusudur. Ornegin egitimde, saglikta, barinma imkanlarinda herkes igin
asgari bir diizenin saglanmasi1 gibi bir diisiince gelismistir. Bu baglamda sosyal politikanin
amaci da genislemis ve genis bir sosyal esitlik, sosyal adalet amacinin hayata gecirmeye
calisan uygulamalara doniismiistiir. Boylece yoksullugun onlenmesi herkesin belirli bir
egitim ve saglik hakki ile donatilmasi, gelir dagilimindaki esitsizliklerin belirli bir 6l¢iide
de olsa giderilmesi, issizligin ortadan kaldirilmasi gibi hedefler sosyal politikanin temel

hedefleri arasina girmistir (Koray, 2005: 27).

Sosyal politikaya iligkin tanimlarin ¢ogunda daha ¢ok sosyal sorunlar, magdur
gruplar ve bu gruplara yonelik koruyucu politikalardan bahsedilmektedir. Kimilerinde ¢ikis
noktasi olarak kapitalist sistem ve siif miicadelelerine yer verilmekte, kimilerinde ise

sosyal adalet ve sosyal biitiinlesmenin gergeklesmesi gibi hedefler 6ne ¢ikarilmaktadir
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(Koray, 2007: 27). Sosyal politikanin zamana ve imkanlara gore degistigi ifade edilebilir

(Ozsuca, T.Y. 1).

Sosyal politika genis kapsamda ele alindiginda topluma bir biitiin olarak bakan,
toplum iginde biitiin siniflar1 ilgilendiren, cok ¢esitli konular1 simif farki gézetmeksizin ele

alan bir disiplin olarak ortaya ¢ikmaktadir (Talas,1992: 16).

Sosyal politikanin hedef ve Onlemlerini belirleyenin de toplumsal
gereksinimler ve toplumsal istekler oldugu ifade edilmektedir. Bu gergevede maddi ve
kiiltiirel kosullarin hangi yonde degisecegini belirleyen toplumda yiikselen istekler ve
bunlar1 toplumun giindemine sokan, politikaya donlismesini saglayan bir miicadele giicii
olmaktadir (Koray ve Topguoglu, 1995: 2). Esitlik ve adalet kavramlariyla dogrudan ilgili
olarak gdriilen sosyal politikanin amaci, var olan sosyal, ekonomik ve siyasal esitsizlikleri
ortadan kaldirarak boliisiimde adaleti tesis etmek yani toplumsal uzlagmayi1 saglamak

olarak ifade edilmektedir (Sunal, 2011: 284-288; Oren, 2013: 27).

Egitim, saglik, bakim, konut, istthdam, sosyal hizmetler ve sosyal giivenlik
alanlarinda politikalar gelistirerek toplumsal uyumu ve refahin saglanmasini hedeflemesi
nedeniyle sosyal politika hayatimizin oldukca i¢indedir (Uyan Semerci, 2013: 174). Sosyal
politikaya bagvurulmasindaki nedenlerden biri olarak toplumun diizeninin korunmasi ileri
siiriilmektedir (Ersdéz, 2003: 121). Istege baglh ve merhamete dayali toplumsal
yardimlasmanin yerini, esit haklara sahip bireylerin toplumsal risklere karsi kurumsal
yollardan korundugu sosyal politika uygulamalar1 almistir (Sunal, 2011: 284). Toplumdaki
yasl, hasta, engelli bireylerin gereksinimlerinin karsilanmasi diger toplum iiyelerinin
ahlaki ve vicdani rahatsizlik hissetmesine ya da tinerci ¢ocuklar ve sokak g¢ocuklar

orneklerinde oldugu gibi gasp, hirsizlik, kapkag¢ olaylarinin artarak diizenin ve huzurun
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bozulmasina neden olacagi diisiiniilmektedir. Buradan hareketle degerlendirildiginde

sosyal politikalarin hayata gegirilmesi bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir (Aydin,

2008: 27).

Sosyal politikanin gelisiminde ise hem genel olarak insan haklar1 ve
demokratik haklarin gelisimi gibi siyasal gelismeler hem sosyal haklarinin gelismesi igin
uygun maddi temeller saglayan ekonomik gelismeler hem de her ikisinin bir sonucu olarak
nitelendirebilecegimiz refah ve sosyal devlet anlayisinin gelismesi gibi birgok faktor rol
oynamaktadir (Koray ve Topguoglu, 1995: 12). Sosyal politika, en temelde insan ve insan
ihtiyaclar1 ile ilgilidir. insanin temel gereksinimlerinden yoksun olmasi halinde, insana
yarasir ve onurlu bir hayat siirdiirememesi anlaminda, sosyal politika ile insan haklar

arasinda iliski kurulabilir (Tasc1, 2017: 77).

Devletin, sosyal sorunlar karsisinda etkin rol oynamaya baslamasi ve bu
hedefle uygulamaya koydugu sosyal politika 6nlemleri ile yeni bir devlet anlayisi olan
sosyal devlet (refah devlet) ortaya ¢ikmustir. Sosyal devlet sistemi, kapitalist ekonomi
tizerine kurulan fakat sosyal smiflar arasindaki uzlagsmayr amaglayan, bunun icin gerek
ekonomik gerek sosyal gelisimi bakimindan diizenin daha iyi gelismesini saglayacak
onlemlerin alinmasi geregini duyan bir devlet sistemi olmaktadir (Koray ve Topcuoglu,

1995: 34).

Devletin toplum hayatindaki roliiniin artmasiyla kamu politikalarinin alan1 da
genislemistir. Sanayi devriminin olumsuz etkileriyle sosyal sorunlarin ortaya ¢ikmasi,
halklarin sefaletini azaltmak ve yasam kosullarini iyilestirmek i¢in devletin sosyal yasama

miidahale etmesini gerektirmistir (Demir, 2011:107).
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Ers6z (2003: 142) sosyal politikalarin sorumlulugunun, topluma yayilmasi
gerekliligini ileri stirerek, politikalarin saglanmasina basta aile olmak lizere, goniilli
organizasyonlar, dini kurumlar ve 6zel sektoriin en iist diizeyde katilimi saglanmasinin
tizerinde durmaktadir. Bu kapsamda giintimiizde sosyal politika uygulamalarini hem
genigleten hem gerileten, hem icerigini hem de kapsamini degistiren birgok faktér vardir.
Bu faktorlere tigiincii kusak haklar olarak adlandirilan ¢ocuk, kadin, ¢evre, tiiketici haklari
gibi bir¢ok hak ornek olarak verilebilir. Bunlar1 gergeklestirmek {izere sosyal politikalara
ihtiya¢ duyulmaktadir. Kadin erkek esitligi, engellilerin korunmas1 gibi konularda da bu
haklar1 siyasal olarak tanimak yetmemekte bunlarin hayata gegmesi i¢in koruyucu ve
destekleyici onlemler de pozitif ayrimcilik denilen uygulamalara kadar bir¢ok politikay1
devreye sokmak gerekmektedir. Dolayisiyla zaman i¢inde sosyal politika is¢i siifina
yonelik bir politika olmaktan ¢ikarak sosyal esitlik ve sosyal adalet temelli bir politikaya
dontistiigi gibi yeni ylikselen toplumsal hareketlerde de degisime ugramaya devam
etmektedir. Diger taraftan sosyal politika alaninda yiikselen yeni sistemler ve bunlarin
arkasindaki toplumsal giicler sadece sosyal politik uygulamalarin genislemesini
getirmemekte ayni zamanda sosyal politikanin anlamini da sorgulamaya ydneltmektedir

(Koray, 2005: 29).

Biiytik olctide 20. yiizyilin bir olgusu olan giinliimiiz sosyal politikasi, 6ziinde
demokratik gelismelere ve toplum iiyesinin "vatandaslik" hakkina dayali bir olgu olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. 20. yiizyilin sonunda dahi, heniiz demokrasinin ve vatandaslik
haklarinin gelismedigi diinyanin bir¢ok bdlgesinde toplumsal sorunlara iligkin kapsayici ve
anlamli sosyal politikalarin uygulanmasini beklemek zordur (Koray, 2005: 24). Vatandas

haklarina yonelik gelismelerin ilerledigi demokrasi kiiltiiriiniin var oldugu Tiirkiye’de
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toplumsal sorunlara iliskin sosyal politika ve sosyal hizmete yonelik uygulamalarinin

esitsizlikleri ve magduriyetleri giderici olmasi da bu dogrultuda beklenmektedir.

Tirkiye'de sosyal politikanin gelisimini degerlendirebilmek i¢in hem
Tirkiye'deki ekonomik sosyal ve siyasal gelismeleri incelemek hem de bu gelismelerin

arka planda rol oynayan aktorlerin gézden gegirilmesi gerekmektedir (Koray, 2005: 132).

Toplumun sosyal ve ekonomik gelismesini ge¢ baslamasi ve siirmesi nedeniyle
20. yiizyilin sonunda mevcut siyasal otorite karsisinda sivil toplum ve toplumsal giicleri
dengeleyecek gelismelerin ortaya ¢iktigini sdylemek zor olarak degerlendirilmektedir. Bu
sebeple Tiirkiye'de devletin sosyal anlayis ve niteliginin gelismesine biiyiik ihtiyac
gOsteren sartlar olmasina ragmen sadece ekonomik yetersizlikler degil ayni zamana daha
onemli olarak gelismeyi saglayacak toplumsal gii¢lerin zayifligi da bir eksiklik olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Koray, 2005: 133).

Osmanli doneminde gerek sanayilesme gerek demokratiklesme agisindan ¢ok
sinirlt girisimler s6z konusudur. Modern anlamda sosyal politikanin gelismesi bakimindan

da kosullar olgunlasmamistir (Koray, 2005: 155).

Cumbhuriyet oncesi donem ve cumhuriyet donemindeki ekonomik, sosyo-
kiltiirel ve siyasi kosullar; sosyal politikanin toplumun tiimiinii kapsayici yeterli diizeye
ulagmasini engellemistir.1920-1960 yillar1 arasinda daha ¢ok is¢ilere yonelik dar anlamda
bir sosyal politika gelisimi yapilan hukuki diizenlemeler iizerinden goriilebilir. 1960
Anayasas1 2.md.’de sosyal hukuk devleti ibaresinin konulmasi ve sosyal haklar béliimiiniin
cagdas bir sekilde diizenlenmesi sosyal politikanin olumlu yonde gelisiminde 6nemli bir

doniim noktasidir (Tokol, 2011: 26-33).
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Ayrica Tiirkiye’de giincel olarak sosyal politikaya iligkin 6nemi bakimindan
Cumhurbagkanligi Politika Kurullar® igerisinde yer alan Sosyal Politika Kurulu ele
alabilir. Cumhurbaskaninin baskanligimi yaptigi ve {yelerinin Cumhurbaskaninca
atandig1 (1 sayili Cumhurbaskani Kararnamesi (CBK) md.21’de Sosyal Politika Kurulunun
gorevleri ve yetkileri 1 sayillt CBK’da;

a)Toplumun ihtiya¢ sahibi kesimlerine yonelik yapilan ¢aliymalarin

etkinligi i¢in politika onerileri olusturmatk,

b) Aile kurumunun korunmasi, giiclendirilmesi; is ve aile hayati
uyumunun saglanmasi icin politika onerileri olusturmak,

c¢) Calisma sartlarmmin iyilestirilmesine yonelik politika onerileri
gelistirmek,

¢) Gelir giivencesi ve gelir adaleti saglamaya yoénelik politika onerileri
gelistirmek, d) Sosyal refahin olusturulmasina yoénelik politika onerileri
gelistirmek,

e) Dezavantajli gruplara yonelik politika onerileri olusturmatk,

f) Gé¢ ve gogmen sorunlarmin ¢oziimiine iligkin politika onerileri
gelistirmek,

olarak sayillmistir. Dezavantajli durumdaki gruplarin sosyal ve ekonomik bakimdan
iyilestirilmesini hedefleyen genis kapsamdaki sosyal politikanin gayesi; toplumda sosyo-
ekonomik agidan 6zgiirliik ve haklara yaslanan sosyal esitlik ve adaleti saglamaktir. Sosyal
yasam lizerinde mali olaylarin neticelerinin etkilerini kendisine konu edinen sosyal
politika, sosyal sorun ve iligkileri tiim boyutlariyla ele almakta ve siniflar arasindaki refah

seviyesi ayrimlarini azaltmaya doniik politikalar tiretmeye yonelmektedir (Dal, 2017: 6-7).

Ozel olarak korunmasi gereken gruplar arasinda gocuklar, gencler, yasllar,
Oziirliller gogmenler, azinliklar, eski hiikiimliller, kadinlar, tek ebeveynli aileler ve

yoksullar yer almaktadir (Tokol, 2013: 175). Sosyal politika, siralanan bu gruplarin

! Kurullarin genel gorev ve yetkileri i¢in 1 sayili CBK’ nin md.22 bakilabilir.
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problemlerini ¢ozmek, topluma ve calisma yasamina entegre olmalarini saglamak,
ayrimciligi onlemek gibi amaglar1 gergeklestirmektedir. Bu ¢ergevede sosyal politikanin

sosyal dengelerin korunmasinda katalizor gorevi gordiigii ifade edilebilir (Yiiksel, 2014b).

Calismada ele alinan konu igerisindeki énemi bakimindan tekrar vurgulamak
gerekirse; Ozellikle II. Diinya Savasi sirasinda yasanan acglik, sefalet, evsizlik gibi
sorunlarin beraberinde savas sonrasi soguk savas doneminde ekonomik ve teknolojik
gelismenin siirdiiriilmesi sebebiyle, sosyal politikanin kapsadigi gruplar ve sorunlar
farklilasarak genislemistir. Boylece giiniimiizde sosyal politikalar, is¢ilerin yaninda
kadinlari, ¢ocuklari, yaslilari, gdgmenleri ve hatta ¢evre sorunlarini da iceren daha genis
bir disiplin olagelmistir (Mamur Isik¢1; Karatepe, 2016: 72). Bu bakimdan hem ¢ocuk hem
de gocmen olmanin yaninda refakatsiz de olan dezavantajli gruba yonelik politikalarin ele
alindig1 bu ¢alismada, bir sonraki baslikta sosyal politikalar ile gé¢ ve cocuk iliskisi ele

alinmistir.

Sosyal Politika, Gog¢ ve Cocuk’

Gog-sosyal politika baglari, goc ile sosyal gelisme ve sosyal politika arasindaki
iligkiyi tanimlar. Gelismekte olan {iilkelerdeki gogiin sosyal refah sistemleri tizerindeki
roliine, sosyal politikalarin gé¢e nasil tepki verdigine ve sosyal refah sistemlerinin nasil

doniistiiriildiigline odaklanma potansiyeli vardir (Pillinger, 2008: 3).

Gog, giin gegtikge daha fazla kiiresel bir yaklasim ile esglidiimlii miidahale
gerektiren bir mesele olarak kabul edilmektedir. G6¢ konusunu devletler artik sadece ikili

diizeyde degil, bolgesel ve son donemlerde oldugu gibi de kiiresel ortamlarda

“ Calismanin bir sonraki boliimiinde goc ve cocuk kavramlarina ayrica tekrar yer verilmistir.
Bu boliimde gog¢ ve ¢ocuk yalnizca sosyal politika ile iliskisine deginilerek kisaca ele alinmistir.
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tartismaktadirlar (Cicekli, 2009). Gog ile sosyal politika terimlerinin, sik sik yan yana
kullanilmasa da, genelde gocilin mahiyeti, ¢ergevesi, sebep ve sonuglari, sosyal politika
acgisindan anlamli bir zemine isaret etmektedir (Tasci, 2009: 178).Go¢ bir dis politika
meselesi olmanin Otesine gecmistir. Gogmenler bir sosyal politika meselesi, sosyal
hizmetlerin de ilgilenmesi gereken incinebilir bir toplumsal grup olarak belirmektedir

(Atasii-Topcuoglu 2014:104).

Toplumlarin biitiinlesmesi her iki taraf i¢in de zorlu bir siirectir. Fakat
biitiinlesmeden kaginildig1 veya siire¢ dogru yonetilmediginde iki tarafi da bekleyen farkli
ana sorunlarin ortaya ¢ikmasinin kaginilmaz olacag ifade edilmektedir. Go¢menlerin dogal
bir normallesme siirecine girememesi hem toplumu hem de kamu yoneticilerini birgcok
problemle kars1 karsiya birakacaktir. Go¢menler, kayit dis1 ¢alistifinda ucuz is giicli gibi
goriildiigiinden soOmiiriilmeye acik hale gelmektedirler. Bununla birlikte yasamlarim
siirdiirmek i¢in suca karigsma veya saglikli bir sekilde is piyasasina giremediklerinde goc
alan tlkelerde yeni bir alt sinifi olmaya mahkim kalma durumu ortaya ¢ikacaktir (Tas ve
Ozcan, 2018: 51). Gogiin issizlik, kayit dis1 istihdam, yoksulluk, yoksunluk,
gecekondulasma ve c¢evre sorunlart gibi sonucglari sosyal politikanin alanina giren

konulardir (Demir, 2016: 72).

Go¢ ve sosyal politika arasinda olan iliski, iki temel zeminde ele alinmaktadir.
Bunlardan biri, gociin nedenleri etrafinda sosyal politika ile go¢ iliskisini kurmaktir. Digeri
de gocilin sonuglar lizerinden sosyal politika ve gociin kesisim noktalarini ifade etmektir

(Tasc1, 2009: 196-197).

Diinya genelinde gd¢menlere taninan birinci kusak haklar, gogmenlerin insan

onuruna yakigir bir yasam siirmeleri i¢in yeterli degildir (Kansu Karadag, 2018: 487).
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Gocmenlere yonelik egitim, saglik, sosyal giivenlik ve toplumsal dayanigsmay1
giiclendirecek ve toplumsal kabul mekanizmasini harekete gecirebilecek yeni sosyal
politikalar iiretilmesi gerekmektedir (Akinci, Nergiz ve Gedik, 2015, 80;Aldemir, 2018:
680). Oyle ise ifade edilebilir ki; nedeni ne olursa olsun gd¢ kavrami, sonuglar1 nedeniyle

sosyal politika kavramini ilgilendiren bir olgudur (Tasc1, 2009: 198).

Goc¢ kavrami Tiirkiye’de birgok alanda oldugu gibi sosyal politika alaninda da
degisikliklere neden olmustur. Tiirkiye’de Anayasa’nin 60. maddesi geregi yerli/yabanci
herkes sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Dolayisiyla Anayasa’nin devlete yiikledigi
gorevlerden bir tanesi de sosyal giivenlik hakkini ayrim yapmaksizin Tiirkiye’de yasayan

herkese saglamaktir (Demir, 2016: 90).

Ozellikle Ekim 2017 tarihi itibariyla Suriye’deki niifusun yaridan fazlasmin ig
savasin etkilerine dogrudan maruz kaldigi goriilmektedir. Gog¢menlerin %75’ inden
fazlasinm1 ¢ocuk ve kadin olusturmaktadir. Ayrica biiylik cogunlugu kamplar disinda zor
kosullar altinda hayatlarini siirdiirmeye ¢alismaktadir. Bu sebeplerden dolay:r Suriyeli krizi
ve beraberindeki sorunlar géz ardi edilemeyecek derecede ciddi boyutlara varmis olup,

olaya kayitsiz ya da uzak kalmak miimkiin degildir (Tas ve Ozcan, 2018: 50).

Gelecegi sekillendiren en dnemli unsur olan ¢ocuklar bir toplumun temel yap1
tasidir. Bu agidan, ¢ocuk sorunlari bir devletin geleceginin sorunlari olarak goriilmektedir.
Bu baglamda gelecegini teminat altina almak isteyen devletler, biit¢celerinin 6nemli payini
cocuklara yonelik beseri ve sosyal sermaye yatirimlarina ayirmali ve dncelikle ¢ocuklarin
sorunlarini tespit ederek onlara ¢oziim yollar1 arayarak sorunlar1 ¢ozmelidir (Oren, 2013:

174).
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Sorunlarin giderilmesi noktasinda kurumlarin sosyal politikalar1 devreye

girmekte ve sosyal diizenin de korunmasi saglanmaktadir. Bu anlamda basta acik kapi
politikas1 ve gelen go¢cmenlerin kalabilecekleri kamplarin kurulmasi olmak {izere atilan

bircok adim, go¢menlerin magdur edilmemesi bakimindan oldukc¢a 6nemli goriilen bir

nokta olarak ifade edilebilir (Tas ve Ozcan, 2018: 51).

Sosyal politika tiim dezavantajli gruplar1 kucakladigi gibi ¢ocuklart da koruma
altina almaktadir. Daha oyun ¢aginda olan binlerce ¢ocuk ¢esitli nedenlerle ¢alistirilmakta
ve genellikle egitim hakkindan yoksun kalarak; donanimli, bilgili ve entelektiiel bir birey
olmak yerine niteliksiz ya da vasifsiz birey olmak zorunda kalmaktadir. Bu, sosyal devlet
olgusunu ve sosyal politika siireclerini derinden etkilemektedir (Yiiksel, Adigiizel, yiiksel,
2015: 24). Devletin sosyal politika iiretmesi ve etkin bir sekilde uygulamasi ve
uygulamalarin denetlenmesi ile birlikte ¢ocuk ihmal ve istismarlarinin Onlenebilecegi

diisiiniilmektedir (Oren, 2013: 173).

Cocuklar konu alan sosyal politika ¢aligmalarinda hem c¢ocuklarin korunmasi,
egitilmesi, yasatilmasi gibi baslica problemler giderilmeli, hem de ¢ocugu “ozgiirlestirici,
yetkin kilici, karar verici” tedbirler alinmasi gerekmektedir (Mamur Isikci; Karatepe, 2016:
96). Cocuklar bircok alanda refah hizmetlerinin temel yararlanicisi olarak karsimiza
cikmaktadir. Cocuklarin yasam kaliteleri 6nemli oOlclide, kendilerine sunulan refah
hizmetlerinin kalitesi ve tiirii tarafindan sekillenmektedir. Gliniimiizde ¢ocukluk, ekonomik
ve sosyal anlamda onemli degisimlere konu olmaktadir. Cagimizda ¢ocuklar, cesitli aile
tipleri igerisinde gittikce karmagsiklagan hayatlar yasamaktadirlar. Degisen kosullar

kapsaminda ¢ocuklarin refahina yonelik politikalar da degismektedir (Gokbayrak, T.Y. 5).
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Kapitalizmin erken donemlerinde gelir adaletsizli§inden kaynaklanan sosyal
sorunlardan en fazla etkilenenler ¢ocuklar olmustur. Dolayisiyla sosyal politika alaninda
cocuklara yonelik uygulamalar ayri1 bir anlam tasimaktadir. Cocuklara yonelik yasal
diizenlemeler ve kurumlar olusturma seklinde ortaya ¢ikan sosyal politika uygulamalari
diger iilkelerden Once ulus-devlet asamasina daha once ulasmis olan kapitalist bati

toplumlarinda ortaya ¢ikmistir (Mamur Isik¢r ve Karatepe, 2016: 73).

Cocuk haklar bildirileri ve Cocuk Haklarina Dair Sézlesmez, cocuga yonelik
sosyal politika uygulamalarina hem uluslararasi bir yasal zemin olusturmakta hem de yol
gosterici  olmaktadir. Sozlesmede yer alan yeteneklerin gelistirilmesi ilkesi, temel
gereksinimler yaklagiminin da bir pargasidir. Ancak, yasamsal olan gereksinimlerin
karsilanmasindan sonra gelmektedir. Bu ilke, esitlik¢i kuramlar agisindan da son derece

onemlidir (Sunal, 2010: 71).

Fakat ¢ocuklarin korunmasi amaciyla bircok alanda 19. ylizy1l sonuna kadar
cok cesitli hukuki diizenlemeler yapilmis olmasma ragmen, yoksulluk ve cocuk isciligi
sosyal politikanin temel sorun alanlar1 olarak halen 6nemini korumaktadir (Mamur Isik¢t
ve Karatepe, 2016: 78). Ekonomik sebepler, go¢ gibi zorunlu nedenlerle olusan gocuk
1s¢iligi ile ailevi sebeplerle ¢ocuklarin basta egitim olmak tizere ¢ocuk haklarina erisiminin

engellenmesinin Oniine de devlet tarafindan yiiriitiilen etkin bir politika ile gecilebilir.

Go6¢ kararinda c¢ogu zaman etkisiz olan c¢ocuklar da go¢ siirecinde ve
sonrasinda siliphesiz en ¢ok etkilenen grup olmaktadir. Cocuklar bu siirecte fiziksel, sosyal

ve mental bazi tehdit edici unsurlarla kars1 karsiya kalmaktadir (Kara ve Nazif, 2018: 58).

Cocuk haklarina iliskin sézlesmeye ve bildirilere énemi bakimindan bir sonraki baslikta da
tekrar yer verilmistir.
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“Go¢men c¢ocuk, bazen biitiin bir ailenin ge¢im derdini omuzlarina
yiiklenmekte, ¢cogu zaman egitim olanaklarindan mahrum olmakta, en temel c¢ocuk
haklarindan olan serbest¢e oyun oynama hakkindan uzak bir yasam siirebilmektedir.
Gogmen ¢ocuk, ¢alissa da, hi¢ bir zaman hak ettigi ticreti alamayan ve kaldirabileceginden
oldukca fazla is yiikii ylklenmekte ve yasam standardi yiiksek bir ortamda bile gogle
birlikte kaybettigi sosyal baglarindan dolayr saglikli bir ¢ocukluk yasayamamaktadir

(Cakarer Ozservet ve Sirkeci, 2016: 1-2).”

Gog¢men ¢ocuklarin gog¢ ettikleri iilkeye yerlesme ihtimalleri de vardir.
Dolayisiyla, gogmen cocuklar giincel sosyal politika ve sosyal hizmet sunumunda ihmal
edilmemesi gereken bir grup haline gelmektedir (Atasii-Topguoglu, 2014: 92). Bu
cercevede gogmen cocuklara iliskin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilen politikalar ile
temel insani haklardan mahrum kalmadan “cocuk¢a” yasama haklarina sahip

olabilmelerinin saglamasi sosyal politika agisindan da 6nemlidir.
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Il. BOLUM

GOC VE COCUK POLITIKALARI

Ikinci boliimde gd¢ ve ¢ocuk politikalar1 basligr altinda dncelikle gog, gdgiin
nedenleri ve sonuglari, i¢ ve dis gb¢, ayrica arastirmanin konusu agisindan Tiirkiye’de dis
go¢ genel bir literatiir taramasi ile ele alinmistir. Sonrasinda ¢ocuk kavramina,
Tirkiye’deki cocuk politikalarina ve cocuklara iligkin hukuki diizenlemelere de yer
verilmigstir. Tirkiye’deki gdogmen g¢ocuklara iligskin bilgilerin de verilmesinin ardindan
refakatsiz c¢ocuklara iliskin mevzuat ve kurumsal diizenlemelerle birlikte literatiir

taramasiyla boliim tamamlanmustir.

I1.1. Gog

Tiirk dili ve kiiltiirtinde “gd¢” kelimesi, evi bark: ile birlikte yer degistirme
olarak ifade edilmektedir. Burada ev/konut/mesken, bir barinma yeri anlamina gelmekte ve
temelinde “konmak” eylemi bulunmaktadir. Evi barki ile yer degistirme; ¢oluk cocuk, tlim
aile bireyleriyle bir yerden baska bir yere gitme anlamalarinda kullanilmaktadir (Cakir,

2011: 130).

Insanlarin ve toplumlarin bilincinde derin izler birakan toplumsal bir olay olan
g0c¢, tarthin her devrinde degisen siyasal, ekonomik, toplumsal ve g¢evresel faktorlerle
birlikte yasam sartlarindaki degisimlere bagli farkli sekillerde ortaya ¢ikmistir (Koyuncu,

2017: 372).

GOg, uluslararasi bir siir1 gegerek ya da bir devlet icinde yer degistirmek ve
sliresi, yapisi, sebebi ne olursa olsun insanlarin yer degistirdigi niifus hareketleri olarak

tanimlanmaktadir (Cigekli, 2009: 22). Bireylerin kendi iradeleriyle gergeklesen 6zgiir bir
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secim olabilecegi gibi kendi iradeleri disindaki gelismelerin sonucu gerceklesen gog,
zorlama bir silire¢ olarak da ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica gog, bireysel bir siire¢ olabilecegi

gibi kitlesel bir dalga seklinde de yasanabilmektedir (Ekici ve Tuncel, 2015: 14).

Birlesmis Milletler (BM) Niifus Biirosu go¢ olgusunu, “kisinin koken yerinden
baska bir yere giderek orada kalici yerlesmesi ve béoylece ikamet yerinin degismesi” olarak
tanimlarken; Hangerlioglu (1996: 158) ise kisaca “bir yerden bagka bir yere gitme” olarak
tanimlamaktadir. Diger bir ifadeyle; gb¢, az veya ¢ok bireylerin ya da gruplarin sembolik
veya siyasal smirlarimin Otesine, yeni yerlesim alanlarma ve toplumlara dogru kalici

hareketlerini igermektedir (Marshall, 2009: 685).

Go¢ tanimlarinin; amaci, alani (i¢-dis), siiresi, boyutu ve goge neden olan unsur
gibi boyutlari ile ele alindiginda farklilastig1 goriilmektedir. Her boyutu bizi farkli bir gog
ve goemen tanimina yonlendirmektedir. Evrensel bir gogmen tanimi da bulunmamakla
birlikte; bireyin go¢ etme kararini, kendi 6zgiir iradesiyle ve kisisel rahatlik nedenleriyle
aldig1 tiim durumlar1 kapsar sekilde anlasilmistir. BM gé¢meni, nedenleri, goniillii olup
olmamasi, goc gilizergahlari, diizenli ya da diizensiz olmasi fark etmeksizin yabanci bir

ilkede bir yildan fazla ikamet eden bir birey olarak tanimlamaktadir (Adigiizel, 2016: 5)3.

Gilinlimiizde az gelismis iilkelerden gelismis iilkelere yasa dis1 yollarla her yil
cok sayida insan giris yapmaya ¢alismaktadir (Zencirkiran, 2015: 306). Fakat go¢ konusu
yalnizca go¢ alan devletlerde degil, kiiresellesmenin hissedildigi ya da yogun olarak
yasandig1 tim cografyalarda giindemin ilk siralarinda yer alip, herkesi ve her yapiyi

ilgilendirmektedir (GIGM, 2015: 27). Gégmen kabulii, devletlerin siyasal, ekonomik ve

¥ Farklilasan gogmen statiilerine iligkin tanimlar “Tiirkiye ve Dis Go¢” baghgi altinda yer
verilmigtir.
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sosyal politikalar1 ile yakindan iligkili olup, genellikle i¢ hukuka bagli bir konu olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Oztiirk-Y1lmaz, 2007: 245).

Bu ¢alismanin konusu bakimindan kullanilan gbg, zorunlu olarak yapilan dis
gbo¢ anlaminda kullanilmistir. Bu anlamda mevcut ¢alismada kullanilan gogmen kavrami

da dis go¢ baglaminda go¢ eden kimseyi anlatmaktadir.

Genel olarak yapilan smiflamalar, zorunlu-goniillii gog, i¢-dis gog, ve kalici-
gecici (mevsimlik) go¢ seklinde olmakla birlikte giiniimiizdeki go¢ cesitleri; siginmaci
gbcli, mekik go¢ ve transit gog, diizensiz gog¢ (yasa disi) go¢ olarak siniflandirilmaktadir

(Y1ilmaz, 2015: 476).

Goge yonelten sebepler ve sonuglarina yer vermek; go¢ olgusunu, gociin
dinamiklerini anlamak ve daha Oncesinde de ifade edildigi gibi gogiin nedenleri ve
sonuclarinin sosyal politikay1 ilgilendirmesinden dolayr énemlidir. Bu cergevede gogiin
nedenleri ve sonuglarina bir sonraki boliimde yer verilmistir. Daha sonra i¢-dis gog
ayrimina yer verilirken ¢aligmanin konusu bakimindan Tiirkiye’de dis gé¢ konusuna da yer

verilmistir.
I1.1.1. Gogiin Nedenleri ve Sonuclar

Insan deneyiminin 6nemli bir pargasi olan gd¢ yeni bir kavram degildir.
Egemen giiclere gore yapilanan go¢ hareketleri zaman zaman daha az veya daha cok
olmustur. Insanlarin yasadiklari topraklar1 birakip cesitli sebeplerden dolay1 yeni bdlgelere
gb¢ etmesinin temelinde yatan pek ¢ok sebep vardir. Bu nedenler arasinda itici ve g¢ekici

faktorlerin karma bir etkisi bulunur (Thorns, 2010: 58; Giinay, Atilgan ve Serin, T.Y.: 39)
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Hangerlioglu’'na gore gdclerin temel nedeni ekonomiktir. Insanlar aglik
susuzluk ya da genel olarak yasama olanaklarin yetersizligi yiiziinden go¢ etmektedirler
(Hangerlioglu, 1996: 158). Fakat hicbir gb¢ yalnizca ekonomik kistaslar temelinde
yeterince anlasilamaz. Gogiin ekonomik sebepleri koklerini sosyal, kiiltiirel ve siyasi

degisim siireglerinden alir (Castles ve Miller, 2008: 127).

Oyle ise, goclerin nedenleri arasinda ekonomik sorunlarin yaninda iklim
degisikligi, dogal afet, kuraklik gibi ¢evresel etmenler, egitim alanindaki yetersizlikler
savas ve teror olaylar1 gibi siyasi sorunlar ve gilivenlik sorunlari, devlet tarafindan yapilan
zorunlu gogler ve is¢i gogii olarak siralanabilmektedir (Tas¢1, 2009; Donmez Kara, 2015;

Kaygalak, 1999; Danis, 2013; Giinay, Atilgan ve Serin, T.Y.: 39).

Eski ¢aglarda iklim degisikligi, kitlik veya siyasal nedenlerle biiytlik kitlesel
gocler kendisini gosterirken, giiniimiizde kitlesel gocler sadece savas sebebiyle ortaya
cikmaktadir. Diinyanin bu cagda karsi karsiya kaldigr gog, daha konforlu ve daha iyi
yasam talebini uyardigi i¢in bireysel nitelik tasimaktadir (Glinay, Atilgan ve Serin, T.Y. :
38). Bu nedenleri ortaya c¢ikaran baslica yerel, bolgesel ve kiiresel gelismelere;
kiiresellesme siireci, iran Devrimi, Iran—Irak Savasi, Sovyetler Birligi ve Yugoslavya’nin
dagilmasi, Afganistan Savasi, Korfez Savasi, Arap uyanisi ve sonrasinda yasananlar ve

Suriye i¢ savast 6rnek verilebilir (Deniz, 2014: 178).

Bolgeler ve iilkeler arasindaki gelir dagilimi adaletsizligi, bulundugu iilkede
insanca yasam sansina iliskin bir gelecek iimidinin olmamasi; insan kagakg¢iligini, yasa dist
yollarla gelismis iilkelere girme c¢abalarimi artirmaktadir (Zencirkiran, 2015: 306). Bireyin
gb¢ kararimi hangi etkenler altinda ve nasil verdiginin bilinmesi, gocii yonlendirici bir

politikanin izlenebilmesi i¢in gereklidir (Tekeli, 2008: 28).
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Adigiizel (2016: 1-2)’in ifadesiyle de temel belirleyicileri birey ve toplumsal
yap1 olan gbg¢, sosyal yapinin tiim unsurlarini da déniistiiren 6nemli bir sosyal olgudur. Gog
demografik ve sosyal yapiyr degistirir, siyasi kurumlar etkiler ve kiiltiirlerin tekrar

sekillendirilmesine katkida bulunur (Castles ve Miller, 2008:38).

Yilmaz (2014: 1693)’a gore gog, toplumlarin tarihsel gelisimlerinden hareketle
ekonomik ve toplumsal etkilesimlerin sonucu olarak ortaya ¢ikan hem neden hem de bir
sonugtur. Go¢ ayni1 zamanda toplumsal ve ekonomik doniisiimlere katki saglayan bir etken

olmasi yoniiyle bir neden olarak goriilmektedir.

Bu baglamda go¢ ve degisim birbirinden bagimsiz olarak diisiiniilemez. Gdg,
beraberinde mekansal bir degisim getirirken, ayn1 zamanda insanlarin sosyal, kiiltiirel,
siyasal ve ekonomik yasamlarinda da 6nemli farkliliklara neden olmaktadir (Altintas,
2008:103). Go¢ ve gdemen iliskisi karmasik ve kavranmast zor bir iliski oldugu agik bir
gerceklik olarak degerlendirilmektedir (Caglayan, 2006: 68). Unutulmamalidir ki gog
sosyal bir olaydir. Go¢ her ne sekilde olursa olsun gittik¢e artmakta ve artan sayida insanin
hayatin1 etkilemeye devam etmektedir. Her ne nedenle yapilirsa yapilsin gog, kaynak,
transit ve hedef iilkede bazi etkiler yaratmaktadir. Bu etkilerin ¢cok yonlii ve ¢ok boyutlu
bir sekilde ele alinmas1 go¢iin daha iyi anlasilabilmesine ve gog ile ortaya ¢ikan sorunlarin
¢oziime kavusturulmasina imkan saglayacaktir (Yilmaz, 2014: 1699). Hem gelen hem de
giden i¢in pek ¢ok toplumsal sorunun kaynagi olarak da goriilen gogiin toplumsal etkileri,
geldikleri toplumlart ve gittikleri toplumlart ayr1 ayr1 ve farkli diizeylerde etkisi altina

almaktadir (Kocadas, 2016: 18).

Goglin ortaya ¢ikardigr sonuglar olarak; egitim saglik ve alt yap1 hizmetlerinde

eksiklikler, carpik kentlesme ve gecekondulasma, go¢ alan yerdeki niifusun hizli artis ve
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gb¢ veren yerde niifusun azalmasi, kiiltiirel anlagsmazliklar olarak siralanmaktadir (Kogak
ve Terzi, 2012: 168). Gog, genellikle i¢ politikada tartismali bir konudur. Kamuoyu, gogiin
bir sorun mu yoksa bir firsat m1 oldugu konusunda boliinmiistir (GAV, 2018). Gog
yalnizca bir yerden Otekine yatay hareket degil ayn1 zamanda iiretimi ve buradaki iliskileri
temelden degistiren bir slireci anlatmaktadir (Kiray,2003: 96). Bu bakimdan ifade edilebilir
ki, kisinin mekanda yer degistirmesi, tiretici ve tiiketici rolleri bakimindan sosyal sistemi
de etkilemektedir. Kisi yer degistirdiginde yalnizca bir faktor girdisi degil, ayn1 zamanda
bir tiiketici olarak da yer degistirmesi nedeniyle gog ile tiiketicilerin mekandaki konumlari
ya da pazarin mekansal bi¢imi de degismektedir (Tekeli, 2008: 18). Bu gergevede gog,
ekonomik, politik, demografik, sosyal ve kiiltiirel etkileri olan, 6nemi gittikce artan kiiresel

bir fenomen olarak da tanimlanabilir (TUIK, 2018b).

Genel olarak bakildiginda gd¢ olayi, nedenleri ve sonuglari itibariyle gogle
yerlesilen yerlerde, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve giivenlik alanlarinda ciddi degisimleri
beraberinde getirmektedir. Bu agidan bir degisim ve doniisiim siirecini ifade etmektedir.
Bu degisim ve donilisim siirecinin biitlinlesme siireciyle desteklenmesi, biitiinlesmeyi
beraberinde getirmesi, gocle ortaya c¢ikan sorunlarin ¢6ziimii asamasinda kamu
yonetimlerinin dnemli bir rol iistlenmesi gerektigi agiktir (Bulut ve Eraldemir, 2015: 36).
Fakat kisinin yeni girdigi toplumla biitiinlesmesi oldukg¢a uzun bir siirectir. Bu

biitlinlesmenin kolaylastirilmas1 6nemli bir gog politikasina baglidir (Tekeli, 2008: 38).

Gogiin nedenleri ve sonuglari farklilik gosterse de temelde zorunlu veya
gonilli olarak daha ‘insani’ bir yasam siirebilmek i¢in gerceklestirildigi goriilmektedir.
Go¢ tanimlamalarindan da anlasilacag: lizere go¢ edilen yer bakimindan gog, hem iilke

icinde hem de iilke disina olarak i¢ ve dis gé¢ olarak ayrilmaktadir. Bu anlamda bir sonraki
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baslikta oncelikle i¢ gd¢, daha sonra ¢alismanin konusu bakimindan daha ayrintili olarak

dis goc agiklanmustir.

I1.1.2. i¢ Gog

Bir iilke sinirlari igerisinde meydana gelen herhangi bir durum ya da olgu
sonucu niifusun yer degistirmesi “i¢ gd¢” olarak adlandirilmaktadir. Kentin go¢ eden
bireylere firsatlar verecegine inanilmasi, kentin kendine 6zgli olan is imkani, egitim,
saglik, refah yoniinden daha iyi yasam kosullarina sahip olmasi gibi ¢ekici faktorler; kirin
ise tarimda makinelesme sonucu ortaya ¢ikan is gilicii sorunu ile karsi karsiya birakmasi,
kan davalar1 yasanmasi, topragin ¢ok fazla parcalanmasi gibi sorunlarin yasanmasi itici
faktorler gibi i¢ gocilin sebepleri arasinda gosterilmektedir. Bolgeler, sehirler ve daha
kiigiik yerlesim birimleri boyunca olusabilecek i¢ go¢ kisa donem olabilecegi gibi daha
uzun stireli olup kalict olabilir (Saglam, 2006: 36; Eraldemir, 2013: 10). Kisa siireli olarak
ekonomisi gelismeye devam eden toplumlarda kirsal bolgelerden kopup kentlere gogenler
once her zaman merkezi is mintikasina ya da diger is alanlarina ¢ok yakin, en az masrafla
caligma alanlarina ulasabilecekleri gecis mintikalarina yerlesmeleri Ornek olarak

verilmektedir (Kiray, 2003: 20).

I¢ gdc, kirsal alanda niifus azalmasina sebep olurken kentlerde niifus artisina
sebep olmaktadir. Bireyleri i¢ goge iten sebeplerin basinda; siyasi, ekonomi, sosyal yapi,
hosgorii, 1s ve istihdam, fikir 6zgiirliigii, tiretim imkanlarina ulasma kolayligi ve hizh
ulasim, kiiltiirel yap1 vb. faktorler siralanmaktadir. I¢ gd¢ kendi arasinda doérde
ayrilmaktadir. Bunlar; mevsimlik gogler, siirekli-gecici gogler, emek gocleri, zorunlu ve

goniilli goclerdir (Giinay, Atilgan ve Serin, T.Y. 42).
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I¢ gocler, kentsel hizmetlerin kalitesini diisiirmektedir. Planlama ve ekonomik
yetersizliklerle esit yatirim imkanlarina sahip olmayan az gelismis ve gelismekte olan
iilkelerde, bu tiir gociin etkisi belli kentlerde artmakta, etraflar1 sagliksiz yerlesimlerle

dolmaktadir (Bulak, 2015: 34).

Tirkiye acisindan sehirlerin ¢ekici, kirsalin itici ve ikisi arasinda etkilesimi
saglayan iletici nedenlerle sekillenen i¢ goc, en yogun olarak gerceklesen goc tiiriidiir.
Kirsaldan kente yonelen i¢ gd¢ nedeniyle kentlerin etrafi hizla dolmakta, iiretim ve

boliisiim yapisi degismektedir (Bulak, 2015: 34).

Daha iyi yasam siirebilmek ve kentin olanaklarina sahip olabilmek gibi bir¢ok
nedenle yapilan i¢ gbo¢ ile degisen kent yapilarindan ve ekonomik iliskilerden soz
edilmektedir. I¢ goc tiiriiniin de nedenleri, siiresi geldigi yer bakimindan kendi igerisinde
ayrilmast da i¢ gociin de tek bir tanim ve neden sonug iligkisiyle agiklanamayacagini

gostermektedir.

11.1.3. D1s Gog

Ulkeler arasinda yapilan goc hareketleri olarak tanimlanan dis gocler kalic1 ya
da gecici olabilir. Dis goclerin olmasindaki en biiyiik etkenlerden bazilari siyasi, savas,
dini baski, issizlik vb. faktorlerdir. Dis gogler; beyin gogii, 1s¢1 gogii, miibadele gocii ve

siyasal ve sosyo ekonomik gdcleri kapsamaktadir (Glinay, Atilgan ve Serin, T.Y. 44).

BMMYK verilerine gore, 2017 yili sonu itibari ile diinyada, 68,5 milyon zorla
yerinden edilmis insan, 25,4 milyon Miilteci, 40 milyon kendi iilkeleri i¢inde yerinden

edilmis kisi, 3,1 milyon siginmaci bulunmaktadir (BMMYK, 2019).
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Gogmenler, ulusal, ekonomik ve sosyal sorunlar yaninda milletlerarasi
iliskilerde ve diplomaside de rol oynamaktadir. Go¢menler baslica yurt disina gidenler
(emigration) ve yurda gelenler (immigration) olarak iki temel konudur. Yurtdisina giden
goemenler lilke ekonomisi iizerindeki baskiyr hafifletirken; ililkeye gelen gdocmeler ise,
ekonomisi zayif lilkelerde biisbiitiin bir ekonomik baski unsuru olmalarimin yaninda
igsizlik, meskensizlik problemlerinin de konusu olmaktadirlar. Ayrica farkli ekonomik ve

sosyal zorluklarin kaynagi da olabilirler (Arda vd. 2003: 224- 225).

Geleneksel olarak uluslararas1 gog; siirekli yerlesenler, siireli sézlesmeli
calisanlar; siireli ¢alisan profesyoneller, gizli veya yasal olmayan ¢alisanlar, siginmacilar;
ve miilteciler (1951 Cenevre Antlagmasina gére gilivence altina alinanlar) olmak iizere alt1
kategoriden olugmaktadir (Gengler, 2010: 174). Fakat bu siniflandirmalar iilkelerin
gocmenlere verebilecegi hukuki statiilere gore de degisiklik gosterebilmektedir.
Uluslararas1 gd¢menlere yonelik farkli statiiler go¢ istatistiklerinin olusturmasinda da

giicliiklere yol agmaktadir.

2016 sonuna kadar, Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi
(BMMYK) nin gorev yaptig1 miilteci niifusuna, en ¢ok katki saglayan ilk on tlke; Suriye,
Afganistan, Giliney Sudan, Somali, Demokratik Kongo Cumbhuriyeti, Orta Afrika
Cumhuriyeti, Myanmar, Eritre ve Burundi’dir. Bu {ilkelerin vatandaslar1 13,5 milyon ile

toplam miilteci niifusunun yiizde 79’unu olusturmaktadir (GAV, 2018: 5).

Uluslararas1 go¢men sayisi son 45 yilda ciddi diizeyde artmistir. 2015°te
yaklasik 244 milyon olan uluslararasi go¢gmen sayisi, her 30 kisiden birinin gé¢men
olduguna isaret etmektedir.2015 yilinda Avrupa ve Asya, diinyadaki toplam uluslararasi

gd¢cmen niifusunun yiizde 62’si olan, yaklasik 75 milyon gé¢mene ev sahipligi yaparken;
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ABD, 1970’te 12 milyondan az, 2015’te 46,6 milyon yabanci ile iilkede ikamet eden
yabancilarin sayist neredeyse dort katina ¢ikmistir. 1970 yilindan bu yana uluslararasi
goemenlerin hedef iilkesidir. 2005 yilindan 2015°e kadar bakildiginda en yiiksek ikinci

hedef tilke ise 12 milyondan fazla uluslararasi gogmenle Almanya’dir (GAV, 2018: 2-3).

Ulkelerin bulundugu konum, komsu iilkelerinde gerceklesen olaylar sonucu
yasanan go¢ akimlar agisindan dnemlidir. 2017 yili TUIK verilerine gére Tiirkiye'den gog
eden say1 bir onceki yila gore % 42,5 oraninda artarak 253 bin 640 kisi iken; Tiirkiye’ye
gdc eden say1 bir onceki yila gore% 22,4 oraninda artarak 466 bin 333 kisiye ulagsmistir

(TUIK, 2018b).

Hem dis gb¢ vermesi hem de transit gog iilkesi olmasi ve son yillarda go¢ alan
bir {ilke konumuna gelmesi bakimindan Tiirkiye dis gé¢ bakimindan 6nemli bir tilkedir.
Yasanan dis gocler Tiirkiye’de bulunan gdg¢men sayisin1 da olduk¢a artirmistir. Bu
baglamda gogmenlere yonelik politikalar daha da 6nem arz etmektedir. Bu gergevede bir
sonraki baslikta oncelikle kisaca Tiirkiye’den diger iilkelere gocler daha sonrasinda ise
calismanin konusu bakimdan gérece daha ayrintili olarak Tiirkiye’ye yonelik goclere yer

verilmistir.
I1.1.4. Tiirkiye ve Dis Go¢

Diinya’daki uluslararasi go¢ hareketlerine bakildiginda, bulundugu cografi
konum itibariyle Tiirkiye’nin hem dogu hem bati hem kuzey giiney rotalar1 igin merkezi
bir konumda oldugu goriilmektedir. Bu merkezi konumuyla 1980’lere kadar Tiirkiye
transit bir tilke iken, 1980 sonrasi ulusal ve uluslararasi gelismelerin de etkisiyle bir hedef

tilke olmustur (Adigiizel, 2016: iii). Tirkiye, diinyanin en yogun ve en cesitli go¢
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hareketlerine ev sahipligi yapmustir. Bu baglamda Tirkiye’nin gog tarihi tiim diinyanin

onemli tecriibelerinden birisi olarak tanimlanabilir (Erdogan ve Kaya, 2015: 6).

Tirkiye, aslinda go¢menlerle Cumhuriyetin ilan edildigi yillarda tanigmastir.
Kurtulug Savasi'nin kazanilmasi sonrasi bolgede dengeler degismis Tirkiye avantajli hale
gelmistir. Fakat Osmanli Devleti'nin Tiirkiye’ye emaneti olan ve soy ve kiiltiir baginin
bulundugu Balkanlar'da bulunan go¢menler konusu devam etmistir. Balkanlardan
Tirkiye’ye ilk gbd¢ niifus miibadelesi ile Yunanistan'dan gelmistir. Daha sonra kitlesel
gbcler Bulgaristan, Romanya ve Yugoslavya'dan olmustur (Esenlikci, 2016: 133).
Cumbhuriyetin kurulusundan baglayarak ilk kirk yilda Tiirkiye’ye yonelen go¢ dalgalarini,
genelde, Osmanli Devleti’nin topraklar1 i¢inde kurulan c¢evre iilkelerden gelen etnik
Tiirkler olusturmustur. Bu sebeple, yakin zamana kadar Tiirkiye’de uluslararasi go¢ sonucu
olusan yabanc bir niifustan bahsetmek miimkiin olmamistir (Igduygu ve Toktas, 2005: 9).
Ikinci Diinya Savasi sonrasinda, Avrupa’nin yeniden yapilanmasi i¢in dnemli 6lgiide
ortaya ¢ikan isgiicii ihtiyaci nedeniyle 1960’11 yillardan itibaren basta Almaya olmak tizere
Tirkiye ile Devlet Planlama Tegkilat1 aracilifiyla is giicii anlagmalart yapilmistir. Almanya
ile birlikte Avusturya, Hollanda Belgika, Fransa ve Avustralya’da c¢alismak igin

milyonlarca kisi Tiirkiye’den ayrilmistir (Adigiizel, 2018: 63).

Dis go¢ olgusu 6 donem olarak incelenebilir (Adigiizel, 2018:65):

1923-1960 gogleri,

1960’larda baslayan is gocti,

1970’lerde aile birlegsmeleriyle artan dis gogii, sosyal goc

1980’lerde 12 Eyliil Darbesi sonrasinda yasanan siyasi yurt dis gogii,
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e 1990’larda ise iilkemizde bazi bolgelerdeki terdr nedeniyle yasanan etnik
go¢,
e 2000’li yillardan itibaren de Tiirkiye’deki demokratik ve ekonomik

gelismeler sonucunda yasanan tersine gog

olarak ifade edilmektedir. Tiirkiye’nin Avrupa’ya verdigi is¢i gogli ve ardindan ailelerin
birlesmesi, sonrasinda ise siyasi sebeplerle olan gocler nedeniyle dis go¢ veren bir lilke
olarak goriilmesine neden olmustur. Fakat 1980 yillar1 sonrasinda ise kiiresellesmenin de
etkisiyle Tirkiye’ye sinir iilkelerdeki politik ve ekonomik doniisiimler sonras1 Tiirkiye’ye
yonelik dis goclerin de arttigi goriilmektedir. Gilinlimiizde Tirkiye’nin uluslararasi gog
pazari i¢indeki rolii degismistir. Yogun sekilde, farkli ulusal ve etnik kokenlerden gelen
gdcmenleri tasiyan Tiirkiye, uluslararas1 go¢ dalgalarina hedef olan veya bu dalgalara gecit
veren bir transit goc iilkesi konumundadir (Igduygu ve Toktas, 2005: 9; icduygu ve Biehl,

2012: 13).

Tiirkiye’ye yonelik go¢ hareketleri, genel olarak, Tirkiye’nin sinirindan ya da
diger yakin iilkelerden gerceklesmektedir. Asya ve Afrika’nin uzak iilkelerinden gelen
gdemenler ise gd¢ dalgalarimi biiyiitmektedir (Igduygu ve Toktas, 2005: 9).iran Devrimi,
Sovyetler Birligi’nin ve Yugoslavya’nin dagilmasi, Afganistan’daki i¢ savas ve Korfez
Savag1 gibi siyasi ¢alkantilarin sonucunda gé¢menler, Avrupa’ya yonelik goclerinde gecis

koridoru olarak Tirkiye’yi kullanmiglardir (Danis, 2004).

Ozellikle Suriye’de 15 Mart 2011°de baslayan rejim karsiti gosterilerin kisa
zamanda ciddi ¢atismalara ve ardindan da bir i¢ savasa doniismesi ile birlikte bu iilkeden
komsu iilkelere dogru ciddi ve dramatik bir insan kagisi yasanmaya baslamasi giincel

olarak her alanda go¢ olgusunu hissedilir hale getirmistir (Erdogan, 2018: 1). Bulundugu
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bolge itibari ile ¢cok sayida gogmene ev sahipligi yapmakta olan Tiirkiye, 6zellikle Suriye

krizi sonrasinda diinyada en fazla gogmene kucak acan iilke haline gelmistir.

GIGM verilerine gore; Tiirkiye, Nisan 2019 itibariyle 3.613.389 milyon
Suriyeliye gegici koruma kapsaminda ev sahipligi yapmaktadir. Tirkiye’deki diizensiz
goecmen Nisan 2019 itibariyle 71.063 iken, uluslararas1 koruma kapsaminda basvuru sahibi
68.117’si Irak, 37.854’ii Afganistan, 5.036’s1 Iran olmak iizere toplamda 114.537 kisi

vardir.

Ayrica farklilagan gd¢ nedenleri ve kitlesel veya bireysel olmasi gibi etkenler
gocmenlere verilen statiileri de degistirmektedir. Fakat oncelikle belirtmek gerekir ki
Anayasanin (md.10/1)’e gore; "Herkes 1k renk cinsiyet siyasi diislince felsefi inan¢ din
mezhep ve benzeri nedenlerle ayrim gozetilmeksizin kanun Oniinde esittir." (md.12/1)
"Herkes dogal olarak dokunulmaz ve devredilmez temel hak ve 6zgiirliiklere sahiptir." ve
"Temel hak ve Ozgiirliikkler yabancilar i¢in Uluslararast Hukuka uygun olarak kanunla
sinirlanabilir." (md.16/1) hiikiimleri uyarinca yabancilar Tiirk vatandaglar ile ayni temel

hak ve 6zgiirliiklere sahiptir.

Tiirkiye’nin de kabul ettigi 1948 Insan Haklari Evrensel Beyannamesi
(Md.14/1) “Herkesin zuliim karsisinda bagka iilkelere siginma ve bu iilkelerce siginmaci
islemi gorme hakki vardir.” ifadesini kullanmaktadir. Bu cergevede verilen hukuki
statiilere sirayla yer verilebilir. Ulkesinden kagarak baska bir iilkeye siginan kisinin
gerekgeleri hakli bulundugunda kisi, “miiltecilik™ statiisii alir. BM, miilteciyt “irki, dini,
milliyeti, belli bir sosyal gruba mensubiyeti veya siyasi diislinceleri nedeniyle zuliim

gorecegi konusunda hakli bir korku tasiyan ve bu yiizden {ilkesinden ayrilan ve korkusu
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nedeniyle geri donmeyen veya donmek istemeyen kisi” olarak tanimlamaktadir (Erdogan,

2017: 16-17).

“1951 Miiltecilerin Statiisiine Iliskin Cenevre Sozlesmesi” ve 1967 Protokolii
“cografi siirlama” konularak imzalanmistir. Cenevre Sozlesmesi’nde miilteci; “irki, dini,
tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiinceleri yiiziinden, zulme
ugrayacagindan hakli nedenlerle korktugu i¢in vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan
ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan veya s6z konusu korku sebebiyle,
yararlanmak istemeyen yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu 6nceden yasadigi
ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya s6z konusu korku nedeniyle
donmek istemeyen her sahis” olarak tanimlanmistir. S6zlesmede bu tanim ¢ercevesinde yer
verilen kriterleri Cenevre So6zlesmesini imzalayan ilkeler kabul etmistir. Tiirkiye nin
miilteci hukuku 1951 Cenevre Sozlesmesi’ne dayanmasina ragmen uluslararast hukuk
tanimlarindan farkli olarak miilteci ve sigmmmaci kavramlari cografi cekinceye gore
sekillenmistir. Bu sebeple Tirkiye yalnizca Avrupa Konseyi liyesi ililke vatandaslarina
miilteci statiisii vermektedir. Bu baglamda, 1994 Iltica ve Sigmma Yonetmeligi ndeki
‘miltecilik’ taniminin Avrupa’dan gelen kisilerle sinirlandirilmis oldugu goriilmektedir.
Avrupa Konseyi iiyesi olmayan iilkelerden gelen kisiler miilteci olarak kabul

edilmemektedir.

Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu (YUKK) Md. 61— (1)’de ise

miilteci;

“Avrupa iilkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle; ki, dini, tabiiyeti, belli
bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolayr zulme
ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu iilkenin diginda

bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan ya da séz konusu korku



nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu onceden
yvasadigt ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya soz konusu korku
nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme islemleri sonrasinda

’

miilteci statiisti verilir.’

olarak tanimlanirken; sarth miilteci, YUKK 62. Md. — (1)’de

“Avrupa iilkeleri disinda meydana gelen olaylar sebebiyle; wki, dini, tabiiyeti,
belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diistincelerinden dolayr zulme
ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu iilkenin disinda
bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan, ya da séz konusu korku
nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu onceden
yvasadigt ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya séz konusu korku
nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme islemleri sonrasinda sartl
miilteci statiisii verilir. Uciincii iilkeye yerlestirilinceye kadar, sarth miiltecinin

Tiirkiye 'de kalmasina izin verilir.”

seklinde tanimlanmaktadir.

Ikincil koruma ise YUKK 65.md.(1)’de,

“Miilteci veya sartl miilteci olarak nitelendirilemeyen, ancak mense iilkesine

veya ikamet tilkesine geri gonderildigi takdirde;
a) Oliim cezasina mahkiim olacak veya éliim cezasi infaz edilecek,

b) Iskenceye, insanhk disi ya da onur kirici ceza veya muameleye maruz

kalacak,

¢) Uluslararast veya iilke genelindeki silahli catisma durumlarinda, ayrim

gozetmeyen siddet hareketleri nedeniyle sahsina yonelik ciddi tehditle karsilasacak,

olmast nedeniyle menge iilkesinin veya ikamet iilkesinin korumasindan
yararlanamayan veya soz konusu tehdit nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanct ya

da vatansiz kisiye, statii belirleme islemleri sonrasinda ikincil koruma statiisii verilir”

seklinde ifade edilmektedir.

77
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Literatiirde de siklikla kullanilan ‘Sigimmaci’ kavrami ise; kendi iilkesini terk
ederek ticiinci bir iilkeye gidip orada siginma talep eden bireyi tanimlamaktadir (Koyuncu,
2014: 24).0lumsuz karar ¢ikmasi sonucunda bu kisiler iilkeyi terk etmek zorundadirlar.
Eger kendilerine insani veya diger gerekg¢eler temelinde iilkede kalma izni verilmemisse,
bu kisiler iilkede diizensiz ya da kanuna aykir1 bir durumda bulunan herhangi bir yabanci
gibi smir dis1 edilebilirler (Perruchoud ve Redpath — Cross, 2013: 74). Tanimlanan miilteci,
sartll miilteci ve ikincil koruma uluslararasi koruma statiisii kapsamindadir (YUKK,
md.3/1-r).Miilteci sarth miilteci ikincil koruma statiisii daha ¢ok bireysel koruma tiirii iken
gecici koruma kitleler halinde toplu sekilde veya kitleler halinde hareketli doneminde
bireysel bir sekilde Tiirkiye'ye giris yapanlara saglanan hukuki bir durumu ifade etmektedir

(Eke, 2018: 61).

Tiirkiye’ye daha ¢cok Avrupa disindaki iilkelerden siginmaci girisi oldugu icin
siginmacilarin ¢cogu Tiirkiye’de miilteci statiisii alamamaktadir (Simsek, 2018: 376). 1994
fltica ve Sigmma Yonetmeligi’ndeki "makul bir sure igin Tiirkiye’de kalma" iznine, yani
"iglincii bir ilke tarafindan miilteci olarak kabul edilene kadar Tiirkiye’de ikamet
etmelerine" izin verilerek "gecici koruma" saglanmaktadir (Acer, Kaya ve Glimiis, 2011:
47, Giileg, 2015: 92).Suriyelilere saglanan gegici koruma ile; agik siir politikasiyla iilke
topraklarina kabul, geri gondermeme ilkesi, gelen kisilerin temel ve acil ihtiyaglarinin

karsilanmasi temel unsurlari yerine getirilmektedir (goc.gov.tr, 2019: B).

Ulusal ve uluslararas: tiim paydaslariyla birlikte, seffaf ve katilimci bir siire¢
izlenerek, 04/04/2013 tarihinde “Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu (YUKK)”
TBMM Genel Kurulunda kabul edilmistir. 11/04/2013 tarihli ve 28615 sayili Resmi

Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Yasanin genelinde insan haklar1 ile kamu
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diizeni ve giivenligi arasinda bir denge gozetilmis ve Kkarsilikli mekanizmalarin

gelistirilmesine imkan saglanmistir (goc.gov.tr, 2019: A).

YUKK ile go¢ ve uluslararast koruma alanindaki is ve islemleri yiiriitmek

iizere Igisleri Bakanligina bagh “Gog idaresi Genel Miidiirliigi®

kurulmustur. Tiirkiye’nin
1990’lardan itibaren yasadigi tecriibeler ve AB gibi uluslararasi kuruluslarin da etkisiyle
go¢ konusunda daha somut politika izlemeye baslamistir. Bu siirecte AB’nin talepleri de
etkili goriilmektedir. Ayrica Uluslararas1 korumaya iliskin hiikiimler, insan haklar1
standartlarina ve AB miiktesebatina uygun olarak kanun diizeyinde belirlenmistir. S6z
konusu kanunla, lilkemizin uluslararasi1 koruma alanindaki mevzuat ve uygulamalari, 1951
Cenevre Sozlesmesine uyumlu hale getirilmis ve Sozlesmeye iilkemizin koydugu cografi
kisitlama korunmustur (Giileg, 2015: 98; goc.gov.tr, 2019: A). YUKK’un yiiriirliige
girmesinden Once 1994 Yonetmeligi ve diger idari diizenlemeler ile yiiriitiillen gegici
koruma da YUKK ile yasal dayanak kazanmistir. Geg¢ici Koruma Yo6netmeligi ise 22 Ekim
2014 tarihli ve 29153 sayil1 Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige girmistir. Kitlesel go¢
akinlarinda devreye sokulan uluslararasi korumanin bir ¢esidi (Sagiroglu, 2016: 55) olan
‘gecici koruma’, YUKK md. 91 (1-2)’de
“Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi iilkeye geri donemeyen, acil ve
gecici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak simirlarimiza gelen veya simirlarimizi
gecen yabancilara gegici koruma saglanabilir.Bu kisilerin Tiirkiye'ye kabulii,
Tiirkiye 'de kalisi, hak ve yiikiimliiliikleri, Tiirkiye 'den ¢ikislarinda yapilacak iglemler,
kitlesel hareketlere karsi alinacak tedbirlerle, ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluglar arasindaki igbirligi ve koordinasyon, merkez ve tasrada gérev alacak

kurum ve kuruluslarin gorev ve yetkilerinin belirlenmesi, Bakanlar Kurulu tarafindan

ctkarilacak yonetmelikle diizenlenir.”

*YUKK ile olusturulan Gog idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM)’ne iliskin bilgilere caligmanin
ilerleyen boliimiinde ayrintili olarak yer verilmistir.
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seklinde yer almaktadir. “Geg¢ici Koruma Ydnetmeligi” basta olmak iizere ikincil
mevzuatla da cografi kisitlama ilkesini benimsemistir. Yeni mevzuat diger iilkelerden
Tirkiye’ye gelenleri “miilteci” (sadece Avrupa’dan gelenler), “sarth miilteci”, “uluslararasi
koruma” ve “gecici koruma” statiileri ile tanimlamaktadir. Tiirkiye’deki Suriyelilerin yasal

statiisii, en son diizenlenen “Gegici Koruma Yonetmeligi” ¢ergevesinde ‘gegici koruma’dir

(Erdogan, 2017: 17).

Gegici Koruma Yonetmeligi ile Suriyeli go¢menler basta olmak iizere
iilkemizde bulunan yabancilara ¢esitli haklar tanimmistir. S6z konusu yonetmelik,
gdcmenlere egitim, saglik, barinma ve i piyasalarina erisim ile ilgili haklar tanimaktadir.
(Esenlikci, 2016: 133).Fakat gegici korumanin artan yogunlugu ile milyonlar1 bulan bir
kitle icin pratik uygulamada ne kadar ¢ok ¢aba harcanirsa harcansin ve mevzuatta gerekli
diizenlemeler ne kadar yapilirsa yapilsin, yonetiminin ¢ok zor oldugunu belirtilen bir bagka
gorlstiir. Siire¢ o kadar ¢ok kendine mahsus 6zel durum barindirdigi igin her biri i¢in hizli

adimlar atmak zaman zaman zorlasabilmektedir (Aydinli, 2017: 166).

Tiirkiye’nin Go¢ Mevzuati

Cumbhuriyet'in ilanindan sonra Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nin ulusal go¢
mevzuatina kattigr ilk diizenlemenin temeller1 1926 yilinda atilan ve 1934 yilinda
yasalastirilmis olan 2510 Sayili Iskan Kanunu yasalastigi tarihten 2006 yilina degin
yurtrlikte kalmistir. Giinlimiiz sartlarima ¢6ziim {tiretmedigi gerekgesiyle 2006 yilinda
degistirilerek son halini almistir. Iskan Kanunu'nun kabuliinden giiniimiize kadar birgok

diizenleme yapilarak ¢ok sayida kanun ve yonetmelik ¢ikarilmistir (Cegen, 2016: 40).

Tiirkiye’de gocmenler ile ilgili yapilan diizenlemeler asagidaki gibi

siralanabilir(igduygu ve Aksel, 2013: 169-170):
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e 1934 Tarihli 2510 Sayil1 iskan Kanunu

e 1941 tarih ve 4104 sayili Muharip Yabanci Ordu Mensuplarindan
Tiirkiye'ye Iltica Edenler Hakkinda Kanun

e 1950 Tarihli 5682 Sayil1 Pasaport Kanunu

e 1950 Tarihli 5683 Sayili Yabancilarin Tiirkiye'de Ikamet ve Seyahatleri
Hakkinda Kanun

e 1986 Tarihli 3294 Sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismanin Tesvikine
Iliskin Kanun

e 2003 Tarihli 4817 Sayil1 Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanun

e 2006 Tarihli 5543 Say1li iskan Kanunu

e 2009 Tarihli 8237 Sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel
Midiirligii Tarafindan Cikarilan Genelge

e 2013 Tarihli 6458 Sayil1 Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu

e 2016 Tarthli ve 29656 Sayili Yabancilar Ve Uluslararas1 Koruma

Kanununun Uygulanmasina Iliskin Y®6netmelik,

e 2014 Tarihli 6883 Sayil1 Gegici Koruma Y onetmeligi
e 2016 Tarihli 8375 Sayili Gegici Koruma Saglanan Yabacilarin Calisma
Izinlerine Dair Y&netmelik
Tirkiye’nin gog ile iligkisinin ge¢misten giiniimiize siirekli bir sekilde siirdiigi
goriilmektedir. Gogiin kapasitesi ve dinamikleri, goce ve gé¢menler iliskin uluslararasi
diizenlemeler ve gelismeler c¢ercevesinde; Tiirkiye’nin kendi dinamikleri ile gbo¢ ve

gdcmenlere iliskin mevzuatin da degisim ve gelisim gosterdigi ifade edilebilir.
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Gogmenler icerisindeki ¢ocuklardan refakatsiz ¢ocuklara iliskin diizenlemeler
ve izlenen politikalara iliskin inceleme Oncesinde; ¢ocuk kavrami ve Tiirkiye’deki ¢ocuk
politikalar1 ele alinmistir. Daha sonrasinda Tiirkiye’deki gogmen c¢ocuklar ele alindiktan
sonra refakatsiz c¢ocuklara iliskin tanim, mevzuat ve kurumsal diizenlemelere yer

verilmigtir.

I1.2. Cocuk Politikas1

I1.2.1. Cocuk

Cocukluk, diinyaya gelme asamasindan ergenlige kadar olan siireci kapsar, ilk
asama bebeklik asamasidir. Kisinin hayata dair ilk kazanimlarin1 edindigi, ailenin en temel
belirleyici oldugu asamadir (Zencirkiran, 2015: 96). Bu ¢ergevede g¢ocuklara yonelik
hukuki ve kurumsal diizenlemeler ile ¢ocuklarin korunmasi ve haklarinin korunmasi

amagclanmaktadir.

BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesi (md.1) ne gore ¢cocuk; ulusal kanunda ¢ogunluk
karar1 daha kiigiik bir yas1 belirlemedik¢e 18 yas alti herhangi bir kisi anlamina

gelmektedir.

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu’nda ¢ocuk tanimi “Daha erken yasta ergin
olsa bile, 18 yasini doldurmamus kisi” olarak ifade edilirken; korunma ihtiyaci olan ¢ocuk
ise bedensel, zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile kisisel giivenligi tehlikede

olan, ihmal veya istismar edilen ya da su¢ magduru ¢ocuk™ olarak yapilmaktadir.

Cocuklarin ‘¢ocuga’ yarasir bir yasam siirebilmesinin saglanmasi, c¢ocuk
haklarinin korunmasi adina uluslararas1 ve Tirkiye’deki ulusal diizenlemelere ise bir

sonraki boliimde yer verilmistir.
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11.2.2. Cocuklarla ilgili Diizenlemeler ve Tiirkiye

Hukuki olarak, ¢ocuklugun baslangici ve bitisi konusunda her hukuk diizeninde
farkli diizenlemelerle karsilasilmaktadir. Roma ve Islam Hukukuna dayanan toplumlarda
bedensel ve cinsel olgunluga ulagsmakla, modern hukuk sistemlerine dayanan toplumlarda
ise fikri olgunluga ulagsmakla cocuklugun bitecegi varsayilmaktadir (Mamur Isike1,

Karatepe, 2016: 71).

Cocuklugun hukuksal, toplumsal ve egitsel kurumlar kapsaminda korunan bir
kavram halini alarak, cocuk haklar1 ve c¢ocugun korunmasi diisiincesi ise ancak 20.

yiizyilda gelismistir (Ardig Cobaner, 2015: 29).

I. Diinya Savasmin sonrasinda ¢ocuklar1 korumaya yonelik girisimlerden en
onemlisi 1920 yilinda Cenevre’de kurulan “Uluslararasi Cocuklara Yardim Birligi” dir.
Birlik, 1923’te “Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirisi” ni yayimlamistir. Cocuklarin yasama,
gelisme ve korunma haklarini igeren Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirisi Milletler Cemiyeti
Genel Kurulu tarafindan “26 Eyliil1924” tarihinde, 1928 yilinda ise Tiirkiye tarafindan

kabul edilmistir (Baloglu, Gov ve Bagriagik, 2017: 4).

Birlesmis Milletler; “Insanlik ¢ocuga sahip oldugu en degerli seyi vermekle
yiikiimliidiir.” amacindan hareketle 20 Kasim 1959 tarihinde, Cenevre Cocuk Haklar
Bildirisi yeniden gbzden gegirilip, genisletilerek olusturulan yeni metin BM Genel
Kurulu'nca, BM Cocuk Haklar1 Bildirisi adiyla oybirligiyle kabul edilmistir (Baloglu, Gov
ve Bagriacik, 2017: 4 ve Dur ve Oztiirk, 2017). Ozellikle mevcut ¢alismanin da konusu

bakimindan Bildirinin 1. ve 2. Md. yer verilebilir:
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“Tiim diinya ¢ocuklari bu bildirideki haklardan din, dil, 1k, renk,
cinsiyet, milliyet, miilkiyet, siyasal, toplumsal, simif aywrimi yapilmaksizin
vararlanmalidir. Cocuklar ozel olarak korunmali, yasa ve gerekli kurumlarin
yvardimi ile fiziksel, zihinsel, ahlaksal, ruhsal ve toplumsal olarak saglikli normal
kosullar —altinda 6zgiir ve onuru zedelenmeyecek bicimde yetismesi
saglanmalidir. Bu amagla ¢ikarilacak yasalarda ¢ocugun en yiiksek ¢ikarlar:

gozetilmelidir.”

10 maddelik bildirinin her bir maddesinde c¢ocuklarin maruz kalacagi
durumlardan korunmas: gerektigi agiklanmistir (Oren, 2013: 180). Bu bildiride ayrica
¢ocugun egitim ve yonlendirilmesinden sorumlu olan kisiler i¢in 6nemli Slgiitliin, cocugun

yiiksek yarart oldugu belirtilmektedir (Baloglu, G6v ve Bagriagik, 2017: 5).

1989 yilinda oybirligi ile kabul edilen BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesi ise, her
bir cocugun hak sahibi birer birey olarak korunmasi, gelisimi ve temel haklar1 konusunda
yeni bir anlayist beraberinde getirmistir. Cocuk Haklar1 S6zlesmesi; yasama, korunma,
gelisme ve katilma haklar1 olmak iizere dort gruba ayrilmis ve her biri ayr1 bir hakki

Ozetleyen 54 maddeden olusmaktadir.

Sozlesmeye gore, 18 yasin altindaki insanlar; irk, din ya da yetenek farki
gozetmeksizin, diislinceleri veya soyledikleri her ne olursa olsun ve nasil bir aileden
gelirlerse gelsinler bu haklara sahiptir (md.1). Bu tanim Tirk Medeni Kanunu’nda
kullanilan “kiigiik” kavraminit kapsamaktadir (Ardigc Cobaner, 2015: 29; Basbakanlik

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu, 1999: 10).

Cocuklar ve genglerle ilgili BM Insan Haklar1 Bildirisinin 23, 24, 25/2 ve 26/1.
Maddeleri, Ekonomik, Sosyal, Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi’nin 10/3 maddelerinde de

diizenlemeler bulunmaktadir (Tokol, 2013: 180). Bunlar disinda ¢ocuk ve gengclerle ilgili
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olarak Avrupa Konseyi belgeleri igerisinde Gézden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sartinin 7.
Maddesi, 01.07.2000 tarihinde yiiriirliige giren Cocuk Haklarinin Kullanilmasina iliskin
Avrupa sozlesmesi yer almaktadir. AB belgelerinde Calisanlarin Temel Sosyal Haklar
Topluluk Sart’nin 20. ve 22. Maddeleri ile Avrupa Birligi Temel Haklar Sartinin 32.
md.’de cocuklar ve genglerin calistirilmasiyla ilgilidir (Tokol, 2013: 181). Goriildigu
tizere BM tarafindan ¢ocuk haklarinin daha 6zel olarak ele alindigi goriilmektedir. Cocuk
haklar1 sozlesmesi, 6ngérdiigii haklarin uygulanmasi i¢in gerekli her tiirlii hukuki, idari ve

diger tedbirleri almakla taraf devletleri yiikiimli kilmistir (Erdogan, 2007: 240).

Tirkiye ise 14 Eylil 1990 tarihinde Birlesmis Milletler Cocuklarin
Yasatilmasi, Gelistirilmesi ve Korunmasma Iliskin Eylem Plani’n1 kabul etmistir. Tiim
cocuklarin insan haklarin1 koruma ve gelistirme yolunda bireylere ve devletlere cesitli
yikiimliliikler getiren Cocuk Haklarina Dair Sozlesme’sini ise 30 Eyliil 1990 tarihinde
imzalamustir. Bildiri 10 Aralik 1994 tarihinde TBMM tarafindan kabul edilmistir. 27 Ocak
1995 tarihli ve 22184 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige girmistir (Baloglu,

Gov ve Bagriagik, 2017: 5).

Tiim diinya genelinde sosyo-ekonomik sorunlardan en ¢ok cocuklar
etkilenmektedir. Baz1 ¢ocuklarin temel ihtiyaglar1 karsilanamamakta, saglikli bir birey
olarak yetisebilmelerinin Oniinde engeller bulunmaktadir. Bu nedenle her iilke kendi
toplumu ve gelecegi icin cesitli diizenlemelerle ¢ocuklara yonelik koruma programlari

uygulamaktadir (TUIK, 2015: 1).

Tiirkiye’de 3 Temmuz 2005 tarih 5395 sayili “Cocuk Koruma Kanunu'nun
ulusal ve uluslararasi nitelikte kabul edilmis olan ¢ocuk haklari ile ilgili kanun, protokol,

bildiriler dogrultusunda, c¢ocugun haklarinin korunmasi, yliksek yarar1 ve esenligi
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gozetilerek; yasama, gelisme, korunma ve katilim haklariin giivence altina alinmasi
amaciyla ¢ikartilmis oldugu ifade edilebilir (Baloglu, G6v ve Bagria¢ik, 2017: 5).
Kanunda, korunma ihtiyaci olan ¢ocuklar hakkinda alinacak tedbirler ile suga siiriiklenen
cocuklar hakkinda wuygulanacak giivenlik tedbirlerinin usul ve esaslarina, ¢ocuk

mahkemelerinin kurulus, gérev ve yetkilerine iligskin hiikiimleri (md.2) kapsamaktadir.

Tirkiye glindemine cocuk haklarinin kavram olarak BM Cocuk Haklari
Sozlesmesi’nin imzalanmasiyla girdigi ifade edilse de Tiirkiye’de ¢ocuk haklarinin
kokeninin ¢ok daha eskilere dayandigi da ileri siiriilmektedir. Tarih boyunca, Tiirkiye,
¢ocuk bakimina ve ¢ocuklarin korunmasina 6nem veren bir iilke olmustur. Tiirk kiiltiiriinde
bulunan sevgi ve merhamet duygulari ¢ocuk haklarini aile igerisinde 6nemli bir yere

oturtmustur (Kurt, 2016: 103-104).

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinda ailenin i¢inde ele alinan c¢ocuga iliskin

Anayasa’nin hiikiim iceren maddeleri ise (Erdogan, 2007: 241):

e Evlilik i¢inde ¢ocuklarin korunmasi (41/2),

e Egitim ve 6grenim gorme hakki (42/1),

e Parasiz ilkogretim hakk: (42/5),

e  Yoksul ve basarili 6grencilere burs ve baska yardimlar saglanmasi (42/7),

e “Kiiciikler’in ¢caligma saatleri bakimindan 6zel olarak korunmasi (50/2),

e Genglerin alkol, uyusturucu ve diger kotii aliskanliklardan korunmasi (58/2),
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e Sosyal giivenlik hakki ve bu gilivenligi saglanacak tedbirlerin alinmasi ve

teskilatin kurulmasi (60),

e Korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin korunmasi i¢in her tiirlii tedbiri alinmasi ve

gerekli teskilatlanmanin saglanmasi (61/4),

e Kiiciiklerin yetigkinler i¢in gegerli olandan farkli 6zel hiikiimlere gore

yargilanmasi (141/2)

olarak siralanabilir. Ozellikle kii¢iik yaslarda icinde bulunduklari kosullar itibariyle zor
sartlar altinda yetisen ¢ocuklar tlilkenin gelecegi bakimindan risk potansiyeli tastyan kisiler
olabileceklerdir (Erdogan, 2014: 54). Bu dogrultuda ¢ocuk bakim sisteminin ilk temeli
1822 yilinda “gocuk 1slahevlerinin” kurulmasiyla baslamistir. Ozellikle 1. Diinya
Savasi’ndan sonra, savasta ana babalarmi kaybetmis cocuklart koruma, egitme ve bu
cocuklarin bakimlarini saglama ¢abasiyla oksiizler yurtlarina biiyiik 6nem verilmistir. 1921
yilinda Cocuk Esirgeme Cemiyeti kurulmustur. 1935°te ad1 “Tiirkiye Cocuk Esirgeme
Kurumu” olarak diizenlenmistir (Bagbakanlik Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme

Kurumu, 1999: 6).

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu da ¢ocuklara yonelik sosyal politikalarla
ilgilidir. Ilgili Kanunun 1. maddesinde amac1 “korunma ihtiyact olan veya suca siiriiklenen
cocuklarin korunmasina, haklarimin ve esenliklerinin giivence altina alinmasina iligkin
usil ve esaslart diizenlemektir.” olarak ifade edilmistir. Korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin
bakimi, korunmasi ve rehabilitasyonu ile ilgili 6nemli bir diizenleme olarak gdriilen 5395
sayilt kanunla korunma ihtiyaci olan g¢ocuklar i¢in korunma, bakim, egitim, saglik ve

damismanlik tedbirlerine iliskin yeni uygulamalar getirilmeye ¢alisiimistir (Ozbesler, 2012:

135).
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Bu c¢er¢evede cocuklarin ve c¢ocuk haklarmmin korunmasina iliskin hukuki

diizenlemelerin hem uluslararas1 diizeyde hem de Tiirkiye 0Ozelinde incelendiginde

cerceveleri genisletilerek ilerlemenin devam ettigi goriilmektedir. Cocuklar igerisinde ise

goemen c¢ocuklara yonelik haklarin korunmasi adina uluslararas1 belgelerdeki ilgili

diizenlemeler de ayrica énem arz etmektedir. S6z konusu diizenlemeleri Gegici Koruma

Statiisiindeki Bireylere Yonelik Rehberlik Hizmetleri Kilavuz Kitabi’'nda yer verilen

tabloda ayrintili olarak gérmek miimkiindiir:

Tablo 1: Uluslararast Hukukta Go¢gmen Cocuklara Hak Saglayan Belgeler

ULUSLARARASI HUKUKTA GOCMEN COCUKLARA HAK SAGLAYAN BELGELER

ULUSLARARASI HUKUK
BELGESI

GOCMEN COCUKLARA GETIRDIGI HAKLAR

Insan Haklari Evrensel
Beyannamesi 1948

Yasama hakki (3)

Insan haklari, insan onuru temel ilkesi (1)

Ayrimcilik yasagi: wrk, venk, cinsiyet, dil, din, siyasal veya baska bir
goriis, ulusal veya sosyal koken, miilkiyet ayrimciliginin énlenmesi
)

Kolelik, igkence ve insanlik dist muamelenin yasaklanmasi (4,5)
Hareket ozgiirliigii (13)

Zuliim altinda baska iilkelere siginma hakki (14)

Siginma hakki

Geri gondermeme ilkesi (33)

Miiltecilere egitim hakki (22)

Cezalandirma yasagi (31)

Egitimde Ayruimciliga Karst
Sozlesme (1960)

Egitimde her tiirlii ayrimciligin énlenmesi (1,3)
Egitimde firsat esitligi (4)
Vatandaglara saglanan egitim hakkinin aynisimin saglanmasi (3)

BM Kisisel ve Siyasal Haklar
Sozlesmesi (1966)

Kolelik ve kéle ticaretinin yasaklanmast (8)

Zorla ¢alistirma yasagi (8)

Keyfi gozaltimin yasaklanmasi (9)

Seyahat 6zgiirliigii (12)

Yabancilarin simir digi edilmelerine karst usulii giivenceler (13)
Kiiciiklerin yargilanmasinda kiigiiklerin yaslarini ve
rehabilitasyonlarini ilerletme geregini géz dniinde tutacak bir
yargilama usultiniin izlenmesi (14)

Toplanma ve orgiitlenme ozgiirliigii (21, 22)

Irk, renk, cinsiyet, dil, din, ulusal veya toplumsal koken, miilkiyet,
dogum ayrumi yapilmadan her ¢ocugun kiigiik olma statiilerinin
gerektirdigi koruma tedbirlerinden yararlanma hakki (24)
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BM Ekonomik Sosyal ve

Kiiltiirel Haklar Sozlesmesi
(1966)

Biitiin ¢ocuklar ve genglerin, yararina, hi¢bir ayrim gozetilmeksizin,
ozel koruma ve yardim tedbirleri alinmasi ekonomik ve sosyal
somiiriiden korunmasi tehlikeli islerde calistirtlmamast ticretli
calismalarina resmi yas sinirt olmasi (10)

Kadinlara Kars1 Her Tiirlii
Ayrimctligin Onlenmesi

Uluslararast Sozlesmesi
(CEDAW)

Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi

Kadin ve kiz ¢cocugu ticaretinin ortadan kaldiriimast (6)
Egitim alanminda cinsiyetler arast esitligin saglanmast (10)
Zorla evlendirmenin ve ¢ocuk evliliklerinin yasaklanmasi (16)
Minimum evlenme yasi tespiti (16)

Evlilikte kigisel ve ebeveyn haklarinda esitlik (16)

BM Tiim Gicmen Iscilerin ve
Aile Fertlerinin Haklarinin
Korunmasina Dair
Uluslararast Sozlesme

Tiim gégcmen is¢iler ve aile fertleri icin:

Ozgiirliik ve kisi giivenligi hakki (16)

Hiirriyetlerinden mahrum kalan gé¢men isgiler ve aile fertlerine
temel insan haysiyeti ve kiiltiirel kimlikleri bakimindan saygili ve
insanca muamele (17)

Tkamet ve calisma ile ilgili diizensizliklerden bagimsiz olarak okul
oncesi kamu egitim kurumlarina ve okullarina giris hakki (30)
Gogcmen iscilerin aile birliginin korunmasi (44)

Avrupa Insan Haklari
Sozlesmesi

Minimum evlenme yasi - ¢ocuk evliliklerinin yasaklanmasi (12)
Protokol 1 Egitim haklkinin saglanmasi (2)

Protokol 4 Yabancilarin kitlesel bicimde sinir disi edilmesinin
yasaklanmasi (4)

AB Temel Haklar Sarti

1951 Sézlesmesi ve 1967 Protokolii ¢ergevesinde iltica hakki (18)
BM c¢ocuk haklarinin bir kere daha giivenceye alinmasi (24)

Swnr asan Orgiitlii Suclara
Karsi BM Sozlesmesine Ek
Insan Ticaretinin Ozellikle
Kadin ve Cocuk Ticaretinin
Onlenmesine, Durdurulmasina
ve Cezalandirilmasina Iliskin
Protokol

Insan ticaretinin suc ilan edilmesi
Cocuklarin insan ticaretine maruz kalmasinin yasaklanmasi

Avrupa Konseyi Cocuklarin
Cinsel Somiirii ve Cinsel
Istismardan Korunmasi
Sozlesmesi

Cinsel somiirii ve istismara maruz kalan tiim ¢ocuklarin haklarimin
korunmas (1,2)
Bu ¢ocuklarla ilgilenen personelin bilinglendirilmesi ve egitilmesi (5)

ILO Sozlesme No. 130 Tibbi
Bakim ve Hastalik Yardimlari
Sozlesmesi

Asgari ¢alisma yasinin en ¢ok 15 olmast
Cocuk is¢iliginin ortadan kaldirilmasi

ILO Sozlesme No.182 Cocuk
Isciliginin en Kotii
Bicimlerinin Ortadan
Kaldirilmas icin Yasaklama ve

Cocuk alim satimi, zorla ¢calistirmanin yasaklanmast

Cocuklarin fuhus ve pornografide, uyusturucu madde piyasasinda
kullanimini iceren en kotii bicimlerdeki cocuk isciligi taniminin
getirilmesi ve yasaklanmasi (3)

Acil Eylem Sozlesmesi Cocuklari, saglik, giivenlik ve ahlaki acidan tehdit eden ¢alisma
bicimlerinin ortadan kaldriimasi
Kaynak:Baloglu, Gdév, Bagriagik (2017)Genel Bilgiler, Gegici Koruma Statiistindeki

Bireylere Yonelik Rehberlik Hizmetleri Kilavuz Kitabi, Mustafa BALOGLU, Ertan GOV, Turgut
BAGRIACIK, Ed., Milli Egitim Bakanhg Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii Yayinlari,

Ankara.s.11-13.
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Bu kapsamda ifade edilebilir ki, gogmen ¢ocuklara iliskin haklarin korunmasi
kapsaminda c¢ocuklarin gog¢menlik hali igerisinde herhangi bir kotii muameleyle karsi
karstya kalmamasi igin birgok uluslararasi hukukta gdo¢men cocuklara hak saglayan
belgelerde farkli farkli diizenlemelerle daima daha g¢ok korunmaya yonelik adimlar
atilmaya c¢alisilmaktadir. Bu, s6z konusu sozlesmelere taraf olan iilkelerin de go¢men
¢ocuklara yonelik politikalarii da sekillendirerek magduriyetlerin oniine gegilmesini

saglamaktadir.

Tiirkiye’de Cocuklar ve Gocmen Cocuklar

Tiirkiye’de 1935 yilinda ¢ocuk niifusun toplam niifus i¢indeki orani %45,0,
iken bu oranlar 2014 yilinda %29,4; 2017°de %28,3; 2018’de ise %28 olmustur (TUIK,
2015: 1; TUIK, 2018a; TUIK, 2019). Niifus projeksiyonlaria gére, ¢ocuk niifus oraninin
2040 yilinda %23,3, 2060 yilinda %20,4 ve 2080 yilinda %19 olacagi ongoriilmektedir
(TUIK, 2019). Bu verilere goére ¢ocuk niifusunun giderek azaldigi net bir sekilde

goriilmektedir.

2017 yilinda 466 bin 333 gogmen sayisinin % 12,3"iniin 25-29 yas grubunda
oldugu gorilmistiir. Bu yas grubunu sirasiyla% 11,6 ile 20-24 yas grubu ve% 10,8 ile 30-
34 yas grubu izlemistir (TUIK, 2018b). Gériildiigii iizere Tiirkiye, uluslararasi geng
goemen stogunun yarisinin biriktigi bir alandadir. Genelde artan gbé¢ hareketlerinden ve
ozelde cocuk gogiinden etkilenmektedir (Atasii Topguoglu, 2014: 91). GIGM 2019 Nisan
ay1 verilerine gore, Tirkiye’de bulunan toplam Suriyeli cocuk (0-18) sayist ise
1.657.045°dir. Uluslararas1 koruma kapsamindaki cocuk sayisi ise giincel olarak
paylasilmamaktadir. Fakat mevcut verilerle de gogmenler igerisinde 6zellikle ¢cocuklarin

sayilarinin oldukga yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Ulke c¢ocuk niifusuna gd¢men c¢ocuk sayist eklendiginde rakam ¢ok
bliylimektedir. Siginmaci niifusun yarisindan fazlasinin ¢ocuk niifus oldugu goriilmektedir.
Buna gore 1,5 milyon gé¢men ¢ocuk vardir. Bu rakam eklediginde 25,5 milyon ¢ocuk
niifusa yonelik ciddi ¢ocuk politikasinin olusmasit gerekmektedir. Cocuk niifusun
sorunlartyla birebir iliskide olan kamu yoOnetimi orgami da yerel yOnetimler olarak
diisiiniilmektedir. Bu konuda yerel ¢ocuk stratejileri ve politikalarinin olusmasi da aciliyet
gerektirmektedir (Ozservet, 2015: 98-99). Azalan ¢ocuk niifusuna ragmen artan oranda bir
gdcmen cocuk niifusu ile karst karsiya kalinmasi, go¢men cocuklara iliskin politikalar

daha da 6nemli hale getirmektedir.

“Cocuklarin basa ¢ikma kapasiteleri yetiskinlerde oldugu gibi tam anlamiyla
gelismedigi icin acil durum sonrasinda ortaya ¢ikan kaotik duruma adapte olmalar1 daha
zor olmaktadir (Yavuz ve Mizrak, 2016: 175).” Bu c¢ercevede gogiin sosyal ve psikolojik
maliyetleri gdocmen ¢ocuklar tarafindan ciddi bir sekilde hissettigi unutulmamalidir
(Suarez-Orozco, 2016: 29). Gogmen kitlesi i¢erisinde en magdur kesimi siiphesiz ¢ocuklar
olusturmaktadir. Cocuklar, go¢ siiresince, kimi zaman ithmal ve yetersizlikler nedeniyle
magdur olurken kimi zaman da ticari bir mal gibi bir yerden bir yere gotiiriilmekte ya da
bir nedenle gé¢ etmek durumunda kalmakta ve farkl: sekillerde istismara ugramaktadirlar.
Bu nedenle ¢ocuklar, gd¢menler arasinda yeni ve Onemli bir grup olarak
degerlendirilmektedir. 2000’lerden itibaren gdogmen cocuklar konusu gog¢ tartismalarinin

icerisine girmistir (Ozservet,2015: 99; Yilmaz, 2015: 476-477).

Genellikle herhangi bir miilteci niifusun yarisindan fazlasi ¢gocuklardir. Miilteci
cocuklar ilk once ve en 6nemlisi ¢ocuktur ve cocuklar olarak 6zellikle ihtiyaglar1 vardir

(BMMYK, 1994: 17). Gogmen c¢ocuklar i¢in dil sorunlarinin ¢oziilerek uyumlarinin
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saglanip, egitime erismeleri, temel yasam gereksinimlerinin karsilanmasinin ardindan,
onem verilmesi gereken baslica konular arasinda yer almaktadir. Tirkiye tarafindan da
onaylanan miiltecilerin hukuki statiilerini diizenleyen Cenevre sézlesmesinde (22. md) yer
alan taraf devletler ilkogretim konusunda miiltecilere kendi vatandagslar1 ile ayni
muameleyi gosterirler ifadesi ile miilteci ¢ocuklarin egitim hakki hiikme baglanmistir

(Bagbakanlik Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu, 1999: 56).

Fakat Tiirkiye’de bulunan gé¢men g¢ocuklarin okullara kayit olabilseler bile
egitim siirecinde bir¢ok sorunla karsilagsmakta oldugu; gé¢men g¢ocuklarin, mevcut oyun
alanlarma yeterince katilamadiklari, biiyiik ¢ogunlugunun calismakta oldugu ve zor
sartlarda kapali alanlarda vakit gecirdigi gozlenmektedir. Cocugun en temel haklarindan
olan ve gelisimi agisindan da 6nemli olan oyun oynama faaliyetini gerceklesmemesi

gdemen gocuklar igin tehlikeli bir durum olarak da goriilmektedir (Ozservet, 2015: 100).

Gogmenler igerisinde 2007 yil1 itibariyle karsilagilan bir diger grup ise gd¢men
cocuklar igerisindeki refakatsiz ¢cocuklardir (Atasii- Topguoglu, 2014: 91). Gogmen gruplar
icerisinde cocuklar kirilgan olarak nitelendirilebilecek gruplar arasinda yer alirken
herhangi bir ebeveynin yoklugunda go¢ etmek zorunda kalan refakatsiz ¢ocuklarin durumu
ise durumu daha da 6zel kilmaktadir. Diizensiz gociin magdurlari olarak refakatsiz
cocuklar bu siirecten olumsuz olarak en fazla etkilenen gruplar arasinda yer alirken
ebeveyn ya da bir akraba gézetiminden uzak bir sekilde baska iilkeye gelmek zorunda

kalarak ¢ifte dezavantajliligi tecriibe etmektedir (Kahraman, 2018: 218-219).

GoOg¢men ¢ocuklar igerisinde daha korumasiz ve hassas olarak nitelendirilen, bu
calismanin da konusunu olusturan refakatsiz c¢ocuklarin, iilkenin ¢ocuk ve go¢

politikalarindan ve sosyal politika anlayisindan diger gruplara kiyasla daha c¢ok etkilendigi
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diistiniilmektedir. Bu kapsamda bir sonraki boliimde refakatsiz cocuklara iliskin bir
kavramsal ¢erceve olusturulmasinin ardindan, bu gruba iliskin diizenlemelere yer

verilmigtir.

I1.3. Refakatsiz Cocuklar

Gogmen cocuklar, siklikla, sadece aileleriyle go¢ eden ¢ocuk ve gengler olarak
ele almmiglar ya da sOmiiriiniin edilgen kurbanlart olarak goriilmuglerdir. Son
zamanlardaki go¢ dalgalari i¢inde birey ya da ailecek go¢ edenlerin yaninda yeni alt grup
da ortaya ¢ikmistir. Artan kiiresel goclerle birlikte, 6nemli sayida oldugu gergeginin
unutulmamasi gereken tek basina go¢ eden cocuklar, teknik adiyla refakatsiz kiigiikler ya
da refakatsiz ¢cocuk gog¢menler olarak ifade edilebilmektedir (Atasii Topcuoglu, 2012: 21;

Karatas, Tili¢, Atasii Topcuoglu, Demir, 2014: 11).

Yapilan uluslararasi literatiir taramasi sonucunda refakatsiz ¢ocuk tanimi
tizerinde tam bir fikir birliginin saglanamadigi ve tanimlara bakildiginda kavram karmasasi
yasandign  goriilmektedir.  Literatiirde Ingilizcesi  “wnaccompanied minor/child;
unaccompanied foreign minor”; Tirkce’de ise “refakatsiz cocuk, refakatsiz gocmen
cocuk, refakatsiz siginmacv/miilteci kiigitk” kavramlari kullanilmaktadir. Bu grubun
durumu ve gruba yonelik politikalardan once refakatsiz ¢ocuklara iliskin kavramsal bir
cerceve olusturulmast gerekmektedir. Kavram karmasasi bir sonraki alt baslikta daha
ayrintili olarak tartisilarak, hem kullanilan kavramlar hem de kavramin kapsami

anlatilmistir.
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I1.3.1. Refakatsiz Cocuklarla ilgili Kavramsal Cerceve

Refakatsiz ¢ocuklara iliskin tanimlarin i¢eriginin hemen hemen ayni olmasina

ragmen,

‘refakatsiz ¢ocuk’ kavraminda genel bir birlik saglanamamistir. Kavram

karmasasina ve tanimlara ornekler su sekilde siralanabilir:

Tablo 2: Refakatsiz Cocuklara Iliskin Kullanilan Kavram ve Tanimlar

REFAKATSIZ COCUKLARA ILiSKiN KULLANILAN KAVRAM VE TANIMLAR

Kaynak Kullamlan Kavram | Kullanilan Tanim

Cocugun Yiiksek Refakatsiz ¢ocuk Her iki ebeveyninden ve akrabalarindan ayri
Yararinin diismiis ve yasal olarak veya ¢cocuga bakmakla
Belirlenmesine yiikiimlii bir yetigkinin sorumlulugu altinda
Dair BMMYK olmayan ¢ocuklar

Kilavuzu

RefugeeChildren:
Guidelines on
Protection and
Care, (1994 121-
122)

Unaccompanied
children (refakatsiz
¢ocuklar);
unaccompanied
minor (refakatsiz
¢ocuklar)

Refakatsiz ¢ocuklar her iki ebeveyninden ayrilmis
ve yasalara veya geleneklere gore sorumlu olan bir
yetigkin tarafindan bakilmamaktadir.

Kurtul, (2014)

Refakatsiz ¢ocuk;

Her iki ebeveyninden ve diger akrabalarindan

Refakatsiz ve refakatsiz kii¢iik ayrilmig ve yasayla veya gelenek yoluyla ona
Ailesinden Ayri bakmakla sorumlu bir kisi tarafindan bakilmayan
Diismiis Cocuklar'a ¢ocuklardir.

Mliskin Kurumlar

aras1 Rehber Ilkeler

IOM-Gog Refakatsiz kiiglikler | Resit olmayan ve tabiiyetine sahip olduklari iilke
Terimleri SozIiigi, | (unaccompanied disinda olup, anne babalar1, vasi veya kanunen veya
(2018: 70). minors), geleneklere gore onlardan sorumlu bagka bir

yetigkinin refakat etmedigi cocuklar

YUKK 3(1-m) md.

Refakatsiz ¢ocuk

“Sorumlu bir kisinin etkin bakimina alinmadig
stirece, kanunen ya da orf ve adet geregi
kendisinden sorumlu bir yetiskinin refakati
bulunmaksizin Tiirkiye’ye gelen veya Tiirkiye’ye
giris yaptiktan sonra refakatsiz kalan ¢gocuk™ olarak
tanimlanmaktadir
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Gegici Koruma
Yonetmeligi Md.
(3/m)’de;

Refakatsiz ¢ocuk

Sorumlu bir kisinin etkin bakimina alinmadig1
stirece, kanunen ya da orf ve adet geregi
kendisinden sorumlu bir yetiskinin refakati
bulunmaksizin Tiirkiye’ye gelen veya Tiirkiye’ye
giris yaptiktan sonra refakatsiz kalan ¢ocugu,

KDK, (2018: 173);

Refakatsiz ¢ocuk

Ulkeye kanunen ya da 6rf ve adet geregi
kendisinden sorumlu bir yetiskinin refakati
bulunmaksizin giris yapan ¢ocuk

Salmeron-
Manzano;
Manzano-
Agugliaro (2019)

Unaccompanied
minors (refakatsiz
minik);
unaccompanied
foreign mindr
(refakatsiz yabanci
kiigiik)

AB'ye liye olmayan bir devletin vatandasi olan veya
18 yasin altindaki vatansiz bir kisi olan ve iilke
topraklarina girerken yetigkin olmayan bir kisi”

Drammeh, (2010:
10)

Unaccompanied
migrant minors;
unaccompanied
mindr

“Refakatsiz kiigiik” terimi, gdogmenlik durumlarina
ve iltica bagvurusunda bulunup bulunmadiklarina
bakilmaksizin, 18 yasin altindaki, kendilerini mense
iilkeleri disinda bulan biitiin refakatsiz ve ayrik
¢ocuklari igerir.

Diizel, Alis: (2018:

258)

Refakatsiz gogmen
¢ocuk

Ebeveynlerinden ayri kalmig olan ve hukuken
kendisinden birinci derecede sorumlu olacak birinin
bulunmadig kisidir.

Kaynak: Bu tablo yazar tarafindan derlenerek olusturulmustur.

Refakatsiz ¢ocuklar, her iki ebeveyninden de ayr1 olan ve yasaya da toreye
gore kendisinden sorumlu olan baska bir yetiskin tarafindan da bakilmayan c¢ocuklardir.
Yetim yerine refakatsiz kiiclik veya refakatsiz ¢ocuk terimi kullanimalidir(BMMYK,

1994: 121),

Ayrica refakatsiz g¢ocuk konusunda Kkiiltiirel uygulamalara ve miiltecilerin
Ornegin '"refakatsiz" olarak tanimlanma bi¢imlerine asina olmak da Onemlidir. Bazi
ilkelerde ¢ocugun babanin ailesiyle beraberken eslik ettigi kabul edilir ve annenin ailesi ile
birlikte oldugunda refakatsiz olarak kabul edilebilir (Working with Unaccompanied

Children: A Community-based Approach, 1996: viii). Bu da farkl {ilkelerdeki istatistige
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dayali bir arastirma yaparken ve de kiiresel diizeyde genel olarak durumu analiz ederken

g0z ard1 edilmemesi gereken bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Dikkat edilmesi gereken bir baska konu ise refakatsiz ¢ocuklar ile ailesinden
ayr1 diismiis ¢ocuklarin aslinda birbirinden farkli olmasidir®. Cocuklar hi¢ tanimadiklar1 bir
grupla yola cikabildikleri gibi, ic¢lerinde tanidiklarin da oldugu bir grupla da yola
cikabilmektedirler. Tamidik kisiler, kiiclik kardes, agabey, abla, akraba hatta cocugun
ebeveyni de olabilmektedir. Cocuk tanmidiklarini, iilke simirlarinin olaganiistii gecis
kosullarinda kaybetmis olabilecegi gibi, Tiirkiye’ye geldikten sonra da ailesinden ayrilmis
olabilmektedir. Bazen gd¢men aile, bilingli olarak ikiye ayrilarak, “iki ayr1 hikaye” ile
sanslarin1 denemektedir. Boylece, ¢ocuk olmanin da 6zel korunma avantajlarindan (geri
gonderme yasagi vb.) yararlanma istegiyle, ailesiyle birlikte gelmesine ragmen yalniz
geldigi bildiriminde bulunan g¢ocuklar da oldugu sdylenmistir (Karatas vd.2014: 17).
Burada bahsedilen tanimda ailesinden ayr1 diigmiis olan ve yaninda kiiltiirel vasisi bulunan
cocuklarin refakatsiz cocuklarla birlikte ele alindigin1 gérmekteyiz. Cocugun Yiiksek
Yarariin Belirlenmesine Dair BMMYK Kilavuzu’na gore, “Ailelerinden Ayr1 Diismiis
Cocuk”, “Her iki ebeveyninden veya yasal olarak veya teamiilen ¢ocuga bakmakla birinci
dereceden yiikiimli kisiden ayr1 diigsmiis, ancak diger akrabalar1 yaninda olan ¢ocuklar”
olarak tanimlanmaktadir. Refakatsiz ¢ocuklarin veya ‘Ailelerinden Ayr1 Diismiis
Cocuklar’in farkli anlamlari olsa da, aileleri disindaki akrabalari ile birlikte olan ¢ocuklarin
da refakatsiz ¢ocuklar kadar incinebilir olmasindan dolay:r ‘Ailelerinden Ayr1 Diismiis’
teriminin kullanilmasini tesvik etmektedir (BMMYK Cocugun Yiksek Yararlarinin

Belirlenmesine Dair BMMYK Kilavuz’larindan aktaran Giirle, 2012: 15-16). BMMYK

*Bu calisma iki grubun ayrimi gozetilerek yiiriitiilmiis olsa da literatiirde keskin bir ayrim
yapilmadigindan dolayi, zaman zaman ailesinden ayr1 diigmiis ¢ocuklarla birlikte yiiriitiilen arastirmalara yer
verilen bilgilere de deginilmistir.
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belgelerinde ve yapilan bazi arastirmalarda refakatsiz ¢ocuklar ile ailesinden ayr1 diismiis,
yaninda anne babasindan ayri bir biiyiikle birlikte gelen c¢ocuklarla birlikte refakatsiz

cocuklar kapsaminda ayrim gozetilmeden ele alindig1 goriilmistiir.

Gog neden ve sonuglarindan, iilkelerin gé¢ ve gogmen politikalarindan birebir
etkilenen gogmen cocuklar igerisinde siiphesiz daha hassas grup olarak karsimiza g¢ikan
refakatsiz ¢ocuklar, devlet korumasi altinda kalmalariyla da sadece go¢ politikasi degil gog

ettikleri devletin ¢ocuk koruma politikasindan da etkilenmektedirler.

Bu nedenle refakatsiz ¢ocuklara yonelik yiiriitiilen politikalarin tespiti énemli
goriilmektedir. Bu cergevede Tiirkiye’deki refakatsiz ¢cocuklara yonelik hem hukuki hem

de kurumsal diizenlemeleri igeren uygulamalara bir sonraki boliimde yer verilmistir.

11.3.2. Refakatsiz Cocuklarla ilgili Diger Ulke Ornekleri

AB’ye lye devletlerden neredeyse yarisi, Belgika Bulgaristan, Finlandiya,
Hirvatistan, Macaristan, Italya, Liiksemburg, Hollanda, Isveg, Slovenya Slovakya,
Ingiltere, 2017 igin basvuran refakatsiz kiiciiklerin alimini, korunmasini veya bakimini
iyilestirmeye yonelik o6zel tedbirler uygulamistir (EMN, 2018: 37-38). AB’ye Uye
Devletler tarafindan {stlenilen tedbirlerin ¢ogu, bu kiiglikler icin hem kapasite
(Liikksemburg, Macaristan, Italya, Ingiltere) hem de kalite (Belgika, Isveg, Hollanda,

Finlandiya) agisindan alimu1 iyilestirmeyi amaglamistir (EMN, 2017: 38).

Bu kapsamda hem ABD’deki hem de AB iiyesi iilkelerden tesadiifi yontemle
belirlenen Almanya ve Belgika’daki refakatsiz ¢ocuklara yonelik durum kisaca ele

alinmastir.
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11.3.2.1. ABD

Kokl bir go¢ deneyimine sahip olan ve halen yogun bir sekilde go¢ alan
ABD’deki refakatsiz cocuklardan “Vatandaslik ve Go¢menlik Hizmetleri” sorumludur.
Refakatsiz ¢ocuklarin iltica bagvurular1 tiim iltica bagvurulari igerisinde en yiiksek oneme
sahiptir. ABD’deki refakatsiz ¢ocuklara, Unaccompanied Refugee Minors Program (URM)
(Refakatsiz Siginmaci Kiigiikler Programi) kapsaminda bakim hizmeti saglanmaktadir
(Baris ve Boztilki, 2017: 222). URM programi, diinyadaki en savunmasiz ¢ocuklardan
zuliim, siddet veya tacizden kacan ve bir ebeveyn veya veli olmadan ABD'ye girenlere
hizmet etmektedir. Program, refakatsiz miilteci ¢ocuklara gerekli bakim ve hizmetleri
saglamak i¢in eyaletler ve yerel URM saglayicilari ile birlikte caligmaktadir. Miilteci
Yeniden Yerlesim Dairesi®, destegiyle, tilkeler programi yonetir ve denetler; program ve

mali gereksinimlerin karsilanmasini saglar (acf.hhs.gov, 2019).

URM Programi kapsaminda cocuklara; barinma, yiyecek, giyecek ve diger
ithtiyaclar i¢in dolayli finansal destek, sosyal hizmet uzmanlar tarafindan yogun vaka
yonetimi hizmetleri, ingilizce dil egitimi, bagimsiz yasam becerileri gelisimi, saglik, dis ve
zihinsel saglik bakimi, 15 egitimi ve kariyer gelisimi becerileri, kiiltiirel yonelim ve sosyal
biitiinlesme, etnik ve dini mirasin korunmasi, giivenlik planlama, go¢menlik yardiminin
koordinasyonu, aile takibi ve yeniden birlesme hizmetleri sunulmaktadir (acf.hhs.gov,

2019).

Program, koruyucu ebeveynler, refakatsiz eski miilteciler, goniilliiler, inang
topluluklar1 liderleri, etnik topluluk liderleri, 6gretmenler ve antrenodrler, isletme sahipleri

ve digerleri gibi ¢ok cesitli topluluk iiyelerinin katilimina dayanmaktadir (acf.hhs.gov,

® URM ve Milteci Yeniden Yerlesim Dairesi hakkinda ayrmtili bilgi igin
https://www.acf.hhs.gov/orr adresine bakabilirsiniz.
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2019). URM sistemi ulusal koruyucu aile sisteminden farkli olarak dogrudan bakim veya
tek basina yasamini siirdiirecek sekilde finansal destek saglamaktadir. ABD’de refakatsiz
cocuklarin iltica bagvurular1 2012 itibariyle artarak devam ettigi bilinmektedir (Baris ve

Boztilki, 2017: 222).

11.3.2.2. Bel¢ika

Refakatsiz ¢ocuklar grubunu 1990'larin basinda ayr1 bir grup olarak
tanimlamaya baglayan Belgika’da; 2004-2008 doneminde yilda yaklasik 1.800 refakatsiz
cocuk varken 2015 yilinda bu say1 5.047’ye ulagsmistir. Refakatsiz ¢ocuklar, yas, cinsiyet,
menge llkesi, uyruk, go¢ sebepleri, gd¢ yoriingeleri ve aile liyeleriyle temas derecesi
bakimindan heterojen bir grubu temsil etmekle birlikte cogunlugu erkek cocuklardan
olusmaktadir. Ve ¢ocuklarin yaklasik % 60'1 16 ya da 17 yasindadir (Graeve, Vervliet ve

Derluyn, 2017:1-4).

Belgika’da iltica basvurusunda bulunan veya bolge ya da sinirda tespit edilen
refakatsiz her cocugun Adalet Bakanligindaki Vasilik hizmetine yonlendirilmesi gerekir
(Vlaanderen, 2019). Her refakatsiz g¢ocuk i¢in kisisel bir vasi atanir (Graeve, vd. 2017: 5).
Iki ila dort hafta siiren gdzlem asamasinda, resit olmayan kisinin kimligini (isim, uyrugu)
ve yasini tibbi bir yas degerlendirme testiyle resit olmayan kisinin gergekten refakatsiz
olup olmadigini kontrol edilmektedir (Graeve, vd. 2017: 5). Belgika’daki refakatsiz
cocuklar i¢in en uygun konaklama imkani 40 kisi kapasiteli kabul merkezleri veya
ailelerdir. 12 yasindan kii¢iik olanlar i¢in koruyucu aileler en iyt ¢6ziim olarak
gorilmektedir. Bu durumda aile yaninda da merkezlerde edindikleri olanaklardan
yararlanabilmeleri saglanarak siki bir sekilde denetlenmesi gerekmektedir (Karatas vd.,

2014: 90). Belgika’da tiim ¢ocuklar (refakatsizler de dahil) 6 ve 18 yaslar1 arasinda zorunlu
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egitim almak durumundadir. Zorunlu egitim refakatsizler i¢in Yabancilar Kayit Sistemi’ne
girdiklerinden itibaren 60. giinden itibaren baslamaktadir. Eger ¢ocuk yasadisi olarak

bulunuyorsa, onlarin da egitim hakki bulunmaktadir (Karatas vd., 2014: 92)

Serbest calisan veya goniillii vasiler refakatsiz ¢ocuk basina iicret almaktadir.
Refakatsiz cocugun vasisine, onun hakkinda kalic1 ¢6ziim bulmaya yonelik olarak goérevler
verilmektir. Bunlardan biri ailesinin arastirtlmasi ve ailenin birlesimidir. Buna yonelik
olarak Kizilha¢’in bir hizmeti de bulunmaktadir. Belgika Go¢ Dairesi’nin ilgili birimi
‘Minors Bureau of the Entry and Residence Directorate’ ile Digisleri Bakanligi’nin
imkanlar1 da bu konuda seferber edilebilmektedir. Fakat bu konuda sinirli sayida ilerleme
gerceklesmis olup, ayrica cocuk mahkemeleri de kiigiiklerin iilkelerine doniislerini
zorlastiran kararlar vermektedir (Karatas vd., 2014: 91). Vasilik, refakatsiz ¢ocuk 18

yasina geldiginde sona ermektedir (Graeve, vd. 2017: 7).

11.3.2.3. Almanya

Refakatsiz ¢ocuklar tarafindan yapilan ilk sigimma bagvurularinin gelisimine
bakildiginda, 2013 ve 2016 arasinda, 2.486'dan 35.939'a kadar ciddi bir artis
gozlemlenmistir (Tangermann ve Hoffmeyer-Zlotnik, 2018: 21). Ayrica, Almanya’ya
gelenlerin bliyiik ¢cogunlugu 14-17 yaslar1 arasindadir (Tangermann ve Hoffmeyer-Zlotnik,

2018: 20).

Almanya'da, cocuk ve genclik refah yasasi ile gogmenlik yasasi arasinda bir
ayrim yapilmas1 gerekliligi ifade edilmekle birlikte, refakatsiz kiigiik miiltecilerle
ilgilenmek i¢in ¢ocuk ve genclik refahi yasasi ile ilgili en 6nemli yasa Sekizinci Sosyal

Kod’dur. Yasa, tim genclerin gelisimlerini ve egitimlerini kendine gilivenen ve sosyal bir
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kisi olarak tesvik etme hakkini tanimlamaktadir. Ayrica, bireysel ihtiyaclara ve yapisal

ihtiyaglara dayali sosyo-egitim hizmetlerine erisimi diizenlemektedir (Ludwig, 2018).

Refakatsiz cocuklar, Almanya'ya geldiklerinde Genglik Dairesi tarafindan
gbzetim altina alinmaktadirlar. Refakatsiz ¢ocuklarin yerlestirilecegi yerden ve sonraki
islemlerden Genglik Dairesi sorumludur. Yaninda kimlik kart1 veya kimlik yerine gececek
baska bir belge yoksa, yasi bir yas degerlendirmesi (tibbi raporlar yoluyla) sonucu
belirlenir. Yas degerlendirmesi sonucu resit yasta oldugu belirlenirse, yetiskin miiltecilerin

gitmesi gereken bir ilk varig merkezine yonlendirilir (handbookgermany.de/tr, 2019).

Ote yandan, resit olmadig1 belgelerle belirlenir veya kamitlanirsa, dncelikle
Almanya'da veya Avrupa'da birlikte yasayabilecegi ve yasamak isteyebilecegi akrabalari
olup olmadigi kontrol edilecektir. Aksi takdirde, refakatsiz ¢ocuktan sorumlu Genglik
Dairesine yonlendirilir ve diger ihtiyac¢lariyla (okul, egitim, oturma durumu vb.) ve ¢ocuk
icin sorumlu, yasal temsilcisi ve vasisi olacak, koruyucu bulmakla ilgilenir. Refakatsiz
cocugun kendi tlkesinin kanunlari uyarinca yasal olan yasa gelene kadar ¢ocuk adina

verilecek kararlardan bu koruyucu sorumludur (handbookgermany.de/tr, 2019).

Almanya'da, alti1 ya da yedi yastan itibaren ¢ocuklarin okula baslamalari
gerekir. Buna miilteci ¢ocuklar1 da dahildir. Alti yasindan biiylik miilteci ¢ocuklari,
genelde Almanya'ya geldikten hemen sonra okula gitmeye baslamak zorundadirlar. Fakat
bu konudaki diizenlemeler eyaletten eyalete degisiklik gosterebilmektedir. Ayrica

Almanya’da zorunlu egitim 9 yildir (handbookgermany.de/tr, 2019).

Cocuk eger ebeveynlerini ya da diger aile iiyelerini artyorsa, Alman Kizil Hag
arama servisi (GRC Tracing Service) Almanya’da ve diinya ¢apinda bir¢ok aile iiyesinin

bulunmasina yardimci olmakta ve aileleri bir araya getirmektedir. TracetheFace adli online
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bir portalda, tek bir fotografla bile ailesini veya kayip akrabalarini arayabilecekleri siteye
kayit olmak i¢in ¢ocugun tek yapmasi gercken gegerli bir telefon numarasi vermektir

(handbookgermany.def/tr, 2019).

Koruyucu ve Genglik Dairesi 18. dogum giinlinden sonra artik refakatsiz
cocuktan sorumlu degildir ve artik ¢ocuk kendi adina yasal kararlar verebilir. 18 yas1
itibariyle bulundugu miisterek yasam alanindan ayrilmak, kisith saglikli hizmetlerine sahip
olmak ve egitimiyle ilgili destegi kismen ya da tamamen kaybetmekle karsi karsiya

kalabilmektedir (handbookgermany.de/tr, 2019).

Refakatsiz kiiciik miiltecilerin yasal dayanagi ¢ok karmasik oldugu ve yasal
diizenlemelerin - ulusal, Avrupa ve uluslararast - son yillarda siirekli degismis oldugu

belirtilmektedir (Ludwig, 2018).
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11.3.3. Tiirkiye’de Refakatsiz Cocuklar

Son yillarda gittik¢e artan bir diizenli ve diizensiz go¢gmen akis1 yasamakta olan
Tiurkiye’den 6nemli sayida go¢gmen gegmekte veya Tiirkiye’de kalmaktadir. Gegen
goemenlerin de kalma siireleri kimi zaman seneleri bulmaktadir. Buna bagli olarak son
yillarda kalan ve Tiirkiye’den gegcen gégmen sayisinin icinde ACSHB’ye bagli koruma
altinda olan refakatsiz ¢ocuk sayis1 artmaktadir. Cocuklarin nasil ve neden refakatsiz

olduklarmin ise bir¢ok sebebi vardir (Karatas vd., 2014: 11).

Refakatli cocuklar genelde aile ya da yakinlarinin go¢ nedenleri ve tercihleri
dogrultusunda siiriiklenmislerdir. Diger taraftan refakatsiz cocuklarin gogii, kimi zaman
cevreden bir yardim olsa da kendi iradeleri ve kendi becerileriyle olmaktadir (Atasii-
Topcuoglu, 2012b: 47).Atasii-Topcuoglu’nun arastirmasindaki miilakatlara gore; refakatsiz
cocuklarin gé¢ nedenlerinde diger go¢ etmis ¢ocuklar gibi ekonomik nedenler, savas
ortamindan kagma ya da si@inmacilik yer alirken diger go¢ nedenlerinden farkli olarak tek
basina alman go¢ kararinda karsimiza egitim faktorii ¢ikmaktadir. Ayrica refakatsiz
cocuklarin cogunun go¢ yolculuguna kendi rizalari ile ¢iktigi goriilmektedir (Atasi

Topguoglu, 2014: 94).

Sakin bir yasam, iyi bir gelecek ve is bulabilmek arzusuyla, insanca yasama
olanagini nerede bulabileceklerine inaniyorlarsa oraya ¢ok zor kosullarda giden refakatsiz
cocuklarin aileleriyle bir arada giiven ve refah igerisinde bir hayattan mahrum kalmasi,
hayatlarinda tamiri zor bir¢ok problemlere yol agcmaktadir (Atasii-Topcuoglu, 2012: 51;
KOREV, 2017: 8). Atasii Topcuoglu, 2014; Hicksvd. 1993 ve Bean vd. 2007
caligmalarinda ifade edildigi iizere refakatsiz ¢ocuklarin aileleriyle birlikte olanlara gore

0zlemin yaninda yogun bir kayip ve yalnizlik duygusu da yasamalar1 nedeniyle, psikolojik
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olarak daha incinebilir durumda oldugu ortaya konulmustur. Ikamet yerinin degismesi ve
devaminda ulasilan iilkeye uyum saglama siireci go¢menler ic¢in farkli sorunlari
beraberinde getirirken gé¢men gruplar arasinda en kirilgan kesimleri olusturan refakatsiz

cocuklar i¢in siire¢ daha dramatik bir hal almaktadir (Kahraman, 2018: 218-219).

Refakatsiz ¢cocuklarin ililkesinden ayrilik nedeni her ne olursa olsun zor kosullar
altindaki yolculuklar1 sonrasinda da geldikleri lilkede alisik olmadiklar1 durumlara adapte
olmalar1 gerekmektedir. Her seyi yalniz baslarina tstlenmeleri gerekmektedir (Girle,
2012: 14). Refakatsiz ¢ocugun Il Gog Idaresi Miidiirliigiinden sonra yurda teslimi
sonrasinda ele alinabilecek sorunlar da vardir. Bunlardan saglik sorunu ve saglik
hizmetlerine erisimi Il Gé¢ Idaresi Miidiirliigiince verilen kayit belgesi ile birlikte ACSHB
tarafindan genel saglik sigortalarinin yapilmasi ile kolaylasmaktadir (Kurt, 2018:
5).Refakatsiz ¢ocuklara yonelik saglik hizmetlerine erisimleri kayit altina alinmalariyla
miimkiin olmaktadir. Kayit altina alinan refakatsiz ¢ocuklarin saglik giderlerinin tiimii
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu (md 6) gercevesinde

karsilanmaktadir (Diizel ve Alis, 2018: 267).

Refakatsiz cocuklarin karsilastigi sorunlar olarak, ‘Tiirkiye’de Refakatsiz
Cocuklara Erisim ve Cocugun Yiiksek Yararma Yonelik Hizmet Sunumunun Tesvik
Edilmesi Projesi Degerlendirme Raporu”nda; Tiirk¢e 6grenme, egitim siirdiirme, saglik
hizmetlerine erisim ve uyum ve iletisim sorunlari olarak siralanmistir. Ayrica gilivenli bir
yerde barinma, psiko-sosyal destek, hukuki destek gereksinimi i¢indedirler (Karatas vd.
2014). Refakatsiz ¢ocuklarin temel sorunlarindan bir digeri de ACSHB’nin
yerlestirildikleri biriminde bir¢ok farkli kiiltiirden yabancinin bulunmasi nedeniyle

olusabilecek zorluklardir (Kurt, 2018: 5).
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Ailesiyle ya da tek basina go¢ eden cocuklarin Tiirkiye’de egitime
katilmalarmin genelde sorunlu oldugu sik¢a dile getirilmektedir (Atasii Topguoglu, 2014:
98). Bu nedenle egitim disinda olmalarimin da bir sonucu olarak da ifade edilebilecek,
cocuk isciligi ile refakatsiz cocuklar agik¢a somiiriilmekte ve en kotii uygulamalarina
maruz kalmaktadir. Refakatsiz ¢ocuklar, yerli ¢alisanlara gére daha diisiik ticret almakta ve
hatta kimi zaman da iicret alamamaktadirlar (Atasii Topcuoglu, 2014; 98; Karatas vd.

2014: 57).

Refakatsiz cocuklar1 bekleyen durumlardan biri de, ulastiklari iilkelerde sug
cetelerinin eline diisme ihtimalleridir. Su¢ c¢etelerinin yakindan takip ettigi bilinen
refakatsiz cocuklar, hirsizlik, gasp, uyusturucu kuryeligi gibi suglara yoneltilmenin yan
sira, fuhusa zorlanma, tecaviize ugrama gibi agir travmatik durumlara da maruz
kalmaktadir. Ayrica su¢ cetelerinin ¢ocuklarin organ ve dokularindan faydalanmasi
nedeniyle sagliklarini ve yasama haklarii kaybetmeleri de diger bir risk olarak karsimiza
c¢ikmaktadir (Diizel ve Alis, 2018: 264). Gerekli onlemler alinmazsa refakatsiz miilteci
cocuklarin ¢ok farkli istismar tiirleri ile kars1 karsiya kalabilmeleri kac¢imilmazdir
(Kahraman, 2018: 231). Refakatsiz ¢ocuklara 6zgii bir bagska sorun olarak ise ¢ocuklara

vasi atanamamasi konusudur (Sarug, 2019:142).

Cetin, (2008: 150) arastirmasinda ise kurum bakimi altinda kalip ailesi olan
cocuklarin aileleri ve kardesleri ile iletisimlerinin ¢ok saglanamadig, yaslar1 biiyiidiikce
kaldiklar1 kurum disinda sosyal tehlikelere ve risklere karsi korunamadiklar1 gozlenmistir.
Meslek edinme, istihdam sorunlart ve kurulustan ayrilma sonrasinda destekten yoksun

kalma gibi 6nemli sorunlarla kars1 karsiya olduklarini da ifade etmistir (Cetin, 2008: 150).
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2015’te deniz yoluyla Avrupa’ya ulasanlarin %25’inin ¢ocuktur. Bu cocuklar
igerisinde 10 bin refakatsiz ¢ocugun Avrupa’ya ulastiktan sonra kayboldugu ve biiyiik bir
kisminin insan ticareti yapan c¢etelerin eline distiigiinden korkuldugu belirtilmektedir
(Carmikli ve Kader, 2016: 15-16). 2015-2016 yillarinda Avrupa’ya yogun olarak bir

refakatsiz gocuk girisi olmustur (Tangermann ve Hoffmeyer-Zlotnik, 2018:14).

Refakatsiz kiiciiklerle ilgili istatistikler 2005 yilinda baslamaktadir (Atasii
Topguoglu, 2012: 45).“I¢ Isleri Bakanligs verilerine gére, 2005-2012 yillar1 arasinda,
toplam 876 refakatsiz gogmen ¢ocuk siginma talebinde bulunmustur. Refakatsiz ¢ocuklarin
en ¢ok Afganistan, Somali, iran ve Irak’tan gelmekte oldugu belirtilmis ve bu sayiya
Suriyeli go¢men c¢ocuklar dahil edilmemistir (Atasii-Topcuoglu, 2012: 45).”Eraslan'in
2016 yilinda yaptig1 agiklamada gecici barinma merkezlerinde 290 Suriyeli ¢ocugun hem
annesin hem de babasini kaybettigi ifade etmistir bir diger 6nemli nokta ise bireylerinden
birini kaybeden ¢ocuklarin sayisindaki fazlaliktir. 3969 cocugun babasini 390 ¢ocugun ise
annesini kaybettigi goz oOniinde bulundurulursa refakatsiz olma tehlikesi altinda olan
cocuklarin ciddi bir diizeyde oldugu sdylenebilir (TBMM 2016’dan aktaran Kahraman
2018: 227).ACSHB Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiine bagh kuruluslarda ise 01
Agustos 2017 itibari ile 159’u Suriyeli olmak iizere 497 yabanci uyruklu ¢ocuk hizmet
almaktadir (KDK, 2018: 173).’Refakatsiz miilteci cocuklara yonelik olusturabilecek
politikalarda mevcut durum analizi gerceklestirebilmek i¢in Tiirkiye'deki refakatsiz ¢ocuk
sayisint bilmek o©nemlidir. Tiirkiye’deki refakatsiz ¢ocuklarin sayisi tam olarak
bilinmemekte ya da bu say1 yetkililer tarafindan kamuoyuyla paylasilmamaktadir. Bu
refakatsiz ¢ocuklara iliskin ulusal ve uluslararasi kuruluslarin gergeklestirebilecegi

calismalar i¢in bir sorun olusturmaktadir (Kahraman, 2018: 231).

" Gog Idaresi Genel Midiirliigii ve Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligindan giincel
veriler dilekge ile talep edilmis fakat bilgiler paylagilmamustir.
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Ayrica Atasii-Topguoglu (2012)’ arastirmasinda, daha yakin ve gelmesi daha
kolay olmasina ragmen Bulgaristan, Giircistan ve Azerbaycan gibi gelis gidisin ¢ok oldugu
bazi iilkelerden refakatsiz kiigligiin gelmedigi de belirtilmektedir. Tespit edilen refakatsiz
cocuklarin agirlikli olarak silahli catisma, giivensizlik ve aglik olan bolgelerden geldigi
ifade edilmektedir (Atasii-Topcuoglu, 2012: 47).Bu dogrultuda artan uluslararasi1 goglerle
birlikte refakatsiz ¢ocuk sayisinin da arttig1 bilinen bir gergektir. Fakat birgok sorun alani
icinde olan ve devletin ¢ocuklara ve gogmenlere yonelik politikalarindan birebir etkilenen
refakatsiz ¢ocuklarin sayilarma iliskin kesin bir bilgiye ulagsma giicligi ile
karsilasilmaktadir. Diinyada ve Tiirkiye’de refakatsiz ¢ocuklara iliskin istatistiksel verilerin
yetersizligi, sorunun boyutlarinin anlasilmasini da yetersiz kilmaktadir (Diizel ve Als,

2018: 261).

Tiirkiye’de tespit edilen refakatsiz cocuklarin yaninda Tiirkiye iizerinden
AB’ye gegen refakatsiz ¢ocuklar da vardir. Oregin, BMMYK (Mougne, 2010) ve AB’in
ilgili raporunda (Frontex 2010) AB’ye iltica talebiyle gelen refakatiz ¢ocuklarin cogunun,
ozellikle de Afganlarin, Tiirkiye’den gecerek geldigi belirtilmektedir. Frontex (2010)’de
ozellikle Afgan ve Irak ve iran’dan gelen refakatsiz cocuklarin Tiirkiye’yi bir gecis rotasi
olarak kullandig1 belirtilmektedir. Ayrica BMMYK raporunda Tiirkiye’den gecerek AB’ye
gelen refakatsiz ¢ocuklarin “tamaminin” gogmen kacakciligi ile Tiirkiye’den transit olarak

geemis olduguna yer verilmektedir (Mougne, 2010).

Refakatsiz oldugu tespit edilen ¢ocuklarin yaninda tespit edilemeyen ve ilgili
kurumlara erig(e)meyen cocuklarin varhiginin da oldugu diisiiniilmektedir. Refakatsiz
oldugu tespit edilen cocuklara yonelik ylriitiilen politikalar, hem de tilkelerine dénme

thtimalleri de ¢ok diisiik olan bu ¢ocuklar i¢in olduk¢a dnemli goriilmektedir.
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GoO¢ yolunda veya ulasilan {ilkelerde refakatsiz kalan cocuklarin tespiti,
korunmasi ve bakimini konusundaki sorumluluk ¢ocuklarin bulunduklar: iilke devletlerine
diismektedir (Diizel ve Alis, 2018: 261). Devletin ilgili tiim kurum ve kuruluslar arasindaki
tamamlayicilik ve igbirligi refakatsiz cocuklarin bakimi ve korunmasi i¢in kritik 6neme
sahiptir. Refakatsiz ¢ocugun tespiti ve sonrasinda gergeklesen islemlerde birgok paydas
birlikte faaliyet goOstermektedir. Refakatsiz c¢ocuklara yonelik tespit ve sonrasindaki

islemler; ilgili hukuki diizenlemeler ve kurumlara bir sonraki baglikta yer verilmistir.

11.3.4. Refakatsiz Cocuklara iliskin Uygulamalar: Hukuksal ve

Kurumsal Diizenlemeler

“Her kurulusun yetkisi, uzmanlig1 ve mevcut durumla ilgilenme kapasitesine
gore cocuk bakimi ve aile takibi gibi Onemli alanlara yonelik 6zel liderlik rolleri
belirlenmelidir. Ailesinden ayr1 diismiis ¢cocuklar i¢in ¢aligmak isteyen herhangi bir kurulus
stiregte yer alan diger ortaklarla isbirligi yapmalidir. Bunun yaninda, koruma g¢ergevesine
destek saglanmasi i¢in, 6rnegin medya araciligiyla bir iletisim stratejisinin dikkate alinmasi
onemlidir. Kuruluslar mevcut Kurumlararasi Rehber Ilkeler dogrultusunda ortak bir
mutabakata ve uyumlu eyleme ulagsmaya ¢alismalidir. Kuruluglarin buradaki rehber ilkeleri
benimsemeleri beklenmektedir (Kurtul,: 2014).”Cocugun tespiti ve sonrasinda birlikte is
ve islemler yiirliten s6z konusu kurum ve kuruluslara iliskin bilgiler 6zellikle ilgili gruba
yonelik gorev ve yetkilerinin ne oldugunun bilinmesi ¢alismanin inceleme alani agisindan
onemlidir. Tirkiye’deki refakatsiz c¢ocuklara iliskin hiikiimleri igeren hukuki

diizenlemeler;

e  4/4/2013 Tarihli 6458 Sayil1 Yabancilar ve Uluslararas1t Koruma Kanunu,
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e 17/03/2016 Tarihli ve 29656 Sayili Yabancilar Ve Uluslararast Koruma
Kanununun Uygulanmasina Iliskin Yénetmelik,

e 22/10/2014 Tarihli ve 29153 sayili Gegici Koruma Y 6netmeligi,

e 13/04/2001 Tarihli 24372 sayili Emniyet Genel Miidiirliigii Cocuk Sube
Midiirligii/Biiro Amirligi Kurulus, Gorev ve Calisma Y 6netmeligi

e  3/7/2005 Tarihli ve 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu

e 29/05/2015 Tarihli 29310 Sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk
Destek Merkezi Yonetmelik,

e 20/10/2015 Tarihli 152065 Sayili1 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk

Hizmetleri Genel Miidiirligii Refakatsiz Cocuklar Yonergesi

olarak siralanabilir. Ilgili hukuki diizenlemeler ve sahada edinilen bilgilere gdre refakatsiz

cocuklara iligkin faaliyet gosteren baslica kurum ve kuruluslar olarak;

e il Emniyet Miidiirliigii Cocuk Subeleri,
e Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel
Miidiirliigii Birimleri Ve ilgili Barinma Merkezleri,
e Icisleri Bakanlhigi Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii; il Gog¢ Idaresi,
e Tirk Kizilay,
e sahada faaliyet gosteren diger sivil toplum orgiitleri
sayilabilir.  Oncelikle 6458 Sayili  Yabancilar Ve  Uluslararas1  Koruma

Kanunu’nda(YUKK) ‘da refakatsiz c¢ocuk, 06zel ihtiyag sahibi®  icerisinde

8 YUKK Md.67"de 6zel ihtiyag sahipleri hakkinda “(1) Ozel ihtiyag sahiplerine bu Kisimda yazil
hak ve islemlerde ncelik taninir. (2) Iskence, cinsel saldir1 ya da diger ciddi psikolojik, bedensel ya da cinsel
siddete maruz kalan kisilere, bu tiirden fiillerin neden oldugu hasarlarim1 giderecek yeterli tedavi imkani
saglanir.” hiikimleri yer almaktadir.
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degerlendirilmektedir. Bu kapsamda refakatsiz ¢ocuklarin 6ncelik verilerek olabildigince

giivenilir ve hassas bir sekilde iglemlerinin yiiriitildiigl goriilmektedir.

YUKK, Refakatsiz c¢ocuklar bashkli Md.66.°da  Uluslararasi koruma
basvurusunda bulunan refakatsiz ¢ocuklar hakkinda uygulanacak hiikiimlerde de refakatsiz
cocuklarla ilgili tiim islemlerde de ¢ocugun yiiksek yararinin gozetilmesinin esas oldugu
belirtmistir. Ayrica 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu hiikiimleri uygulanacagi ve
“Refakatsiz ¢ocugun goriisii dikkate alinarak Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig
tarafindan, uygun konaklama yerlerine veya yetiskin akrabalarimin veya koruyucu bir
ailenin yamna yerlestirilir. On alti yasimi doldurmus olanlar, uygun kosullar
saglandiginda kabul ve barinma merkezlerinde de barindirilabilir. Miimkiin oldugu
olgiide, ¢ocuklarin yarar, yaslart ve olgunluk diizeyleri dikkate alinarak, kardegler bir
arada bulundurulur. Zorunlu olmadig siirece konaklama yerlerinde degisiklik yapilmaz.”

hiikiimlerine yer verilmektedir.

YUKK Md.59°da da geri gonderme merkezlerindeki ¢ocuklarin yiiksek
yararlar gozetilecegi, aileler ve refakatsiz ¢ocuklarin ayri yerlerde barindirilacagina yer
verilmigtir.  Son  olarak YUKK Md. 79 uyarinca hizlandirilmis  olarak

degerlendirilme’yapilamayacag: da ifade edilmektedir. Ornek olarak Izmir ve Aydin’daki

*YUKK Md.79’da hizlandirilmis degerlendirme i¢in;“(1) Bagvuru sahibinin; bagvuru sirasinda
gerekgelerini sunarken, uluslararast korumayr gerektirecek konulara hi¢ deginmemis olmasi, sahte belge ya
da yamltict bilgi ve belge kullanarak veya karari olumsuz etkileyebilecek bilgi ve belgeleri sunmayarak
yetkilileri yanlis yonlendirmesi, kimliginin ya da uyrugunun tespit edilmesini gii¢lestirmek amaciyla kimlik ya
da seyahat belgelerini kétii niyetle imha etmesi veya elden ¢ikarmasi, s dist edilmek iizere idari gézetim
altinda olmasi, sadece, Tiirkiye'den gonderilmesine yol acacak bir kararin uygulanmasini erteletmek ya da
engellemek amacryla basvuruda bulunmasi, kamu diizeni veya kamu giivenligi agisindan tehlike olusturmasi
va da bu nedenlerle Tiirkiye'den daha once simwr disi edilmis olmasi, basvurusunun geri ¢ekilmis
sayilmasindan sonra yeniden basvuruda bulunmasi; hallerinde, bagvurusu hizlandirilmis  olarak
degerlendirilir. (2) Basvurusu hizlandwrilmis olarak degerlendirilen bagvuru sahibiyle, basvuru tarihinden
itibaren en ge¢ ii¢ giin icinde miilakat yapilr. Basvuru, miilakattan sonra en ge¢ bes giin iginde
sonuglandrilir. (3) Bu maddeye gére degerlendirilen bagsvurulardan, incelenmesinin uzun siirecegi
anlasilanlar, hizlandwrilmig  degerlendirmeden ¢ikarilabilir. (4) Refakatsiz ¢ocuklarin  basvurulari
hizlandirilmis olarak degerlendirilemez. ” Hiikiimleri gecerlidir.
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geri gonderme merkezlerinde kadinlarin, erkeklerin ve ailelerin ayr1 boliimlerde kaldigi
tespit edilmistir. Cocuklarin yiiksek yarar1 gozetilerek ayr1 yerde barindirildiklari,
cocuklara ait egitim, oyun alanlar1 oldugu, bu béliimde 6gretmenlerin, psikologlarin
calistign tespit edilmistir. Ayrica Izmir ve Aydindaki geri gdnderme Merkezlerinde

refakatsiz ¢ocuk bulunmamaktadir (TBMM, 2017).

Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanununun Uygulanmasma Iliskin

Yonetmelik, Md.123.’de ise

“Yas1, bir belge ile kanitlanamayan ve on sekiz yasindan biiyiik olabilecegi
stiphesi bulunan bagvuru sahiplerinin ve diizensiz gogmenlerin, fiziksel ve psikolojik
degerlendirmesini iceren kapsaml yag tespiti valiliklerce yaptirilir. Yas tespiti
vapilacak yabancilara, igslemin amaci ve siireci hakkinda bilgi verilir. Tespit islemi
sonucunda yabancimn yagsiyla ilgili tereddiit giderilemedigi takdirde, ¢ocuk oldugu
kabul edilir. Yas tespiti istenen basvuru sahibi veya diizensiz gogmen, hakkinda kesin
rapor verilinceye kadar yetkili kamu kurulusunca ya da bu kurulusca uygun goriilecek
baska bir yerde barindirilir. On alti yasini doldurmus olanlar, diizensiz gé¢men ise
ozel kosullar saglandiginda geri gonderme merkezlerinde;, bagvuru sahibi veya
uluslararast  koruma statii sahibi ise kabul ve barinma merkezlerinde de
barindirilabilir. Cocuklarin  miilakatlari, onlara en wuygun ortamlarda yapilir.
Cocuklarla yapilan miilakatlarda, idare tarafindan belirlenen psikolog, c¢ocuk
gelisimci, sosyal ¢alismaci, ebeveyni veya yasal temsilcisi hazir bulundurulabilir. S6z
konusu uzmanlar ilgili kurumlardan talep edilir. Yapilacak biitiin goriismeler,
cocuklarin psikolojik, duygusal ve fiziksel gelisimleri konusunda yeterli bilgiye sahip
nitelikli personel tarafindan yapulr. Karar asamasinda, ¢ocugun biitiin taleplerini
acik bir bicimde ifade edememis olabilecegi dikkate alimir. Miilakat gorevlisi, miilakat
raporunu hazirlarken ¢ocuklarin miilakatina katilan uzmamin gériislerinden de
faydalanabilir. Tam tegekkiillii bir deviet hastanesi veya Adli Tip Kurumundan alinan
yas tespit raporu dogrultusunda on sekiz yas ve tizerinde oldugu tespit edilenler
hakkinda, yetigkin diizensiz gégmen ya da basvuru sahiplerinin tabi oldugu usuller

’

uygulamr.’
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hiikiimlerine yer verilmistir. Il Go¢ Idaresi Miidiirliiklerince yapilan miilakatlarda 6zellikle

cocuga uygun bir miilakat teknigi ve ortami1 saglanarak islem yapilmaktadir(Kurt, 2018: 4).

Cocuk Haklarina Dair S6zlesme ’de miilteci ¢ocuklara yonelik 6zel bir madde
bulunmaktadir. Ustelik bu madde hem refakatsiz ¢ocuklar1 hem de ana babas: veya baska
birinin himayesinde bulunan g¢ocuklari i¢ine almaktadir. Cocuk Haklarina Dair

Sozlesme’ nin 22. maddesi, cocuk miiltecilerin gerek insan haklarinin gerekse iltica

sistemine ulagmalarinin saglanmasini, soézlesme devletlere bir yiikimlilik olarak
yiiklemistir. Ayrica sézlesmede devletlerin, refakatsiz ¢ocuklarin ailelerine kavusturulmasi
icin uluslararas: kuruluglarla ve sivil toplum kuruluslariyla gerekli isbirligini yapmalari

ongorilmistir (Eksi, 2016: 564-565).

Aile birlesimi ile ilgili Gegici Koruma Y 6netmeligimd.49°da ise,

“yabancilar, baska bir iilkede bulunan esi, ergin olmayan ¢ocuklar: ve
bagimly ergin ¢ocuklari ile Tiirkiye’'de bir araya gelmek iizere aile birlesimi talebinde
bulunabilir. Bu bagvurular, Genel Miidiirliikce degerlendirilir ve ilgili kamu kurum ve
kuruluglari, uluslararast kuruluglar ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi halinde
gerekli ¢calismalar yapilabilir. Refakatsiz oldugu tespit edilen ¢ocuklarila ilgili olarak

cocuklarin talebi beklenmeksizin aile birlesimine iliskin islemler derhal baslatilir.”

hiikkmii gegmektedir. “Ornegin, baz1 durumlarda gegici korumasi olmayan ve
refakatsiz oldugu diigiiniilen bir c¢ocugun, yapilan arastirmalarda aslinda refakatsiz
olmadig1 ve ailesinin kampta kaldigi goriilmesi halinde ¢ocuk icin bir 6n basvuru
alinmakta, gerekli tahkikat yapildiktan sonra kendisine kimlik verilmektedir. Ardindan il
gd¢ idaresi miidiirliigince GIGM ve AFAD’a ¢ocugun kampa yerlestirilmesi konusuna

iliskin bilgi verilmektedir. Yazigsmalar sonucunda verilen olur ile ¢gocuk kampa, ailesinin
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yanina yerlestirilmektedir. Bu uzun siire¢ g¢ocuk ve aile i¢in magdur edici bir durum

yaratabilmektedir (Aydinli, 2017: 167).

Emniyet Genel Midiirliigli Cocuk Sube Miidiirliigii/Biiro Amirligi Kurulus,
Gorev ve Calisma Yo6netmeligi’nin amact md.(1)’de, korunmaya muhtag olan, ihmal ve
istismara maruz kalan, bulunan, evden veya kurumdan kagan, miilteci, refakatsiz, sokakta
yasayan, sokakta ¢alistirilan, oturdugu yeri haber vermekten aciz, hakkinda koruma, 1slah
ve/veya tedavi tedbiri alinan, su¢a maruz kalan, sug isledigi siiphesi altinda bulunan,
kimligi tespit edilemeyen cocuklara yonelik olarak polis tarafindan yiiriitiilecek hizmetleri
diizenlemek olarak belirtilmistir. Bu yonetmelikte ise refakatsiz cocuk (Md.4) “Miilteci
durumunda olan ve 6liim, kaybolma ve gozalti gibi nedenlerle aile birligi bozulan ailenin
tek basina kalan ve bir yetigkinin refakatinde olmayan ¢ocuk” seklinde tanimlanmistir.
Ayrica Md.4 te “Cocuk polisi, mevzuatin verdigi yetkiye gére; ... miilteci ve refakatsiz
cocuklarin, Kimlik tespitini yapmak, Muhafazasin saglamak, Kanuni miimessillerini
arastirmak, Haklarinda yetkili idari veya adli makamlarca verilen kararin niteligine gore
ilgili kurulusa veya kanuni miimessiline teslimini yapmak ile gorevlidir.” Seklinde ifade

I3

edilmektedir. S6z konusu yonetmeligin 13. Md. ‘sinde “... refakatsiz ¢cocugun, kanuni
miimessiline veya Il Sosyal Hizmetler Miidiirliigiine teslim edilmesine kadar ¢ocuk bakim

tinitesinde muhafazasini saglamak,” hikmii de gegmektedir.

Son olarak refakatsiz c¢ocuklarla ilgili olarak Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhg1 Cocuk Destek Merkezi Yonetmeligi 5.Md-1’de Merkezin hizmete agilmasini
il miidiirliigiince; ilin go¢ ve niifus yogunlugu, saglik ve egitim kurulusu yoniinden
yeterliligi, vaka sayisi, ulasim imkanlar1 ve benzeri nedenler ile hizmet binasinin

ozelliklerini tanitan belgelerin yer aldigi raporla birlikte Bakanliga teklifine baglamistir.
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Bakanlik degerlendirmesi sonucunda, teklifin uygun goriilmesi halinde merkez hizmete
acilabilmektedir. Ayrica 5.Md-2.’de YUKK 3.md.-1/m’de tanimlanan refakatsiz ¢ocuklara,
YUKK md. 66 geregince hizmet verecek s6z konusu merkezlerin seksen Kisilik kapasiteyi

gecemeyecegi de belirtilmektedir.

Refakatsiz gocuklarin tespit ve sevk islemleri, cocuklarin kurulusa kabulleri ve
ayriliglari, ilgili kamu kurum ve kuruluslarla yiriitilecek isbirligi calismalar1 ve
merkezlerde yiiriitiillecek hizmetler, 20/10/2015 tarihinde yiiriirliige giren Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii Refakatsiz Cocuklar Yonergesi

(RCY) gergevesinde yiiriitilmektedir (KDK, 2018: 173).

RCY ’nin amaci, sorumlu bir kisinin etkin bakimina alinmadigz siirece, kanunen
ya da orf ve adet geregi kendisinden sorumlu bir yetiskinin refakati bulunmaksizin
Tiirkiye’ye gelen veya Tiirkiye’ye giris yaptiktan sonra refakatsiz kalan ¢ocuklara Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliiglince sunulacak hizmetlere iliskin usul ve esaslar1 belirlemek

olarak belirtilmistir (RCY md.1-1).

RCY nin Cocuk Hizmetleri Genel Miidirliige bagl kuruluslara veya birimlere
yonlendirilmeden oOnce ve yonlendirildikten sonra c¢ocuklarin korunmaya muhtaglik
durumlarimin incelenmesi, gerekli tedbir kararlarinin alinmasi ve kaldirilmasina iliskin
esaslar ile bu islemleri yapacak kuruluslarin ve birimlerin gorev, yetki ve

sorumluluklarini kapsadig ifade edilmektedir.

Kurulus bakimina yonlendirilen refakatsiz ¢ocuklarin bakimi oncelikle bu
alanda ihtisaslastirilan kuruluslarda saglanacagi ve cocugun goriisii alinarak ve yiiksek

yarar1 gozetilerek kendi uyrugundaki bir ailenin yaninda bakiminin saglanabilecegi
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hiikmiine yer verilmistir. Cocuklarin bilgi ve belgelerinde gizliligin esas olduguna da yer

verilmistir (RCY, 5.Md.).

RCY 6.Md.’de ¢ocugun refakatsiz olup olmadiginin arastirilmasi, uluslararasi
koruma bagvurusu, kayit altina alinmasi, yabanci kimlik numaras1 verilmesi ve basvuru
sahiplerine kayit belgesi verilmesine iliskin is ve islemler, gegici koruma statiisiinde ise
kayit altina alinip gegici koruma kimlik belgesi verilmesine yonelik is ve islemler, yasini
ispatlayacak herhangi bir kimlik belgesi bulunmayan, fiziki gelisimi ile beyan ettigi yas1
uyumlu goriilmeyen ¢ocuklar igin yas tespit raporu alinmasi ve ACSHB I Miidiirliigiine
teslim edilmeden once bulasici/siiregen veya madde bagimliligi bakimindan gerekli

tetkiklerin il Go¢ Idaresi Miidiirliiklerince yapilacag: belirtilmistir.

Ayrica, refakatsiz ¢ocugun ACSHB Il Miidiirliigiine teslim edilmeden 6nce
saglik kurumunda gerekli muayenesi yaptirilarak toplu yasam sekli ile ikamet edilen
kurulusta kalmasinda saglik yoniinden sakinca olmadigmin raporunun da Il Gog¢ Idaresi

Miidiirliigi tarafindan alinacagina yonergede yer verilmistir (RCY, 6. md.)

Refakatsiz cocuklarm kurulusa veya birime yerlestirilmelerine iligkin talepler il
Gog Idaresi Miidiirliiklerince 11 Miidiirliigiine resmi yazi ile bildirilir ve 1l Gog Idaresi
Miidiirliigiiniin bilgisi olmadan higbir yabanci c¢ocugun ACSHB 11 Miidiirliigiine

yonlendirmesi yapilmaz (RCY, 6. md.).

Yas tespiti istenen yabancilar hakkinda kesin rapor verilinceye kadar nerede
kalacagna iligkin de fiziksel gelisimine uygun GIGM tarafindan olusturulacak kabul ve
barinma merkezinde barindirilmasina yer verilmistir. Fakat Tiirkiye’de sadece Tekirdag ve

Yozgat illerinde kabul barinma merkezi bulunmaktadir(goc.gov.tr, 2019c).
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Cocuklarin miilakatlar1 11 Go¢ Idaresi Miidiirliigiince, onlara en uygun
ortamlarda yapilir. Cocuklarla yapilan miilakatlara, ¢ocugun danigsmani eslik etmektedir.
Kurulusa yerlestirilen ¢ocukla en kisa siirede goriiserek, kurulusu ve alacagi hizmetleri
¢ocuga tanitan danisman ise kurulus miidiirii tarafindan gorevlendirilmektedir. Miilakat
raporu hazirlanirken de ¢ocuklarin miilakatina katilan danismanin goriisleri de dikkate
alinmaktadir. Hazirlanan miilakat raporunun bir 6rnegi gizlilik ilkesine uygun olarak
cocugun sahsi dosyasinda saklanmak {izere ACSHB 11 Miidiirliigiine gonderilir

(RCY,6.md; RCY Md.10/1-d).

Gegici koruma saglanan refakatsiz ¢ocuklardan 0-12 yas araligindaki ¢ocuklar
kuruluglara; 13-18 yas aralifinda 6z bakimini yapabilen, engeli bulunmayan ve istismar
magduru olmayan cocuklar ise birimlere yonlendirilir (RCY,8.Md.). Gegici koruma
saglanan c¢ocuklar icerisinde ve lilke sinirlarinda aile baglar1 bulunan ¢ocuklarin aileleri
hakkinda sosyal inceleme yapilarak uygun goriilmesi halinde ¢ocugun ailesi yanina

dondiiriilmesi gerektigine yer verilmistir (RCY,8 Md.)

Refakatsiz oldugu tespit edilerek kurulusa kabul edilen ¢ocuklarin bildirimleri
Sosyal Giivenlik Il Miidiirliigiine yapilarak, saglik giderleri 5510 sayili Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortast1 Kanunu kapsaminda karsilanir hiikmii yer almaktadir (RCY

Md.10/1¢).

Okul dncesi egitim ¢agindaki ¢ocuklarin is ve islemleri icin il Milli Egitim
Midiirligi ile koordine saglanmasi, zorunlu Orgiin egitim c¢aginda olanlarin okullara
kayitlarinin yapilarak devamlarinin etmelerine, ticretsiz Tiirkge dil kurslarina katiliminin

saglanmasia ve diger yas gruplarindaki ¢cocuklarin da imkanlar dl¢iisiinde 11 Milli Egitim
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Miidiirliigii  ile koordine saglanarak yaygin ve mesleki egitim olanaklarindan

yararlandirilmasina da RCY ’nin 10. md.’sinde yer verilmistir.

Cocugun mense iilke veya hedef iilkede aile birlesimi talebi oldugunda ailenin
izinin siiriilmesi icin ¢ocugun talebi il Go¢ Idaresi Miidiirliigiine bildirilecegi, cocuklara
yonelik sosyal ve sportif faaliyetlerde Genglik Hizmetleri ve Spor 1l Miidiirliigii ile isbirligi
saglanacagl ve terciimana ihtiyag duyulmasi halinde, terciiman I1 Géc¢ Idaresi
Miidiirliiklerinin  koordinesinde Valiliklerden, BMMYK biirolar1 ile sivil toplum

kuruluglarindan saglanacagi da RCY 10.md igerisinde yer verilen hiikiimlerdendir.

Kurulusu izinsiz terk eden cocugun kurulusa dondiigiinde de saglik kurumunda
gerekli muayenesi yaptirilarak toplu yasam sekli ile ikamet edilen kurulusta kalmasinda
saglik yoniinden sakinca olmadiginin raporunun da 1l Gé¢ Idaresi Miidiirliigiince alinacagt

belirtilmistir (RCY, 10.md).

Cocugun ACSHB kurulug/biriminden izinsiz ayrilma durumunda neler yapilmasi
gerektigine 10. md.’de de ¢ocugun kurulustan veya birimden ayrilmasina ise 11.md.’de yer

verilmistir. Bu siireclerde de ACSHB, il Go¢ Idaresi ve AFAD ile is birligi icerisindedir.

Refakatsiz ¢ocuklara iligkin is ve islemlerini ayrintili olarak ve igbirligi icerisindeki
diger kurumlarinda gorevlerini belirleyen bir Refakatsiz Cocuk Yonergesi mevcuttur.
Ayrica, YUKK oOncesinde hukuki diizenlemelerde refakatsiz c¢ocuklarla ilgili

diizenlemelerle karsilagilmamustir.

Refakatsiz ¢ocuklara iliskin faaliyet gdsteren kuruluslara iliskin bilgilere, Konya Il
Gog Idaresi ve Tiirk Kizilay ile yapilan miilakatlar ve degerlendirmelere asagida sirasiyla

yer verilmistir.
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11.3.4.1. Il Emniyet Miidiirliigii- Cocuk Sube

1845 tarihinde kurulan Polis Teskilati’nin 6nemli birimlerinden bir tanesi olan
Cocuk Subesi refakatsiz cocuklarin tespitinde 6nemli bir rol {iistlenmektedir. Cocuk
subenin bu rolii 2001 Tarihli Emniyet Genel Miidiirligii Cocuk Sube Midiirliigii/Biiro
Amirligi Kurulus, Goérev ve Calisma Yonetmeliginde ayrintili bir sekilde ele alinmaktadir.
Buna gére Cocuk subenin gorevi, ailesine ya da Il Sosyal Hizmetler Miidiirliigiine teslim
edilmesi gereken, hakkinda islah ve/veya tedavi tedbiri alinan veya gozaltinda tutulan
cocugun ailesine, ilgili kuruma veya adli mercilere teslimine kadar muhafaza etmek,
barinma, beslenme, haberlesme, temizlik gibi zorunlu ihtiyaclarim1 karsilamak,

gerektiginde saglik tedavilerini yaptirtmak (Md.7) olarak ifade edilmektedir.

Ayni yonetmeligin 4. Maddesinde “Refakatsiz Cocuk”tanimi ise Miilteci
durumunda olan ve 6liim, kaybolma ve gdzalt1 gibi nedenlerle aile birligi bozulan ailenin

tek basina kalan ve bir yetigkinin refakatinde olmayan ¢ocuk” olarak yapilmistir.

Refakatsiz c¢ocuklarla ilgili olarak; terk, buluntu vb. sebeplerle tek basina
bulunan ¢ocuklarin kolluk kuvvetleri tarafindan tespit edildigi/bulundugu bilinmektedir
(KDK, 2018: 173). Yonetmeligin bu hitkmiiniin uygulamas1 Konya’da da aktif bir sekilde
goriilmiistiir. Ornegin, Konya il Go¢ Idaresine de genellikle kolluk birimleri tarafindan
tespit edilerek getirilmesi veya kii¢iik bir kisminin da sivil toplum kuruluslari tarafindan

yonlendirilerek Go¢ Idaresine getirilmesi séz konusudur (Kurt, 2018: 5).

11.3.4.2. Goc Idaresi Genel Miidiirliigii: i1 Goc Idaresi

Son yillarda Tirkiye’nin yakin komsularinda yasanan i¢ istikrarsizliklar

sonucunda buradaki insanlarin basta Tiirkiye olmak {izere, diinyanin gesitli iilkelerine
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yogun bir kitlesel dis gd¢ olayinda bulunmalari, Tirkiye’nin “gdé¢ yonetimindegagin
gereklerine ve diinyadaki diger 6rneklere uygun adim atmay1 zorunlu kilmistir (Tas, Kogar

ve Cigek, 2017: 1370).

Bu kapsamda Tiirkiye, 1999 yilindan itibaren AB’nin de etkisi ile baslattig
calismalar c¢ergevesinde ilk kez Nisan 2013°te Yabancilar ve Uluslararasi Koruma
Kanunu(YUKK)’nu cikarmistir.  YUKK ile Icisleri Bakanhig Gog¢ Idaresi Genel
Miidiirliigiinii (GIGM) kurarak hak ve insan temelli, sivil inisiyatifin 6n planda oldugu ve
giivenlik¢i yaklasimdan kismen vazgecildigi yeni bir politikaya yonelmistir (Erdogan,
2017: 17-18). 4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi 158 (2) md. ‘de gorevleri “Gdg¢
alanina iliskin politika ve stratejileri uygulamak, bu konularla ilgili kurum ve kuruluslar
arasinda koordinasyonu saglamak, yabancilarin Tiirkiye’ye girig ve Tiirkiye'de kalislari,
Tiirkiye 'den c¢ikislar: ve sinir digi edilmeleri, uluslararasi koruma, gegici koruma ve insan
ticareti magdurlarimn korunmasiyla ilgili is ve islemleri yiiriitmek iizere Icigleri
Bakanligina bagh Gé¢ Idaresi Genel Miidiirliigii  kurulmustur.”  seklinde ifade

edilmektedir.

Tiirkiye’nin aynt zamanda her gegen gilin diizensiz ve kitlesel gogler
bakimindan bir “hedef” iilke haline gelmesi de dikkate alinarak YUKK yapilandirilsa da,
GIGM ’nin kurulus ve yapilanmasinin, diinya tarihinde bile ¢ok ender rastlanan, Tiirkiye
tarithinin ise hi¢ yagsamadigi biiytikliikte olan bu kriz siirecine denk gelmesi bir “sanssizlik”
olarak degerlendirilmektedir. GIGM ancak Nisan 2014’te kurumsallasmis, yetkilerin
Icisleri Bakanlig1’na bagli Yabancilar Dairesi’nden devralinmas: ise ancak daha sonrasinda
miimkiin olabilmistir. Hatta bu donemde miiltecilerin kayitlarinin alinmasi bile yeni

olusum siirecinden olumsuz etkilenmis, kamplar disindaki miilteciler konusunda merkezi
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kayitlama islemleri GOC-NET adi verilen sistem {izerinden ancak 2014 yilinda

baglayabilmistir (Erdogan, 2017: 17-18).

Genel Miidiirliigiin yetki, gérev ve sorumluluklarinin belirlenmesinde YUKK
ve Cumhurbagkanligi Kararnamesi 1 ve 4 temel mevzuat niteligindedir. 4 sayili
Cumbhurbaskanligi Kararnamesi ile (m.159) gorev ve yetkileri belirlenmistir. GIGM,
merkez, tasra ve yurt dist teskilatlarindan olusmaktadir. Ayrica Genel Miidiirliik
merkezinde siirekli kurul ve komisyonlar bulunmakta olup G6¢ Kurulu’nun sekretarya

hizmetleri de Genel Miidiirliik tarafindan yiiriitiilmektedir (GIGM, 2019:7-8).

Merkez, tasra ve yurt dis1 teskilatindan olusan GIGM, merkez teskilati; Genel
Miidiirliik merkez hizmet birimleri, Yabancilar Dairesi Baskanligi, Uluslararasi Koruma
Dairesi Baskanligi, insan Ticareti Magdurlarim Koruma Dairesi Baskanligi, Gog Politika
ve Projeleri Dairesi Bagkanligi, Uyum ve Iletisim Dairesi Baskanligi, Bilgi Teknolojileri
Dairesi Baskanlig1, Dis Iligkiler Dairesi Bagkanlhigi, Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligs,
Hukuk Miisavirligi, Personel Dairesi Baskanligi, Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi,
Egitim Dairesi Baskanligi, Diizensiz Gocle Miicadele Dairesi Baskanligi’ndan
olusmaktadir. Tasra teskilat1 ise 81 ilde bulunan il go¢ idaresi miidiirliikleri ve ilge grup
baskanliklari, geri gonderme merkezleri, gecici barinma merkezleri, kabul ve barmma
merkezleri ile insan ticareti magdurlar1 siginma evlerinden olusmaktadir (GIGM, 2019: 9).
Ayrica Genel Midiirliik 4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi (m.163) uyarinca yurt dist

teskilat1 kurmaya da yetkilidir.

Cumhurbagkanligi Kararnamesi md.1 ile olusturulan “Goé¢ Kurulu” ise,
Tiirkiye'nin yabancilarla ilgili go¢ stratejilerini belirlemek, stratejilerin koordinasyonunu

ve uygulanmasini takip etmek iizere Igisleri Bakani baskanliginda, igisleri Bakanliginca
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belirlenecek bakanlik, kurum ve kuruluslarin temsilcilerinden olusmaktadir (GIGM, 2019:

10).

11.3.4.3. Aile, Calisma Ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi: Cocuk Hizmetleri

Genel Miidiirligii

Cumbhuriyet Tiirkiye’sinin ilk sosyal hizmet kurumu olan ‘Tiirkiye Himaye-i
Etfal Cemiyeti’nin kurulus ve gelisim seriiveni oldukga uzun ve eskidir. Cemiyet, yasanan
savaglar sebebiyle ailesiz kalan cocuklari, Anadolu'ya go¢ eden ailelerin kimsesiz ve
yoksul kalan ¢ocuklarin1 himaye etmek amaciyla kurulmustur. 1921 yilinda sube sayisi 10
olan Cemiyetin sube sayisi, 1935'te 612'ye ¢ikmustir. 1935 yilinda ise “Tirkiye Cocuk
Esirgeme Kurumu” admi almistir. Sosyal hizmetlerin tek elde toplanmasi amaciyla 1983

yilinda 2828 sayili SHCEK Kanunu ¢ikarilmistir (Kaynarca, 2012).

Daha sonra Tiirkiye'de biitiinciil, kapsamli ve tiim kurumlarin etkin ve gelisen
koruma politikalarina uyum sagladigi bir ¢ocuk koruma politikasi kurulmasi hedefiyle,
kanunda 1iyilestirilmeler saglanmistir. Bu kapsamda 633 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu kapatilarak "Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1l" kurulmustur. Ayni kararnameye gore, Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 biinyesinde "Cocuk Hizmetleri Genel Midiirligii" kurulmustur (Kaynarca,
2012).Korunmaya muhta¢ ¢ocuklarla ilgili bakim, koruma, evlat edindirme hizmetleri ile
birlikte koruyucu aile hizmetlerini koordine etme yetkisi de “Cocuk Hizmetleri Genel

Miidiirliigi” tarafindan yerine getirilmektedir (KOREV, 2017: 9; Yazici, 2012: 500).

1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi, Aile Calisma Sosyal Hizmetler Bakanlig1 seklinde yeniden tegkilatlandirilmistir.

Cumhurbagkanlig1 hiikiimet sistemine gegis sonrast Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
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ile Aile, Sosyal Politikalar Bakanligi birlestirilerek go¢ politikalar1 ve uygulamalar
bakimindan hem ¢alisma hayati hem de sosyal yardim ve hizmetler konusunda ACSHB
yetkilendirilmistir. Siire¢ yonetiminde kaynak olan mevzuat hiikiimleri de bu gergevede

degistirilmis yetki, sorumluluk ve gérevler tek bakanlikta toplanmistir(Eke, 2018: 61).

Refakatsiz ¢ocuklar ile ailesinden ayri diismiis gocuklar Cocuk Hizmetleri
Genel Miidiirliigline bagli kuruluslarda bakim ve koruma altina alinmaktadir. Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan Tiirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklardan korunma
ihtiyact i¢inde oldugu tespit edilenlerin 6ncelikle aile yaninda desteklenmesine, miimkiin
olmadiginda ise 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda koruyucu destekleyici
tedbirler uygulanarak higbir ¢ocugun sokakta risk altinda birakilmamasima gayret

gosterilmektedir (KDK, 2018: 173).

Refakatsiz ¢ocuklarin yani sira Tiirkiye sinirlarinda ailesi bulunan ancak ailesi
tarafindan thmal ve istismara ugradig: tespit edilen ¢ocuklar ile aileleri tarafindan bakimi
saglanamayan ¢ocuklar da ACSHB ’na bagh kuruluslarda koruma altina alinmaktadir. S6z
konusu cocuklar, Cocuk Destek Merkezlerinin yani sira Bakanliga bagli ¢cocuga yonelik
hizmet veren diger kuruluslardan da yararlanmaktadir (KDK, 2018: 174).Cocuk Destek
Merkezleri adi altinda daha 6nce Koruma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri, Bakim ve
Sosyal Rehabilitasyon Merkezleri ve Cocuk Genglik Merkezleri olarak hizmet veren

birimler birlestirilmistir (Erdogan, 2014: 71).

2007 yilinda artan sayida refakatsiz siginmaci ¢ocugun giindeme gelmesiyle
Tiirkiye genelinde refakatsiz cocuklara yonelik ihtisaslagmis kuruluslarin sayisi iilke
genelinde 7’ye yiikselmistir (Capar, 2015). 2018 itibariyle de refakatsiz ¢cocuklara hizmet

vermek iizere 10 Cocuk Destek Merkezi’nin ihtisaslastirilmis oldugu belirtilmektedir
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(KDK, 2018: 173). Bunlardan Ankara, Agri, Konya, Yozgat, Gaziantep, Bilecik, Erzincan,
Istanbul ve Van illerinde cocuk destek merkezleri bulundugu bilinmektedir. Bu
merkezlerde 2016 yilinda 288 c¢ocuk fiilen kalmistir. Bu sayilarin ¢ok degiskenlik
gosterdigi ve zaman zaman bu ¢ocuklarin toplu bir sekilde ACSHB kuruluslarina geldigi
ifade edilmektedir (Eraslan, 2016: 7). Bunun yaninda aileleriyle birlesme ihtimali olan
cocuklar ve ailelerinin birlestirilmesi amaciyla ACSHB ile AFAD isbirliginde Adana
Saricam Gegici Barinma Merkezi ve Sanliurfa Harran Gegici Barinma Merkezi i¢inde

Cocuk Koruma Birimleri olusturulmustur (KDK, 2018: 173; Eraslan, 2016: 7).

Kuruluslara gelen cocuklarin daha ¢ok egitim ve Ogretim sistemine dahil
edilmesini saglanmaktadir. Cocuklarin gb¢ silirecinde yasadiklari, karsilastiklar1 olumsuz
yasam deneyimleriyle ilgili psikososyal destek calismalar1 ve sosyal, kiiltlirel, sanatsal,
sportif, hobi faaliyetleri, zihinsel ve fiziksel ve duygusal gelisimlerinin desteklenmesine

yonelik caligmalar yiriitiilmektedir (Eraslan, 2016: 7).

Refakatsiz c¢ocuklar, yerlestirildikleri yurtlarda 18 yasina kadar bakim ve
koruma altina alinmaktadirlar. Refakatsiz cocuklar kaldiklar1 kurulustan zaman zaman
izinsiz ayrilmakta, baska kentlere (ki genelde Istanbul, Ankara gibi biiyiiksehirlere) gidip
caligmakta, tanidiklartyla temas kurmaktadirlar. Refakatsiz ¢ocuklarin bir boliimii yeniden
kurulusa donerken ya da yakalanarak kurulusa teslim edilirken bir boliimii de siirekli kacak
durumuna diismektedir. Bu g¢ocuklardan bir boliimiiniin yasa dis1 yollarla iilkeyi terk

ettikleri, baska iilkelere gecis yaptiklar1 6grenilmektedir (Karatas vd., 2014: 18).

“Kuruluga veya birime yerlestirilen cocukla kurulus miidiirii tarafindan
gorevlendirilen danisman, en kisa slirede ¢ocuk ile goriiserek, kurulusu veya birimi ve

alacag1 hizmetleri ¢ocuga tanitmaktadir. Zorunlu 6rgiin egitim ¢aginda olanlarin okullara
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kayitlarinin yapilarak devamlar1 saglanirken, diger yas gruplarindaki ¢ocuklar da imkanlar
olgiisiinde 11 Milli Egitim Miidiirliigii ile koordine saglanarak yaygin ve mesleki egitim
olanaklarindan yararlandirilmaktadir. Cocuklarin {icretsiz olarak Tiirk¢e dil kurslarina
katilim1 saglanmaktadir. Cocuklarin hargliklar1 kaldig1 kurulusta ya da birimde uygulanan

harclik gdstergelerine uygun olarak verilmektedir (Capar, 2015).”

Kuruluslarda barindirilan refakatsiz ¢ocuklara iligkin ziyaret ve goriisme
talepleri 11 Gog¢ Idaresi Miidiirliigii ile birlikte degerlendirilmektedir. Ziyaret talebinin
uygun gorlilmesi halinde, gorevli bir personelin refakatinde ve uygun bir ortamda

goriismeleri saglanmaktadir (Capar, 2015).

Refakatsiz oldugu tespit edilen ¢ocuklardan alinan bilgiler ile kayitlar
incelenmekte ve ¢ocugun iilke sinirlarinda ailesinin veya yakin akrabalarinin olup olmadig
arastirilmaktadir. Yapilan arastirma neticesinde Tirkiye’de ailesi oldugu tespit edilen

¢ocuklar uygun goriilmesi halinde aile yanina dondiirilmektedir (KDK, 2018: 173).

Koruma ve bakim altinda bulunan cocuklardan go¢ siirecinde veya goc
sonrasinda ailesinden ayr1 diismiis cocuklarin aile biitiinliigiiniin saglanmasi amaciyla
ailelerinin takibi ve aile birlestirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmaktadir (KDK, 2018:

173). Aile birlesiminde Tiirk Kizilay ACSHB ile birlikte faaliyet gostermektedir.

11.3.4.4. Tiirk Kizilay

Kizilay,11 Haziran 1868 yilinda ilk olarak "Osmanli Yaral ve Hasta Askerlere
Yardim Cemiyeti” adiyla bir grup idealist hekimin cabalariyla savas alaninda yaralanan
askerlere ayrim gozetmeksizin yardim etme istegi sonucunda diinyadaki ilk Tiirk Kizilay

olarak kurulmustur. Balkanlar’dan Orta Asya’ya, Orta Dogu’dan Afrika’ya, Giiney
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Asya’dan Kafkaslar 'a, Gazze’den Haiti’ye kadar diinyanin neresinde bir insan acis1 varsa
onu dindirmek i¢in ¢aba gostermektedir. Insan onurunun korunmas1 dogrultusunda din, dil,
ik ayrimi yapmaksizin insancil ¢alismalar1 Uluslararasi1 Kizilay — Kizilhag Hareketi’nin bir
parcasi olarak ylriitmektedir. Uluslararasi harekete “kizil ay” amblemini de Tiirk Kizilay
vermistir. Kizilay, Uluslararas1 Kizilay-Kizilhag Toplulugu'nun; insanlik, ayrim
gbzetmemek, tarafsizlik, bagimsizlik, hayir kurumu niteligi, birlik ve evrensellik temel

ilkelerini paylagmaktadir (Kizilaytarih.org.tr, 2019).

Kizilay, tiizel kisilige sahip, 6zel hukuk hiikiimlerine tabi, kar amaci
giitmeyen, yardim ve hizmetleri karsiliksiz olan ve kamu yararina calisan bir goniillii
sosyal hizmet kurulusudur. Kizilay'in teskilati, genel merkez ve subelerden olusur.
Kizilay'n Genel Miidiirliik teskilati1 disinda kalan biitiin kademelerindeki gorevler fahridir
(kizilay.org.tr,2019a).Tirk Kizilay, kan, afet, uluslararasi yardim, go¢ ve miilteci
hizmetleri, sosyal hizmetler, saglik, ilk yardim, egitim, genglik ve mineralli su isletmeleri

alanlarinda faaliyet sunar(kizilay.org.tr.2019b).

Tiirk Kizilay, Go¢ ve Miilteci Hizmetleri kapsaminda gegici koruma altindaki
kisilere barinma, beslenme, psikososyal destek hizmetleri sunar. GIGM, AFAD, ACSHB,
Uluslararas1 Kizilhag ve Kizilay Dernekleri Federasyonu (IFRC) ve Birlesmis Milletler
ajanslart gibi gd¢ alaninda hizmet veren kurum ve kuruluslar ile isbirligi ve koordinasyon
igerisinde calismaktadir. Bu kapsamda iilkemizde kayit altinda bulunan ve yardima muhtag
durumda yagayan tiim yabancilara yonelik acil yardim ile uyum ve biitiinlesme hizmetleri
verilmesi, ayni ve nakdi yardim saglanmasi, proje ve programlarin gelistirilmesi ve
uygulanmasindan sorumludur. Tirk Kizilay, Suriye Krizi Insani Yardim Operasyonu

kapsaminda sinir yardimlari, Kizilay Kart ile kamplarda ve kentlerde yasayan Suriyelilere
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yonelik nakit destegi, ayni destek verilen Kentli Miilteciler Projesi ile Suriyeli niifusa
destek saglamaktadir. Ortaya ¢ikan sosyal ve psikolojik problemlerin ¢oziimii i¢in 2015
yilinda Toplum Merkezleri (kamp disinda bulunan yetiskin ve ¢cocuk niifusa yonelik meslek
ve lisan kurslart ile uyum c¢alismalari, psiko-Sosyal destek, koruma, yonlendirme ve
savunuculuk faaliyetleri v.s.), cocuk koruma/cocuk dostu alanlar (4-18 yas grubuna
yonelik sunulan psiko-sosyal destek ve beceri gelistirici faaliyetler)olusturulmustur

(Demirlikan; Giilgez Eroglu, 2017: 184; kizilay.org.tr 2019c).

Toplum Merkezlerindeki faaliyetler, Sosyal Hizmet Uzmani, Vaka Calisan1 ve
Program1 Asistanindan olusan Koruma Programi; Psikolog, Saglik Uzmam ve Genglik
calisanlarindan olusan Psikososyal Destek ve Saghik Programi; egitmenler ve
terciimanlardan olusan Uyum ve Ge¢im Kaynagini Gelistirme Programi basliklari altinda
uygulanmaktadir. 2017 yili itibariyle aktif olan 8 Toplum Merkezlerinde ¢alisan 131
personel araciligi ile toplamda 83.085 kisiye ulasilmistir. Goniillii kuruluslar, STK’lar ve
Milli Egitim Bakanligi ile igbirligi icerisinde yaklasik 509.000 Suriyeli ¢ocuk egitim
almaktadir. Toplumsal uyumu arttirmak i¢in yiiriitiilen ¢alismalardan biri olan Tiirkge dil
kurslarinin yaninda, kayip nesil olugmasimi engellemek igin Arapga egitimleri de

verilmektedir (Demirlikan; Giilgez Eroglu, 2017: 185).
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11l. BOLUM

REFAKATSIZ COCUKLARA YONELIK BIiR ALAN

ARASTIRMASI

Calismanin bu boliimiinde refakatsiz ¢ocuklara yonelik politikalarin analizine
yonelik yapilan arastirmanin bulgular1 ele alinmaktadir. Ayrica arastirmanin amaci, 6nemi

ve sinirliliklar, yontem, evren, 6rneklem, bulgularin analizine de yer verilmistir.

I11.1. Arastirmanin Yontemi

I11.1.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu c¢alismanin amaci refakatsiz ¢ocuklara yonelik yiiriitiillen is ve islemleri
inceleyerek durum analizi yapabilmektir. Bu g¢er¢evede Konya Il Go¢ Idaresi ve Tiirk
Kizilay ile yari-yapilandirilmig miilakatlar yapilmis ve literatiir taramasinda elde edilen
veriler de goz oniinde bulundurularak refakatsiz ¢ocuklara yonelik politika analizi hem

mevzuat hem de ilgili kurumlarin uygulamalar1 tizerinden gerceklestirilmeye galisiimistir.

111.1.2. Arastirmanin Kisitlar

Refakatsiz ¢ocuklarin sayilarina hassas bir grup olmalar1 ve giivenlik riski
nedeniyle gizli tutuldugu i¢in ulagilamamistir. Refakatsiz g¢ocuklar ile ilgili literatiir
tarandiginda refakatsiz kiigiik, “refakat¢isiz” cocuk gibi ayn1 anlama gelen farkli tanimlarla
karsilagilmaktadir. Kavramin tam olarak tanimlanamamasi, literatiirde ve mevzuatta
kullanilan “refakatsiz ¢ocuk™ kavrami iizerinde birlik olusturulamamasi bir diger 6nemli

kisit olarak degerlendirilebilir.
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Orneklemin cesitlendirilip farkli illerde ve farkli paydaslarla goriismelerin
yapilamamas1 arastirmanin bir diger kisitidir. Ciinkii arastirma hem maddi kisitlar
nedeniyle hem de gerekli arastirma izinlerinin verilememesi nedeniyle daha genis bir

Olcekte gerceklestirilememistir.

Bu sebeple arastirmanin daha genis Olgekte ve refakatsiz ¢ocuklara yonelik
faaliyet gosteren tiim paydaslarla gerceklestirilmesi halinde farkli bulgulara ulasilmasi s6z
konusu olabilecektir. Arastirma degerlendirmesi sirasinda bu durum goéz ardi
edilmemelidir. Bir diger kisit olarak ise Konya’da yiiriitilen mevcut arastirmada Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagli Konya’daki refakatsiz ¢cocuklarin kaldigi
yurdun ilgili personeli ile de goriisme talep edilmis fakat onay verilmemesi ile goriismenin
yapilamamas1 (Ek-4) ve Konya 11 Emniyet Miidiirliigiinden istenen bilgilerin

paylasilamamasi sayilabilir (Ek-3) olarak siralanmustir.

I11.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin 6rneklemi refakatsiz cocuklar ve refakatsiz ¢ocuklara yonelik
islemleri yiiriiten Konya 11 Go¢ Idaresi’nin uzman ve sosyal ¢aligmaci personelleri ile Tiirk
Kizilay’mm Ankara ve Konya’daki Cocuk Koruma ve Aile Birlesimi Birimi ilgili

personelleridir.

111.2.1. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada veri toplamak amaciyla refakatsiz cocuklara yonelik is ve
islemleri yiiriiten Konya il Go¢ Idaresi ve Tiirk Kizilay ilgili personellerle derinlemesine
miilakatlar yapilmis, miilakatlarda yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir.

Gortisgme formlarinda refakatsiz ¢ocuklarin tespiti, tespiti sonrasinda kurumlar ve
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personeller arasindaki koordinasyon, kurumlarin refakatsiz ¢ocuklara yonelik yiriittiigii is
ve islemler ile yiirlitiilen proje ve faaliyetler, kurumlarin karsilastigr giicliikleri anlamaya

yonelik sorular kullanilmistir.

Konya Il Gog Idaresi ile yapilan goriismelerde 2 personel ile birlikte miilakat

yapilirken Tiirk Kizilay ile ayr1 ayri1 2 personelle miilakat yapilmaistir.

Konya il Gog Idaresi ile yapilan gdriismelerde personellerin ifadeleri “Konya il
Gog¢ A” seklinde ifade edilirken; Tiirk Kizilay personelleri ile yapilan goriigmelerde ise

personeller “Kizilay A” ve “Kizilay B” seklinde ifade edilmistir.

111.2.2. Veri Toplama Siireci

Aralik 2018’de Konya I1 Go¢ Idaresi ile Nisan 2019’da Tiirk Kizilay

personelleri ile derinlemesine miilakatlar gergeklestirilmistir.

111.3. Alan Arastirmasi Arastirma Bulgular:1 ve Degerlendirmeler

Bu boliimde goriisme formundaki sorularin cevaplari; refakatsiz ¢ocuklarin
tespitine yonelik sorular, cocugun yiiksek yararna yonelik sorular, refakatsiz ¢ocuklarin
miilakatlarina yonelik sorular, ilgili kuruluslarla koordinasyonun saglanmasi ve karsilasilan
giicliiklere iliskin sorular, aile birlesimine iliskin sorular, refakatsiz cocuklara iliskin

yiiriitiilen ¢alismalar ve Onerilere iliskin sorular basliklar1 altinda gruplandirilmistir.

Refakatsiz ¢cocuklarin tespitine yonelik sorular

Soru 1: Refakatsiz ¢ocuklarin genelde tespiti nasil saglanmaktadir? (Kuruma

erisimi nasil olmaktadir?)
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Konya Il Gog Idaresi A: Kolluk kuvvetlerinin tespiti veya vasisinin Oliimii
sonucu ¢ocugun refakatsiz kaldigimn Go¢ Idaresi Miidiirliigiine hastane tarafindan veya
yvakinlar: tarafindan bildirilmesi sonucu tespit edilmektedir. Bununla birlikte simirlarimiza

bir yetiskin olmaksizin girdiginin tespit edilmesi de miimkiindiir.

Kizilay A: Refakatsiz ¢ocugun kendiliginden kuruma erigimini olmasi pek
karsilan bir durum degildir.(Sadece 1 kez ilk goriismeye geldi daha sonra yakini ile geldi.)
Genellikle Toplum merkezleri koruma personelleri tarafindan gercgeklestirilen hane
ziyaretlerinde barindirilyyorsa tespit ediliyor veya kurumlarin yonlendirmesi ile ulasiliyor.
Bunun disinda erisilemeyen kag tane refakatsiz ¢ocuk var bilemeyiz. Refakatsiz ¢ocuklar,
kendilerine yénelik hizmetlerden ne kadar haberdarlar bunu da bilemiyoruz. Aile
baglarimin tesisi i¢in ¢ocuk Suriye’de de olabilirken birlesmek istedigi yakini veya ailesi
Tiirkiye'de de olabiliyor. Vaka, toplum merkezleri araciligiyla kamu kurumlarinin
vonlendirilmesiyle, goc¢ idaresi, kolluk kuvvetleri veya uluslararasi kuruluslarin da
yonlendirmesiyle de tespit ediliyor ya da kisiler 168 NO’'lu numaralart arayarak da aile
birlesimi, talep edilebiliyor. Fakat ¢ocuklar aile birlesimi konusunda genellikle yaninda
yetiskin ile basvuruda bulunuyor. Refakatsiz ¢cocuk ACSHB korumasi altindaysa dogrudan
kurumla iletisime geciyoruz, Kayp arastirma ve aile birlesimi ile ilgili basvuruyoruz.
Cocugu tanmiyan kisi/vakinlart aile birlegimi talebinde bulunuyoruz. Kizilay iilke disindaki
aile birlesiminde etkin olarak rol almaktadir, hangi iilkede birlesme istedigi sorularak,

istenilen iilke yasal olarak da uygunsa iglemlere devam edilir.

Kizilay B: Cocuk koruma olarak saha ekipleri (vaka ¢aliganlarinin ve sosyal
hizmet uzmanlarimin oldugu) Bakanlikla birlikte ¢alisarak ev ziyaretleri gergeklestiriyor.

Bu ev ziyaretlerinde aile her a¢idan degerlendirildigi icin, evdeki bireylerin kim olduklart,
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cocuklarin kimin cocuklar: oldugu gibi sorular sorulabiliyor. Ornegin bu siirecte ashinda
kimsenin ¢ocugu olmayan annesi ve babasint kaybetmis ve komsusunun yaninda kalan bir
cocugun tespiti bir ihtimaldir. Bir diger ihtimal de Kizilay diger partnerlerle ¢ok yakin
calistigr icin yonlendirme alabilir. Mesela muhtardan, imamdan da alabilir. Bu ikisi en
temel tespit yontemidir. Bir diger ihtimal de belki yurt disinda birileri vardir. Bir sekilde
vine Kizilay ya da Kizilha¢’lar araciligiyla bize ulasiimis olabilir. Federasyon i¢inde ortak
bir sekilde haberlesme sistemi oldugu icin Tiirkiye de oldugunu diisiindiikleri bir refakatsiz

¢ocuk bize yonlendirilir.

Gorlisme sonunda elde edilen bu bulgulara gore, c¢ocuklarin diger
aragtirmalarda oldugu gibi kolluk kuvvetleri tarafindan veya STK’lar tarafindan tespit
edildigini sOylemek miimkiindiir. S6z konusu kurumlara kendiliginden erisiminin olmadig:

goriilmektedir.

Cocugun yiiksek yararina yonelik sorular

Soru 2: Yapilan is ve islemlerde ¢gocugun yiiksek yararina yonelik uygulamada

nasil bir yol izlenmektedir?

Konya Il Gog¢ Idaresi A: YUKK ve ¢ocuk koruma kanunu geregi yapilan is ve
islemlerde refakatsiz ¢cocuga oncelik verilmektedir. Ayrica miilakat ve diger islemlerde
psikolog veya sosyal c¢alismaci esliginde ¢ocuga islemler anlatildiktan sonra miilakat
gercgeklestirilmekte bununla birlikte miicbir sebeplerden dolayir ¢ocugun bulundugu yerde

de kaydi alinabilmektedir.

Kizilay B: Cocugun kimligi olmuyor, akrabalari olmuyor ya da birileri

refakatsiz oldugunu bildirdigi icin refakatsiz oldugu diisiiniilerek kolluk kuvvetleri, Il Gé¢
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Idaresi ve ACSHB ile iletisime geciyoruz. Cocuklarin herhangi bir zarara ugramadiginin
ogrenilmesi (fiziksel siddete maruz kalip kalmadigi) adina on gériisme yapp islemler
gerceklestiriyoruz. Ilgili kurulusa yerlestirildikten sonra belirli araliklarla goriisiiyoruz.
Egitime dahil olup olmadigi, saglikla ilgili ozellikle bir ihtiyaglart varsa bakanlik
muhakkak ki ilgileniyor sadece vaka takibi agisindan birkag kez ilgileniyoruz ve vakanin

takibini bir siire sagliyoruz.

Kizilay A: Aile birlesimlerinde ¢ocugun yiiksek yararina yonelik refakatsiz
cocuk Tiirkiye’de ACSHB 'min ilgili kurulusunda koruma altindaysa ve ebeveyni baska bir
tilkede ise ebeveyninin hanesine bir ziyaret gergeklestirilir ve ¢ocugun yiiksek yarar
belirlenir. Bunu ACSHB, Avrupa da ISS (International Social Serves) adi verilen kurumla
gerceklestirir. ACSHB, aile birlesimini Tiirk Kizilay’'dan baska iilkelerin ilgili esdeger
kurumu olmadiginda talep etmekte. Ornegin Surive’de olan bir aile Tiirkiye'de refakatsiz

olan ¢ocugun aile birlesimi yapmak isterse Kizilay devreye giriyor

Kurumlar tarafindan ¢ocugun yiiksek yarari ilkesi geregi vaka bazli olarak
ozenli bir sekilde hareket edilmesi, her ¢gocugun go¢ Oncesinde ve siirecinde yasadiklari
dolayisiyla ruhsal durumu ve yasina uygun olarak siirecin de bilgisi dahilinde

gerceklestirilebilmesi adina 6nemlidir.

Refakatsiz Cocuklarin Miilakatlarina Yonelik Sorular

Soru 3: Il Gog Idaresi Miidiirliigiine; refakatsiz ¢ocuklarm miilakatlari nasil
yapilmaktadir? Diger miilakatlardan farkli olarak dikkat edilen hususlar nelerdir?
Miilakatlar1 yapan personeller miilakatin nasil yapilacagina iligkin 6zel bir egitim almis
midir? Sorularak refakatsiz cocuklarin miilakatlarinin nasil yapilig1 tespit edilmeye

caligilmistir.
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Konya Il Gé¢ Idaresi A: Refakatsiz ¢ocuklarin miilakatlarini, onlara en uygun
ortamda yapilmasi ve miilakatlarda idare tarafindan belirlenen psikolog, ¢ocuk gelisimci
veya sosyal ¢alismacuin ya da ebeveyninin veya yasal temsilcisinin hazir bulundurulmasi
56z konusudur. Ifade edilen uzmanlarin Il Gé¢ Idaresi Miidiirliigii'nde bulunmamasi
halinde ilgili kurumlardan davet edilebilme imkdnt da vardir. Karar asamasinda ise
cocugun tiim isteklerini agik bir bicimde ifade edememis olabilecegi veya olaylart tiim
ayrintistyla  hatirlayamamis  olabilecegi  dikkate alinmaktadr.  Miilakat  personeli,
cocuklarla yaptigi miilakat degerlendirmesinde, miilakata katilan uzmanin goriisiine iliskin
raporunu da dikkate alacaktir. Bu konuyla ilgili ¢calisan uzmanlar ve meslek personelleri
ozel ihtiya¢ sahipleriyle miilakat teknikleri konusunda zaman zaman egitimler

almaktadiriar.

Cocuklarin yaslarina uygun sekilde onlarin anlayabilecegi sekilde bir miilakat
teknigi kullanilmasimin yaninda miilakat yapilacak ortama da dikkat edilmektedir. Bu da

cocuklar konusunda miilakatlarin da hassas bir sekilde gergeklestirildigini gostermektedir.

Soru 4: Refakatsiz cocuklarla karsilasilma siklig1 nedir? Yogunluk arz etmekte

midir?

Kizilay A: Refakatsiz ¢ocuklarla karsilasma sikligimin diger vakalara oranla
gorece daha az oldugu séylenebilir. Ik olarak bakildiginda en az gordiigiimiiz vaka
refakatsiz ¢ocuktur. Aile birlesimi ile ilgili en biiyiik giicliik baska bir ilkede aile birlegimi
talebi olan ¢ocugun bulundugu iilkede aile birlesimi icin hakki yoksa ailenin Tiirkiye’ye
gelmede istekli olup olmamasidir. Paydagslarla olan giicliiklerden daha ¢ok vaka bazh
olarak giicliikler karsimiza cikiyor. Ornegin, hukuki olarak da miimkiin olmayan cocuk

gelin olanlarda aile birlesimi talepleridir.
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Kizilay B: Cok yogun olarak karsilasiliyor diyemeyiz. Tespiti zor bir alan. Aile
bazli ev ziyaret yapildigi icin orada karsilasilma durumlarinda olabilir ki bu da yogun

degil.

Soru 5: Refakatsiz ¢ocuklarda diger ¢ocuklardan farkli olarak dikkat edilen

hususlar nelerdir?

Kizilay A: Cocuklarla olan gériismelerde ¢ocugun yasina gore bir dil (iislup)
kullamiliyor ki ¢ocuk hem goriistiigii kisiye ve goriisme sonrasinda karsilagsacagi
durumlara daha net bir sekilde giiven duyarak anlatabilsin. Mesela 10 yas ve altinda séyle
bir bilgi veriyoruz. Bugiin seninle gériismemiz sebebi bana aileni bulmak istedigini bana
ailenle konugmak istedigini ailenle yasamak istedigini séylemen. Ben bu istegini
gerceklestirmek icin elimden geleni yapmak istiyorum, ama sana hi¢hbir s6z veremem aileni
bulmak buraya getirmek veya seni ailenin yanina goéndermek icin elimden geleni
yapacagima soz veriyorum. Senin ailenle goriistiirebilmem igin bazi kurumlarla goriismem
gerekecek, bu kurum Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi olabilir, Go¢ Idaresi
olabilir. Bu kurumlarin gérevieri kisaca anlayacag dilden bahsediyoruz. Ve aile birlegimi
ve siiregle ilgili bilgilendirme yapildiktan sonra siire¢ basliyor... Fakat bu sadece
refakatsiz bir g¢ocuk icin wuygulanan bir durum degil aymisi diger c¢ocuklar igin de
gecerlidir. Refakatsiz ¢ocuklar soz konusu oldugunda onceliklendirmede degisiklik

yaratmaktadir.

Kizilay B: Refakatsiz ¢ocuklar her zaman yiiksek riskli degerlendirilir ki bu da
24 saat iginde miidahale etmemiz anlamina gelir. Yani 24 saat icinde ¢ocugun kimliginin
alinmasi, saghk kontrollerinin gerceklestivilmesi, kolluk kuvvetleri ile birlikte ¢ocugun

ilgili birime yerlestirilmesi gerekir. Bunlarin gergeklestirilmesi i¢in saatin kag¢ olduguna
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bakilmaksizin ¢ocuk bekletilmeden hareket edilir ve maximum 24 saat icinde bakanhigin
ilgili kurulusuna yerlestirilmesi saglanwr. Diger cocuklar i¢in ornegin ¢ocuk is¢iligi
vakasinda o an miidahale gerekmeyebilir, bir siire iizerinde ¢alisilmast gerekebilir. Ama
refakatsiz ¢ocuklar her agidan savunmasiz oldugu icin daha hizli bicimde yerlestirilmesi

saglanmaya ¢alistlir

Koordinasyonun saglanmasi ve karsilasilan giicliiklere iligkin sorular

Soru 6: Is ve islemler sirasinda Kkarsilasilan giicliikler nelerdir? Nasil

asilmaktadir?

Konya 11 Go¢ Idaresi A: Farkli kurumlarla birlikte is ve islemler
gerceklestirilmesi kurumlarin isbirligi icinde ivedilikle hareket etmesini engellemektedir.
Her ne kadar ¢ocugun yiiksek yararina yoénelik islemler yiiriitiilse de Emniyet Genel
Miidiirliigii, Gog Idaresi Genel Miidiirliigii ve Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligt
arasindaki zaman zaman yasanabilen uyum ve iletisim eksikligi ve Go¢ Idaresi Genel
Miidiirliigii ile ilgili mevzuatin diger kurumlarca bilinirliginin diisiik olmas: ve Gé¢ Idaresi
Genel Miidiirliigii gorev taniminin tam olarak bilinmemesi aksakliklara neden olmaktadir.
Ayrica diger kurumlarca yabancilarla ilgili tiim iglemlerin (¢ocuklarin barindiriimasi,
saglik hizmeti, sosyal yardimlar gibi) Gé¢ Idaresi Genel Miidiirliigii tarafindan

vapildigimin diistiniilmesi de diger bir dezavantaj olarak gériilebilir.

Yapilan miilakat ve gorlismeler disinda sahada edinilen bilgilere gére Gog
Idaresinin gdrev tanimina yonelik bilgi eksikligi dzellikle koordinasyon icerisinde oldugu

kurumlarla esgiidiimlii ¢calismay1 zorlastiran etkenlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Soru 7: Refakatsiz ¢ocuklarla ilgili paydaslarla (kurumlar) yiiriitiilen islemler

sirasinda koordinasyon nasil saglanmaktadir?

Konya il Gég Idaresi A: Il koordinasyon toplantilart ile ve diger kurumlarla
ikili iliskiler igerisinde c¢ocuklara yonelik islemlerde koordinasyon igerisinde hareket
edilmesi saglanmaktadir. Konya'da islemler diger kurumlarla iletisim ve uyum icerisinde

saglikli ve neredeyse sorunsuz olarak yiiriitiilmektedir.

Kizilay A: Refakatsiz ¢ocuk ve ailesinden ayri diismiis ¢ocuk soz konusu
oldugunu cocugun yiiksek yarari geregince isbirligi daha net oluyor. Ilgili kurulusun
gorevlileri ile iletisim halindeyiz. Hangi gorevi nasil, kimin yapacagina vaka bazli olarak
karar veriyoruz. Vakaya gore degiskenlik soz konusu olabiliyor. Cocugun is ve islemleri ile
ilgili bazi kiigiik islemler, Ornegin, fotografinin cekilmesi gibi o anda uygun kim varsa
birlikte isbirligi icerisinde gercgeklestirilebiliyor. Kurumlar birbirinin gorevlerini ve isleri
destekleyici gorevier iistlenerek ¢ocugun yiiksek yarari gozetilerek magdur etmeden
islemleri gerceklestirilmektedir. Vaka bazli olarak ihtiyaglar dogrultusunda ACSHB ile
isbirligi icerisinde hareket ediliyor. Ya da ACSHB tarafindan su da soylenebilir “bakanlik
gerekli is ve islemleri gerceklestirecektir, desteginiz icin tesekkiir ederiz. Ihtiyac

durumunda sizinle iletisime gegecegiz”.

Kizilay B: Kizilay’'in diger acil durumlarda da daha ¢ok rolii destekleyici
oldugu icin, bu gruba yénelik de devlet hizmetlerine erisimleri saglanirken destek rolii
veriliyor. Refakatsiz ¢cocuklar soz konusu oldugunda acil durum oldugu igin bakanliklarin
departman bazindaki, iist diizeydeki kisilerle birebir goriiserek hizli bir sekilde koruma

bakimina alinmasina yonelik iletisime geciliyor.
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Soru 8: Refakatsiz ¢ocuklara yonelik teoride izlenmesi gereken yolun pratikte

olusturdugu giicliikler nelerdir? Nasil asilmaktadir?

Kizila B: Teoride ne izlemesi gerekiliyorsa pratikte de ayni sekilde ilerliyor.
Simdiye kadar tiim vakalarda 24 saatte yerlestirilmesi yapildi. Aminda ilgili kurumlarla
iletisime gegilir, Bakanlik da acil durum olarak davraniyor. Refakatsiz ¢ocuklar ozelinde
devletin gorece daha yavas isleyen hiyerarsik sistemi, bu gruba yénelik i ve islemlerde soz
konusu degildir. Daha hassas ve korumasiz oldugu bilinciyle her kurum ozveri ile hareket

etmektedir.

Koordinasyonun ikili iligkilerle birlikte giicli bir sekilde saglandigi ve

neredeyse sorunsuz yiiriitiildiigii her iki kurumda da goriilmektedir.

Aile birlesimine iliskin sorular

Soru 9: Refakatsiz ¢ocuklardan; ailesinden ayr1 diismiis olduklarini ifade edip
ve aile birlesmesi talebinde bulunan oldu mu? Varsa nasil bir yol izlendi? Bu kapsamdaki
paydaslarla yiiriitiilen calismalar nelerdir? Karsilasilan giicliikler nelerdir? Ornegin
Ailesinin yurt disinda oldugunu (Avrupa iilkeleri gibi) ifade etmisse nasil bir yol

izlenmektedir?

Konya Il Gog Idaresi A: Bu sekilde refakatsiz cocuk oldugu anlasildiginda
ACSHB tarafindan koruma altina alir. Dosya Gé¢ Idaresi Genel Miidiirliigiine iletilmekte
olup Tiirkiye’deki yabancilarin yeniden yerlestirilmesine iliskin iglemler Genel Miidiirliik
tarafindan yiiriitiilmektedir. Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii tarafindan oncelikle ¢ocugun
gergek ailesinin tespit edilmesine iliskin Konsolosluklarimiz ve Digisleri Bakanligi ile

birlikte ¢alisilmakta olup uygun sartlarin olusmasi halinde ailenin Tiirkiye’ ye gelerek
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cocugu teslim almasi, miimkiin degilse Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin da
goriigii alinarak ¢ocugun bahsi gegen iilkeye gonderilmesi soz konusu olabilecektir.
Refakatsiz ¢ocuklara iliskin tiim bu islemler titizlikle yiiriitiilmekte olup Gé¢ Idaresi Genel

Miidiirliigii bu siirecte uluslararasi kuruluslar ile de isbirligi yapabilmektedir.

Kizilay A: Refakatsiz ¢ocuga yonelik aile birlesiminde hem ailesi Tiirkiye
disindayken kendisi Tiirkiye’de olan ¢ocuklar hem de kendisi Tiirkiye disindayken ailesi
Tiirkiye’de olan ¢ocuklara yénelik aile birlegsimi islemlerinin gerceklestirilmesi
yapumaktadir. (Ornegin, cocugun ya Tiirkiye'de yetiskin bir akrabasi vardir -annesi
babasi kardesi gibi- ve ¢cocuk Suriye’de Almanya’da ya da baska bir yerlerde refakatsizdir
ve Tiirkiye’ye gelmek ister, ya da tam tersi, refakatsiz ¢cocuklardaki aile birlesiminde her
iki durum da olabilir.) Bizim igin hepsi refakatsiz ¢ocuktur. Nerede refakatsiz olduguna
bakilarak (Tiirkiye'de mi refakatsiz? Yurtdisinda mu refakatsiz? buna yonelik bir ayrilma
raporlama yapilmiyor.) Ayrica vakaya wuygun olarak farkli bakanliklarla isbirligi
icerisinde hareket ediliyor. Tiirk Kizilay olarak Kizilhag'tan rica edilir ve hane ziyareti
gerceklestirilir. Ornegin, Suriye’deki ailenin hanesine gidilerek ayrintili bir rapor
hazirlaniyor, hem ailenin hem hanenin hem de yasam kosullart olarak ¢evrenin durumunu
anlatabilecek bir rapor seklinde.. Tiirk Kizilayr hazirlanan raporu (Tiirk Kizilay hane
ziyaretinde kullanilacak formu ayrintili bir sekilde diizenlemistir.) ACSHB ye gonderiyor
ve son karart ACSHB vermekte, Tiirk Kizilayr bu siirecte aract bir kurum olarak gorev
tistlenmektedir kisaca karar mercii ACSHB dir. Aile baglarimin yeniden tesisi Tiirk
Kizilayr’ min asli gérevierinden biridir. Tiirk Kizilayi, tiim Kizilaylar ve Kizilhag aile
baglarimin yeniden tesisinde gorevlidir. Bunu yaparken de Uluslararast Kizilhag
Komitesinin koordinesi ile, ilgili ulusal Dernek yani ilgili Kizilay ya da Kizilhag ile

calisarak aile baglarmmin tesisini kapsayan faaliyetlerini gergeklestirmektedir. Aile
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baglarimin yeniden tesis faaliyeti ii¢ tanedir: aile birlesimi, kayip arastirma, aile mesaji
iletimi. Refakatsiz cocuklar icin her iicii de yapilmaktadir. Iki tarafli da yapilmaktadir,
yvani ¢ocuk yurtdisinda oldugu ya da Tiirkiye’'de oldugu zaman (aranan kiside refakatsiz
cocuk olabilir arayan kiside refakatsiz cocuk olabilir). Ornegin, Almanya’da bir cocugun
aile birlesimi talep edildiginde Bakanligin esdeger goriisme yapabilecegi bir birim oldugu
icin Tiirk Kizilayin burada bir gérevi yoktur. Fakat esdeger bir kurumu yani ilgili
Bakanligin olmadigi durumlarda Tiirk Kizilayi devreye girmektedir. Gog¢ yolunda ayri
diigmiis kisinin ebeveynleri Tiirkiye'de degil ama ¢ocugun kendisi Tiirkiye'de bir
vetimhanedeyse, onlarin video ile iletisime ge¢meleri ve aile birlesimi oluncaya kadar
iletigimleri saglamir. Tiirk Kizilayi'ndan genelde istenen bir baska durum ise aile
baglarmin ispati konusundadir. Aile baglarimin ispati konusunda gerektiginde maddi,
lojistik vb. destekler saglanabilmektedir. Tiirk Kizilayr bu siiregte gézlemlerin aktarimini

saglayan bir araci kurum olarak hareket etmektedir.

Aile birlesimi ile 1ilgili islemler de kurumlar ile igbirligi iginde
gerceklestirilmektedir. Gerekli igbirliginin diger devletlerle ve uluslararasi kuruluslarla

yapildig1 ifade edilmektedir.

Refakatsiz ¢cocuklara iligkin yiiriitiilen ¢caliymalar ve onerilere iligkin sorular

Soru 10: Refakatsiz ¢ocuklara yonelik yapilan bir proje faaliyet bulunmakta

mudir?

Konya il Gé¢ Idaresi A: Refakatsiz cocuklara iliskin tiim islemler ilgili
kurumlarla isbirligi halinde halihazirda bulunan mevzuata uygun olarak uygun olarak

yiiriitiilmekte olup soz konusu gruba yonelik spesifik bir faaliyet bulunmaktadir.
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Kizilay A ve Kizilay B de refakatsiz ¢ocuklara yonelik bir program proje

yiirlitilmedigini ifade etmislerdir.

Soru 11: Refakatsiz ¢ocuklarla ilgili islemlere yonelik 6neriler nelerdir?

Isbirligi icerisinde sorunlarin ¢oziilmesi icin ilgili tim kurumlar gorevierini
benimseme davranisi ile ve ¢ocugun yiiksek yarart gozetilerek yapmalidir. Yonergenin
revize edilmesi ve diger kurumlar tarafindan da refakatsiz ¢cocuklara yonelik islemler icin
yonerge ¢ikartilmasi oneriler bilir. Bu sayede farkli kurumlarin gérevlerinin net olarak
belirlenmesi ile olabilecek uyumsuzluk ve aksakliklarin oniine gecebilecektir (Konya Il Gog

Idaresi).

Oneri olarak, Bakanlikla isbirligi icerisinde proje yapilabilecegi ifade

edilebilir (Kizilay, B).

Kurumlarda konuyla ilgili herhangi bir proje yapilmadigi, ancak ilgili hukuki

diizenlemelerin yapilarak daha net bir politika olusturulmasinin gerekliligi tespit edilmistir.

Alan Arastirmasi Bulgularina iliskin Genel Degerlendirme

Yapilan goriismeler ve arastirmalar sonucunda refakatsiz ¢ocuklarin tespitinin
kolluk kuvvetleri tarafindan veya ilgili kurumlara ¢ocugun yakinlarmin ya da duyarl
kimselerin yonlendirmesiyle oldugu goriilmektedir. Refakatsiz cocuklarin Tiirkiye’yi
Avrupa iilkelerine gegcis iilkesi olarak kullandigi da diger iilke 6rnekleri incelendiginde
goriilmektedir. Bu da Tiirkiye’de tespit edilenden daha fazla refakatsiz ¢ocuk bulundugunu

gostermektedir.
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Refakatsiz ¢ocuklara iligkin islemleri yiirliten birden fazla kurumun olmasi
koordinasyonu zorlastirici bir etken olarak degerlendirilebilir. Fakat kurum personellerinin
s0z konusu gruba yonelik islemlerde gorevlerini benimseyerek, ¢ocuklart magdur etmemek

icin hassasiyetle yerine getirdigi goriilmektedir.

Cocuklarin tespitine iliskin bir baska konu ise sivil toplum kuruluslarinin bu
konuda ilgili kuruma yonlendirmesidir. Ozellikle yerelde gd¢men gruplara yonelik faaliyet
gosteren sivil toplum kuruluslarinin refakatsiz ¢ocuklarla ilgili kurumlara ve islemlere
iliskin bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bu sekilde hem yerel sivil toplum kuruluslari

farkindaligi ve duyarliligr hem de refakatsiz ¢ocuklarin kurumlara erigsimleri artirilabilir.

Arastirmanin gerceklestirildigi Konya Il Gog¢ Idaresi personelinin refakatsiz
cocuklarla ilgili yapilacak is ve islemleri 6zenle ve ¢ocugun magduriyetini Onleyecek
bicimde gerceklestirmeye calistign goriilmektedir. Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigiince
refakatsiz ¢ocuklar ile ilgili de hizmet i¢i egitimler diizenlendigi ve ileri bir tarihte de
yapilmast planlandigi ifadesi bu konuya gerekli 6nemin verildigini gosterir niteliktedir
(Kurt, 2018). Ayrica Konya’da refakatsiz ¢ocuklarn barindirildigi yurdun bulunmasi 1l
Gog Idaresinin islemlerini kolaylastirmaktadir. Fakat bircok ilde ilgili barmma birimi
bulunmamaktadir. Barinma biriminin olmadig: illerde nasil bir yol izlendigi de 6nemli bir

arastirma konusudur.

Tiirkiye’deki refakatsiz ¢ocuklara 6zgii barinma merkezlerinin sayilarinin ve
Tiirkiye’nin transit lilke olarak kullanilmasinin giderek ylikselmesi, refakatsiz ¢ocuklarin
sayisinin da arttigim gostermektedir. Fakat Konya 11 Gog Idaresi ve Tiirk Kizilay’da

refakatsiz ¢ocuklarla siklikla karsilagiimadigi da ifade edilmistir.
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Konya Il Gog¢ Idaresinde ozel ihtiyaca sahip hassas gruplar icinde
degerlendirilen refakatsiz cocuklara yonelik is ve islemlerin izahinda prosediir disina
cikmamakla birlikte ¢ocugun yiiksek yararinin da gozetilerek islemlerin olabildigince
hassas ve giivenlikleri g6z Oniine alinarak yriitiildiigli anlasgilmaktadir (Kurt, 2018: 4).
Kizilay’in da oldukg¢a hassas davranarak, hizli, giivenilir ve magdur etmeyecek sekilde
islemleri gerceklestirdigi gortlmustir. Her iki kurumun da c¢ocuklara yonelik is ve
islemlerde biirokrasinin hantalliginin 6niine gegme ¢abasinda 6zveri ile hareket etmesinin
Oonemi yadsinamaz. Bu, kurumlar ve personeller arasindaki koordinasyonda ve ¢ocugun

yiiksek yararini belirlemeye iligkin islemlerde olduk¢a dnemlidir.

Refakatsiz ¢ocuklarla ilgili islemlerde kurumlarin karsilikli iligkileri ortaya
cikabilecek sorunlar1 engelleyebilmektedir. Refakatsiz ¢ocuklara yonelik hizmet veren tiim
kurumlarin goérev tanimlar1 gézden gegirilerek, kurumlar arasi isbirligini saglayan ¢alisma
olanaklar1 hukuki diizenlemelerle gelistirilmelidir. Bu baglamda ilgili tiim kurumlarin
yabancilarla ilgili mevzuatinin yenilenerek, daha hizli ve gorevlerinin net olarak
belirlenmesi ile islemlerin neredeyse sorunsuz yiiriitiillmesi saglanabilecektir (Kurt, 2018:
6). S6z konusu belirlemeye iliskin diizenlemelerin de kurumlarin hem fiziki hem de
personel kapasitesinin gozetilerek olusturulmasi ihtiya¢ halinde ikili iligki kurulmasini
beklemeden destekleyici olarak hangi birimin alternatif olarak nasil bir yol izleyeceginin

belirlenmesi de yerinde olacaktir.

Aile birlesimi ile ilgili ise Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin
esdeger kurumu olmayan bir iilke s6z konusu oldugunda, Tiirk Kizilay’i destekleyici
faaliyet gostermektedir. Bu siiregte, Tiirk Kizilay’inin aile birlesiminin gergeklestirilecegi

bolge, ev ve aile ile ilgili ayrintili bilgi edinmesinin yaninda temel ihtiyaglarin
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karsilanabilmesi ve insana (0zelde ¢ocuga) yarasir bir yasam vadedebilme potansiyeli

hakkinda detayl1 bilgiyi elde edip bakanliga ilettigi goriilmektedir.
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SONUC

Kamu politikas1 yapiminda, karar vermede ve analizinde bir¢ok model
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu modeller de iilkelere, yapilacak politika alanina ve sorunun
tanimlanmasina gore farklilik gosterebilmektedir. Sorunun taniminin ardindan politikanin
yapildig1 alan ve olusacak kamuoyunun tepkisine gore kamu politikas: sekillenmektedir.
Mevcut sorunun tanimlanabilmesi ve kamuoyu olusumunda siyasi parti, parlamento, baski-
cikar gruplar1 ve en ¢ok etkili olabilen medya gibi sivil aktorlerin karar verici ana aktor

olan hiikiimeti etkiledigi ifade edilmektedir.

Bir sorun karsisinda kamu politikas1 yapilmasi ile ¢oziimiin saglanabilmesi i¢in
hiikiimete, sivil aktorler ile demokratik mesru yollarla sorunun tanimlanmasi gerekliligi
ifade edilmelidir. Hiikiimet, kit kaynaklarin hangi soruna oncelik verilerek c¢oziilmesi
gerekliligine karar verici ana aktordiir. Bu siirecte sivil aktorler de kararlari etkileyici giice
sahiptir. Hiiklimetin sorunu giindemine alip; mevcut sorunun tiiriine, kapsamina, durumuna

yonelik uygun model ve yol se¢mesi gerekmektedir.

Bunun yaninda kiiresellesmenin beraberinde getirdigi uluslararas1 aktorlerin
yeni sorunlara yonelik ¢oziimler igin politika yapilmasindaki etkinligi daha fazladir.
Uluslararas1 kuruluslar ve sirketlerin dezavantajli gruplara yonelik yardim faaliyetleri
gergevesinde tlilkede nasil ve ne 6l¢iide hareket edeceginin de belirlenmesi ayrica onemli ve

dikkat edilmesi gereken bir konu olarak degerlendirilebilir.

Goge neden olan etkenleri ve gociin olusturabilecegi etkiyi saglikli bir sekilde
onceden analiz ederek olusturulacak go¢ ve gogmenlere yonelik politikalarla hem ev sahibi
iilkeye hem de gogmenlere katki saglanabilmesi miimkiindiir. Bu sekilde go¢iin olumsuz

etkileri azaltilarak go¢menlerin iilkeye deger olarak kazandirilmasi da saglanabilir. Bu
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kapsamda ele alinabilecek politikalardan biri de birden fazla kurumun birlikte faaliyet

gosterdigi ve hassas bir grup olan refakatsiz ¢ocuklara yonelik politikalardir.

Refakatsiz cocuklara yonelik yiiriitiillen is ve islemlerde ¢ocugun yiiksek
yararin1 gozeterek, isbirligi icerisinde olan kurum ve kuruluslarin hassas sekilde ve
koordinasyon igerisinde olmasi aslinda oldukc¢a zordur. Zorlu go¢ siirecinde yasadigi
sorunlarin yaninda ailesinden ve vatanindan ayrilmasiyla hali hazirda yipranmis bir
cocugun ayrica koruma altina alma siirecinde de yipratilmasinin 6niine gegmek adina hem

sosyo-psikolojik agidan hem de hukuki ag¢idan oldukca dikkat edilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’deki geng¢ niifusun artirllmaya galisiimasina ragmen giderek azalan
cocuk sayist ile karsilagilmaktadir. Artan gégmen ¢ocuk sayist da bu cercevede degerlidir.
Go6gmen cocuklarin ve 6zelde devlet korumasi altindaki refakatsiz ¢ocuklarin iilkeye deger
olarak kazandirilmasi i¢in olusturulan ¢ocuk politikalar1 da bu kapsamda

degerlendirildiginde ayrica énemlidir.

Suriye i¢ savasindan sonra Tiirkiye’ye gelen 3.5 milyon Suriyelinin biiyiik
oranin1 olusturan cocuklara yonelik egitim ve saglik hizmetlerinin her gecen giin
artirllmaya calisildig1 da bilinmektedir. Ozellikle egitim hizmetlerinden yararlanmalar1 ve
uyumlariin gerceklestirilmesine yonelik faaliyetlerin artirildig: ifade edilebilir. Go¢men
cocuklara, 6zelde refakatsiz ¢ocuklara yonelik yapilan politikalar; ne Tirkiyeli ne de
geldikleri iilkenin vatandasi olabilen arada kalmis ¢ocuklarin kazanilmasi i¢in biiyiik 6nem
tasimaktadir. Yapilan politikalar karsilikli olarak bu siirecten kazanarak ¢ikilmasini

saglayacaktir.

Refakatsiz ¢ocuklara yonelik izlenen politikalarin hem uluslararasi belgelerde

hem de ulusal mevzuatta olumlu yénde degisimi bu ¢alisma sonucunda tespit edilmistir.
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Devletler, refakatsiz ¢ocuklarla ilgili politika yapiminda uluslararasi diizenlemelerin

etkisindedir. Bu da politika yapiminda uluslararas1 aktorlerin etkisini gosterir niteliktedir.

Ayrica ¢ocuklara iligkin is ve islemler s6z konusu oldugunda hem Tiirkiye’nin
hem de diger iilkelerin ¢cocuga en uygun sekilde hizmet verecek kurumlariyla ve yiiksek

yararina uygun giincel bir prosediirle faaliyet gdsterme ¢abasinda oldugu ifade edilebilir.

Aragtirmada dikkat ¢eken bir diger konu ise, refakatsiz cocuklara yonelik hem
kavram karmasasi hem de kapsami konusunda uzlasi saglanamamasidir. Bu da yapilacak
arastirmalarda kisit olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kullanilacak kavram konusunda
‘refakatsiz’ yerine anlam bakimindan daha yerinde bir ifade olan ‘refakatgisiz’ taniminin
kullanilmas1 gerektigi Onerisi ile sahada karsilagilmistir. Literatiirde ‘refakatsiz ¢ocuk’
kavraminin siginmaci veya miilteci kavramlariyla birlikte kullanilmasi, aslinda gé¢men
statiisiiniin - degerlendirilmesinin refakatsiz ¢ocuk oldugu igin yapilmadigindan bu
calismada kullanilmamustir. Hukuki olarak ‘refakatsiz ¢ocuk’ kullanilirken, literatiirde
tanimin kapsaminin net anlasilmasi adina da Tiirk uyruklu gocuklardan farkli olarak

gocmen olduklarini vurgulayan ‘refakatsiz gogmen ¢ocuk’ kavrami da kullanilmaktadir.

Refakatsiz ¢ocuk sayilartyla ilgili ulasilan istatistikler arasindaki farkliliklar,
Avrupa'ya gecen refakatsiz cocuklarin Tirkiye’yi transit iilke olarak kullandiginm
gostermektedir. Bu da ¢ocuklarin Tiirkiye’de ulasilamadigimin/tespit edilemediginin,
dolayisiyla kayit altina alinamadiginin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. Konuyla
ilgili Tiirkiye'deki istatistiksel verilere ulasilamamasi da alandaki 6nemli bir sorun olarak
kabul edilebilir. Nitekim bu sayilar refakatsiz ¢ocuklara yonelik hizmetlerin dolaysiyla

politikalarin belirlenmesinde ve sekillenmesine 6nemli bir role sahiptir.
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Degiskenlik gosteren en oOnemli faktérlerden biri siginma talep eden
goemenlerin birbirinden farkl kiiltiirlere sahip olmasidir. Bu, gd¢ alan tilkenin uyum
politikalarinda izleyecegi yolu da sekillendirmelidir. Refakatsiz ¢ocuklarin barindirildiklar
kuruluglarda da farkli kiiltirden c¢ocuklarin bir arada olmast uyumlarin

giiclestirebilmektedir.

Kiiresel diizeyde yasanan sikintilarla sayisi gittikge artmakta olan gdo¢men
cocuklar igerisindeki refakatsiz ¢ocuklarin sayisinin -Tiirkiye igin giincel olarak
ulagilamamis olsa da- gittikce artan bir oran izledigini, refakatsiz ¢cocuklara yonelik artan

kuruluslarin sayisindaki artistan gézlemlemek miimkiindiir.

Refakatsiz ¢ocuklarin go¢ etme nedenlerine, mense ve hedef iilkelerine,
sayilarina, yaslarina ve cinsiyetlerine diger iilkelerde ulasilabilmesi; bu gruba yonelik
politikalarin yoniinii belirleyicidir. Arastirmalar sonucunda birgok Avrupa iilkesinde bu tiir
bilgilerin kamuoyu ile paylasilarak, hem bu alanda yapilan politikalardaki gelismeler hem
de refakatsiz c¢ocuklarla karsilasma nedenleri ve go¢ yollarina dair degisimler daha net
olarak goriilmektedir. Tiirkiye’de bu tiir istatiksel bilgilere ulagilamamasi, refakatsiz

cocuklarin karsilasabilecegi sorunlar1 dnleyici politikalar gelistirilmesinin dniinde engeldir.

Konya Il Go¢ Idaresi ve Tiirk Kizilay’da gergeklestirilen miilakatlarla
politikalarin ¢ocugun yiiksek yararinin gozetilerek, gorevlerini 6zveriyle gerceklestirdigi
gozlemlenmistir. Diger illerde olusabilecek magduriyetlerin Oniine nasil gecildigi,
eksikliklerin nasil tamamlandig: ve ilgili barinma biriminin bulunmadiginda nasil bir yol
izlendigi de arastirilmas1 gereken bir konudur. Istatistiklerin elde edilebilmesi ve daha fazla
ilde arastirmalarin gercgeklestirilmesi saglanabilirse, refakatsiz cocuklara iliskin genel

durum daha net analiz edebilecektir.



148

Konya I Gég Idaresi ve Tiirk Kizilay ilgili personellerinin ¢ocugun yiiksek
yararin1 gozeterek gorevlerini benimseme davranisiyla yerine getirmeleri ve farkli kurum
personellerinin birbirinin gorevlerini destekleyici sekilde hareket etmeleriyle olusabilecek
magduriyetlerin Oniine gegilebilecegi goriilmektedir. Bu kapsamda ilgili tiim gocuk ve gog
profesyonellerine, Ozellikle Yyerelde go¢menlere ve c¢ocuklara yonelik faaliyetler
gergeklestiren sivil toplum kuruluslarina, refakatsiz ¢ocuklara iliskin farkindalik

olusturularak nasil bir yol izlenebileceginin gosterilmesi gerekir.

Bu grubun tespiti ve sonrasinda izlenmesi gereken yollar i¢in 6zel donanimli
bir ekip olusturulmasi da oneri olarak sunulabilir. Bu sekilde, refakatsiz ¢ocuklarin magdur

olmadan veya suga karigmadan tespit edilmesi de saglanabilir.

Refakatsiz ¢ocuklar ile ilgili bir diger dikkat ¢eken konu ise ACSHB’ nin
refakatsiz cocuklarla ilgili RCY ile Il Go¢ idaresinin gorevlerini belirlemesidir. Baska bir
bakanligin, genel miidiirliigiin gorevlerini belirlemesi yerine aktif olarak isbirligi
igerisindeki kurumlarin refakatsiz cocuklara yonelik rollerinin net bir sekilde ve
‘kurumlarin kapasitesine ve amaglarina uygun’ olarak hukuki diizenleme yoluna gidilmesi
daha uygun ve saglikli olabilecektir. Boylece kurumlarin esgiidiim i¢inde daha sistemli
sekilde hareket etmesi de ikili iligkilere yer birakmadan saglanabilir. Hali hazirdaki
yonerge ve diizenlemelerle i1 Gog Idarelerine kurumsal kapasitesinden daha fazla yiik
yiiklendigi de ifade edilebilir. Birgok kurumun faaliyet gosterdigi bu alandaki bir kurumun
koordinator olarak belirlenmesi ile daha sorunsuz ve koordinasyon igerisinde hareket

edilmesi saglanabilir.

Bunlara ek olarak, Almanya orneginde oldugu gibi refakatsiz c¢ocuklarin

kolayca erigebilecegi ve yasayacaklari siireci de ayrintili bir sekilde ogrenebilecekleri
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online bir portal olusturulabilir. Béylece hem refakatsiz kalan ¢ocuklarin hem de refakatsiz
bir ¢ocukla karsilasan birey ya da sivil toplum kuruluslarinin da bilgi edinebilmesi
saglanabilir. Bu sekilde ¢ocuklarin kuruma erisiminin de artacagi ve magduriyetlerinin

Onlenecegi diisiiniilmektedir.

Sonug olarak bu aragtirmada, Tiirkiye’nin bu alandaki politikalar1 uluslararasi
standartlara uygun olarak saglikli bir sekilde gerceklestirdigi goriilmektedir. Diger illerde
ve kurumlarda da refakatsiz ¢ocuklara yonelik is ve islemlerin, Tiirk Kizilay1 ve Konya il
Gog Idaresi'nde oldugu gibi ¢ocugun yiiksek yararinn gozetilerek magdur edilmeden ve
prosediire uygun sekilde gergeklestirildigi diistiniildiigiinde, siirecin genel olarak neredeyse
sorunsuz yonetildigi ifade edilebilir. Bu sonug, farkli 6rneklemler iceren diger illerde

yapilacak ¢aligmalarla desteklenmelidir.
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EK-1

KONYA VALILiGi
iL GOC IDARESI MUDURLUGUNE

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Y&netimi
Ana Bilim Dalinda yiiksek lisans Ogrencisiyim. “Refakatsiz Cocuklara Ydnelik Sosyal
Politikalar” konulu tez ¢alismamda kullanmak iizere refakatsiz gd¢men cocuklarla ilgili
yiiriitiilen is ve islemlerdeki ilgili midiirligiin personeli ile (ilgili uzman, sosyal ¢aligmaci)
yar1 yapilandirilmis miilakat yapmak istiyorum. Ayrica tez ¢alismamda kullanmak {izere
refakatsiz gdgmen ¢ocuklara yonelik Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii'nde bulunan istatistiki
(yillara gore; refakatsiz ¢ocuklarin sayilart (kiz-erkek), yaslari, kabul ve barinma
merkezlerinde barindirilanlarin sayist gibi) verilerin ve refakatsiz cocuklarin is ve
islemlerine yonelik yiiriitiilen veya Gog¢ Idaresi Miidiirliigii’nce yiiriitiilen veya paydast
oldugu calisma/projelerin tarafimla paylasilmasini talep ediyorum. S0z konusu tez
calismasinin amaci, kapsami, yontemine iliskin bilgiler ve personele uygulanmak istenen

yari-yapilandirilmis miilakatin sorular1 dilekgede ek olarak belirtilmistir.

Geregini arz ederim.

Tarih:11/10/2018

EK: Hatice Kiibra KURT
1. Resmi talep yazisi (3 sayfa) Imza
2. Caligmaya iligkin bilgiler (8

sayfa)

3. Ogrenci belgesi (1 sayfa)



Arastirmada refakatsiz ¢ocuklarla ile ilgili islemleri yiirtitmeye yetkili personellerle
goriismede yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilacak olup asagidaki sorular

kullanilacaktir.

1. Refakatsiz ¢ocuklarin genelde tespiti nasil saglanmaktadir? (Kuruma erisimi nasil
olmaktadir?)

2. Yapilan i ve islemlerde ¢ocugun yiiksek yararina yonelik uygulamada nasil bir
yol izlenmektedir?

3. Refakatsiz ¢ocuklarin miilakatlar1 nasil yapilmaktadir? Diger miilakatlardan farkli
olarak dikkat edilen hususlar nelerdir? Miilakatlar1 yapan personeller miilakatin
nasil yapilacagina iligkin 6zel bir egitim almig midir?

4. 1s ve islemler sirasinda karsilasilan giicliikler nelerdir? Nasil asilmaktadir?

5. Refakatsiz ¢ocuklarla ilgili paydaslarla (kurumlar) yiiriitiilen islemler sirasinda
koordinasyon nasil saglanmaktadir?

6. Refakatsiz ¢ocuklardan ailesinden ayri diismiis olduklarinin ve aile birlesmesi
talebinde bulunan oldu mu? Varsa nasil bir yol izlendi? Bu kapsamdaki
paydaslarla yiiriitiilen calismalar nelerdir? Karsilasilan giigliikler nelerdir?

7. Refakatsiz ¢ocuklarla ilgili islemlere yonelik oneriler nelerdir?
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Hatice Kiibra KURT’un “ Refakatsiz Cocuklara Yénelik Sosyal Politikalar” konulu tez
-alismasinda yer vermek iizere [l Midiirligiiniiz personeli ile miilakat gergeklestirmek istedigi
ve ayrica refakatsiz gocuklar 6zelinde baz istatistiki verileri tarafimizdan talep ettigi
selirtilmisgtir.

Bu kapsamda yapilan degerlendirme sonucunda; 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu 94 tincii maddesi ile 2014/6883 karar sayili Gegici Koruma Yonetmeligi 51
nci maddesinde belirtilen gizlilik ilkelerine gerekli hassasiyetin gosterilmesi, din, mezhep,
»tnik gruba mensubiyet, siyasi gériis gibi hassas bilgilerin derlenmemesi, ¢alismalar esnasinda
ses/video kaydi alinmamast, refakatsiz gocuklar 6zelinde istatistiki verilerin paylagilmamasi
caydi ile goriigme talebinde Genel Miidiirliiglimiizce bir mahsur goriilmemekte olup goriisme
alebine iliskin nihai kararin 11 Miidiirliigiiniizce verilmesi hususunda;

Geregini rica ederim.
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EK-2

TURK KIZILAY DERNEGI GENEL MUDURLUGU

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Y&netimi
Ana Bilim Dalinda yiiksek lisans Ogrencisiyim. “Refakatsiz Cocuklara Yonelik Sosyal
Politikalar” konulu tez ¢alismamda kullanmak iizere refakatsiz go¢men c¢ocuklarla ilgili
yiiriitiilen is ve islemlerdeki Tiirk Kizilay Dernegi personeli ile (ilgili uzman, sosyal
caligmacit) yari-yapilandirilmis miilakat yapmak istiyorum. Ayrica tez ¢alismamda
kullanmak iizere refakatsiz gogmen ¢ocuklara yonelik Tiirk Kizilay Toplum Merkezinde
bulunan istatistiki (yillara gore; refakatsiz ¢ocuklarin sayilar (kiz-erkek), yaslari, kabul ve
barimma merkezlerinde barindirilanlarin sayis1 gibi) verilerin ve refakatsiz ¢cocuklarin is ve
islemlerine yonelik Tirk Kizilay Dernegi Toplum Merkezi ve Go¢ Hizmetleri birimi
tarafindan yliriitiilen veya paydasi oldugu ¢alisma/projelerin tarafimla paylasiimasini talep
ediyorum. S0z konusu tez caligmasinin amaci, kapsami, yontemine iligskin bilgiler ve
personele uygulanmak istenen yari-yapilandirilmis miilakatin sorular1 dilek¢ede ek olarak

belirtilmistir.

Geregini arz ederim.

1. Resmi talep yazis1 (3 sayfa)
2. Calismaya iliskin bilgiler (2
sayfa)

3. Ogrenci belgesi
4. Niifus Ciizdan1 Ornegi

Hatice Kiibra KURT

Imza



Arastirmada refakatsiz ¢ocuklarla ile ilgili islemleri yiiriitmeye yetkili personellerle
goriismede yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilacak olup asagidaki sorular

kullanilacaktir.

1. Refakatsiz ¢ocuklarin genelde tespiti nasil saglanmaktadir? (Kuruma
erisimi nasil olmaktadir?) Refakatsiz ¢ocuklarin tespiti sonrasinda kurum
tarafindan yapilan is ve islemler nelerdir?

2. Yapilan is ve islemlerde cocugun yiiksek yararma yonelik uygulamada
nasil bir yol izlenmektedir?

3. Refakatsiz cocuklarla ilgili paydaslarla (kurumlar) yiiriitilen islemler
sirasinda koordinasyon nasil saglanmaktadir?

4. Refakatsiz ¢ocuklarla karsilagilma sikligr nedir? Yogunluk arz etmekte
midir?

5. Refakatsiz c¢ocuklarda diger c¢ocuklardan farkli olarak dikkat edilen
hususlar nelerdir?

6. Refakatsiz cocuklardan ailesinden ayri1 diismiis olduklarimin ve aile
birlesmesi talebinde bulunan oldu mu? Varsa nasil bir yol izlendi? Bu
kapsamdaki paydaslarla yiiriitiilen ¢alismalar nelerdir? Aile birlesiminde
karsilasilan/karsilasilabilecek giicliikler nelerdir?

7. Cocuklar i¢in diizenlenen seminerler veya uyumlarina yonelik yiiriitiilen
faaliyetler nelerdir? Sosyal, kiiltirel ve spora yonelik faaliyetlere
ulagsmalarinda  Tirk Kizilay’m rolii nedir? Hangi paydaslarla
yapilmaktadir?

8. Refakatsiz cocuklarin toplumsal yapiyla uyumuna yonelik gerceklestirilen
ve gerceklestirilmesi hedeflenen faaliyetler/projeler nelerdir?

9. Refakatsiz cocuklara yonelik teoride izlenmesi gereken yolun pratikte
olusturdugu giicliikler nelerdir? Nasil asilmaktadir? Yapilan is ve islemlere

yonelik oneriler nelerdir?
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Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu
Yonetimi Ana Bilim Dalinda yiiksek lisans Ogrencisiyim. “Refakatsiz Cocuklara
Yonelik Sosyal Politikalar” konulu tez calismamda kullanmak {izere uygun

goriiliirse maddeler halinde siraladigim bilgilerin tarafima verilmesini arz ederim.

1- 2013-2018 yillar1 arasinda (5 yillik) gogmen (refakatli olmayan, anne babasi
veya herhangi kendinden sorumlu kisi bulunmayan) c¢ocuklardan suga
stiriiklenen ¢ocuk sayisi,

2- Basit sekilde refakatsiz gogmen ¢ocuklarin su¢ dagilima,

3- Bu ¢ocuklarla ilgili Konya Emniyet Midirliiginiin herhangi bir projenin var

olup olmadigy, yiiriitiilmesi planlanan faaliyet/projeler

Geregini arz ederim. 11.10.2018 Hatice Kiibra KURT
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SAYIN: Hatice Kiibra KURT

1510.2018+0 £ 806 4

Emniyet Miidiirliigiimiize gonderdiginiz, 11/10/2018 tarihli dilekgenizde belirtmis oldugunuz
konu hakkinda ilgili birimimiz ile yapilan yazisma neticesinde;

4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanununun 7°nci maddesinin ikinci fikrasina gore “Kurum
ve kuruluglar, ayri veya Ozel bir ¢alisma, aragtirma, inceleme ya da analiz neticesinde
olusturulabilecek tiirden bir bilgi veya belge i¢in yapilacak bagvurulara olumsuz cevap verebilirler.”
hitkmii dogrultusunda;

Dilekgenizde belirtilen konularin kapsamli ve 6zel bir caligma ,arastrma ve inceleme
yapilmasi gerektiginden ,talebiniz olumsuz olarak degerlendirilmistir.

Bilgilerinize rica ederim.

Medya Halkla/ils. . Sh.Miid.V.
3.Sm

Medrese Mah.Telgrafgi Hamdibey Cad.NO:1 P.K. 42068 Selguklu/KONYA konyabilgi@egm.gov.tr
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KONYA AILE, CALISMA VE SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI iL
MUDURLUGUNE

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Y&netimi
Ana Bilim Dalinda yiiksek lisans Ogrencisiyim. “Refakatsiz Cocuklara Ydnelik Sosyal
Politikalar” konulu tez ¢alismamda kullanmak {izere refakatsiz gd¢men ¢ocuklara yonelik
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin Konya’da bulunan ilgili barinma
merkezlerinin yetkili personelleri ile yari-yapilandirilmig miilakat teknigi ile goriisme
yapmak istiyorum. Ayrica tez ¢alismamda kullanmak {izere refakatsiz go¢gmen cocuklara
yonelik Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nda bulunan ekte belirtilen istatistiki

verilerin tarafimla paylasilmasini istiyorum.

Gereginin yapilmasini arz ederim.

EK:

1. Resmi talep yazisi (4 sayfa)

2. Caligmaya iligkin bilgiler (9
sayfa)

3. [Istenilen istatistiki veriler (1

sayfa) .

Ogrenci belgesi (1 sayfa) Tarih:11/10/2018

5. Niifus clizdan1 6rnegi

Ea

Hatice Kiibra KURT

Imza



ISTENILEN ISTATISTiKi VERILER

Calismada kullanmak tizere oncelikle:

1- Tirkiye geneli ve Konya’da toplamda kag tane refakatsiz cocuk barinmasi saglandigi ve
yillara gore sayilari,

2- Turkiye geneli ve Konya’da toplamda ka¢ tane sadece refakatsiz ¢ocuklarin
barmabilecegi yurt merkez bulundugu, bu yurtlar/ merkezler hangileri oldugu

3- So6z konusu yurtlarin kapasitesi, kiz/erkek ve yas gruplari olarak bilgileri,

4- Tiirk cocuklar ile birlikte barinmasi saglanan refakatsiz gogmen ¢ocuklarin sayisi ve
Konya’da hangi yurtlarda barinmasinin saglandigi

ve konuyla ilgili verilebilecek caligmaya katki saglayabilecek diger istatistiki bilgilerin

verilmesi talep edilmektedir.

Arastirmada refakatsiz cocuklarla ile ilgili islemleri yiiritmeye yetkili personellerle

yapilacak yar1 yapilandirilmis miilakatla agsagidaki sorularin sorulmasi planlanmaktadir:
1. Refakatsiz ¢ocuklarin kuruma erigimi nasil saglanmaktadir?
2. Refakatsiz ¢ocuklarla karsilagilma sikligi nedir? Yogunluk arz etmekte midir?

3. Yapilan is ve iglemlerde ¢ocugun yiiksek yararina yonelik uygulamada nasil bir yol

izlenmektedir?

4. Refakatsiz ¢ocuklarin tespiti ve sonrasinda kurum tarafindan yapilan is ve islemler

nelerdir?

5. Refakatsiz c¢ocuklarla ilgili paydaslarla (kurumlar) yiiriitiillen islemler sirasinda

koordinasyon nasil saglanmaktadir?

6. Refakatsiz cocuklarda diger cocuklardan farkli olarak dikkat edilen hususlar nelerdir?

diger ¢cocuklardan fark olmaksizin tiim haklardan yararlanilabiliyorlar m1?

7. Refakatsiz ¢ocuklardan ailesinden ayr1 diismiis olduklarinin ve aile birlesmesi talebinde
bulunan oldu mu? Varsa nasil bir yol izlendi? Bu kapsamdaki paydaslarla yiiriitiilen

calismalar nelerdir? Aile birlesiminde karsilagilan/karsilasilabilecek giigliikler nelerdir?



8. Yurda yerlestirilmesi sonrasinda cocuklar suga karigsmakta midir? Veya emniyetin

miidahalesini gerektirecek durumlar meydana gelmekte midir?

9. Genellikle hangi milliyetlerden c¢ocuklar bulunmaktadir? Dil sorunu nasil
¢Oziimlenmektedir? Bu sorunun asilmasinda nereden destek alinmaktadir? Cocuklar

Tiirk¢e 6grenmeye istekli midir?

10. Cocuklarin egitimi nasil gergeklestirilmektedir? Egitim ve 6gretim igin ¢ocuklar

istekli midir? Egitimde karsilagilan sorunlar nelerdir?

11. Cocuklar icin diizenlenen seminerler veya uyumlarina yonelik yiiriitiilen faaliyetler
nelerdir? Sosyal, kiiltiirel ve spora yonelik faaliyetlere ulagsmalari miimkiin midiir?

Hangi paydaslarla yapilmaktadir?

12.  Refakatsiz ¢ocuklarin toplumsal yapiyla uyumuna yonelik gergeklestirilen ve

gerceklestirilmesi hedeflenen faaliyetler nelerdir?

13.  Refakatsiz c¢ocuklarin yasamlarinda karsilastigi sorunlar nelerdir? Bunlarin

¢cozlimiine yonelik nasil bir yol izlenmektedir?

14.  Refakatsiz cocuklara yonelik teoride izlenmesi gereken yolun pratikte olusturdugu
giicliikler varsa nelerdir? Nasil asilmaktadir? Yapilan is ve islemlere yonelik Oneriler

nelerdir?

15.  S6z konusu gruba yonelik islemler, kiiltiirel sosyal ve egitimsel faaliyetlerde is

birligi igerisinde hareket edilen paydaslar olarak hangi kurumlar sayilabilir?

16.  Tez galismasinin kaynak inceleme, verilerin toplanmasi, goriigmelerin yapilmasi ve

yaziminin Haziran 2018’de tamamlanarak teslim edilmesi planlanmaktadir.
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Sayi @ 19832659-000-F §73922 y 11.12.2018
Konu : Dilekgeniz

Savin Hatce Kiibra KURT

lgi  © 11.10.2018 tarihh dilekgeniz.

1l Midirliglimiize hitaben vazing oldugu  dilekgenizde: Karamanoglu  Mehmetbey
Universitesi Sosval Bilimler Enstitiisii Kamu Yénetimi Ana Bilim Dalinda viksek lisans dgrencisi
oldugunuzu. "Refakatsiz Cocuklara Yonelik Sosval Politikalar konulu tez calismanizda kullanmak
lizere refakatsiz gdgmen gocuklara vonelik Aile. Galisma ve Sosval Hizimetler Bakanligmm
Kounya'da bulunan ilgili barmma merkezlerinin vetkill personellert ile van-yapilandmlmis miilakat
teknigi ile goriisme vapmak istediginizi. ayhca tez calismamzda kullanmak iizere retakatsiz
goemen  ¢ocuklara  vonehk bazi  istaranty verlen taratimizla  pavlagilmasun  talep
etinektesiniz. Dilekgeniz degerlenduilnes; ve gerekl izmlenn almmasi ¢ Bakanligumiz C‘o,cuk
Hizmetlert Genel M idinlugiine tetilnty olup Genel Midurligiimiizin cevabi Vazisl yaziuiz
ekinde sunulmustur.

Bilgilerinize rica ederun.
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AILE.CALISMA VE SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI
Gocuk Hizmetleri Genel Midiirliigi

Say1 1 27875137-605.01-E.856472 10.12.2018
Konu : Arastima Talebi (Hatice Kiibra KURT)

DAGITIM YERLERINE
gt 12.10.2018 tarihli ve 19832659-622.01/26356 savill vazi.

flgi vazzda, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosval Bilimler Enstitiisii Kamu
Yonetimi Ana Bilim Dalida Viksek lisans ogrencisi Hatice Kiibra KURT'wn "Refakarsiz
Coculdara Yénelil Sosval Politikalar” konulu tez calismast kapsaminda refakatsiz cocuklara
vonelk Bakanhgimuzin Konya'da bulunan ilgili bakim merkezlerinm yetkili personelleri ile
var-yapilandiridmig  miilakat teknign ile gérisme vapmak istedigi. ayrica tez calismasinda
kullamilmak iizere refakatsiz cocuklara vonelk bazi istatistiki verilern kendisivle paylasilmasi
talep ettigi belirtilmistir.

Yapulan incelemeye gére:

' - S6z konusu ¢alismanm Olgegi ve yiiriitilecesi hedef grubun uygulamayi degerlendirmek

acisidan veterli olmadig, )
' - Yan Yapilandinlmg goriisime formunda yer alan sorularm kapsam itibariyle cok genly
oldugu. bu yontemle elde edilen verilerin analizinin ve kontroliiniiy aligliigi.

- Ilgili galigmada kullanilmak tizere talep edilecek 1statistiki ver paylasmunm Cocuk Destek
Merkezleri Yonetmeliginm gizhlik ilkesi ile bagdasmayacag degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda. s6z konusu cabsmanm  kuruluslarmizda gorev yapan personel ile
uyveulanmasi olumlu degerlendirilmemektediy

Bilgileriizi ve geregini rica ederim.
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Dr. Selahattin GUVEN
Genel Miidiir V.
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