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ONSOZ

21. yy degisim ve doniisiimiin hizlandig1 bir ddonem olmakla birlikte, bu ytizyil
sadece bilgi ve teknolojide degil aynt zamanda yonetim anlayisinda da de§isim ve
gelismenin yasandiglr ve de yasanmaya devam ettigi bir ¢ag olarak kabul edilmektedir.
Bilgi toplumu, sanayi Otesi toplum ve post modern toplum gibi isimlerle anilan bu
donemde klasik yapinin eksiklikleri yeniden yapilanma cercevesinde yeniliklere ve caga
uygun olarak doniistiiriilmiistiir. Ilgili tezde, 1980’lerde yeni sag politikalarin egemen
olmaya baslamasiyla birlikte bu politikalar cercevesinde yapilan yeniden yapilanma
calismalarinin incelenerek yeni yapinin vatandasin beklentilerine ne kadar cevap

verebildigi degerlendirilecektir.

Bu tezin, planlanmasinda ve olusturulmasinda tecriibesinden ve engin
bilgisinden ¢okca yararlandigim Saygi Deger Danigman Hocam Dog. Dr. Ercan OKTAY a
destekleri ve yardimlarindan dolay1 sonsuz tesekkiir ederim. Ayrica, Ars. Gor. Mahmut
Sami ISLEK’ e ve Degerli Arkadasim Seyma Giil’e ve de egitim hayatim boyunca
iizerimde hakki olan ve bugiinlere gelmeme yardimc1 olan tiim hocalarima da tesekkiirii bir
bor¢ bilirim. Hayatim boyunca maddi ve manevi desteklerini benden esirgemeyen, beni
bugiinlere getiren ve benim igin birgok sikintiya gdgiis geren, Annem; Hatice KUP ve
Babam; Ismail KUP’e sonsuz tesekkiir ederim ve de bu sikintil siirecte kaprislerimi ¢eken
Canim Kardesim Kiibra KUP’e de ayrica tesekkiir ederim. Tezime elestirileri ve fikirleri
ile katkida bulunan ve manevi destegini her daim hissettigim ¢ok kiymetli arkadasim

Ferhat ATES’ e de miitesekkirim.
Dilek KUP

KARAMAN, 2012
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OZET

Gilinlimiizde tiim diinyada neredeyse her alanda ¢ok yonlii bir degisim ve
doniisim yasanmaktadir. Tarihsel siirece bakildiginda, tarim toplumundan sanayi
toplumuna, sanayi toplumundan bilgi toplumuna, ithal ikameci ekonominin mimarlar1

sayilan ulus devletler diinyasindan kiiresellesmis diinyaya dogru gecis yasanmaktadir.

Diinyadaki degisim, 1980 sonrasinda lilkemizde ithal ikameci ve ige doniik bir
kalkinma stratejisinden ihracata dayali disa doniik bir stratejiye gegilmesini saglamistir. Bu
durum piyasa ekonomisini gelistirmeye doniik politikalar1 glindeme getirirken, ayni
zamanda bu politikalar kamu yonetimi alaninda da degisimi uyaran 6nemli bir faktor
olmustur. Bu ¢ercevede her alanda oldugu gibi yonetim anlayisinda da degisime gerek
duyulmustur. Bilim ve teknoloji alanindaki yenilikler karsisinda kamu yOnetimi yetersiz
kalmistir ve bu anlamda gerek yetersizligi giderebilmek, gerekse de vatandaslarin
beklentilerine cevap verebilmek adina yeniden yapilanma kapsaminda degisimler

baslamustir.

Yeniden yapilanma kavrami yeni ortaya ¢ikmig bir kavram olmamakla birlikte
ozellikle 1980’11 yillardan itibaren yeni sag politikalar cercevesinde tekrar glindeme
gelmis, 1990’larda 6nemi daha da artmis ve 2000’11 yillara gelindiginde ertelenmemesi
gereken bir ihtiya¢ olarak giindeme oturmustur. ilgili tez de, yeni sag politikalar
cercevesinde kamu yoOnetiminde yeniden yapilanma konusu agiklanarak bu yapinin
vatandasin beklentilere ne kadar katkida bulundugu sorusunun cevabi da yeni sag yeniden

yapilanma c¢alismalar1 ¢cercevesinde degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim, Kamu Y6netimi, Yeni Sag, Yeniden Yapilanma



111

ABSTRACT

Today, it is being experienced a versatile change and transformation in almost
every fields in all over the world. Looking at the historical process, from agricultural
society to industrial society, from industrial society to information society, there is a
transition from the world of nation states which are considered as the architects of import

substitution economy, towards a globalized world.

Alteration in the world, provide making a transition from an import substitution
and inward-looking development strategy to export oriented, outward strategy. This status
not only brings policies towards developments for market economy to agenda, but also
these policies become an important factor stimulating changes in the field of public
administration. In this context, as in all areas, change is needed in the approach of
administration as well. Public Administration has been insufficient against innovations in
the field of science and technology and in this sense; changes within the scope of
restructuring began on behalf of responding to the expectations of citizens as well as

resolving the insufficiency.

Although the concept of restructuring was not a concept that newly emerged, it
came up again within the framework of the new right policies especially at the beginning
of 1980s. Its importance increased more in 1990s, and by the year 2000s it sat on the
agenda as a need which must not be delayed. In anent of the thesis, the topic about
restructuring of the public administration will be explained within the framework of the
new right policies; and the answer of the question “How much does this structure
contribute to the expectations of citizens?”” will also be evaluated within the framework of

restructuring missions of the new right.



Key Words: Management, Public Administration, New Right, Restructuring.
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GIRIS

Ilgili tez; Tiirk Kamu Yonetiminde yeniden yapilanma arayislarinin yeni sag
politikalar ekseninde ele alinarak, kamu kurum ve kuruluslarinda yeniden yapilanma ile
sunulan hizmetin halkin beklentilerine cevap verip vermeme diizeyinin degerlendirilmesi

amacini tasimaktadir.

21. yy diinyada ¢ok yonlii degisimlerin ve doniisiimlerin yasandigi bir
donemdir. Diinya Olceginde meydana gelen degisimler ozellikle 1980°li yillarda hizla
gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde daha da hiz kazanmistir. 1980’11 yillardan
sonra diinyada yasanan degisim iilkemizi de etkisi altina almistir. Bilindigi tizere, 1929
yilinda yasanan Diinya Ekonomik Buhraninin ¢6ziim yolu Keynesyen iktisat anlayisindan
gecmektedir. Keynesyen iktisat anlayisinin {iriinii olan Refah devleti, 1972 yilinda yasanan
petrol krizi ile maliyetleri artirmis ve bu durumdan refah devleti sorumlu tutulmustur.
Refah devleti devletin maliyetlerinin artmasina neden olmustur. C6ziim yolu olarak da
devletin mal ve hizmet sunumundan c¢ekilerek piyasaya daha fazla onem vermesinin
gerekliligi vurgulanmistir. Yeni sag diisiince devletin bu durumunu sorgularken ¢6ziim

yollar1 6nererek devleti daha fazla etkin ve verimli kilmay1 amaglamaktadir.

Tiirk kamu yonetiminde yeniden yapilanma ihtiyaci eskiden beri kabul edilen
bir unsur olmasma ragmen ekonomik alanda yapilan reformlar kamu yonetimi alaninda
yapilamamis ve arzu edilen kaliteye ulagilamamistir. Ekonominin disa agilmasi siirecinde
ortaya c¢ikan rekabet etme zorunlulugu, ekonomik alanda yeniligi ve gelismeleri zorlarken,
kamu yoOnetimi alanindaki yeniden yapilanma ihtiyac1 géz ardi edilmistir. Ekonomik
alanda yasanan doniigiimler sonucunda ortaya ¢ikan kamu yonetiminde yeniden yapilanma

ithtiyact uzun siire kamu yonetimini genisleten ve hantallasmasima yol agan yeni birimlerin



kurulmasi olarak algilanmistir. Boylece 1980°1i yillarda diinyada baslayan ve 1990’1
yillarda hizlanan yeniden yapilanma calismalar1 lilkemiz tarafindan takip edilememis, bu
alanda oldukca geri kalmmistir. Boylece kamu yonetiminde yeniden yapilanma, 1990’11
yillardan sonra acil ve ertelenemez bir ihtiyac¢ olarak ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bunun
sonucunda, kamu yonetiminin hantal, biirokratik, asir1 merkeziyet¢i yapisinin, seffaf, hesap
verilebilir bir yapiya doniismesi adina c¢alismalar yapilmis ve yapilmaya da devam
etmektedir. Yeniden yapilanma arayislarmin yeni sag politikalar ekseninde
degerlendirilerek incelenmesi eski yapiya oranla giliniimiizde ne kadar ilerlendigi ve ne
kadar basarili olundugu ve de eksiklikler varsa bunlarin neler oldugunu gérmek adina

Onemlidir.

Gilinlimiizde tiim diinyada neredeyse her alanda c¢ok yonlii bir degisim,
doniisim yasanmaktadir. Tarihsel silirece bakildiginda: Tarim toplumundan sanayi
toplumuna, sanayi toplumundan bilgi toplumuna; ithal ikameci ekonominin mimarlar1
sayilan ulus devletler diinyasindan kiiresellesmis diinyaya; pozitivist bilim felsefesinin,
deney ve gozleme dayali bilimsel bilgisinin “yegane gergeklik” olarak kabul edildigi
modernist diisiincesinden, bu diislince sistematiginin elestirisi tizerine bina edilmis, “cok

gercekli” postmodernist diisiinceye gegisin oldugu genel bir tablo ile karsilagiimaktadir.

Kiiresellesme siirecinde uluslar arast1 ekonomik ve siyasal biitiinlesme
egiliminin giiglenmesi, ulus-devleti ¢esitli boyutlariyla doniistime ugrattigi gibi, ulusal
kamu yoOnetimleri iizerinde de ciddi bir degisim baskis1 yaratmaktadir. Kiiresellesme ile
birlikte bilginin yaygmlasmast ve “bilgi ¢ag1” nin tiim diinyay1 derinden etkilemesi de,
kamu yoOnetiminde yeni yap1 ve siireglerin gelistirilmesi i¢in uygun bir ortam

olusturmustur. Kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasi alaninda diinyada goézlenen



gelismeler, ka¢inilmaz olarak Tiirk kamu yonetiminde de koklii etkiler birakmaktadir. Tiirk
kamu yOnetiminde degisim ihtiyac1 ge¢cmisten gilinlimiize varhigini siirekli olarak
korumustur. Kamu yonetimi sisteminin gelisme siirecini irdelendiginde, cumhuriyetin
kurulusundan bu yana belki her on yilda bir yeniden yapilanma ya da reform dalgasmin
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu reform dalgalar1 ¢esitli nedenlerin olusturdugu sorunlara

cevap olabilmek amaciyla ortaya ¢ikmistir.

19. yiizyil liberal diisiincesinin cagdas yorumu olarak belirtilen, yeni sag;
ozgirliigiin, demokrasinin ve demokratiklesmenin giivencesinin piyasa ekonomisi
oldugunu savunarak, 6zgirliklerin kisitlayicisi hatta yer yer yok edicisi olan devlete karsi
serbest piyasanin temel unsurlarim1 kabul ederek bu unsurlar {izerine insa edilmistir. 20.
ylizyilda devletin, gereginden fazla biiylidiigii ve hem toplumsal hem de bireysel
ozgiirliikleri kisitladig diistincesi hakimken, piyasa sisteminde var olan rekabet ve uyumun
toplumsal refah1 kendiliginden diizenleyecek 6z giiglere sahip oldugu diislincesinin ¢okca
vurgulandig1 yeni saga gore ise; rasyonel karar alma yetisine sahip olan birey, kendisi i¢in
en rasyonel olani tercih edecektir, bunun i¢in devletin yol gdstermesine veya miidahale
etmesine gerek yoktur. Ustelik devlet, biirokratiklesmis yapisi ile var olan kaynaklarin
bliylik boliimiinii yutmakta veya verimsiz bir sekilde kullanmaktadir, boylece refah
saglama admna bireysel ve toplumsal zenginlesmenin yolunu tikamaktadir. Yeni sag
anlayisin hakim oldugu devletin ekonomiye miidahale etmemesi anlayisi cercevesinde
kamu yonetiminde geleneksel hantal, biirokratik yapmin yerini sirket mantiginda isleyecek
bir yapilanma alacaktir. Boylece yeni sag politikalar ekseninde (6zellestirme, deregiilasyon

vb.) kamu yonetiminde yeniden yapilanmaya gidilerek iyilestirmeler yapilmistir.



Calisma temel olarak, yeni sag politikalar cercevesinde yeniden yapilanma ile
ortaya ¢ikan yeni kamu yOnetimi anlayisinin geleneksel kamu yonetimi anlayisina gore
daha 1yi oldugu diisiincesi ekseninde sekillenerek, geleneksel kamu yonetimi anlayisinin
eksikliklerinin tam olarak giderilemese de yeni yapmin eskiye oranla daha basarili oldugu

varsayimina dayanmaktadir.

Iigili tez, yeni sag politikalar ekseninde Tiirk kamu ydnetiminde yeniden
yapilanma arayislar1 iizerinden sekillenecektir. Calisma teorik olarak ana hatlariyla iki
bolimden olusmaktadir. Konuya teorik olarak bir giris niteli§inde olan birinci bolimde,
tezin Oziinii olusturan bazi kavramlarin tanimlanmasindan yola ¢ikilarak devaminda yeni
sag diistincenin ilk nerede ortaya ¢iktig1 ve Tirkiye’ye ne zaman sicradigi ve de bunun
Tirkiye acisindan degerlendirilmesi yapildiktan sonra yeni sag politikalarin kamu
yOnetimine yansimasi, yonetime iliskin savunulan degerler ve de yeni sag politikalar

ekseninde yapilan reformlar incelenmistir.

Ikinci bolimde ise, kamu ydnetiminde yeniden yapilanmay1 gerektiren
nedenler, yapilanmanm amaclari, Ozellikler ve yeniden yapilanma  siireci
degerlendirilmistir. Sonrasinda bu durum Tirkiye acisindan degerlendirildikten sonra
Tiirkiye’de yeniden yapilanma adina yapilan caligmalar, projeler, planlar, hiikiimet
programlar1 ve yasalar incelenmistir. Son olarak da yeni sag politikalar ekseninde kamu
yonetiminde yeniden yapilanmanin vatandaslarin beklentilerini ne 6lgiide karsiladigi bu

calismalar gergcevesinde degerlendirilerek sonuglandirimistir.



L BOLUM
KAVRAMSAL BiR TANIM OLARAK YENI SAG VE YENI SAG

POLITIKALARIN GELIiSiMi

I.1. Kavramsal Cerceve

Birinci boliimiin bu bashgi altinda tezin daha anlasilabilir olabilmesi adina
onemli oldugu diisiiniilen bazi kavramlarin tanimlamalar1 yapilacaktir. Bu kavramlar;
yonetim, kamu yOnetimi, yeniden yapilanma, yeni sag ve yeni sagin olusumunda etkili

olan liberalizm ve muhafazakarliktir.

I.1.1. Yonetim

Yonetim, sozliik anlami olarak; “idare”, “mevcut kaynaklari ortak bir amaci
gercgeklestirmek i¢in kullanmilan insanlarin etkinliklerinin, soz konusu amacin en kisa
zamanda ve en verimli bi¢cimde elde edilmesini saglamak amaciyla koordine edilmesi”
(Demir ve Acar, 2005: 442-443) seklinde tanimlanmaktadir.

Genis anlamda ise yonetim, baskalarin1 sevk ve idare etme faaliyeti ya da
siireci olarak tanimlanmaktadir. Bagkalar1 ilizerinde otorite kurma ve bagkalarma is
yaptirma faaliyettir. YOnetim, “belirli bir amact gerceklestirmek icin yapilan kararl bir
eylem” (Eryilmaz, 2009: 3) olarak da tanimlanmaktadir.

Y 6netim, devletin islevlerini yerine getirmek lizere iistlendigi eylem ile yaptigi
islemlerin tiimiine denir. Cagdas devletin amacit kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi
islevini gergeklestirmektir (Sencer, 1992: 31-32).

Y 6netimin her bilim dalinin agikladig: farkl tanimlar1 bulunmaktadir. Yonetim
ilke olarak belli bir siireklilik, diizenlilik ve 6nceden tahmin edilebilirlik ihtiyaci olarak ele

almmaktadir. Ancak, bu ihtiya¢ yonetimin hi¢ degismemesi anlamina gelmemektedir. Ac¢ik



bir sistem olarak kabul edilen yonetim, gevresi ile siirekli bir etkilesim halindedir. Bunun
sonunda cevresindeki degisime baglh olarak, yonetim de siirekli bir degisim icerisindedir
(Sezer, 1992: 3).

I.1.2. Kamu Yonetimi

Kelime olarak “kamu”, halk, amme, bir iilkedeki halkin biitiinii anlamina
gelmektedir. Kamu kavrami, “resmiyeti”, “genelligi”, “halka ait olusu” ve “goriiniirligi”
ifade etmektedir. Kamu ydnetimi, biitiin bir toplumun i¢ ice ge¢mis ve ¢ofu kere de
birbirleriyle ¢elisen sorunlar1 arasinda isleyen bir idari mekanizmadir. Toplumlar, hacim ve
iligkilerdeki yogunluk bakimindan genisledik¢e devletler de yap1 ve islevleri bakimindan
biiylimekte; kurumlar uzmanlasmakta ve farklilasmaktadir. Buna bagl olarak, yonetim
faaliyetlerini yiiriten kamu kurumlar1 da, yapisal goriiniim ve isleyis bakimindan daha
karmasik ve teknik hale gelmektedir. Kamu yOnetimi ile ilgili faaliyetlerin ¢cogalmasi
kavramim g¢esitli tanimlarin1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu tanimlar genis bir olgu olan kamu
yonetiminin ¢esitli goriintiilerini yansitmaktadir. Bu da kamu yonetiminin ¢ok kapsamli ve
giiclii bir alan oldugunu gostermektedir (Eryilmaz, 2009: 6).

Genel olarak kamu yonetiminin ii¢c anlam1 oldugu sdylenebilir. Birincisi, kamu
yonetiminin; devlete ya da ona bagl kuruluslarda eylemde bulunan kisilerin ve kiimelerin
davranislariyla ilgili alan oldugu, ikincisinin, devletin amaclarin1 gerceklestirecek bicimde
orgiitlenmis insan giicii ve arag-gerec ile bunlarin yonetimi oldugu, lglinciisliniin ise
kamusal siyasalarin olusturulmasinda, siyasal karar organlarina teknik destek saglayan ve
bu siyasalar1 uygulayan oOrgiitler biitiinii (Tortop ve dig., 2010: 365) oldugu seklinde
tanimlamaktadir.

Kamu yonetiminin en belli bashh fonksiyonu, hiikiimetin giinlik islerini

yiriitmesidir. Bilindigi gibi devletin temel fonksiyonlari yasama, yliriitme ve yargidir.



Yiirlitmenin bir boliimiinii olusturan kamu yonetimi, daha ¢ok hiikiimetin giinliik ve rutin
islerini yerine getirmekle gérevlendirilmistir. Hiikiimet siyasal kararlar1 aldig1 ve baslattigi
halde, kamu yOnetimi, yasama ve ylriitmenin almis oldugu temel siyasal kararlar1
uygulamak zorundadwr (Kilavuz, 2003: 121). Dolayisiyla devlet, {istlenmis oldugu
gorevleri gerektigi sekilde yerine getirebilmek icin, hem hiikiimetten hem de kamu
yonetiminden yararlanmak durumundadir.

Fonksiyonel ve yapisal yonleri bulunan kamu yonetimi, fonksiyonel bir kavram
olarak; genel kurallar1 ve kamu politikast kararlarmi uygulama siireci olarak
goriilmektedir. Bu agidan kamu politikalarinin belirlenmesi ve yliriitiilmesi siirecidir.
Yapisal kavram olarak kamu yonetimi ise; devletin Orgiitsel yoniinii temsil etmektedir
(Tortop ve dig., 2010: 267).

Kamu yonetiminin temel unsurlari insan, 6rgiit, yonetim, kamu politikasi, norm
diizeni ve mali kaynak olarak belirtilmektedir (Giiler, 2005: 139). Esasen temelde kamu
yonetimi, kamu yararinin gozetilerek kamusal faaliyetlerin yerine getirilmesinden ibarettir.
Burada yonetim faaliyetinin amaci, faaliyetleri olabildigince ekonomik ve siyasalara en
uygun bir sekilde yiirtitmektir.

I.1.3. Yeniden Yapilanma

Tiirkge literatiirde bu kavram son donemlerde kullanilmaya baslanmistir.
Osmanli doneminde devlet yonetimi veya idari teskilat alaninda yapilan ¢alismalar daha
cok “islahat” sozciigiiyle ifade edilmistir. Cumhuriyet doneminde ise, “rasyonalizasyon”,
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“reorganizasyon”, “reform” gibi yabanci kokenli terimler yaninda ‘“idareyi gelistirme”,
“yeniden diizenleme”, “idari reform” gibi kavramlarla ifade edilmektedir. Ancak bunlardan

kamu yonetiminde yapilan koklii degisimi ifade etmek lizere “idari reform” kavrami on

plana ¢ikmistir. Giiniimiizde kullanilan “yeniden yapilanma” kavramini Tutum’un da ifade



ettigi gibi, “idari reform” kavramiyla es anlamli olarak kullanmak miimkiindiir (Tutum,
1994: 4). Kamu Yonetimi Sozligii’nde de, “idari 1slahat”, “yonetim reformu”, “idarenin
yeniden diizenlenmesi” sozciiklerinin “idari reform” ile es anlamli oldugu ifade
edilmektedir (Kamu Yonetimi S6zLigi, 1998: 104).

KAYA Raporunda yonetimde reorganizasyon, yeniden diizenleme, yeniden
yapilanma ve idari reform gibi kavramlar birbirine yakin kavramlar olarak ifade
edilmektedir. Rapora gore, bu kavramlarla ger¢eklestirilmeye calisilan amag¢ 6z olarak,
daha hizli, daha etkili ve daha verimli bir kamu yonetimi olusturmaktadir. Bu dogrultuda
kamu yoOnetiminde yeniden yapilanma gereksinimi var olan sistemdeki sorunlardan
dogmaktadir. Amacglanan hedef ise, var olan sistemi sorunlardan temizleyip daha etkili,
etkin ve ussal hale getirmektir (KAY A Genel Rapor, 1991: 1).

Stirgit i¢in idari reform; “idarenin, ulusal amaglarin gerceklestirilmesine
yardimci olacak, siiratli, tasarruf saglayici, verimli ve kaliteli hizmet goriilmesini
saglayacak bir diizene kavusturulmasini, boyle bir diizen iginde is gormesini saglayacak
¢abalarin tiimii” (Stirgit, 1972: 128) olarak ifade edilmektedir.

Saylan ise genel olarak reformu, “bir iist toplumsal sistem ve kurumda, alt
sistemlerdeki degismeye baglh olarak ortaya ¢ikan yeni alternatif durum” olarak
tanimlamaktadir. Buna dayanarak; “Idari reform, toplumsal yapidaki degisikliklere paralel
olarak idari yap1, kurum, iliski ve davraniglarda ortaya ¢ikan degisme gereksinimidir.”
(Saylan, 1973: 16-17) seklinde tanimlanabilir.

Tutum yeniden yapilanma kavramimi politik alani da kapsayacak bigcimde
“siyasal ve yonetsel kurumlarin amaglarina, gorevlerine, yapisina ve isleyisine iligkin

kapsaml diizenlemeler” (Tutum, 1995: 135) olarak tanimlamaktadir. Yonetimde yeniden



yapilanma temelde iki alanda yapilan diizenlemeleri kapsamaktadir. Bunlar (Tortop ve
dig., 2007: 447);
> Idarenin yapisinda, kurulusunda yeniden yapilanmaya gidilmesi,

> Idarenin isleyis ve yonetim bi¢iminin yeniden yapilandiriimasidir.

Yonetimde yeniden yapilanmanin temelinde statilkoya ya da yonetsel sisteme
her zaman daha iyi alternatif vardir varsayimi yatmaktadir. Bu cercevede yonetsel
reformun amaci yonetim sisteminde aksayan, islevini yerine getirmeyen 6geleri ¢ikarip
atmak ve kusurlu islemleri dnleyecek, etkililigi artiracak yeni yontemler ve mekanizmalari

yonetsel sisteme dahil etmektir (Polatoglu, 2001: 149-150).
I.1.4. Yeni Sag

Yeni sag kavraminin tanimi yapilmadan 6nce bu kavramla aralarinda
symbiosis bir iligki bulunan neo-liberal politika yerine neden yeni sag terimi kullanildi?
Sorusunun yanitin1 vermek konunun isleyisi bakimindan 6nem tagimaktadir. Asagida
ayrintili olarak tanimlanan yeni sag, birbirlerinden ¢ok cok farkli gibi goziiken neo-
liberalizm ve neo-muhafazakarligin bir baris antlagsmasi olarak nitelendirilmektedir. Bu
politikalar esasen tarihsel ve diisiinsel olarak birbiriyle paralellik gostermektedir. Bazi
yazarlar tarafindan neo-liberal politikalar baz1 yazarlarca da yeni sag politikalar olarak
ifade edilen terim genel olarak ekonomik anlamda neo-liberalizm; politik ve yonetsel
anlamda yeni sag olarak adlandirilmaktadir. Bu sekilde ifade edilse de her iki kavramda
ekonomik vurgulariyla 6n plana ¢cikmisglardir ve refah devletinin krizi olarak adlandirilan
donemle paralel siire¢lerde uygulanma alan1 bulmuslardir. Ilgili tez de, konu ydnetsel

acidan degerlendirileceginden, neo-liberalizm yerine yeni sag kavrami kullanilacaktir.
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Yeni sag; cikarlarini azami oranda realize isteyen 6zgiir birey anlayisi lizerine
kurulan ondokuzuncu yiizyil liberalizmi ile otorite ve gelenekler tarafindan kontrol edilen
toplum anlayisini temel alan muhafazakéarligi bir araya getiren bir projenin adidir (Gamble,
1988; King 1987; Harris, 1998.’den akt., Topal, 2002: 66). Bu baglamda yeni sag,
yiizyillardir rakip olarak kabul edilen liberalizm ve muhafazakarlik arasinda imzalanan bir
baris anlagsmasi olarak nitelendirilmektedir. Bir yandan devletin iktisadi alandan bir
noktaya kadar geri ¢ekilmesi, daha acik bir dille makro-iktisadi istikrar1 saglamak amaciyla
sosyal devlet harcamalarmi kesilmesi ve devletin bir igveren olmaktan c¢ikarilmasi
gerektigi iddia edilirken; diger yandan, bu degisimin yol acacagi bosluklarin ve toplumsal
tepkilerin aile, din, milli kimlik gibi muhafazakadr kurum ve degerlerle Ortiilmesi
amacglanmistir. Bir diger ifadeyle, piyasanin onceligi ve asgari devlet geregi korunurken;
gelenegin, dinin, ailenin ve milli kimligin 6nemi ve bu kurumlarin yapilandirilmas: ve
muhafaza edilmesi icin giicli bir devlet fikri yeni sag ideolojisinin temelini
olusturmaktadir. Gii¢lii devlet, yeni sag projenin 6nemli bir unsurudur, ¢iinkii sendikal
hareketler ve emeke¢i kesimlerden gelen talepler karsisinda “kararl’” ve iktisadi alandaki
miidahaleleri i¢in “sinif niteligi olmayan” bir devlet olmalidir (Topal, 2002: 66-67).

Atilla Yayla “Siyasi Diislince Sozligi'nde yeni sag kavramini su sekilde
tanimlamistir ( Yayla, 2003: 253-254) :

“Yeni sag hem yeni sag icinde yer aldig1 diisiiniilen kisilerce/yazarlarca ve
hem de sosyalist yazarlarca farkli anlam ve cagrisimlar: olacak sekilde kullanilan bir
kavramdwr. Genel olarak terim 1960°lardan itibaren Avrupa ve ABD’de beliren
muhafazakar ve neo-liberal diisiince akimlarimin tamamint kapsayan bir terim olarak
istihdam edilir. Siyasi alanda yeni sag R. Reagan (ABD) ve M. Thatcher’in (Ingiltere)

politikalariyla ozdeslestirilir. Sosyalist yazarlar yeni sag gerek politikada gerek ekonomik
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diistincede gerekse felsefede Yirminci Yiizyilin son ¢eyreginde gelisen ve sola karsi ciddi
bir tstiinliik saglayan biitiin anti-sosyalist hareketleri kapsayan genis bir etiket olarak
kullanmaktadir. Bunun sebebi biitiin bu hareketlerin ideolojik olarak ortak bir temele sahip
olduklarina inanmalaridir. Bu, dogru olmayan, kolayct bir genellemedir. Aceleci bir
tavirla “yeni sag” etiketi i¢inde toplanan bir¢ok hareketin aralarinda miihim farkhiliklar

vardir. Belki en biiyiik ortakliklar: sosyalizme karsi olmalaridir... ”diye ifade etmektedir.

Yeni sag, Acar ve Demir’in Sosyal Bilimler Sozligi’nde de; “Gelismis
kapitalist iilkelerin 70°li yillar boyunca igine diistiigii krizi asmak igin gelistirilen;
ekonomide devletin yiikiimliiliiklerini azaltmak ve kisa vadedeki sosyal maliyetinin ¢ok
tizerinde durmadan ozellestirme yoluyla devleti kiigiiltiip kamu harcamalarini azaltmayn,
bu yolla iktisadi liberalizmi tam olarak uygulamayr amag¢layan; R. Reagan yonetimindeki
ABD ve M. Thatcher yénetimindeki Ingiltere’de one ¢ikmakla birlikte 1980°li yillar
boyunca Avrupa ve Japonya’'da sag iktidarlarin benimsemis oldugu ideoloji” ( Acar ve

Demir, 2005: 438) olarak tanimlanmaktadir.

Ozkazang’a gore, yeni sag kavrami Batr’da Ikinci Diinya Savasi sonrasinda
kurumsallasan refah devletinin, Bati modernliginin karmasik celiski ve ikilemlerini
derinlestirmesiyle birlikte ortaya ¢ikan iktisadi, toplumsal, kiiltiirel ve siyasi sorunlarina
kars1 olusan bir tepkidir. Bu anlamda, sorunlar1 ¢6zme vaadi olarak diisiinsel ve siyasi
diizeylerde beliren bir dizi sag doniisiimii ifade etmektedir (Ozkazang, 1996: 1218).
Ozkazang, yeni sagin refah devletine ydnelik bir saldir1 olmanin Stesine gegerek, bazi
modern tarihsel egilimleri de frenlemeye ve tersine cevirmeye kalkistigmma vurgu
yapmistir.  Yani, 1980’li yillarin baglarinda doneme damgasini vuran bu radikal
dontistimler, siyasal gii¢ dengelerini sarsan ¢ok boyutlu bir yeniden yapilanma siirecini

baslatmistir. Ozkazang’m yeni sagm niteligi konusunda bir diger belirlemesi de, yeni sagin
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19.yy’dan beri gelisen ve refah devletinde en olgun haline ulasan liberalizm-demokrasi
sentezine karsilik, liberalizmi muhafazakarlikla eklemlemeye girismis oldugudur. Boylece,
Keynesyenci ekonomi, sosyal giivenlik hizmetleri, sosyal adalet ve esitlik¢ilik gibi
ideolojik pratikler, bir yandan liberalizmin; serbest piyasacilik, ¢ikarct ve rekabet¢i
bireycilik, 6te yandan da muhafazakarhigin; gelenek, diizen, otorite ve disiplin gibi

degerleri karsisinda gerilemistir (Ozkazang, 1996: 1218).

Yeni sag, kamu yOnetimi anlayisindaki degisiklige ve yeni kamu ydnetimi
anlayisinin ortaya ¢ikigindaki tarihsel arka plana 6nemli etkide bulunmustur. Yeni sag
terimi oldukca genis anlami olan bir terimdir ve devletin kiigiiltiilmesi, piyasa
mekanizmalariin tercih edilmesi ve de vergilerin diisiiriilmesinden, televizyon ve
filmlerde daha fazla sansiire, gb¢ karsiti kampanyalardan, gé¢menleri geri gondermeye
kadar birgok farkli fikri ve politikay1 igerisinde barindirmaktadir (Heywood, 2007: 113-

114).

Yeni sag diisiincenin yaygmlik kazanmasinda Avusturyali filozof ve iktisat¢1
Von Hayek’'in etkisi bulunmaktadir. Hayek, yeni sag akimm temelini ikinci diinya savasi
sonrasinda atmistir. 1970’lerin sonlarina dogru 76.Nobel ddiiliinii alan Milton Friedman bu
ideolojinin devamini saglamistir (Isikl, 2001: 42-43). Diger bir ifade ile yeni sagin, refah

devleti ve ona dayanan kamu yonetimi iizerindeki elestirileri Friedrich Von Hayek ve

'Friedrich Von Hayek; (1899-1992). Avusturyali iktisatg1 ve siyaset felsefecisidir. London School of
Economiscs’de ve Chicago, Freiburg ve Salzburg Universitelerinde ders veren bir akademisyen olarak
1974’te Nobel Iktisat Odiilii almistir. Avusturya Okulunun bir taraftar1 olarak, bireyciligin ve piyasa
diizeninin samimi bir inanan1 ve sosyalizmin amansiz bir elestiricisidir. Kolelik Yolu, iktisadi miidahalecilige
saldirdigi oncii bir eseridir; Ozgiirliigiin Temel Yapisi ile Hukuk, Yasama ve Ozgiirliik gibi sonraki
calismalarinda siyaset felsefesinde gesitli temalar gelistirmistir. Hayek’in eserleri, yeni sagin yiikselisine

onemli derecede katki saglamistir (Heywood, 2006: 70).
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Milton Friedman® gibi liberal iktisat¢ilara, Robert Nozick® gibi siyaset felsefecileri ile
Niskanen, Buchanan ve Mueller gibi “kamu tercihi” teorisyenlerinin goriislerine
dayanmaktadir. Kamu tercihi teorisyenleri dikkatleri, kamu y0netiminin, biirokrat,
siyaset¢i ve se¢cmenler arasindaki, kamunun biiylimesi, kamu harcamalarmin rasyonel
olmayan bi¢imde artmas1 ve kaynaklarm popiilist amaglarla kullandiklar1 ve biirokratlarin
da prestij, statii, maas ve diger yan faydalar saglamak i¢in kurum biit¢elerini biliyiitmekten
yana bir tavir igerisinde olduklarini vurgulamislardir. Se¢gmenlerin daha ¢cok kamu hizmeti
talebi ve buna bagli fayda maksimizasyonu ile biirokratlarin biit¢eyi biliyiitme giidiisii ve
siyasetcilerin oy maksimizasyonu hedefi birbiriyle uyusmaktadir. Boylece meydana gelen
karsilikli fayda-cikar iliskisi, sonug itibariyle kamu hizmetlerinde arz fazlasina ve kaynak
israfina neden olmus ve bu durumda gereksiz bor¢clanmalar1 meydana getirmistir (Aktan,

1997: 18-53; Aksoy, 1995: 165-166).

Kamu tercihi teorisyenleri, ¢ikis yolu olarak siyasal iktidarin yetkilerinin vergi
koyma ve borglanma konularinda smirlandirilmasini, devletin kiiciiltiilmesini ve piyasa

mekanizmasina doniilmesini Onermislerdir. Bunlarin goriisleri oncelerde fazla itibar

’Milton Friedman; 1912 dogumlu Amerikan akademisyen ve iktisatcidir. 1948 yilindan bu yana Chicago
Universitesi’nde iktisat profesérii ve Chicago Okulu’nun kurucusudur. Friedman ayn1 zamanda Newsweek
dergisinde kose yazar1 ve Amerika Baskanlik danismani olarak gérev yapmistir. 1976 yilinda iktisat alaninda
Nobel 6diilii kazanmistir. monetarizm ve serbest piyasa ekonomisinin 6nde gelen savunucusu olan Friedman,
Keynezyen teorinin ve “vergilendir ve harca” siyasalarinin gii¢li bir elestirmenidir. En &nemli eseri
Capitalism and Freedom ve esi ile birlikte yazdigi Free to Chose, yeni sagin iktisadi diisiincesi iizerinde
onemli bir etkiye sahiptir (Heywood, 2006: 269).

*Robert Nozick; (1938-2002). ABD’li akademisyen ve siyaset felsefecisidir. Nozick’in baslica eseri Anarsi,
Devlet ve Utopya, siyaset felsefesi alanindaki en 6nemli eserlerden biri olarak goriilmektedir ve yeni sag
teori ve de inanglar1 tizerinde derin bir etki yapmistir. Nozick, mallarin ilk olarak adil bir bigimde elde
edilmis veya adil bir bigimde transfer edilmis olmasi sartiyla, miilkiyet hakkinin tam anlamiyla desteklenmesi
gerektigini ileri siirmiistiir. Bu yaklasim minimal hiikiimet ve minimal vergilendirme ydniinde bir destegi

ifade etmektedir v refah devleti veya yeniden dagitim politikasinin altin1 oymaktadir (Heywood, 2006: 139).
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gormemisse de, 1980°li yillarda Bati toplumlarinda, devletin ekonomiye miidahalesini
sinirlandirmak anlaminda ve onu kii¢iiltmek isteyenler arasinda genis yanki uyandirmistir
(Eryilmaz, 2009: 20). Bu anlamda yeni sag1 olusturan etmenler arasina neo-liberalizm ve
neo-muhafazakarliktan sonra {i¢iincii bir etmen olarak da kamu tercihi teorisyenleri de

yerlestirilebilir.

Yeni sag, Keynesci4 sermaye birikim modelinin 1970’lerden itibaren krize
girmesi ile birlikte 6zellikle ileri kapitalist iilkelerde egemen ideoloji haline gelmistir.
Jessop’a gore ise yeni sag, 1980’lerin “birikim stratejisi” olan yeni liberalizmin

“hegemonya projesidir”. Birikim stratejileri oncelikle iiretim iliskilerini agik¢a sermaye

“John Maynard Keynes (1883-1946); ingiliz iktisatc1. Keynes iiniinii, The Economic Consequences of the
Peace’de Versailles Anlasmasi’na getirdigi elestirisi ile elde etmistir. En 6nemli ¢alismasi The General
Theory of Employment, Interest and Money, neo-klasik iktisadi kurumlardan belirgin bir bigimde ayrildi ve
gliniimiizde makro-iktisat olarak bilinen disiplinin olusmasina katkida bulunmustur. Laissez-faire ilkelerine
meydan okuyarak ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki dénemde batili devletlerce yaygin olarak uygulanan
talep yonetimi siyasasinin kavramsal temelini olusturdu. Keynes, devlet ve ekonomi arasinda kesin bir ayrim
yaratan laissez faire anlayiginin kesin olarak istikrarsizlik ve igsizlik yarattigmi savunmaktadir ki bunun
1930’larda yasanan buhranla aciga ciktigini iddia etmektedir. Keynes kapitalist iilkelerin biiyiik buhrana
diisme nedeni olarak issizligin artmasiyla birlikte piyasa giiglerinin iicretlerde kesintilere gitmesi, daha sonra
mal ve hizmetlere olan talebin azalmasmi gostermektedir. Keynes iktisadi faaliyet diizeyinin toplam talebi
yuriittigii vergi ve kamu harcamalar faaliyetleri vasitasiyla hiikiimetin yonlendirme kapasitesine sahip
oldugundan ve ekonomide toplam talep seviyesini belirlediginden dolay1 serbest piyasa gelenegine karsi
cikmaktadir. Issizlik orani arttiginda devlet ya kamu harcamalarmi keserek ya da vergileri keserek ekonomiyi
diize ¢ikarmalidir. Ortaya c¢ikacak olan biitge acigmin katlanabilir olacagini, ¢iinkii meydana gelen
biliyiimenin vergi gelirlerini artiracagimi ve devletin borglanma ihtiyacini azaltacagini ileri siirmektedir.
Bunun yaninda ekonomiyi canlandiracak bu tip her uyaricinin garpan etkisiyle yogunlastirilacagini
belirtmektedir. (Carpan etkisi, toplam talepte gergeklestirilen degisimin, ekonomi i¢inde dolasimi sirasinda
milli gelir iizerinde artan etkiye sahip olmasimi saglayan mekanizmadir). Keynesyen talep yonetiminin ikinci
Diinya Savasi sonrast déonemde ortaya ¢ikmasi, ekonomi siyasasini kokiinden degistirmistir ve hiikiimetlere
sirdiriilebilir bilyimeyi ve siirekli yayilan bir refahi temin etmek igin giivenilir araglar saglamistir.

(Heywood, 2006: 267-268).
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sinifinin yararma diizenlemeyi hedeflerken, hegemonya projeleri5 yalnizca iktisadi iliskiler
temelinde degil, sivil toplum ve devlet gibi daha genis bir diizlemde Orgiitlenme

cabasmdadir (Baratav, 1990: 196-220).

Genel olarak oOzetlenecek olursa, yeni sag teorisyenleri, 0Ozgiirliigiin
glivencesinin piyasa ekonomisi oldugunu ve demokrasinin “Ozgiirlik” olarak
nitelendirilmesi gerektigini savunmaktadirlar. Bdyle nitelendirilirse piyasa ekonomisi
demokratiklesmenin baslica kosulu sayilacaktir (Tortop ve dig., 2007: 571). Yeni sag
diisiinceyi ortaya atanlar, bu diislincenin ortaya cikismi 20. yiizyilda devletin asiri
biiylimesinden ve hem bireysel hem toplumsal 6zgiirliiklerin kisitlayicis1 hatta yer yer yok
edicisi haline gelmesinden kaynaklandigini belirtmektedirler. Bu zaman igerisinde devlet
biirokratiklesmis hantal yapisi ile var olan kaynaklarin biiylik bir boliimiiniin israf olmasina
neden olmustur ve refah saglama adina zenginlesmenin onii tikanmistir (Gtiler, 1996: 51).
Bundan dolay1 yeni sag diisiince ekonomik, siyasal, sosyal ve yonetsel boyutlar1 olan bir

dontistimii ifade etmektedir. Kamusal faaliyet alaninin kiigiiltiilmesini ve kiictiltiilen alanin

> Hegemonya kavrami, “lider” anlamindaki Yunanca hegemonia kelimesinden gelmektedir. En basit
anlamiyla bir sistem igindeki herhangi bir unsurun digerleri {izerindeki istiinliigli veya hakimiyetidir.
Marksist teoride, bu kavram daha teknik ve belirgin bir anlamda kullanilmaktadir. Antonio Gramsci’in
yazilarinda hegemonya, egemen smifin baski kullanimina alternatif bir yontem olarak hakimiyeti
altindakilerin rizasini1 kazanmak suretiyle giiciinii kullanma becerisi olarak tanimlanmaktadir. Zorlayici
olmayan smifsal bir yonetim bi¢imi olarak toplumun geneline burjuvazinin degerlerinin ve inanglarmm
yayilmasi1 vasitasiyla iglevini yerine getiren kiiltiirel ve ideolojik bir siire¢ olarak tanimlanabilir. Ayrica,
hegemonyanin siyasi ve iktisadi bir yonii de bulunmaktadir: insanlarmn sisteme gosterdigi riza, iicret artislari
veya siyasi ve sosyal reformlarla manipiile edilebilir. Gramsci, tarihin her doneminde yiikselen smiflar kendi
ideolojilerini topluma yayarak hegemonya saglamaya galistiklarin1 sdylemektedir. Gramsci hegemonyayzi,
siniflar arasindaki iliskilerden o6te, siniflarm igindeki iliskileri de diizenleyen ve en genig anlamiyla siyasal
alandaki eylemlerin temelini olusturan bir kavram olarak kullanmaktadir. Gramsci’nin hegemonya
kavramsallastirmasi, politik ve kiiltiirel alana verdigi dnemle anti-ekonomist olan, kolektif iradeye yaptig
vurguyla smif indirgemeciliginden kaginan, smifin basit ekonomik ¢ikarlar1 ve belli bir sinif egemenligi

otesinde bir hedefe yonelen bir igerige sahiptir (Heywood, 2006: 292-293).
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da 6zel kesim yOnetim anlayis1 dogrultusunda yeniden yapilandirilmasini 6ngérmektedir

(Al, 2002: 91).

Yeni sag akimmn temelinde yer alan tartisma ve goriisler, laissez faire® anlayisi
icerisinde rekabet¢i piyasa ekonomisini bireysel Ozgiirliiklerin gelismesi i¢in yeni sag
cercevesinde gerekli bir 6n kosul olarak gostermektedir. Devlet ve kamu girisimi alaninin
yapisal-islevsel 6zelligi nedeniyle kaynaklarin verimsiz kullanilmas1 ve israfa sebep olmasi

nedeniyle kiigiiltiilmesi dnerilmektedir (Aksoy, 2003: 551).

Yeni sag diisiincesi yasanan ekonomik krizler ¢ergevesinde sekillenmistir ve bu
disiince devletlerin  kiiresellesme  karsisindaki  degisimlerine ideolojik  destek
saglamaktadir. Bireysel ozgiirliiklerin 6niindeki engel olarak goriilen devlet mekanizmasi
kotiilenmekte, piyasa sartlarmin erdemleri oviilmektedir. Sosyal devlet, refah devleti
anlayis1 devleti asir1 bir sekilde biiylitmiis ve devlet bireysel 6zgiirliikklerin 6niinde 6nemli

bir engel haline gelmistir. Refah devleti aslinda uyumlu bir sekilde ¢alisan piyasa

% Laissez-faire (Fransizca’da “brrakiniz yapsinlar” anlamu tasimaktadir) devletin ekonomiye miidahil
olmamasi ilkesidir. Devletin ekonomiyi kendi haline biraktiginda, ekonominin en iyi sekilde isleyecegi
yoniindeki doktrinin kalbini olusturmaktadir. Bu kavram, on sekizinci yiizyil Fransa’sinda “Laissez faire est
Laissez passer” (bireyleri kendi haline birakin, mallarin serbestge dolasmasina izin verin\ birakimiz yapsinlar,
birakiniz gegsinler) sloganini ortaya atan Fizyokratlar tarafindan yaratilmistir. David Ricardo ve Alfred
Marshall gibi klasik iktisatcilar, bu kavrami Adam Smith’ten almiglardir. Laissez faire’nin temel varsayimi,
engellenememis piyasa ekonomisinin dogal olarak bir denge yaratacagidir. Bu husus genellikle “tam rekabet”
kuramiyla agiklanmaktadir. Bu bakis ag¢isindan, kartelleri denetlemek ve istikrarli fiyatlar1 korumak gibi
piyasa rekabetini tesvik etme faaliyetleriyle sinirlandirilmadik¢a devlet miidahalesi zararlidir (Heywood,
2006: 265). Adam Smith; Iskog iktisatc1 ve filozoftur. Genellikle “Iktisat Bilimi”’nin kurucusu olarak
goriilmektedir. Glasgow Universitesi’nde mantik ve ahlak felsefesi dersi verdikten sonra Smith, Fransa ve
Cenevre’ye gitmesini ve iktisadi teorilerini gelistirmesini saglayan Buccleuch Diikii’niin 6zel hocasi
olmustur. Ahlaki Duygular Kurami, bireyin 6z ¢ikarciligmi regiile edilmemis bir toplumsal diizenle
uzlastirmaya ¢aligan bir motivasyon teorisi gelistirdi. Smith’in en &nemli eseri, Milletlerin Zenginligi
igbdliimiiniin 6nemine vurgu yaparak, iktisadin ¢alisma mantigini piyasa kavramiyla agiklama ydniindeki ilk
sistematik girisimidir. Cogunlukla serbest piyasa kuramcisi olarak goriilse de Smith ayni1 zamanda piyasanin

sinirliliklarinin da farkindaydi (Heywood, 2006: 261).
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sayesinde miimkiindiir. Devletin miidahalesi piyasanin uyumlu isleyisini bozup rasyonel
tercihleri engelleyecektir. Mevcut hantallagsmis biirokrasi zaten kaynaklarin israfina neden
olmaktadir. Yeni sag diisiincesi bu meseleleri “devletin geleneksel gorevler ile yetinen
Olciiler i¢ine ¢ekilmesi ya da kii¢iiltiilmesi saglanarak ekonomik alanda dogrudan firetici,
dagitic1 ve diizenleyici olmaktan ¢ikarilmasi” (Giiler, 2005: 97) sayesinde ¢oziilecegini

savunmaktadir.

1.1.5. Liberalizm

Bireysel ozgiirliigli merkeze koyan “liberalizm” ile Ispanyolca kokenli
“liberty” kelimeleri arasinda etimolojik olarak bir baglant1 vardir. Liberal kelimesi Latince
“liber” den gelmektedir ve siyaset literatiiriine Italyanca’dan gegmistir. Ispanyollar bu
kelimeyi Ingiliz kokenli siyasi politikalar1 nitelendirirken kullanmuslardir ve 19. yiizyilda
mutlak monarsiye karsi mesruti monarsiyi savunanlara “liberales” demislerdir. Sonralar1
bu terim, siyaset literatiiriine yerleserek ifade Ozglrliiglinii ve iiretim araclarmin 6zel
miilkiyetini savunanlar i¢in kullanilmistir (Yayla, 2002: 15).

Gilinitimiizde liberalizm, hem bir ekonomik kuram ya da diisiince bicimini hem
de genel felsefi bir bakis ya da diisinme tiiriinii ifade eden bir sozciik olarak
kullanilmaktadir (Saylan, 1994: 27). Kavram ilk kez Fransiz sozlik yazar1 Boiste
tarafindan 1823 yilinda kullanilmistir. Bu andan itibaren de ekonomik ve politik alanda
Ozgiirlik i¢in savasim anlamina gelmektedir. Liberalizm, insanin gelismesini ve refaha
kavusmasini, kendi 6zel ¢ikarlar1 ugrunda engelleyen siyasal iktidarlar1 ve sistemleri
ortadan kaldirmak istemistir (Ozer, 2005: 140).

Liberalizmin tek bir anlamimnin yapilmas: miimkiin degildir. Fakat birbirinden
farkli noktalardan hareket edilse bile liberal diisiiniirler daima ayni noktalara

varmaktadirlar (Yayla, 1992: 193). Liberal diisiinceyi Erdogan genel olarak, bireyi esas
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alarak onun ihtiyaclar1 ve egilimleri iizerine insa edilen, devletin faaliyet ve yetki alanlarini
sinirlayarak/daraltarak serbest piyasa kosullar1 iizerinde diizen ve denge olusturmaya
calisan bir diisiince olarak tanimlamaktadir (Erdogan, 2005: 28-30).

Liberalizm, bireycilie dayali, rasyonel bireylerin siyasal ve ekonomik
alandaki hak ve Ozgiirliikklerini giivence altina alan piyasa ekonomisinin dogal isleyisine
birakilarak, devletin ekonomiye miidahalelerinin en az diizeye indirilmesini savunmaktadir
(Aktan, 1995: 4). Bu asamada topluma en 6nemli katkisi1 ekonomi alaninda olmaktadir.
Rekabete dayali piyasada siirece katilan her bireye elde etmesi diisiiniilen en yiiksek
doyumu saglama imkani verilerek toplumda en yiiksek sosyal verimin saglanilacagi
diistiniilmektedir. Ciinkii bireylerin 6zel ¢ikarlarinin toplami, genel yarara esit olmaktadir.
Bundan dolay1 da liberalizm bireysel yarar- toplumsal yarar ayrimima kars1 ¢ikmaktadir.
Toplum bireylerden olusmaktadir dolayisiyla da bireysel ¢ikarlar ve ¢ikarlarin kabulii
toplumsal ¢ikarlarin da gerceklesmesi anlamina gelmektedir (Aksoy, 1998: 5).

Liberalizmin savundugu girisim 0Ozgiirliigli sayesinde iyiler ve seckinler
kendilerini gosterebilme firsat1 bularak yeteneklerinin gelismesi firsatin1 yakalayacaktir.
Bu sekilde olusan seckinler, her alanda, yeni ve etkin organizasyonlarla gelisme siirecini
sirdiirmektedirler. Liberalizm, piyasa mekanizmasmin ve serbest rekabet sartlarmin
gerceklestirilmesi  igin  sermayenin  ve  isgiiclinlin  kisitlanmadan  sartlarin
gerceklestirilmesini zorunlu olarak gormektedir (Yalgin, 1991: 237). Diger taraftan da
liberalizmin dayandigi rekabet ortami, ekonomik yonden en gii¢lii olanin ya da olanlarin
zaferine ortam hazirlamaktadir. Artan tekeller, rakiplerini asabilmek i¢in maliyet altinda
satis yapmakta, boylece diger girisimcilerin rekabet giicii kirilmakta ve yasanan ¢atigmalar,
birbirlerini ortadan kaldirmaya dogru devam etmektedir. Bu durumda da liberalizm,

kendini yikacak gii¢leri kendisi dogurmus olacaktir (Hamitogullari, 1978: 190).
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Liberalizm gore, devletin gorevi giivenligi ve adaleti saglamaktir. Yani bir
trafik polisi gibi kurallarin konulmasindan sonra bu kurallara uyulup uyulmadigmi kontrol
ederek dis tehlikelere karsi glivenligi saglamali ve toplum igerisinde diizeni korumalidir.

Liberalizm diisiincesi ya da akimi feodaliteye, onun akil disi, bireycilige karsi,
dine bagli ideolojisine tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Bu ideoloji oncelikle burjuva ya da
kapitalist sinifin ideolojisi olmus, Ingiliz devrimiyle baslamis, Fransiz devrimi ile
evrensellige ulagsmistir (Aksin, 2000: 264). Liberalizmin ilkelerini de Lordoglu’nun ifadesi
ile 6zetlemek gerekirse; kisisel ¢ikar, toplumsal hareketliligin asil giictidiir. Genel ¢ikarlar
ozel ¢ikarlarin toplamma esittir. Ekonomik etkinligin 6zendiricisi miilkiyet ve karhiliktir.
Bunlara gerekli sayginin gosterilmesi i¢cin devletin gerekli 6nlemleri almas1 gerekmektedir.
Iktisadi ve toplumsal yasamda bireycilik en dnemli isleve sahiptir. Liberal iktisat ideolojisi
kuramsal olarak devletin ve yonetimin yerini ikinci planda tutmaktadir (Lordoglu, 1996:
24).

Liberalizm, ortaya c¢iktig1i donemden gilinlimiize kadar gelisiminde bazi
farkliliklar yasamistir. Yasadigi c¢agin gerekliliklerine gore farkli liberal anlayislar
tiremistir. Bu farkliliklarin bazilar1 uzun vadede gerceklesirken bazilar1 da kisa vadeli
cevap arayislar1 sonucu ortaya ¢cikmistir. Liberaller kendi aralarinda ortaya ¢ikan bu c¢ok
cesitlilik icinde teorilerini agiklamaya c¢alismislardir. Genel itibariyla liberallerin ¢ogu
kendi inandiklar1 ve dogru oldugunu diistindiikleri bir liberalizm tiiriinii mesrulastirip
sunarken digerinin yanlishigmi ortaya koymaya caligmislar ve boylece ortaya bir liberal
teori kaosu ¢ikmistir. Yine aym sekilde liberalizmin bazi gesitliliklerine farkli diisiiniirler
kendi durduklar1 noktalardan farkli agilarla yaklasipp muhtelif agiklamalarda
bulunmuglardir. Liberalizmin bu farklilagsmasinda, ilk olarak liberal degerlerin uygulandigi

iilkelerdeki farkl: kosullar etkili olmustur (Koéroglu, 2011: 12).
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Liberalizmin tiirleri konusunda bir¢cok smiflandirma mevcuttur. Bazi yazarlar
siyasi ve ekonomik liberalizm olarak iki kisima ayirirken, bazi yazarlar ahlaki, siyasi,
iktisadi ve sosyal liberalizm diye dort boliime ayirmakta bazilar1 da bunlara neo-liberalizm
de ekleyerek kendi icerisinde tiirlere ayrmaktadir. Burada Heywood’un kullandig1 ayrim
dikkate almacaktir. Heywood, liberalizmin iki tiirline isaret etmektedir. Bunlar; klasik
liberalizm ve modern liberalizmdir. Son olarak Heywood, 20. yy’in son ¢eyregiyle beraber
“Yeni Sag” siyaseti cercevesinde ortaya c¢ikan neo-liberalizm de buna eklemektedir
(Heywood, 2006: 60-65).

I.1.5.1. Liberalizmin Unsurlar’

Liberal felsefeyi ve liberal politikalar1 birtakim sablonlar igerisinde sunmak
yeteri kadar agiklayict olmamakla birlikte liberalizmi ifade eden birtakim unsurlar diger bir
ifade ile ilkeler vardur.

I.1.5.1.1. Bireycilik

Liberal ideolojinin temel ilkesidir. Herhangi bir sosyal gruba ya da kolektif
biitine karsi olarak, bireysel insanin en yiliksek derecede Onemli oldugunu
belirtmektedirler. Beseri varliklar herseyden once bireydirler ve bireyler esit ahlaki
degerde ayr1 ve biricik sahsiyetler olarak goriilmektedirler. Bu baglamda liberalizmin
amaci, i¢inde bireyin gelisebilecegi, her birinin yetenegi dogrultusunda yapabileceginin en
lyisini yaparak, kendi tanimladigi “iyi” cercevesinde ilerleyebilecegi bir toplum insa
etmektir. BOylece bireylerin kendi ahlaki kararlarimi kendilerinin almasi i¢in ortam

olusmus olur.

" Liberalizmin unsurlar;, Andrew Heywood’un “Siyaset” kitabindan alinti yapilarak olusturulmustur.

(Heywood, 2006: 61-62).
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I.1.5.1.2. Ozgiirliik

Liberalizmin merkezi degeridir. Ona esitlik, adalet veya otoriteye gore oncelik
tanimaktadir. Bu, bireye duyulan inangtan ve herkesin kendi sectigi veya begendigi sekilde
davranmasmi saglama arzusundan kaynaklanmaktadir. Ayrica liberaller, bir bireyin
Ozgiirligiiniin digerlerinin o6zgiirliiglinii tehdit edebilecegini ve Ozgiirliigiin kurallara
riayetsizlik haline gelebilecegini diisiinerek “hukuka bagl 6zgiirliik” i savunmaktadirlar.
Dolayisiyla liberaller ‘“herkes i¢in ayni Ozgiirlik” ilkesine uygun bir maksimum
Ozgiirliikten yararlanmalar1 gerektigi diisiincesini savunmaktadirlar.

1.1.5.1.3. Akil

Liberaller diinyanin rasyonel bir yapist olduguna ve bunun insan akli ve
elestirel bir muhakeme yoluyla kesfedilecegine inanmaktadirlar. Bireylerin kendileri i¢in
en dogru karar1 vereceklerini savunmaktadirlar. Liberaller ayn1 zamanda ilerlemeye ve
beseri varliklarin anlasmazliklarini kan dokme veya savas yerine tartisma ve ikna yoluyla
cozmek gerektigine inanmaya tesvik etmektedirler.

1.1.5.1.4. Esitlik

Bireycilik 6ze iliskin bir esitligi ifade etmektedir. Diger bir ifade ile bireylerin
en azindan ahlaki degerler manasinda “esit dogduklar1” inancin1 yansitmaktadirlar. Bu ilke,
esit haklara ve yetkilere iliskin liberal baglilikta, 6zellikle de hukuki esitlikte yani kanun
oniinde esitlikte ve siyasi esitlikte belirginlesmektedir. Ancak bireyler ayni seviyede
calisma yetenegine sahip olmadiklarindan liberaller sosyal esitligi ya da gelir esitligini
desteklememektedirler. Liberallerin bireylere sundugu esitlik her bireyin kendi yetenegini
gerceklestirebilmesi igin esit sans taniyan firsat esitligidir. Kisaca, bireyler esit dogdular ve

kanun Oniinde esittirler.



22

I.1.5.1.5. Hosgorii

Liberaller hosgoriiniin hem bireysel 6zgiirliigiin, hem de sosyal zenginlesmenin
garantisi olduguna inanmaktadirlar. Ahlaki, kiiltiirel ve siyasi ¢esitlilik seklindeki
pliralizmin® olumlu ve saglikli olduguna, biitiin inanglarin, fikirlerin serbest piyasasinda
test edilmesini saglayarak tartismayr ve entelektiiel gelismeyi destekledigine
inanmaktadirlar. Ayni zamanda liberaller rakip fikirler ve ¢ikarlar arasinda dogal bir ahenk
veya denge olduguna ve dolayisiyla uzlasmaz ¢eliski fikrinin genellikle gecerli olmadigina
da inanmaktadirlar.

I.1.5.1.6. Riza

Liberalizmde otorite ve sosyal iligkiler daima rizaya ve goniillii anlagmaya
dayanmaktadir. Dolayisiyla yonetim de “yonetilenlerin rizasina” dayanmalidir. Bu doktrin,
liberalleri temsilden ve demokrasiden yana olmaya tesvik etmektedir.

I.1.5.1.7. Anayasacihk

Liberaller, hiikiimeti bir toplumda diizen ve istikrarin hayati dneme sahip
teminat1 olarak gormekle birlikte, hiikiimetin bireye karsi bir tiranlia doniisebilme
tehlikesi arzettiginin siirekli farkindadirlar. Bundan dolay1 da sinirli ydonetime inanirlar. Bu

hedefe ise, ¢esitli yonetim kurumlar1 arasinda bir denge ve kontrol yaratilmasiyla, devletle

¥ Pliiralizm; birisi dar digeri genis olmak iizere iki anlamda kullanilmaktadir. Genis anlamda pliiralizm
farkliliga ve ¢okluluga (pek ¢ok seyin mevcut olmasina) duyulan bir inang ya da bagliliktir. Tanimlayici bir
kavram olarak pliiralizm partilerin rekabetinin etik degerlerin g¢oklulugunu veya kiiltiirel normlarmn
secilirligini ifade etmek igin kullanilmaktadir. Normatif bir kavram olarak, farkliligin saglikli ve arzuya
sayan bir durum oldugunu, genellikle bireysel 6zgiirliigii korudugu ve tartigsmayi, fikir gelistirmeyi ve
anlamay1 tesvik ettigini ileri siirer. Daha dar anlamda pliiralizm, siyasi iktidarin dagilmasmimn teorisidir.
Iktidarin elit veya yonetici bir smifin elinde yogunlasmasinm yerine, toplumda genis ve esit bir bicimde
dagitilmasini1 dngdriir. Bu anlamda pliiralizm, bireylerin genellikle iiyesi olduklari érgiitlii gruplar araciligiyla
temsil edildikleri ve bu tiirden tiim gruplarin siyasi siirece dahil olduklar1 genellikle “grup siyaseti” nin bir

teorisi olarak goriiliir (Heywood, 2006: 112).
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birey arasindaki iligkileri tamimlayan “yazili” bir anayasanin olusturulmasiyla
ulasilmaktadir.

1.1.5.2. Liberalizmin Cesitleri

Liberalizm, klasik liberalim, modern liberalizm ve neo liberalizm olarak ii¢
baslik altinda incelenecektir. Bahsi gecen liberalizm ¢esitleri temel dinamikleri agisindan
birbiriyle tezatlik olusturacak politikalar1 igerisinde barindirmamaktadir. Bu ayrim daha
cok tarihsel gelisim siireci goz onilinde bulundurularak yapilmistir.

I.1.5.2.1. Klasik Liberalizm

Klasik liberalizmin merkezi temasi, onun bireyciligin en ugtaki bigimine
duyulan bagliliktadir. Insanlar, bencildirler bundan dolay1 da yalnizca kendi ¢ikarlarini
gozeten ve kendine giivenen yaratiklar olarak goriilmektedirler. Macpherson’un
“sahiplenici bireycilik” olarak kavramsallastirdigi bu yaklasimda bireyler, kendi
kisiliklerinin ve kapasitelerinin sahibi olan ve topluma veya diger bireylere hi¢cbir sey
bor¢lu olmayan varliklar olarak goriilmektedirler (Heywood, 2006: 62-63).

Liberallere gore, Tom Paine’nin de ifade ettigi gibi, devlet “zorunlu bir
kotilik” tir. Yani devlet, diizeni ve giivenligi saglamak adina bir zorunluluktur. Fakat
bireysel 6zgiirliiklerin 6niinde de bir engel olarak goriilmektedir. Bundan dolay1 da klasik
liberallere gore devlet, vatandasin diger vatandasin alanina girmesini engellemesiyle sinirl
bir “gece bekgisi” olarak goriilmektedir (Heywood, 2006: 63).

Geleneksel bir liberal olan Herbert Spencer, devletin kotiicii ve baskict
oldugunu, yoksullarin durumunun ise kendilerinden kaynaklandigmi soylemektedir.

Spencer, bu ylizden dolay1 da reformculuga kars1 ¢ikmaktadirlar. Spencer’in yaklasiminin
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ardinda, sosyal Darwinist’ goriisler yatmaktadir; yoksullar yeteneksiz, zayif, basiretsiz ve
tembeldir, dolayisiyla hayatta kalma miicadelesinde yenik diismeye mahkiimdurlar.
Spencer’e gore bu durum doganin yasasindan kaynaklanmaktadir. Devlet miidahalesi her
zaman zararlidir (Ors, 2009: 85).

Klasik liberalizmde temel amag; toplum mekanizmasini iyi anlayarak ve dogal
diizene uygun hareketlerde bulunarak, kalkimmay1 ve gelismeyi hizlandirmaktir (Yalgin,
1991: 238).

Klasik liberalizm, tiim faaliyetlerin temelinde bireysel ¢ikar1 gordiiglinden,
serbest rekabetin hakimiyetini de dngdrmektedir. Insanlarm ve toplumun isteklerinin en iyi
bicimde gergeklesebilmesi i¢in, 6zel girisimciligin serbest olarak iglemesini saglamak
gerekmektedir (Ozer, 2005: 146).

Klasik liberalizm uzun siire giindemde kalmistir. Fakat krizlerin etkisiyle
yasananlar teorinin olumsuzlugu olarak tartisma konusu haline gelmistir. 1920’11 yillarda
ortaya c¢ikan ve 1929 yilinda zirveye ulasan biliyiik bunalim, tiim diinyada 6nce ekonomik
sistemi islevsiz kilmig, sonra da sosyo-politik alani etkilemistir. Kriz mevcut ekonomi
kuraminin degisimi ile giindeme gelmistir. Bu kuramin temel oOgelerinden olan
“gortinmeyen el” kuram dismna itilmis ve bu durum Keynes tarafindan yeniden

yorumlanmistir. Boylece, devlet ekonomik alana miidahale edecektir (Saylan, 1995: 9).

’Sosyal Darwinizm, Charles Robert Darwin’in islevselci agiklamay: biyolojiye uygulayan evrim teorisinin,
toplumsal iligkilere aktarilmasimi igermektedir. Sosyal Darwinizm ile iligkilendirilen Herbert Spencer,
insanlik tarihinde toplumun, daima en uygun olanmn hayatta kaldigi, uygun olmayanlarin sayisinin arttigini
one siirmektedir. Bu siire¢ acimasiz da olsa, uzun vadede yararliydi ¢iinkii insanlik bir biitiin olarak daha
saglikli ve barisc1 bir topluma dogru evrilmektedir. Ama Spencer’e gore, bu yavas siirece miidahale
edilmemesi gerekiyordu; dolayisiyla, toplumsal kosullar1 iyilestirmek i¢in herhangi bir sey yapilmamaliydi..
19.yy sonunda 6zellikle Avrupa’nin elitist ¢evrelerinde etkili olan sosyal Darwinizm, insan toplumunun da,
tipkt diger tiirler gibi, dogal ayiklanma yasasina tabi oldugunu dne siirer ve ¢ogu zaman hem toplumlar
arasimnda hem de toplumlarin kendi iginde var olan esitsiz ve adaletsiz boliinmeleri mesrulastirmak igin

kullanilir (Berktay, 2009: 75-76).
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Kriz, temelinde klasik liberal diisiince kapitalist sistemi etkilemeye baslamistir. Bu
stiregte, devletin de ekonomik yasamda etkisinin olacagi sistem sayesinde Keynes’ci akim
kapitalist sistemi ¢Okiisten kurtarmistir (Talas, 1993: 8).

Keynes sayesinde liberalizmin en sadik taraflari dahi devlet miidahalesini
istemeye baglamislardir. Ciinkii kriz oncesinde klasik liberalizmin miidahaleyi 6nleyen
goriinmez eli, liretim ve tliketimi diizenleyememistir. Cozlim olarak goriilen para dengesini
saglamak, enflasyonu diistirmek, istthdami artirmak, ekonomik durgunlugu ortadan
kaldirmak gibi fonksiyonlar yerine getirilememistir. Teknolojik gelisme {iretim
birimlerinin yeni bir bigime girmelerini zorunlu hale getirmistir (Ozer, 2005: 148).

1.1.5.2.2. Modern Liberalizm

Modern liberalizm, devlet miidahalesine daha sempatik bakmaktadir. Modern
liberalizm de 6zgiirliik, a¢ kalma 6zgiirliiglinden daha fazla bir seyi ifade etmeyebilecek
olan, sadece kendi haline birakilma anlamima gelmemektedir. Daha ¢ok, kisisel gelisimle
ve bireyin basarili olmasiyla baglantilidir. Yani bireyin kendine yeterli hale gelmesini
saglamasiyla ve kendisinin gergeklestirmesiyle ilgilidir (Heywood, 2006: 64).

Heywood, modern liberalizmin, sosyal liberalizm veya refah liberalizmine
temel olusturdugunu belirtmektedir. Bunu da bireysel varolusu ¢iirliten sosyal
kotiiliikklerden bireyin korunmasiyla 6zgiirligli genisletebilecek olan sosyal refah
bigimindeki miidahalelerin taninmasiyla tasvir etmektedir. Bu kétiiliikler Ingiltere’de 1942
yilinda Beveridge Raporunda “bes dev” olarak ifade edilmektedir. Bunlar (Heywood,
2006: 65) ;

v’ Fakirlik

v" Cehalet

v Issizlik
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v Bakimsizlik

v’ Hastalik

Modern liberallerin kolektif onlemlere ve hiikiimet miidahalesine verdikleri
destek sartli bir sekilde olmustur. Onlarin hedefi, herseyden once bireyleri iginde
bulunduklar1 durumun gerektirdigi sorumluluklar1 almaya calistirmak ve kendi ahlaki
tercihlerini yapacak noktaya yiikseltmektir (Heywood, 2006: 64).

1.1.5.2.3. Neo-Liberalizm

Neo liberalizm, 19. Yy’in sonlarma dogru ortaya ¢ikan ve Ingiliz liberallerin
radikal kanadi tarafindan temsil edilen bir diisiincedir. Giiniimiizde Friedmanci iktisat
politikas1 ile bunun genel ¢ergevesini olusturan 6gretinin adi olarak ifade edilen terim,
1890’larm Ingiltere’sinde ise, tam Friedmanci politikalarmn genel dzelliklerine ters diisen
bir diislince tarzini ifade etmek ic¢in kullanilmistir (Koker, 1988: 106).

Neo-liberalizm, Friedrich Hayek ve Milton Friedman gibi serbest piyasa
iktisat¢ilarmin ve Robert Nozick gibi filozoflarin yazilarinda gelistirilen klasik siyasi
iktisadin giincellestirilmis bir tiiriidiir. Neoliberalizmin merkezi ilkeleri piyasa ve bireydir.
Amaglan ise, regiile edilmeyen piyasa kapitalizminin verimliligi, biiyiimeyi ve yaygin
refah1 beraberinde getirebilece§i inancindan hareket ederek “devletin sinirlarini geri
itmektir”. Hiikiimet ne kadar iyi niyetli olursa olsun, beseri islerde zarar vermektedir
(Heywood, 2006: 70).

Neo liberalizm, serbest piyasa ekonomisinin miimkiin oldugu olciide kendi
dinamiklerine gore isleyecegine ve sosyal yapmin kendi kendini diizenleyecegine
inanmaktadir. Bundan dolay:r devlet miidahaleciliginin en aza indirilmesi gerektigini

savunmaktadirlar (Eren, 2001: 76).
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[k ortaya ¢ikan neo-liberaller, bireyi toplumun bir pargas1 olarak
gormektedirler. Bireysel faydaciligi reddetmislerdir ve tek tek bireysel faydalardan ayr1 ve
{istiin bir ortak fayda kavraminin oldugunu belirtmektedirler. Neo-liberaller Locke'®’un
dogal haklar 6gretisini de reddetmislerdir. Hak ve ozgiirlik toplum igerisinde toplum
sayesinde vardir. Bu goriisler cercevesinde neo liberalizm, iktisadi alanda miidahaleci
politikalari, refah devleti 6lgiilerini, 6zellikle de donemin temel sorunu olan igsizlik ve
miilkiyet dagilimindaki esitsizligi giderici 6nlemleri savunmaktadirlar (Koker, 1988: 108).

I.1.6. Muhafazakarhk

Latince’de  “conservare” ve “conservatismus” kelimelerinden gelen
muhafazakarlik sozliik anlami olarak; “Mevcut yapiya hayat veren geleneksel deger ve
normlar1 koruma taraftarlig1 ya da hizli degisimle geleneklerden kopulmasima kars1 ¢gikmak
anlamlarmna gelen muhafazakarlik” (Demir ve Acar, 2005: 129), giinliik dilde “muhafaza
etmek” ya da “korumak” anlamlarma gelmektedir (Glingdrmez, 2004: 12).

Bir “diisiince stili” ve bir “tutum” olarak muhafazakarligin baslangicit insanlik
tarthinin baslangicina kadar gotiiriilmektedir. Fakat bir siyasi doktrin ve spesifik bir
ideoloji olarak muhafazakarligin tarihi olduk¢a yenidir. Bu tarz muhafazakarlik miladi
aydimlanma cag1 olarak bilinen 18. yiizyildir. Fransiz Devrimi’ne duyulan tepki ve bu

devrimin fikri ve felsefi temellerini hazirlayanlara yoneltilen elestiri muhafazakar

ideolojinin dogmasin1 saglanustir (Ozipek, 2004: 66 ).

'®John Locke, ingiliz filozof ve siyasetcidir. Locke Ingiltere’de, Somerset’te diinyaya geldi. Locke’un siyasi
goriigleri Ingiliz Devrimini hazirlayan ortamda gelisti ve genellikle Ingiltere’de William of Orange
yonetiminde mutlakiyet¢i yonetime son verilip anayasal bir monarsinin kuruldugu 1688’deki “Sanli
Devrim”e mesruluk saglayan fikirler olarak goriildii. Hayat, hiirriyet ve miilkiyet olarak belirledigi “dogal”
veya Tanr1 vergisi haklar {izerinde 6zel bir vurgu yapan Locke, erken dénem liberalizminin gelisiminde

anahtar bir diisliniirdiir (Heywood, 2006: 63).
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Dogusu itibariyle aristokratik bir kokene sahip olan muhafazakar ideoloji,
devrimlere ncelik eden Fransiz Ihtilaline ve gelenegin, her alandaki geleneksel otoritenin
bilingli reddine kars1 “akla” dayali “litopik” devletler kurmanin pesinde olan diisiiniirlerine
ve radikal gii¢lere kars1 bir argiiman gelistirmek amaciyla dogmustur. “Eski rejim” ve onun
Aydinlanma c¢agindaki Muhafazakar temsilcileri, devrimci baskaldiriya karsiydilar.
Muhafazakar ideoloji degisime karsi olmayip “korumak i¢in de§ismeyi savunuyordu”
(Helvaci, 2004: 194 -195).

Muhafazakér diisiincenin kendini olusturdugu dénemde Edmund Burke'' ve
Joseph de Maistre gibi ilk temsilciler muhafazakar kelimesini hi¢ kullanmadilar, ancak
daha sonra Tocqueville gibi diisliniirleri derinden etkileyen cergeveyi olusturdular.
Muhafazakarlara gore siyasetin kendiliginden isleyen bir devlet isleyisi teknigi ¢ikartilacak
bilimi ve evrensel Ol¢ekte uygulanabilecek bir ideal ya da soyut insan haklar1 biitiinii
yoktur (Gtiler, 2009: 125).

Karl Manheim, muhafazakarligin bir bagka yoniine dikkat ¢cekmektedir. Fransiz
Ihtilali’yle birlikte gelenegin kopusundan ve onu yeniden diizeltmenin ve savunmanin bir
iirlinli olarak dogan, siyasal ve toplumsal bir tepki olan muhafazakarlik, “bilingli hale

gelmis gelenekgiliktir” (Beneton, 1991: 113).

""Edmund Burke, kendinden sonraki diisiiniirleri derinden etkileyen, muhafazakarligin ilk ve en onemli
diistiniiriidiir. Burke’iin 1790’da, Fransiz Devrimi heniiz devam ederken kaleme aldigi Fransiz Devrimi
Uzerine Diisiinceler isimli iinlii ¢alismasinda muhafazakar diisiincenin tiim genel ogelerini bulmak
miimkiindiir. Hatta muhafazakarligin bu formiilasyonu Weberci anlamda bir ideal tip olarak da
degerlendirilebilir. Burke gore toplumun 18. Yy’in ikinci yarisinda hala var olan dogal giizelligi ve gelisimi
sadece saplantili ve deli fikirleri olanlarin bozacagmi sdylemektedir. Devlet adammin yapmasi gereken
toplum yapisini oldugu gibi almak, zaman zaman dogal gelismenin ortaya ¢ikardigi kosullara uygun olarak
gene bicimini ve gesitli pargalar arasindaki iligkileri dikkatli ve nazik bicimde uyumlulagtirmaktan ibarettir.
Burke, Adam Smith’in klasik ekonomi goriiglerini benimsemis, pazarin isleyisini dogal yasa olarak

gormiistiir (Ors, 2009: 120-121).
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Kirk’e (2005: 18) gore, “Diinyanin hemen her yerinde muhafazakarlarin
cogunlugu yetersiz servete ve gosterissiz mevkilere sahip bireylerdir. Bu muhafazakarlar
kendilerini oncelikle ekonomik rekabete veya yasam standartlarina adamamuislardir...
Stkinti zamaninda muhafazakar kisiye giiciinii veren ozellik, biitiin sosyal siniflart ortak bir
amag igin birlestiren bir diizene ve diizen vasitasiyla toplumun adalet ve ozgiirliik igin
yvasayabilecegine olan inancidir. Gelenek, basiret ve devamlilik muhafazakarlarin
diisturlarindandwr.” Yine ona gore, Muhafazakarlar, tarihsel ge¢misten beslenerek
stireklilik arayanlardir (Kirk, 2005: 11 ). Ayrica, muhafazakarlik dar anlamda bir parti ya
da grupla smirlandirilabilecek bir siyasi hareketin adi olmaktan 6te, herhangi bir tilkedeki
biitiin fikir atmosferlerini etkileyen Viereck’in “muhafazakar miza¢” olarak tanimladig:
“diisiinme stili” olarak bir siyaset tarzim ifade etmektedir (Ozipek, 2004: 7).

Tirkiye gibi tilkelerde koklii bir felsefi gelenege sahip olan muhafazakarligin
yeterince taninmamasiin ya da pejoratif bir kullanima sahip olmasmin nedenlerinden s6z
edilebilir. Ozellikle modernlesme ideolojisinin ve ilerleme diisiincesinin egemen oldugu,
radikal doniisiim projelerinin ge¢misin ve simdinin muhafaza edilmesine veya var olanin
korunmasma tercih edildigi veya edilmesinin zorunlulugunun neredeyse genel bir
mutabakat1 ifade ettigi Tllkelerin entelektiielleri ve/veya politikacilar1 arasinda
muhafazakarliktan ¢ok devrimci siyasi ideolojilerin ¢ekici bir alternatifi ifade ettigi
goriilmektedir. Tiirkiye’de geleneksel kurum ve degerlerin muhafaza edilmesi
duyarhiligiyla ilgili bir diinya goriisii olarak anlasilan muhafazakarlik yerine, toplum olarak
geri kalinmasmna neden olan bu kurum ve degerlerin asilmasmi, devlet araciliiyla
toplumun su ya da bu yonde doniistiiriilmesini hedefleyen sag ve sol ideolojilerin revagta

oldugu goriilmektedir (Ozipek, 2004: 2-3).
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I.1.6.1. Muhafazakarhgm Unsurlar'?

Muhafazakarlik, Avrupa’da 18.yy sonlarinda yogunlasan hizli degisime karsi
gliclii bir tepki hareketi olarak ortaya c¢ikmistir. Bu anlamda yeni ve modern oldugu
sOylenebilir. Ancak bu ger¢ek muhafazakar diisiincenin temellerinin gegmiste, geleneksel
toplumda igkin olarak bulundugu ger¢egini degistirmez. Bu 6zellikler aile, din, gelenek,
cemaat vb kavramlara tekabiil etmektedir (Ors, 2009: 126-127).

I.1.6.1.1. Gelenek

Muhafazakar disiincenin merkezi 6gesidir. Gelenek, gecmisin birikmis
bilgeligini ve “zamanin testisinden ge¢mis” kurum ve uygulamalar1 yansitmaktadir. Bu
unsur hem bugiin yasayanlar i¢in hem de gelecek neslin yarar1 i¢in korunmalidir. Gelenek
bireylere sosyal ve tarihsel bir aidiyet duygusu vererek, istikrar ve giiveni saglamaktadir.

1.1.6.1.2. Pragmatizm

Muhafazakarlar, yasadigimiz diinyanin sonsuz karmasikligindan dolayi,
insanin rasyonelliginin simirliligma vurgu yapmaktadirlar. Bundan dolay1 soyut ilkelere ve
diisiince sistemlerine gilivenilemeyecegini sdylemektedirler. Onlarin yerini tecriibeye,
tarthe ve her seyin Otesinde pragmatizme duyulan inang almaktadir. Bu cergevede
muhafazakarlar, kendi inanglarini bir ideoloji olarak tanimlamak yerine bir “hayat goriisii”
olarak tanimlamaktadirlar.

1.1.6.1.3. Beseri Miikemmel Olmay1s

Bu yaklagimda insanlar, daha O6nce denenmis olana yonelen, istikrarli ve
diizenli topluluklar icerisinde yasama ihtiyaci hisseden, sinirl, bagimli ve giivenlik arayan
varliklar olarak nitelendirilmektedirler. Ayrica bireyler ahlaki bakimdan bozukturlar;

bencillikle, acgozlilikle ve iktidar hirsiyla lekelenmislerdir. Bu ¢ergevede sugun ve

' Muhafazakarligin unsurlar;, Andrew Heywood’un Siyaset kitabmndan alinti yapilarak olusturulmustur

(Heywood, 2006: 66-68).
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diizensizligin kokleri toplumdan ziyade beseri bireydedir. Dolayisiyla diizenin saglanmasi
giiclii bir devlet, saglam kanunlar ve kat1 cezalarin varligi ile olacagini diistinmektedirler.

1.1.6.1.4. Organizmacihk

Muhafazakarlar, toplumu geleneksel olarak organik bir biitiin olarak
gormektedirler. Bdylece toplum, cesitli kurumlariyla veya toplumun sagligina ve
istikrarma katkida bulunan toplumun dokusuyla dogal bir gereklilik olarak insa edilmistir.
Paylagilan degerler ile ortak kiiltiir, toplulugun idamesi bakimindan énemlidir.

I.1.6.1.5. Hiyerarsi

Muhafazakar yaklasimda sosyal konum ve statiilerin derecelendirilmesi,
organik bir toplumda dogal ve kaginilmaz olarak goriilmektedir. Bunlar, 6rnegin
memurlarin ve is¢ilerin, 68retmenlerin ve 6grencilerin, ailelerin ve ¢ocuklarinin farklilasan
rollerini ve sorumluluklarmni yansitmaktadir. Ancak bu yaklasimda hiyerarsi ve esitsizlik
catigmaya sebep olmamaktadir. Cilinkii toplum karsilikl1 yiikiimliiliiklerle birbirine baglhdir.
Bunlara gore mevki bakimindan daha iyi konumda olanlar dogumdan gelen bir sansa sahip
olduklarindan daha az talihli olanlara kars1 bazi sorumluluk tasimaktadirlar.

1.1.6.1.6. Otorite

Muhafazakarlar, otoritenin daima ‘“‘yukaridan asagiya” uygulandigini ve bunun
bilgi, tecriibbe veya egitimden yoksun olanlara kendi ¢ikarlarm1 dogru olarak
izleyebilmeleri icin liderlik, rehberlik ve destek sagladigini diisiinmektedirler. Bunlara gore
Ozgiirlik sorumlulukla birlikte vardir; dolayisiyla da genel olarak 6dev ve yiikiimliiliikklerin
goniilli kabuliinden olusmaktadir.

1.1.6.1.7. Miilkiyet

Muhafazakarlar miilk sahipligini, insanlara giivenlik ve hiikiimetten

bagimsizlik diizeyi vermesi, onlar1 kanunlara ve bagkalariin miilkiyetine saygi géstermeye
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tesvik etmesi bakimindan hayati 6neme sahip oldugunu diisiinmektedirler. Ayn1 zamanda
miilkiyeti, insanlarm kisiliklerinin digsallastirmis hali olarak gormektedirler.

1.1.6.2. Muhafazakarhgin Cesitleri

Muhafazakarlik uzun bir tarihsel donem i¢inde farklilasan ve cesitlenen bir
ideolojidir. Bu anlamda liberal ideoloji tarzi bir evrensellige sahip oldugu sdylenemez.
Muhafazakarlhik milliyetcilige benzer bir sekilde her toplumda o yerelligin farkl kiiltiirel
ve tarihsel yoOnlerine vurgu yapmis, giincel siyasal anlamda farkli konumlaniglar
sergilemis, farkli gelenekler, kurumlar1 ve kiiltiirel 6zellikleri muhafaza etmeyi onermistir
(Ors, 2009: 140). Genel olarak muhafazakarlik, klasik muhafazakarlk ve modern
muhafazakarlik olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.

I.1.6.2.1. Klasik Muhafazakarhk

Muhafazakar diisiincenin kendini olusturdugu donemde Edmund Burke ve
Joseph de Maistre gibi ilk temsilciler muhafazakar kelimesini hi¢ kullanmadilar.
Muhafazakar diisiiniisiine gore akilcilik geleneksel temelleri, dini, aligkanliklar1 ve adetlere
olan saygiy1 yipratmistir. Modernitenin getirdigi, hizlandirdigi degisim, organizmaci diinya
goriisiine ve Tanrt’nin insanm i¢ine soktugu cocukluk, olgunlasma, yaslanma ve 6lme gibi
degismez dongli anlayisma karsidir. Muhafazakarlar modernitenin bu diinyaya dair
aciklanamaz ve sabirsiz sekiiler hazciligia ve degisim hirsina kizginlik duymaktadir (Ors,
2009: 127).

Muhafazakar diisiince, biitiin toplumsal unsularin birbiriyle iliskili oldugu bir
organizmaci disiincedir. Muhafazakar diisiincede toplumlarin uzun tarihleri igerisinde
ortaya ¢ikan Onyargilar ve kurumlarin altinda yatan unsurlara sorgulanamayacak bicimde

inan¢ duymaktadirlar (Ors, 2009: 135).
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Klasik muhafazakar diistince organik ve feodal bir toplum yapisina
dayandigindan, esitlige olumlu bakilmamaktadir. Klasik dinlerin miikemmellestirdigi
evrenin Bati diislincesine aktardigi, evrende var olan en kiiciik organizmadan her seye giicii
yeten ve her yerde bulunan Tanri’ya kadar yiikselen hiyerarsik “biliyiik varlik zinciri”
oldugudur. Muhafazakar diisiincede bireysel ya da toplumsal esitlikten so6z edilmedigi gibi
“ayn1 dlizeye getirilmeye calisanlar, asla esitlenemezler” inanci hakimdir. Esitlik
olmayacagindan dolayr da toplumun farkli kisimlara ya da ziimrelere ayrilmasinin da
normal oldugunu diisiinmektedirler. Ozgiirliik ve esitlik muhafazakar diisiincede birbiri ile
uyum icerisinde degildir (Ors, 2006: 135-136).

Klasik muhafazakarlar, 6zellikle “tarithin hizla aktig1” degisim ve devrim
donemlerinde siireci yavaslatmaktan, gereksiz gordiikleri miidahaleleri engellemekten
yanadirlar. Reformcu muhafazakarlara gore eskide kalmigs olanlar, yeniden
kurgulanmalidir. Toplumsal yasamda ve kurumlarda siireklilik saglanmali, aga¢ budanarak
yenilenmelidir. Eski kurumlar diizeltilmeli ve gii¢lendirilmelidir. Eger baska secenek
yoksa yeni sarap eski siselere doldurulmali, ama biitiiniiyle yeni bir sey yapilmamalidir.
Unutulmamasi gereken, toplumun yapisinin insanin istemi lizerine degil, Tanr1 tarafindan
sekillendirilmesi gerektigidir. Yani reformcu muhafazakarlar siireklilikten yanadirlar. Bir
kurum yetersiz kaliyorsa yeniden yapmak yerine onu diizeltmek fikrinin daha 1yi oldugu
inancima sahiptirler (Ors, 2006: 136-138).

1.1.6.2.2. Modern Muhafazakarhk- Neo Muhafazakarhk

Muhafazakarhik, 19. Yiizyillm muhafazakar sosyal ilkelerini yeniden
canlandirmistir. Neo muhafazakarlik her seyden o6nce otoriteyi diizenlemeyi ve geleneksel
degerlere donmeyi arzulamaktadir. Paylagilan degerlerin ve ortak bir kiiltiiriin sosyal

baglhlik ortaya ¢ikardigina ve medeni varolusu miimkiin kildigina inanilirken, otorite de,
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disiplin ve saygi lrettigi temelinden yola cikilarak, sosyal istikrarin giivencesi olarak
goriilmektedir. Neo muhafazakarligin diger bir boyutu ise, ¢ok Kkiiltiirli ve ¢ok dinli
toplumlarin ortaya ¢ikisini, bunlarin catisma dogurucu ve dogasi geregi istikrarsiz
olduklar1 gerekcesiyle, kaygiyla gerceklestirme egilimidir (Heywood, 2006: 71).

20. ylizyllda muhafazakarlik, liberalizmle ve diger ideolojik unsurlarla
iliskilerinde klasik muhafazakarhiga gore farkli yollar izlemistir. Ozellikle 20. yy’in son
ceyreginde, yeni sagin ekonomik alanda savundugu neo-liberalizm ile sosyal alandaki
muhafazakarligi iki ayr1 ideolojinin bir arada gelismesine neden olmustur. Neo
muhafazakarlik, neo liberalizmin ekonomik alandan devlet giiciinii ve miidahalesini geri
cekme siyasetine karsilik sosyal alanda eksikligini hissettirdigi otorite ve sosyal disiplinin,
din ve aile gibi ideolojik motiflerin éne ¢ikarilmasmi savunmaktadir (Ors, 2006: 147).

Neo muhafazakarlik 6zellikle ekonomik liberalizmle muhafazakarlhig: siki bir
sekilde birlestirmistir. Diger yandan, modern liberal toplumlarin degerlerden arinmis,
kiiltiirel kimlikten yoksun toplumlar olamayacaklarini, olursa yozlasip c¢okecekleri
endigesini dile getirmistir. Bu durumda muhatazakarlik, modern liberal toplumu korumak
iizere kendini yeniden sekillendirmistir. Devlet meselesi, muhafazakarlikla liberalizmin
yeni muhafazakar bilesiminin hassas bir noktasimi olusturmaktadir. Neo muhafazakarlik,
neo liberal siyaset dogrultunda devletin sosyal islevlerinden armdirilmasina destek
vermektedir (Bora, 2003: 69-70).

I.2. Yeni Sag Diisiincenin Olusumu

I.2.1. Yeni Sag Diisiincenin Ortaya Cikis1 ve Gelisimi

Yeni sag, 1980’li yillarda Onemle savunulan, 1990’1 yillarda yerini
kiiresellesme sOylemine birakan 2000’lerde ise kiiresellesme ile birlikte sorgulanan bir

kavram olmustur (Ozalp, 2008: 113). Sanayi devrimi sonras1t meydana gelen gelismeler,
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ekonomik ve politik bakis agilarindaki degisimler, devleti oldukga biiyiitmiistiir. Ozellikle
Birinci Diinya Savasi’ndan sonra yasanan biiyiik ekonomik krizin sonucu olarak liberal
anlayistan uzaklasilmasiyla birlikte bu durum, Keynesyen politikalarin egemen olmasini
meydana getirmistir (Coskun, 2008: 51). 1940’larda bu yeni anlayis klasik gorevlerle
donatilmis kamu kesimini yeni iglevlerle donatarak genisletmistir. Boylece, devletin klasik
gorevleri olarak kabul edilen ve 6zel kesimin giremedigi alanlarda iiretimi siirdiirmeye
calisan kamu kesimine ilave olarak makro alanlarda da gorevler verilmistir. Bu yeni goérev
ise, Ozel kesim isleyisinin ortaya cikardigr makro dengesizlikleri diizeltmek biciminde
olmustur (Onder, 1998: 293). II. Diinya Savasi’'ndan sonra sanayilesmis, gelismis iilkelerde
calisan kesimler is diinyasi ya da isverenlerin ve devletin arasinda varilan bir uzlasmaya
bagl olarak refah devleti olgusunu ortaya ¢ikmistir. Boylece devletin islevinde ve roliinde
degisiklikler baslamistir (Saylan, 1995: 60). Daha sonra 1970’lerde yasanan ekonomik
krizle birlikte Keynesyen anlayis ve refah devleti anlayis1 terk edilmeye baslanmis ve
yerine liberal yaklasim benimsenmistir. Boylece, her seyi bizzat iistlenen ve yapan devlet
anlayisindan, her seyi denetleyen ve yapilmasmin Oniindeki engelleri kaldiran devlet
anlayisina dogru hareket edilen bir siirece girilmistir (Parlak ve Sobaci, 2010: 325). Yeni
sag politikalarin ortaya ¢ikisi ve gelisimi her iilke tarafindan farkli farkli olmustur. Ilgili
tezde Tirkiye acisindan yeni sag politikalar inceleneceginden ve diinyada yasanan
gelismelere paralel olarak iilkemizin de bundan etkilenmesinden dolay1 oncelikle diinya’da
ilk ortaya ¢iktig1 yerler olarak bilinen Ingiltere ve Amerika’da nasil ortaya ¢iktig
incelenecek daha sonra da yeni sagin lilkemizde nasil ve ne zaman ortaya ¢iktig1 hakkinda
bilgi verilecektir. Bundan dolay1 da tezin bu kism1 diinya’da yeni sag politikalarin ortaya
cikis1 ve Tirkiye’de yeni sag politikalarin ortaya ¢ikist olmak {izere iki ayr1 baslik altinda

incelenecektir.
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I.2.1.1. Yeni Sag Politikalarin Diinya’da Ortaya Cikis1 ve Gelisimi

Yeni sag diisiinenin olusumu Ikinci Diinya Savasinin sonuna denk gelmektedir.
Yeni sag diisiincesi yasanan ekonomik krizler ¢ercevesinde sekillenmistir (Aksoy, 2003:
547). 19. ylzyill liberal diisiincesinin ¢agdas yorumu olarak belirtilen, yeni sag;
ozgirliigiin, demokrasinin ve demokratiklesmenin giivencesinin piyasa ekonomisi
oldugunu savunarak, 6zgirliiklerin kisitlayicisi hatta yer yer yok edicisi olan devlete karsi
serbest piyasanin temel unsurlari lizerine insa edilmistir (Giiler, 2005: 97). Yeni saga gore,
“liberal ilke, her yerde ve her kosulda devlet karsisinda, insana ayricalik tanimaktadir”

(Sonmez, 1998: 511).

Tarihsel siirece bakildiginda; tarim toplumundan sanayi toplumuna, sanayi
toplumundan bilgi toplumuna (Tortop ve dig., 2010: 337); ithal ikameci ekonominin
mimarlar1 sayilan ulus devletler diinyasindan kiiresellesmis diinyaya; pozitivist bilim
felsefesinin, deney ve gozleme dayali bilimsel bilgisinin “yegane gerceklik™ olarak kabul
edildigi modernist diisiincesinden, bu diisiince sistematiginin elestirisi iizerine insa edilmis,
“cok gercekli” postmodernist diisiinceye gecisin  oldugu genel bir tablo ile
karsilagilmaktadir. 1929 diinya ekonomik krizi ile birlikte klasik liberal ekonomiye kesilen
fatura diger bir ifade ile “gecici ceza”; devletin ekonomiye miidahalesi olmustur. Bu
cezanin gecici olmasindan kasit siiphesiz, 20. yiizyilin son ¢eyreginde, yasanan ekonomik
ve siyasal gelismelerin kamu yonetimini en cok tartisilan konular arasinda on siralara
getirmesi dolayisiyla liberal felsefenin gerekliligine vurgu yapilmasidir. 1929 yilinda
yasanan ekonomik krizden dolayi, 1930’lardan itibaren egemen olmaya baglayan
Keynesyen ekonomi modelleri ile devlet ekonomide aktif rol almaya baslamistir. Bu
politikalar, kapsamli saglik ve egitim programlar1 yoluyla; sosyal giivenlik harcamalari,

yaslilara, ailelere, 6grencilere, cocuklara ve konuta yonelik sosyal hizmetler ile devletin
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yap1 ve faaliyetlerini genisletmis ve refah devletini ortaya ¢ikarmistir (Tortop ve dig.,

2010: 354).

1929 diinya ekonomi krizi sonrasi diinya ekonomisinde Amerikan dolarmin
egemenligi artmistir. Bretton Woods Konferans: ' dolarin uluslar arasi ticaretteki
iistiinliigiiniin resmi ifadesi olarak kabul edilmektedir. Dolarin egemenligi, ulusal paralarin
tek bir merkezden degisim parametrelerinin belirlenmesi gibi diizenlemelerle, sermayenin
kiiresel diizeyde hareketinin denetlenmesini amaclamaktadir. Diinya ticaretinin hizla
artmast ve bunun icin gerekli yapisal degisiklikler, yeni pazarlar ve kar maksimizasyonu
giidiisti, kiiresel c¢apta diizenlemeleri ve denetimi gerekli kilmaktadwr. 1970’lerde
yasanmaya baslanan ekonomik durgunluk, igsizligin artmasi, yiiksek enflasyon vb. pek ¢ok
sorun artmaya baslamistir. Artik Keynesci politika cevap veremez duruma gelmistir
(Cubukcu, 2009: 289). 1970’1 yillara gelindiginde patlak veren petrol krizinin kamu
harcamalar1 iizerinde ve kiiresel ekonomide meydana getirdigi olumsuz etkiler, biitge
aciklar1 ve bunlarin kapatilmasi i¢in yapilan bor¢lanmalar, hiikiimetleri radikal 6nlemler

almaya sevk etmistir. Yasanan bu krizle birlikte, devletin ya ekonomik ve ticari alandan

1 New Hampshire’daki kiiglik bir bolge olan Bretton Woods’da 1944 yilinda yapilan Birlesmis Milletler
Para ve Finans Konferansi ardindan imzalanan Bretton Woods Anlagmasi ve bu anlagma ile ortaya ¢ikan
Bretton Woods sistemi, Tkinci Diinya Savasi sonrasinda uluslararasi ticaretin yeniden baslamasi ve Diinya
Savaglar1 déneminin paramparga ettigi uluslararasi para sisteminin hizli bir sekilde yeniden olusturulmasi
diisiincesini amaglamaktadir. Bu konferans sonucunda olusan sistemde neo-liberalizm igin ¢ok onemli iki
ideolojik ve siyasi-ekonomik alanlarda islevsel aygiti olan Uluslararasi Para Fonu (International Monetary
Fund-IMF) ve Diinya Bankasi (World Bank-WB) gibi kuruluslar olusturulmustur. Bretton Woods sistemi ile
altm ABD dolarina sabitlenmistir. Yeni sagin ekonomik alanini temsil eden neo-liberalizmin kokeni bu
anlagsmaya dayanmaktadir. Daha sonralar1 Bretton Woods sisteminde, II. Diinya Savagmin yasanmasi
dolayisiyla ABD’nin soguk savas doneminde yaptigi silahlanma harcamalar1 ve Vietnam Savasi’nin da
etkisiyle dolarin degerinin korunmasimin zorlagmaya baglamasiyla ciddi sorunlar bas gostermeye baglamistir.
ABD cekonomisinde bunalimlar baglamis ve bu sistem ¢dkmiistiir. Bunun etkisiyle de 1973 ve 1978 yillarinda
petrol fiyatlarinda asir1 yiikselisler baslamistir ve dolayisiyla keynesyen ekonomi politikalar1 ¢okiintiiye
ugramistir (Sabuktay, 2009: 92).
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cekilmesi, mevcut kamu hizmetlerinin bir kismindan vazgecmesi, ya da eger kamu
hizmetleri mevcut haliyle devam ettirilecekse, bunlarin finansmani i¢in hizmetlere zam
yapilmast ve vergi oranlarmin yiikseltilmesi gibi secenekler iizerinde tartismalar
baslamustir. Batili lilkelerde bu alanda yasanan gelismeler 6zellikle akademik alanda cesitli
sekillerde degerlendirilmis, 1970’lerin ekonomik krizi, Keynesyen ekonomik yonetimine
ve evrensel refah devleti anlayisma karsi elestirileri yogunlastirmistir (Tortop ve dig.,
2010: 311). Refah devletinde, sosyal hizmetlere yonelik taleplerin artmasi ve bunun
sonucunda sik sik mali krizlerin goriilmesi, ekonomiyi gelistirmek i¢cin en uygun kurum ve
tekniklerin arastirilmasi, hantal, biirokratik, zorlayici idari yapilar iginde etkinlik ve
verimliligin artirilmas1 cabalari, bu donemde tlizerinde yogun olarak tartisilan baslica

konular olmustur.

1970’1li yillarin sonunda, Ingiltere ve ABD’de, devleti kiiciiltmek ve yeniden
yapilandirmak isteyen ve “Yeni Sag” olarak nitelendirilen partiler ve liderler iktidara
geldiler. Bu liderler ve iktidarlar, kamu sektoriinlin yapisini, devletin faaliyet alanini ve
kamunun is gérme yontemlerini ele almaya basladilar ve yeni sag politikalar programlarini
hayata gecirmeye basladilar. Bu program ve politikalar, devletin yap1 ve isleyisinde radikal
degisimi baslatmis ve refah devletinin sonunu ilan etmistir. Bu liderler, Ingiltere’de

Margaret Thatcher ve ABD’de Ronald Reagan'*dur.

'“Ronald Reagan, 6 Subat 1911'de, Nellie ve John Reagan'm ikinci oglu olarak Tampico'da (Illinois)
diinyaya geldi. Eureka College'den 1932 yilinda mezun olan Reagan, 5 yil boyunca radyoda spiker olarak
calist1 ve 1937 yilinda ilk filmi "Love Is on the Air"de rol aldi. Hollywood'da siyasete gireceginin isaretlerini
veren Reagan, hep Demokrat Parti'ye yakinligiyla bilindi. Ancak 1962'de Cumhuriyetgi Parti'ye gecti ve {inlii
Hollywood yildizlarinin aleyhteki propagandasina ragmen 1966'da Kaliforniya valisi secildi. Daha o
donemde goziini diktigi ABD bagkanlik koltuguna, karsilastigi zorluklar karsisinda pes etmeyerek 1980'de
oturdu. Yemin ettigi giin, iran rehine krizinin ¢oziilmesi, iki ay sonra ise bir suikast girisiminden kurtulmasr,

Hollywood'dan kalma 'kahraman' imajini pekistirmesine neden oldu. 1984'te biiyiik bir oy farkiyla ikinci kez
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Yeni sag anlayisinin devlet-kamu yonetimi Orgiitlenmesine ve isleyisine
yansimasi olarak, “devletin\ kamu yoOnetiminin ve kamu faaliyet alanmin o&zellikle
ekonomik nitelikli olanlardan baslayarak kiiciiltiilmesi, daraltilmas1”; “daraltilan bu alanda
kamu faaliyetlerinin ve kamu Orgitlerinin kamu isletmeciligi anlayis1 etrafinda
yapilandirilmasi ve isletilmesi” olarak iki temel nokta etrafinda toplanmaktadir (Aksoy,

2003: 553).

20. yiizyilda devletin, gereginden fazla biiyiidiigii ve hem toplumsal hem de
bireysel ozgiirliikleri kisitladigi oysa piyasa sisteminde var olan rekabet ve uyumun
toplumsal refah1 kendiliginden diizenleyecek 6z giiglere sahip oldugu diislincesinin ¢ok¢a
vurgulandig1 yeni saga gore; rasyonel karar alma yetisine sahip olan birey, kendisi i¢in en
rasyonel olam tercih edecektir, bunun icin devletin yol gostermesine veya miidahale

etmesine gerek yoktur. Ustelik devlet, biirokratiklesmis yapisi ile var olan kaynaklarm

baskan segilen Reagan rotasini bu kez, komiinizm ve SSCB'ye ¢evirdi. Silahlanma harcamalarmni artirdr ve
SSCB'nin rekabet edemeyecegi maliyetteki 'Yildiz Savaglart' projesini gelistirdi. Bir yandan da 1985'te
iktidara gelen SSCB lideri Mihail Gorbagov'la beklenmedik bir yakmlik kurmustur. SSCB'de reform
¢abalarina destek verir goriindii, Orta Menzilli Niikleer Silahlar anlagmasimi imzaladi ve Soguk Savag'in
Washington lehine sonu¢lanmasi ona 'SSCB'yi dagitan lider' tinvanini kazandirdi. Bir¢ok siyasetciye gore
Reagan, Gorbagov'a, Sovyetler'in sonunun gelmesi igin yardimci olmustu. Reagan'n savunma proje ve
harcamalarina 'nefesi yetmeyen' SSCB'nin 'oyundan ¢ekildigi' yorumlari yapilmaya bagladi. Reagan, 1989'da
gorevden ayrilirken, se¢cimi donemin Baskan Yardimcist George Bush kazandi. Uzmanlara gore 'selefinin
Sovyet politikasini aynen uygulayan Bush da 'Reagan'in ektigini bigti' ve SSCB Aralik 1991'de resmen
dagildi. 'Sovyetler'i dagitan adam' sifat1 alan Reagan'in iki donemlik baskanlik déneminde, diinya siyasetinde
'bag agrilari' da oldu. Liibnan i¢ savasina miidahale etmesinin karsiligint Ekim 1983 yilinda 250 deniz
piyadesinin 6ldiiriildiigi bombali saldiriyla aldi. Diinya tarihinde sag politikalara yeni bir nefes getiren
Ronald Reagan, bu o&zelligini, Arjantin'le yasanan Falkland Adalar1 savasinda destek verdigi dénemin
Britanya Bagbakani Margaret Thatcher ile de paylasti. Reagan, ikinci baskanlik déneminin dolmasmin
ardindan Subat 1989'da, anayasaya gore tekrar baskan adayr olamadigi i¢in emekliye ayrildi. Yerine,
kendisinin Bagkan Yardimciligi'ni yapan Cumbhuriyet¢i Parti adayr George H. W. Bush Bagkan secildi.
Boylece, 2. Diinya Savasinin bitmesinden bu yana ilk defa (ve simdiye kadar tek defa) ABD'de ayni partinin
adayi ii¢ defa iist liste Bagkan segilmis oldu. 5 Kasim 1994'de Alzheimer teshisi konulan Ronald Reagan, 5
Haziran 2004 tarihinde 6lmiistiir (Vikipedi, 2012).
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bliylik boliimiinii yutmakta veya verimsiz bir sekilde kullanmaktadir, boylece refah
saglama adina bireysel ve toplumsal zenginlesmenin yolunu tikamaktadir (Giiler, 1996:
51). Dolayisiyla bu sorunun da, devletin geleneksel gorevler ile yetinen bek¢i devlet

anlayisma geri donmesi ve kiigiiltiilmesi yoluyla ¢oziime kavusacagi inanci hakimdir.

Devleti i¢ine girdigi mali krizden kurtarmayr amaclayan neo-liberal
politikalarm siyasal alandaki sdylemi olan yeni sag ekonomik, sosyal, siyasal ve yonetsel
boyutlariyla kapsamli bir doniisiimii ifade etmektedir (Aksoy, 1998: 4). Kamusal faaliyet
alaninin kiiciiltiilmesini ve kiigtiltiilen alanin da 6zel kesim yonetim anlayis1 dogrultusunda

yeniden yapilandirilmasini dngérmektedir (Al, 2002: 91).

David Held, yeni sag’m programini, “Pazarin, hayatin bir¢ok alanina girerek
yvayimasi, firsatlarin yatiriminda ve ekonomide devletin agirt bir sekilde miidahalesinin
stmirlandirimasi, devlet yonetiminde belirli gruplarin (isveren ve sendikalar) amag ve
baskilarinin azaltiimasi ve kanun ve diizen ic¢in gii¢lii bir hiikiimetin kurulmas:” seklinde
aciklamaktadir. Yeni sag diislincesi devlet ve kamu yOnetiminin faaliyet alanlarinda
ozellikle ekonomik nitelikli olanlarin birakilmasmi savunmaktadir. Daraltilan kamu
faaliyetlerinin de kamu isletmeciligi mantig1 cercevesinde sunulmasini Onermektedir

(Arslan, 2010: 25).

Yeni sag anlayisa gore, kamu yonetimi dogas1 geregi kaynaklar1 verimsiz
olarak kullanmaktadir. Ozel kesim ise, serbest piyasa kosullarinda yine dogas1 geregi
kaynagi, verimli, rasyonel ve ekonomik kullanmaktadir. Bundan dolayi, verimsiz
calisacagr onceden de belli olan kamu yOnetiminin faaliyet alanmin kii¢liltiilmesi ve
daraltilmas: gerekmektedir. Ozellestirme ydntemleri, bu kii¢iiltmeye katkida bulunmak

iizere gelistirilmis unsurlardir. Satis yontemi, yonetimin devri, ihale yOntemi, imtiyaz
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yontemi, deregiilasyon, tiiketiciye mali yardim gibi biitiin bu yontemlerin ortak hareket
noktasi, daha Once devlet tarafindan yerine getirilen bir hizmetin, kamu uygulama
alanindan tamamen ya da kismen ¢ikarilmasi, O6zel sektore devredilmesiyle kamu
kiigiiltiilmekte ve kamunun faaliyet alan1 daraltilmaya calisilmaktadir (Aksoy, 2003: 553-

555).

Giicli ve 6zgiir birey, 6zgiir piyasa ve smirlandirilmig bir devletten yana olan
yeni sag, kapitalizmin girdigi bunalimin en 6nemli sorumlusu olarak devleti gormekte ve
yasanan krizi onun islevsel ve kurumsal olarak biiylimesinin kaginilmaz bir sonucu olarak

gormektedir ve refah devletine su elestirilerde bulunmaktadir (Sezen, 1999: 55):

1. Devletin ekonomik yasama dogrudan (liretici olarak) ya da dolayh
(piyasalar1 diizenleyici olarak) miidahalesi kamu tekellerine yol acarak bireysel girisim
Ozgiirligiinii sinirlandirmakta, 6zel girisimler i¢in haksiz rekabet yaratmaktadir.

2. Yeni saga gore, kamu niteligi geregi ve pahali ¢alismakta ve kaynak israfina
yol agmaktadir. Temel politika araclar1 olarak piyasanin kosulsuz egemenligi, minimal,
gece bekgisi, regiile edici, katalizor gibi adlarla tanimlanan asli fonksiyonlarina ¢ekilmis
bir devlet, Ozellestirme ve deregiilasyon (merkezi giiciin yerel birimlere dagitimi)
ongoriilmektedir.

3. Yeni saga gore, kamusal hizmetlerini tiiketen taraf vatandas olarak degil,
miisteri gibi kabul edilmeli, hizmetler fiyatlandirilmali ve sadece hizmeti satin alma
giiciinden yoksun yurttaslar kupon vb. yontemlerle desteklenmeli, kamu yonetimi isletmeci
bir anlayisla yonetilmelidir.

4. Yeni sagmn ayrica refah devletinin sosyal harcamalarmin haksiz gelir
transferine yol actigini savunmaktadir. Goriildiigii lizere yeni sagm savlari, 0zgiirliiklerin

kisitlayicisy, hatta yer yer yok edicisi devlete karsi serbest piyasanin erdemleri ilizerinde
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yiikselmektedir. Ciinkii zaten piyasa sisteminde var olan rekabet ve uyum, toplumsal refah1
kendiliginden diizenleyecek 6z giiclere sahiptir (Giiler, 1996: 51). Yeni sag 1970’lerin
sonunda devlet ile sivil toplum arasindaki sinirlart yeniden bi¢cimlendirmeye koyulmustur.

Bunu yaparken sivil toplumu devlet karsisinda 6ncelemistir (Eryillmaz, 2001: 211-212).

Yeni saga gecis slirecinde devlet ekonomik ve sosyal yapilanmanin anahtar
roliinii oynamak ve yeniden yapilanmanin yonlendirmesini, yasal diizenlemelerini yapip
uygulamaya koymay1 iistlenmek durumundadir. Bu durum mevcut bazi orgiitleri ortadan
kaldirsa bile yeni islevlerle yenilerinin olusmasin1 kagmilmaz kilmakta, kamu personeli
sayisinda bir yonden azalma, diger yonden artirma ¢abasi igerisine girilmektedir (Aksoy,
2003: 565).

Yeni sag akimma yoOneltilen bir diger elestiri ise, genis halk kitlelerinin
devletten beklentilerinin piyasadan beklenti sekline ¢evrilememesi, pazarm her zaman
etkin oldugu varsayimmin da yanhshgmnin gerek sosyal bilimciler gerek uygulayicilar
tarafindan gittikce artan oranda kabul edilmesiyle 1980’lerin mali krizinin aslinda bir
devlet krizi oldugu yoniindedir (Ates, 2001: 46). Tiim bu elestirilere ragmen yeni sagin ve
onun ekonomik dar bogazlara kars1 sundugu minimal devlet modelinin uluslararas1 kamu
yonetimi reformlarinda etkisini gosterdigi goriilmektedir (Demirel, 2009: 111).

Tiim diinyaya 1980’11 yillarda damgalarimi vurmus olan Thatcher ve Reagan’in,
ekonomik olarak kii¢iiltiilmiis ve siyasal olarak giiclenmis bir devlet yapisina dayanan yeni
sag politikalarinin neler oldugunun incelenmesinin konunun ilerleyisi agisindan 6nemli
oldugu diisiiniilmektedir. Ciinkii yeni sag politikalarin diinyaya yayilisi, Thatcher ve
Reagan ile olmustur. Asagida, Thatcher ve Reagan hakkinda bilgiler ve savunduklari

politikalar ile ilgili ayrintili olarak bilgi verilmistir.
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I.2.1.1.1. Thatcherizm"

Ingiltere, 1975 yilina kadar Keynesci politikalar1 benimseyen ve uygulayan,
refah devletinin kapsamini genisleten ve refah devletini biiyiik dl¢iide ‘millilestiren’ bir
iilke olmustur. “Kapitalizmin ticiincii bunalim doneminde ise, refah devleti ihtiyag icinde
olanlar igin bir giivenlik agi olmaktan ¢ikmis, gergekte orta sinifi kollayan karisik bir
yeniden dagitim organizasyonu haline déniismiistiiv. Bunun sonucunda, Ingiltere’de

Keynesci goriigler reddedilmis ve enflasyonun onlenmesi yegdane amag haline gelmistir”

"Margaret Hilda Thatcher, Dogu Ingiltere Lincolnshire'daki Grantham kasabasida dogmustur. Annesi
Lincolnshire'li Beatrice Ethel'dir. Babast Alfred Roberts’dir ve kendisi bakkaldi, ayn1 zamanda yerel siyasette
aktifti ve Metodist kiliselerinde vaaz veriyordu. Margaret da inangli bir Metodist Hiristiyan olarak
yetistirilmistir. Cocuklugu babasinin bakkal diikkkdninin iizerindeki evlerinde gegmistir. Huntingtower Road
Ilkokulu'na gitmistir, ilerleyen yillarda Kesteven and Grantham Kiz Okulu'ndan burs kazanmistir. Okul
kayitlarina gore ¢aliskan ve siirekli kendisini gelistiren bir 6grenci imis. Dersler disinda piyano, hokey, siir
okuma, yiizme ve yiiriiyiisle ilgilenmistir. Altmc1 simifta Oxford Universitesi'ne bagl Somerville Koleji'nde
Kimya okumak igin burs bagvurusu yapmistir. Once reddedildi, ancak baska bir adaym ¢ekilmesi iizerine
kabul edilmistir. Oxford'a 1943'te geldi, 1947'de ikinci sinif onur derecesiyle Kimya bdlimiinden mezun
olmustur. 1946'da Oxford Universitesi Muhafazakarlar Dernegi Baskani secilmistir. Mezun olduktan sonra
Kimya sektoriinde c¢alismak iizere Essex'te Colchester'e yerlesmistir.  Burada yerel Muhafazakarlar
Dernegi'ne katilmis ve Llundadno'daki Muhafazakar Parti kongresinde dernegi temsil etmistir. Oxford'daki
arkadaslarindan biri onu Muhafazakarlar Dernegi baskaniyla tanistrmistir. Dernek yoneticileri o sirada
milletvekili aday adaylar1 ariyorlardi, ondan o kadar etkilenmisler ki, Muhafazakar Partimin onayladig
listede bulunmamasima ragmen Ocak 1951'de onu aday se¢mislerdir. 1950- 1951 se¢imlerine Muhafazakar
Parti’nin en geng aday1 olarak katilmustir. Thatcher 1975- 1990 arasinda Muhafazakar Parti bagkanligi, 1979-
1990 arasinda da basbakanlik yapmistir. Genel siyasi ¢izgisi liberal- muhafazakar dogrultudadir. 1980°1i
yillarda batili iilkelerinde devletin iktisadi yatirimlarindan c¢ekilmesi, serbest pazar ekonomisinin
desteklenmesi ve is¢i haklarinin torpiilenmesi ile kendini gosteren neo-liberal siyasetin Birlesik Krallik’daki
uygulayicist olmustur. Ulkesi icerisinde sol muhalefetle, uluslar arasi alanda ise Soguk Savas kapsamimda
Dogu Blogu iilkeleriyle miicadele yiiriitmiistiir. O donem i¢in radikal sayilabilecek sag politikalar1 taviz
vermeden uygulamasindan dolayr kendisine Demir Leydi lakabi takilmigtir ki bu lakabini severek
benimsemistir. Thatcher’m en bilinen s6zii; “Cogu kisinin bir sorunla karsilastiginda hiikiimetin bunu
¢ozmesi gerektigini diisiindiigii bir devirdeyiz bence. "Bir sorunum var, yardim almalyyim."” veya "Evsizim,
hiikiimet bana ev versin." diyerek kisisel sorunlarint topluma mal ediyorlar. Biliyor musunuz toplum diye bir
sey yoktur aslhinda. Erkek ve kadin bireyler ve aileler vardir. Hi¢bir hiikiimet bireyler olmadan bir ey

yapamaz. Bu sebepten insanlar once kendi baslarimin ¢aresine bakmalidir” (Vikipedi, 2012).
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(Barry, 1989: 116-155). 1975 yilinda Muhafazakar Partinin basina gecen ve 1979’daki
secimlerde biiyiik bir zafer kazanarak iktidara gelen Margaret Thatcher’la birlikte Ingiltere,
Keynesci anlayis1 terk etmis ve Thatcher hiikiimetinin uyguladigi yeni sag politikalar
dogrultusunda, ii¢ donem boyunca yonetilmistir (Kdksal, 2006: 38-39).

Thatcher’m izledigi politikalar1 adlandirmak i¢in kullanilan ‘Thatcherizm’
kavrami, “giiclii liderlik ve her tiir uzlasiya muhalefet olma; serbest piyasa ekonomisi,
ozellestirme, kamu harcamalarimin ve vergilerin azaltilmast gibi yeni liberal ogeler ile
geleneksel degerlerin savunucusu olma ve sendikal diismanlhik” (Giil, 2004: 215) gibi
unsurlar1 icermektedir. Thatcher’ci anlayisa gore devletin amaci, “is giiciinii de igeren
serbest piyasaya, kendi kendini diizenleyebilecegi bir kurallar ve tiiziikler ¢ergevesi
saglamaktir. Buna gore, is¢iler ve piyasa arasinda duran araci kurumlar olan sendikalarin
roliiniin degistirilmesi ve zayiflatilmasi: gerekmektedir” (Gray, 1999: 35-79). Bu donemde,
egitim, basin yaymn organlar1 ve toplu konut projelerine verilen devlet destegini geri
cekmeye baslayan Thatcher, ekonomik politikalariyla uyumlu bir bicimde, “fakirligin ve
issizligin bireylerin sorumsuzlugundan kaynaklandigint ve bu bireysel konumdan dolay,
kisilerin utan¢ duymasi gerektigini ileri stirmiistiir” (Helvacioglu, 2002: 44). Bu
cergevede, Thatcherizm’in bireyciligi yalnizca bir ekonomik ideoloji degil, ayn1 zamanda
toplumun nasil orgiitlenmesi gerektigine iliskin ahlaki bir yaklasimi da ifade etmektedir
(Leadbeater, 1995: 132). Bireyciligin, gerek piyasa ekonomisini gerekse toplumun
piyasalastirilmasmi haklilagtiran bir olgu olmasi, Thatcherizm’in bu kavrama verdigi
onemin baslica nedenidir. Thatcher’ci1 anlayisa gore, “ekonomik etkinligin orgiitlenmesine
yon veren piyasa tercihleri, kaynaklarin verimli dagitimint saglamanin bir kosulu olarak,
yiiksek verimliligin yakalanmast adina yasamsal bir oneme sahiptir. Bireylerin, tiiketme

firsatlar: genigsletildiginde daha siki ¢alisacaklarina vurgu yapan Thatcher, girisimcilerin
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tiretimi nasil orgiitleyeceklerini se¢mekte 6zgiir olmalart halinde de, isletmelerin daha
verimli ¢alisacagini savunmugtur” (Leadbeater, 1995: 133-134).

Giil’e gore Thatcher donemi, Ingiliz refah devletinde ¢ok koklii bir degisime
neden olmamustir. Yani, yeni sag projenin tam olarak basariya ulastigii sdylemek giigtiir.
Ancak Thatcher, serbest piyasanin egemenligini kurma yolunda ve girisimciyi
desteklemeye yonelik politikalarda onemli adimlar atmustir. “Bu dénemde Ingiltere’de,
kamu sektoriinii kiigiiltme ve kamu harcamalarimi kisma girisimlerine ragmen, sosyal
giivenlik harcamalar1 artmistir. Yeni liberal politikalar da genelde, 6zellestirme dahilinde
uygulanmistir.” (Gtl, 2004: 217-225).

1.2.1.1.2. Reaganizm

Ingiltere’ye benzer sekilde, Amerika’da da 1970’lerin sonlarina kadar refah
devleti anlayis1 sosyal yardim programlar1 yoluyla stirekli gelistirilmis ve belirleyici rol
oynamistir. Bu politikalarin  gézden diisiisiiyle birlikte gelisen yeni sag akimin
Amerika’daki temsilcisi ise, Ronald Reagan’dir. 1981 yilinda, Cumhuriyet¢i Partinin
baskan1 olarak girdigi secimlerde yiiksek oy farkiyla basa gelen Reagan’in iktidari, iki
donem boyunca siirmiistiir. Baskan Reagan’in uyguladigi yeni sag politikalarin ekonomik
boyutuna ‘Reaganomiks’; felsefesine ise, ‘Reaganizm’ adi verilmistir (Giil, 2004: 244).

Reagan, icerde gelismeyi disarida yayilmayr ongoren bir siyasal platformda,
hem hizli degisim saglamayi, hem de gelenekleri korumay1 hedeflemistir (Wolff, 1985:
158). Yeni liberal politikalar dogrultusunda serbest piyasa sistemini gelistirmek, ihracat ve
sermaye birikimini tesvik etmek ve girisimci sinifi destekleyici dnlemleri almak, Reagan
doneminde uygulanan yeni sag projenin temel unsurlarmi olusturmustur. Federal devletin
harcamalarin1 kismak icinse, kamuyu kiigiiltme, sosyal giivenlik harcamalarini ve

programlarin1 azaltma yoluna gidilmistir (Gil, 2004: 244). Mike Davis’e gore, Reagan
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yonetimi, Amerikan toplumundaki biitiin ayricalikli tabakalarin ¢ikarlarini birlestirmek
gibi bir hayalin pesinde kosmustur. Reagan ekonomisi, sikinti ve zorlugu ayricalikli
olmayanlarin sirtina biraz daha yiikleyerek, ayricalikli olanlarin ihtiyaglarini zahmetsizce
karsilamak gibi bir hayale kapilmistir. Buna gore Davis, Reaganizm’i, orta simifa bir siire
sikintidan sonra refah vaat eden Thatcherizm’in tersine, ‘irrasyonel’ olarak
tanimlamaktadir (Davis, 1985: 132).

Thatcher ve Reagan iktidarlarmin ortak noktalarindan en 6nemlisi, ikisinin de
ekonominin otesinde, toplum politikasinin da degisimini hedefleyen bir egilim icinde
olmasidir. iki iilke politikasmin da ardinda, yeni sag yaklasimmnin ana unsurlarindan olan;
esneklestirme, diizensizlestirme, Ozellestirme ve piyasalagtirma stratejileri yatmaktadir
(Barry, 1989: 163). Soyut terimler iginde ele alindiginda, Thatcher ve Reagan’c1 anlayisin
‘siiper-somiirii’ stratejisine dayandigi sdylenebilir. Her iki politika da, “yedek is¢i giiciiniin
yeniden bicimlendirilmesini, sendikalarin belirli bdlgelerdeki geleneksel giig¢lerinin
kirilmasini, toplumsal harcamalarin  kisitlanmasmmi  ve kisitlayict  diizenlemelerin
azaltilmasim1 amag¢ edinmistir” (Davis, 1985: 133). Ancak, Thatcher ve Reagan bu
hedeflere varmak icin, ayr1 yollar ve degisik baskilar uygulamistir (Davis, 1985: 133-134):

“Thatcherizm’in karsisinda, son on yilda haklart ile kurumlart karsisindaki
saldirilart piiskiirtmiis bir isci sinifi vardir. Bu nedenle, Ingiltere’deki Muhafazakar Parti,
ekonomik bunalimi uzatmak ve issizlik oramini yiikseltmek yoluyla, ig¢i sinifinin giiciinii
tiiketmek ve orgiitlenmesini parg¢alamak stratejisini uygulamistir. Oysa Amerikan is¢i sinifi
son on yil icinde, Avrupa’dakine oranla biiyiik bir suskunluga gomiilmiistiir. Boylece
Reaganizm, is¢i simifimin en az orgiitlii ve en az para alan kesimlerine planli saldirilar

diizenleyerek, ekonominin sektorlerine devlet yardimi saglama, asirt militarizasyonun mali
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yiikiine aktarma yapma ve is¢ilerin gelecekteki eylemlerine karsi onlem alma ¢abasina
girigmistir.”

Diger yandan, Thatcher’a benzer bir politika sunan Reagan’in, bu politikalar1
uygularken yok etmeyi hedefledigi kesim Ingiltere’de ki gibi giiciinii is¢i sinifindan ve
kamu kuruluslarindan alanlar degil, tarihsel olarak ilericiligi temsil eden liberal
demokratlardir (Helvacioglu, 2002: 45). Bu iki {ilkenin yasadigi bir diger farklilik ise,
Amerika’da sendikalarin nemi, ingiltere’ye oranla daha azdir. Irk sorunu da Ingiltere’de
cok onemsiz degilse de, Amerika’da farkli bir onemdedir (Barry, 1989: 163-164).

Reagan baskan olur olmaz “Sokaga atmayalim da besleyelim mi?” diyerek tim
dariilaceze ve timarhane tiirii bakimevlerini bosalttirmistir. Gerekge olarak ise igindekilerin
birer asalak olarak goriilmesidir. Boylece, biiyiik kentlerin belli bash caddelerinde evsiz
insanlar ortaya ¢ikmistir (Isikli, 1992: 71-72). Liberal devlet bu tiir yasamsal sorunlari
yardimseverlere ya da tanriya havale etmektedir. Onun gorev alanma bu tiir sorunlar

girmemektedir.
1.2.1.2. Yeni Sag Politikalarin Tiirkiye’de Ortaya Cikisi ve Gelisimi

1970’11 yillarda Diinya’da yeni sag politikalarin etkin olmaya baslamasi ile
birlikte bu olgu Tiirkiye’de de yansimasini bulmustur. 1970’lerin sonunda ithal ikameci
kalkinma modelinin ¢okiisii ile Tiirkiye 1980°de Onemli bir iktisadi reform dénemi
baslatmistir. Bu reform siirecinin amaci dnceki donemdeki ige doniik ekonomik yapiyi
diizeltmek ve ekonomiyi diinya piyasalar1 ile rekabete agik hale getirmektir. 1990’larda
reform siireci krizlerle kesintiler olugssa da devam etmistir ve devletin yeni sag yeniden
yapilandirilmasinda 6nemli sayilabilecek adimlar atilmistir. Bu adimin 6nciisii de Turgut
Ozal’dir. 2000 yili sonrasinda ise Tiirkiye’de yeni sag yeniden yapilanma yeni bir bigim

almistir. Ozellikle 2001 ekonomik krizi sonrasi baslayan yapisal uyum ve reform
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programlari ile devletin diizenleyici kapasitesini artirmay1 ve piyasalasmayi tesvik etmeyi
amaglayan ve bu agidan daha onceki donemlerden oldukca farkli bir reform dénemine

gecilmistir (Temizel, 2007: 95-96).

1980’11 yillar Tiirkiye acgisindan bir doniim noktasi niteligindedir. Bu yillarda

6 olarak

ingiltere’de Thatcherizm, Amerika’da Reaganizm ve Tirkiye’de Ozalizm '
isimlendirilen ve yeni kamu yOnetimi anlayis1 dogrultusunda hareket edilen yeni sag
politikalar ¢ercevesinde gelismeler yasanmistir. Yasanan ekonomik krizler dogrultusunda
refah devleti anlayis1 terk edilerek yeni sag anlayis ¢ergcevesinde yeniden yapilanmaya
dogru gidilmistir. Hakim olan diisiince ise, devletin smirlandirilmas1 ve devletin
miidahalesinin bireyin o6zgirliiklerini smirladigi varsayimidir. Ekonomik alanda bireye

serbestlik saglanmali devlet bireyin faaliyet alanindan elini ¢ekmelidir (Yayman, 2000:

144). Konunun daha diizenli olacag diisiincesiyle, Tiirkiye’de yeni sag’in ortaya ¢ikis ve

"*Turgut Ozal; Malatya'da dogdu. 1950 yilinda istanbul Teknik Universitesi'nden Elektrik Miihendisi olarak
mezun oldu. 1952 yilinda A.B.D' ne giderek ekonomi tahsili gordii. Tiirkiye'ye dondiikten sonra Elektrik
Isleri Etiit Idaresi Genel Miidiir Yardimcisi oldu ve Tiirkiye'nin elektrifikasyonu ile ilgili projelerde calist:.
1961-62 yillar arasinda askerlik hizmetini Milli Savunma Bakanlig1 Bilimsel Danisma Kurulu iiyesi olarak
ifa etti ve Devlet Planlama Teskilati'nin kurulmasina katkida bulundu. Bu sirada, Ortadogu Teknik
Universitesi'nde ders de verdi. Bir siire Bagbakanlik Teknik Uzmanlar Kurulu Uyesi olarak galist1 ve 1967-71
yillart arasinda da Devlet Planlama Teskilatt Miistesarligi gorevini yiiriitti. Ekonomik Koordinasyon Kurulu,
Para ve Kredi Kurulu, RCD Koordinasyon Kurulu ve AET Koordinasyon Kurulu baskanliklarinda bulundu.
1971-1973 tarihleri arasinda Diinya Bankasi'nda danisman olarak ¢alisti. Tiirkiye'ye dondiikten sonra gesitli
sinal kuruluglarda calisti ve 1979 yili sonlarma dogru Bagbakanlik Miistesar1 olarak atandi. Ayni1 donemde
Devlet Planlama Tegkilatt Miistesarlig1 gorevini de vekaleten yiiriittii. 12 Eyliil 1980 miidahalesinden sonra
kurulan hiikiimete ekonomik islerden sorumlu Bagbakan Yardimcisi olarak atandi. 1982 yilinda bu
gorevinden istifa etti. 1983 yilinda Anavatan Partisi'ni kurdu ve ayn1 yil yapilan genel segimlerde partisinin
basarili olmasi iizerine hiikiimeti kurmakla gérevlendirildi ve bdylece Tiirkiye'nin 19. Bagbakani oldu. 1987
yilinda yapilan segimler sonrasinda tekrar hiikiimet kurdu ve bagbakan olarak goérev yapti. 31 Ekim 1989'da
TBMM tarafindan Tiirkiye Cumhuriyetinin 8.Cumhurbagkani olarak secildi ve 9 Kasim 1989 tarihinde bu
gorevine bagsladi. 17 Nisan 1993 tarihinde gegirdigi bir rahatsizlik sebebiyle gorevi sirasinda vefat etti
(Vikipedi, 2012).
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gelisim siireci 1980’11 yillardan 2000’11 yillara ve 2000’11 yillardan giliniimiize olmak {izere

iki kisima ayrilarak incelenecektir.

I.2.1.2.1. Tiirkiye’de Yeni Sag Politikalarin 1980°’li Yillardan 2000’li

Yillara Gelisimi

Tirkiye i¢in 1970’li yillar ekonomik krizlerin ve yokluklarin yasandigi,
demokratik siireglerin isletilememesi nedeniyle siyasal krizler ve terdr olaylarinin oldugu

sikitil1 yillar olmustur (Estiirk, 2006: 28).

1973 yilinda diinyada yasanan petrol krizinden diger iilkeler gibi Tiirkiye’de
nasibini almigtir. Bunun tizerine bir de Kibris Harekat1 ve bu harekat nedeniyle ABD'nin 5
Subat 1975'te Tiirkiye'ye silah ambargosu koymasi ekonomiyi olumsuz etkilemistir
(Kalaycioglu, 2000: 270). Bu siire¢ icerisinde Avrupa'nin Kibris konusunda bir ilerleme
saglanamadig1 icin ekonomik yaptirimlar uygulayarak her tiirli yardim ve krediyi
engellemesi ekonomiyi daha da kotiilestirmistir. Tiirkiye bu donemde, uzun vadeli
bor¢lanma yerine nakit 6demelerle askeri donanim satin almak zorunda kalmistir (Ahmad,

1995: 209).

1979 yilinin Aralik ayindaki Kismi Senato ve bes milletvekilligi i¢in yapilan
ara secimi Adalet Partisi kazanmistir. Bu durum {izerine, Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nde
Biilent Ecevit'in partisi en biiylik parti olmasina ragmen hiikiimetten istifa etmistir. 3.
Milliyet¢i Cephe'yi kurmayacagini sdyleyen Siileyman Demirel, daha once Milliyetci
Cephe'yi olusturan sag partilerin destegiyle Adalet Partisi azinlik hiikiimetini kurmustur
(Cavdar, 2004: 258). Azinlik hiikiimetinin Oniinde {i¢ biiylik ekonomik sorun vardir.
Bunlardan birincisi, enflasyon aylik %10'lara ulasmustir. Ikincisi, yokluklar nedeniyle

uzayan kuyruklar giinlik hayatin bir pargast olmus, ekonomik sikintilar nedeniyle



50

fabrikalar kapanmus, iilkede yatirimlar durma noktasina gelmistir. Ugiinciisii ise, Merkez
Bankas1 ve Hazine 6deme yapamaz duruma gelmistir (Estiirk, 2006: 28-29). Demirel bu
donemde Ozal'1 basbakanlik miistesar1 yaparak, kotii giden ekonomiyi diizeltmek i¢in 24

Ocak Kararlar1'’ diye gegen bir dizi 6nlemi almistir (Kongar, 2001: 187).

Diinya’da Thatcher ve Reagan ile ortaya ¢ikan yeni sag politikalar, Tiirkiye’de
ilk olarak 24 Ocak Kararlar1 ile giindeme gelmistir. 24 Ocak Kararlarinin temel amaclari
ekonominin dis rekabete acilmasi, yabanci sermayenin 6zendirilmesi, ihracatin artirilmasi,

ekonomide kamu kesiminin daraltilmasi, devlet miidahalelerinin asgariye indirilmesi, 6zel

'724 Ocak 1980 tarihinde uygulamaya konulan ekonomik istikrar programu ile getirilen tedbirler, verimliligin
arttirtlmasi, kaynak dagilimmnin iyilestirilmesi ve dolayzist ile siirekli bir ekonomik biiylimenin saglanabilmesi
amaci ile ekonomik politikanin yogun hiikiimet diizenleme ve kontroliinden ziyade daha etkin piyasa
giiclerine, dis rekabete ve dis yatirimlara agirlik verecek sekilde yeniden diizenlenmesi gerektigini ortaya
koymus, bu durum ise kendi kendine yeterlilik diizeyine erismek i¢in koruma duvarlarinin arkasinda yerel
endiistrilerin hizla gelismesini dngdren ge¢mis ekonomik politikalardan kesin bir doniis olmustur. Kisa
dénemde ekonomiyi igerisinde bulundugu darbogazdan ¢ikarmayi, orta dénemde ise mal ve hizmet ihracatini
gelistirmek ve 6zel yabanci sermaye akisini canlandirmak suretiyle ekonomideki yapisal zayifligi gidermeyi
amaglayan bu istikrar programinin kapsaminda olan ana hususlar sunlardir (Danigman, 1986: 24-25).

v I¢ pazara doniik ithal ikamesi modeli yerine ihracata yonelik sanayilesme modelinin benimsenmesi,
v Asiri degerlenmis doviz kuru yerine gergekei kur politikasinin benimsenmesi ve bunu saglamak i¢in
radikal devaliiasyonlardan kaginilmasi,

v Faiz hadlerinin devletin degil, piyasada ki fon arz ve talebinin belirlemesi,

v Yiksek faizin yani sira sinirli para-kredi politikasinin da ig talebi, dolayisiyla enflasyonu denetleyici
bir ara¢ olarak kullanilmasi,

v Fiyat denetimlerinin miimkiin mertebe kaldirilmast ve fiyatlarin arz-talebe gore piyasada
belirlenmesinin saglanmasi,

v Kamu kesimince iiretilen temel mallarda siibvansiyonlarin kaldirilmasi ya da azaltilmasi, boylece bu
mallarda hatir1 sayilir zamlarin ¢gekinmeden yapilmasi,

v KIT reformu yapilarak bu kuruluslarm karsiz istihdam depolar1 olmaktan kurtarilmas,

v Bir yandan kamu harcamalar1 kisilirken, diger yandan kapsamli bir vergi reformuyla biitce
denkliginin saglanmasi,

v Yabanci sermayeyi 6zendirmek i¢in yeni énlemler alinmasi, bu arada devlet tekelindeki kimi {iretim

alanlarmin da yerli ve yabanci 6zel sermayeye agilmasi (Ulugay, 1984: 21).
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kesimin sermaye birikiminin 6zendirilmesi ve desteklenmesi, sonugta piyasa
mekanizmasinin serbestge islemesinin saglanmasi olarak goriilmiistiir. Bu amaclarla
tasarlanan onlemler ise su sekilde siralanmaktadir (Cavdar, 1992: 228):

1. Cifte Kur’un yarattig1 sorunlarin ¢oziimlenmesi i¢in biiylik oranli bir
devaliiasyon'® yapilmas1 ve bundan sonra da kurlarin piyasa kosullarma uygun olarak
Merkez Bankasi tarafindan her giin belirlenmesi, Mevduat ve dolayisiyla kredi faizlerinin
piyasa kosullarinin 6ngordiigii diizeye ¢ikarilmasi,

2. Tirk Parasmm1 Koruma Kararnamesinde uygun degisiklikler yapilarak siki
kambiyo rejiminden serbest kambiyo rejimine gegilmesi,

3. Kamu iktisadi kurumlarinca iiretilen mal ve hizmetlerin piyasa kosullarma
gore fiyatlarmin yeniden diizenlenmesi,

4. Gergek ticret ve maaslarm diismesi nedeniyle i¢ talepte daralmanin
olusturulmasi, sanayici ve tireticileri ihracata yoneltecek tedbirlerin alinmasi.

1980 yilinda yasanan 12 Eyliil Askeri Darbesi, 24 Ocak 1980 tarihinde kabul
edilen ve ulusal ekonomiyi dis rekabete ag¢mayr hedefleyen iktisat politikalarinin
uygulanmasi i¢in olumlu bir atmosfer yaratmustir. Ozellikle, sendikalarm kapatilmasi, tiim
partilerin yasaklanmasi ekonomik anlamda da muhalefeti yok etmis, 24 Ocak Kararlarinin
toplumsal muhalefetle karsilasmadan yiirlirliige gecirilmesi saglanmistir (Erdem, 2009:
178).

Ozkazang’in da belirttigi sekilde, diinya ¢apinda kapitalizmin ve buna bagh

olarak refah devletinin yasadigi krizin ardindan ekonomi, yeni liberal politikalar

"*Devaliiasyon; Bir iilkenin parasinin, yabanci iilkelerin paralar1 karsisinda degerinin diisiiriilmesidir. Genel
olarak 6demeler dengesi agiklarinin kapatilmasi amaciyla bagvurulan bir politika araci olan devaliiasyonun,
ithal mallarm fiyatini yiikseltip ihra¢ mallarm fiyatin1 goreli olarak diisiirmesi, bunun sonucu olarak ihracatin
canlanip ithalatin azalmasinda, dolayisiyla da 6demeler dengesi agiklarinin daraltilmasinda etkili olmasi

beklenir (Acar ve Demir, 2005: 92).
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cercevesinde yeniden yapilandirilmis, devlet ve siyasal sistem ise bu yeni diizene otoriter
bir nitelige biirlinerek ayak uydurmustur. Bu cer¢evede yasanan degisimler beraberinde,
toplumsal rizanin saglanmasinda otoriter-popiilist ideolojilerin 6nem kazandigi yeni bir
projeyi giindeme getirmistir (Ozkazang, 1996: 1218). Diger taraftan Ozkazang yine, yeni
sagm olusumunu inceleme noktasinda, Bati1 diinyasinda ve Tiirkiye gibi c¢evre iilkelerde
yasanan degisik siirecleri ve farkliliklar1 ortaya koymak gerektigini belirtmektedir. Tiirkiye
gibi c¢evre iilkelerin, kapitalizmin {i¢lincli krizini ¢ok daha siddetli sekilde yasadigini ve
yeni sagci partilerin iktidarinda otoriter popiilist bir yone dogru kayma egilimi gosterdigini
soylemektedir. Bu noktada, Bat1 diinyas1 ve ¢evre iilkeler arasindaki temel bir farkliliga
isaret eden Ozkazang, Batili iilkelerin temel burjuva demokratik kurumlarm yok edilmedigi
bir yeni sag doniisiim siireci yasarken, ¢evre iilkelerin bu donemde askeri darbeler yoluyla,
otoriter-fasizan rejimlerle karsilastigin1 vurgulamistir. Bu baglamda, ¢evre lilkelerde kriz,
ideolojik boyuttaki siddetli toplumsal gatismalar1 beraberinde getirmistir (Ozkazang, 1996:
1219). Sol ideoloji c¢ercevesindeki toplumsal canlanisi sona erdirmek ve ekonomiyi
yeniden yapilandirmak gorevlerini iistlenen askeri rejimler ise, yeni sagin ortaya ¢ikis
kosullarmi belirlemistir. Denilebilir ki, “1980’lerde Latin Amerika, Asya ve Tiirkiye gibi
cevre llkelerdeki yeni sag doniigiimiin ortak noktalarini, yeni sag ile askeri rejimler
arasindaki bu siireklilik ve kopus diyalektigi olusturmustur” (Ozkazang, 1996: 1219). Yani
denilebilir ki, Tiirkiye’de de yeni sagin ortaya cikisi ve yiikkselmesi, 12 Eyliil 1980 askeri
darbesi ve onu izleyen siirece tekabiil etmektedir.

1980-1990 doneminde Tiirkiye’de devletin roliinii azaltmak ne kadar yeni
sagm reform giindeminde 6nemli bir yer tutmussa da uygulama olarak ekonomide devletin
roliinii azaltmaya yetmemistir ve hatta devlet oldukca aktif kalmaya devam etmistir

(Temizel, 2007: 100).
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24 Ocak Kararlarmin kur ve dovizle ilgili serbestlesme ve devlet miidahalesini
sinirlandirma yonlii hedeflerinin 6tesinde devletin kiigiiltiilmesi yoniinde yapilan yeni sag
politikalardan en onemlisi 6zellestirmedir. Tiirkiye’de 6zellestirme 1983 yilindan itibaren
glindeme gelmeye baslamistir (Barisik ve Barlas, 1994: 107-136).

1990’1ar derin siyasal istikrarsizlik ve ekonomik krizlerle gecmistir ve Agustos
1989°daki Tiirk parasmm tam konvertibilitesini'° saglayan karar ile Tiirkiye finansal
kiiresellesmenin tiim risklerine maruz kalmistir. Agir makro ekonomik istikrarsizlik ve
finansal sistemin yeterince diizenlenmemis olmasi dolayisiyla kirillgan bir kalkinma yapis1
olustugu gibi biiylime de yiiksek derecede spekiilatif, kisa vadeli sermaye akimlarmna bagl
duruma gelmistir. Sunu da belirtmek gerekir ki, 1990’11 yillarda sadece Tiirkiye’de degil
tim diinyada yeni sag politikalara dayali reformlarda genel bir kriz egilimi izlenebilir.
Ozellikle gelismekte olan diinyada arka arkaya yasanan krizler, issizlik ve yoksullukta
yasanan artiglar yeni sag reformlarin kisa siirede hizli gelisme saglayacagi yoniinde
beklentileri sarsintiya ugratmig ve yeni sag yeniden yapilandirmani olumsuz etkilerine
iligkin elestiriler de olusmaya baslamistir (Baratav, 2000: 28).

24 Ocak 1980 ekonomik istikrar programinin aradan gecen stliredeki
uygulamasinin sonucu i¢ ve dis istikrarsizlik olmus, bunu giderecek yeni istikrar
tedbirlerinin aciklanmasi yerel se¢imler nedeniyle ertelenmesine ragmen 5 Nisan 1994’te
“Istikrar Programi” ve “Yapisal Diizenlemeler” olmak iizere iki boliimden olusan

“Ekonomik Onlemler Uygulama Plan1” yiiriirliige konmustur (Tecer, 2003: 92).

""Konvertibilite; paranin uluslararasilasmasidir. Bir iilkenin parasmmn resmi doviz piyasasinda diger iilke
paralariyla serbest¢e degistirilebilmesidir. Uluslararasi diizeyde talep edilebilirlik, istikrarli bir degere sahip
olma ve uluslar arasi ticaretin finansmaninda bir 6deme araci olarak kabul edilme, konvertibilitenin gerek

sartlarindandir (Acar ve Demir, 2005: 250).
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1995 yilindan sonra hem IMF hem de Diinya Bankasinin devletin idari
yapilanmasima yoneldigi goriilmektedir. Bu cergevede, planlama sistemi, kamu harcama
sistemi, biitce sistemi, personel yonetimi ve vergi idaresi ve sistemi yapisal uyarlama
politikalarmin temel amaclar1 olarak 6ne ¢ikmaya baslamistir (Gtiler, 1996: 186-193).

Goriildigi tizere yeni sag politikalarin Tiirkiye’de ortaya cikist 1980’°lere
dayanmaktadir. Bu g¢erceve de 2000’li yillara gelene kadar yeni sag politikalar
cercevesinde yeniden yapilanma ozellikle 6zellestirme cercevesinde sekillenmis ve bu
alanda devletin kiiciiltiilmesi yoniinde bircok adim atilmistir. 1990’11 yillarda yeni sag
politikalar ¢ergevesinde yapilan yeniden yapilandirma krizlerle kesintiye ugrasa da devam
etmistir ve bu alanda 6nemli sayilabilecek adimlar atilmistir. Denilebilir ki 1990 sonrasi
donem yeni sag reformlarm koklesmesini saglamistir. 2000’11 yillarda yeni sag yeniden
yapilanma yeni bir bigim almistir. Bundan dolay1 da 2000’11 yillardan giiniimiize yeni sagin
gelisimi ayr1 baslik altinda asagida incelenecektir.

1.2.1.2.2. Tiirkiye’de Yeni Sag Politikalarin 2000’li Yillardan Giiniimiize
Gelisimi

Tirkiye’de 2000 yilindan Ozellikle 2001 ekonomik krizinden sonra, daha
onceki donemlerden farkli bir yeni sag yeniden yapilanma siirecine girilmistir. 1980’11
yillarda disa acilmaya paralel olarak kamu yonetimi orgiitlenmeye calisilmis ve devletin
iiretim alanindan ¢ekilmesi ve de piyasaya miidahale araclarmin terk edilmesi diisiincesi
hakim olmustur. Ancak 1990 yilmin sonundan itibaren devlete yonelik sdylemlerde
degisiklik olmaya baslamistir. Bu donemde kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasinda

yonetisim temel unsur olarak kabul edilmis, devletin kiigliltiilmesi sOyleminin yerini
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diizenleyici olarak devlet ve regiilisyon?® yapilarmmn gelistirilmesi almistir. Yine bu
donemde diinyada yasanan gelismelere paralel olarak devlet- piyasa iligkilerinin
belirlenmesinde devletin piyasadan tamamen cekildigi ve sadece diizenleyici olarak
piyasayla iliskilerini kuracak kurumsal yapilarin insa edilmeye ¢alisildigr goriilmektedir.
Bu acidan devletin diizenleyici islevleri yeniden 6n plana ¢ikmaya baglamistir (Ercan,
2003: 6).

2000 sonrasinda Tiirkiye’de devletin ve siyasal iktidarmn doniislimiinii temsil
eden temel yapisal reformlar yapilmistir. Kamu kesiminin isleyisini hedef alan yapisal
reformlarin basinda mali yonetimi ve biitgeyi dolayisiyla kamu kaynaklarmin tahsis
yonetimini hedef alan 2003 yilinda ¢ikarilan Kamu Mali Y6netimi ve Kontrolii Kanunu yer
almaktadir. Bu kanunlar, iki kanun tasarisi ile bir arada diisiilmektedir. Birincisi, 2003
yilinda hazirlanan Kamu Yonetimi Temel Kanunu Tasarisi, ikincisi ise 2001 yilinda
hazirlanan Yerel Yonetimler Kanunu Tasarisidir. Kamu Yonetimi Temel Kanunu Tasaris1
temelde devlet orgiitlenmesinde sosyal devleti tasfiye ederek diizenleyici devlet esaslarini
kurumsallastirmaktadir. Bunun yani sira tasar1 yonetisimceilik ilkesini icermektedir. Buna
gore, kamu karar sisteminin yapisina miidahale edilmekte ve katilimcilik ilkesi sayesinde
0zel sektor dogrudan dogruya ve acik bir sekilde siyasal iktidara ortak olmaktadir. Tasar1
son olarak devlet oOrgiitlenmesinde yerellik ilkesine gore 1idari yapilanmanin
yerellestirilmesini igermektedir (Giiler, 2005: 32). Kamu Mali Yonetimi ve Kontrolii
yasasinin bir arada degerlendirilmesi gereken bir bagka yasa 2005 yilinda yasalasan Gelir

Idaresi Yasasidir. Gelir Idaresi Yasas1 da yerel idari birimlerin otonomisini artirmayi

2"Regiilasyon; basta sosyal adaleti ve piyasada istikrar1 saglamak olmak iizere, gesitli amaglarla devlet
tarafindan iktisadi faaliyetleri kontrol etme ve denetlemeye yonelik olarak konan kurallar, kisitlamalar ve

yasal diizenlemeler biitiintidiir (Acar ve Demir, 2005: 347).
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hedeflemekte bu anlamda gelir idaresinin etkin calisabilmesinin Onkosulu olarak
otonomisini ve yetkisini artirmay1 amaglamaktadir (Temizel, 2007: 117).

2001 krizi sonrasinda yeni sag politikalar c¢ergevesinde yapilan yeniden
yapilanmanm bir kismi eski tip yapilar1 kaldirip diizenleyici kurumlarm gelistirilmesi yani
regiilasyon seklinde yapilirken bir kismi da piyasada bazi yapilarin tamamen
kuralsizlagtirilmas1 ve var olan diizenleme ve miidahale bi¢imlerinin kaldirilmas: yani
deregiilasyon seklinde olmustur. Regiildsyonla birlikte biit¢e siirecinde seffaflik ve hesap
verilebilirligi arttirmak, vergi sisteminin reforme edilmesi ve kamuda mali disiplinin
saglanmas1 amacglanmaktadir. Deregiilasyonla birlikte, elektrik ve tiitiin gibi sektorlerde
devlet tekeli kaldirilarak ekonomi daha serbest hale getirilmeye calisilmis, kurumlar
vergisinin orani indirilerek yabanci sermayeyi engeller nitelikteki diizenlemeler
azaltilmaya calisilmistir. Boylece, tarimsal destekler azaltilmis ve 6zellestirme programi
yeniden hayata gecirilmistir (Temizel, 2007: 119-120).

Yeni sag politikalar cercevesinde kamu yOnetiminde yeniden yapilanma
2000’11 yillarda daha da 6nemli hale gelmistir. Degisen ve gelisen diinyada bilim ve
teknolojinin hizla ilerlemesi ve bu ¢ercevede one ¢ikan yeni ihtiyaglar ve de bu ihtiyaclarin
giderilmesi i¢in yapilan yenilikler, yeni buluslar her alanda oldugu gibi kamu yonetimini
de degisime zorlamistir. 2000’li yillara kadar kamu yonetiminin eksiklikleri ve bu
eksikliklerin giderilmesi i¢in yapilacaklar tartisilirken bu yillardan itibaren toplumu da
icerisine alacak sekilde kamu yOnetiminde isletme mantig1 ile hareket edilerek
vatandaslarin Onemsendigi, performansa dayali ve c¢alisanlarin denetlendigi ayrica
insanlarm islemlerini kuyruklarda beklemeden kolayca yapabilecegi ki buna elektronik
devlet denilmektedir, bir sisteme dogru giden bir yeniden yapilanma siireci i¢in

tartisilmaya baslanmistir.
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Genel olarak degerlendirilecek olursa, yeni sag politikalar ve bu ¢ergevede 6n
plana cikan yeniden yapilanma 1980’lerde ortaya ¢ikmaya baslarken ve 2000’11 yillara
kadar tizerinde calisilarak ¢esitli projeler olusturulan bir unsur iken 2000’11 yillardan sonra
kanunlarla desteklenerek gerceklestirilen ve her an ihtiya¢ duyulan bir unsur olmustur. Bu
alanda diger iilkelere gore biraz geri kalmis olsak da ¢ok yol katedildiginin de altin1 ¢izmek
gerekmektedir. Bu cercevede yapilan yeniden yapilanmalarla ne kadar basarili olundu
sorusuna, bazi eksiklikler olsa da eskiye oranla bir¢ok degisimlerin yasandigini ve
dolayisiyla bir¢ok alanda ilerlemeler saglandigmi fakat iizerinde yine de yogun olarak
calismalar yapilmasi gerektigi cevabi uygun diismektedir.

Ilgili tez de, buraya kadar yeni sag politikalarm ortaya ¢ikisi hem Tiirkiye hem
de Diinya acisindan degerlendirilerek aciklanmaya ¢alisilmustir. Ilerleyen kisimlarda kamu
yonetimi i¢in Oonemli bir unsur olan bu yeni sag politikalarin neler oldugu ve kamu
yonetimine yansimasi degerlendirilecektir.

L.3. Yeni Sag Politikalarin Kamu Yonetimine Yansimasi

Yeni sag, neo-liberalizm ve neo-muhafazakarlik cercevesinde olusturdugu
politikalar1 uygulamaya aktarabilmenin en iyt yolunun kamu yOnetimi oldugu
diisiincesindedir. 1980’lerde ortaya ¢ikan yaklasim, Thatcher’in Ingiliz Muhafazakar Parti
lideri olarak 1979 yilinda iktidara gelmesi ve ABD’de ise 1980°de Reagan’in segimleri
kazanmasiyla birlikte kamu yonetimlerinde etkin olmaya baslamistir (Esman, 1991: 458).
Tiirkiye’de ise yeni sagin kamu ydnetimindeki yansimas1 Turgut Ozal’m aldig1 24 Ocak
Kararlari ile olmustur.

Yeni sag politikalarin olusmaya basladigi bu iilkelerde Oncelikli olarak
miidahaleci refah devletine geri donmek 6ngoriilmiis, bunu da yiiksek gelirlilerden ytiksek

vergiler almmarak ve makro ekonomik ydnetimin miimkiin oldugunca piyasa giiclerine
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dayandirilarak yapilmasi planlanmistir (Esman, 1991: 458). Bu ¢er¢cevede 6ncelikle kamu
yonetiminin ve kamunun faaliyet alaninin 06zellikle ekonomik olanlardan baglanarak
kiigtiltiilmesi, daraltilmas1 ve daraltilan bu alanda da genel olarak kamunun faaliyetlerinin
ozelde de kamu orgiitlerinin kamu isletmeciligi anlayist ekseninde yapilandirilmasi i¢in
calismalar yapilmistir (Aksoy, 1995: 166-167). Yeni sag anlayis, gii¢lii refah devletinin
zayiflatilmas1 ve rekabet giicline sahip cogulcu sektorlerle yer degistirmesi gerektigini
savunmaktadir. Belirli hizmetlerin kamu sektorii tarafindan finansmani siirdiriiliirken,
bunlarin iiretimi ve arzinin piyasalara ve rekabete acgilmasi ongoriilmektedir. Bu anlayis
piyasalar lizerinde yogunlasilmasini ve beraberinde 6zellestirme programinin uygulamaya
konulmasmi gerektirmistir. Bu durum kapsamli bir yeniden yapilanma siirecini ortaya
cikarmistir (Ozer, 2005: 400).

Yeni sag diisiinceyi savunanlara gore, devlet 6zellesmis kuruluslarla yeniden
yapilandirilacagint ve piyasaya daha etkin yardimlar yapilacagini ve de kamu
kuruluglarmin piyasanin rekabetine her zaman acik olacagini savunmaktadirlar (Heeks,
2001: 11).

Yeni sag, kendisine gore rasyonel bir kamu yonetiminin, kamu faaliyet alaninin
ve kamu hizmeti taniminin 6gelerini ortaya koymaya calismaktadir. Bir taraftan verimsiz
olacag1 onceden belli olan kamunun faaliyet alani kiigiiltiilerek kaynak israfinin 6nlenmesi
saglanacak, diger taraftan da isletmecilik anlayisini temsil eden 6zel sektor devreye
koyulacaktir. Boylece kaynaklar daha verimli kullanilmis olacaktir (Aksoy, 1998: 11).

Yeni sag politikalarda hakim olan farkli anlayislar olsa da temel olarak
iizerinde durulan unsur, piyasanin kosulsuz egemenligi, devletin kiiciiltiilmesi, 6zellestirme

ve yeniden diizenlemedir. “Daha az devlet, daha ¢ok piyasa” anlayisinin sd6z konusu
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oldugu bu donemde piyasaya tam olarak giiven duyulmaktadir ve piyasa, ekonomik ve
siyasal 6zgtrliiklerin temelini olusturmaktadir (Al, 2002: 92).

I.4. Yeni Sag Politikalar Ekseninde Yapilan Reformlar

Yeni sag goriis, devletin ekonomiden c¢ekilmesini, sosyal fonksiyonlarindan
armdirilmasini, kamu harcamalarinin kisilmasini, klasik devlet fonksiyonlar1 yerine
getirilirken de etkinlik ve verimliligin saglanmasi i¢in kamu yonetiminin 6zel sektore
benzetilmesini kendisine hedef olarak belirlemistir. Ayrica nihai ama¢ olarak da,
Ozellestirmeden geriye kalan devleti, hantallasmaktan kurtarmak olarak belirlemistir
(Emre, 2002: 301).

Kamu y6netiminde meydana gelen sorunlar ¢ercevesinde reformlar yapilarak
bu sorunlarin asilmasi planlanmistir. Reformun yapilacagi alanin belirlenmesi icin de,
oncelikle performans dl¢iimlerinin yapilmasi gerekmektedir. Bu siire¢ icerisinde hangi alan
kamu yOnetiminin pargasidir ve kamu yonetiminin buralarda ne kadar etkin oldugunun da
degerlendirilmesi gerekmektedir (Ozer, 2005: 407). Ayrica yine reformlar yapilirken,
kamu yoneticilerinin konumlarmmin da dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Yeni sag diisiince ¢ergevesinde gergeklestirilen reformlar serbestlestirme
(deregiilasyon), oOzellestirme, hizmette yerellik ve yeni kamu hizmeti anlayisi
dogrultusunda tamimlanmaktadir. Bu reformlar asagida ayr1 basliklar altinda
degerlendirilecektir.

1.4.1. Serbestlestirme (Deregiilasyon)

Sozlik anlami olarak; kuralsizlagtirma. Serbest piyasa ekonomisine gecis
cergevesinde, iktisadi faaliyetleri kamunun koydugu kurallarin smirlayici etkisinden
kurtarmak amaciyla yasal diizenlemelerin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi (Acar ve

Demir, 2005: 91-92) anlamina gelmektedir.
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Kamu y6netiminde reformlarn yapilmasinda temel amag, kamu yonetiminde
daha az maliyetle daha iyi nasil caligilabilir diisiincesidir (Al, 2002: 126). Bu siire¢
icerisinde verimlilik ve kalite gelistirme programlari, birlesmeler, Ozellestirme, fazla
yatirimlari azaltma hatta iptal etme gibi unsurlardan yararlanmaktadir (Ozer, 2005: 410).

Serbestlestirme, yeni sag dislincenin kamu yonetimi reformlarinda
maliyetlerinin en aza indirilmesi silirecine katkida bulunan en 6nemli unsurdur. Kamu
giiciiniin ekonomik yasam basta olmak tizere cesitli sektorlerdeki hukuksal diizenleme ve
denetleme yetkilerinin sinirlanmasi, kamu kurumlarinin ayricaliklarinin kaldirilmasi, kamu
tekellerine son verilerek 6zel kesim rekabetine a¢ilmasi gibi ¢esitli uygulamalari kapsayan
bu unsur, kamu sektoriiniin tek yanli ve emredici diizenlemelerinin yerini piyasa
ekonomisinin kurallarina birakmasini 6ngérmektedir (Bozkurt ve dig., 1998: 218).

Serbestlestirme, genel olarak devletin sektorler iizerindeki hukuki diizenleme,
kisitlama ve kontrol etme yetkisinin kisitlanmasi ve de bazi alanlardan kaldirilmasini
icermektedir. Ayrica kamu tekellerinin tekel olma niteliginin kaldirilarak, kamunun girdigi
alana kamunun yaninda 6zelinde girebilmesini saglayarak rekabet ortaminin olugsmasina
katkida bulunmaktadir (Aksoy, 1995: 168). Bunlara ek olarak serbestlestirmenin alanina,
fiyat ve iicret kontrolleri, faiz oraninin ve doviz kurunun kontrolii, kira kontrolleri,
piyasaya girislerin engellenmesi ve smirlandirilmasi, devlet monopolleri, imtiyaz hakki,
kotalar, tarifeler, cesitli tesvikler ve destekler de girmektedir (Al, 2002: 121).

Kisaca serbestlestirme, devletin sektorler tizerindeki hukuki diizenleme
yetkisinin  kisitlanmasi ya da tamamen ortadan kaldirilmasiyla devletin  bazi
faaliyetlerinden fiyat veya iicret denetiminden vazgecerek kamu tekellerinin tekel olma
niteligine son vermektedir (Al, 2002: 121). Fakat sunu da belirtmek gerekir ki,

serbestlestirme tamamen kuralsizlastrma anlamma gelmemektedir. Yeni diizenleme
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bicimleri ve kaynaklar1 ortaya ¢ikardigi da kabul edilmektedir (Bozkurt ve dig., 1998:
218). Serbestlestirme politikalarinin temel nedeni kamu hizmetlerinde etkinligi ve
verimliligi saglamaktir. Daha once devletin faaliyet alaninda bulunan fonksiyonlarin 6zel
sektor rekabetine acilarak performansinin artirilmast hedeflenmektedir (Al 2002: 122).

Serbestlestirme sonucunda kamu ydnetiminde (Ozer, 2005: 412);

1. Adem-i merkeziyetcilik ve yetki devri ile gorev ve yetkilerinin kurumsal
otonomi ve yonetimsel bagimsizlik seklinde dagitilmasi,

2. Performans araciligiyla etkinligin ve verimliligin degerlendirilmesi,

3. Yonetim siirecinde kullanicilarn  da yer almasiyla, karar verme
mekanizmalarinda kullanicilarin etkinliklerinin artirilmasi

4. Ureticilerle hizmet saglayicilar arasinda ayrimin yapilmasi ve bunun
sonucunda hizmetlerin sdzlesme araciligi ile gordiiriilmesi,

5. Kamu kuruluslarinda sirketlesme stirecinin baslatilmasi,

6. Ozel ve kamu kuruluslar1 arasinda rekabet saglanmasi, kamu-6zel isbirligine
gidilmesi ve geleneksel kamu-6zel siirlarinin kaldirilmasi gibi gelismeler goriilmiistiir.

1.4.2. Ozellestirme

Sozlik anlami olarak ozellestirme, kamu sektoriine ait bir isletmeyi, 6zel
sektore agma; kamuya ait isletmelerin hisselerinin halka (ve 6zel hukuk sirketlerine)
satilmasi1 yoluyla, hem (kamu kuruluslarinin satis1 suretiyle) devlete fon saglanmasi, hem
bu kuruluslarin 6zel sektor zihniyetiyle calistirilmasi, hem de halkin tasarruflarinin
degerlendirilmesi yontemi (Y1lmaz, 2005: 964) anlamina gelmektedir.

Sozciik ilk defa 1983 yilinda Wester’s New Collegiate Dictionary’in 9.
baskisinda yer almis ve “0zel hale getirmek, smnai veya ticari hayattaki denetim ve

miilkiyeti kamu kesiminden 6zel kesime aktarmak olarak tanimlanmistir. S6zciigiin ilk
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kullanilis1 ise Peter F.Drucker’in 1969 yilinda basilan “The age of Discountinitiy” isimler
eserinde “rapivatization” seklinde olmus 1976 yilinda ise Robart W. Pooe bu terimi
“privatization” olarak kisaltmis ve “Reason Foundation™ isimli ¢alismasinda kullanilmistir
(Oztiirk, 2005:1). Artik giiniimiizde evrensel bir nitelik haline gelen 6zellestirme, gelismis
iilkelerin oldugu kadar gelismekte olan iilkelerinde iktisat politikalarinin odak noktasi
haline gelmistir (Baytan, 1999: 5).

Genel olarak 6zellestirme terimi sosyal faaliyetlerde hiikiimetin etkinliginin
azalmasini, 6zelde ise mal ve hizmetlerin miilkiyetinin kamu sektoriinden 6zel sektore
transferini ifade etmektedir (Denkhaus-Schneider, 1997: 70). Genis anlamda ise, 6zellikle
ekonomik etkinlikleri bakimindan kiigiiltiilmiis bir devletin; serbest piyasa ekonomisi
uygulamasinin Oniindeki tiim engellerin kaldirildigi bir ekonomik ve toplumsal diizen
yaratmaya yonelik karar, eylem ve iglemlerin biitiiniinii icermektedir. Dar anlamda ise,
sermayenin kismen ya da tamamen devlete ait oldugu girisimlerle, devlete ait paylarin
kismen ya da tamamen 6zel kisi veya kurullara satilmasi (Moussions-Legge, 1991: 42)
anlamina gelmektedir.

En basit anlamiyla 06zellestirme, devletin ekonomi i¢indeki varliginin
azaltilmas1 ya da ortadan kaldirilmasi i¢in sadece kamu iktisadi tesekkiil degil ayrica diger
kamu kurumu kuruluslarmin tirettikleri mal ve hizmetlerinin de 6zel kesime devredilmesi
anlamina gelmektedir (Yasin, 2006: 2). Diger bir ifade ile 0Ozellestirme; devletin
ekonomideki faaliyetlerinin ortadan kaldirilmasina yonelik olarak Kamu iktisadi
Tesebbiislerinin(KIT) miilkiyetinin 6zel kesime devrini ifade etmektedir (Cevizoglu, 1989:
11).

Ozellestirme teorik olarak miilkiyet teorisine dayanmaktadir. Miilkiyet hakki

teorisi, ifadesini Adam Smith’de bulmaktadir. “Uluslarin Zenginligi” isimli kitabinda su
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ifadeyi kullanarak bunu anlatmak istemektedir; “boyle birbirine zit iki karakter
goremezsiniz: Tiliccar ve Hiikklimdar”. Adam Smith, insanlarin bir bagkasinin malin1 kendi
malindan daha savurgan kullandigin1 gozlemistir. Bu nedenle Smith kamu arazilerinin 6zel
miilkiyete devrini savunmaktadir (Yasar, 1997: 34).

Tirkiye’de oOzellestirme olgusu kamu iktisadi tesebbiislerinin  kurulus
yillarindan itibaren giindemde olmaya baglamistir. 1960’1 yillardan itibaren hiikiimet
programlarinda devleti kiicliltmeye yonelik ifadelere yer verilerek 6zellestirmeden s6z
edilmistir. Liberal ekonomik politikalarm 1980°’li yillardan itibaren uygulamaya
konulmasiyla beraber devletin ekonomiden ¢ekilmesi dngoriilmiistiir ve agirlikli olarak
Ozellestirme giindeme gelmeye baslamistir. Ancak kamu hizmetlerinin fiyatlandirilmasi,
0zel kesime ihale edilmesi, kamu iktisadi tesebbiislerinin yonetim ve miilkiyetinin 6zel
kesime devredilmesi ve kurumsal serbestlesmenin saglanmasi gibi genis bir alan1 kapsayan
ozellestirme olgusu yalnizca KiT’lerin satilmas1 biciminde algilanmustir. Bu sekilde yanlis
anlamalardan dolay1 0zellestirme tam olarak amacina ulasamamistir. Fakat 1999 yilinda
ozellestirme anayasaya dahil edilmistir ve uygulamaya konulan istikrar programinda
ozellestirmeye 6nemli olarak yer verilmistir (Peker, 2008: 33).

Yeni sag diisiincenin 6nem verdigi konulardan olan 6zellestirme ile kamu
kesimi kiigiiltiilerek serbest piyasanin gergeklestirilmesi amaglanmaktadir. Yeni sag
diisiincenin uygulayicilarindan olan Bayan Thatcher’in Ingiliz hiikiimetini devralmasiyla
Ingiltere’de 6zellestirme hareketi baslamistir. Daha sonra Amerikan Baskani Reagan’m da
konuyu sahiplenmesi 6zellestirme politikalarma kiiresel bir boyut kazandirmistir (Kutlu,
2006: 211). Ozellestirme devletin serbest piyasanin islemesi i¢in gerekli tiim faaliyetlerinin
kaldirildigi bir uygulamadir. Ozellestirme diisiincesinin temelinde ekonomik, mali ve

ideolojik gerekgeler yer almaktadir. Ekonomik gerek¢ede 6zel sektor kuruluslarinin kamu
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kuruluslarindan ekonomik agidan daha rasyonel calistiklar1 diisiincesi yer almaktadir.
Verimsiz calisan kamu kuruluslarinin bor¢lanmalarla karsilanmasi 6zellestirmenin mali
gerekgeleri arasindadir. Boylece 6zellestirme yapilarak kamunun finansman yiikii azalmig
olacaktir. Ozellestirmenin ideolojik gerekgesinde ise devletin kiigiilerek bireysel
ozgiirliiklerin alaninin genislemesi saglanacaktir. Boylece bireyin 6zgiirliigiiniin 6niindeki
engel olarak devlet miidahalesi azalmis olacaktir (Arslan, 2010: 26).

Ozellestirme konusunda ©nemle vurgulanmasi gereken bir kavramda
ombudsmanlik *' kurumudur. Ozellestirmelerin  yaygmlastigi  giiniimiizde bunlari

denetleyecek bir mekanizmaya ihtiya¢c duyulmaktadir. Bilindigi gibi 6zel sektér karmni

>’ Ombudsman, kelimesi isvigre dilinde araci anlamina gelen ‘ombuds’ ve kisi anlamma gelen ‘man’
kelimelerinden olusmustur ve aract kisi anlamma gelmektedir. Bu bilesik sozciikteki “man” sézciliglinlin
kadmlar aleyhine yorumlanmamasi i¢in “ombudsperson” veya dogrudan dogruya “ombuds” olarak da
adlandirilmaktadir. Ombudsman bir¢ok degisik sekilde tanimlanabilir, ¢ilinkii Ombudsmani uyarlayan her
iilke, kurumu kendi sistemine gore uyarlamistir. Ombudsman kelimesi Isve¢ dilinde genellikle delege,
avukat, vekil veya bir diger kisi veya kisiler tarafindan o kisi veya kisiler adina hareket etmeye ve onlarin
haklarint korumaya yetkili kilinmis kimseyi ifade etmek i¢in kullanilir. Kurum olarak ise Ombudsman terimi,
Parlamento tarafindan halkin sikdyetlerini dinleyip, ¢oziimlere ulastirmak {izere secilmis kimse veya
kimseleri simgelemektedir. Ombudsman’in Tiirkge karsiligi olarak; arabulucu, kamu hakemi, medeni
haklarm savunucusu, parlamento komiseri gibi tanimlamalar kullanilmaktadir. “‘Ombudsmanlik hak ve
ozgiirliiklerin korunmasi ve kotii yonetimin 6nlenmesi amaciyla bireyleri korumak amagli yapilmaktadir.
Kotii  yonetim iddialarim1 incelemek iizere kurulan ombudsmanlarin en belirgin Ornegi Ingiltere
ombudsmanidir. Ingiliz ombudsmani, merkezi idarenin “kétii yonetim” ya da idari hatasi sonucu kisilerin
ugradig1 haksizliklara dayali olarak yapilan sikayetleri inceleme ve sorusturmaya yetkilidir” (Erdunlu, 1994:
206). Ombudsman ilke olarak vatandaslarin eylem ve islemler hakkindaki sikayetlerini hi¢bir formalite ya da
sekil sartma bagh olmadan inceleyip sonuglandirmaktadir (Akin, 1998: 528). Idarenin yiiksek makamlar
hakimiyetinden kurtularak kii¢iik memurlar elinde tefessith etmemesi igin, icraatin zincirlemesine ihtiyag
duymaktadirlar. Dolayisiyla ombudsmanlik kurumu yaptirimi olan bir kurumdan ¢ok bir ikna kurumu
niteligindedir. Bagvuru dosyasini incelerken her tiirlii idari birimdeki dosyalara erigim miimkiindiir. Cok
dikkatli hareket etmek ve ¢ok dikkatli bir sekilde karar vermek zorundadir. Ombudsmanin goérev alani
glinimiizde yalnizca kamu sektoriiyle smirli degildir; 6zel sektdr kuruluslari da bu mekanizmadan
yararlanmakta ticari ya da sinai alanlardan tiiketicinin haklarmi korumak amaciyla kurulan bu ombudsmanlar

basta bankacilik ve sigortacilik olmak iizere degisik sektdrlerde gorev yapmaktadirlar (Sezen, 2001: 71).
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maksimize etmek ister. Dolayisiyla 6zellestirilen yerlerin denetlenmesi gerekmektedir.
Saglik kosullar1 nasil, vergiler veriliyor mu, hizmet kaliteli mi vb birgok acidan
denetlenmenin yapilmasi gerekmektedir. Burada ombudsmanlik kurumu devreye girmeli
ve her ac¢idan denetlemeyi saglamalidir. Ombudsmanhigmm Tiirkiye’deki adi Kamu
Denetgisidir. Tiirkiye’de Kamu Denetciligi Kurumu adi altinda, 5521 sayili kanunla, 2006
yilinda kabul edilmistir ve o donemlerde yiiriirliige girmemisti ve nihayetinde Kamu
Denetciligi Kurumu Kanunu 14 Haziran 2012°de kabul edilmistir. Kamu denet¢iligi
kurumunun olusturulmasinda amag, ger¢ek ve tlizel kisilerin idarenin isleyisi ile ilgili
sikayetlerini, Tirkiye Cumhuriyeti’nin anayasada belirtilen nitelikleri c¢ergevesinde,
idarenin her tirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davranmiglarimi adalet anlayisi i¢inde,
insan haklarina saygi, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak
ve idareye Onerilerde bulunmaktir (Eryilmaz, 2004: 194).

1.4.3. Hizmette Yerellik (Subsidiarite)

Subsidiarite, hizmetin, prensip olarak vatandasa en yakin idari birim tarafindan
yerine getirilmesini ve de sadece bu birim tarafindan ya hi¢c ya da yeterince etkin bir
bicimde yerine getirilemeyen hizmetlerin bir st birim tarafindan istlenilmesini
gerektirmektedir (Kaya, 2003: 44).

Hizmette yerellik (subsidiarite) kamu hizmetlerinin sadece sunulmasini degil
ayn1 zamanda hizmetlerin en biiyiik 6lgekte gerceklestirilmesini ongormektedir. Hizmette
yerellik yeni yasal ve idari diizenlemeleri gerekli kilmaktadir. Hizmette yerellik giiclin
sadece yukarida toplanmasi degil asag1 dogru dagitilmasi prensibidir. Genel bir bakis agis1
ile degerlendirildiginde, hizmette yerellik toplumdaki sorumluluklarin en verimli diizeyde
ele alinmasi ve karar verilmesi ile ilgilidir. Hizmette yerelligin anlami kamu servislerinin

sorumlulugunun bdlgesel otorite ya da yerel otorite diizeyinde halka en yakin durusla ele
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almmasidir. Eger herhangi bir kamu hizmetinin belirlenen diizeyde ve kurumda yerine
getirilemedigi goriiliirse bu hizmetin bir {ist diizeyde baska bir kurumsal yapi icinde
coziimlenmesi gerekmektedir. Bunun i¢in yetkilerin bir iist diizeye aktarilmasi
gerekmektedir. Boylece bir baska diizeydeki otorite belirlenerek bu hizmeti vermek {izere
calismalarina baslamaktadir. Daha da onemlisi hizmette yerellik ilkesi optimizasyon ve
verimliligi kapsamaktadir. Optimizasyon ve verimlilik ortak goriis olusturma- oydasma- ve
demokrasi i¢in 6nemlidir. Hizmette yerellik ilkesi yerel demokrasiyi ve yerel 6zerkligi
desteklemektedir (Yilmaz, 2005: 138).

Bu kavram, 6zl itibariyle “bir hizmeti en yakin birim yiiriitsiin” anlayisima
dayanmaktadir. Kavramin altinda yatan temel diisiince bireylerin ya da alt idari birimlerin
kendi girisimleri ve olanaklar1 ile uygulayabilecekleri yetkilerin, kural olarak onlardan
almip st gruplara veya {ist idari birimlere verilmemesidir. S6z konusu ilke, bireyin tek
basina giic yetirebilecegi islere devletin miidahalede bulunmamasi olarak da
yorumlanmaktadir. Bu da ilkenin liberal devlet anlayisina yakin oldugunu gostermektedir
(Eryilmaz, 2003: 79-80).

Hizmette yerellik ilkesi, genis bir anlam1 igermekle birlikte daha ¢cok merkezi
yonetimle yerel yonetimler arasindaki yetki ve gorevlerin paylasiminda uygulanmaktadir.
Buna gore, merkezi yonetim, hizmetleri, yerel diizeyde hi¢ yerine getirilemiyor ya da etkin
bir bigimde yiiriitiilemiyorsa iistlenebilir. Hizmette yerellik ilkesinin amaci, karar verme
mekanizmasini miimkiin olabildigi 6l¢lide yaklastirmak oldugu i¢in temelde siyasi bir
nitelik tagimaktadir. Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti'nda bu ilke su sekilde yer
almaktadir: “Kamu sorumluluklari genellikle ve tercihen vatandasa en yakin olan

makamlar tarafindan kullanilacaktir.” (Eryilmaz, 2003: 80).
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Hizmette yerellik ilkesi, cesitli nedenlerden dolayr Avrupa Birliginin
glindeminde onemli bir yer tutmaktadir. Bir yandan Birligin merkeziyet¢i egilimlerinden,
diger yandan da ulusal devletlerin egemenlik haklarmi korumak istemelerinden
kaynaklanan sorunlardan korkulmaktadir. Birlik ¢ercevesinde, yerellik ilkesinden beklenen
temel amag, birlik ile liye devletlerarasinda yetki ve gorev paylasimini belirlemektir. Bu
baglamda, miimkiin oldugu 6lciide karar mekanizmalarini vatandasa yakinlastrmak; iiye
devletlerin ulusal kimliklerini giivence altina almak ve haklarmi korumak, yurttaglara
Avrupa'nin biitiinlesme siirecinin benimsenmesini saglamaktir. Bir yonetim basamagi bir
gorevi, “yeterli derecede” yerine getiremiyorsa ya da bagka bir yonetim basamagi ayni
gorevi daha iyi yerine getirebilecekse, o yOnetim basamagi tarafindan iistlenilecektir.
Avrupa Birligi'nin kurucu unsuru olan Maastricht Antlagmasi'nda (1992), yerellik ilkesine
vurgu yapilmistir. Subsidiarite ilkesi ulus-alt1 birimlerin yetkilerinin korunmasinin temelini
olusturmakta, yerel 6zerkligin de garantisi sayilmaktadir (Eryilmaz, 2003: 80).

Tiirkiye’de “hizmetlerde halka yakimlik™ olarak ¢evrilen subsidiarite kavramu,
devlet oOrgiitlenmesinin asagidan yukariya kurulmasini ongoren bir kavramdir. Yetkiler
once en alt kademeye birakilacak, bu kademenin tagiryamadigini bir iiste cekmek bi¢iminde
bir yapilanma siireci s6z konusudur. Yerellik kavrami 1992 Maastricht Anlasmasiyla
ilkeye doniistiiriilmiistiir (Keles, 1995: 3). Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartr’nin
(Tiirkiye, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart’mi 21 Kasim 1988 tarihinde
imzalamistir. 1 Nisan 1993 tarihinde yiiriirliige girmistir.) 4/3’i maddesinde subsidiarite
ilkesine yer verilerek kamusal gorevlerin, tercihen ve genel olarak halka en yakin olan
yonetimlerce yerine getirilecegi ifadesine yer verilmistir (Avrupa Yerel YOnetimler

Ozerklik Sarty).
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Kisaca, kamu yonetiminde yeni sag politikalar ekseninde yapilan reformlardan
biri olan yerellesme ile kamu yonetimini asir1 merkezilesmis niteliginden kurtararak,
bolgesel ya da yerel kamu hizmetlerinin yerinden ydnetilmesini, yerel toplumlarin 6zerk,
demokratik, seffaf ve verimli bir yonetime sahip olmasimni saglamak amaclanmaktadir
(Geray, 2001: 8). Yeni sag politikalarin uygulama alani olan kamu yonetimleri bu donem
itibariyle yeniden yapilanmayla, eksiklikleri giderilerek reformlar yapilmaya baslanmistir.
Yeni kamu yonetimi anlayis1 da bu reformlar ¢ergevesinde 6ne ¢ikan unsurlardan birisidir.
Bilindigi tizere geleneksel kamu yonetimi bir¢ok acidan elestirilmeye baslanmis ve
yeniden yapilanma kapsaminda yeni bir kamu yOnetimi anlayisi ile kamu ydnetiminin
eksiklikleri giderilmeye baslanmistir. Bu g¢ergcevede geleneksel kamu yonetiminin asiri
merkeziyet¢i yapisindan dolayr merkezle yerel yonetim arasinda iletisimsizlik vb gibi
bircok sorununu beraberinde getiriyordu. Bu sorunlar c¢ergevesinde kamu yonetiminde
hizmette yerellik ilkesi kabul edilerek, yerel yonetimlerin merkezden degil yerinden
yonetilmesi anlayis1 getirilerek, vatandasa en yakin birimler tarafindan hizmet yerine
getirilerek daha bagarili bir kamu yonetimi anlayis1 saglanmaya calisilmistir.

1.4.4. Yeni Kamu Hizmeti

Son zamanlarda 6zellikle yeni sag yaklasimlarla glindeme gelen ve yeni kamu
yonetimi anlayisi ile zirveye ¢ikan yeni kamu hizmeti uygulamalar1 bir¢ok iilkede ilgi
gormektedir. Kamu hizmeti, devlet ya da diger kamu tiizel kisileri tarafindan veya bunlarin
gozetim ve denetimi altinda genel kolektif ihtiyaclar1 karsilamak ve kamu yararmni
saglamak i¢in ylriitiilen, kamuya sunulmus olan siirekli ve diizenli faaliyetlerin adidir
(Versan, 1990: 72). Bir hizmetin kamu hizmeti sayilabilmesi i¢in; hizmetin kamuya

yoneltilmesi ve kamuya yararli olmasi, hizmetin kamu kuruluslarinca ya da ilgili kamu
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kurulusunun siki denetimi altinda 6zel hukuk kisilerince yiiriitiilmesi gerekmektedir
(Bozkurt ve dig., 1998: 128).

Kamu hizmeti anlayisinda son yillarda ortaya ¢ikan degisimle birlikte hizmetin
kalitesinin arttirilmasi ve verimlilige 6nem veren amaclara oncelik verilecek sekilde olmasi
gerektigi belirtilmektedir. Gerekirse bu siliregte 6zellestirme araciligiyla ve hizmetlerin
rasyonel dagiliminin da yapilmasi suretiyle iireticilerin biirokratik giicii ele gegirmelerinin
saglanmas1 onerilmektedir (Thompson, 2000: 202).

Yeni kamu hizmetinin bu ¢er¢evede ortaya ¢ikan ilkeleri asagida belirtildigi
iizere sunlardir (Ozer, 2005: 429).

I. Yeni anlayisa gore kamu gorevlisinin temel gorevinin vatandasa yardim
etmekten, toplumu yeni gelismeler dogrultusunda yonlendirmekten ve denetlemekten ¢ok
onlarin ¢ikarlarina cevap vermek olmalidir.

2. Kamu yoneticisi paylasilmig kamu ¢ikar1 olgusunu ortaya ¢ikarabilmelidir.
Hedef bireysel tercihlere gore hizli ¢oziimler bulmak olmamali, ¢ikarlarm ve
sorumluluklarin paylasilmasi saglanmalidir.

3. Politikalar ve programlar kamu ihtiyaglarini kargilamali ve bu toplu ¢aba ve
siirecler araciliyla gerceklestirilmelidir.

4. Kamu ¢ikar1 paylasilmis degerlerle ilgili bireysel cikarlarmm bir araya
getirilmesinden ¢ok, diyalogun bir sonucu olmalidir. Bundan dolayr kamu gorevlileri
tiikketicilerin taleplerini karsilamaktan cok onlarla aralarinda goriilen ve isbirligine dayali
iligkiler kurma ¢abasinda olmalidirlar.

5. Kamu gorevlileri 6zel sektor yoneticilerine gore c¢ok daha dikkatli
olmalidirlar. Yazili kanuna ve anayasaya karsi hata yapmamalidirlar. Toplumsal degerlere,

politik normlara, profesyonel standartlara ve vatandas ¢ikarlarina dikkat etmelidirler.
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6. Kamu kuruluglar1 ve bagl olduklar1 birimler uzun donemde basarili
olabilirler. Ancak bu siiregte herkesin birbirine saygi duydugu, paylasilmig liderlige
dayanilirsa ve isbirligi siireci gergeklestirilirse, bu miimkiin olabilir.

7. Kamu ¢ikari, kamu gorevlileri ve vatandaslar, topluma, “halkin parasini
kendisininki gibi kullanan” girisimci yOneticilerin yaptigindan daha fazla anlamli katki
saglarlarsa daha 1y1 gelisir.

Bilgi caginin gereginden olan yeni kamu hizmeti miisteri odaklilik unsuru
cercevesinde yayginlagsmistir. Kiiresellesme ile birlikte goriilen bireycilik, girisimeilik,
rekabetcilik gibi piyasa eksenli degerler cevresindeki yeniden yapilanma arayislari, giderek
biiyliyen kamu kesiminin savurganligmin ve kaynak kullanimimdaki verimsizligin ekonomi
icin bir yik haline gelmesi, bundan iilkelerin rekabet giiciinlin olumsuz yonde
etkilenmeleri nedeniyle yonetiminin yeniden diizenlenmesinde ve kamu hizmetlerinin
sunulmasinda 6zel sektor kuruluslarindaki gibi esnek ve yalin orgiitlenmenin gerekliligi,
karlilik ve verimlilik gibi piyasa temelli ve insan kaynakli ilke ve uygulamalarindan dolay1
bu anlayis glintimiizdeki konumuna ulagmistir (Saran, 2001: 43).

L.5. Yeni Sag Politikalarin Kamu Yénetimine iliskin Savundugu Degerler

Yeni sag diisiince bilindigi ilizere yasanan ekonomik krizler c¢ergevesinde
sekillenmistir. Yeni sag ideolojinin yiikselmesi ile birlikte kamu yonetiminde yeni arayislar
baslamistir ve bu ¢ergevede “kamu isletmeciligi” modeli yasanan krize bir cevap olarak
olusturulmaya baglanmistir. Kamu ydnetiminin geleneksel kurumlar1 yeni sag projenin
hedefi olmustur (Gray ve Jenkins, 1995: 80). Kamu yonetiminde meydana gelen bu
degisim, hem islevsel hem de kurumsal agidan 6nemli yenilikleri getirmistir. Bu yenilik ile
birlikte devletin rolii yeniden tanimlanmaya baslanmistir. Yeni sag politikalar ¢ergevesinde

yapilan yeniden yapilanma siireci aslinda kamu yonetiminde isletmecilik mantig1 ile
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hareket edilmesinin diisiiniildiigli doneme tekabiil etmektedir (Giizelsari, 2004: 92). 1990
sonrasinda kamu yonetimi alaninda devletin rolii iizerine yiirliyen tartisma sadece devletin
islevlerinin smirlandirilmasi yani devletin ekonomiden cekilmesi iizerine yapilmamistir,
ayrica, devletin kurumsal yapis1 da 6nem kazanmistir. Yani, devlet sadece kiiciiltiilmemeli
buna ek olarak farkli bir rol {istlenmelidir; girisimcilik ruhu ile hareket ederek devlet
piyasa yonelimli olmalidir (Wash, 1995: 3).

1980’lerden bu yana, yeni sag politikalarla amaglanan kamu hizmetlerinin
bedelsiz olmaktan c¢ikarilmasi, “kullanan ya da yararlanan 6der” ilkesinin uygulanmasi,
devlet/ yurttas iliskilerinin yoneten/ yonetilen iliskisinden iiretici/ tiiketici iliskisine
dontstiiriilmesi gerektigidir. Bunu da yeni kamu yonetimi anlayisi ile yaparak, 6zel sektor
ile benzer ¢6zliim yollar1 gelistirmeyi amaglamislardir (Gtizelsari, 2004: 93).

Yeni sag politikalar1 ¢er¢evesinde yapilan yeniden yapilanma dogrultusunda
olusmaya baglayan yeni kamu yonetimi anlayisi kamu yOnetimine yapilan yenilikler
ekseninde bazi degerler kazandirmistir. Bunlardan belli bash olanlar diger bir ifade ile
kamu yonetimi agisindan 6nemli oldugu diisiiniilenler asagida belirtildigi tizere sunlardir:

v' Performans Degerleme

v’ Hesap Verebilirlik

v’ Miisteri Odaklilik

v" Rekabet Odaklilik

Goriildiigi iizere yeni sag politikalar ¢ergevesinde olusan bu unsurlar ayni
zamanda yeni kamu yonetiminin dolayisiyla da 6zel sektor isletmelerinin kullandig:
degerlerdir. Yeni sag bu degerleri kamu yonetimine entegre ederek krizlerden devleti

kurtarmay1 planlayarak ayni zamanda devleti 6zellestirmeler yoluyla asli fonksiyonlarina
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kavusturmay1 hedeflemektedir. Yukarida maddelerle gdsterilen kamu yonetimi i¢in 6nemli
baz1 degerler asagida ayrintili olarak degerlendirilecektir.

1.5.1. Performans Degerleme

Performans degerleme, isletmedeki gorevleri her ne olursa olsun, ¢alisanlarin
etkinliklerinin, eksikliklerinin, yeterliliklerinin ve fazlaliklarinin, bir biitiin olarak tiim
yonleri ile gozden gegirilmesidir. Bagka bir tanima gore, calisanlarin is performanslarinin
nitel ve nicel yonlerinin degerlenmesi siirecidir. Kisacasi, ¢calisanin yapacagi ise ve bu is
icin sahip oldugu potansiyel 6zelliklere gore, bireysel olarak analiz edilmesi ve isini
basarma derecesinin belirlenmesidir (Cift¢i ve dig., 2007: 167-168).

Performans degerlemesine temel teskil eden is analizleri, isletmelerde ilk defa
1871 yilinda ABD’de uygulanmaya baglanan “is degerleme” yoluyla is yasamina girmistir.
Ve o tarihten itibaren hem teorik hem de uygulamali olarak isletmelerde uygulanmaktadir.
Orgiitlerde calisanlarm performanslarmin sistematik ve formal olarak degerlendirilmesinin
ilk 6rnekleri, 1900’Li yillarin baglarinda ABD’de kamu hizmeti veren kurumlarda ortaya
cikmistir. Daha sonralari, Taylor’un is Ol¢iimii uygulamalar1 araciligiyla c¢alisanlarin
verimliliklerinin 6l¢iilmesi sonucu, performans degerleme kavrami oOrgiitlerde bilimsel
olarak ele alinmaya ve kullanilmaya baslamistir. Birinci Diinya Savasini izleyen yillarda,
kisilik ozelliklerini 6lgiit olarak alan cesitli performans degerleme teknikleri gelistirilmis,
ancak 1950’li yillardan sonra, kisinin iirettigi is ya da sonuclara yonelik ol¢iitleri temel
alan teknikler ABD’deki Orgiitlerde daha yaygm olarak kullanilmaya baglamistir.
Tirkiye’deki uygulamalarda ilk kez kamu kesiminde baslamis, 6zel sektoriin gelismesi ve
konuya olan ilgisinin artmasiyla da yaygmlasmustir (Uyargil, 2000: 206).

Gilinlimiizde kamu hizmetleri, devletin gorevlerine bagli olarak, gerek say1 ve

gerekse nitelik bakimmdan cesitlenerek artmaktadir. Dolayisiyla kamu kurumlari,
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uzmanlagsmaya dayali karmasik bir yap1 kazanmistir. Bu olgu ister istemez kamu
gorevlilerinin beceri diizeyinin yiikseltilmesi ve artan Slgiide yeterli ve ehliyetli kisilerin
kamu hizmetine c¢ekilmesi ve hizmette kalmalarmin saglanmasi sorununu giindeme
getirmektedir (Tutum, 1990: 41).

Degisen diinyada Tiirk kamu yonetiminin bu degisikliklere ayak uydurmasi,
gerekli degisiklikleri yapmasi ve yeni gereksinimlere uyum saglamasi gerekmektedir.
Performans degerleme, kamu oOrgiitlerinin ve kamu adma hareket eden kisilerin
sorumlulugu ve de yoneticilerin daha 1iyi, kaliteli kamu hizmeti iiretip sunmalar1 a¢isindan
son derece Onemli bir kavramdir. Dolayisiyla kamu yonetiminin daha da islerlik kazanmasi
ve kamu hizmetlerinde verimlilik saglanmasi noktasinda performans kavrami on plana
cikmaktadir (Cevik, 2004: 251).

Kamu yoOnetiminde performans degerlemesinin yapilmas: etkinligin,
verimliligin ve basarinin saglanmasi i¢in son derece 6nemli bir kavram olarak giindemdeki
yerini korumaktadir. Yeni sag politikalar cercevesinde gerceklestirilen yeniden
yapilandirmayla birlikte yeni kamu yonetimi anlayismin hakim olmaya baslamasiyla
benimsenen isletme modeli ile calisanlarin performanslar1 dlgiilerek kamu yonetiminde
daha etkili calisan personel ve daha verimli hizmet alan vatandas unsuru yerlestirilmeye
calisiimaktadir. Boylece klasik kamu yonetiminin elestirisi olan hantallik ve verimsizlik
gibi bir¢ok olumsuz 6geden kamu yoOnetimi siyrilmis olacaktir. Eskiden performans
degerlendirilmesine  tabi tutulmayan calisanlar denetlenmediklerinden verimsiz
calistyorlardi dolayisiyla bu durumda kamu yonetiminde hizmetin iyi verilmemesine neden
olmaktaydi. Performans degerlemesiyle birlikte denetlenecegini bilen kamu personeli daha

iyl hizmet verebilmek i¢cin calisacak bu da kamu yoOnetiminin daha verimli olmasini
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saglayacaktir. Goriildiigii iizere performans degerleme kavrami yeni sag politikalarin kamu
yonetimine kazandirdigi 6nemli degerlerden bir tanesidir.

I.5.2. Hesap Verebilirlik

Hesap verebilirlik, kisaca bir kiginin veya kurumun yaptiklarindan dolay1 baska
bir otoriteye aciklamada bulunmasi olarak tanimlanmaktadir. Bu genellikle yasal, yonetsel
veya yargisal bir baska kuruma agiklamada bulunmak seklinde olmaktadir. Hesap
verilebilirlik iliskisi vatandaslar ile kamusal gorevleri yerine getirenler ile kamu
orgiitlerinin icerisinde bulunan hiyerarsik kademeler arasinda ve politikacilarla biirokratlar
arasinda oldugu soylenebilir (Balci, 2003: 275).

Kamu orgiitlerinde hesap verebilirlik ile amaclananlar su sekildedir. Birincisi,
kamusal yetkinin yanlis kullanilmasinin kontrol altmma alinmasi, ikincisi, kamusal
kaynaklarin hukuka ve kamusal degerlere uygun olarak kullanilmasinin glivence altina
almmast ve Tgclincilisii de, yonetisim ve kamu isletmeciligi alaninda siirekli olarak
vurgulanan 6grenmenin tesvik edilmesidir. Tiim bunlar genel olarak 6zetlenecek olursa,
hesap verilebilirligin amacinin biirokrasilerin daha fazla vatandasa hesap verebilmesinin
saglanmasidir (Balc1, 2003: 280).

Hesap verebilirlik, kamu yOnetiminde higbir makamin inceleme ve
denetlemeden muaf tutulamayacagi anlamina gelmektedir. Hesap verebilirlik ile agiklik,
saydamlik, tarafsizlik ve kanun oniinde esitlik ilkelerine uyulmaktadir (TUSIAD, 2002:
191).

Devlet yonetiminde hesap verilebilirlik anlayisi son zamanlarda sikga
glindemde olan bir kavram olmustur. Y6netimde yeniden yapilanma, degisim, reform, yeni
kamu yonetimi ve yonetisim yaklasimlari igerisinde dnemle vurgulanmistir. Gittikge azalan

kamuoyu gilivenini kazanmanin ve artirmanm bir yolu olarak giindemde yerini almistir
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(Balc1, 2008: 155). Kisaca, yeni sag politikalarin getirdigi yapilanmayla birlikte kamu
yonetimi seffaf ve hesap verebilir hale getirilerek olumsuz kimliginden siyrilarak daha
basarili ve iyi hizmet vermenin 6nii a¢ilmis olacaktir. Goriildiigii gibi hesap verilebilirlik
kavrami da kamu yOnetimine yeni sag tarafindan kazandirilan kavramlardan birisidir.

1.5.3. Miisteri Odakhhk

Kamu y6netiminde vatandasin miisteri konumuna getirilmesi aniden olusmus
bir diisiincenin unsuru degildir. Uzun siire¢ sonrasinda kazanilan bir degerdir. Bilindigi
iizere geleneksel kamu yonetiminde kamusal mal ve hizmetler kalitesiz ve verimsiz olarak
goriilmekteydi ve bu duruma ¢6ziim olarak da yeni sag yeniden yapilanma siireciyle
birlikte gelisen yeni kamu yonetimi anlayis1 ¢ercevesinde vatandas odakli yaklasimi yani
miisteri odaklilik kavrami gelismeye baslamistir. Boylece vatandas hizmetin belirleyicisi
ve begenicisi durumuna gelmistir.

Kamu y6netimindeki miisteri odaklilik kavraminin gelisiminde 6zel sektoriin
miisteriye bakisi, toplumsal, ekonomik ve sosyal gelismeler ve de kamu hizmetlerine
yoneltilen elestiriler etkili olmustur. Boylece kamu yoOnetimi, vatandasa yakinlik
saglamanin yollarin1 aramaya baslamistir. Vatandasin memnuniyetinin saglanmasi ic¢in
calismalar yapilmaya bagslandi (Eren, 2001: 188).

Kamu yonetiminde miisteri odaklilik su yondedir (Eren, 2001: 189):

1. Hizmet sunanlarin miisteriye karsi sorumluluga zorlayacag,

2. Misterilerin hizmet sunucusunu se¢meye iliskin kararlarinda politik
davranamayacagi,

3. Arz ve talep dengesinin saglanmasindan dolayr kamu savurganliginin
Onlenecegi,

4. Insanlara cesitli hizmetler arasindan serbest secim olanag: saglanacagi,
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5. Daha fazla yenilige yol agacagi,

6. Firsat esitligi saglanacagi yoniindedir.

Kisaca, kamu kuruluslar1 bu kavramla birlikte sorumluluk ve seffaflik temeline
dayali bir yonetsel yapilanma gerceklestirerek verimli, etkili ve kaliteli bir yonetim
anlayisini1 hedeflemektedirler (Eren, 2001: 117). Fakat sunu da belirtmek gerekir ki kamu
yonetiminde genellikle bu kavrama karsi ¢cikilmaktadir. Ciinkli miisteri, alim giicline sahip
olan kisidir. Dolayisiyla alim giiciine sahip olamayan bireyler nasil miisteri konumunda
olacak ya da bir de su a¢idan bakmak gerekirse, miisteri odaklilik ile vatandas daha kaliteli
ve glizel hizmetler alacak ancak bu durumda sosyal devlet ilkesi zedelenip zarar gorebilir
mi? Kimsesizler, bakima muhtaclar, ¢cocuklar vb olanlarin topluma kazandirilmasi ve
tyilestirilmesi gibi sosyal devletin hizmetten yararlananlar da miisteri olarak kabul edilecek
mi? gibi bir¢ok soru akla gelmektedir. Kisaca, miisteri odaklilik, daha kaliteli ve verimli
hizmet anlaminda ¢ok iyi olsa da bircok eksiklikleri oldugunu da belirtmek gerekir.

1.5.4. Rekabet Odakhhk

Rekabet, oOrgiitlerin faaliyetlerinin siirdiiriilmesinde siirekli olarak kaliteyi
artirmak daha iyiye daha hizli bir sekilde ulasmak i¢in diger yonetim birimleriyle girisilen
faaliyetlerin tiimiidiir. Diger bir ifadeyle, yasam standartlarinin yiikselmesi amaciyla
verimliligin siirdiiriilebilir bir sekilde artmasidir da denilebilir (Peker, 2008: 42).

Yeni yOnetim anlayisi, kamusal faaliyetlere iligkin tiim alanlarda rekabet
diisiincesinin sistematik baglantisiyla belirgin hale gelmistir. Kamu yonetimi kurumlari
genellikle monopol > piyasa olusturduklar1 i¢in bu zamana kadar rekabet edebilme
unsurundan yoksun kalmiglardir. Boylece, kamu kurumlarinda daha pahali ve daha koti

hizmet egilimi ortaya ¢ikmaya baslamistir (Eken, 1998: 131).

**Monopol; tekel, herhangi bir alanda mevcut sistemin isleyisinin tek bir birimin kontroliinde olmasi; giiciin

tek elde toplanmasidir (Acar ve Demir, 2005: 398).
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Rekabete odaklanmanin amaci, bu zamana kadar kamusal olarak goriilen
hizmetlerin 6zel piyasaya aktarilmasi degil, aksine kamusal bir rekabete dayali hizmet
sunumunu olanakli hale getirmektir. Yani ama¢ kamu sektoriinde piyasa mekanizmalarini
tesis etmek ve rekabet ortamini olusturmaktir. Kamu hizmetlerinin verimli ve miisteriye
odakl1 goriilebilmesi i¢in rekabeti gelistirici bir ¢er¢evenin olusturulmasi gerekmektedir
(Eren, 2001: 190).

Kamu yonetiminde rekabet odaklilik da yeni sagm kamu yOnetimine
kazandirdig1 6nemli kavramlardan bir digeridir. Ulkemizde bu unsurlar tam olarak yerine
getirilemese de ge¢misle kiyaslandiginda kamu yOnetimi agisindan 6nemli sayilabilecek
adimlar atildiginin da altinin ¢izilerek belirtilmesi gerekmektedir.

Genel olarak buraya kadar neler anlatildig1 kisaca degerlendirilecek olursa;
ilgili tez de birinci boliim olarak tez i¢cin 6nemli oldugu diisiiniilen bazi kavramlarin
tanimlamalar1 yapildi. Daha sonra yeni sag kavraminin ortaya cikisi, gelisimi Diinya ve
Tiirkiye acisindan ayr1 ayr1 degerlendirildi ve yeni sag politikalar kamu yonetimine nasil
yansidig1 ayrica kamu yonetiminde bu alanda nasil reformlar yapildig1 ve de son olarak
yeni sagin kamu yonetiminde savundugu degerlere deginildi. Goriildiigi iizere, gerek
diinyada gerekse de lilkemizde yeni sag politikalarin gelisimiyle birlikte kamu yonetiminde
yepyeni bir yapilanma siireci baslamistir. Bu silire¢ aslinda hem bir ihtiyag hem de bir
zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmistir. Ciinkli kamu yonetimi artik 1yi hizmet vermemekte
ve bircok olumsuz nitelendirilmelere tabi tutulmaktadir dolayisiyla da yeniden
yapilandirma ile yeni kamu yonetimi anlayisi ortaya ¢ikmistir. Bu anlayisla 6zel yonetimin
savundugu degerlerin kamu yonetiminde de uygulanarak basari1 saglanmasima c¢alisilmistir.
Yeni kamu yonetimi ile etkinlik ve verimlilik saglanarak hesap verebilen, miisteri odakli,

rekabetin oldugu, calisanlarin performanslarmin degerlendirildigi bir yOnetim anlayisi
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gelistirilmeye caligilmistir. Yeni kamu yonetimi anlayis1 ile sadece bu kavramlar ortaya
ctkmamistir. Yeni kamu yonetimi anlayisi ikinci boliimde daha genis ele alinacagindan
burada yeni sag politikalar ¢ergevesinde kamu yonetimi i¢in 6nemli oldugu diisiiniilen

unsurlar degerlendirilmistir.
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1L BOLUM
TURK KAMU YONETIMINDE YENIDEN YAPILANMA ARAYISLARI VE BU

YENIi YAPININ BEKLENTILERE CEVAP VEREBILME DUZEYi

I1.1. Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanma

Yeniden yapilanma, belirli amaglarla girigilen planli ve bilingli degistirme
hareketi, koklii reform girisimleridir (Tutum, 1994: 3-6).

Yonetimde reform ya da yeniden yapilanma ise, yonetim sisteminin yapisinda,
hizmet tercihlerinde, personel rejiminde, is gérme zihniyeti ve yontemlerinde, karar verme
siirecinde, siyasal sistemle olan iligkilerinde ve sistemi harekete geciren unsurlarda koklii
degisiklikler demektir. Yeniden yapilanma, kamu kurumlarmin sinirli kaynaklarla
amaclarni1 en rasyonel, en verimli ve en etkili bicimde nasil Orgiitlenmesi gerektigi
sorusuna yanit aramaktadir. Yeniden yapilanma kisaca toplumun degerlerindeki ve
tercihlerindeki degisiklikleri yakalama c¢abasidir (Tutum, 1994: 3-6).

Diinya’da meydana gelen gelismeler teknolojiden iletisime, tiptan
mithendislige uzay sanayiden mikrobiyolojiye, meteorolojiden madencilige, kamu
yonetiminden turizme, isletme yoOnetiminden insan iliskilerine hemen tiim alanlarda
kendisini gostermekte ve etkili sonucglarin ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir (Aykag,
2002: 15). Yasanan bu gelismeler sonucunda kamu yonetiminde yeniden yapilanma bir
ihtiya¢ haline gelmistir.

Kamu yonetiminde yeniden yapilanma diisiincesi, kiiresellesmenin getirdigi
degisimin dogal bir sonucudur. Cok yonlii toplumsal, ekonomik, siyasal, teknolojik ve
kiiltiirel boyutlar1 olan kiiresellesme, tiim sistemleri ve yapilar1 etkiledigi gibi kamu
yonetimlerini de etkilemistir ve kamu yOnetimlerinde de§isimi zorunlu hale getirmistir

(Saran, 2004: 112). Diger bir ifade ile geleneksel kamu yOnetimi anlayisi yasanan
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degisimlerin sonucunda yetersiz hale gelmistir ve bunun sonucu olarak yeni kamu
yonetimi anlayis1 cercevesinde yonetimde degisim baslamistir. Yeni kamu yoOnetimi
anlayisi, klasik kamu yOnetiminin “kati, hiyerarsik, biiyiik, hantal, kirtasiyeci, asiri
biirokratik ve ozgiirliikleri kisitlayic1” gibi bir¢ok olumsuz yonlerinin oldugunu ve bu
ozellikleri i¢cinde barindiran devlete atfen; “Golge etme baska ithsan istemem” sloganiyla
1980°li yillarda basta ABD ve Ingiltere’de ortaya ¢ikmis bu akim bir dizi reform hareketi
ile birlikte, dalga dalga diinyaya yayilmistir. Yeni kamu ydnetimi anlayisi, klasik kamu
yonetimi anlayigmi sanik sandalyesine oturtmus, bu anlayis1 kapsamli bir elestiriye tutarak

kendi 6z degerlerini tepkisel olarak ortaya koymustur.

1990’lh yillardan sonra devletin diizenleyici 6zelligi One c¢ikarilarak, ne
yapmasi gerektigine degil, nasil caligmasi gerektigine yonelik konular iizerinde durulmaya
baslanmistir. Bu cercevede, devlete karsi ¢cikmadan, belli ilkelerin yerine getirilmesiyle
maliyetlerin azaltilabilecegi temel yaklasim bicimi olarak kabul edilmis ve devletin salt

diizenleyici islevinin 6ne ¢ikarilmasi hedeflenmistir (Kutun, 2005: 101-102).

2000’11 yillara gelindiginde, kamu yoOnetiminin yeniden yapilandirilmasi
kapsaminda bakanliklarin kii¢iiltiilmesi ve merkezi yonetim yerine yerel yonetimlerin 6n
plana ¢ikarilmasi ile ilgili genis kapsamli bir doniisiim girisimi s6z konusudur. Kamu
yonetimi de, bu degisim siireci i¢inde, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis,
kiiresellesme, devlet anlayisinda yasanan degisim, verimlilik arayislar1 gibi birbiriyle
etkilesim icinde oldugu varsayilan sdylem ve anlayislardan etkilenmistir. Ozetle, 24 Ocak
1980 Kararlariyla baslayan “istikrar ve yapisal uyum” politikalarinin 1990’lara kadar olan,
kiiresellesme siirecinde iilke ekonomisinin piyasa mekanizmasi etrafinda sekillenmesini
hedeflerken, bu yillardan sonraki politikalar ise siyasal ve yonetsel yapida kiiresel etkiler

sonucu ortaya ¢ikan yapisal doniisiimii kapsamaktadir. Bugiin bu yapisal doniistim, Kamu



81

Yonetiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmasi Hakkinda Kanun ve bunu

biitlinleyen diger yasalarla tamamlanmaya ¢alisilmaktadir (Kutun, 2005: 102).

Kisaca, 1980’li yillarda basta gelismis lilkeler olmak iizere diinya olceginde
yeniden yapilanma arayislarmin hizlandigi ve devletin rolii ve islevi lizerine tartigmalarin
yogunlastigr bir donemde yeni sag cergcevesinde yeniden yapilanma arayislari iktidara
gelen siyasi parti politikalar1 ile uygulamaya konulmaya baglamistir. 1979 yilinda
Ingiltere’de yeni sag goriisleri ile tanman Basbakan Thatcher’m, 1981°de ABD’de iktidar1
ele alan Bagkan Reagan’in ve yine 1980°de Ozal’in aldig1 24 Ocak Kararlari ile yeniden
yapilanmanda hakim siyasal egilim olarak yeni sag politikalar1 uygulamaya koyduklari

bilinmektedir (Timur, 2000: 15).

Iigili tezde yeni sag politikalar ekseninde yeniden yapilanma g¢aligmalar:
inceleneceginden ki yeni sag politikalarin ortaya ¢ikis1 da daha 6nce de belirtildigi iizere
1980’11 yillara tekabiil ettiginden 1980’li yillardan gliniimiize TKY’ de yeniden yapilanma
adina neler yapildig1 degerlendirilecektir. Bu bdliimde yeniden yapilanma konusuna
deginilmeden once geleneksel kamu yonetimi nedir, eksiklikleri nelerdir ve nihayetinde
yeni kamu yOnetimi anlayis1 ne zaman ortaya ¢ikmistir, 6zellikleri nelerdir gibi konulara

aciklik getirildikten sonra yeniden yapilanma konusuna ayrintili olarak ele alinacaktir.

II.1.1. Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanmay1 Gerektiren Nedenler

Kamu yonetiminde yeniden yapilanma kavrami yeni ortaya ¢ikmis bir kavram
degildir. Insanlarm var olusundan itibaren ortaya c¢ikan ihtiyaclara paralel olarak degisim
stirekli olarak giindemde olmustur. Bilim ve teknolojinin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikan

yenilikler karsisindaki yetersizlikler, geleneksel kamu yonetimden kaynaklanan eksiklikler,
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kiiresellesme olgusu, Ozellestirme politikalar1 gibi etkenler kamu yonetiminde yeniden
yapilanmay1 gerektiren nedenler olmustur.

Diger bir ifade ile giinlimiizde kamu yonetimini etkileyen egilim ve unsurlarin
sayis1 ve cesitliliginde bir artis s6z konusudur. Kiiresellesme, insan haklar1 alaninda
yasanan tartigmalar ve gelismeler, devletcilik-piyasa ekonomisi tartigsmalar1 ve beraberinde
getirdigi gelismeler, asir1 merkeziyetcilikten dogan siyasal sorunlar, yerellesme ve yerel
yonetimlerin gii¢lendirilmesi ¢abalari, sivillesme egilimi ve sivil toplum hareketleri, yeni
yonetim tekniklerinin yaygimlastirilmas: ve kamu sektoriinde uygulanmasi girisimleri,
politikaci-biirokrat iligkisi ve biirokrasi-siyaset biitiinlesmesi, kamu hizmeti konusundaki
yeni egilimler ve oOzellestirme uygulamalar1 iilkelerin kamu yonetimlerine belirleyici
diizeyde etkide bulunan ve onlar1 reforma iten nedenler olarak 6rnek gosterilebilir (Parlak
ve Sobaci, 2010: 325).

Ozellikle 1980 sonrasinda kamu ydnetiminde yeniden yapilanmanm yaygin
olmasinin ¢esitli nedenleri bulunmaktadir. Bunlar baslica su sekilde siralanabilir.
1970’lerdeki petrol krizleri, bu krizlerin getirdigi ekonomik sorunlar, bunlarla baglantili
olarak biitce agiklari, vatandasin devletten beklentilerinin artarak degismesi ve
biirokrasinin bunlar1 karsilamakta yetersiz kalmasi ve yiikselen yeni sag ideolojileridir.
Ayrica bu yaklagimlarm OECD, IMF ve Diinya Bankasi gibi kurumlar tarafindan
desteklenmesi kiiresellesmeyle ve bilgi teknolojileriyle birlesmesi degisimi ve reformu
hizlandirmistir (Eryildiz, 2006: 10).

Bilindigi gibi, 1970’lerde yasanan ekonomik krizin arkasindan, ekonomide
etkili olmaya baslayan Keynesyen yaklasim ve refah devleti anlayisi terk edilmeye
baslanmistir ve yerine liberal anlayis benimsenmeye baslanmistir. Bu durum, devletin

ekonomik ve toplumsal yasamdaki roliiniin tartisilmasimni da beraberinde getirmistir.
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Boylece, her seyi bizzat iistlenen ve yapan devlet anlayisindan, her seyi denetleyen ve
yapilmasmin oniindeki engelleri kaldiran devlet anlayisina dogru hareket edilen bir siirece
girilmistir (Parlak ve Sobaci, 2010: 325).

Kamu yonetiminde yeniden yapilanmaya gidilmesinin arkasindaki diger bir
nedende, ¢ok hizli bir sekilde yasanan degisim ve doniisiim karsisinda yasal ve rasyonel
temele sahip olan Weberyen biirokrasi modeli baglaminda sekillenen geleneksel biirokratik
paradigmanin verimsiz ve etkisiz kaldig1 diisiincesidir. Bu diisiince cercevesinde kamu
yonetiminde degisim baslamistir. Bu konuda 6nemle belirtilmesi gereken bir diger konuda
bilisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte insanlar diger {iilkelerde yasayan insanlarin
yasam bi¢imlerini ve ellerinde bulunan firsatlar1 gérebilme imkani elde etmislerdir. Bunun
sonucu olarak da daha iyi yasama istegi bireylerde kamu yonetiminde kalite istegini
artrmustir. Bu beklentilere cevap verebilmek adma kamu yOnetiminde kalite ve verimi
artirmak adina kamu yonetiminde reformlar yapilmaya baglamistir.

Kiiresellesme olgusu da yeniden yapilanma nedenlerinden biridir.
Kiiresellesmeyle birlikte sermaye, teknoloji, mal ve hizmetler ulus devlet smirlarini
asmistir ve bunun sonucunda uluslar arasi1 sirketler bir¢ok iilkede ayni anda faaliyet
gostermeye baslamistir. Bu da kamuyu daha etkin ve problemlere daha hizli cevap verme
zorunluluguna sevk etmistir. Kiiresellesme siirecinin etkisiyle birlikte rekabet kosullariin
artmasi cercevesinde 0zel sektor kuruluslar1 ayakta kalabilmek amaciyla yeni yontem ve
teknikler aramaya basladilar ve bu arayilar sonucunda bulunan yeni yontemlerin 6zel
sektorde basariyla gerceklestirilmesi neticesinde kamu yonetiminde degisim bir zorunluluk
olarak kendisini gostermistir (T.C. Basbakanlik, 2003: 22-23).

Reformlarin bu derece yaygin olmasinda OECD, IMF ve Diinya Bankas1 gibi

uluslar arasi kuruluslarin dogrudan veya dolayli olarak etkisi olmustur. Bu kuruluslar
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hazirladiklar1 raporlar sayesinde reformlar i¢in uygun ortamlar hazirlamislardir. Boylece
yeniden yapilanma siirecini etkilemislerdir. Diger bir ifadeyle bu kuruluglar tarafindan
hazirlanan raporlar reformlar1 yonlendirmistir. Ayrica IMF gibi uluslar arast finans
kuruluslar1 verecekleri kredilerin on sart1 olarak bir takim reformlarin yapilmasmi zorunlu
kilmislardir ve kilmaya da devam etmektedirler (Eryildiz, 2006: 10-11). Kamu
yonetiminde yeniden yapilanmay1 gerektiren nedenler genel olarak yukarida belirtilmistir.
Konunun daha anlasilabilir olmasi1 adina ilgili nedenler ayr1 baglik altinda agiklanacaktir.

I1.1.1.1. Geleneksel Kamu Yonetiminin Yetersizligi

“Kamu yonetimleri, kiiresellesmenin ekonomik, siyasi ve toplumsal alanlarda
ortaya ¢ikardigi degisim gereklerini, vatandaslarin siirekli artan ve cesitlenen kaliteli
hizmet taleplerini, geleneksel yonetim yaklasimlarina hakim olan verimsizlik, atalet,
hantallik, degisime direng, kuralcilik ve kirtasiyecilik gibi olumsuz ozellikler nedeniyle
cevaplayamamakta; bor¢ batagi, biit¢e agiklari, israf¢i kamu harcamalari, pahali ve
gecikmeli kamu hizmeti bigiminde ortaya ¢ikan kotii yonetimden kurtulamamaktadir”
(Saran, 2004: 114). Bu sorunlar cercevesinde ortaya c¢ikan kamu yOnetiminin iyi
islememesi sorununa karsilik geleneksel yonetim yetersiz kalmistir. Vatandaslar tarafindan
denetlenemeyen, sorgulanamayan geleneksel yonetim vatandasin devlete olan giivenini
sarsmaya baglamistir. Birgcok agidan beklentiler karsilanamaz duruma gelmistir. Boylece
kamu yonetiminde yeniden yapilanmaya gidilerek geleneksel yonetimin yetersizliklerine
¢Ozlim olarak yeni kamu yonetimi anlayisi ortaya ¢ikmustir.

I1.1.1.1.1. Geleneksel (Klasik) Kamu Yonetimi Anlayisi

Geleneksel kamu ydnetimi modelinin ortaya ¢ikisi, 1854 yilinda Ingiltere’de
hazirlanan Northcate-Trevelyon Raporu’na dayandirilmaktadir. S6z konusu rapora gore,

kamu hizmetleri, ¢ok dikkatli ve 6zenle secilen geng kamu yoOneticilerinin hakim oldugu
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kamu kurumlar1 tarafindan yiriitiilmelidir. Rapor, kamu gorevlerine atanacak kisilerin
liyakatli olmasmin 6nemini vurgulamistir. Rapora gore, kamu yonetimi sisteminin iyi bir
sekilde islemesi i¢in, kamu gorevlilerinin liyakatli olmalar1 en 6nemli etkendir. Rapor
kayirmaciligin oniine gec¢ilmesi i¢in Oneriler de sunmustur. Buna gore kamu gorevlerine
atamada, acik bir smav yapilmali ve buna gore degerlendirme yapilarak kamu gorevlileri
secilmelidir. Bunun igin gerekli yapilar kurulmalidir. Ornegin merkezi bir sinav kurulunun
acilen olusturulmas1 gerekmektedir. Northcate Trevelyon Raporu’nun diger tiim reform
calismalar1 gibi, hemen uygulamaya konuldugu iddia edilemese de, geleneksel kamu
yonetimi sisteminin olusmasmnda ilk adimi olusturdugu ve kamu yOnetiminde liyakat
sistemine gecilmesini sagladig1 gercegi yadsmamaz. Ayrica rapor, sadece Ingiltere’de
etkili olmamis ve ABD’de de bir dizi reformun tetikleyicisi olmustur. ABD kamu ydnetimi
sistemi de bu donemde bir takim sorunlarla kars1 karsiya kalmistir ki bu sorunlarin baginda
siiphesiz kamu yoOnetimi-siyaset iliskilerinin sagliksiz bir sekil almasi ve yozlagmasi
gelmektedir. Ingiltere’deki degisim riizgar1 ABD’yi de etkilemis ve 1883 yilinda Pendleton
Yasast kabul edilmistir. Bu yasayla Kamu Yonetimi Komisyonu kurulmus ve bu
komisyona, kamu gorevlerine atanacaklar i¢cin smavlar diizenleme ve degerlendirme
sonucunda bagar1 sirasma gore adaylar1 kamu gorevlerine atama gorev ve yetkileri
verilmistir. 18. ve 19. yy.’da Prusya’da da benzer reform calismalarinin yapildigi
goriilmektedir. Bu donemde devlet memurlugunda liyakatin esas alindigi ve kamu
yonetiminin siyasetin olumsuz etkilerinden uzak tutulmasina yonelik reform c¢aligmalarinin
yapildig1 goriilmektedir (Polatoglu, 2001: 17).

Geleneksel kamu yoOnetiminin ortaya ¢ikisiyla ilgili ilk gelismelerin
Ingiltere’de 1854 yilinda hazirlanan Northcate-Trevelyon Raporu ve bunun ABD’de

yansimasi olan Pendleton Yasalar1 oldugu kabul edilse de, kamu yonetiminin bir disiplin
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olarak kabul edilmesinin temellerinin atilmasi Woodrow Wilson’un 1887 yilinda
yaymmladigr “Yonetimin Incelenmesi” (The Study of Administration) makalesi ile
olmustur. Giliniimiizde, kamu ydnetimi disiplininin baslangi¢c yili olarak 1887 tarihi kabul
edilmektedir.

Geleneksel kamu yonetimi anlayisi, 19. yy’in ikinci yarisindan baslayarak 20.
yy’1in son ¢eyregine kadar kamu yonetiminde hakim olan paradigmaydi. Geleneksel kamu
yonetimi anlayismin entelektiiel temelleri biiyiik 6l¢tide Woodrow Wilson, Max Weber ve
Frederick Taylor®’un diisiincelerine dayanmaktadir. Wilson, 19. yy’m son ¢eyreginde
yazdig1 makalesinde, kamu yOnetimini, siyaset biliminden bagimsiz bir disiplin haline
getirmek i¢in “‘siyaset/ yonetim ayriligr” ilkesini savunmustur. Wilson’a gore kamu

yonetimi, devletin temel faaliyetlerini gergeklestiren teknik bir aygit olarak ifade

“Frederick Taylor, Klasik kamu yonetimine katkida bulunanlar arasindaki 6nemli kisilerden birisidir.
1990°1ii yillarda ABD’de Taylor’un o6nderliginde baglayan bilimsel yonetim hareketi yonetim biliminin
gelisimine 6nemli katkida bulunmustur. Bu hareket, ¢alisan insan1 makinenin bir parcasi gibi gérmiis, “Once
iretim”, “orgiit i¢in iyi olan ¢alisan iginde iyidir” gibi yaklagimlarin yerlesmesine neden olmustur (Peker,
1981: 29). 1910’da Louis Brandeis’in terimlestirdigi bu yaklagimin temel amaci, c¢alismanin verimini
artirmak, yontemi de ig¢inin iretim sirasinda yapacagi hareketlerin, yoneticiler tarafindan, planlanmasi,
orgiitlenmesi, ayrintilandirilmasi ve denetlenmesi olmustur (Kozlu, 1986: 15). Taylor’un klasik yonetime
olan katkilart su sekilde 6zetlenebilir (Koger, 1970: 15):

a)Orgiit sorunlarinimn ¢oziimiinde bilimsel metotlarm kullanilmas1

b)Uretim sorunlarmin ¢éziimiinde deneysel metodu sistemlestirmesi,

¢)Gilinlikk ¢alismanm ve normal verimin objektif dlgiilere baglanmasimi saglayan zaman etiidii metodunu
uygulamasi,

d)Verimlilik primlerini belirlemede par¢a farklilagmasina gitmesi,

e)Orgiit yonetimine kurmay kavrammi sokmasi,

f) Personeli bilimsel metotlara gore segmesi ve yetistirmesi,

g)Calisan- yoneten arasinda isbirligini saglamasi,

h)Goérev dagiliminda esitlige dikkat etmesi, faaliyetleri her ¢alisan agisindan bilimsel incelemesi.

Tim bu katkilara ragmen Taylor ve bilimsel yonetim hareketi elestirilerden kurtulamamistir. Yonetimde
insan &gesini, cevresel degiskenlerin karsilikli etkilerini ve orgiitsel davranigin mekanik olmayan yoénlerini

yeterli 6l¢lide hesaba katmadigi sdylenmistir (Ertekin, 1985: 86).
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edilmektedir (Wilson, 1961: 76). Max Weber’de, “ideal tip biirokrasisi” modelinin, en
rasyonel ve etkili bir 6rgitlenme bi¢imi olduguna iliskin diisiincesini gelistirmistir **
(Tortop ve dig., 2010: 312). Wilson ve Weber®’in goriis ve diisiinceleri, siyasetin alamyla
kamu gorevlilerinin alanlarmin farkli oldugu, siyasetcilerin kamu politikalarma iliskin
temel kararlarin verilmesi, kamu gorevlilerinin de bunlari, uzmanlik ve teknik bilgilerine

gore en etkin ve tarafsiz olarak uygulayacaklar1 esasmna dayanmaktadir. 20. yy’in

** Biirokratik orgiitlenme modelinin temel ilkeleri su sekilde siralanmaktadir (Polatoglu, 2001: 38-39):

1. Belirlenmis bir yetki alan1 vardir. Buna gore isboliimii sonucunda olusturulan gérevlerin yiiriitiilmesi
icin sorumluluklar1 olusturulur. Gérevlerin yerine getirilmesinin temini i¢in lizumlu olan yetkiler verilir.
Yetkilerin kullanimi asamasinda kullanilabilecek olan baski araglari agik bir sekilde tanimlanir ve istimal
edilmeleri kat’i kosullara baglanir.

2. Resmi gorevlerin dayanagi kanunlar ve idari kararlardir. Resmi gorevler siireklilik arz eder.

3. Idari kararlar, kurallar ve eylemlerde yazili olmalar1 sarti vardir. Biirokratik érgiit yonetimi, yazili
belgelere dayanir. Bu belgeler, icap ettiginde kullanilmak tizere saklanir.

4. Teknik kurallar ve normlar ile diizenlenen biirolarda, ancak uzman olarak nitelendirilen teknik bilgi
ve yetenekleri istenilen diizeyde olanlar, idari gorevli olarak ¢alisabilir.

5. Biirokraside gayri sahsilik uygulamasi vardir. Idarinin tiim kaynaklar1 iizerinde, idari gorevlilerin
higbir miilkiyet hakk1 yoktur. Ozel is ve resmi is, orgiitsel gelirle kisisel gelir, kat’i olarak birbirinden tefrik
edilir.

6. Biirokratik orgiit yapisinin en énemli unsurlarindan biri de, orgiitlenmede hiyerarsi modelinin esas
alinmasidir. Buna gore, tiim idari gorevliler, bir {istlerinin denetim ve yonetimi altindadir.
> Max Weber, 1864-1920 yillari arasinda yasayan Weber, Alman gelenegine gore yetismis, basta sosyoloji
olmak ftzere, tarih, iktisat gibi c¢esitli disiplinlere Onemli katkilarda bulunmustur. En taninmis eseri,
“Protestan Ahlaki ve Kapitalizm Espirisi” olsa da biirokrasi konusunda yaptig1 incelemelerle 6zellikle klasik
yonetim teorisinin gelisimine 6nemli katkida bulunmustur (Dereli, 1981: 8). Weber biirokrasiyi genis bir
alana yayilmis toplumsal fiil ve hareketlerin rasyonel ve objektif esaslara uygun olarak diizenlenmesi siireci
olarak tanimlamaktadir (Aykag, 1997: 38). Teorisinde kamu ydnetiminin roliiniin, toplumun gelismesinde
gii¢ ve otorite ile ilgili kurumsal teoriyi gelistirmek olarak gérmiistiir (Bogason- Toonen, 1998: 213). Weber
tarafindan kurumsallastirilan ve klasik yonetim teorisine onemli katkilar saglayan biirokratik yonetim
yaklasimi, yonetsel yaklasimin ve bilimsel yaklasimin benimsedigi {iretimin ve verimliligin artirilmasi
temeline dayanan bir 6zellik gostermektedir (Aykag, 1997: 37). Bu model birgok 6zelliginden dolayr oldukca
etkili ve iyi olarak kabul edilse de diger teoriler gibi bu teoride elestirilerden kurtulmamistir. Biirokrasi terimi

bugiin yavaslik, verimsizlik, riigvet ve halka eziyetle 6zdeslestirilmistir (Kozlu, 1986: 18).
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baslarinda F.Taylor’'un “Bilimsel Y&netim”?°

olarak adlandirilan yaklagimi da, bilimsel
yontemler kullanilmak suretiyle her is icin en iyi tek bir yonetimin bulunabilecegini
vurgulamis ve geleneksel kamu yonetimi anlayisinin gelismesini etkilemistir. Taylor, 6zel
isletmelerdeki gibi kamu yonetimi orgiitlerinde de birincil amacm “verimlilik” oldugunu
ifade etmektedir. Yani yonetim olgusu, sosyal-siyasal ortamdan uzaklastirilarak, teknik-
mekanik yonleriyle yeniden diizenlenmekte ve rasyonel, verimli, etkin Orgiitlenmis,

kaynaklar1 verimli kullanan ydnetim anlayisinin 6n plana ¢ikarilmasi hedeflenmektedir

(Aksoy, 1995: 169).

Geleneksel yoOnetim anlayisi, yonetim literatiiriinde, kamu yOnetiminin
yapisinda ve isleyisinde yakin zamanlara kadar egemenligini korumustur. Bu anlayis
birtakim temel ilkelere ve diisiincelere dayanmaktadir. Biiyiik 6l¢iide Alman sosyolog Max
Weber’in kavramlastirdig1 biirokrasi modeline gore oOrgiitlenen klasik kamu yOnetimi
modeli; ayrintili kurallara ve bicimsellige dayali, gayrisahsi, kat1 hiyerarsi, kariyeri esas
alan ve bliyiik 6l¢iide merkeziyetei nitelikler tasimaktadir (Giiler, 2005: 95). Bu ilkelerin
kamu yOnetiminde, tarafsizligi, verimliligi ve etkinligi saglayacagi varsayilmistir. Klasik
kamu yOnetiminde, devletin kamusal mal ve hizmetlerin liretim ve dagitiminda, kendi
orgiitleri (biirokrasi) vasitastyla dogrudan gorev almasi gerektigi diisiincesi vardir. Boylece

devlet, refah devletinin ya da baska diislincelerin etkisiyle bu alandaki roliinii arttirmus,

F.W. Taylor bilimsel yonetimi tanimlarken ozellikle dort temel ilke iizerinde durmustur. Baransel bu
ilkeleri su sekilde aktarmistir (Baransel, 1993: 20):

a)Her isin, her unsuru i¢in tecriibeye dayanan geleneksel is gorme usulleri yerine, “bilimsel metoda” dayali
olarak belirlenmis is gdrme yontem ve usullerinin gelistirilmesi.

b)Personelin bilimsel yontemlerle segilmesi, egitilmesi ve gelistirilmesi.

c)Bilimsel metoda dayali olarak belirlenen is goérme usullerinin isgiler tarafindan benimsenmesi ve
uygulanmasi i¢in iscilerle i¢ten gelen isbirligi yapilmasi.

d)Yonetimle ilgili is ve sorumluluklarin, is¢inin {izerinden almmasi ve bunlarin yonetimin sorumlulugu

haline getirilerek, is¢i ve yonetim arasinda is ve sorumluluk boliimii yapilmasi.
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bircok mal ve hizmetin iireticisi olarak ekonomide 6nemli bir agirlik kazanmistir. Klasik
kamu yonetimi anlayisinin diger 6zellikleri ise: Kamu gorevlilerinin faaliyetlerinin ayrmtilt
diizenlemelere tabi kilmmasi; kural ve prosediirlere asir1 bagimliligin ortaya ¢ikmasi;
yonetimin toplum ve bireylere hizmet etmek yerine, kurallari ve normlari, amaglara

bakilmaksizin kat1 bir sekilde uygulamay1 bir ydontem haline getirmesi olarak sayilabilir.

Klasik kamu ydnetimi siyasi ve idari konularin birbirinden ayrilabilecegini 6n
gdrmiistiir. Idarenin ya da kamu ydnetiminin gdrevi, talimatlar1 ve kurallar1 uygulamaktir.
Siyasa ya da stratejileri belirleme yetkisi, siyasi iktidarindir. Siyasiler, kamusal alanda
yapilacak olanlar1 belirlemektedir. Kamu yoneticileri ise alinan kararlar1 uygulamaktadir.
Kamu yonetimine, siyasi kurumlara ve yoneticilere kesin bir itaat gorevi verilmistir.
Boylece kamu yonetimi, denetim altina alinmig ve sorumlulugu da temin edilmis olacaktir.
Kamu kurumlarmin denetimi, merkeziyet¢i yontemle hiyerarsik basamaklar vasitasiyla
ayrmtili bir sekilde yapilmaktadir. Bu denetimde, kurumlarin misyonlari, performans
hedefleri ve maliyetleri ikinci planda kalmakta, piyasa mekanizmas1 dikkate
almmamaktadir. Kamu yonetiminin denetiminde esas olan ise yasal ve finansal ilkelere

uyulup uyulmadiginin kontrol edilmesidir (Arslan, 2010: 33).

Klasik kamu yonetimi anlayisinda bir bagka Onemli nokta ise kamu
yonetiminin, yonetimin 6zel bir bicimi oldugu disiincesidir. Bu anlamda, 6zel sektoriin
yonetiminden oldukca farklidir. Bundan dolayr da kamu yOnetiminin profesyonel bir
biirokrasi anlayisina gore ve calisanlarmm hayat boyu istthdamma gore diizenlenmesi
gerekmekteydi. Refah devleti donemi uygulamalarinda, yOnetimin siyasetten ayri
disiiniilemeyecegine iliskin anlayis egemen iken, 1970’lerden sonra ulus-devletin refah
devleti olma islevlerine iliskin sorgulamalarin baslamasiyla, tekrar yonetim ve siyaset

ayrimina iliskin tartigmalar yogunluk kazanmaya baglamistir. 1970’lerin sonlarindan
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itibaren tekrar belirginlesen siyaset-yonetim ayrimina iliskin ¢esitli anlayislar ise kamu
isletmeciligi, yeni kamu isletmeciligi, yonetisim gibi yaklagimlar1 egemen paradigmalar
haline getirmistir. Bu siirecte ortaya ¢ikan doniisiimiin boyutu ilk olarak, yonetsel agidan
geleneksel kamu yonetimi yaklagimindan yeni kamu isletmeciligi yaklasimina, siyasal
acidan ise biirokratik devlet orgiitlenmesinden diizenleyici devlet orgiitlenmesine gegis,
diger boyutu ise yeni kamu isletmeciligi anlayisindan yonetisim anlayisina gecis olarak

ortaya ¢ikmaktadir (Glizelsari, 2004: 1).

Kisaca, yeni sag politikalarin 6ngordiigii yeniden yapilanma stirecinde, devletin
islevlerinin yeniden tanimlanmasi, kamu yOnetimi alaninda da kokli doniisiimlerin
baslamasia ve kamu yonetimi anlayisinda Aksoy’unda belirttigi gibi, kamu yonetiminin
siyasal, sosyal boyutlarindan soyutlanarak orgiitlenis anlaminda ‘isletmesellestirilme’sine,
yani vatandasin miisteri olarak algilandig1 yaklasimlarin ortaya c¢ikmasma taniklik
etmektedir (Aksoy, 1995: 167). Bu da, kamu sektoriiniin kaynak tahsisinin, milli gelirin
adil dagilimmnin, ekonomik biiyiime ve istikrarin saglanmasindaki ydnlendirici roliiniin
Ozel sektoriin etkisi altina girmesi anlamina gelmektedir. Bu siiregte 6zel sektor ise refah
devleti uygulamalarmi onaylamamakta (Polatoglu, 2001: 53) ve devletin, kamusal ve 6zel
faaliyetlerinin gercgeklestirilmesi i¢in istikrarli, etkin, adil bir yasal diizenleyici ¢erceve
ortaya koymasini talep etmektedir. Bunun icin de, piyasada istikrar ve adaleti giivence
altina almak, etkin ve hesap veren bir kamu yonetimi modeli sunmak gerekmektedir. Bu
anlayisin ongordiigii kamu yonetimi anlayisi olan yeni kamu isletmeciligi yaklagima,
degisen kosullara gore kamu ydnetiminin uyumunu saglayacak yaklasim olarak One

cikmaktadir (Giizelsari, 2004: 6).
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I1.1.1.1.2. Yeni Kamu Yonetimi Anlayis1

Yeni kamu yOnetimi anlayisi, geleneksel kamu yonetimine bir tepki olarak
ortaya c¢cikmistir. Bu yeni yaklasima “yeni kamu ydnetimi”, “piyvasa odaklt yonetim”,
“kamu isletmeciligi” gibi i1simlerle anilmaktadir. Konunun daha ayrmtili incelenebilmesi
adina YKY anlayisinin ortaya ¢ikis nedenleri, 6zellikleri ve bu yonetime yonelik elestiriler
ayr1 alt basliklara ayrilarak incelenmistir.

I1.1.1.1.2.1. Yeni Kamu Yo6netiminin Ortaya Cikis Nedenleri

1983’te James Perry ve Kenneth Kraemer “Public Management: Public and
Private Perspectives” baghgi ile yayinlanan kitap yeni kamu isletmeciligi modelinin ¢ikig
noktasi olarak kabul edilmektedir (Ustiiner, 2000: 16). 1970’li yillarin sonlarma dogru
ortaya ¢ikan kamu isletmeciligi yaklasimi 1983 yilinda “kamu isletmeciligi bilimi” olarak
ilan edilmistir (Ustiiner, 2000: 16). Bu anlamda yeni bir bilim olarak nitelendirilen kamu
isletmeciligi anlayismin temel amac ve Ozellikleri su sekilde siralanmaktadir (Ustiiner,
2000: 17; Giizelsary, 2004: 4-5): Birinci olarak, vurgunun siyasetten yonetime kaymis
olmasidir. Bu anlayisla birlikte yoneticilerin alacag: biitiin kararlarda maliyet bilinci 6n
plana ¢ikmustir. Ikinci olarak, piramit 6rgiit modeli yerini idari sistemin diizenlenmesinde
yatay orgiitlenme modeline birakmustir. Ugiinciisii de, artik siireglere odakli bir kamu
yonetimi anlayisi degil, sonuglara odakli bir yonetim anlayis1 kendini hissettirmeye
baslamaktadir. Son olarak, kamu yonetiminin geleneksel “vatandas” kavrami yerini yeni
kamu yonetimi anlayisiyla “miisteri” kavramina birakmis ve hizmetlerin esnek sunumu
agirlik kazanmstir.

Geleneksel kamu yonetimi “genis dlgekli, hiyerarsik, orgiitlenmis biirokrasi”

olarak tanimlanirken yeni kamu yonetimi ise “adem-1 merkeziyet¢ilik, yetki devri, rekabet,
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tercth imkani, miisteri-merkezcilik ve esneklik” gibi degerleri igerisinde barindirmaktadir
(Bayraktar, 2003: 564).

1970’lerin sonlarinda kamu sektdriine; performansi, biiyiikligii ve isleyisi
konusunda yogun elestiriler yapildi. Bilindigi gibi 1929 yilinda yasanan ekonomik krizden
dolayi, 1930’lardan itibaren egemen olmaya baslayan keynesyen ekonomi modelleri ile
devlet ekonomide aktif rol almaya baslamistir. Bu politikalar, kapsamli saglik ve egitim
programlar1 yoluyla; sosyal giivenlik harcamalari, yashlara, ailelere, 6&rencilere, ¢ocuklara
ve konuta yonelik sosyal hizmetler devletin yap1 ve faaliyetlerini genisletmis ve refah
devletini ortaya ¢ikarmistir (Tortop ve dig., 2010: 354). 1970’lerin ortasinda patlak veren
petrol krizinin kamu harcamalar1 lizerinde ve kiiresel ekonomide meydana getirdigi
olumsuz etkiler, biitce aciklar1 ve bunlarin kapatilmasi i¢in yapilan bor¢lanmalar,

hiikiimetleri radikal onlemler almaya sevk etmistir.

1970’11 yillarm hemen basinda “Yeni Kamu YOnetimi” olarak bilinen bir
yaklagim ortaya ¢ikmistir. Yavas yavas geleneksel kamu yonetimi terk edilmeye ve bu
sistem benimsenmeye baslamistir. Yeni kamu yOnetimi anlayisi, herseyden Once
geleneksel kamu orgiitlerinin, hizmetleri sunumundaki kusurlarini, eksiklerini ve etik dis1
uygulamalarmi dogru bir sekilde tanimlamaya ¢alisarak, temel sorun olarak kabul edilen
“biirokratik paradigmanin” disina ¢ikmayi1 amaglamistir (Al, 2002: 144). 197011 yillarda,
devletin ya ekonomik ve ticari alandan c¢ekilmesi, mevcut kamu hizmetlerinin bir
kismindan vazgecmesi, ya da eger kamu hizmetleri mevcut haliyle devam ettirilecekse,
bunlarin finansmani i¢in hizmetlere zam yapilmasi ve vergi oranlarinin yiikseltilmesi gibi
secenekler iizerinde tartismalar baslamistir. Bilindigi gibi 1970’li yillarin sonunda,
Ingiltere ve ABD’de, devleti kiigiiltmek ve yeniden yapilandirmak isteyen ve “Yeni Sag”

olarak nitelendirilen partiler ve liderler (Ingiltere’de Margaret Thatcher ve ABD’de Ronald
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Reagan) iktidara geldiler. Bu liderler ve iktidarlar, kamu sektoriiniin yapisini, devletin
faaliyet alanin1 ve kamunun is gorme yontemlerini ele almaya basladilar ve yeni sag
politikalar programlar1 hayata gecirmeye basladilar. Bu program ve politikalar, devletin
yap1 ve isleyisinde radikal degisimi baslatmis ve refah devletinin sonunu ilan etmistir. Yeni
sag ideolojisinin Tiirkiye’ye yansimas1 “Ozalizm” olarak nitelendirilmektedir. Bu anlamda
24 Ocak 1980 kararlar1 ise kamuda ithal ikameci ekonomik anlayisin terk edilerek ihracata
dayali biiyiime modelinin benimsenmesiyle yeni kamu ydnetimi anlayisinin ekonomik

anlamda, yasal altyapisinin hazirlandig1 s6ylenebilir.

Yeni kamu yOnetimi anlayismin temel ilkeleri literatiirde genel olarak;
kiiciilmek, 0©zel sektér uygulamalarindan yararlanmak, girisimcilik, yerellesmek,
biirokrasiyi azaltmak, Ozellestirmek olarak belirtilmektedir. Biitiin bu ilkelere yonelik

bircok elestiri olmus ve bu elestiriler dogrultusunda ¢esitli alanlarda reformlar yapilmistir.

Literatiirde Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi’nin tanimi lizerine uzlasi saglanmis
degildir. Bu yaklasim c¢esitli yazarlarca “isletmecilik”, “Pazar Merkezli Kamu Y 6netimi”
veya “Girisimci Devlet” olarak adlandirilmaktadir (Gozel, 2003: 196). Yeni Kamu
Yonetimi anlayisinin  temelinde isletmecilik diisiincesi ile yeni kurumsal ekonomi
anlayislarmin oldugu kabul edilmektedir. Kamu sektoriinde mitkemmellik yakalanacaksa
ozel sektoriin Ustlinliikleri olarak kabul edilen diisiikk maliyet, yiiksek kalite ve rasyonel
yonetim gibi unsurlarm kamu yonetimine aktarilmasi gerekmektedir. Bu diistinceler 1980
ve 1990’larda o kadar yaygin kabul gormiistiir ki bazilar1 basite indirgeyerek kisaca;
isletmecilik 1yi, biirokrasi kotli ya da sugsuzlugu ispat edilene kadar kamu sektorii suclu,

sucu ispat edilene kadar da 6zel sektor iyidir diye ifade etmislerdir (Kutlu, 2006: 70).
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Yeni anlayigin ortaya cikis nedenleri tizerinde farkli goriisler bulunmaktadir.
Bazilar1 geleneksel anlayisin 6zelliklerinden yola ¢ikarak bazilar1 da hizmetlerde etkililik
zorunlulugu iizerinde durmaktadirlar. Yeni Kamu Yonetimi anlayismin ortaya ¢ikigina
zemin hazirlayan ¢esitli faktorler bulunmaktadir. Bu faktorlerin en Onemlileri kamu
yonetiminin i¢ yetersizlikleri, 1980’den sonra kamu sektorii ilizerinde yogunlasan
elestiriler, ekonomik teorideki degisiklikler, 6zel sektorde yasanan hizli gelismeler ve

siyasal alanda ortaya ¢ikan degisikliklerdir (Eryilmaz, 2004: 232).

11.1.1.1.2.1.1. Ekonomik Nedenler

1929 yilinda yasanan ekonomik bunalim, devletin miidahalesini ongoren
Keynesyen anlayisla agilmaya calisilmistir. Yirminci ylizyilin son ¢eyregine kadar egemen
olan bu anlayis, devletin daha aktif bir rol benimsemesiyle kamu kurumlarmin biiyiimesi,
cesitlenmesi, hizmetlerin tiir ve hacim bakimindan artmasiyla sonuc¢lanmistir. Kamu
yonetiminde, refah devleti anlayisinin gelismesiyle birlikte siyasal alanda etkinlik azalmig
kirtasiyecilik, hantallik, verimsizlik, kurallara asir1 baglilik, merkeziyetcilik, gizlilik gibi

olumsuz sonuglar giin 151gma ¢ikmistir (Bilgig, 2003: 27).

1960’11 yillarin ortalarindan itibaren diinya ekonomisinde goriilen kriz
belirtileri, geleneksel biirokratik orgiitlenme, fordist iiretim siireci ve petrol fiyatlarindaki
asirt artiglar dolayisiyla 1970’11 yillarin ortalarma dogru derin bir ekonomik krize
dontismiistiir. Bu durum, tiiketicilerin bir taraftan gelirlerinin reel olarak azalmasina neden
olurken diger taraftan onlar1 tasarruf yapmalar1 yoniinde harekete gecirmistir. Boylelikle,
enflasyon ve durgunlugun bir arada yasandigi stagflasyon olgusu ortaya ¢ikmistir (Gokce

ve Kutlu, 2002: 9).
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Yasanan ekonomik kriz sonucunda kamunun kaynaklarini verimsiz kullandig,
buna karsilik 6zel sektoriin ise piyasa kosullar1 iginde kaynaklari verimli, rasyonel ve
ekonomik kullandig1 kabul edilmeye baslanmistir. Dolayisiyla krizin temelinde refah
devleti anlayisinin yattigi bunun asilmasi i¢in, kamu isletmelerinin Ozellestirilmesi,
keynesyen politikalarin terk edilmesi, devletin ekonomiden elini ¢ekmesi, kamunun
kiigiiltiilmesi ve dolayisiyla piyasa ekonomisinin kendi kurallarina gore islemesinin
saglanmas1 yoniindeki goriisler 6nem kazanmistir (Eryilmaz, 2004: 233). 1970 sonrasinda
kamu yonetimi alaninda devletin rolii lizerine odaklanan tartisma sadece devletin
islevlerinin smirlandirilmasi, yani devletin ekonomiden ¢ekilmesi iizerine olmamis ayrica
devletin kurumsal yapis1 da giderek onem kazanmistir: Devlet sadece kiigiiltiilmemeli
ayrica farkli bir rol tstlenmelidir. Girisimcilik ruhu ile harekete gegirilen devlet piyasa

yonelimli olmalidir (Giizelsari, 2004: 95).

Boylece hiikiimetler, mevcut ekonomik, siyasi ve toplumsal problemleri
coziimleyebilmek icin YKY reformlarini uygulamaya baslamistir. Devlette verimlilik ve
etkinlik arayisinda, isletme yonetimi tekniklerinin ve uygulamalarinin transfer edilmesi
ongoriiliiyordu. Ciinkii isletme yonetiminin kamu yonetiminden iistiin oldugu, ekonomik
ve sosyal sorunlari ¢6zme yolunun iyi yonetimden gectigi kabul edilmektedir (Sezen,

2006: 42).

I1.1.1.1.2.1.2. Sosyal Nedenler

Sosyal degisme yeni kamu yOnetimi anlayisinin ortaya cikisinda Onemli
etkenlerden birisidir. Vatandaslar gittikce daha egitimli, hakkini arayan ve siyasi otoriteye
daha az itaatkardirlar. Gilinimiizde insanlar sadece daha ¢ok degil ayn1 zamanda daha

kaliteli hizmet beklemektedirler. Yash niifusun artmasi ve geng¢ niifusun i¢inde bulundugu
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cesitli sorunlar vb. etkenlere de deginmek gerekmektedir. Bu gibi etkenler artan talebi
mevcut kaynaklarla karsilanamaz bir duruma sokmus, bu da refah devleti anlayisindan
uzaklasma ve kaynaklarin verimli bir bigimde kullanilma zorunlulugunu beraberinde

getirmistir (Farnham ve Horton’dan akt., Bilgi¢, 2011: 103-104).

Sosyal refah devleti uygulamalarinda toplumsal ve ekonomik sorunlarin
¢Ozlimii, piyasa kurallarimi izleme yontemlerinin kesin bi¢imde reddine dayandirilmistir
(Barry, 1987: 1-2). Ancak kamu sektoriiniin ekonomik kriz slirecinde basarisiz olmasi ve
elindeki kaynaklar1 verimsiz kullandig1 yoniindeki kamuoyundaki yaygm diisiince,
vatandaslarin devlete olan bakis agismi degistirmistir. Artik toplum geleneksel yonetim
anlayisinin 6ngdrdigii bir toplum degildir. Vatandas, daha az vergi vermek istemesine
ragmen belli bash gereksinmelerinin karsilanmasi yoniinde daha biiylik beklentiler
icerisine girmistir. Bu isteklerinin yerine getirilmesi yoniinde de devlete bask1 yapmaktadir

(Kutlu, 2006: 65-66).

Yeni Kamu Yo6netimi anlayisinda yasanan sosyal degisimler giderek daha fazla
etkili olmustur. Yasanan kiiresel diinyada insanlar niteliksel ve niceliksel olarak bir
gelisme igerisindedirler. Dolayisiyla toplum daha kaliteli bir kamu hizmeti talep etmektedir
(Parlak ve Sobaci, 2005: 203). Yurttaglarin egitim seviyelerinin yiikselmesi, hak arama ve
otoriteyl sorgulama yeteneklerinin gelismesi, iletisim imkanlarma bagli olarak bilgi edinme
ve yonetime katilma imkéanlarinin artmasi, insanlarin daha fazla egitime ve bos zamana
sahip olmas1 yoniindeki degisim karsisinda kamu yonetiminin geleneksel yonetime gore
olusturulmus yapilari, bu problem alanlar1 ve kosullarin1 karsilamak i¢in yetersiz kalmistir

(Eren, 2004: 90-91).
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I1.1.1.1.2.1.3. Siyasal Nedenler

Yirminci yilizyilda yasanan ekonomik krizler ideolojilerin iceriklerinin yeniden
gozden gec¢irmelerine ve kendilerini yeniden tanimlamalarina imkan vermistir. 197011
yillara gelindiginde serbest piyasanin saglikli isleyebilmesi ve sosyal adaletin
saglanabilmesi i¢in miidahalelerde bulunulmasi gerekliligi devletin asir1 biiylimesi
sonucunu dogurmustur. Bu duruma petrol krizleri ve ekonomilerin i¢inde bulunduklari
yiiksek enflasyon ve issizligin eklenmesi, keynesyen iktisat anlayisini ve sosyal refah
devletinin sorgulanmasi siirecini hizlandirmistir. Keynesci politikalar serbest piyasa
diizenini 1srarla isteyen siyasi bir sagin baskisi altma girmistir (Heywood, 2007: 114).
“Yeni Sag, devletin ekonomik, sosyal, siyasal ve yonetimsel boyutlar1 olan doniistimiiniin

cerceve kavramidir.”

Yeni sag politikalar uygulama alani olarak kamu yonetimlerini gérmiislerdir.
Yeni sag politikalarin ortaya ¢ikmaya baslamasiyla birlikte kamu yonetiminde degisiklik
yapilmaya gidilmistir. Bu degisimin getirdigi faktorde yeni kamu yonetimi anlayisi
olmustur. Devletin toplumsal ve sosyal alana ¢ok daha az karigmasi ve iktisadi
faaliyetlerden olabildigince kaginmasi yeni kamu yonetimi anlayisindan 6nce yeni sagin

savundugu temel degerlerdendir.

Yeni sag ideoloji, devletin faaliyetlerinin piyasa kurallarina gore yiriitiilmesini
savunmaktadir. Ozellestirme uygulamalari, yeni kamu ydnetimi ile yeni sag ideoloji
arasindaki baglardan en 6nemlisi olarak dikkat ¢cekmis ve sadece gelismis iilkelerde de
1980’ler itibariyle hiikiimet politikalarinin ana konular1 arasinda yer almistir. 1970’lerin

ikinci yarisinda kendini gosteren ekonomik durgunluk ve mali darbogaz, kamu
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harcamalarinin kisilmas1 ya da vergilerin yiikseltilmesi gibi iki secenegi 6n plana

cikarmistir (Bayraktar, 1999: 5).

Yeni sag ideolojisi, sosyal refah devleti diisiincesine tepki olarak dogmustur.
Yeni sag, serbest piyasa ekonomisine vurgu yaparak bireycilik, bireysel ozgiirlik ve
esitsizligi 6ne ¢ikarmaktadir. Kamu hizmetlerinin iiretiminde devletin roliiniin en alt
diizeyde olmas1 gerekmektedir. Ciinkii bu goriise gore, serbest piyasa kit kaynaklarmin

tahsisinde verimlilik sagladigi i¢in ekonomik zenginlige ulagsmay1 kolaylastirmaktadir.

11.1.1.1.2.2. Yeni Kamu Yoénetiminin Temel Ozellikleri

Yeni kamu yonetiminin 6zellikleri konusunda cesitli sekilde smiflandirilmalar
yapilmistir. Hood’a gore kamu yonetiminin yedi 6zelligi bulunmaktadir. Bunlar (Hood,

1991: 4-5);

1. Profesyonel yonetime gecis

2. Agikea belirlenmis standartlar ve performansin élgiimii

3. Siireclerin degil, ¢iktilarm kontroli

4. Kamu sektoriinde tekligin ve birligin ayrilmasi

5. Kamu sektoriinde daha fazla rekabet

6. Kamu sektori yOnetim uygulamalarimda 06zel sektor tipi yOnetim

uygulamalarma agirlik verilmesi

7. Kaynaklarin kullannminda daha disiplinli davranis ve tutumlulugun

vurgulanmasi

Yeni kamu yonetimi yaklasimia 6nemli katki saglayanlardan biri de Osborne
ve Gaebler’in “Reinventing Goverment” adli makaleleri ile gelmistir. Osborne ve Gaebler

on ilke iizerinde durmaktadirlar. Bunlar (Ustiiner, 2000: 23);
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1. Katalizor Yonetim

2. Sahibinin vatandaglar oldugu yonetim
3. Rekabet¢i yonetim

4. Amaglara yonelmis yonetim

5. Sonuglara 6nem veren yonetim

6. Miisteri odakli yonetim

7. Girisimci yonetim

8. Uzak goriislii yonetim

9. Adem-i Merkeziyetgi yonetim

10.Pazara yonelik yonetim

Biitiin bu ilkeler genel olarak degerlendirilecek olursa, yeni kamu ydnetimi
anlayis1 her seyi yapan ve lstlenen devlet anlayisi yerine her seyi diizenleyen, denetleyen
ve kurallar1 belirleyen devlet anlayisini benimsemekte, kamu sektdriinde daha fazla
rekabete ve 6zel sektor tarzi yonetim anlayislarina yer veren, vatandasi bir miisteri gibi
degerlendirip onlarin memnuniyetini énemseyen, kamusal hizmetleri halka en yakin
birimler tarafindan sunulmasi diisiincesi ¢ercevesinde giic ve yetki devrini 6n goren bir
sistemi benimsemektedir (Parlak ve Sobaci, 2010: 198).

11.1.1.1.2.3. Yeni Kamu Yonetimi’ne Yapilan Elestiriler

Yeni kamu yonetimi anlayisimi sorgulayan, elestiren goriisler s6z konusudur.
Yeni kamu yonetimi yaklasimini elestirenlerin Oncelikle sorguladiklari nokta, bu
yaklagimimn neresinin yeni oldugudur. “Yeni” nitelendirmesi, yeni kamu yonetimi anlayisi
iddiasiyla ortaya ¢ikan ve hatta savunucularimin biiyiik bir cogunlugunun tizerinde uzlastigi
bir soylemle bu akimin disinda kalan her tiirlii yaklasimi geleneksel kamu yonetimi

anlayis1 olarak tanimlayan bu yeni bir paradigma arayisinin kendini mesrulastirmasi i¢in
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bir zorunluluk olarak degerlendirmektedir. Burada yeni kelimesi sadece ve sadece yeni
kamu yOnetimi anlayisina mesruluk kazandirmak igin kullanilmaktadir (Ustiiner, 2003:
366).

Yeni kamu yOnetimine anlayisina yonelik elestirilen elestirilerden birisi de,
yeni kamu yonetiminin demokrasiyle bagdasmadigi konusudur. Moe, YKY yaklagimimin
Amerika’da gerceklestirilen National Performance Review (NPR)’nin kamu yonetimi ile
0zel sektor yonetimi arasindaki kritik farklari1 hesaba katmada yetersiz kaldigini, kamu
yonetiminin piyasa mekanizmasmna degil, hukuki kurallara dayanmasi gibi kurumsal
varsayimlar1 reddettigini ve demokratik ilkelerle bagdasmadigini belirtmektedir (Riccucci,
2001: 173 den akt., Parlak ve Sobaci, 2010: 201).

Profesyonel yoneticiligi ongéren YKY yaklasimmda, kamu yoneticileri
uzmanlastikca ve profesyonellestikce yoOnetilenlerin yonetime katilmalar1 ve ydnetimi
denetlemeleri problemli bir hale gelmektedir. Ornegin, tiim kesimlerin yonetime katilimini
ve diyalogu oOngoren “yonetisim” yaklasimi ile YKY yaklasimmin uyum igerisinde
olmasinin zor oldugunu belirtmektedirler. Uzmanlasmis, kendi i¢ diinyasinda farkl teknik
ve dilleri kullanan ve 6zerklesen bir biirokratik yapinin uzman olmayan kisiler tarafindan
denetlenmesi zordur. Bu da, demokrasinin “hesap verilebilirlik” 6zelliginin tam olarak
gerceklesememesine neden olmaktadir (Ustiiner, 2000: 22).

YKY yaklagimi, yeni sag politikalarla olan iliskisinden dolayr da
elestirilmektedir. Higbir kavram ve yaklasim, kendini ortaya ¢ikaran, tanitan ve literatiire
sokan kurum, orgiit ve ideolojiden bagimsiz bir degerler biitlinline sahip degildir.
Dolayisiyla yeni kamu yOnetimi yaklasiminin da geleneksel biirokratik paradigmaya
dayanan kamu yOnetimindeki gii¢, sorumluluk ve kontrol iligkilerini degistiren ideolojik

bir stire¢ oldugu ifade edilmektedir. 1970’ler de yasanan krizlere bir ¢oziim olarak
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gelistirilen yeni sag politikalar, uluslar arasi yasanan krizlerden ancak ulusal ekonomilerin
daha fazla disa ac¢ilmasi ve serbest piyasa mekanizmasinin temel deger ve ilkelerinin biitiin
ekonomik iligkilerde hakim kilinmasi yoluyla asilabilecegine inanmaktadir. Iste tam da
burada YKY anlayis1 devreye girmektedir ve yeni sag ideologlar tarafindan bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Ayrica bazi yazarlar YKY anlayisini kiiresellesme ile iliskilendirerek,
ulusal ekonomilerin diinya ekonomisiyle biitiinlesmesini saglayan bir ara¢ olarak
algilamaktadirlar (Omiirgoniilsen, 2003: 25). Ayrica sunu da belirtmek gerekir ki, YKY
anlayis1 koken ve igerik bakimindan yeni sag politikalar ile yakin iliski i¢erisinde oldugu
ortadadrr. Lakin YKY anlayis1 yeni sagm basit bir pargas1 degildir. Ciinkii YKY anlayis1
sadece muhafazakar hiikiimetler tarafindan degil, sosyal demokratlar ve isci partili
hiikiimetler tarafindan da benimsenmektedir (Omiirgdniilsen, 2003: 27). Dolayistyla, YKY
anlayisinin yeni sag politikalarla iligkisi inkar edilmemek kaydiyla, YKY anlayis1 soz
konusu ideolojinin Otesine gegerek, kamu yonetiminde yasanan donilisim ve degisim
siirecinin simgesi haline gelmistir ve Ozellikle kirtasiyecilik, verimsizlik, hantallik ve
etkinsizlik sorunlarina karsi bir ¢oziim Onerisi olarak diinya ¢apinda kabul gdrmiistiir
(Parlak ve Sobaci, 2010: 202).

I1.1.1.1.2.4. Geleneksel Kamu Yonetimi ve Yeni Kamu Yonetimi
Anlayisimin Karsilastirilmasi

Geleneksel kamu yonetimi, degisen ve doniisen yeni toplum diizeni karsinda
vatandaslarm siirekli artan ihtiyaclarma paralel olarak daha kaliteli hizmet beklemeleri
karsisinda yetersiz kalmistir ve verimsiz, hantal, kirtasiyeci gibi olumsuz nitelemeler
kazanarak elestirilmeye baglanmistir. Bunlara paralel olarak daha verimli ve kaliteli hizmet

saglayabilme adina yonetimde degisikliklere gidilmistir.



102

Tablo I: Geleneksel Yonetim ve Yeni Yonetimin Karsilastirilmasi

Geleneksel Yonetim

Yeni Yonetim

e Kat1 Orglit yapisi

e Esnek orglit yapisi

e Merkeziyetci o Adem-i merkeziyetgi
e Kat1 hiyerarsi ¢ Yumusak hiyerarsi
YAPI ¢ Genis merkez e Dar merkez- genis ¢evre

e Hizmet devleti e Minimal devlet

e Biiyiik 6lgekli yap1 o Kiigiik 6lcekli yap1

e Biirokrasi yonelimli e Piyasa yonelimli

e Yonetim e isletme

e Orgiit merkezli e Miisteri-vatandas merkezli

e Kurallara  bagli  yakindan | e Performans odakli denetim

kontrol ¢ YOnetisim

e Sevk ve idare e Performansa bagl ticret
ROLLER e Sabit Ticret ¢ Girisimci yonetici
ILKELER e Biirokrat tipi yonetici e Yetkilendirilmis yOnetici

POLITIKALAR

¢ Az yetkili yonetici

o Gizlilik

¢ Hizmetlerde nicelik

o Ust yoneticiye bagh
degerlendirme

¢ Kapal1 enformasyon kanallar1

e Yetkiyi toplayan

e Risk almakta isteksiz

e Kuralc1 ve kirtasiyeci

¢ Girdi ve stlire¢ odakl

¢ Birey yonetimli

o Seffaflik
e Hizmetlerde kalite

e Cok yonlii degerlendirme

e Acik enformasyon
kurallar1
e Yetkiyi paylasan

e Risk almakta istekli

¢ Vizyon sahibi ve esnek
¢ C1ikt1 ve sonug odakl

¢ Ekip yonetimli

Kaynak: Bilal ERYILMAZ, Kamu Yo6netimi, Okutman Yayincilik, 2009: 26-

27.
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Yeni kamu yonetimi anlayist ile gelisen teknolojiler cercevesinde vatandasin
daha iyi hizmet alabildigi, yonetimde verimin, kalitenin ve dolayisiyla basarinin arttig1 bir
anlayis hedeflendirilmistir ki her ne kadar tam olarak basar1 saglanamadiysa da eski
yonetime oranla yeni yonetim daha basarilidir denilebilir. Geleneksel yonetimde olumsuz
olarak nitelendirilen birgok unsur yeni yonetim yapist ile gerceklestirilen de§isim ile
olumsuz kimliginden siyrilmaya baslamistir. Geleneksel yonetim ile yeni kamu yonetimi
arasindaki farkliliklar tablolastirilarak gosterilmistir.

Kisaca, yeni kamu yOnetimi anlayisi; rekabeti, piyasa sisteminden daha cok
yararlanmayi, sonu¢ odaklilifi, vatandas merkezli yaklasimi ve 6zel sektorde uygulanan
yonetim tekniklerinin kamuda da uygulanmasini benimsemistir. Yeni kamu yonetiminin
vatandas\miisteri yonelimli anlayisi, bireylerin taleplerine karst duyarli olunmasini, kalite
standartlarinin olusturulmasini, is ve islem siireclerinin belirlenmesini ve bunlara
uyulmasini1 gerektirmektedir. Boylece kamu yonetiminin topluma karsi sorumluluklarini
gelistirmek, toplumu 6teki olmaktan ¢ikararak onu yonetim unsurunun ortagr durumuna
getirmek, kamusal alanm roliinii artrmak ve bdylece vatandasin kamuya kars1 giivenini
yeniden tesis etmeyi amaglamaktadir (Eryilmaz, 2009: 26).

I1.1.1.1.3. Yonetisim

Bilindigi iizere, kiiresel sistemde ortaya ¢ikan hizli degisim ve doniisiim gerek
kamu yonetiminde gerek 6zel yonetimde klasik orgilitlenme ve hizmet verme sekillerinin
ve anlayigiin sorgulanmasina ve yeniden yapilanmaya gidilmesine neden olmustur. Bu
siirec amaglarin, yapilarin, teknolojilerin siirekli gézden gecirilmesini ve gelistirilmesini
gerektirmistir. Biitlin bu degisimi anlatabilmek i¢in son yillarda {iretilen kavramlar i¢inde

belki de en dnemlisi denilebilecek yonetisim kavrami biiyiik 6nem arz etmektedir.



104

Son yillarda, kamu yonetiminde katilimciliga ve ortakliklara dayali “cok
aktorlii yonetim” anlayisim1 ifade etmek icin yoOnetisim kavrami kullanilmaktadir.
Yonetisim kavrammin ilk kez, 1989 yilinda Diinya Bankasi tarafindan yayimlanan bir

raporda, daha sonra birtakim OECD raporlarinda, kullanildig1 kabul edilir.

Yonetisim yaklasimi, politika olusturma ve karar verme siireclerine sadece
devletin degil; yurttaglarin, 6zel sektor ve sivil toplum Orgiitlerinin de katilimini saglayan
bir yonetim anlayisin1 hayata ge¢irmeyi amaglamaktadir. Goriildiigii gibi, yOnetisim,
devletin roliinde onemli degisiklikler dngdrmekte; devlet merkezli yonetimden toplum
merkezli yonetime gecisi ifade etmektedir (S6zen, 2009: 11). Bu goriise gore, devletin rolii
dogrudan hizmet sunmaktan cok toplumdaki bireyleri, 6zel sektér ve sivil toplum
orgiitlerini giiclendirmek, desteklemek, yetkilendirmek, yonlendirmek ve yeteneklerini
artirmak olarak goriilmektedir. Ayrica kavram devletin yani sira 6zel sektor ve sivil toplum

kuruluslarmi da biinyesinde bulundurmaktadir.

Yonetisim kavrami kamu yonetiminde yaygin bir sekilde kullanilmasina
ragmen anlami cok agik degildir. Kavramin geleneksel kullanimi ve sozliik anlami
“yonetim-idare” ile es anlamlhidir (Stoker, 1998: 17). Ancak yonetisim mevcut kullanimiyla
yonetim anlaminda kullanilmamaktadir. Bu goriise gore yonetim kavrami devlet merkezli
yonetim yapisini betimlemektedir, oysaki yonetisim kavrami yonetim kelimesinden daha
kapsamli bir kavram olup bir dizi aktorler, siiregler ve merkezi yonetimin birincil olmaktan

cikip diger aktorlerle gorece esit oldugu bir durumu tanimlamaktadir (Rhodes, 1996: 660).

Yonetisim bir {ilkenin idaresi i¢in tiim diizeylerde ekonomik, siyasi ve idari
yetkilerin kullanilmasi olarak tanimlanabilir. Bu baglamda gerek vatandaglarin gerekse

gruplarin kendilerini agik bir sekilde ifade etmelerini, toplumsal haklarmi kullanmalarma,
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yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerini ve farkliliklarmi ortaya koymalarmi saglayan
mekanizma, siire¢ ve kurumlarin tamamini kapsamaktadir (T.C. Maliye Bakanligi AB ve

Dis Iliskiler ve Dairesi Bagkanligi, 2003: 1).

Kamu yonetimi baglaminda yonetisim kavrami en az alt1 degisik anlamda
kullanilmaktadir. Bunlar; minimum devlet olarak yonetisim, sirket yonetisimi, yeni kamu
isletmeciligi olarak yonetisim, iyi yOnetisim, sosyo-sibernetik sistem olarak yOnetigim,
kendiliginden organize olan aglar olarak yonetisim (Rhodes, 1996’dan akt., Coskun, 2008:
68)’dir. Minimal devlet olarak yonetisim, devletin miidahalesinin boyutunun yeniden
tanimlanmas1 ve kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde piyasa ve piyasa benzeri
mekanizmalarin kullanilmasi anlamma gelmektedir (Rhodes, 1996: 653°den akt., Coskun,
2008: 69). Yeni kamu isletmeciligi yaygin olarak bir yeni yOnetisim modeli olarak
kullanilmaktadir. Basit bir sekilde tanimlamak gerekirse yeni kamu isletmeciligi 6zel
sektor yonetim anlayis ve tekniklerinin kamuda uygulanmasi ve miisteri odakli bir kamu
kiiltiirii olusturulmasi anlamina gelmektedir (Coskun, 2008: 69). Rhodes’a gore baz1 Bati
Avrupa iilkelerinde, 6zellikle Britanya’da, kamu ydnetimi “Yeni Kamu Isletmeciliginden”
“Yonetisim” modeline dogru c¢evrilmistir. Yani Rhodes Yeni Kamu Isletmeciligi
dogrultusunda yapilan kapsamli kamu reformlarinin kamu yonetim sisteminde giiven
kaybi, parcalanmishk, devletin etkisizlesmesi ve istenmeyen sonuglar yarattigma
inanmaktadir. Daha sonra kamu hizmetlerinin piyasalasmasmin olumsuz etkilerini
onlemek i¢in yonetisim modeli olusmustur. Diger bir ifadeyle yonetisim modeli kamu
sektoriinlin piyasalagsmasmin olumsuz etkilerinin Onlenmesine iligkin bir gelismedir
(Rhodes, 2000: 352-353’den akt., Coskun, 2008: 69). Yonetisim yaklagimi ile Yeni kamu
Isletmeciligi bazi benzerliklere sahip olmasina ragmen cok Onemli farklhiliklar: da

icermektedir. Bu benzerlik ve farkliliklar tablo halinde gosterilecektir.
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Tablo 2: Yeni Kamu Yonetimi ve Yonetisim Arasindaki Benzerlikler

d)

f)

YKY VE YONETIiSIM ARASINDAKI BENZERLIKLER
Ikisi de, iyi toplum- iyi yonetim kurma amacindadir.
Her iki yaklasimda da sorumluluga 6nem verilmektedir.
Her ikisi de yonetimlerin toplumdan uzak oldugu, yonetim birimlerinin ¢ok
verimsiz ¢alistifint  ongérmekte ve bunlarin ¢6ziimiine yonelik Oneriler
getirilmektedir.
Her ikisi de etkinlik i¢in rekabetin sart oldugunu 6ngdrmektedir.
Her iki yaklasim da sonu¢ odakli olarak girdilerden ¢ok c¢iktilarin denetimiyle
ilgilenmektedir.

Her iki yaklagim da “diimen tutmaya” vurgu yapmaktadir.

Kaynak: Frederickson-Smith, 2003: 218°den akt., Ozer, 2005: 334).

Tablo 3: Yeni Kamu Yonetimi ve Yonetisim Arasindaki Farkhihklar

a)

b)

YKY VE YONETIiSiM ARASINDAKI FARKLILIKLAR

Y Onetisim demokratik yapilanmada merkez unsurlardan biri olarak goriilmektedir.
Yonetisim siirecle ilgilidir. YKY ise daha cok ciktilarla ilgilidir. Yonetisimi
anlamak, yonii ve ciktilar1 anlamaktan gecmektedir. YKY ise miisteri tatmini ve
etkinligine yonelik olarak Orgiitler arasi yOnetim tekniklerini gelistirmeye
calismaktadir (Peters-Pierre, 1998: 228).

YKY reform siirecinde Orgiitler arasi bir program iken yonetisim bir perspektif
olarak dikkat ¢ekmektedir. Gelismis lilkelerde yonetisimin ortaya ¢ikisi kamusal
cikarla ilgili alternatif modellere yonelik olmustur (Peters-Pierre, 1998: 228-229).
Yonetisim, kamu sektorii kaynaklarini, siyasal denetimin ve yOnetimin hareket

kapasitesini  artiran  stratejiler  gelistirilmesine bagli olarak  korumakla
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ilgilenmektedir. YKY ise kamu sektoriiniin doniisiimiiyle ilgilidir. Yonetisim
yonetimin smirlarini asma, ona iistiin gelme g¢abasinda ve yOnetim yapilarini
birlestirme, isbirligine doniik yonlendirme, kamu kuruluslar1t ve 06zel sektor
cikarlarini birlestirme cabasindadir. YKY de daha ¢ok ice doniiktiir ve devlet
toplum iligkilerinde alternatif arayislar icerisindedir (Peters-Pierre, 1998: 228).

d) Yonetisim yOnetimle toplum arasindaki iliskileri tanimlayan bir siire¢ olarak
diistiniilirken, YKY ise nasil olmali sorusuna cevap aramaktadir (Frederickson-
Smith, 2003: 219).

e) YoOnetisim terimi, kamu ydnetiminin tartisilmasiyla birlikte giindeme gelmistir
ancak anlami hicbir zaman netlestirilememistir. Ozellikle Avrupa literatiiriinde
artan bir hizda yonetim yerine yoOnetisim kavrami kullanilmistir (Peters-Pierre,
1998: 223).

f) YoOnetisim kamu hizmetiyle kamu gorevlileri arasindaki acik sorumluluk
iligkilerini gormek istemektedir. Bunun i¢cin de yodnetisim kamu kaynaklari
iizerinde yoOnetisim kapasitesini kontrol amaciyla yeni stratejiler bulmaya
calismaktadir. YKY ise yeni yonetim icin modeller aramakta ve kamu sektorii

iizerine yogunlasmaktadir (Frederickson- Smith, 2003: 219-220).

Sirket yonetisimi olarak yonetisim, diger bazi 6zel sektor felsefe ve teknikleri
oldugu gibi bu kavramda kamu yonetimine girmis ve son yillarda bazi bati iilkelerinde
uygulama alant bulmustur. Sirket yonetisimi yaklagimmim nedenleri YKY anlayisinin
islenmeyen sonucglarmn1 onlemek ve ayni zamanda esneklik, yaraticilik ve girisimciligi
saglamaktir (Coskun, 2008: 70). lyi yonetisim kavrami olarak yonetisim ise, bu kavrami

aciklamadan Once iyi yonetisimin ilk defa Diinya Bankasi tarafindan kullanildigmni




108

belirtmek gerekmektedir. Diinya Bankasi tanimina gore “bir iilkenin iglerinin yonetimi i¢in
siyasi glic kullanimidir.” Diinya Bankasina gore iyi yOnetisimin baslica Ogeleri ise su

sekilde belirtilmistir (World Bank, 1992):

1. Bagmmsiz bir yargi sistemi

2. Sozlesmeleri uygulamak i¢in yasal bir ¢ergceve

3. Hesap verilebilir bir yonetim

4. Yonetimin her seviyesinde hukuka ve insan haklarma saygili bir yonetim
5. Toplumun kararlara etkin katilim1

6. Uyumlu ve tutarh politikalar tiretme

7. Etkin isleyen ve saydam bir yonetim

Sosyo- sibernetik sistem olarak yonetisim, sibernetik’’ sistem modelinin sosyo-
ekonomik alt sisteme uygulanmasi olarak kabul edilmektedir. Kendiliginden organize olan
aglar olarak yonetisim kamu politikalarina iligkin karar alma siire¢lerinde ve ozellikle
kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde yonetisim aglar1 olarak isimlendirilen bir dizi
kamu-6zel-goniillii kurulus aktorlerinin ve kurumlarmin etkin olmasma isaret etmektedir.
Y Onetisim aglar1 baz1 6zelliklere sahiptir. Birincisi aktorler aras1 bagimliliktir. Kamu, 6zel
ve goniilli kuruluslardan olusan yonetim aglar1 tek basma kamu politikalarini
belirleyemezler ve kaynak degisimine gereksinim duymaktadirlar. Ikincisi, ortaklasa

amagclar1 belirlemek ve kaynak degisimi i¢in aralarinda siirekli bir pazarhik vardir.

’Sibernetik kavrami, eski Yunanca “Kiibernetes” ve Latince “Gobernare” kokiinden gelmektedir. Bu iki
terimin de “Sevk ve Idare” etmek anlamma geldigi, ayrica Fransizca “Gouvernement” (Hiikiimet)
kelimesinin de aynmi koke dayandigi goriilmektedir. Bu durumda sibernetik kavraminin yonetim bilimi
anlamina geldigi sdylenebilir (Songar, 1983: 3-4’den akt., Tortop ve dig., 2007: 213). Sibernetik “Organize
varliklarin davranis bilimi” olarak tanimlanmaktadir (Songar, 1983: 3). Diger bir tanima gore de, Sibernetik,
insan beyninin dogasimi agiklama cabasiyla kompleks elektronik hesap makineleri ve sinir sisteminin

kargilagtirilmali etiidiiyle ilgilenen bir bilim olarak tanimlanmaktadir (Tortop ve dig., 2007: 213).
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Ugiinciisii, bu iliskiler karsilikli giivene dayanmaktadir. Son olarak da, bu aglar devletten
onemli Ol¢iide bagimsizdirlar (Rhodes, 2000: 346°dan akt., Coskun, 2008: 73).

Kisaca, kamu yonetiminde yoOnetisim yaklasimi ortaya ¢ikan yeni ydnetim
siireclerini ve diizenini agiklamaya ¢alisan ve toplumun daha etkin ve demokratik olarak
yonetilmesine iligkin Oneriler sunan kuramsal bir ¢erceve olarak diisiiniilmektedir.
Yonetisim kuraminin kamu yonetimi kuramina katkis1 kamu yonetimindeki degisimlere ve
egilimlere bir yol haritas1 saglamasi ve daha iyi ve demokratik yonetim i¢in bir dizi
oneriler sunmasidir (Coskun, 2008: 80).

I1.1.1.2. Kiiresellesmenin Kamu Yonetiminde Yarattig1 Degisim

Kiiresellesme terim olarak yeni olmakla birlikte kdken olarak somiirgecilik
tarithine uzanan ¢ok eski bir siirecin adi1 olarak aciklanmaktadir (Ellwood, 2003: 13’den
akt., Ozer, 2006). Ancak kavram olarak kiiresellesme, “ilk defa Marshall Mcluhan’n
“Komiinikasyonda Patlamalar” adli eserinde, bu yeni siire¢ i¢in “global” kdy terimini
kullanmasiyla literatiire girmistir” (Ozer, 2006: 143). Bu siirecin 20. yiizyilin son
ceyreginde bilgi iletisim teknolojileri alaninda yasanan gelismeler, serbest ticaret Oniindeki
engellerin kaldirilmast ve ¢ok uluslu sirketlerin ekonomik giiclerini artirmasiyla hiz
kazandig1 sdylenebilir (Ellwood, 2003: 13’den akt., Ozer, 2006). Kiiresellesme,
gilinlimiizde genellikle ekonomik alana iliskin olarak siirekli genisleyen uluslar aras1i mal ve
hizmet ticareti olarak anlasilmasimna karsilik aslinda kavram olarak bundan daha fazlasini
ve ¢ok boyutlu bir siireci ifade etmekte oldugu sdylenmektedir. “Kiiresellesme, ekonomik,
siyasi, sosyal ve kiiltiirel boyutlari olan ¢ok farkli perspektiflerden bakildiginda ¢ok farkl
degerlendirmelere konu edilen ve giiniimiizde hemen her kavramla baglantisi kurulan bir
olgu” (Kose, 2007: 2) olarak degerlendirilmektedir. Kisaca, "diinyanin tek bir mekan

olarak algilanabilecek olgiide sikisip kiiciilmesi anlamina gelen bir stireci tammlayan
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kiiresellesme, ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel degerlerin ve bu degerler ¢ergevesinde
olusmus birikimlerin ulusal sumirlar disina tasarak diinya geneline yayilmast olarak”
degerlendirilmektedir (Kose, 2003: 4). Bu yayilmanin etkisi ise “ka¢inilmaz olarak diinya
capindaki  standartlarin  ve wuygulamalarin birbirine yaklasmasina” neden oldugu
sOylenebilir (Kizilcik, 2003: 185). OECD’nin kiiresellesmeyle ilgili olarak 6nerdigi tanim
ii¢ faktorden olusmaktadir: Bu tanimlardan birincisi, Uluslararasi sirketler gibi giliclii ve
yeni aktorlerin siyasal sahneye girisi; ikincisi, bilgisayar teknolojisinin iletisim ve
enformasyon alanindaki hizli yayilimi. Sonuncusu da ¢ogu {ilkede deregiilasyon
politikalarmin benimsenmesidir. Bu anlayisa gore, teknoloji ve iletisimde meydana gelen
biiyiik ilerlemelerin etkileyip yoOnlendirdigi siirecler ve ekonomik yapi kiiresellesme
kavramiyla acgiklanmaya calisilmaktadir (Hasanoglu, 2001: 70).

Kiiresellesme konusunda yapilan calisma ve degerlendirme oldukca fazla
oldugundan dolay1 tek ve kesin bir tanimimnin yapilabilmesi miimkiin olmamaktadir. Bu
kavramim tanimlanmasinda birbirinden farkli bircok tanim yapildigi goriilmektedir. Bu
konuda her kesimin ¢aligma alan1 ve savundugu ideolojiye gore kavramin anlam, kapsam
ve icerigi degismektedir (Haque, 2004: 205). Kiiresellesme kavrami iizerinde literatiir
calismalarinin genel bir degerlendirmesini yapan ve kiiresellesme konusunda sik¢a vurgu

., €

yapilan ortak 6geleri Biilbiil, su sekilde 6zetlemektedir; “zaman mekan sikismasi”; “diinya

capinda  toplumsal iliskilerin  yogunlasmasi”;  “sumrsiz  toplum”;  “liberalizmin
kiiresellesmesi  gezegen dlgeginde yayilma”;  “iletisim haberlesme ve ulasim
teknolojilerindeki hizli gelisme”; “karmagsik bagimhlik”; “diinyanmin kii¢iilmesi ve bir
biitiin olarak diinya bilincinin giiclenmesi”; “kiiresel karsilikli bagimlihik”; “sosyal ve

kiiltiirel diizenlemeler iizerinde cografi engellerin azaldigi ve insanlarin bu azalmanin

., €

gittikge farkina vardigi, bir siire¢”: “emperyalizmin yeni versiyonu”; “kapitalist ekonomik
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iliskilerin diinya diizeyine yayilmasi, artan ekonomik iligkilerin karsilikli bagimliliklar
artirmasit”’; soguk savas sisteminin yerini alan uluslar arasi bir sistem” vb tanimlar 6ne
cikmaktadir. Kiiresellesme {izerine yapilan tanimlamalar sonsuz denecek kadar ¢cok ancak
kiiresellesme kavrami lizerine yapilan tanimlamalardan da gozlemlenebilecegi gibi
yaklasimlardaki farkliliklar tanimlara da yansimakta ve bu baglamda kiiresellesmenin
“kendiligindenligi, emperyalist boyutu, ekonomik merkezli oldugu, biitiin diinyay
etkiledigi...” yonii one ¢ikmaktadir (Biilbiil, 2005: 108-109).

Kiiresellesme siireci ile birlikte ortaya c¢ikan karsilikli etkilesim ve siirekli
degisimden devlet sistemi ve devletin organik yapisini olusturan kamu yonetimi énemli
Olciide etkilenmistir. Kiiresellesme olgusu bir yandan iilkeleri ulus-iistii diizeyde degisime
zorlarken diger yandan da ayni zamanda ulusal ve ulus-alt1 diizeylerde yeni yOnetisim
modellerini zorunlu kilmaktadir. Bu da devletin yap1 ve isleyisinin siirekli olarak yeniden
yapilanmasmi gerektirmektedir. Devletin rolii ve islevi iizerine 6zellikle 1980’lerden
itibaren biiyiik baskilar olusmustur (Tutum, 2003: 444-446).

Kiiresellesmenin etkisi ile degisen yeni diinyada kiiresel degerler devlet
olgusunu da bir takim degisimlere zorlamaktadir. Bu siirecte devletin yeni rolii ve yeniden
yapilanmasi su basliklarda toplanabilir (Aktan, 1999: 81- 85):

1. Devletten bireye dogru bir “gii¢ kaymas1” durumu yasanmaktadir.

2. Uluslararas1 ekonomik iliskiler “transnasyonel” bir o6zellik kazanmis
“otarsik devlet” ve “korumaci devlet” anlayislar1 yikilmis ve yerine “kiiresel devlet”
anlayis1 gegmistir.

3. “Bolgesellesme™ ad1 verilen yeni bir degisim dinamigi ortaya ¢ikmis ve pek

cok tilkenin bazi1 bolgesel ticaret bloklar1 ve bolgesel ekonomik entegrasyonlara katildig:
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gbdzlenmistir. Ulus devletlerin yerini uluslar iistii devlet ve kurumlar almistir. Ornegin;
Avrupa Birligi (AB) ve NAFTA.

4. Ozellestirme ile devletin gorev ve fonksiyonlarmin biiyiik bir kismi 6zel
sektore devredilmistir. Egitim, saglik, yasli ve kimsesizlere yapilan yardimlar1 tigiincii
sektor diye nitelenen, kar amaci giitmeyen “goniillii 6zel sektor” olusumlari tarafindan
yapilmaya baglanmistir.

5. “Miidahaleci Devlet” ya da “Miitesebbis Devlet” anlayislar1 yerini, piyasa
ekonomisinde sadece oyunun kurallarini diizenleyen “Hakem Devlet”, “Smirli Devlet”
anlayiglarina birakmis, bu anlayis “Katalizér Devlet” olarak nitelenmektedir.

6. Siyasal alanda diinya da yasanilan en 6nemli de8isim “demokratiklesme”
dir. Demokratiklesme; sivillesme ve yerellesme gibi birey ve sivil toplumun devlet
kavraminda gliclenmesi anlamina gelmektedir.

7. Bilgi ve teknolojik degisim dinamikleri (bilgisayarlasma, hizli haberlesme,
robotlagsma vs) devletin isleyisini ve hizmet sunumunu degistirmektedir.

8. Diinya da sosyo-kiiltiirel degerlerin ve davranig bigimlerinin degismekte, en
basta “ulus devlet” anlayis1 bazi cografyalarda 6nem kazanirken, bazilarinda ise 6nemini
yitirmektedir.

9. Diinya da ekolojik alanda yasanan degisimler konusunda ortak endise ve
cOziimler getirilmektedir.

10. “Niifuslasma” ad1 verilen konuda devletin gérev ve rolii devam etmekte,
kamusal mal ve hizmetlere olan talep artmaktadir.

11. “Mega Rekabet” ya da “Hiper Rekabet” ortaminda, kamu, 6zel ve {ligiincii

sektorde tiim organizasyonlar1 degisime zorlamaktadir.
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Kamu yOnetiminde yeniden yapilanmanm nedenlerinden biri olan
kiiresellesmeyi arkasina alan yeni sag politikalar biitiin {lkeleri Giiler’in ifadesiyle
“kendilerini diinya saatine ayarlamaya davet etmektedir”. Giiler’in burada belirtmek
istedigi, 1980°li yillarin yeniden yapilanma arayislari, biliyliyen ve hantal bir yapiya
dontisen biirokrasiyi hedef aldig1 goriilmektedir. Temel argiiman, hantallasan biirokrasi
hem kaynak israfina neden olmakta hem de beceriksiz bir yap1 sergilemektedir. Bu yap1
ayni zamanda az gelismisliginde bir nedeni olarak degerlendirilmektedir. Bunun i¢in
yapilmast gerek mevcut biirokrasinin tasfiyesi, devletin iktisadi, kiiltiirel, toplumsal
alandan elini ¢ekmesinden ge¢mektedir. Az gelismis iilkeler i¢in bunu gerceklestirmenin
yolu, ulusal kalkinmada devlet Onciiliglinden vazgegmek, gelismis dig diinya ile
biitiinlesmek, bu diinyanin maddi nimetlerinden pay almak ancak onlar gibi olmaktan
gecmektedir. Iste bu uygulamay1 Giiler; “saatleri diinya saatine ayarlamak” olarak
formiillestirmistir (Giiler, 2005: 27-30).

I1.1.1.3. Ozellestirme Uygulamalarin Yayginlasmasi

Kamu yoOnetiminin kaynaklar1 verimli kullanmayisi, bor¢ ve faiz yikiiniin
artmasi, sorunlarin asilmasinda merkezi yonetimin tikanmasi gibi bircok nedenden dolay1
kamu yonetiminin ililke ekonomileri iizerinde yiik olusturmasi karsisinda bir ¢ikis yolu
olarak goriilen 6zellestirme ile bircok kamu hizmeti 6zel sektore devredilerek daha etkili,
verimli, miisteri tercihlerine duyarli ve kaliteli kamu hizmeti anlayisinin benimsenmesine
calistimistir (Saran, 2004: 118). Ozellestirme uygulamalariyla birlikte kamu ydnetimi
kiigiiltiilerek daha etkili, verimli bir kamu yonetimi elde edilmeye ¢alisilmaktadir.

Yeni sag anlayisa gére kamu faaliyetlerinin dogasinda verimsizlik vardir. Bu
nedenle verimsiz ¢alisacagir onceden bilinen kamunun faaliyet alanmin kiiciiltiilmesi ve

daraltilmas1 gerekmektedir. Ozellestirme, bu kiiciiltme ve daraltmaya katkida bulunmak
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icin gelistirilmis bir aractir (Aksoy, 2003: 553). Tiirkiye’de 6zellestirme uygulamalar1 24
Ocak 1980 kararlariyla glindeme yerlesmis, bir yandan yasal diizenlemeler yapilirken diger
yandan da uygulamaya doniik uluslar arasi diizeyde hazirlik ¢aligmalarina girisilmistir
(Yayman, 2000: 138).

T.C. Basbakanlik Ozellestirme Idaresi Baskanhigi'na (OIB) gore,
“Ozellestirmenin ana felsefesi, devletin, asli gérevieri olan adalet ve giivenligin
saglanmast yolundaki harcamalar ile ozel sektor tarafindan yiiklenilemeyecek altyapi
yatirimlarina  yonelmesi,  ekonominin  ise  pazar  mekanizmalari  tarafindan
yénlendirilmesidir.” Ozellestirme ile devletin ekonomideki sinai ve ticari faaliyetlerinin en
aza indirilmesi hedeflenmekte, rekabete dayali piyasa ekonomisi olusturulup, devlet
biitgesi iizerindeki KiT’lerin finansman vyiikiiniin azaltillp ve sermaye piyasasmin

gelistirilerek bu yolla gelir elde edilmesi hedeflenmektedir (www.6ib.gov.tr, 10.10.2012).

Tirkiye’de 6zellestirme uygulamalar1 belirtildigi tizere 1980’ler itibariyle, yeni
sag politikalarin ortaya ¢ikmaya basladigi donemde, gelismistir ve 1985 yilindan 2000’11
yillara kadar ¢ok fazla verim saglanamadiysa da 2000’li yillardan sonra 6zellikle AKP
(Adalet ve Kalkinma Partisi) hiikiimeti ddoneminde dnemle lizerinde durulmus ve de bir¢cok
alanda 6zellestirmeler gerceklestirilmistir.

I1.1.1.4. Teknolojik Yeniliklerin Artmasi

Bilgi ¢agmin getirdigi bircok bilimsel ve teknolojik yenilikler karsisinda kamu
yonetimleri de geride kalmamak adma bu degisime ayak uydurarak yeniden yapilanmaya
gerek duymuslardir.

Teknolojinin  gereklerinin yerine getirilmesi, teknolojinin is bdlimii,
uzmanlasma, orgiitleme, planlama 6zelliklerinin devletin yonetsel yapisina uygulanmasi

sonucunu dogurmustur ve de bu gelismeler sonucunda, taleplere uygun olarak devletin
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fonksiyonlar1 artmig, alan1 geniglemistir. Bu olgular yonetim alaninda reform ve diizenleme
ithtiyacini glindeme getirmistir (Saygilioglu, 2003: 95).

I1.1.1.5. Ekonomik Kosullarin Degisimi

Kiiresellesmenin ortaya ¢ikisi ile birlikte, 1980’lerde, ekonominin yapis1 biiyiik
Olgtide degismistir. Ekonominin Oniinde sinirlar kalkmis, yerli ve yabanci sermaye
piyasalar1 ortaya ¢ikmustir. Teknolojinin gelismesiyle uluslararasi ticaretin maliyetleri
diismiis; zorluklar1 azalmistir. Uluslar arasi kuruluslarin hakim oldugu bir sistem 6n plana
cikmistir. Geligmis {lilkelerdeki yeniden yapilanma hareketleri zamanla, uluslararasi
kurumlar ve sirketler vasitasiyla diger lilkelere de yansitilmistir. Ulus devletlere asilanan
yeniden yapilanma politikalarin1 ulus devletler uygulamak durumunda kalmislardir
(Tutum, 2003: 444).

I1.1.2. Kamu Yoénetiminde Yeniden Yapilanmanin Amacglarn

Kamu yonetimindeki “devletin kiigiiltiilmesi”, “miisteri odaklilik”, “halk
katilim1 ve denetimi”, “yonetimde seffaflik”, “4dem-1 merkeziyetci yapilanma”, “modern
yonetim tekniklerinin kamu yonetiminde uygulanmasi”, gibi yeni egilimler baglaminda
disiiniildiigiinde kamu yonetiminde yeniden yapilanmanmn amaglar1 soyle siralanabilir
(Aktan, 2003: 431):

1. Demokrasinin kalitesini iyilestirmek

2. Kamu yonetimine kars1 duyulan giivensizlik duygusunu azaltmak,

3. Kamu yonetiminde saydamlig1 saglamak,

4. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler baglaminda e-devlet projesini

hayata gecirebilmek,

5. Biirokrasi ve kirtasiyeciligi azaltmak,

6. Vatandaglarin yonetsel katilimini artirmak,
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7. Sivil toplumu gii¢clendirmek,

8. Biiyiiyen bir devletin sebep oldugu etkinsizlikleri azaltmak,

9. Kamu sektoriinde etkin bir insan kaynaklar1 yonetimi uygulayarak hem

calisan personelin hem de vatandaglarin memnuniyetini saglamak,

10. Merkeziyetci yonetimin ortaya ¢ikardigi olumsuzluklar: azaltmak ve

bu amagla yerinden yonetim anlayisii uygulamak,

11. Islevine gerek kalmayan kurumlar1 tavsiye etmek veya diger

kurumlarla birlestirmek,

12. Kamuya iligkin diizenlemelerin agik, basit ve anlasilir olmasini

saglamak.

I1.1.3. Kamu Yénetiminde Yeniden Yapilanmanin Ozellikleri

Kamu yonetiminin yeniden yapilanma ¢alismalariin basarili olabilmesi adina
asagidaki ilke ve 6zelliklerin goz Onilinde bulundurulmas: gerekmektedir. Bunlar (Stirgit,
1972: 13-22; Parlak ve Sobaci, 2010: 328-329):

1. Kamu yonetiminde yeniden yapilanma, kamu yOnetiminin ¢evresinde

gerceklesen ekonomik, toplumsal, siyasal ve teknolojik gelismelerin bir

sonucudur.

2. Kamu yonetiminde reform zaman alicidir. Cilinkii reform oOrgiitsel, islevsel,

zihinsel ve beseri degisimleri birlikte getirmektedir.

3. Kamu yoOnetiminde reform diizenleme yapmaktan ibaret degildir. Bu

diizenlemelerin uygulanmasi1 gii¢lii bir siyasi iradeyi ve bunu benimsemis

yonetici sinifin1 gerektir. Diger bir ifadeyle yeniden yapilanma sadece yeni

kurallar koymak mevzuat olusturmak degil bunlar1 isleyise aktarmayi gerekli

kilar.
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4. Yeniden yapilanma verimli, etkili ve kaliteli hizmet vermesine ydnelik

olmalidir.

5. Yeniden yapilanma ¢alismalart siirekli olmalidir.

6. Yeniden yapilanma planli ve bilingli bir siire¢ olarak uygulanmalidir.

7. Yeniden yapilanma tiim alanlarda olabilecegi gibi, degisim gerektiren

alanlarda da olabilir.

8. Yeniden yapilanma temelde degisimi gerektirir, bu degisimde ydnetici

onderlik etmelidir.

9. Yeniden yapilanma kurulus amaclarina ulagsmak i¢in amag degil bir aragtir.

I1.1.4. Kamu Yoénetiminde Yeniden Yapilanma Siireci

Kamu y6netiminde yeniden yapilanma dort asamali bir stiregten gegmektedir.
Bunlar (Parlak ve Sobaci, 2010: 329):

1. Kamu yonetimindeki sorun ve aksakliklarin tespit edilmesi

2. Alternatif stratejilerin gelistirilmesi ve stratejilerin belirlenmesi

3. Stratejinin uygulanmasi

4. 1zleme ve degerlendirme

Kamu yoOnetiminde yeniden yapilanma silirecinin ilk adimi, yeniden
yapilanmay1 giindeme getiren sorunlarin ve aksakliklarin tespit edilmesidir. Yeniden
yapilanma tartigmali bir siirectir. Hangi asamandan sonra reform yapilacagi konusu kisiden
kisiye, tllkeden {ilkeye, iktidardan iktidara degisiklik gostermektedir. Kesin olarak
belirtecek bir sey varsa oda kamu yOnetiminde yeniden yapilanmanin gerekliligine tam
zamaninda karar vererek bu siireci baslatmak gerektigidir. Aksi takdirde olumsuz sonuglar
dogurabilir basarisiz olabilir. Bu slirecten sonra kamu yonetiminde belirledigimiz

aksakliklarin ortadan kaldirilabilmesi i¢in alinacak tedbirler ve Oneriler gelistirilmelidir.



118

Sorunlar1 ortadan kaldirabilecek olan stratejiler gelistirilerek yetkili organlar tarafindan
karar verilerek en uygun strateji se¢ilmelidir. Bundan sonraki asama da stratejinin gerekli
tedbirlerin alinarak uygulanmaya konmasidir. Uygulama gerceklestirildikten sonra, son
asama olarak gelistirilen ve uygulanan stratejiler belirli araliklarla izlenmesi ve
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu asamada elde edilen bilgilerle strateji iizerinde
diizeltmeler yapilabilir ya da strateji tamamen reddedilebilir ve yeni kararlar ve de 6neriler
getirilebilir veya basar1 elde edilmigse bunun devamliligi saglanmaya calisilabilir (Parlak
ve Sobaci, 2010: 329).

I1.2. Tiirkiye’de Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanma

Kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasi alaninda diinyada gozlenen
gelismeler dogal olarak Tiirk kamu yonetimi iizerinde de koklii etkiler birakmaktadir. Tiirk
kamu yonetiminde degisim ihtiyaci gec¢misten giiniimiize varligimi siirekli olarak
korumustur. Kamu yonetimi sisteminin gelisme siireci irdelendiginde cumbhuriyetin
kurulusundan bu yana belki her on yilda bir yeniden yapilanma ya da reform dalgasinin
ortaya c¢iktig1 goriilmektedir (Saran, 2005: 37).

Batida 6zellikle post modern®® kamu ydnetimine 6zgii “yeni kamu yénetimi

anlayist”, “kamu isletmeciligi”, “yonetisim” gibi kavramlarin yonetim literatiiriine

8 post modern; modernin otesinde olana ve modernist inanclarda, kimliklerde ve kesinliklerde bir
parc¢alanma olduguna isaret eden bir kavramdir (Yayla, 2004: 199). Post modernizm; mutlak ve evrensel
gergek fikrini reddeden ve genellikle retorik (s6ylem), miizakere ve demokrasi iizerine vurgu yapan bir
entelektiiel hareket. Post modernizm once mimari ve kiiltiirel ¢aligmalarda dogmus ve daha sonra diger
alanlara dogru genislemistir. Dogus yeri Kita Avrupasi ve 6zellikle Fransa’dir. Anglo- Amerikan diinyasinda
norm haline gelen siyasal teoriye bir meydan okuyus hiiviyetini tagimaktadir. Moderniteden post moderniteye
sosyal ve modernizmden post modernizme entelektiiel ve kiiltiirel bir kayigla ilintilidir. Modernizm modern
toplumlarm endiistrilesme ve smif dayanigmasiyla yapilandirildigini ve sosyal kimliklerin biiyiik 6lgiide
bireyin tiretim sistemi igerisindeki yeri tarafindan belirlendigini diisiiniir. Post modern toplumlar ise pargali
ve pliiralistik enformasyon toplumlaridir, bu toplumlarda bireyler iireticilikten tiiketicilige gecer ve bireycilik

siif, din ve etnisite bagliliklarnin yerini alir. Metodolojik olarak bakildiginda post modernizmin temel



119

girmesiyle birlikte biitiin diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de devletin ekonomik hayattaki
rolii ve yeri tartisilmaya baslanmistir. Bundan dolay1 da 6nceki yapilanmalardan farkli
olarak, 20. Yy’ sonu ve 21.yy ile birlikte devam eden siirecte kamu yonetiminin yeniden
diizenlenmesine iligkin c¢aligmalar, Oncelikle mevcut siyasal ve yOnetsel sistemin
ongordigii temel kurumlarin radikal bir bicimde gozden gecirilerek bilgi cagi gerekleri
dogrultusunda yeniden insa edilmelerini amacglamaktadir (Saran, 2004: 205).

Tirkiye’de kamu yoOnetiminin yeniden yapilandirilmasma yonelik olarak
1980’lere kadar getirilen diizenlemelerde ki, 1980°lere kadar yapilan yeniden yapilanma
“idari reform” kavrami ile sekillenmistir, mevcut sorunlarmm c¢oziimii i¢in kamu
yatirimlarmin ve harcamalarmin kisilmasi, ¢alisanlarin sayisinin dondurulmasi, fazla
personelin isten ¢ikarilmasi, harcamalar ve uygulamalar iizerinde denetimlerin daha etkili
ve yaygin hale getirilmesi gibi Weberyen biirokrasinin Tiirk kamu yonetimine 6zgii
modeline uygun bicimsel Oneriler getirilmistir. Gegmisteki reform girisimlerinden farkl
olarak gilinlimiizde yiiriitilen ¢abalar, yalnizca kamu Orgiitlerinin  biirokratik
mekanizmasinin orgilitlenme ve isleyis ilkelerine gore igyapilarmin daha rasyonel bir
bicimde diizenlenmelerinden ibaret kalmamakta; vatandasi, onun hassasiyetlerini, istek ve

beklentilerini yeniden yapilanmanin temel Onceliklerinden birisi haline getirme ve

iddiasi, kesinlik diye bir sey olmadigi, mutlak ve tiniversal ger¢ek fikrinin gayri ciddi ve ukala bir fikir olarak
bir kenara atilmasi gerektigidir. Siiphesiz, tarihsiciligin bir yorumunda oldugu gibi, post modernizmin bu
bakisinda da celisik bir yan bulunmaktadir. Kesinlik yoksa kesinlik olmadig1 kesinligine nasil varilacaktir.
Genigs bir diisiince demeti olan post modernizm hakikati bilme, ona sahip olma iddialarma elestirel bakistan
ve biitiin bilginin pargali ve lokal oldugu varsayimindan kaynaklanir. Bu yoniiyle post modernizm bir taraftan
komiiniteryenizme bir taraftan Hayekyan anlamda liberalizme yakin durur (Yayla, 2004: 200-201). Terimi
“post modernlik” seklinde ilk kullanan tarih¢i A. Toynbee’dir. Toynbee 1974 yilinda Bati medeniyetinin
Ikinci Diinya Savasindan sonra girdigi yeni bir dénemi “post modernlik” olarak tanimlamustir (Saribay, 2001:

6).
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olusturulan yeni mimarinin odak noktasma ¢ekme iddiasini tagimaktadir (Saygilioglu ve
Ar1, 2003: 148-149).

1980’lerden ve Ozellikle 1990’lardan sonra tasarlanan yeniden yapilanma
calismalarinin karakteristik 6zelligi, kamu hizmetlerinde verimliligi, etkenligi, hizmet
kullanicilarinin tatminini ve kalite diizeyinin yiikseltilmesini 6n plana almalaridir. Bu
kapsamda s0z konusu calismalarda, serbest piyasanin her alanda hakim kilmmasini, kamu
yonetiminin kii¢iiltiilmesini, 6zellestirme ve 6zel sektore ihale etme yontemlerinin daha
cok kullanilmasini, tiiketicilere daha fazla se¢enek sunulmasini amaglayan, tiiketici odakli
ve bicimsel olmaktan ¢ok islevsel nitelik tasiyan Oneriler getirilmektedir (Giil, 1999: 26).

Tirk kamu yOnetimi alaninda yapilan yeniden yapilanma c¢aligmalari her
donemde giindemde olmustur. Ulkemiz kamu ydnetimi alaninda yasanan siirekli reform
arayiglar1 siirecini Aykag, “bitmeyen senfoni” ifadesi ile 6zetlemektedir (Aykag, 2003:
154). Tirkiye’de ki yeniden yapilanma c¢aligmalar1 genel olarak 1933 yilindan itibaren
baslatilmaktadir. Bu donemde idari reform konusunda bir¢ok arastrma ve calisma
yapilmis, raporlar hazirlanmistir. Yeniden yapilanma c¢alismalart planli donemden 6nce
yapilan caligmalar ve planli donem ¢aligmalar1 olarak boliimlere ayrilmistir. Planli

dénemden onceki reform galigmalar: arasinda 1949 yilinda Neumark Raporu®’, 1951

Neumark Raporu; 1949 yilinda Neumark tarafindan hazirlanan ve kendi adiyla anilan “Devlet Daire ve
Miiesseselerinde Rasyonel Calisma Hakkinda Rapor” basligini tasiyan bu rapor yapilan ¢aligsmalar arasinda
onemli bir yer tutmaktadir. Raporun birinci bdlimiinde yonetimde reformu gerektiren nedenler {izerinde
durulmaktadir. Bu nedenler arasinda memurlarin dengesiz dagilimi, orgiitlenme eksiklikleri, mevzuattaki
bozukluklar ve denetim yontemlerinin bozuklugundan bahsedilmektedir (Acar, 2005: 25). Ikinci béliimde
yonetimdeki reorganizasyon ¢aligmalari ig¢in gerekli Orgiit tzerinde durulmakta ve bakanliklarda
reorganizasyon igin komisyonlar kurulmasi onerilmektedir. Ugiincii bolimde sorunlarin ve bunlarm
¢Oziimleri igin alinacak tedbirlerin halka anlatilmasmin Onemi {izerinde durulmakta ve bu amagla
Bagbakanliga bir enformasyon biirosu kurulmasi onerilmektedir. Dordiincii bolimde memur sayis1 ve
kalitesi, memur dagilimmin diizeni ve prensipleri ile ¢aligsanlar hakkinda yapilacak islem ve alinacak tedbirler

iizerinde durulurken, besinci boliimde savas sonrast uygulanan enflasyonist politika ile alt st olan ticret
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yilinda Barker Raporu™, Martin ve Cush raporlari’' hazirlatilmistir. Daha sonra Devlet
Planlama Tegkilatinin (DPT) kurulmasi ile birlikte Planli doneme gecilmistir. Planl
doneme gegilmesi ile birlikte kamu yonetiminde yeniden yapilanma girisimleri 5 yillik

kalkinma planlarinda yer alan ilke ve oneriler dogrultusunda ele alinmistir. Bu donemde

rejimi ele alinmakta, bazen de yatay ve dikey ilerleme sistemi tavsiye edilmektedir. Altinci bolimde kamu
biirokrasisinde memur sayisinin azaltilmasi gerekliligi ve isten ayrilacak memurlar i¢in yapilacak islemler
iizerinde durulurken; yedinci ve son boliimde ise meclis ¢alismalarinin, denetim sistemlerinin, kitlerin
gelistirilmesi lizerinde durulmaktadir. Ayrica idari islem ve usullerin basitlestirilmesi devletin ekonomik,
mali islerine agiklik getirilmesi ve memur enflasyonu {izerinde durulmakta ve cesitli tavsiyelerde
bulunulmaktadir (T.C. Basbakanlik Idareyi Gelistirme Baskanligi, 1994: 28-30).

**Barker Raporu; Tiirk Hiikiimetinin Milletleraras: imar ve Kalkinma Bankasi ile ortaklasa finanse ettigi,
¢esitli alanlara mensup on ii¢ iiyeden kurulu bir heyet tarafindan arastirmalara dayanilarak yapilmistir. Bu
rapor kurul bagkan1 M. Barker tarafindan Tiirk Hiikiimetine sunulmustur. Bu sebeple rapora Barker Raporu
denilmektedir. Raporun genelinde kalkinmanin devami ve programin basariya ulasmasi bakimidan arz
ettikleri 6nem dolayisiyla belirli sahalardaki idari organizasyon, idari islem ve personelin rejiminin
iyilestirilmesi {izerinde 1srarla durulmustur. Genel olarak devlet yapisina ve personele yonelik tavsiyeler de
ayr1 bir bolim halinde toplanmistir. Bu arada yetki devri, merkez tasra iliskileri, personel, danisma ve
yardimct  hizmetler, mali idare, muhasebe ve egitim sorunlari tzerinde durularak tavsiyelerde
bulunulmaktadir. Bu tavsiyeler; hiikiimetin Tiirk ve yabanci uzmanlarin yardimi ile biirokratik 6rgiitlenmenin
tiim yonlerini aragtiracak bir komisyon meydana getirilmesi, yetki devri ve sorumluluklarin dagitilmasinin
saglanmasi, iller ve yerel otoritelere daha ¢ok sorumluluk yiiklenmesi, biitiin devlet dairelerinin personel
politikalarin1 ve uygulamalarini inceleme ve birlestirme amaciyla merkezi personel dairesinin kurulmasi,
teknik hizmetlerden daha genis bi¢imde yararlanilmasi, kamu yonetimi ve isletme sahalarinda gerek
iniversitelerde kamu kuruluslarinda egitim programlarmin olusturulmasi seklinde siralanabilir. Bunun yani
sira kurulun raporunda ¢ok etrafli bir takim analizlere girismek yerine, acil ve zorunlu gordiigii alanlarda baz1
onerilerde bulunmayi tercih ettigi goriillmektedir (Aykag ve dig., 2003: 162-163).

' Martin ve Cush Raporlari; James V. Martin ve Frans C.E. Cush tarafindan hazirlanarak Maliye
Bakanligi’na sunulan rapor esas itibariyle bakanligin drgiitlenme, ¢alisma metotlar1 ve personel meselelerini
ele almistir. Maliye Bakanligi’nin 6rgiit, metot, sevk ve idare, personel sorunlarina ait tavsiyeleri kapsayan
raporda ozellikle su goriislere yer verilmistir. Oncelikle iist kademe yoneticilerinin rutin nitelikteki islerden
kurtarilarak dairelerinin faaliyetlerinin planlanmasi isleri ile mesgul olabilmelerinin saglanmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Dairelerde c¢alisma metotlar1 gelistirilmelidir. Sevk ve idare ilkeleri yonetime
yerlestirilmeli, siiflandirilmaya gidilmeli, yetenekli elemanlarin devlet hizmetine ¢ekilebilmesi i¢in ise alma
yontemleri gelistirilmeli, personel uygulamalarinda koordinasyon saglanabilmesi i¢in Devlet personel dairesi

kurulmalidir (T.C. Basbakanlik idareyi Gelistirme Baskanligi, 1994: 33).
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yapilan kamu yonetiminde yeniden yapilanma siirecine yon veren temel belgeler arasinda
1962 yilinda baslatilan ve 1963 yilinda tamamlanan Merkezi Hiikiimet Tegkilat1 Arastirma
Projesi (MEHTAP)?* ve 1991 Yilinda hazirlanan Kamu Y&netimi Arastrma Projesi
(KAY A) sayilabilir (DPT, 2000: 6-8).

Kisaca, 1980’11 yillara kadar devleti siirekli biiyiiten, ekonomik toplumsal ve
kiiltiirel her alana yerlestiren yaklagimlarin gecerliligini yitirmesi ve kiiresellesmenin
etkisiyle sermayenin uluslararasi bir boyut kazanmasi, 1980’li yillarla birlikte yeni sag
anlayismin hakim olmaya baslamasiyla devletin bir¢ok alandan elini ¢ekmesini ve
diizenleyici bir role biirlinmesini gerektirmistir. 80’li yillarda o zamana kadar yapilan
reformlarin tersi gercgeklestirilmis ve devlet kiigiiltiilmeye baslanmistir. Diinyadaki bu
degisim siirecine paralel olarak yeniden yapilanma Tiirkiye’de 1950 ve 6zellikle 1960’11
yillarda ulusal tartisma glindeminden hi¢ diismemistir. 1970’11 yillarin ilk baginda 6nemini

korumus ama daha sonra 1980’li yillara kadar unutulmus ve giindemde cok fazla yer

MEHTAP (Merkezi Hiikiimet Teskilati Arastirma Projesi); 24 Nisan 1962 tarihinde baslayan ve 24
Nisan 1963 tarihinde Bagbakanliga sunulan bu rapor 1960’11 yillarin kamu ydnetiminde yapilan en dnemli
calisma sayilabilir. Raporun temel amaci, merkezi hiikiimet gérevlerinin en iyi sekilde dagilimini saglayacak
daha rasyonel orgiitlenme ve yontemler, daha sistematik planlama ve koordinasyon, daha iyi isleyen bir
personel sistemi zeminini hazirlamak, idareyi gelistirme gorevini iizerine alacak mekanizma hakkinda
onerilerde bulunmaktir (Akm, 2000: 82). MEHTAP, onciiliigiinii dénemin meshur akademisyenlerinin
yaptigi, dnde gelen biirokratlarinda destekledigi, kapsami genis tutulan ve mevcut sorunlart ¢ok iyi tespit
eden bir projedir. Ancak proje yalniz merkezi teskilati incelemistir. Devletin nasil bir personel politikasi
izlemesi gerektigi ve nasil drgilitlenmesi gerektigi konularinda yol gdsteren dnerilerde bulunmustur (Nohutcu
ve Coskun, 2005: 9-10). Arastirma {i¢ asamada gergeklestirilmistir. Birinci asamada bakanlik ve dairelerin
gorevleri mevzuat taranarak tespit edilmistir. Ikinci asamada bu verilere dayanilarak bir el kitab
diizenlenmis, genel raporda kullanilmak {izere her daire ve hizmet i¢in ayri ayri raporlar hazirlanmis, bu
raporlar genel aragtirma grubu tarafindan incelemeye tabii tutulmus ve gelistirilmistir. Son asama da ise genel
arastrma grubu tarafindan hazirlanan raporlar proje idare kurulu tarafindan incelenmis ve son sekli

verilmistir (T.C. Basbakanlik Idareyi Gelistirme Baskanlig1, 1994: 43).
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alamamistir. 1980’11 yillardan itibaren ise eski parlak gilinlerine donmiistiir (Gtiler, 2005:
9).

Kamu yonetiminde yeniden yapilanma cercevesinde yapilan degisiklikler
degerlendirildiginde istenilen sonucun elde edilmedigi belirtilmektedir. Reformlarin
hedeflerine ulagsmamasinin sebebi olarak da, hazirlanan raporlarin yabanci ilkelerden
kopya edilerek Tiirkiye’nin 6zel sartlar1 ve 6zellikleri dikkate alinmadan yapildig1 ayni
zamanda bu donemlerde yasanan ekonomik ve toplumsal sorunlarin ve de kisa stireli
iktidar degisikliklerinin yasanmasmin yapilan yeniden yapilanma politikalarmin ortada
kalmasina neden oldugu belirtilmektedir (Aykag ve dig., 2003: 169).

Ilgili tezde Tiirkiye’de kamu yonetiminde yeniden yapilanma konusu yeni sag
politikalar ekseninde degerlendirileceginden dolay1 ve bilindigi lizere yeni sag politikalarin
ortaya c¢ikist da 1980°li yillar oldugundan burada 1980°li yillardan sonra yeniden
yapilanma c¢alismalar1 ileride ayrintili olarak incelenecektir.

II.2.1. Tirk Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanmay1 Gerektiren
Nedenler

Tirk kamu yoOnetiminde yeniden yapilanmayr gerektiren nedenlere
bakildiginda oOteden beri karsilagilan sorunlardan olustugu goriilmektedir. Bunlarin
baslicalar1 sunlardir (Saygilioglu ve Ari, 2003: 93-97; Gokee, 2007: 11).

1. Degisen ekonomik kosullar nedeniyle kamu yonetimlerinin halkin
beklentilerini karsilayamamasi,

2. Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde degisim ve esnekligi engelleyen
kat1 hiiklimlerin ve biirokratik uygulamalarin varligi,

3. Toplumsal ve siyasal kiiltiir yapisinin, yonetime katilma istegi ve

vatandaslik bilincinin yeterince gelismesine elverisli olmayisi,
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4. Biirokrasi kiltiirii ve yonetim anlayisinin  degisime karsit direng,
statiikoculuk, iletisimsizlik gibi tutum ve davranislar1 beslemesi,

5. Kamu sektoriiniin dengesiz biliylimesi sonucu, hizmet sunma stratejisi ve
kurumsal politika ihtiyaglarinin yeterince karsilanmamasi,

6. Yasal degisiklik ve diizenlemelerin rekabetci bir ortamda yeni yaklagim ve
stratejilerin Uiretilmesini zorunlu kilmasi,

7. Vatandaslarin sunulan hizmetlerin miisterileri olarak daha nitelikli ve
kaliteli hizmet beklemeleri,

8. Teknolojik yeniliklerin iilkelerin rekabet¢i yapilarini degistirmesi,

9. Kiiresellesmenin getirdigi yeni tehdit ya da firsatlar,

10. Gliven ac¢iginin giderilmesi,
11. Kamu mali yonetimine iliskin sorunlar,
12. Farkli statiilerdeki kamu personelinin uygun islerde calistirilmamasi

ve performansina uygun bir ticret ve diger haklara sahip olmamasi igsel verimi diisiirmekte
ve 1s barisini olumsuz yonde etkilemektedir (Eryilmaz, 2004: 144).

13. Kamu hizmetlerinin ytiriitiilmesine ve personel yonetimine iligkin
baz1 kararlarda siyasal etkenlerin rolii olmaktadir. Bu durum yonetsel usule ve hakli
gerekcelere dayandirilmaya calisilmaktadir (Eryilmaz, 2004: 144).

Kamu yonetiminde yeniden yapilanmanin bir¢ok nedeninden bahsedilebilir.
Ancak tiim bu nedenlerin ortak bir nedeninden bahsedilecek olursa siiphesiz o nedende
yonetimin gelisen ve degisen diinya karsisinda eskimesi ve yeterliligini kaybetmesidir.

Diinya genelinde yasanan degisimler c¢ercevesinde Tirkiye’de kamu
yonetiminde yeniden yapilanmay1 gerekli kilan dort agiin meydana geldiginden

bahsedilmektedir. Bunlar asagida ifade edildigi iizere sunlardir;
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1. Stratejik agik

2. Biitce aci1g1

3. Performans ac¢1g1

4. Giiven ag1g1

Stratejik acik; Ozellikle uzun vadeli bir perspektifi gerektiren yatirim
kararlarinin  alinmasinda belirgin  bir sekilde ortaya c¢ikmaktadir. Kisa vadeli
degerlendirmeler, giindelik sorunlar igerisinde bogulma, birbirleriyle tutarsiz cesitli etkiler
altinda karar alma; kamunun genel yapilanmasinda ve kaynak tahsisi siirecinde onceligi ve
odaklanmay1 ortadan kaldirmaktadir. Stratejik yonetimin yerlesmesini, performansa doniik
calisma anlayisinin - koklesmesini, hesap verme sorumlulugunun bu kapsamda
netlestirilmesini gerektiren stratejik acik sorunu, ayni zamanda kamu kurumlarmin ¢evreye
daha duyarli hale gelmelerini, ilgili tiim taraflar1 siirece katarak planlama yapmalarini ve
uygulamay1 siirekli izlemelerini ve degerlendirmelerini gerektirmektedir. Performans
acigy; stratejik acgik icerisinde uzun vadeli planlama yapamayan ve halkin taleplerine
duyarsiz kalan kamu yOnetiminin sundugu hizmetler ve halkin beklentileri arasindaki
farkliliklar her gegen giin artmis ve kamu hizmetleri arasinda ciddi boyutlara ulasan bir
performans ag¢ig1 dogurmustur. Biitce agigi; Tiirkiye’de kamu yOnetiminde yeniden
yapilanma geregini ¢arpici bir bicimde ortaya koyan en temel unsurlardan birisidir. Siyasi
ve idari yapilar1 igerisinde rasyonel kaynak tahsisi yapamayan Tiirkiye, gelirlerinin ¢ok
iizerinde harcama yapan bir mali yapi1 ile karsi karsiya kalmistir. Toplumsal talepleri
zamaninda saglam kaynaklarla ve verimlilik esasina gore calisarak karsilamayan kamu
kurumlarmin harcamalar1 bor¢lanma ile finanse edilmistir. Giiven acig1; yasanan
ekonomik krizler ve siyasi temsil sorunlari, toplumda derin bir giiven bunalimi ile birlikte

yasanmakta, bu giiven bunalimi da Oncelikle kamu yoOnetimine giivensizlikte
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odaklanmaktadir. Kisaca; stratejik bir bakis agisindan ve uzun vadeli planlamadan yoksun
bir cercevede asir1 biliyiiyen ve merkezilesen kamu idaresi, gelirlerini asan harcamalara
yonelmekte ve kaynaklar1 verimli kullanamayarak biitce ac¢ig1 olusturmakta; halkin
beklentilerini karsilamayarak performans acigi vermekte; bu verimsiz yonetim siireci
cesitli yozlasma ve yolsuzluk olaylari ile birlestiginde ise halkin yonetime olan giivenini
eritmektedir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 65-73).

Kisaca, Machiavelli’nde soyledigi gibi; “Her degisim daima baska degisimlere
ihtiya¢ gosterir.” Yani yeniden yapilanma yasam boyunca degismenin bir nedeni olarak
hep varolacaktir.

I1.2.2. Tiirk Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanmanin ilkeleri

Yeniden yapilanma konusunda basarmin saglanabilmesi i¢in ongoriilen bazi
niteliklere sahip olmasi gerekmektedir. Tiirk kamu ydnetiminde yeniden yapilanmanin
ilkeleri su sekildedir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 127-135):

1. Ihtiyaclara Uygunluk

2. Katilimcilik ve Cok Ortaklilik: Y6netisim

3. Halk Odaklilik

4. Stratejik Yonetime Gegis

5. Performansa Dayali Olus

6. Denetimde Etkililik

7. Etik Kurallar ve Insana Giiven

8. Hizmetlerin Yiriitiilmesinde Yerindelik

I1.2.2.1. ihtiyaclara Uygunluk

Yeniden yapilanma silireci ge¢misten ve mevcut sartlardan kopuk bir sekilde

basariya ulasamaz. Ge¢misin tecriibelerinden yararlanilarak yeniden yapilanma i¢in gerekli
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olan ihtiyaclary, eksiklikleri gorerek yeniden yapilanmanm Oniindeki engellerin
kaldirilmasi saglanarak yeniden yapilanma siirecine destek verilebilir (Dinger ve Yilmaz,
2003: 127).

11.2.2.2. Katihmcilik ve Cok Ortakhhk: Yonetisim

Yeniden yapilanmanin sonuglari kadar siireci de degisimin 6nemli bir
dinamigini olusturmaktadr. Katilimi, saydamligi, ¢ogulculugu, etkinligi 6ngoéren bir
yeniden yapilanma, hazirlanis ve uygulanig itibariyle de bu ilkeleri igsellestirmelidir.
Katilimci bir degisim siireci, siiregle ilgili tiim kesimlerin goris, Oneri ve elestirilerine agik
olarak yiirtitiilmelidir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 128).

11.2.2.3. Halk Odakhhk

Yeniden yapilanma c¢abasinin nihai amaci insanlarin birey ve topluluk olarak
daha 1yi hizmet almalar1 ve yasam kosullarinda kalitenin artmasidir. Degisim siireci
icerisinde dogal olarak bazi gegici sorunlar ve ¢alismalarda bazi aksamalar olabilmektedir.
Yeniden yapilanma siireci halka ¢ok iyi anlatilmalidir ve halkin yonetime olan giiveninin
artirilmas1 saglanmalidir, kamu hizmetlerinde memnuniyet diizeyinin ytikseltilmesi
amaglanmaktadir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 129).

I1.2.2.4. Stratejik Yonetime Gegis

Asir1 merkezi yapi icerisinde c¢alisan ve sik sik siyasi miidahalelere konu olan
kamu kuruluslari, genel olarak politika iiretme kapasitesinden yoksun hale gelmislerdir.
Kurulus diizeyinde stratejik planlarin hazirlanmasit sonucunda kuruluslar misyonlarini,
ulusal plan ve stratejiler c¢ergevesinde netlestirecek, politika ve Onceliklerini ortaya
koyabilecek, performans gostergeleri gelistirmek suretiyle basarilarmi dlgebileceklerdir

(Dinger ve Yilmaz, 2003: 130).
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I1.2.2.5. Performansa Dayah Olus

Kamu biit¢e disiplini biiyiik sapmalar sonucunda ger¢ek anlamini yitirmistir ve
kamuda biit¢e disiplini ortadan kalkmistir. Bu sorunlara ¢6ziim olarak kamu mali yonetim
kanunu c¢ikarilacaktir. Bdylece, stratejik plan yapan kuruluslarin uygulama esnekligi
artirilacak ve performans odakli bir biitge sistemine gegisin altyapist giiglendirilmis
olacaktir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 131-132).

11.2.2.6. Denetimde Etkililik

Kamu kurumlarinda denetim giiclendirilerek stratejik planlarda ortaya konan
hedeflerin ve performans gostergelerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi saglanacaktir.

I1.2.2.7. Etik Kurallar ve Insana Giiven

Yeniden yapilanma konusunda beklenen en onemli sonug¢ halk ile devletin
arasinda ve devleti olusturan ¢esitli kurumlar arasinda giiven sorununun asilmasidir.
Aciklik, diriistlik ve iyi niyete dayali olmayan bir yeniden yapilanma siireci sorunun
asilmas1 yerine daha fazla artmasi sonucunu dogurabilecektir. Bundan dolay1r reform
siirecinde kurumsal ve bireysel ¢ikarlarin 6n plana ¢ikmasina engel olunmasi, firsatgiliga
meydan verilmemesi ve amagclar ile yapilan degisikliklerin arasindaki uyumun siirekli
olarak kontrol edilmesi gerekmektedir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 134).

11.2.2.8. Hizmetlerin Yiiriitiilmesinde Yerindelik

Merkezi yonetim zaman i¢inde ¢cogu kamu hizmetini bilinyesinde toplamis, bu
hizmetleri yerine getirme gayreti icerisinde asir1 biiylimiis ve hantallagsmistir, kaynaklari
verimsiz bir sekilde ve halkin taleplerine uygun olmayan sekilde kullanir duruma gelmistir.
Bu siire¢ icinde merkezi yonetim asli islevlerinde zayiflamistir. Mahalli miisterek nitelikli,
kiiciik olgekli ve giindelik alanlardan g¢ekilmedigi siirece, merkezi idarenin kendisinden

beklenen konularda kapasite gelistirmesi miimkiin goriinmemektedir. Bir alt diizeyde
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coziilebilecek bir sorunun veya verilebilecek bir hizmetin, bir {ist diizeye taginmamasi

anlamma gelen '

'yverindelik" (subsidiarite) ilkesinin hayata gegirilmesi, merkezi idarenin
giindelik ayrintili islerden ¢ekilmesi ve uzun vadeli stratejik konularda yogunlasabilmesi
imkanmi doguracaktir. Gereksiz yiiklerinden arinmis merkezi idare; 6lgek ekonomileri
geregi dogrudan yiiriitmesi gereken ulusal ve bdlgesel nitelikli hizmetleri de daha nitelikli
bir sekilde gerceklestirecektir. Yerinden ve yerel yonetim yapilarinin daha fazla yetki,
gorev ve kaynak ile mahalli miisterek nitelikli hizmetleri sunmalar1 ise bu hizmetlerin
verimliligini ve ihtiyaca uygunlugunu saglayacak, katilimciligi ve kamuoyu denetimini
gliclendirecektir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 135).

I1.2.3. Tiirk Kamu Yoénetimi’nde Yeniden Yapilanmanin Amaglar

Tirkiye’de yeniden yapilanma bilindigi {lizere yeni ortaya ¢ikmis bir olgu
degildir. Ancak 1980’li yillara kadar yiiriitiilen yeniden yapilanma calismalar1 daha ¢ok
giindelik sorunlarm ¢oziilmesini saglamak amaciyla rgiitlenme yapilarini ve siireglerini
tyilestirmeye yonelik diizenlemeleri kapsamaktaydi ve de yeniden yapilanma idari reform
kavramiyla ifade edilmekteydi. 1980’lerden itibaren yapilan yeniden yapilanma ¢alismalari
ise devletin roliinlin 6zel sektor yonetim anlayisi ¢ergevesinde yeniden tanimlanmasini ve
devletin roliinlin smirlandirilmasini kapsamaktadir. 1990’1 yillardan itibaren yeniden
yapilanma daha da giliclenmeye baslamistir ve 2000’11 yillara gelindiginde de dncekilerden
farkli olarak kamuya kendi icerisinden bakmak yerine kamu yonetimini toplumun geneli
ile birlikte diistinme yaklasimi hakim olmaya baslamis ve 6zel sektoriin yani sira sivil
toplum orgiitlerinin de degisim {lizerindeki rolii lizerinde durulmaya baslanmis dolayisiyla
bu degisim ve doniisiim yonetisim temeli lizerinde olusturulmaya baglanmistir (Dinger ve

Yilmaz, 2003: 32).
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Tiirkiye, 1980’11 yillardan itibaren yasadig1 enflasyon, dis ve i¢ bor¢lanmalarin
yol agtig1 ekonomik krizlerden kurtulmak ve Avrupa Topluluguna katilmak amaciyla
Avrupa Birligi, IMF ve Diinya Bankasi ile girdigi iligkilerin sonucunda; liberal ekonomi
politikalarmin benimsenmesini, dis ticaretin Oniindeki engelin kaldirilmasini, devletin
ekonomik hayattaki roliiniin azaltilmasini, O6zellestirme politikalarinin uygulanmasini,
devletin kiiciiltiilmesini, yerel yonetimler ve yerinden yonetimin giiclendirilmesini, kamu
hizmetlerinde verimlilik ve etkenligin arttirilmasmi, vatandas odakliligin saglanmasini,
kamu politikalarinin kararlastirilmasi ve uygulanmasinda sivil toplumun ve goniillii
kuruluslarin rollerinin artirilmasi gibi gelismeleri amaglamaktadir (Saran, 2004: 211).
1990’11 yillardan sonra kiiresellesmenin ve bilgi cagiin geregi olarak yeniden yapilanma
ihtiyac1 daha da artmustir. Toplumsal ve ekonomik alandaki reformlar 1980°1i yillarda Ozal
ile birlikte baslamistir, fakat yasanan krizler ile birlikte o donemlerde yeniden
yapilanmanm ¢ok da iizerinde durulmamistir, diinyada yasanan degisimler pek takip
edilememistir. Dolayisiyla 21.yy’a gelindiginde yeniden yapilanma ihtiyaci daha da
artmistir ve bu ihtiyaci karsilayabilmek ve toplumun degisen taleplerine zamaninda cevap
verebilmek amaciyla 2003 yilinda “Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanma’ hareketi ile
yeni bir ivme kazanmustir. “Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasaris1” ¢ergevesinde kapsamli
bir donilistimii amaglayan bu girisim, Onceki reform cabalarindan farkli olarak, kamu
yOnetimi sisteminin, yerinden yonetim, insan haklarma saygi, Ongoriilebilirlik, hesap
verebilirlik, katilim, seffaflik, kaynaklarm etkin kullanimi gibi ayni zamanda 21.yy’in
yonetim anlayisini olusturan “iyi yonetisim” degerleri lizerine insa edilmistir (Saran, 2004:
212).

Kamu yo6netiminde yeniden yapilanma amaci esasen asagida da belirtilecegi

iizere su climlelerde ifadesini bulmaktadir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 11):
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“Diinyadaki  degisim, genel olarak kiiresellesme ve sanayi toplumu
sartlarindan bilgi toplumuna gegis seklinde ozetlenebilir. Ancak, ge¢mis kaliplarimiz ve
mevcut yapimiz ile bu yeni ortama uygun c¢oziimler tiretmek yonetim kapasitemizi
asmaktadir. Bu c¢ergevede, sadece yonetim yapimizi degil, yonetim paradigmamizi da
degistirmek kac¢imilmaz hale gelmistir. Bu da insanligin ortak tecriibesi ile iilkemizin
birikimleri tizerine kurulan bir yeniden yapilanma siirecini ifade etmektedir.”

Kisaca, Tiirkiye’de kamu yonetiminde yeniden yapilanma, merkezi birimlerin
daha kiigiik, daha etkili bir yapiya doniistiiriilerek performanslarinin artirilmasini, ytikleri
azaltilan merkezi yapilarda stratejik diisiinme boyutunun giiclendirilmesini, kaynak
kullaniminda stratejik planlar ¢ercevesinde verimliligin saglanmasi ve mali dengelerin
kurulmasini, sivil toplumun giliclendirilmesi ve halkin yonetime katilma imkénlarinin
saglanmasimi gibi unsurlarin gerceklestirilmesini amaglamaktadir (Dinger ve Yilmaz, 2003:
65-73). Bu amaci1 gergeklestirirken de sadece yoOnetim yapisinda degil yonetim
paradigmasinda da degisimi gerektirmektedir. Ayrica altin1 ¢izerek onemle belirtilmesi
gereken bir nokta da yeniden yapilanma gergeklestirilirken ne kadar basari saglandi
sorusuna verilecek cevaptr. Bu amaglar ne kadar basar1 sagladi ya da basari
saglanamadiysa da eksiklikleri nelerdi, neden basar1 saglanamadi gibi sorulara verilecek
cevap ileride ayrintili olarak degerlendirilecektir.

I1.2.4. Tiirk Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanma Cahismalari

Tiirk kamu yonetiminde yeniden yapilanma ¢alismalar1 yukarida da belirtildigi
iizere uzun bir gecmise sahiptir. 1980°lere kadar 6nemle iizerinde durulmamistir ve hatta o
donemlerde yapilan c¢alismalar basarili olmanustir. Ilgili tezde daha dncede belirtildigi
iizere yeni sag politikalar c¢er¢evesinde yeniden yapilanma caligmalar1 inceleneceginden

dolay1, 1980’lere kadar yapilmis olan yeniden yapilanma caligmalari kisaca yukarida
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anlatildigindan bu baghik altinda 1980’lerden giinlimiize yapilan caligmalar iizerinde
durulacaktir.

I1.2.4.1. Kamu Yonetimi Arastirma Projesi (KAYA)

Kamu Yonetimi Arastirma Projesi (KAYA), kamu yonetiminde yeniden
yapilanma ¢alismalarmin en kapsamli 6rnegini olusturmaktadir. 1988 yilinda baglamis
olan proje, 1991 yilinda tamamlanmustir. Ilgili proje, merkezi yonetimi olusturan genel ve
katma biitceli kuruluslar ve bunlarin tasra ve yurt disi1 teskilatlarini, yerel yonetimleri ve
oteki kamu kurum ve kuruluglarini kapsamaktadir. Devlet Planlama Tegkilatinca finanse
edilen ve TODAIE tarafindan yapilan KAYA’ nin amaci, Altinci Bes Yillik Kalkinma
Planina da 151k tutacak bi¢imde, kamu yoOnetimini gelistirmek ve yeniden diizenlemek
amaciyla bugiline kadar yapilan ¢aligmalarin uygulamaya ne 6l¢iide yansidigini arastirmak,
yapilan ¢aligmalarin eksik yonlerini ortaya ¢ikararak sorunlar1 belirlemek ve bu ¢ergevede
sorunlara ¢oziim onerileri gelistirmektir (Parlak ve Sobaci, 2010: 342).

Yonetimde yeniden yapilanma konusu her donem giindemde olmustur ve bu
cercevede birgok degisim yapilmistir, fakat yapilan caligmalardan istenilen sonug elde
edilememistir. Bu diisiinceden hareketle KAYA projesinde, Orgiitlerin amaclari, yapisi,
personeli, uygulanan yontemler, islemler ile donanim ve yerlesme konular1 bakimindan
biitlinciil bir yaklasim benimsenmistir (Parlak ve Sobaci, 2010: 343).

Projenin dile getirdigi sorunlar su sekildedir (Akimn, 2000: 84-85):

1. Kamusal hizmet ve gorevler ya hi¢c yapilmamakta ya da kismen
yapilmaktadir.

2. Kamusal hizmetlerde birlik ve biitiinliik yoktur.

3. Mevcut diizen gereksinimleri karsilayamamaktadir. Bunun nedeni islevsel

nitelikte bir 6rgiitsel diizenlemenin olmamasidir.
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4. Merkezi yonetim gorevlerinde amacit asan bir Orgilitsel biiytliklige
ulagilmistir.

5. Merkezi yonetimin gorevlerindeki gereksiz artis sistemde tikanikliklara
neden olmaktadir.

6. Kit kaynaklar s6z konusu olmasma ragmen, Oncelikli olmayan bazi
konularda kaynak savurganligi s6z konusudur.

7. Kamu kuruluglar1 arasindaki gorev, yetki ve kaynak dagilimi dengeli

degildir.

8. Bazi kurumlarda ikincil gorevler, asil gérevin yerini almistir.

9. Ayni gorev i¢in birden fazla kurumun gorevlendirilmesi nedeniyle gorevler
ortada kalmaktadir.

Ayrica proje kapsaminda Yerel Yonetimler Calisma Grubu bir rapor hazirlamis
ve raporda, yerel yonetimlerin, yiiriitiilebilir karar alma yetkilerinin, yonetsel katilim ve
yonetsel seffafligin yeterli olmamasi nedeniyle demokratik niteliklerinin yetersiz oldugu;
yetki, sorumluluk ve kaynak bakimindan gii¢siiz olduklar1 ve etkin ve verimli hizmet
iretemedikleri belirtilmistir (Akin, 2000: 85).

I1.2.4.2. Yerel Yonetimler Arastirmasi (YERYON)

TODAIE Yerel Yénetimler Arastirma ve Egitim Merkezi tarafindan 1999—
2000 yillar1 arasinda yiiriitiilen arastirma, DPT yillik yatirim programlarinda yer almis ve
genel biitgeden finanse edilmistir (Avaner, 2004: 4).

11.2.4.3. Kalkinma Planlarinda Yeniden Yapilanma Calismalar

Planli donemlerde yapilan ¢alismalarin incelenmesi 1980°li yillardan itibaren
baslatilmayacak ilk plandan itibaren anlatilacaktir. Kalkinma planlar1 ¢er¢evesinde yapilan

calismalar yeniden yapilanmay1 nasil sekillendirdigi incelenecektir.
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11.2.4.3.1. Birinci Bes Yilik Kalkinma Plam (1963-1967)

Planda, devamli bir reformun uygulanmasindan bahsedilmis ve reformun planl
bir sekilde gerceklesecegi lizerinde durulmustur (Baykal ve dig., 2005: 36). Birinci Bes
Yillik Kalkmma Planmm 1. 2. ve 6. maddelerinde idarenin ve KIT’lerin yeniden
diizenlenmesine iligskin ifadelere yer verilmistir (Ar, 1983: 73). Planda,

« Idarede yeniden diizenleme kavrami ile “idarede reform” kavramlar1 ayni
anlamda kullanilmistir. Ayrica,

« Idareyi bugiiniin ihtiyaclarina uygun bir hale getirmek igin yapilacak idari
reform belirli bir zamanda bitecek bir faaliyet olarak diisiiniilmemesi gerektigi,

« lIdarenin biitiiniinii kavrayan bir reformun temel ilkelere ve reformu
gerceklestirecek ve takip edecek idari kurulus tespit edilecek ve bu cgerceve i¢cinde idarede
tedrici ve devamli bir reformun uygulanmasina baslanacagi ifade edilmektedir (Aykac,
1991: 87; DPT, 1963: 79-80).

I1.2.4.3.2. ikinci Bes Yilik Kalkinma Plani (1968-1972)

Iktisadi ve sosyal hedeflere tam olarak ulasilabilmesi i¢in baslica idari ve
iktisadi kamu birim ve kuruluglarinin yeniden diizenlenmesi tizerinde durulmus (Ar, 1983:
73) ve bu anlamda yeniden diizenleme temel bir faktor olarak kabul edilmistir (Baykal ve
dig., 2005: 36).

Planda, “idarede reform” kavramina yer verilmemistir. Yonetimle ilgili
diizenlemeler “Yeniden diizenleme ¢alismalari” olarak adlandirilmistir. Planin i¢inde
“veniden diizenleme”, “reorganizasyon”, “teskilat iyilestirme” kavramlar1 esanlamli

olarak kullanilmistir (Aykag, 1991: 87; DPT, 1967: 623-650).
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I1.2.4.3.3. Uciincii Bes Yilik Kalkinma Plam (1973-1977)

Kamu yonetiminin etkinligi ve verimliligi ile planlama arasindaki baglantiya
dikkat edilmis ve kamu yoOnetiminin yeniden diizenlenmesinin hiikiimetlerin baslica
kaygis1 olarak degerlendirilmistir (Ar, 1983: 73-74). Ayrica bu plan sanayileserek
kalkinmay1 temel ilke kabul etmistir (Baykal ve dig., 2005: 36). Planda, “Reform, tiim
kamu kesiminin yapisi, isleyisi, donatimi ve personeli kapsayan bir biitiin olarak ele
alinacaktir” denilerek, biitlinciil bir yaklasim sergilenmistir (Aykac, 1991: 87; DPT, 1973:
9%).

11.2.4.3.4. Dordiincii Bes Yilhik Kalkinma Plam (1979-1983)

Bu kalkinma planinda yeniden diizenleme ¢alismalarinin hareket noktasi, kamu
yonetiminin islevlerini tanimlamak, bu islevleri yonetim birimleri ve kademeleri arasinda
uyumlu bir sekilde dagitmak seklinde belirtilmistir (Ar 1983: 75). Ayrica planda kamu
yonetiminin toplumun demokratiklesme siirecinde ve ekonomik gelismelerle uyumlu bir
sekilde iyilestirilmesi amaci tistiinde durulmustur (Baykal ve dig., 2005: 36; DPT, 1979:
297-298).

11.2.4.3.5. Besinci Bes Yilhik Kalkinma Plani (1985-1989)

Geligen toplumun ihtiyaglarina ve kalkinma amaglarina uygun esaslar iizerinde
durmustur (Baykal ve dig., 2005: 36). Besinci bes yillik kalkinma plani(DPT, 1985: 173);

* Biirokratik islemlerin basitlestirilmesi,

* Yetki devri,

* Personel sisteminin iyilestirilmesi,

*Merkezi yonetim ile yerel yOnetimler arasindaki iligkilerin yeniden

tanimlanmasi gibi olgularin lizerinde durmus ve bunlara iligkin politikalara deginmistir.
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11.2.4.3.6. Altinc1 Bes Yilhik Kalkinma Plani (1990-1994)

Planda 6ne ¢ikan noktalar su sekilde siralanabilir (DPT, 1989: 326);

« Kamu yonetiminin gelisen ve degisen toplumsal ihtiyaglar dogrultusunda
yapilandirilmasi,

» Kamu hizmetlerinin daha kaliteli ve hizli sekilde hayata gecirilebilmesi i¢in
modern yonetim sistemlerinin gelistirilmesi,

« Idari usul ve islemlerin sadelestirilmesi ve devlet-vatandas iliskilerinde
vatandasin beyanina 6nem verilmesi,

» Kamu personeli i¢in rasyonel bir iicret politikasmin gelistirilmesi.

11.2.4.3.7. Yedinci Bes Yilhik Kalkinma Plam (1995-1999)

“Kiiresellesme ve entegrasyon politikalar1 c¢ergevesinde devletin roliiniin
yeniden tanimlanmasi” ifadesine vurgu yapan plan, yeniden yapilanmaya iligkin sunlar1
icerir (DPT, 1995: 118):

* Devletin hangi faaliyetleri dogrudan yiiriitecegi ya da yiiriitmeye devam
edecegi, hangi faaliyetler agisindan gozetici, destekleyici, yol gosterici veya sadece izleyici
rol listlenecegine karar vermesi,

» Kamu hizmetlerinin yeniden degerlendirilmesi,

* Hizmet etkinliginin arttirilmasi,

* Seffaflik,

* Gerekli say1 ve nitelikte personelin istihdamy, ticret adaletinin saglanmasi,

« Katilimcilik ve halka doniik bir anlayisin yerlestirilmesi.

11.2.4.3.8. Sekizinci Bes Yilhik Kalkinma Plan1 (2000-2005)

VIIL 5 Yillik Kalkinma Planinda kamu yonetiminin iyilestirilmesi ve yeniden

yapilandirilmasi baslig1 altinda kamu yonetiminde kokli ve kalict bir degisim ihtiyacinin
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devam ettigi belirtilmistir. Bu c¢ercevede planin oncelikli giindem konusunu, kamu
kuruluglarmin amagclarinda, gorevlerinde, gorevlerin boliisiimiinde, teskilat yapisinda,
personel sisteminde, kaynaklarinda ve bunlarin kullanilis bigiminde, halkla iliskiler
sisteminde mevcut aksakliklar1 ve eksiklikleri gidermek olusturur (DPT, 2000: 236).
Bunun yaninda merkezi yonetimin gorevlerindeki oransal artigin, sistemin bir¢ok noktada
tikadig1 ve isleme bozukluklarina yol actigi; gérevlerin merkez, tasra ve yerel yonetimler
arasinda Ol¢iilii dagilimi yeterince saglikli bicimde gergeklestirilemedigi belirtilmektedir
(DPT, 2000: 236).

Kamu hizmetlerinin sunumunda vatandasin tatmini esas alinacak, hizmet
kalitesine ve sonuclara odaklanarak, kamu yonetiminin etkinligi saglanacaktr. Kamu
yonetiminin yeniden yapilandirilmasinda verimlilik, etkinlik ve tutumlulugun dolayisiyla
da performansin artirilmasi, ¢alisanlarmin performansini etkin bir sekilde 6l¢en bir sisteme
kavusturulmasi, yetki devri ve esneklikle beraber hesap verme sorumlulugunun ve yonetsel
saydamligin gii¢lendirilmesi ve kamu hizmetlerinin sunumunda kalite anlayismin ve bu
amaca yonelik yonetsel yontemlerin yerlestirilmesi temel ilkeler olarak belirlenmistir
(DPT, 2000: 237). Personel rejimi konusunda, kariyer ve liyakatin esas alinmasi, mevcut
cok sayida 6deme kalemini iceren karmasik tlicret sisteminden vazgecilerek, ortak ve esit
ise esit ticret ilkesine dayali1 bir sisteme geg¢ilmesi, sendikal haklarin gelistirilmesine vurgu
yapilmistir (DPT, 2000: 237). Kamu yonetimi-vatandas iligkilerinde karsilagilan
uyusmazliklarin etkin ve hizli bir sekilde ¢6ziimii amaciyla, halkin sikayetleriyle ilgili
konularda, yonetimi denetleyen ama yonetime bagli olmayan bir Kamu Denetgisi

(ombudsman) sistemi kurulacagi belirtilmistir (DPT, 2000: 237).
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11.2.4.3.9. Dokuzuncu Bes Yilhk Kalkinma Plan1 (2007-2013)

Vizyonunu “istikrar i¢inde biiyliyen, gelirini daha adil paylasan, kiiresel
Olcekte rekabet giicline sahip, bilgi toplumuna doniisen ve AB’ye iiyelik i¢in uyum siirecini
tamamlamis bir Tiirkiye” olarak belirleyen Dokuzuncu 5 Yillik Kalkinma Plani1 kamu
yonetiminin yeniden yapilanmasma iliskin birtakim maddeleri de igermektedir. Planin
temel ilkeleri boliimiinde yer alan “insan odakli bir gelisme ve yonetim anlayisi, rekabetgi
bir piyasa, etkin bir kamu yonetimi ve demokratik bir sivil toplum gelisme siirecinde
birbirini tamamlayan kurumlar olarak islev goriilmesi, kamusal hizmet sunumunda;
seffaflik, hesap verebilirlik, katilimcilik, verimlilik ve vatandas memnuniyeti esas
almmasi, devletin ticari mal ve hizmet iiretiminden c¢ekilerek, politika olusturma,
diizenleme ve denetleme islevlerinin giiclendirilmesinin esas alinacak olmasi, uygulamanin
vatandasa en yakin birimlerce yapilmas1” gibi maddeler planlanan kamu yonetimi ile ilgili
bilgileri vermektedir (Tas, 2005: 6).

Bununla birlikte Avrupa Birligi’ne katilim siirecinde iiyelik sonrasi kosullarin
gerektirdigi idari yapilanma i¢in kamu yonetimini ve diizenleyici ¢ergeveyi etkin kilacak
tedbirlerin almacagi planda yer almaktadir. Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Kamu
Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirilmasi, Politika Olusturma ve Uygulama
Kapasitesinin Artirilmasi, Kamu Kesiminde Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi, e-Devlet
Uygulamalarinin = Yayginlastirilmas:1 ve Etkinlestirilmesi” bagliklar1 altinda kamu
yonetiminin yeniden gézden gegirilecegi belirtilmektedir (DPT, 2006: 5).

11.2.4.4. Hiikiimet Programlarinda Yeniden Yapilanma Cahsmalarn

Bu baghk altinda, yeniden yapilanma konusuna, 1980’lerden sonra gelen

hiikiimetler programlarinda nasil yer verildigi incelenecektir.



139

11.2.4.4.1. 45. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

13 Aralik 1983 tarihinde Anavatan Partisi (ANAP) Genel Baskani Turgut Ozal
tarafindan kurulmustur. 45. Hiikiimetin programina gére kamunun verimliligini arttirmak
icin daha Once yapilan ¢alismalarin basarisiz olmasinin nedeni olarak, sorunlarin gergek
sebeplerine gore degerlendirme ve diizenlemelerin yapilmamasi gosterilmektedir. Kamu
yonetiminin verimliligini saglamada yetki ve sorumluluk kavramlarina vurgu yapilmstir.
Yetkilere paralel olarak kamu hizmetlerinin gereklerine uygun olarak sorumlulugun da
olmas1 gerektigi vurgulanmistir. Programda bu ifade su sekilde agiklanmaktadir: “Degisik
birimler tarafindan aym maksada doniik olarak yiiriitiilen hizmetlerin bir arada
toplanmasi, yetki ve sorumluluklarin dagimikliktan kurtarilarak teskilatlanmada
sadelesmeye gidilmesi, bakanlik ve her seviyede teskilat sayisimin birlestirilerek asgariye
indirilmesi zorunludur. Buna mukabil, kararlarin ve hizmetlerin aksamasina ve
tikanmasina sebep olan agsir1 merkeziyet¢i  birimlerde ise, yetki ve sorumluluk
hiyerarsisinin yeniden tarifi ve tespiti de gerekmektedir. Vatandasin islerini dogrudan
dogruya yerinde ¢oziilebilmesini teminen mahalli teskilatlarin yetki ve sorumluluklar: da

artirilmaldir” (www.yerelsecim.com, 11.11.2012).

11.2.4.4.2. 46. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

46. Hiikiimet yine Turgut Ozal tarafindan 21 Aralik 1987°de kurulmustur. Bu
programda da kamu yonetiminde reformun gerekliligi lizerinde durulmustur. Programa
gore kamu idaresinde ve hukuk sisteminde gerceklestirilecek reformlarla, Tiirk idare ve
hukuk sisteminin, hizli, etkili ve verimli hale getirilecegi, pek ¢ok islemin bilgisayarla
otomatik yapilacagi vurgulanmistir. Biirokratik islemleri kisa zamanda en aza indirmek
amaciyla genel bir yetki kanunu c¢ikarilmistir. Bdylece, biirokrasi, kirtasiyecilik ve

formalitelerle miicadele programina devam edilecek, bu konuda kamu personelinin
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egitilmesi ve programin vatandasa tanitilmasit saglanacaktir (www.yerelsecim.com,

11.11.2012).

11.2.4.4.3. 47. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

47. Hiikiimet, 31 Ekim 1989 tarihinde Turgut Ozal’m cumhurbaskan
secilmesiyle birlikte 9 Kasim 1989 tarihinde kurulmustur. Bu programda kamunun hizmet
verme giiciiniin en hizli bigimde yiiriitiilecegi ve vatandasa kamu hizmetlerinin en verimli
bicimde gotiiriilecegi hedeflenmistir. 47. Hiikiimet programinda yeniden yapilanma

kapsaminda sunlara yer verilmistir (www.yerelsecim.com, 11.11.2012):

1. Tiirkiye’nin biiyiimesi ve gelismesine paralel olarak il, ilce ve biiyiiksehir
sayisi belirli esaslar dahilinde arttirilacaktir.

2. Belediye ve Koy kanunlar1 degistirilerek mahalli idarelerin daha da
gliclenmesi temin edilecektir.

3. Teftis ve denetim sistemi yeni bir anlayisla diizenlenecektir.

11.2.4.4.4. 48.Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

17 Haziran 1991 tarithinde kuruldu. Bu programda; mahalli idarelere personel
yetistirmek {lizere egitim kurumunun faaliyete gecirilmesinden, koy kanununun hizli bir
bicimde gozden gecirilerek yeniden diizenleneceginden bahsedilmektedir. Ayn1 zamanda
idari  ve ekonomik alanda biirokratik islemlerin  azaltilmasi ¢alismalarmin
siirdiirileceginden bahsedilmektedir. Kamu yonetiminde hizli, glivenilir ve etkili hizmetin
verilmesi amaciyla calisanla ¢alismayanin ayirt edildigi bir sistemi amaglamaktadir

(www.yerelsecim.com, 11.11.2012).

11.2.4.4.5. 49.Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma
20 Ekim 1991 genel se¢imlerinin sonucunda DYP birinci parti olarak ¢ikt1. En

cok milletvekili olan parti DYP oldugu i¢in hiikiimeti kurma gorevini cumhurbagkant,
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Stileyman Demirel’e verdi. Bu hiikiimetin programinda yeniden yapilanmada personel
rejimi ve yerel yonetimler on plana ¢ikmistir. Bunlara su sekilde deginilmistir:

“Devlet personel rejiminde yapilacak reform: Kamu personelinin istihdam
sekillerini, ise alinmalarimi, hizmet i¢i egitimlerini, yiikselmelerini, hak, odev, yetki ve
sorumluluklarini diizenleyen personel rejimini; Kamu personelinin aylik ve diger ozliik
haklarini diizenleyen iicret rejimini; Kamu personelinin sosyal giivenligini saglayan
emeklilik rejimini; Kamu personeline saglanan sosyal hak ve yardimlar: kapsayacaktir. Bu
reform; Devlette, etkin hizmet, memura huzur ve giiven veren bir reform olacaktir”

(www.verelsecim.com, 11.11.2012).

“Devletin yeniden yapilanmast programi icinde, yeni ve kapsamli bir yerel
yonetimler diizenlemesine gidilecektir. Muhtarlar, ihtiyar heyeti, il genel meclislerinin ve
belediye meclislerinin yetkileri arttirilacak ve yerel kaynaklarin bir boliimii bunlara tahsis
edilecektir. Belediye meclislerinde, kamu ¢alisanlar: da dahil olmak tizere, tiim toplum

kesimlerinin temsiline olanak verilecektir” (www.yerelsecim.com, 11.11.2012).

11.2.4.4.6. 50. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

25 Haziran 1993 tarihinde kurulan 50. Hiikiimet programinda reformlara
biitiinciil bir a¢idan yaklasilmas: gerektigi belirtilerek, “Biz reform hiikiimetiyiz”
demislerdir. 50. Hiikiimet yargi sisteminde, kamu personel rejiminde, vergi sisteminde,
finans kesimi ve sermaye piyasasinda, KiT’lerde, Sosyal Giivenlik alaninda, yerel
yonetimlerde hizla reformlarn yapilacagini belirtmektedir. Bu programm sonunda
“Hiikiimet her alanda degisim ve reformlari baglatmak kararliligi icindedir” sozi ile

desteklenmektedir (www.yerelsecim.com, 11.11.2012).




142

11.2.4.4.7. 51. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

5 Ekim 1995 tarihinde kurulan 51. hiikiimet, yerel yonetimler bashigi altinda
sunlara deginmistir: “Kamu hizmetlerinin yerinden karsilanmast ilkesi c¢ergevesinde,
demokratik yapilanma ve bélgesel kalkinmanin temel taslart olan mahalli idareler, yeni bir
vapt ve c¢alisma diizenine kavusturularak gii¢lendirilecektir. Merkezi idare tarafindan
saglanan bazi hizmetler il oOzel idarelerinde baslanmak iizere, yerel yodnetimlere
birakilacak ve bu baglamda mahalli idareler siirekli ve diizenli kaynaklara
kavusturulacaktir. Yore halkinin yonetime katilmalar saglanacaktir”

(www.yerelsecim.com, 11.11.2012).

11.2.4.4.8. 52. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

30 Ekim 1995 tarihinde kurulan bu hiikiimetin programinda yeniden yapilanma
ile ilgili herhangi bir konuya rastlanmamaktadir.

11.2.4.4.9. 53. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

6 Mart 1996 tarihinde kurulan 53. Hiikiimetin programinda reform kelimesi hig
kullanilmamistir. Bunun yerine yeniden yapilanma deyimi kullamilmigtir. 53. hiikiimetin
yeniden yapilanmaya bakis1 programda su sekilde ifade edilmistir: “Devlet idaresinin
yeniden yapilanmasi konusunda kararliyiz. Bu yeniden yapilanmada getirilecek olan
diizenlemeler kisiyi, hak ve hiirriyetleri ile birlikte korumaya ve gelistirmeye yonelik
olacaktir. Devlet asli gorevierine donecek ve vatandasa hizmet verme amaciyla yeniden
yapulandirilacaktir. Devletin yeniden yapilanmasinda, hizmetin gerekli kildigi biiyiikliikte,
verimli bir devlet yapisina gegilmesi temel hedefimizdir. Bu yaklasimda devletin ekonomik
faaliyetlerden c¢ekilmesi, asli gorevlerine donmesi, biirokratik engellerin kaldirilmasi ana

kuraldir” (www.yerelsecim.com, 11.11.2012).
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11.2.4.4. 10. 54. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

28 Haziran 1996°da kurulan 54. hiikiimet, devletin yeniden yapilanmasimdan
devletin kiiciiltiilmesi olarak bahsetmektedir. Bu programda da reform kelimesi hig
kullanilmamistir. Burada devletin yeniden yapilandirilmasinin ekonomiye hizmet edecek

bicimde olacagi belirtilmistir (www.yerelsecim.com, 11.11.2012).

11.2.4.4. 11. 55. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma
30 Haziran 1997°de kurulan 55. Hiikiimetin programinda “Kamu Y 6netiminin
Yeniden  Yapilandirilmasr”  bashiginin  altinda su  maddelere  deginilmistir

(www.yerelsecim.com, 11.11.2012):

1. Kamu ydnetiminin yeniden yapilandirilmasinda amag, devleti hizmet sunan,
vatandaglarma gilivenen, onlara giiven veren bireyi on plana ¢ikaran bir yap1
olusturulmasidir.

2. Ulkemizde kamu ydnetiminin yeniden yapilandiriimasi kagmilmazdir. Bu
yeni yapilandirilma ile merkezi yOnetim hantalliktan kurtarilarak halkin devletle
biitlinlesmesi saglanacaktir. Kamu personel rejimindeki sorunlarin ¢6ziimiine Onem
verilecektir. Tutumlu ve etkin devlet teskilatinin gerekli kildig1 sayida kamu gorevlisinin
istthdamina yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.

3. Kamu yoOnetiminin 1yilestirilmesi 1ile beraber yerel yoOnetimlerin
etkinlestirilmesi giiclendirilmesi de ele almacaktir. Yerel yonetim ve merkezi yonetim
arasindaki gorev, yetki kaynak paylasimi yeniden diizenlenecek, hizmetlerin biiyiik dlgiide
yerel yonetimler tarafindan yerine getirilmesine agirlik verilecektir. Yapinin etkin kontrol
mekanizmasi1 olusturulacaktir. Biirokratik islemler azaltilacak, vatandasa giiven esas

olacaktir.
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4. Yerel hizmetlere iliskin kararlarin alimmmasi, uygulanmasi ve denetlenmesi
stiregleri demokratik katilimi ve seffaflig1 saglayici tedbirler alinacaktir.

11.2.4.4. 12. 56. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

55’inci Cumhuriyet Hiikiimetinin giiven oylamasi ile diisiiriilmesi iizerine 11
Ocak 1999°da kurulan 56. hiikiimetin genel se¢imlere az bir siire kalmasindan dolay1
Omriiniin kisa olacagi bilindiginden dolay1 hiikiimet programi ¢ok kisa tutulmustur

(www.yerelsecim.com, 11.11.2012).

11.2.4.4. 13. 57. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

28 Mayis 1999°da kurulan 57. Hiikiimetin programinda yeniden yapilanma su
sozler ile ifade edilmistir: “Deviet yonetiminde giiven ve verimliligin saglanmasi, Devletin
gozetim ve denetim yetkisinin geregi gibi kullanilmasi ig¢in kamu yonetiminin yeniden
yvapulandirilmast ve kamu kurumlart arasinda goérev ve yetki paylasiminin yeniden
diizenlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle kamu yonetimi, ¢agdas devlet ilkeleri ve
tilkemizin gereksinimlerine yanit verebilecek sekilde yeniden yapilandirilacaktir”

(www.verelsecim.com, 11.11.2012).

11.2.4.4. 14. 58. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

19 Kasim 2002 tarihinde kurulan 58. Hiikiimet programi; kamu yonetimi
sistemimizin ¢agdas bir yOnetim anlayisma uygun bir yapiya kavusturulmasi igin
merkeziyet¢i ve kati hiyerarsik yapilarin asilmasi, toplumsal denetim ve katilimin
arttirilmasi, kirtasiyecilik, sekilcilik ve verimsizligin azaltilmasi, orgiitsel biiyiime ve
hantalligin giderilmesi, kayirmaciligin ve yozlasmanin dnlenmesine iliskin konulara agirhik
verilerek kamu yoOnetimi tlizerinde sivil toplumun daha aktif katilimmin saglanacagi
belirtilmistir. Bu anlamda kamu yonetiminde tepeden inmeci ve tek yonli anlayislar terk

edilecek, devlet-toplum diyaloguna ve egitim, saglik, cevre gibi sosyal boyutu olan
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hizmetlerde, isbirligine dayanan modeller gelistirilecektir. Hiikiimet programinda devlet-
piyasa-toplum birbirlerinin alternatifi degil, tamamlayicis1 olarak ele alinmistir

(www.yerelsecim.com, 11.11.2012).

11.2.4.4. 15. 59. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma

12 Mart 2003 tarihinde kurulan 59. Hiikiimet programi; daha aktif ticaret ve
sanayi politikalari, vergi diizenlemeleri, biirokrasinin azaltilmasi ve konuyla ilgili kamu
yonetiminde kurumsal yeniden yapilanma faaliyetlerine agirlik verilecektir. Kamu
yonetimi sisteminin ¢agdas bir yOnetim anlayisina uygun bir yapiya kavusturulmasi
iizerinde durulmustur. Merkeziyetci ve hantal yapilarm asilmasi gerektigi, katilime1 ve
cogulcu demokrasi ve yonetimde etkinlik ilkeleri dogrultusunda, kapsamli bir yerel
yonetim reformunun gercgeklestirilecegi vurgulanmistir. Kamu hizmetlerinin yerinden
kargilanmasi temel ilke olacak, merkezi yonetim tarafindan yiiriitiilmesi zorunlu olmayan
hizmetler, kaynaklariyla birlikte yerel yonetimlere devredilecektir. Yerel Yonetim
Reformu ¢ergevesinde, merkezi idare ile yerel idareler arasinda gorev, yetki ve kaynak
paylasimi, etkinlik, verimlilik ve cagdas yonetim ilkelerine uygun olarak yeniden
belirlenecektir. Yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanilarak, kamu kuruluslarinin
hizmet ve islemleri halka duyurulacak, yonetimde seffaflik saglanacaktir. Kamu
kuruluslarinda bilgi ve iletisim teknolojileri azami Olgiide kullanilarak, e-Devlet
uygulamasi1 yayginlastirilacaktir. Personel aliminda objektif kriterler getirilecek, terfilerde

liyakat ve firsat esitligi esas alinacaktir (www.yerelsecim.com, 11.11.2012).

11.2.4.4. 16. 60. Hiikiimetin Programinda Yeniden Yapilanma
29 Agustos 2007 tarihinde kurulan 60. Hiikiimet programinda; kamu
yonetiminde yeniden yapilanma ekseninde seffaf, siirekli, tutarli ve ongoriilebilirlik esas

almmustir. Bu programda yeniden yapilanma ile ilgili olarak sunlara yer verilmistir; “Kamu
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harcama sisteminde, etkinlik, seffaflik ve hesap verebilirlik artirtlacaktir. Yerel
yonetimlerin finansman ve hizmet imkdnlari kuvvetlendirilecektir. Biirokratik islem ve
stireglerin kolaylastirilmast ¢alismalarina devam edilecektir. Kamu hizmetleri elektronik

ortamda sunulacaktir. Tek Kart uygulamasi gerceklestirilecektir” (www.yerelsecim.com,

11.11.2012).

11.2.4.4. 17. 61. Hiikiimet Programinda Yeniden Yapilanma

61. hiikiimet, 6 Temmuz 2011 tarithinde kurulmustur. Bu programda,
yonetimde siirekli yenilenmenin bir gereklilik olarak goriildiigii belirtilmistir. Yonetimde
seffaflik, hesap  verebilirlik, Ongoriilebilirlik ve her asamada katilimcilik
benimsenmektedir. Bugiine kadar merkeziyet¢i, ice kapanik, kirtasiyecilige dayali ve kati
hiyerarsik yapilarin asilmasi i¢in ¢esitli reformlar yapildigimi ve ilk defa kamu yoneticileri
icin etik kurallar getirildigi ve denetim mekanizmalarinin kuruldugu belirtildi.
Kirtasiyeciligi azaltan mevzuat sadelestirmeler yapildigini, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yaygin bir sekilde kullanima 6nem verildigini belirtmislerdir. Bu programda; vatandas ve
sonu¢ odakli yOonetim anlayismin yeni donemde de hiz kesmeden devam edecegi
vurgulanarak, bakanliklarin yeniden diizenlenmesi basta olmak iizere merkezi idare
reformlarma agirhk verilecegi belirtilmistir. “/darenin biitiinliigii ilkesinden” hareketle, bir
yandan yerel yonetimleri hizmet odakli bir anlayisla daha da giliclendirirken, diger yandan
merkezi idarenin strateji gelistirme, standart koyma, izleme ve denetleme fonksiyonlarinin
gelistirmeyi hedeflemektedirler. Yine bu programda, e-devlet uygulamalarmin yeniliklerle
devam edecegi belirtilmistir. 61. Hiikiimetin programinda kamu ydnetimi alaninda yapilan
yeniden yapilanma c¢ergevesinde, Ozellestirme uygulamalarinin devam edecegi de ayrica

belirtilmistir (www.yerelsecim.com, 11.11.2012).
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I1.2.4.5. Yasalar Cercevesinde Giiniimiizde Yeniden Yapilanma
Cahsmalan

Yeniden yapilanma alaninda Kaya projesinden sonra genis ¢apli bir calismaya
girilmemistir.  Tiirkiye’de kamu yoOnetiminde yeniden yapilanma alaninda bir
degerlendirme yapilacak olursa kuskusuz ge¢gmise gore bircok degisikligin yapildigini ve
eskiye oranla daha basar1 bir kamu yonetimine dogru gidildigi sdylenebilir. Toplumsal,
siyasal, ekonomik alanda yasananlar degisimi gerekli hale getirmistir ki gelisen ve degisen
diinyada cagm gereklerine duyulan ihtiya¢ ¢ergevesinde kurumlar kendiliginden reform
yani yeniden yapilanma ¢abasi igerisine girmiglerdir.

11.2.4.5.1. Kamu Yo6netimi Temel Kanunu Tasaris1

Tirk Kamu  YOnetiminin  yeniden  yapilandirimasi  ¢ergevesinde
gerceklestirilen son yillarin en 6nemli de§isimini meydana getiren ve 3 Kasim 2003
tarihinde kamuoyunun tartigmasma sunulan Kamu YoOnetimi Temel Kanunu Tasarisi
29.12.2003 tarihinde TBMM’ye gonderilmis ve 15.07.2004 tarihinde “Kamu Yonetiminin
Temel ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmast Hakkinda Kanun” bashigiyla TBMM
tarafindan kabul edilmistir. Daha sonra, 5227 sayili kanun 21.07.2004 tarihinde
onaylanmasi i¢cin Cumhurbaskanligi’na gonderilmis, ancak ilgili kanun cumhurbaskani
tarafindan veto edilerek meclise geri gonderilmistir (Parlak ve Sobaci, 2010: 347).

Kanunun amaci, birinci maddede belirtilmistir. Bu madde asagida verildigi
iizere su sekildedir (T.C. Bagbakanlik, 2003: 95):

“Madde 1: Bu Kanunun amaci, katilimci, saydam, hesap verebilir, insan hak
ve ozgiirliiklerini esas alan bir kamu yonetiminin olusturulmasi; kamu hizmetlerinin adil,
stratli, kaliteli, etkili ve verimli bir sekilde yerine getirilmesi i¢in merkezi idare ile mahalli

idarelerin gorev, yetki ve sorumluluklarinin ¢agdas kamu yonetimi ilke ve uygulamalar
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cercevesinde belirlenmesi; merkezi idare teskilatinin yeniden yapilandirilmast ve kamu
hizmetlerine iligkin temel ilke ve esaslart diizenlemektir.”

Kanunun ilk kisimda amag, kapsam ve tanimlar ile temel ilkeler, merkezi
idarenin ve yerel yonetimlerin yetki, gorev ve sorumluluklar1 bagliklari, ikinci kisimda
Merkezi Idarenin Teskilatlanmasi, Danigsma Birimlerinin Gérev ve Yetkileri olmak iizere
kanun toplam 51 madde ve 9 gecici maddeden olusmaktadir.

Tasar’nin 3. Maddesinde stratejik plan tanimlanmaktadir. 5. Maddesinde,
stirekli gelisim, katilimeilik, saydamlik, hesap verebilirlik, dngoriilebilirlik ilkelerinin yani
stira; gorev, yetki ve sorumluluklarin hizmetten yararlananlara en uygun ve yakin birime
verilmesi anlayisinin kabuliiyle, esasinda subsidiarite ilkesi de benimsenmektedir. Ayni
maddede, hizmetten yararlananlarin ihtiyacina ve hizmetlerin sonucuna odaklilik
anlayisina da yer verilmistir. Yine bu maddede, karar alma siireglerine sivil toplum
orgiitlerinin katilimi1 ongoriilmekte ve yonetsel katilim tesvik edilmektedir. 6. Maddesinde,
merkezi idarenin kamu hizmetleri ile ilgili yetki ve sorumluluklarini diizenlemektedir. Bu
maddenin gerekgesinde, giiniimiizde devletin islevlerine iligkin yapilan degerlendirmede,
devletin hizmet iiretmekten ziyade hizmetin iiretilmesini kolaylastirict onlemleri alma ve
diizenlemeleri yapma islevine vurgu yapilarak katalizor yonetim anlayis1 ifade edilmis ve
bazi hizmetlerin mahalli idareler, sivil toplum Oorgiitleri ve 0Ozel sektor tarafindan
sunulmaya bagslandig1 dile getirilmistir. Tasarmin 7-9. Maddelerinde, merkezi idare ile
yerel yoOnetimler arasindaki gorev, yetki ve sorumluluk dagilimi diizenlenmektedir.
Tasarmin 7. Maddesinin gerekgesinde, ilk defa merkezi idare ile yerel yonetimler
arasindaki iligkilerin yeni kamu isletmeciligi anlayisina uygun olarak farkli bir yaklasimla
ele alindig1 belirtilmektedir. 8. Maddesinde, yerel yonetimlerin sorumluluk alanlarina giren

hizmetleri, idarenin biitiinliigline, kamuda belirtilen esaslara ve kalkinma planlarinin
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hedeflerine aykir1 olmamak kosuluyla, kendi stratejilerine, ama¢ ve hedeflerine ve
performans Olgiitlerine gore yiiriitiilebilme imkani verilmistir. 9. Maddede ise yerel
yonetimlerin yetkilerinin tiiziik veya yonetmelik gibi diizenlemelerle kisitlanamayacagi,
zayiflatilamayacagi ve bu diizenlemelerle yerinden yonetim ilkesine aykiri hiikiimler
konulamayacag1 belirtilmektedir. 10. Maddesinde de, yerel yonetimlere gorevleriyle
orantili bir gelir kaynagi ongoriilmektedir. Bunlara ek olarak, 11. Maddede kabul edilen
subsidiarite (yerellik) ilkesi ve baz1 bakanliklarin tasra orgiitlenmelerinin yerel yonetimlere
devride diisiiniildiigiinde, tasarida yerinden yonetim ilkesine ve yerel yonetimlere yogun
bir vurgunun yapildig1 anlasilmaktadir. Tasarmin 16. Maddesinde, Disisleri Bakanligi,
Bayindirlik ve Iskan Bakanligi, Saghk Bakanligi, Ulastrma Bakanligi, Tarim ve Koy Isleri
Bakanligi, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ve Cevre ve
Orman Bakanligiin tasra teskilati kuramayacagi belirtilmektedir. Ayrica tasari, Yiiksek
Denetleme Kurulu ve Koy Hizmetleri Genel Miidiirliigii’nii kaldirmaktadir. Bu madde
iizerinden disiliniildigiinde, devletin kiigiiltiilmesi ve etkinlestirilmesi tartigsmalar1
baglaminda ortaya ¢ikan YKI ile bu tasarmin paralel ¢izgilerde hareket ettikleri
soylenebilir. Nitekim 16.maddenin gerekcesinde bakanhiklarm YKI anlayisma uygun
olarak ikili bir ayrim icinde degerlendirildigi belirtilmektedir. Tasarmmn 20. ve 21.
Maddeleri, bakanliklarda danmigma birimi ve yardimci hizmet birimleri olarak Strateji
Gelistirme Baskanligmm ve Insan Kaynaklar1 Daire Baskanlhigi kurulabilecegini ifade
etmektedir. Tasarinmn 38-40. Maddeleri ise, denetimle ilgilidir. Bu maddeler iki tiir
denetimden bahsetmektedir. I¢ Denetim- Dis Denetimdir. 20, 21, 38, 39 ve 40. Maddeler
degerlendirildiginde, bu tasarinin toplam kalite yonetimi, stratejik yonetim, performans
degerlendirme ve kiyaslama gibi 0zel sektor tarzi yonetim yaklagimlarinin kamu

yonetiminde uygulanmasmin 6ngdrdiigii anlasilmaktadir. Bu anlayis ise, YKI yaklasim ile
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birebir uyusmaktadir. 41. Maddesi ise, Bilgi Edinme Hakk ile ilgilidir. 42. Maddesinde,
sadece yerel yonetimler baglaminda, halk denet¢iligini ongormektedir. 43. Maddesinde,
YKI anlayisiyla birlikte kamu kurum ve kuruluslarinda stratejik ydnetime gecildigi,
dolayisiyla klasik anlamdaki mevzuata uygunluk denetiminin yerini, mevzuata uygunluk
yaninda stratejik plan ve programlara, performans Olgiitlerine ve hizmet kalite
standartlarina uygunlugun da arandig1 bir denetime biraktig1 belirtilmektedir (Parlak ve
Sobaci, 2010: 349-351).

Tasaridan da anlasilacag lizere, kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasina
yonelik ¢alismalar agisindan degerlendirildiginde bu tasarinin digerlerinden farkli oldugu
anlasilmaktadir. Ilgili tasar1 kamu ydnetiminde bir paradigma degisimini dngdrmekte ve bu
cercevede kamu yonetimi YKY anlayisina dogru hizla ilerlemektedir. Kamu yonetimi
alaninda yapilan diger calismalar daha ¢ok gilindelik sorunlara bulunan ¢6ziimler bigiminde
ileriye doniik olmayan degisiklikleri kapsamaktayken bu tasari ile birlikte ileriye yonelik
bir bigimde zihniyet ve anlayis degisimini 6ngérmektedir.

“Kamu Yonetiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmas:1 Hakkinda
Kanun” yiiriirliige giremese de, Belediye Kanunu ve il Ozel Idaresi Kanunu yeniden
diizenlenmistir. Kanunlarla ilgili diizenlemeler, yeni sag diisiincenin iriinii olan YKY
anlayisina uygun sekilde yapilmistir. Bu kanunun yaninda yeniden yapilandirmaya iliskin
bircok yasal diizenleme yapilmistir. 5302 sayili i1 Ozel Idaresi Kanunu, 5393 sayili
Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu yine bu kanunlara ek olarak,
4982 sayil1 Bilgi Edinme Kanunu, 5176 sayili Kamu Gérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve
Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Kanun, 5018 sayili Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 5355 sayili Mahalli Idare Birlikleri Hakkinda Kanun, 6328

sayili Kamu Denetg¢iligi Kanunu gibi yeniden yapilanma kapsaminda degisiklik yapilan
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bircok kanun ve tasarilar mevcuttur. Kamu yonetiminde yeniden yapilanma konusu her
zaman giincelligini koruyacaktir. Bilisim teknolojilerinin her gecen giin gelismesi ve buna
paralel olarak insanlarin diinyanin diger ucundaki insanlara sunulan hizmetleri gérebilme
firsat1 yakalamas1 sonucunda daha iyi firsatlara sahip olmayan bireylerde bu hizmetlere
sahip olmak isteyecektir. Dolayisiyla gelisen bir diinyada degisimin her adimda
hissedilmesi, vatandasin daha iyi hizmet beklemesi siirekli olarak yeniden yapilanmay1
gerektirecektir. Bu cergevede yeni kanunlarin ¢ikarilmasi, var olanlarin yeniden yapilanma
cercevesinde daha 1yi hizmet saglayabilme adina degistirilmesi glindemde olacaktir.

11.2.4.5.2. 5393 Sayih Belediye Kanunu

1580 sayil1 Belediye Kanununun yeniden yapilanma kapsaminda degistirilmesi
sonucunda 5393 sayili yeni Belediye Kanunu kabul edilmistir. Ilgili yeni kanun, stratejik
planlama ve performans yonetimi anlayisini 6n plana alarak yonetimin etkinlestirilmesine
vurgu yapmaktadir. 5393 Sayili Belediye Kanunu niifusu 5000’in altinda olan yerlerde
belediye kurulmasini yasaklayarak 6lcek diizenlemesine de gitmistir. Belediyenin gorev ve
sorumluluklar1 yani hizmet alan1 yeni kanun ile genisletilmistir. Kanun 14. maddesi bu
gorev ve sorumluluklar1 siralamistir. Bu maddeye gore okul Oncesi egitim, kiiltiirel
faaliyetler, kent ekonomisi egitim/saglik tesislerine destek gibi yeni gorevler belediyelere
verilmistir. Kanunun 76. Maddesine gore “Kent konseyi, kent yasaminda,; kent vizyonunun
ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir
kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlagma ve dayanisma, saydamlik, hesap sorma
ve hesap verme, katilim ve yerinden yonetim ilkelerini hayata gegirmeye c¢alisir.
Belediyeler kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, noterlerin,
varsa tiniversitelerin, ilgili sivil toplum orgiitlerinin, siyasi partilerin, kamu kurum ve

kuruluslarinin ve mahalle muhtarlarinin temsilcileri ile diger ilgililerin katilimiyla olusan
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kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli yiiriitiilmesi konusunda yardim ve destek
saglar.” hitkkmii ile katilimc1 yonetimden bahsedilmektedir (Tas, 2005: 14).

Belediye kanununda ayrica, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartnamesinde
ongoriilen “subsidiarite”*® ilkesine paralel olarak, belediye hizmetlerinin halka en yakin
yerlerde ve en uygun ydntemlerle sunulmasmi kabul etmektedir. Ilgili sartname ve
subsidiarite ilkesine ileride ayrintili olarak deginilecektir.

11.2.4.5.3. 5216 Sayih Biiyiiksehir Belediye Kanunu

5216 sayili kanun, kamu yonetiminde yeniden yapilanma ¢ergevesinde yapilan
degisiklik sonucunda 3030 sayili kanunun degistirilmesi ile kabul edilmistir. Kanunun
birinci maddesinde amaci1 agik olarak belirtilmistir. Ilgili madde sudur; “Bu Kanunun
amaci, biiyliksehir belediyesi yonetiminin hukuki statiisiinii diizenlemek, hizmetlerin
planli, programl, etkin, verimli ve uyum i¢inde yiriitiilmesini saglamaktir.”

Kanunun birinci béliimiinde, amaci, kapsami ve bazi tanimlar yer almaktadir.
Bunlar 1,2 ve 3. Maddelerde belirtilmektedir. Ikinci bdliimde biiyiiksehir belediyesinin
kurulusu ve smirlar1 yer alirken (madde4-6), iiglincii boliimde biiyliksehir, ilge ve ilk
kademe belediyelerinin goérev ve sorumluluklari (madde 7-11), dordiincii bdliimde
biiyliksehir belediye organlar1 diizenlenmekte (madde 12-20), besinci bolimde biiyiiksehir
belediyesinin teskilati ve personeli ele alinmaktadwr (madde 21-22), altinci boliimde
belediyenin biitgesi, gelir ve giderleri (madde 23-27), yedinci bolimde de “cesitli
hiikiimler” (madde27-33) yer almaktadir.

I1.2.4.5.4. 5302 Sayih il Ozel idaresi Kanunu

5302 sayili kanun kabul edilmeden once, 3360 sayili kanun yiirtirliikteydi.

Yeniden yapilanma kapsaminda kabul edilen 5302 sayili kanun, alt1 kissmdan 73 madde ve

**Subsidiarite; genis bilgi i¢in bakiniz; syf; 65.
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3 gecici maddeden olusmaktadir. Kanunun birinci kisminda, genel hiikiimler (maddel-8),
ikinci kisminda il 6zel idaresinin organlar1 (madde 34), {igiincii kisminda il 6zel idaresi
teskilat1 (madde 35-36), dordiincii kisimda il 6zel idaresinin denetimi (madde 37-41),
besinci kismida mali hiikiimler ve cezalar (madde 42-61) ve altinc1 kisimda da cesitli ve
son hiikiimler yer almaktadir (madde 62-73). Kanunun birinci maddesinde amag su sekilde
belirtilmektedir: “I1 6zel idaresinin kurulusunu, organlarmi, ydnetimini, gorev, yetki ve
sorumluluklari ile ¢galisma usul ve esaslarini diizenlemektedir.”

5302 sayili kanun, il 6zel idarelerinin teskilatini, yerel hizmetlerin siiratli ve
etkin bir sekilde sunulabilmesi i¢in daha esnek ve biiylik bir yapiyr 6ngérmektedir. 5302
sayil1 Kanun’un 35.maddesine gore; “il ozel idaresi teskilati; genel sekreterlik, mali isler,
saghk, tarim, imar, insan kaynaklar, hukuk isleri birimlerinden olusur.” Yeni
diizenlemeyle, ihtiyaglar c¢ercevesinde degisebilen ve gelismeye elverigli bir yapmin
olusturulmasi i¢in ¢aligilmaktadir.

Belediye kanunu, biiyiikksehir belediye kanunu ve il 6zel idaresi kanunu
incelendiginde, YKY anlayisinin izlerini gorebilmek miimkiindiir. Bu kanunlarla
hedeflenen “hizmette yerindelik”, ‘“vatandag- miisteri odaklilik” gibi anlayiglarin yerel
yonetimlere uygulanmasidir. Bdylece hizmet vatandasa en yakin birimler tarafindan
goriilecektir.

I1.3. Yeni Sag Politikalar Ekseninde Tiirk Kamu Yonetimi’nde Yeniden
Yapilanmanin Beklentilere Cevap Verebilme Diizeyi

Yeni sag politikalar ekseninde yapilan yeniden yapilanma arayislar1 1980’11
yillarda basta gelismis iilkeler olmak iizere diinya 6lgeginde hizla yayilmaya baslamis ve
devletin rolii ve de islevinde tartismalarm yogunlastigi bir donemde iktidara gelen siyasi

parti politikalar1 ile uygulanmaya baglanmistir. 1979 yilinda yeni sag goriisleri ile taninan
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Ingiltere’de Thatcher’in, 1981°de ABD’de Reagan’m ve 1980°de Tiirkiye’de de Turgut
Ozal’in yeniden yapilanmanin hakim siyasal egilimi olan yeni sag politikalar1 uygulamaya
koyduklar1 bilinmektedir (Timur, 2000: 15).

Yeni sag politikalar ¢ergevesinde yapilan yeniden yapilanma ile devlet ve
kamu yoOnetiminin ve de kamusal faaliyet alaninin 6zellikle ekonomik nitelikli olanlardan
baslayarak kiiciiltiilmesi amaglanmaktadir. Kiiciiltiilen, daraltilan kamu yonetiminin kamu
isletmeciligi anlayis1 etrafinda yapilanmasi ve isletilmesi gerektigi vurgulanmaktadir
(Aksoy, 2003: 553). Yeni sag anlayisinda birey 6n plandadir. Birey kendisi i¢cin en dogru
olan karar1 verebilecektir, devlet hi¢cbir sekilde bireye miidahale etmemeli, tam rekabet
sartlarmim olustugu serbest piyasa mekanizmasi ile kisi gerek iiretici olarak gerekse de
tiikketici olarak kendi ile ilgili en dogru karar1 alarak ¢ikarlarmi maksimize edebilecektir.
Yani, yeni sag politikalar ozgiirliiklerin kisitlayict olan devlete karsi serbest piyasa
mekanizmasini savunmaktadir. Devlet 20.yy’da gereginden fazla biliylimiistiir ve bunun
sonucu olarak da bireysel ve toplumsal Ozgiirliikkleri kisitlamaktadir. Oysa piyasada
saglanacak rekabet toplumsal refahi kendiliginden diizenleyebilecektir. Boylece “minimal
devlet” diisiincesi ¢ergevesinde devleti kiiclilterek, ozellestirme, deregiilasyon ve yeni
kamu isletmeciligi gibi reformlarla kamu ydnetiminde yeniden yapilanmaya gidilerek,
gelisen ve degisen diinyaya ayak uydurarak kamu yonetimini beklentileri karsilayabilecek
diizeye getirmek amaclanmaktadir.

Bu baslik altinda, yeni sag politikalar ekseninde yapilan yeniden yapilanma
beklentilere ne kadar cevap verebilmistir? Sorusundan hareketle Tiirk kamu yonetiminde
yeniden yapilanma ile bireylerin beklentilerine ne kadar cevap verilebildigi
degerlendirilecektir. Bilindigi itizere, 1929 diinya ekonomik krizi sonucunda devlet

ekonomiye miidahale etmistir ve ekonomide refah devleti anlayis1 hakim olmaya
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baslamistir. Fakat 1970’lerde yasanmaya baslayan petrol krizleri refah devletinin sonunu
getirmistir. Bu krizden diinyadaki diger devletler gibi Tiirkiye’de yeni sag ekseninde
yapilan yeniden yapilanma ile ¢ikmaya caligmistir. Refah devleti ile devletin ekonomik
yasama miidahalesi bireysel 0zgiirliikleri smirlandirmakta ve 6zel girisimler i¢in haksiz
rekabet yaratmaktadir. Kamu yonetimi verimsiz ve pahali caligmakta bu durumda kaynak
israfina yol agmaktadir (Sezen, 1999: 55). Goriildigi tlizere, refah devleti anlayis1 ile
devlet gereginden fazla biiylimiis ve bunun sonucunda da kati, hiyerarsik, hantal,
biirokratik, kirtasiyeci gibi olumsuz nitelikler kazanmistir. Bu diisiinceler ¢ergevesinde
kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasi gerektigi diisiincesinden hareketle reformlar
yapilmaya baslanmistir. Bu reformlarla devlet asli klasik fonksiyonlarina ¢ekilerek daha
etkin ve verimli hale getirilmeye calisilmistir. Kisacasi, daha az maliyetle ve daha ¢ok
sorumluluk duygusuyla calisan bir kamu yonetimi kurmak amaglanmaktadir (Eryilmaz,
2009: 15).

Yeni sag anlayistan Once kamu yOnetiminde Max  Weber’in
kavramsallastirdig1 biirokrasi modeli hakimdi. Weber’e gore biirokrasi, isbdlimii,
otorite hiyerarsisi, yazili kurallar, yazigsmalarin ve faaliyetlerin dosyalanmasi, gayrisahsilik,
disipline olmus bir yap1 ve resmi pozisyonlardan olusan bir Orgiit bicimidir. Weber’in
biirokrasi modeli “ideal tip” olarak kavramsallastirilmistir. Bu model, realizede saf ve
eksiksiz yOniiyle gozlemlenebilen bir bigim degil, daha ¢ok zihni bir tanimlama ve
nitelemedir. Ideal tip su ya da bu bicimde iyi ya da iistiin anlammna gelmemektedir. Yani
ideal tip, gercek tipin iistiin bir hali degildir, gercekte tam Orne§i bulunmayan ve
analizlerde kullanilabilecek bir kalip, ¢erceve demektir (Eryilmaz, 2009: 217). Kamu
yonetiminde geleneksel yapida hakim olan biirokratik model kurallara baglilig:

gerektirdiginden degisen sartlara ayak uydurulamamaktadir (Eryilmaz, 2009: 226).



156

Degisen sartlar karsisinda vatandaslarin beklentilerinin artmasi sonucunda geleneksel
yapida degisiklik zorunluluga donlismiistiir ve bu ¢ercevede yeni sag yeniden yapilanma
ile yeni kamu yonetimi modeli gelistirilmeye baslandi. Yeniden yapilanmanin bir unsuru
olan yeni kamu ydnetimi anlayis1 ile geleneksel kamu yonetiminin biirokratik yapisinin
yerini piyasa yonelimli bir yap1 almistir. Devletin ekonomik ve siyasal yasama miidahalesi
karsisinda hem devletin yiikii artmis bunun sonucunda da verimsiz, hantal bir yapiya
donlismiis ve de biitce agiklar1 meydana gelmis hem de vatandasin devlete olan giiveni
sarsilmaya baslamistir.

Biitiin vatandaglara ayni tiir hizmet verilmesi iizerine kurulu olan biirokratik
model degisim karsisinda yetersiz kalmis ve kamu yOnetimi hizmete cevap veremez
duruma gelmistir, ayrica, teknolojinin gelismesine paralel olarak iletisim araglarmnin
gelismesi sonucunda vatandaslar diinyanin diger bdlgelerindeki hizmetlerin nasil
yapildigin1  68renebilme imkani buldular (OECD, 1999: 5). Sonu¢ olarak, kamu
kurumlarmin performanslar1 iizerinde baskilar olusmaya basladi. Yeniden yapilanma
cercevesinde biirokratik yapinin asir1 kurallara bagli, zaman kaybina neden olan, kati
hiyerarsik yapis1 yerini esnek, devletin yiikiiniin 6zellestirmeler yoluyla azaltildigi, piyasa
yonelimli, isletme mantig1 ile hareket eden ve zaman kaybi olmadan islemlerin hemen
yapilabildigi bir yapiya donlismiistiir.

Yeni sag ekseninde yeniden yapilanmaya konu olan bir diger unsurda
geleneksel yapidaki merkeziyetcilik sorunudur. Merkeziyetgilik, kamu hizmetlerinin tek
bir merkezden ve onun hiyerarsisi altindaki kurumlardan yiiriitiilmesini, kaynak
kullaniminin ve karar verme yetkisinin baskente ya da oOrgiitiin tepe noktasindaki
yoneticilere ait olmasini ifade etmektedir. Bu baglamda iki tiir merkeziyetcilikten sz

edilmektedir. Birincisi, cografi merkeziyetciliktir ve kaynaklarin ve yetkilerin direkt olarak
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baskentte toplandig1 yani, yerel yonetimlerin ve hizmet yerinden yonetimlerin yetkilerinin
siirlandirildigi  ydnetim  anlayisii  ifade  etmektedir. Ikincisi ise,  Orgiitsel
merkeziyet¢iliktir. Kamu kurumlarinda karar alma yetkisinin hiyerarsik olarak en {ist
makamda toplanmasi anlamina gelmektedir (Eken, 2002: 135-136). Merkeziyetcilikle
birlikte, kamu yonetiminde kirtasiyecilik ve hantallik gibi sorunlar bas gdstermeye
baslamistir. Ciinkii alt kademede c¢alisan memurlar Onlerine gelen her islem icin st
makamlara danigsmakta veya onun onaymi almakta bu durumda yapilan isin siliresini
uzatmaktadir. Yine merkeziyetci anlayis, hizmetlerin yoresel ihtiyaglara gore goriilmesini
giiclestirecektir. Bir mahalin ihtiyag ve isteklerini en iy1 bilecek ve ona gore hareket edecek
idare, o mahale en yakin olan idaredir. Dolayisiyla, bir beldenin ihtiyaglarinin merkezden
belirlenmesi verimsizlige ve etkinsizlige yol acabilecektir. Ayn1 zamanda merkeziyetci
yonetim, kararlara katilimi azalttig1 ve halki ve gorevleri pasiflestirdigi icin demokratik
degerlerle bagdagsmamaktadir (Gozler, 2002: 29). Boylece, merkeziyet¢i yap1 yeniden
yapilanma ile ademi merkeziyet¢i yapiya doniismiistir. Ademi merkeziyetcilik ise,
merkeziyet¢iligin karsiti1 anlama sahiptir. Merkezde Orgiitlenmis devlet ya da hiikiimetten
bir bicimde degisen Olgiitlerde 6zerk olmayr igermektedir. Diger bir ifade ile ademi
merkeziyet¢ilik, merkezi yonetimin idari ve mali birtakim gorev ve yetkilerinin, tasra
birimlerine, yerel yonetimlere, yar1 6zerk kamu kurumlarmna, meslek kuruluslarina ve
yonetim-hiikiimet dig1 géniillii kuruluglara aktarilmasi siirecidir (Eryilmaz, 2001: 77).

Cok merkezli olan kamu yonetiminin yerellestirilerek kamu hizmetlerinin
vatandasin ayagina gotiiriilmesi ve halkin yonetime katiliminin artirilarak kamunun hesap
verebilir hale gelmesi i¢in yerel yonetimlerin gliclendirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
yerel yonetimler; merkezi idarenin belirleyecegi ilke ve standartlara, ulusal ve bolgesel

planlara uygun olarak mahalli miisterek ihtiyaclarin karsilanmasi1 konularmda kendi
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kararlarini alan, kaynaklarini olusturan, uygulayan ve vatandaslarin denetimine acik cagdas
idari birimler olarak yeniden yapilanacaktir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 150).

Kisaca, geleneksel yapidaki merkeziyetgilik ile kaynaklarin merkezden
dagilim1 bugiine kadar bir yandan gereksiz ve verimsiz yatwrimlarin yapilmas: yoluyla
kaynak kullaniminda israfa neden olurken, bir yandan da bolgeler arasinda ve iller arasinda
gelismiglik farkliliklarmin artmasina yol agmaktadir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 152). Bu
durumun giderilmesi i¢in yeniden yapilanma cercevesinde kaynaklarin daha etkin ve
verimli kullanilmasi ve iller arasindaki gelismislik farkinin azaltilmasi amaciyla yerel
yonetimleri giiglendirici reformlar yapilmistir.

Geleneksel yapidaki yapilanmayi gerektiren bir diger unsurda yOnetimde
gizlilik ve disa kapahhktir. Gizlilik, yonetimdeki bilgi, belge ve diger verilerin
aciklanmamasini1 ifade etmektedir. Kapalilik ise, kamu kurum ve kuruluslarinin dis
cevreden gelen tepkilere karsi duyarsiz kalmasini ve alinan kararlarin gerekgelerinin
aciklanmamasi1 anlamina gelmektedir (Sezer ve Kargin, 2002: 209). Siyasi rejimin niteligi,
devlet giivenligi ve diplomasi, 6zel hayatin korunmasi, otorite kazanma egilimi, yonetimde
etkinligi ve tarafsizligi saglama diisiincesi, kotii yonetim uygulamalar1 ve memurlarin
kendilerini denetim riskinden koruma egilimleri gizliligin nedenleri olarak siralanabilir
(Eken, 1994: 28). Devletin ¢ok 6nemli bilgileri, kisilerin baska kisiler tarafindan
bilinmemesi gereken bilgiler vb. gibi unsurlar disinda gizlilik ve kapalilik kamu
yonetimlerinde; keyfiligi, hatayi, verimsizligi, yozlagsmayi, riisveti ve torpili kapsayan bir
kavram olarak kullanilmaktadir. Boylece memurlar denetimden kacarak, otorite kazanma
egilimi elde edeceklerdir. Bu olumsuz 6zelliklerin giderilmesi i¢in yeniden yapilanma
kapsaminda daha agik, seffaf ve hesap verebilir bir kamu yonetimi olusturulmaya

calisilmistir. Calisanlar artik hesap verebilecek boylece keyfi davraniglar 6nlenecek ve
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vatandas bilgi edinme hakk: elde ederek istedigi zaman istedigi bilgiyi bulabilme firsati
yakalayacaktir.

Kirtasiyecilikte yeniden yapilanmayir gerektiren unsurlardan  birini
olusturmaktadir. Kirtasiyeciligin anlammin ne oldugu ile ilgili uzlas1 saglanmis bir tanim
olmamakla birlikte bir tanima gore, gereginden fazla imza, gereginden ¢ok kagit anlamina
gelmektedir (Coker, 1996: 45). Bagka bir tanima gore, hareketsizlige yol acan gecikme ve
kararsizlig1 ifade etmektedir. Halk dilinde ise, kirtasiyecilik biirokrasi ve biirokrasilerin
agr islemesi anlamma gelmektedir. Halkin, hiikiimetin birtakim muhtemel koti
uygulamalarma kars1 korunmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda da, hiikiimetler
zorunlu baz1 dilizenlemeler yapmaktadirlar. Bu diizenlemeler, olabilecek hatalar:
engellemek i¢in ¢ok ayrintili bir sekilde yapilmistir. Bu durumda, isin yapilis siiresini
uzatmakta, halk ile yOnetici arasina miiracaat, anket ve prosediiriin girmesine yol agmakta
ve performans: diisiirmektedir (Oztiirk, 2002: 44-45). Insanmn korunmas: diisiincesiyle
temellenen kirtasiyecilik zamanla zaman kaybi ve riigvet gibi olumsuz o6zelliklerle
nitelenmeye baglanmistir. Bu nedenle e- donilisim cercevesinde elektronik devlet
uygulamasiyla yiginlarca kagit, uzayan islemler, uzayan kuyruklar vb unsurlar yerini 7 giin
24 saat hizmet veren, bize bir “tik” kadar yakin elektronik devlete brrakmistir. Herkes
islemlerini kendi kendine internet ortamindan kolay ve hizli bir sekilde yapabileceklerdir.

Yeni sag yeniden yapilanma siirecine katkida bulunan bir diger unsurda
serbestlesme(deregiilasyon)dir. Serbestlesme ile devletin sektorler ilizerindeki hukuki
diizenleme, kisitlama ve kontrol etme yetkisinin kisitlanmasi ve de bazi alanlardan
kaldirilmasimi icermektedir. Boylece kamu tekellerinin tekel olma niteliginin kaldirilarak,
kamunun girdigi alana kamunun yaninda Ozelinde girebilmesini saglayarak rekabet

ortaminin olugmasina katkida bulunmaktir (Aksoy, 1995: 168). Sonug olarak, serbestlesme
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ile daha once devletin faaliyetinde olan alanlarin 6zel sektor rekabetine de acilarak rekabet
odaklilik ve performans degerleme unsurlarmin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Kamu
sektoriinde  calisanlar rekabet ortaminin  olmamasindan ve performanslarinin
degerlendirilmemesinden dolay1r gorevlerini yapmiyorlardi, hizmeti aksatiyorlardi ve bu
durumun sonucu olarak kamu verimli hizmet veremez duruma gelmekteydi. Yeniden
yapilanma cercevesinde yapilan reformlarla kamuda da rekabet ortamm meydana
getirilerek, cahsanlarin performanslarn denetlenerek daha basarili kamu yonetimine
dogru gidilmek amaglanmaktadir.

Yeniden yapilanma g¢ergevesinde yapilan bir diger reformda 6zellestirmedir.
Ozellestirme ile devletin ekonomik hayattaki roliiniin azaltilmas: ya da ortadan kaldirilmasi
ile mal ve hizmet iiretiminin 6zel kesime devri amaglanmaktadir. Yeni sag diisiincenin
onem verdigi konulardan olan 6zellestirme ile kamu kesimi kiigiiltiilerek serbest piyasanin
gerceklestirilmesi amaglanmaktadir. Boylece serbest piyasa mekanizmasmin islemesi i¢in
gerekli olan tiim faaliyetler saglanmis olacaktir. Ozellestirme ile devletin artan yiikii
azaltilarak devlet daha verimli hale getirilecektir.

Yeniden yapilanma c¢ercevesinde ortaya ¢ikan bir diger unsurda, hesap
verilebilirliktir. Hesap verilebilirlik ile kamusal yetkiyi kullananlarmm bunu kendi
menfaatlerine ¢ekmesi engellenerek, yetkinin yanlis kullanilmamasi saglanacaktir. Boylece
kamusal kaynaklar hukuka ve kamusal degerlere uygun olarak giivence altina alinmig
olacaktir. Hesap verilebilirlik ile devlet ve vatandas arasindaki iliskinin daha giivenilir hale
getirilecegi diistiniilmektedir. Boylece kamunun bilgilendirilmesi ve gii¢ sahibi olanlarin
denetlenmesi amaglanmaktadir. Bu denetimde kamu denetcileri araciligiyla olacaktir.

Kamu denetgisi, devlet ve vatandas arasinda bir nevi koprii vazifesi gérmektedir.
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Hesap verilebilirlik ile vatandaslarin devlete olan giiveninin artirilmasi
amac¢lanmaktadir. Yonetim yapisindan kaynaklanan eksikliler ve yanlishklar zaman
icerisinde vatandasin devlete olan giivenini sarsmaya baglamistir. Tiirk kamu yonetiminde
hesap verilebilirlik adina ilk yapilan diizenleme 2000°li yillardan sonra olmustur. ik yasal
diizenleme 10 Aralik 2003 tarthinde TBMM’de kabul edilen Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunudur. Bu kanunda hesap verilebilirlik agisindan 6nemli diizenlemeler
bulunmaktadir. Ilgili kanunun 8. Maddesinde hesap verme sorumluluguna vurgu
yapilmaktadir. “Her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda gérevii ve
vetkili olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka wuygun olarak elde
edilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kotiiye
kullanilmamas: icin gerekli onlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetki kilinmis
mercilere hesap vermek zordur”. 2005 yilinda ilgili kanunda baz1 degisiklikler yapilarak
kamu 1idarelerinde Arastirma, Planlama ve Koordinasyon birimleri yerine Strateji
Gelistirme birimleri olusturulmustur. Bu kapsamda yapilan bir diger gelismede, Bilgi
Edinme Hakki Kanunudur. Bu kanuna gore, herkes bilgi edinme hakkina sahiptir ve
kanunun amaci, “demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve aciklik
ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iliskin esas ve
usulleri diizenlemektedir”. Kurum ve kuruluslar istedikleri belgeye on bes giin icerisinde
ulagsmak zorunlulugu getirilmistir. Hesap verilebilirlik agisindan o6nemli bir diger
gelismede, Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun kurulmasidir. Kanunun amaci, “kamu
gorevlilerinin uymalar1 gereken saydamlik, tarafsizlik, diirtistliik, hesap verilebilirlik, kamu
yararin1 gozetme gibi etik davranis ilkeleri belirlemek ve uygulamayir gézetmek iizere
Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun kurulus, goérev ve calisma usul ve esaslarmin

belirlenmesidir” (Balc1 ve dig., 2008: 172-175).
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Hesap verilebilirlik, 06zellikle gelismekte olan {ilkelerde sorun haline
gelmektedir. Ozellikle mali konularda, performansla ilgili hususlarda, giiciin ve otoritenin
nasil kullanilacagi yoniinde, vatandas istek ve beklentilerine daha duyarli olunmas1 gibi
konularda hesap verebilirlik yeni acilimlar getirmektedir. Avrupa Birligi yolunda hizli
adimlar atmakta olan Tiirkiye acisindan seffaf ve hesap verebilir, etkin ve verimli bir kamu
yonetimine sahip olmak bir zorunluluk olmustur. Bu yonde 6nemli adimlar atildigi
goriilmektedir (Balci, 2005).

Yeniden yapilanmanin gereklerinden biriside yonetsel yozlasmadir. Y onetsel
yozlagsma iizerine de uzlasi saglanmig bir tanim bulunmamaktadir. Ancak yonetsel
yozlagma, devlet sistemindeki bozuklugu, kamu gorevlerinin gorevleriyle ilgili menfaat
saglamalarmi, ayricalikli islem yapmalarmi, keyfiligi, kaymrmaciligi, siyasallagmayzi,
riisveti, vurgunculugu ve yolsuzlugu ifade etmektedir (TUGIAD, 1997: 3). Kayirmacilik,
yonetsel yozlasmanin en 6nemli gostergelerinden birisidir. Kayirmacilik, kamu gérevlerine
yapilan atamalarda, liyakat esasmin yerini, akraba, dostluk gibi 6znel faktorlerin almasidir.
Diger bir kayirmacilik tiirii de, kamu gorevlilerinin niifuzlu kisilere karsi ayricalikli bir
tutum takinmalaridir (TUGIAD, 1997: 18). Kisaca, kat1 kuralcilik, bicimsellik,
kirtasiyecilik, gizlilik, kayirmacilik, keyfilik, riigvet gibi kavramlar1 biinyesinde barindiran
kotli yonetim olgusu ve buna eklenen biitce aciklar1 ve verimsizlik genelde gelismekte olan
iilkelerde, 6zelde Tirkiye’de, kamu yonetimi alaninda reform ve yeniden yapilanma
tartigmalarin1 giindeme getirmektedir. Ayrica, kamu hizmetlerinin degisen ve gelisen
kosullara uyumlu hale getirilmesi gercekligi; yeni teknoloji, donanim ve bilgilerin kamu
yonetimine uygulanmak istenmesi; kamu gorevlilerinde aranan niteliklerin degismesi;
halkin daha ucuz ve kaliteli hizmet beklentisi idari rgiitlenmede yeniden yapilanmay1

gerekmektedir (Akin, 1998: 92).
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Yeni sag politikalar ekseninde yeniden yapilanma ile vatandas miisteri olarak
onemsenmekte, 6zellestirmeler yoluyla devlet asli fonksiyonlarina dénerek daha verimli
hale getirilmekte, yerellesme ile hizmet vatandasin ayagma getirilmekte, yeni kamu
yonetimi anlayis1 ile artik kamu yonetiminde de isletme mantigiyla hareket edilerek,
calisanlarin performanslarinin denetlendigi yine ¢calisanlarin hesap verebildigi, acik, seffaf
ve vatandasm onemsendigi bir yonetim ile hem calisanin hem de vatandasim memnun
edildigi bir sisteme dogru gidilmektedir. Reformlar beklentilere cevap vermis midir?
Sorusuna evet cevabin1 vermek yanlis olmasa gerek. Eskiye oranla yeni yap1
diistiniildiigiinde bir¢cok alanda halkin beklentilerine cevap verilebildigi goriilebilmektedir.
Bazi alanlarda eksiklikler, sorunlar yasansa da bunlar diizeltildiginde daha da verimli
olunacag sliphesizdir.

Yeniden yapilanma, uzun vadede herkesin yararinadir. Sadece bugiinkii nesiller
degil gelecek nesiller agisindan da son derece Onemli kazanimlar elde edilecektir.
Degisimler kisa vadede bazi kisilerin veya kesimlerin dar c¢ikarlarina aykiri olabilir.
“Digerleri degissin ama ben degismeyeyim” mantigir veya kurumsal ¢ikarlar1 maksimize
etme c¢abalar1 olusabilir. Yeniden yapilanma siirecinden olumsuz yonde etkilenenler;
degisimin gercek icerigine karsi c¢ikmak yerine, kendi dar menfaatlerini hakl
gosterebilmek amaciyla, cesitli stratejiler gelistirilebilirler. Yeniden yapilanma siirecinin
basarist i¢in, bu durumun kamuoyuna iyi anlatilmasi ve genis kesimlerin desteginin
stirdiirtilmesi sarttir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 165).

Sonug olarak, bilgi ¢ag1 olarak adlandirilan 21.yy’da degisim zorunlu olarak
kendini hissettirmistir. Halk, gelisen ve degisen sartlarda, bilimsel ve teknolojik yenilikler
cercevesinde daha iyi hizmet almak istemektedir ve bu istek karsisinda beklentiler kamu

yonetiminde yeniden yapilanmayi gerektirmistir. Bu siirecte vatandasa daha i1yi hizmet
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verebilmek adma kamu yonetimi; daha demokratik, halka hizmeti dnemseyen ve hesap
verebilir bir yonetimi; hizmet anlaminda ise; adil, etkili, verimli, siiratli ve kaliteli sunumu

ama¢ edinmistir.
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SONUC

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis siireci olan 21. Yy’da, kiiresel
siirecinde etkisiyle toplumsal, ekonomik, siyasal ve yonetsel vb gibi bircok alanda yasanan
cok yonli degisim ve doniisiim siirecinden kamu yonetimi de nasibini almistir. Kamu
yonetimlerinde yeniden yapilanma konusu eskiden beri varolan bir ihtiyagtir, fakat 1980°li
yillardan itibaren yeni sag politikacilarin iktidara gelisiyle birlikte yeniden yapilanma
konusu farkli bir boyut kazanmistir. Bilgi caginin getirisi olan en son bilimsel ve teknolojik
gelismelerin - sundugu firsatlar karsisinda kamu yoOnetimleri yetersiz kalmistir. Bu
yetersizlik karsisinda yeniden yapilanma konusu ertelenmemesi gereken zorunlu bir ihtiyag
olarak kendisini gostermeye baslamistir.

Ikinci diinya savasindan sonra kamusal hizmetlerin sayisinda artis olmus ve
buna paralel olarak devletin harcamalar1 da artmistir. Sosyal refah devleti anlayis1 ile her
giin gorev ve yetkileri daha da genisleyen devlet, artan sorumluluk karsisinda beklentilere
cevap veremez duruma gelmis ve hantal, kirtasiyeci, bilirokratik vb gibi olumsuz
nitelemelerle karsi karsiya kalmistir. Bu disiinceler cercevesinde yeni sag diisiince
degisime bir cevap olarak ortaya ¢ikmustir.

Yeni sag diisiincesi sosyal refah devletine tepki olarak dogmustur ve devletin
minimize edilmesini, yani iktisadi ve sosyal alandan elini ¢ekmesini, asli fonksiyonlarina
dondiiriilmesini ve piyasa mekanizmalarinin hakim hale getirilmesini savunmaktadir. Yeni
sag diisiincesi kisa zamanda diinya c¢apinda genis yanki uyandirmaya baglamig ve iilkeler
bu politikalar1 kendi sistemlerinde uygulamistir. Tiirkiye’de bu politikalarla tiim diinyada
oldugu gibi 1980°1i yillarda Turgut Ozal’m aldig1 24 Ocak kararlar1 ile tanismistir. Yeni
sag yeniden yapilanmanin kamu yOnetimine yansimasi yeni kamu yonetimi anlayisi ile

olmustur. Yeni Kamu Yonetimi anlayisi, kamu yonetiminin etkin ve verimli igletilmesini,



166

kati, hiyerarsik, kurallara sik1 sikiya bagli bir biirokratik orgiitlenme yerine esnek, seffaf,
performans denetimine tabi, miisteri odakli, hesap verebilir, katilimec1 bir kamu ydnetimi
orgilitlenmesinin olusturulmasmi savunmaktadir. Bu cercevede kamu yonetiminde bilgi
edinme hakki getirilerek vatandaslar istedikleri bilgiye ulasabilme firsat1 yakalayacak, e-
dontistim cercevesinde olusturulan elektronik devlet ile 7 giin 24 saat hizmet verebilen,
bize bir bilgisayar faresinin tik sesi kadar yakin bir devlet ile uzun kuyruklarin sona erdigi,
uzun islemlerin olmadigi devlet elde edilmis olunacaktwr. Yine bu c¢ergevede kamu
denetciligi kurumu getirilerek devlet ve vatandas arasinda aracit olan kamu denetgisi
vatandasim sikayetlerini devlete ulastirarak vatandasmn daha iyi hizmet alabilmesini
saglayacaktir. Ayrica YKY anlayis1 gercevesinde artik kamuda calisanlarda performans
denetimine tabi tutulacaktir. Boylece “alirim maasmm sallarim basimi”, “bugiin git yarin
gel” gibi keyfi davraniglarin Oniine gecilerek, calisan ve calismayanin ayirt edilecegi bir
sisteme dogru gidilecektir. Kisaca, 6zel sektdr yonetim tekniklerinin kamu ydnetiminde
uygulanmast gerektigi disiincesinden hareketle kapsamli reformlar yapilmistir. Bu
reformlarla devletin yetkilerinin smirlandirilmasi, yerel yonetimlerin gii¢lendirilmesi ve de
bunlara ek olarak, insan haklarina saygili, demokratik ve hukuk devleti degerleri
cercevesinde toplumun ve bireyin 6n planda oldugu, ozgiirliikkleri koruyan, toplumun
Oniinii acan, kii¢iik ama daha etkin devlet ama¢lanmaktadir.

1980’lerden bugiine, yeni sag politikalarla kamu hizmetlerinin bedelsiz
olmaktan c¢ikarilmasi, “kullanan ve yararlanan o6der” ilkesinin uygulanmasi, devlet ve
vatandas iliskisinin yoneten ve yonetilen iligkisinden iiretici ve tiiketici iliskisine
dontstiiriilmesi gerektigi diisiincesinden hareketle vatandas miisteri olarak goriilmektedir.
Bu anlayis, vatandasin miisteri olarak 6zeldeki gibi daha degerli olarak goriilmesi ve daha

1yl hizmet alabilmesi adina artilar kazandirirken, toplumdaki gelir dengesizligini de goz



167

oniinde bulunduruldugunda parasi olmayan vatandas nasil miisteri olarak goriilecektir
sorusundan hareketle 6zel sektdrdeki miisteri kavramini oldugu gibi alabilmenin miimkiin
olamayacag1 gercegi ortaya c¢ikacaktir ki bu ¢ergevede kamu sektoriindeki bazi hizmetlerin
goriilmesinde ya da vatandasa sunulmasinda hizmeti alan ya da kamu yOnetiminin
eylemine muhatap olan kimselerin miisteri olabilmesinin miimkiin olmadig1 gergegi ortaya
cikacaktir. Bu alanda daha kapsamli bir calisma yapilmasi gerekmektedir.

Yeni sag politikalar cergevesinde yeniden yapilanma arayislari, 1980’lerde
ortaya ¢ikmis olmasina ragmen yasanan ekonomik krizler, darbeler vb gibi olumsuzluklar
nedeniyle tam anlamiyla gerceklesememistir. Yeniden yapilanma konusunda Tiirkiye’de
ciddi anlamda yapilan ilk kanunlastirma girisimi Kasim 2003’te yapilmistir. Bu tarihe
kadar projeler ve kalkinma planlar1 dogrultusunda yeniden yapilanmaya yer verilmistir.

Yeni sag sOoylem, diinyadaki politik ve ekonomik degisimleri kiiresellesme
siireci igerisinde mesru ve dogru kabul ederek, ulus devletin yeterliligini ve 6zerkligini
sorgulamaktadir. Bunun yerine, merkezi yOnetimin yetkilerinin biiylik bir kisminin
devredildigi yerel yonetim modelini savunmaktadir. Yerel yoOnetimlerin yetkilerinin
arttirilmas1  gerekcesi  ise  dogrudan  demokrasinin  saglanabilecegi  iddiasiyla
desteklenmektedir. Ciinkii dogrudan demokrasinin temel belirleyeni olarak yerel diizeyde
halkin kendi ihtiyaglarini daha iyi tanimlayacagi ve belirleyecegi kabulii yer almaktadir.
Dolayisiyla yerellesme, merkezi yonetimin hantalligi ve bu ylizden kaynaklarm etkin
kullanilamadig1r gerekgesiyle hizmetlerin yerinde goriilmesinin etkin bir ¢dziim
olusturacagi savunusuna dayanmaktadir. Yerellesmenin savunulmasinin diger bir nedeni
de daha demokratik olunacagi diislincesine dayanmaktadir. Dolayisiyla hizmetlerin
yerinden iiretilmesinin hizmeti kullanana en yakin olmasmi ifade eden ilkenin

(subsidiarite) uygulanmasi s6z konusu olmakta, bu da yerel yonetimler lizerinde merkezi
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yonetimin “vesayet”inin azaltilarak, sec¢ilmislerin atanmislar karsisinda giliclendirilmesi
anlamina gelmektedir (Ataay ve Giiney, 2004: 133).

Sonug¢ olarak, yeni sag politikalar ekseninde kamu yOnetiminde yeniden
yapilanma admna eskiye oranla ¢ok fazla yol alindigi, hantallasmis, verimsizlesmis bir
yapidan vatandasin Onemsendigi, vatandasmn hakkini daha 1iyi arayabildigi, devletin
yetkilerinin daha az ama devletin daha etkili oldugu bir kamu ydnetiminin elde edildigi
goriilmektedir. Bu alanda ortaya ¢ikan eksiklikler giderildiginde daha basarili bir kamu
yonetimi ve daha da memnun bir vatandas elde edilecegi siiphesizdir. Siiphesizdir, ¢iinkii
kamu yonetiminde var olan performans degerleme 6zel sektor yonetiminde uygulandigi
gibi uygulansa ve performans degerlemenin uygulanacak giinliik rutin i olmaktan
cikarilmast halinde daha basarili olunacaktir, iste tamda bu noktada kamu denet¢iligi
kurumu ile ¢alisanlar yakindan takip edilebilecek, vatandasin sikayetleri dinlenerek
degerlendirmeler yapilacaktir. Uzun bir siiredir {izerinde durulan lakin bir tiirli
sonuglandirilamayan kamu denetgiligi kurumu 2012 Haziran ayinda kurulmustur. Amacina
uygun bir sekilde islevini gerceklestirdigi takdirde bu eksiklikler giderilecektir ve daha
basarili bir kamu yonetimi elde edilecektir. Gelismeye ve degisime her an acik olan 21.
Yy’da degisim her an gerekli olacaktir. Degisimler yeni degisimleri beraberinde
getirecektir. Bu durumda yeniden yapilanma konusunun giindemdeki yerini hep
koruyacagini gostermektedir. Bu diislince ile “Degismeyen tek sey degisimdir” ve insan
var oldugu siirece daha iyisini isteme istegi ve de bilgi ¢aginin getirdikleri yeni degisimleri

beraberinde getirecektir.
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