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ONSOZ

Kiiciik ve esnek yapilar ile ekonomiye katki saglayan KOBI’ler degisimlere
kolay uyum saglayabilen yapilariyla ekonomide 6nemli bir yere sahiptirler. Ekonomik
sistemde yaptiklar1 is ve Olciitlere gore yer almaktadirlar. Tiirkiye’de ve diger iilkelerde
isletmelerin  6nemli bir cogunlugunu kiiciik ve orta biyiikliikkteki isletmeler

olusturmaktadir.

Tiirkiye’de de onemli bir yeri olan KOBI’lerin Avrupa Birligi’ne giris ile
birlikte, uluslararas1 rekabete hazir olmalar1 gerekmektedir. Kiiciikliiklerinin  ve
esnekliklerinin sagladigr avantajla rekabet edebilme avantaji saglayan isletmeler
varliklarin1  siirdiirebilecektir. Bu avantajlar1  kullanamayan isletmeler de mevcut

sorunlarina ilave olarak daha degisik sorunlarla kars1 karsiya kalacaklardir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren KOBI’lerin karsilastiklar1 sorunlarin incelenmesi
ve ¢oziim yollarinin bulunmasi, KOSGEB tarafindan KOBI’lere verilen cesitli desteklerin

ne gibi bir etkisinin oldugunun tespiti i¢cin bu ¢alisma yapilmistir.

Bu yiiksek lisans tezinin hazirlanmasinda c¢ok biiyiikk katkilart olan tez
danismanim Sayin Yrd. Do¢.Dr. Birol MERCAN’a, Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiiriimiiz
Saym Prof.Dr. H. Bahadir AKIN’a, KOSGEB Konya Isletme Gelistirme Merkez Miidiirii
Saymn Osman Nuri GONEN’e ve anket sorularmi cevaplayan tiim isletme yetkililerine

sonsuz tesekkiir ederim.
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OZET

Bu arastirmanin kapsamini, “KOBI’lere Verilen Tesvik ve Destekler

Kapsaminda KOSGEB Konya Ornegi” baslig1 altindaki calisma olusturmaktadir.

Bu calismada, ekonomideki yeri, yarattigi istihdam, biiyiik isletmelere
sagladiklar1 destek hizmetleri ve milli gelire sagladiklar1 katki ile Tiirkiye ekonomisi
icerisinde onemli bir biiyiikliigii temsil etmekte olan KOBI’lerin, Konya ili bazinda genel

profilleri ortaya konulmaya ¢alisilmastir.

KOSGEB tarafindan kiiciik ve orta 6lcekli isletmelere verilen cesitli hizmet ve
desteklerin kiiciik sanayiciye ne gibi bir etkisinin oldugunun belirleyebilmek amacini
tastyan bu calisma, Konya ilinde Konya ilinde faaliyette bulunan KOBI’ler iizerinde
yapilmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirma verilerinin toplanmasinda anket
yonteminden yararlanilmis, bu tiir tesviklerin sekillendirilmesinde ilgili kurumlara ve

KOBI’lere 151k tutacak sonuclar ortaya cikarilmaya calisiimistir.

Tez calismast dort boliimden olugmaktadir. Birinci boliim; Tesvik Politikalart
ve Tiirkiye’de Tesvik Politikalar1 bashgr altinda, tesvik kavrami, tesviklerin ozellikleri,
tesviklerin amaclari, tegviklerin siniflandirilmasi, tegviklerin tarihgesi hakkinda bilgilerden
olusmaktadir. Ikinci boliim; KOBI’ler ve KOBI'lere verilen destekler ile ilgili bilgilerden
olusmaktadir. Uciincii boliim; KOSGEB tarafindan KOBI’lere verilen desteklerin detayli
incelendigi ve KOSGEB hakkinda bilgilerden olugmaktadir. Dordiincii bolim de;
Konya’da faaliyette bulunan KOBI’lere yonelik anket uygulama calismasindan olusmakta,

¢cOziim ve oneriler sunulmaktadir.
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ABSTRACT

The scope of this paper is constituted by the study under the heading of

“KOSGEB Konya model, as part of incentives and supports granted to SMEs”.

In this study, it has been tried to state the general profile of SMEs, which
represent an important size within Turkish economy with its job creation, support services
supplied to big enterprises and the contribution supplied to national income, on the basis of

Konya province.

This study, which has an aim to define how the various services and supplies
given to small and medium sized enterprises by KOSGEB effect small scale industrialist,
has been executed in Konya, on SMEs showing activity in Konya. For this purpose, survey
method has been used to collect the research data, and it has been tried to obtain results
that should show the way to related corporations and SMEs in shaping this kind of

incentives.

The thesis is composed of four parts. First part consists of information about
incentive concept, properties of incentives, aim of incentives, grading of incentives, history
of incentives under the heading of Incentive Policies and Incentive Policies in Turkey.
Second part consists of information about SMEs and supports given to SMEs. Third part
consists of information about KOSGEB and a detailed study of supports given to SMEs by
KOSGEB. And the fourth part consists of the survey application study oriented to SMEs

showing activity in Konya, and solutions and suggestions are submitted.

Keywords: Small and Medium Size Enterprise (SME), Small and Medium

Enterprises Development Organization (KOSGEB), Incentives, Support, Konya.
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GIRIS

Gerek diinyada gerekse Tiirkiye’de iilkenin ekonomik ve sosyal yapisinin

harcim olusturan KOBI’ler 6nemli bir agirliga sahiptirler.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren isletmelerin yaklasik %99,90’lik bir kism1 KOBI
tanimui igerisinde yer almakta ve istihdamin %81,48’1, yatirimlarin %26,50’si, bu isletmeler

tarafindan saglanmaktadir.

KOBI’ler genis bir alanda faaliyet gosterdikleri icin, bolgesel farkliliklarin
giderilmesi, miilkiyetin tabana yayilmasi, istihdam yaratilmasinda biiyilk onem tasirlar.
KOBI’lerin ekonomideki yeri, yarattig1 istihdam, biiyiik isletmelere sagladiklar1 destek
hizmetleri ve milli gelire sagladiklar1 katk1 g6z 6niine alindiginda, mutlaka desteklenmeleri
gerekmektedir. Bunun icin biitiin diinyada ve Tiirkiye’de KOBI’lere yonelik cesitli tesvik

ve destekler verilmektedir.

KOBI’lerin cesitle tesvik ve desteklerle desteklenmesindeki amagc; biiyiik
sirketlerle rekabet ve gelisimlerinin saglanmas1 yaninda, KOBI’lerin avantajlarindan

yararlanmak ve olumsuz yonlerini azaltmaktir.

KOBI’lerin tesvik ve desteklerden yararlanma diizeyleri, tesvik ve destek

sekilleri Tiirkiye’de ve diger iilkelerde farkliliklar gostermektedir.

Bu calismamizda bu tesvik ve destekler incelenmis, KOSGEB tarafindan
KOBI’lere verilen cesitli hizmet ve desteklerin KOBI’lere etkisini belirleyebilmek igin bir
anket uygulamas1 yapilmis ve konuyla ilgili KOBI’lere 151k tutacak sonuclar ortaya

konulmaya caligilmistir.



Calismamiz dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde tesvik politikalar1 ve
Tiirkiye’de tesvik politikalar1 incelenmis; tesvik kavrami, tegviklerin amaclari, tesviklerin
ozellikleri, tesviklerin cesitleri ve Tiirkiye’de tesviklerin tarihgesi iizerine aciklamalar

yapilmustir.

Ikinci boliimde; KOBI tamiminda kullanilan kriterler ve KOBI tanimlari
yapilmis, bu isletmelerin ekonomideki yeri, avantaj ve dezavantajlari, 6zellikleri, sorunlari
ile iilkemizde ve diger iilkelerde KOBI’lere saglanan destek ve hizmetler ile ilgili

aciklamalar yapilmistir.

Uciincii boliimde; KOSGEB tarafindan KOBI’lere verilen destek ve hizmetler

detayl olarak incelenmis ve KOSGEB hakkinda bilgiler verilmistir.

Dordiincii bolimde de; KOBI'lere verilen tesvik ve destekler kapsaminda
KOSGEB Konya Ornegi incelenmis, yapilan calismaya iliskin degerlendirme ve goriisler

yer almistir.



L. BOLUM

TESVIiK POLITIKALARI VE TURKIYE’DE TESVIK POLITIKALARI

I.1. Tesvik Kavramm

Arapca “sevk” kokiinden tiiretilmis bir sozciik olarak dilimize giren tesvik,
hukuk ve ekonomi terimi olarak oldukca degisik anlamlarda ve yaygin sekilde
kullanilmaya baglamistir (Kiling, 2009). “Tesvik” kavrami, sozlilk anlami olarak
isteklendirme, 6zendirme (Tiirk Dil Kurumu Ekonomik Terimler Sozliigii ), sevk verme,
cesaretlendirme, gayrete getirme (Dogan, 1996:1071), bir seyi yapmak veya yapmamak
tizere herhangi bir nesneyi harekete gecirmek (Biiyiikurvay, 1993:14) anlamlarina

gelmektedir.

Bu kavram Ingilizcede “incentive” veya cogul olarak “incentives” seklinde

kullanilir (Kiling, 2009).

Belirli ekonomik faaliyetlerin digerlerine oranla daha fazla ve hizli bir sekilde
gelismesini saglamak amaciyla, kamu tarafindan cesitli yontemlerle verilen maddi ve/veya
gayri maddi destek yardim ve Ozendirmeler, tesvik olarak tanimlanmaktadir (Cakirsoy,

1999:5).

Her ekonomide ulasilmak istenen ekonomik ve sosyal hedefler vardir.
Tegvikler, bu hedefler dogrultusunda geligsmesi istenen ekonomik faaliyetlere devlet eli ile

saglanan maddi veya hukuki destekler ve kolayliklardir (Durman ve Onder, 2006:41).

Devlet tarafindan cesitli amaclarla 6zel ve/veya kamu tesebbiislerine bir

karsilik mukabilinde veya karsiliksiz olarak yapilan ayni veya nakdi yardimlar seklinde de
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tanimlanan tesvik kavrami yerine literatiirde “siibvansiyon”, “iktisadi gayeli mali yardim”,
2 13 99 13 99 13

“lireticiye yapilan transfer harcamalar1”, “primler”, “ucuz krediler”, “ayni yardimlar” gibi

kavramlar da kullanilmaktadir (Aktan, 2002:104).

Tesvik genis anlamhi bir sézciik olup; koruma, vergi muafiyet ve istisnasi,
devlet yardimi gibi bircok sozciigii i¢ine alabilmektedir. Hancerlioglu tesvik kelimesini
“isteklendirme rejimi olarak belirtmis ve geri kalmis iilkelerde 6zel tesebbiisii ya da
yabanci sermayeyi yatirnm yapmaya Ozendirmek i¢in yasalarla saglanan kolayliklarla

biitiinlesmis bir sanayilesme siyaseti seklinde tanimlamistir (Cakirsoy, 1999:6-7).

I.2. Yatirim Tesvik Tedbirleri

Tedbir kelimesinin anlami ise, bir seyin yapilmasi icin gerekli olan zeminin
hazirlanmasi, ihtiya¢ duyulan seylerin temin edilmesi ve lazim olan 6nlemlerin alinmasidir.
Bu iki kelimenin bir araya getirilmesiyle ortaya cikan tesvik tedbirleri kavrami ise,
konumuz bakimindan, 6zel sektor miitesebbislerinin istenen alanlarda yatirim yapmalarini
saglamak amaciyla, s6z konusu yatirimlarin cazip hale getirilmesidir (Biiyiikurvay,

1993:14).

Yatirim tesvik tedbirleri istenilen iiretim ve hizmet dallar1 ile bolgelere
yoneltilen yatinmlar1 cazip hale getiren 6zendirici, caydirict ara¢ ve tedbirlerin tiimii
seklinde tanimlanabilir. Ismail Tiirk ise tesvik tedbirlerini, yatirrmlarin maliyetini diisiiren

veya karliligini artiran tedbirler olarak tarif etmektedir (Biiyiikurvay, 1993:14).

Bir ekonomide yatirrm ve istihdami artirmak, iktisadi kalkinmayr ger-
ceklestirmek, ekonomik istikrar1 saglamak veya bir bolgeyi kalkindirmak ya da bir sektorii

desteklemek icin devlet tarafindan saglanan sosyal, ekonomik “hukuki” mali her tiirlii



destek ve kolayliklar1 tesvik Onlemleri (incentive maeasures) basligi altinda toplanabilir

(Kiling, 2009).

1.3. Yardimlar

Tesvik literatiiriinde, tesvik kavrami yaninda, buna biiyiik benzerlik arz eden
diger bir kavram da yardim olmaktadir. Tesvik, koyu Arapca bir sozciik oldugu halde
yardim tam Tiirkcedir. Fakat bu iki kavram arasinda benzerlik yaninda, oldukc¢a biiyiik

farklar oldugunu unutmamak gerekir (Kiling, 2009).

Yardim kavrami devlet veya bir kamu kurumu tarafindan, kamu yarari ilkesine
gore kisi veya kuruluslara gelir saglamak amaciyla verilen nakdi veya ayni destek seklinde
tesviklerin tiimiinii ifade eder. Ayrica, devletin yine merkezi biitceden yerel yonetimlere

yapmis oldugu gelir transferleri bir tiir yardim seklinde kabul edilir (Kiling, 2009).

Devlet yardimlari, mense veya ihracati yapan iilke tarafindan bir mamiiliin
iretimi, ihracati veya taginmasi sirasinda dolayli veya dolaysiz olarak verilen yardimlari
ifade eder. Bunun yaninda devlet yardimlarim1 dolayli ve dolaysiz olarak herhangi bir
biiriiniin ihracatin1 artirmaya veya ithalatim azaltmaya yonelik gelir veya fiyat destekleri

seklinde de tarif etmek miimkiindiir (Altunyaldiz, 1992:5)

Yardimlar da bir tegvik tiirii sayilir. Fakat arada mahiyet farki vardir. Devlet bir
sektore veya bir kurulusa yardim yapmak istedigi zaman bunun i¢in merkezi biit¢cesine bir
0denek koymasi ve sonra da bunu bir kamu harcamasi seklinde ve ¢cogu zaman nakdi bir
meblag olarak ddemesi gerekir. Bu ylizden yardimlarin 6denegi ve tutar1 bellidir. Halbuki
tesvikte, devlet dogrudan dogruya mali bir kiilfet altina girmez; sadece bazi1 gelirlerinden

fedakarlik yapmis olur. Bu agidan devletce yapilan tesviklerin girdisini, ¢iktisini ve



sagladigi faydayr hesaplamak pek kolay degildir. Halbuki yardimlarda katlanilan

fedakarligin tutar1 bastan belirlenmistir (Kiling, 2009).

Iktisatcilar teorik acidan tesvikler ile yardimlar1 karsilikli olarak degerlendirip
tartisirlar. Ortaya c¢ikan bazi sonuclara gore, yardimlar, tesviklere gore daha acgik, daha
seffaf ve girdileri 6nceden bilinen bir sistem olarak ortaya ¢ikmaktadir. Daha avantajli ol-
dugu icin iktisat¢ilarin tercihi yardimlardan yana olmustur. Bu tiir goriisler teoride
“Tesvike Kars1 Yardim” (incentives versus subsidies) seklinde dile getirilmistir. Ge¢cmis
yillarda, iktisat literatiiriinde bu tiir goriis ve tezler, hararetli tartismalara neden olmustur

(Kiling, 2009).

Devletin yaptig1 hibeler, ucuz krediler ve faiz indirimleri gibi karsiliksizlik
unsurunun apacik belli oldugu unsurlarin yaninda, vergi imtiyazlari, bankalardan veya
sermaye piyasalarindan bor¢ alan isletmelere saglanan devlet garantileri, mal ve
hizmetlerin daha uygun sartlarda temini ve devletin dogrudan ya da dolayli olarak
isletmelerin 6z sermayelerine katilimi devlet yardimlart kapsamina girmektedir

(Altunyaldiz, 1992:5).

I1.4. Tesviklerin Temel Ozellikleri

Yillik program kararnamelerinde yatirnmlara proje bazinda uygulanmakta olan
biitiin tesvikler devlet tarafindan karsilanmaktadir. Tesvik tedbirlerinin yatirimlarin
maliyetini diisliriicli, finansman ihtiyacin1 hafifletici, mali kolayliklar saglayip karlilig
artirici, 6zel sektdr yatinmlarini en uygun ve verimli ve bolgelere yonelterek ekonominin

itici siiriikleyici sektorlerini harekete gecirebilme 6zelligi olmalidir (Kaya, 1993:8).



Tesvik kavramini daha iyi bir sekilde ortaya koymak icin biraz agmak ve tesvik
kavraminin unsurlarin1 ele almak yararli olacaktir. Tegvik kavraminin unsurlarimi su

sekilde siralayabiliriz (Aktan, 2002:104-105):

- Tesvikler devlet tarafindan verilir. Daha acik bir ifadeyle tesvikler, kamu
kurum ve kuruluslart ve kamu iktisadi tesebbiisleri tarafindan bizzat veya

gorevlendirecekleri kurumlar araciligiyla verilir.

- Tesvikler, 6zel ve/veya kamu tesebbiislerine verilir. Tesvikler, esasen 6zel
sektorde faaliyet gosteren tesebbiislere verilir. Bununla birlikte devlet kendi kurdugu

tesebbiislere (kamu iktisadi tesebbiislerine) de tesvikler verebilir.

- Tesvikler makro ve mikro ekonomik amaglar dogrultusunda verilir.
Tesvikler genel olarak iiretimi destekleme ve idame amacina yoneliktir. Ozel kisilere
tilketim amaciyla yapilan yardimlar tesvik ya da siibvansiyon olarak adlandirilmaz. Bu
tiirde devlet yardimlarina (6rnegin, fakirlere ve igsizlere yapilan devlet yardimi) literatiirde
“sosyal gayeli mali yardim” denilmektedir. Onemle belirtelim ki, tesvikler ¢cok farkli amac
ve hedefler dogrultusunda verilebilir. Tesvikler iiretimi destekleme ve idame amacinin

otesinde onemli bir iktisat politikas1 araci vazifesini de gorebilirler.

- Tegvikleri esasen bir tiir “negatif vergi” olarak gormek miimkiindiir. Devlet
belirli kesimleri vergiden muaf tutabilmekte, belirli kesimlere ise toplanan vergilerin bir
kismint bir karsilik mukabilinde veya karsiliksiz olarak transfer edebilmektedir. Tesvikler,

yukarida da belirttigimiz gibi, bir tiir “iktisadi gayeli transfer harcamasi”dir.

- Tegvikler ayni ve/veya nakdi olarak yapilan devlet yardimlaridir. Ayni

tesviklere bedelsiz tohumluk ve giibre dagitimi1 6rnek verilebilir. Nakdi tesvikler ise devlet



tarafindan yapilan parasal yardimlardir. Ayni ve nakdi tesvikler karsilik mukabilinde

yapilabilecegi gibi karsiliksiz olarak da yapilabilirler.

- Tesvikler acik ve dogrudan yapilabilecegi gibi dolayl1 olarak da yapilabilir.
Ornegin, dis ticarette ihracatin artirilmasi amaci dogrultusunda devlet tarafindan
ihracat¢ilara dogrudan tesvikler (ucuz ihracat kredisi, yapilan ihracat esas alinarak prim
verilmesi v.s.) verilebilir. Bu tiir devlet yardimlarina A¢ik Tesvik veya Dogrudan Tesvik
ad1 verilebilir. Bunun disinda devlet dis ticarette ihra¢ {iriinlerine vergi istisna ve
muafiyetleri getirebilir. Ayrica ihra¢ {iriinlerinin yurtici deniz ve demiryolu ulasiminda
ozel indirimli tarifeler uygulayabilir. Bu ikinci tiirde tesviklere Gizli Tesvik veya Dolayl

Tesvik ad1 verilir.

Tesvikin diger bazi 6zellikleri de su sekilde siralanabilir (Durman ve Onder,

2006:42):

- Tesvikler, devlete bir maliyet yiikler. Bu nakdi tesviklerde ucuz kredi ve
hibeler yolu ile yapilan transferler nedeni ile kamu fonlarinin azalmasindan kaynaklanacagi
gibi, vergisel tesviklerde tahakkuk etmis veya gelecekte tahakkuk edecek bir devlet

gelirinin bagislanmasindan kaynaklanan gelir azalmasi seklinde de olabilir.

- Tegvikler, devlet agisindan gelir kayb1 veya fon azalmasina neden olurken,

firmalar acisindan bir yarar ifade eder.

- Tesvikler, yatirmin mahiyetini, bdlgesini, sektoriinii, biiyilikliigiinii ve

zamanlamasini etkileme amacina doniik olarak kullanilir.

- Tesvikler ulasilmak istenen ekonomik ve sosyal hedefler i¢in bir ara¢ olarak

goriilmiistiir (Durman ve Onder, 2006:41).



L.5. Tesviklerin Amaclar

Tesvik politikalar1; yatirnmin  konusu, kapasitesi, teknolojisi, Odemeler
dengesine katkis1 gibi hususlar dikkate alinarak uygulanmali, ithal edilmekte olan bazi
mallarin bilhassa yatirrm mallarinin yurt icinde iiretilmesine mevcut yapiy1 degistirmeye ve

yatirimlari-sermayeyi harekete gecirmeye doniik olmalidir (Kaya, 1993:5).

Tesvik politikalariyla, mevcut kaynaklar1 sanayi yatirimlarina dogru
yonelterek sanayilesmeyi saglamak, sanayiyi yabanci sanayiler karsisinda giicleninceye
kadar yardimci olmak gibi amaglar giidiilmelidir. Bu amaglarla bir taraftan yeni sanayilerin
kurulmasi, diger taraftan kurulan sanayinin uluslararasi pazarlarda rekabete dayanabilmesi

saglanmig olacaktir (Kaya, 1993:5-6).

Siirekli ve giderek hizlanan bir tempoda ekonomik kalkinmayr saglamak,
igsizlik problemlerine coziim yollar1 aramak, biiylimeyi Onleyici faktorleri ortadan
kaldirmak, teknolojik ve sosyal kalkinmayi tesvik ederek bu konuda yeni biiyiime
imkanlar1 yaratmak, ihracat potansiyelini artirict yatirimlara Onem vermek tesvik

politikalarinin amaglar1 olmalidir (Kaya, 1993:6).

Yatirim tesvik tedbirleri her ne kadar tiim iilkeler i¢in genelde milli hasilanin
yiikseltilerek refah seviyesinin artirilmasina yonelik ise de, iilke kaynaklarinin sinirliligi ve
oncelikli tercihler nedeni ile asagida sayilan amaglara hizmet yoniinden uygulanmalarinda

degisiklikler gosterebilmektedir (Gonciioglu, 1993:6-7).

L.5.1. Ekonomik ve Sosyal Kalkinmay1 Saglamak

Ulkemiz gibi gelismenin heniiz belli asamasinda bulunan iilkeler acisindan

bilgili, sistemli, bilimsel ve gercek¢i tesvik araclari ile hem sosyal refah hedeflerine daha
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kolay ulasmak, hem de serbest piyasa ekonomisinin yeterli sayilabilecek sartlarin
hazirlamak imkan dahiline sokulabilir. Ciinkii tatmin edici ekonomik seviyeye gelememis
bir iilkede, ne yeterli rekabet ortamini tesis etmenin, ne de iiretimi artirmanin imkani
yoktur. Eger ekonominin {iretim giicii destek gormiis ©Ozel kesimler araciligi ile
artirilabilirse ortaya c¢ikan yeni refah artiglari bir bilinglenmeye de yol acacaktir. Yeni is ve
konu arayislari, ekonomik hayata, rekabet anlaminda bazi kurallarin da yerlesmeye

baslamasina neden olacaktir (Gonciioglu, 1993:7).

Ekonomik ve sosyal kalkinmamin gerceklestirilmesi, gerek fertler ve gerekse
toplum agisindan yasama diizeyinin yiikseltilmesi demektir. Yalniz, boyle bir diizeye
erismek, mevcut kaynaklarin artan oranlarda tasarruf edilerek ileride daha yiiksek gelir ve
tiretim diizeyine ulastiracak yatirimlara yoneltilmesi ile miimkiin olacaktir (Gonciioglu,

1993:7).

Yatirim tesvik tedbirleri de tasidigi Ozendirici vasfi ile bu amacin

gerceklestirilmesinde dnemli katkilar saglayacaktir (Gonciioglu, 1993:7-8).

L.5.2. Sanayi ve Teknolojik Gelismeyi Hizlandirmak

Bugiin diinyada bilinen gelismis {ilkeler, kalkinmalarini sanayilesme ile
saglamislar ve teknolojik gelismelere de hizla intibak etmisler ve etmektedirler. Bizim gibi
gelismekte olan iilkelerde, kaynaklarmin elverdigi imkanlar cercevesinde sanayilerini
kurabilmeleri ve teknolojik gelismelere kisa siirede intibak edebilmeleri i¢in, ©zel
girisimcilerin muhtelif tesvik tedbirleri ile 6zendirilmesi gerekmektedir. Ancak bu sekilde,
hizla sanayilesme saglandigi gibi, cok siiratle degisen teknolojik gelismelere de ayak

uydurmak miimkiindiir (G6nciioglu, 1993:8).
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L.5.3. Bolgesel Kalkinmay1 Saglamak

Bolgesel kalkinmaya yonelik tesvikler, bugiin gelismis iilkelerde de halen
uygulanmaktadir. Bolgeleraras1 gelismislik farklarini en aza indirebilmek ve dengeli
kalkinmay1 saglamak amaciyla bolgesel kalkinmaya gereken énemin verilmesi zorunludur.
Bu sadece iilkenin ekonomik gelismesi iizerinde degil, bununla birlikte sosyal gelisme
tizerinde de Onemli etkiler yapacaktir. Dolayisiyla, geri kalmis bolgelere gelismis ve
normal yorelerin disinda, ayr1 muhtelif ek tesviklerle ekonomik ve sosyal kalkinmalarinin
saglanmas1 ve diger yorelerle aleyhlerinde gelisen geri kalmishik ¢emberini kirmalari

miimkiindiir (Gonciioglu, 1993:8-9).

Zira piyasa ekonomilerinde, bolgeleraras1  gelismislik  farklarinin
kaldirilmasinin kendi kendine gerceklesecek bir imkan olmaktan uzak bulundugudur.
Ciinkii bu bolgeler cogunlukla sermaye ve vasifli is giicii acisindan iilkenin gelismis
bolgeleri lehine kan kaybeden bolgeleridir. Kendi hallerine birakilmalari durumunda,
mevcut yapilarint da koruyamazlar. Tesvik uygulamalart bu olumsuzluklar1 gidermekte en

etkin politikalardandir (Gonciioglu, 1993:9).

1.5.4. istihdamm Artirmak

Diinyanin bir¢ok iilkesinde zaten var olan issizligin bir de bunun yaninda artan
niifus karsisinda, gerekli hassasiyet gosterilmedigi takdirde ne boyutlara ulasacag aciktir.
Anayasalar1 geregi olarak vatandaslarina is sahasi agmak durumunda olan devletlerin bu
amaca hizmet eden yatirnmlar tesvik politikalar1 normal karsilanabilecek bir durumdur. Bir
kisim {iilkelerde yatirnm tercihlerinde teknoloji yogun sektorlerin yerine emek yogun
sektorleri tercih etmeleri ve bu yonde yatinm tesviklerine agirlik vermeleri de bu

nedenlerden dogaldir (Gonciioglu, 1993:9).
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L.5.5. Kit Kaynaklarin Rasyonel Kullanimim Saglamak

Ulkeler, refah seviyelerini artirabilmek icin, ellerinde bulunan mevcut
kaynaklar1 harekete gecirerek arti deger yaratma cabasi icerisindedirler. Dolayisiyla
kaynaklarin en akilc1 sekilde kullanilmasi esas olmalidir. Bu sebeple yatirim tesvik
tedbirlerinin tayin edilmesinde ve uygulanmasinda da kaynaklarin israf edilmeyecek tarzda
ve ihtiya¢ duyulan alanlarda rasyonel kullaniminin saglanmasiyla miimkiindiir

(Gonciioglu, 1993:9-10).

Tesvik politikasindan istenilen etkinligin ve basarinin elde edilmesi iyi bir
tesvik politikast ve mevzuati olusturulmasina baghdir. Tesvik sistemi asagidaki ilkeler ve

amaclar dogrultusunda yeniden yapilandirilmalidir (Aktan, 2002:109):

- Bolgesel dengesizlikler ve geri kalmis yorelerin kalkindirilmasi,

- Kiiresellesme ve uluslararasi rekabet gercegi konusunda sanayinin rekabet

giicliniin korunmasi ve gii¢lendirilmesi,

- Uretime, yatinma ve ihracata yapilacak destek ve yardimlarla ekonomik

biiyime ve kalkinmanin saglanmasi.

L.6. Tesviklerin Cesitleri ve Simiflandirilmasi

Tegviklerin simiflandirilmasi ¢esitli kriterlere gore yapilabilmektedir. En yaygin
siniflandirma ekonomik tesvikler, mali tesvikler, idari ve teknik tesvikler olmak iizere iice

ayrilir (Durman ve Onder, 2006:42).
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1.6.1. Ekonomik Tesvikler

Ekonomik tesvikler, desteklenen ekonomik faaliyetlerin maliyetini diisiiriip
karliligim arttirmaya yonelik saglanan desteklerdir, Diisiik faizli kredi, enerji ve hammadde
tiirti girdilerin diisiik fiyatla temini ve insan kaynaklarinin gelistirilmesine yonelik

faaliyetler bu gruba girmektedir (Durman ve Onder, 2006:43).

1.6.2. Mali Tesvikler

Mali tesvikler, kamu harcamalar1 ve vergi indirimleri yolu ile farkli kesimlere
saglanan tesviklerdir. Bu gruptaki tesviklere verilen siibvansiyonlar, gerceklestirilen alt
yap1 yatirimlari, vergi muafiyet ve indirimleri, vergi iadesi gibi uygulamalar dahil edilebilir

(Durman ve Onder, 2006:42-43).

1.6.3 idari ve Teknik Tesvikler

Idari ve teknik tesvikler, iiriinlerin tanitimi igin acilan fuar, sergi, patent ve
lisans haklarinin saglanmasi, yetismis insan giicii konusundaki yardimlar1 kapsamaktadir

(Durman ve Onder, 2006:43).

Ar-Ge harcamalarinin desteklenmesi, lisans ve know-how alma kolayliklari,
yabanci teknik personel calistirma imkani, verimlilik artirma ¢aligmalarina katki ve isgiicti

verimliliginin artirilmasina yonelik tesvikler sayilabilir (Ciloglu, 1996:14).

1.6.4. Verilis Sekillerine Gore Tesvikler

Tesvikler verilis sekillerine gore nakit ve nakit olmayan tesvikler olmak iizere

iki ana gruba ayrilabilir (Durman ve Onder, 2007:15).
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1.6.4.1. Nakit Tesvikler

Nakit tesvikler, devlet biitcesinden veya devletin yonetiminde olan bir fondan
belirli sektorlere, tesebbiislere ve bolgelere verilen hibeler, primler ve destekleme

alimlaridir (Durman ve Onder, 2007:15).

1.6.4.2. Nakit Olmayan Tesvikler

Nakit olmayan tegvikler ise; firmalara, bolgelere ve sektorlere yonelik muafiyet
ve avantaj saglayan unsurlardir. Devletin isletmelerden hiikiimdarlik hakkina dayanarak
aldig1 vergilerin tamamindan veya bir kismindan vazge¢mesi, igveren sigorta payindan
vazgecmesi, diisiik faizli kredi temini, kredilere hazine garantisi v.b. gibi uygulamalar da

nakit olmayan tesvikleri olusturmaktadir (Durman ve Onder, 2007:15).

Thracat tesvikleri yapisi ve cesitliligi ile hem nakit hem de nakit olmayan

tesvikler sinifina girmektedir (Durman ve Onder, 2007:15).

L.6.5. Verilis Amaclarina Gore Tesvikler

Tegvikler verilis amaclarina gore bolgesel, sektorel ve spesifik tesvikler olarak

siniflandirilmaktadir (Durman ve Onder, 2007:15).

1.6.5.1. Bolgesel Tesvikler

Herhangi bir bolgenin gelismesine ve kalkinmasina yonelik verilen nakit ve
nakit olmayan tegviklerin tamami bolgesel tesvik olarak tanimlanir. Bu tesvik ile iilkede

bolgeleraras: gelismislik farklar1 azaltilmaya calisiimaktadir (Durman ve Onder, 2007:15).
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1.6.5.2. Sektorel Tesvikler

Tesvikin verilme amac1 herhangi bir sektoriin gelismesi ve ilerlemesine yonelik
olmast durumunda sektorel tesvik olarak nitelendirilir. Her sektoriin gelismesi ayn1 6nem
derecesine sahip degildir. Baz1 sektorlerin oncelikleri vardir. Bu oncelikli sektorler devlet
tarafindan saptanarak tesvikler aracihigi ile desteklenmektedir (Durman ve Onder,

2007:16).

1.6.5.3. Spesifik Tesvikler

Bu tesvik kapsaminda ise spesifik bir alanin veya bir problemin
coziimlenmesine yonelik olarak verilen nakit ve nakit olmayan tesviklerin tamami yer
almaktadir. Thracat tesvikleri spesifik tesvik sinifina girmektedir (Durman ve Onder,

2007:16).

1.6.6. Diger Tesvikler

Tesvikler, amaglarina gore, verilis asamalarina gore, kullanilan araclara gore de
siniflandirilabilir. Ayrica kapsamina gore tesvikler, kaynaklarina gore tegvikler olarak da

stmiflandirilmasinin yapildig: goriilebilmektedir (Durman ve Onder, 2006:43).

Amaclarina gore tesvikler, tesvikin hangi amaca yonelik olarak verildigine
gore yapilan bir siniflandirmadir. Buna gore; iiretimi ve yatirimlari arttirmak, doviz
gelirlerini arttirmak amaci ile ihracati desteklemek, firmalara rekabet giicii kazandirmak,
tilkenin sermaye gereksinimini karsilamak icin yabanci sermaye ¢cekmek, ulusal ekonomik
kalkinmay1 hizlandirmak, bolgesel kalkinmada dengesizlikleri gidermek, girisimci riskini
azaltmak, arastirma gelistirmeyi desteklemek, boylece teknolojik gelismeyi saglamak,

beseri sermaye birikimini arttirmak, kalite ve verimliligi arttirmak, yarim kalmis
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yatirimlarin tamamlanmasin1 saglamak amaclarina gore tesvikler siniflandirilmaktadir

(Durman ve Onder, 2006:43).

Kullanilan aracglara gore tegvikler ise nakdi tesvikler, ayni tesvikler, vergisel

tesvikler, garanti ve kefaletler bu grupta sayilabilir (Durman ve Onder, 2006:43).

Verilis asamalarina gore tesvikler de; yatirim oncesi tesvikler, yatirirm dénemi
tesvikler ve isletme donemi tesvikler olarak gruplandirilmaktadir (Durman ve Onder,

2006:43-44).

Tegvikler 6zendirici ve itici vasifta olurlar ve bunlara miispet tesvikler
denilmektedir. Bazen de caydirici nitelikte olurlar ve bu tiir tesvikler de menfi tesvikler

olarak tanimlanirlar (Berberoglugil, 1994:8).

Mentfi tesvikler daha cok ekonomik bakimdan kalkinmis ve bu kalkinmaya
ragmen bolgeler arasinda dengesizlik goriilen iilkelerde rastlanir. Menfi tesvikler,
tesebbiisii tegvik etmemek degil, bundan da ileri giderek emsal kuruluslara nazaran daha
agir vergiler almak, gelisme imkanlarin1 kisitlamak, faaliyetlerini siki bir kontrol altinda

bulundurmak seklinde olabilir (Berberoglugil, 1994:9-10).

Cesitli vergi istisnalari, muafiyet ve taksitlendirmeleri, kredi tesvikleri, vergi,

resim ve harg istisnalar1 miispet tesvik tedbirlerindendir (Berberoglugil, 1994:11).

L.7. Tesvik Politikalarinda Yapilmasi Gereken Diizenlemeler

Iyi bir tesvik politikas1 olusturulmas: konusunda dikkate almmasi gerekli
hususlar ve yapilmasi gerekli diizenlemeleri ise su sekilde Ozetleyebiliriz (Aktan,

2002:109-111):
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- Tegvikler, piyasa ekonomisinin gelistirilmesi, giiclendirilmesi ve ona

islerlik kazandirilmasi1 amaglar1 dogrultusunda uygulanmalidir.

- Tesvik tiirleri piyasa ekonomisinin gelismesini saglayacak sekilde
belirlenmelidir. Tegviklerin tiirleri miimkiin oldugu ol¢iide az sayida, fakat etkinligi yiiksek
olmalidir. Ayni ve/veya karsiliksiz nakdi tesvikler yerine vergisel tesvikler, garanti

tesvikleri vb. tesvik tiirlerine onem verilmelidir.

- Tesvik politikasinin uygulanmasi, izlenmesi ve denetlenmesi ile ilgili
bagimsiz bir kurum olusturulmalidir. Tegviklerle ilgili yetki ve sorumluluklar bu bagimsiz

kurum biinyesinde toplanmalidir.

- Tegviklerin tek bir mevzuat icerisinde toplanmasi 6nem tagimaktadir.
Sektorlere saglanacak tesviklerle ilgili esaslar bu mevzuatta toplanmalidir. Tesviklerin
uygulanma siiresi agik bir sekilde belirlenmeli ve bu suretle yatirnmci ve isletmecilere
giivence verilmelidir. Kisaca tesvik politikas1 sik sik degistirilmemeli ve kalict olmalidir.
“Kalic1” derken, tesviklerin hi¢ sona ermeyecek sekilde siirekli olmasi kastedilmemektedir.

Aksine tesvikler sektorlerin gelismesiyle birlikte kaldirilmalidir.

- Tesvikler ekonomik kalkinmada oncelikli sektorlere verilmelidir. Bunun

icin sektor onceliklerinin tespiti gereklidir.

- Tegvikler ekonomik kalkinmada oncelikli bolgelere verilmelidir. Bunun i¢in

bolge onceliklerinin tespiti gereklidir.

- Tegvikler piyasa ekonomisinde rekabeti gelistirici ve destekleyici olmalidir.
Uretim asamasinda verilen tesvikler maliyet diisiiriicii bir etki gostereceginden 6zellikle dis

rekabet giiciinii artirir.
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- Tesvik mevzuati agik, net ve anlasilir olmalidir. Tesvikleri uygulamakla
gorevli kurumun seffaf olmasi, bagvuru sartlar1 ve bagvurulari kabul etme kriterleri

onceden tespit edilmeli ve agiklanmalidir.

- Tesvik tiirleri kadar tesviklerin hangi asamada verildikleri de Onemlidir.
Tegvikler oncelikle iiretim, yatinm ve isletme asamasinda verilmelidir. Tesvikler eger
izlenirse ve denetlenirse ekonomik biiyiimede ve kalkinmada yararh olur. Ihracata verilen
tesvik, yatirim ve isletme tesviklerinden farkli olarak nihai asamada verilen bir tegviktir.
Ihracat tesviklerinin 6zellikle nakdi halde verilenlerin ekonomide tekrar yatirimlara
yonelmesi kesin degildir. Bu agidan tesvik politikasinda, yatirim ve isletme tesvikleri,

ihracat tesviklerinden daha agirlikli ve kapsamli olmalidir.

- Tesvikler ekonomide kaynaklarin daha etkin ve verimli olarak kullanilacagi

sektorlere ve bolgelere oncelikle verilmelidir.

- Tesviklerin finansman kaynaklar1 saglam ve yeterli olmalidir. Tesviklerin

verilmesinde biirokrasi ve kirtasiyecilik en aza indirilmelidir.

- Tegvikler teknolojik gelismeyi ve teknik buluslart uyarict olmalidir.

Gelecegi olan bazi kilit sektorlerde AR-GE tesvikleri nem tasimaktadir.

- Diinyadaki gelismeleri yakindan izleyen ve kiiresellesme olgusunu dikkate

alan bir tegvik politikast olusturulmalidir.

- Tegvikler esasen bir transfer harcamasidir. Tegvikler, vergi olarak ddenen
paralarin belirli sektorlere ve bolgelere transferinden baska bir sey degildir. Tesviklerin

amagclar1 dogrultusunda kullanilmamasi vergi bilinci ve vergi ahlaki iizerinde olumsuz
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etkilerde bulunabilir. Bu nedenle tesvikler sonugta savurganliga, israfa ve hirsizliga

doniismemelidir.

- Tegviklerin toplam maliyeti makul ve kabul edilebilir sinirlar iginde
olmalidir. Tegviklerin biit¢ce maliyeti, toplam kamu harcamalarinin ve GSMH nin belirli ve

makul bir orani olmalidir.

- Sektorler, tesvikler ile belirlenen siire icerisinde uluslararasi rekabete karsi

korunmalidir. Bunun 6tesinde korumaciligin siirdiiriilmesi dogru degildir.

- Tegvikler baz1 sanayilerde yenileme ve atim yatirimlarimi da

desteklemelidir.

- Tegvikler olcek ekonomilerinin s6z konusu oldugu sektorlerde ©nem
tasimaktadir. Bu sektorlerde birim basina maliyetlerin az oldugu bilinmektedir. Bu yiizden

Olcek ekonomilerini dikkate alan bir tesvik politikas1 uygulanmalidir.

L.8. Tiirkiye’de Tesvik Politikalarimin Tarihcesi

Tiirk tegvik sisteminin gecirdigi evreleri Ozetle bes asamada toplamak

miimkiindiir (Durman ve Onder, 2006:49).

Birinci Asama: Cumhuriyetin kuruldugu ilk yillarda, sanayilesme ve kalkinma
cabalan cercevesinde, oncelikli olarak, 6zel kesimde sermaye birikimi olusturma amacina

doniik olarak uygulanmustir.

Ikinci Asama: 1930’lu yillarda temel sanayi kuruluslari kamu tarafindan
kurulurken, 6zel kesimin gelisip biiyiimesi i¢in karli yatirim ve ticari alanlarin yaratilmasi

amaclanmustir.
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Uciincii Asama: 1950°1i yillarda liberal ekonomi politikalar1 cercevesinde hem

yerli girisimlerin desteklenmesi, hem de yabanci sermayeyi ¢ekmeyi amaglamistir.

Dordiincii  Asama: Planli donemde ithal ikamesine dayali sanayilesme

hedeflerinin gerceklesmesi amacina doniik olarak uygulanmistir.

Besinci Asama: 1980 sonrasi donemde 6zel kesimin ekonomide Oncii roliinii
tistlenerek teknoloji transferi, ilave kapasite olusturma ve rekabet giici kazanma

amaclarina doniik uygulanmistir.

Ulkemizde uygulanan yatirim tesvik politikalarin1 19. yiizyila kadar gotiirmek
miimkiindiir. Buna gére, Osmanli Imparatorlugu'nda sanayinin desteklenmesi ile ilgili ilk
caligmalar 1863 yilinda kurulan "Islah-1 Sanayi Komisyonu"nun olusturulmasi ile
baslamasina ragmen, konu ile ilgili olarak ¢ikarilan ilk yasa 14.12.1913 tarihli "Tesvik-i
Sanayi Kanunu Muvakkati"dir. Bu yasadan Cumbhuriyetin ilk yillarinda 6nemli olciide

yararlanilmig ve bu kanun sonraki uygulamalara da temel teskil etmistir (ATO, 2000:7).

17.02.1923-04.03.1923 tarihleri arasinda Izmir’de toplanan 1. iktisat Kongre-
si'nde Tegviki Sanayi Kanunu'nun giiniin kosullarina uygun duruma getirilmesi ve 25 yil
siire ile uzatilmas1 karari alinmistir. Bu karar dogrultusunda, 1923 yilinda kanun tadil
edilmis ve 15.06.1927 tarihinde de giiniin gereksinmelerine uygun olarak hazirlanan
"Tesvik-i Sanayi Kanunu" yiiriirliige girmistir. Bu yasa ile 0zel sektore genis ve 6nemli
sayilabilecek tesvikler getirilmistir. Ancak, 1929 Diinya Ekonomik Buhrani ve Ikinci
Diinya Savasi bu yasanin tam olarak uygulanma firsatini vermemistir. S6z konusu yasa
1942 yilinda yiiriirliikten kaldirilmis olmasina ragmen daha sonraki donemlerde uygulanan

tesvik politikalarina onciiliik ettigi soylenebilir (ATO, 2000:8).
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1927 yilinda ¢ikarilan Tesviki Sanayi Kanunu ile arazi istimlaki ile arazinin
bedelsiz olarak tahsisi, kredi ile bina ve arazi devri, vergilerden muafiyet, hisse
senetlerinde damga resmi muafiyeti, giimriik muafiyeti, nakliye iicretlerinde tenzilat, prim
verilmesi, bazi girdilerde fiyat indirimi ve tercihli alim seklinde tesvik tedbirleri

ongoriilmiistiir (Karabulut, 1995:14)

Diger taraftan, diinyadaki iktisadi krizin varligi, giiniin siyasal kosullar1 ve
tilkemizde yeterli sermaye ve girisimcinin bulunmadigi bu yillarda sanayilesme konusunda
devletin ekonomiye dogrudan miidahaleleri olmustur. Bu dogrultuda bir¢cok kamu iktisadi
tesebbiisii  olusturulmustur. Nitekim bu donemde, 2. Sanayi Kongresi yapilmis
(22.04.1930) ve 1933-1938 yillar1 arasinda uygulanmak {izere 1. Sanayi Plam

hazirlanmistir (ATO, 2000:8).

Ikinci Diinya Savasi’ni takip eden ¢ok partili donemde tesvik politikalari
konusunda mevzuat ve uygulayici kuruluslar agisindan bir daginikligin oldugu ifade
edilebilir. 1960 yilina kadar olan bu donemde Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu ile
Petrol Kanunu yiiriirliige girerek yabanci sermayenin iilkemize cekilmesine calisilmistir.
Ayrica, Ozel sektdr yatirimlarina yardimci olmak ve bunlarin finansman ihtiyacini
karsilamak amaciyla Tiirkiye Sinayi Kalkinma Bankas1 bu donemde kurulmustur (ATO,

2000:8).

1950-1960 doneminde mevzuat agisindan Onemli bir calisma olmamasina
ragmen, altyap: arttirllmasi, dis yardimlarin Hazine olanaklari ile birlestirilerek ekonomiye
aktarilmast ve izlenen liberal ekonomik politikalar sanayi i¢cin bir nevi tesvik unsuru

olmustur (Uysal, 1992:1)
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Ozel sektor igin yol gosterici kalkinma planlarinin hazirlanmasina baglandig
1960 ve sonrasi planli donemde ise yatirnmlarin tesviki kalkinma planlar1t ve yillik
programlar cercevesinde c¢ikarilan kararnameler ve tebligler ile yiiriitiilmiistiir. Bu
donemde Devlet Planlama Tegkilati kurulmus ve yatirnmlarin tesvikine iliskin diger yasal
diizenlemelere gidilmistir. Bu dogrultuda, 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu'nda degisiklik
yapan 19.02.1963 tarihli 202 sayili yasa cikarilarak yatirim indirimi konusu tesvik
mevzuatina dahil edilmistir. S6z konusu diizenlemeyi, ihracatta vergi iadesi imkani veren
27.06.1963 tarihli 261 sayili kanun ile ithalden alinan vergi ve resimlerin taksitlendirilmesi
olanag saglayan 14.05.1964 tarihli 474 sayili kanun izlemistir. Ayrica, sanayi icin gerekli
orta ve uzun vadeli finansman ihtiyacinin karsilanmasina yonelik olarak Sinayi Yatirim ve

Kredi Bankasi ile Devlet Yatirim Bankasi olusturulmustur (ATO, 2000:8).

Diger taraftan, ikinci plan doneminde (1968-1972) 933 sayili kanun cikarilarak
yatirim indirimi orami bolgesel ve sektorel bazda artirilmig, glimriik vergisi muafiyeti,
ihracatta vergi iadesi ile sanayi bolgesi kurulmasi igin arazi istimlaki uygulamasi
getirilmistir. Ote yandan, 01.11.1969 tarih ve 6/12585 sayili kararname ile tesvik islemleri

icin "Tesvik Belgesi" uygulamasina gecilmistir (ATO, 2000:8).

1980 yilina kadar ithal ikamesine yonelik kalkinma stratejisine dayali ekonomi
politikalarimin, 24.01.1980 tarihinden sonra da ihracata yonelik politikalarin izlendigi
tilkemizde yukarida belirtilen tesvik araglarina ilave olarak agirliklar1 zaman zaman
degismekle birlikte kaynak kullanimimi destekleme primi, kaynak kullanimini destekleme
fonu kaynakl kredi, fon kaynakli kredi, faiz farki iadesi uygulamasi, T.C. Merkez Bankasi
kaynakli reeskont kredileri, bankalarin taahhiitleri karsiliginda bulundurmak zorunda

olduklar1 disponibilite ve mevduat munzam karsilik oranlarinin farklilastirilmasi, katma
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deger vergisi deste8i, finansman fonu uygulamasi ve enerji deste8i gibi cesitli araglar

tesvik politikalari ¢er¢evesinde kullanilmistir (ATO, 2000:8).

1993 yili program doneminde uygulanmakta olan yatirim tesvik tedbirlerinin
baslicalar1 sunlardir: Gumriik muafiyeti, halka acik sirketlerde ithalatta fon
taksitlendirilmesi, yatirim indirimi, yatirm finansman fonundan faydalanma, bina-insaat
vergisi istisnasi, ihracat garantili orta ve uzun vadeli yatirnm kredilerinde vergi, resim ve
har¢ istisnasi, ithalatta KDV ertelemesi, amortismana tabi iktisadi kiymet alimlarinda
0denen KDV’nin bir defada indirim imkani, fon kaynakli kredi kullanma imkani, tesvik

primi, ayni ve nakdi dis kredi kullanma imkan1 (Boga, 1993:5).
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IL. BOLUM

KOBI’LER ve KOBI’LERE VERILEN DESTEKLER

IL.1. Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeler (KOBi’ler)

I1.1.1. KOBI Taniminda Kullanilan Kriterler

Tiirkiye’de iizerinde uzlasilmis bir KOBI tanimi bulunmayip, farkli farkli
KOBI tanimlar1 mevcuttur. KOBI’lere hizmet veren her kurum ve kurulus farkli KOBI
tanimindan hareket etmektedir. Bu nedenle uygulamada farkliliklar olusmakta, KOBI’lerin
bir kismi bazi uygulamalarin ig¢inde yer alirken, diger bazi uygulamalarin disinda
kalabilmektedir. Ayrica farkli tamimlar KOBI’lere yonelik istatistiklerin farkli sonuclar

vermesine yol agmaktadir (Yilmaz, 2003).

Karisikliga yol agabilecek bu durum bir an dnce tek bir KOBI tanimi yapilarak,
tim devlet kurumlarinca kabul edilmesiyle ortadan kaldirilabilir. Bu sayede gerek
KOBI’ler ne olduklarini, gerekse kamu kurumlart KOBI’nin ne oldugunu tek bir tanim ile

cOziimlemis olur (Cenesiz, 2004:11).

KOBI’lerin tamimlanmasinda genelde nitelik ve nicelik yoniinden biiyiikliik
kriterleri kullanilmaktadir. Nicel yaklasimin énemli gerekcesi; KOBI'lerin nitel 6lgiitlere
dayandirilmas1 halinde acik, objektif ve belirgin bir smiflandirmanin olamayacagi
seklindedir. Nitel Ol¢iitte ise gerek¢e olarak iilke sartlar1 gz Oniinde bulundurulmali ve

girisimcilerin sahip olduklar1 6zellikler vurgulanmaktadir (Gaturoglu, 2007:11)

Ulkeler, KOBI tanimlarmi, politikalar1 ve kaynaklari gercevesinde sermaye

biiyiikliigl, is¢i sayist ve ciro gibi belirleyici unsurlardan bir ya da birkacim1 kullanarak
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belirlemektedirler. Bazi iilkelerin tanimlarinin nasil belirlendigine iliskin oOlciitler agsagidaki
tabloda verilmektedir. Tabloya bakildiginda, tanim olusturmada genel olarak gelismis
iilkelerin, ciro, sermaye ve calistirilan isci sayis1 olgiitlerini birlikte kullanarak KOBI

tanimlarini olusturduklar1 goriilmektedir (Cansiz, 2008:3).

Tablo:2.1 Ulkelerin KOBI Tamimlarim Belirlerken Dikkate Aldig1 Olciitler

Olgiitler Sermaye isci Sayist Ciro + Sermaye + Isci Sayisi
Banglades Brezilya AB
Endonezya Malezya ABD
Gana OECD Filipinler
.. Hindistan Tayland Japonya
Ulkeler Nepal Peru
Nijerya Sudan
Kenya Tirkiye
Srilanka Venezuella

Kaynak: Cansiz, 2008:3

I1.1.2. KOBI Tanmimlar:

Ortak bir KOBI tamimi yapilmamakla birlikte genel olarak; kisith sermaye ve
pazarlama olanaklarina ragmen, kendi cabasiyla ayakta duran, bu cabayla gerek kendi
tilkesinin gerekse diger iilkelerin piyasalarina mal ve hizmet iiretip sunan, o iilkede
olusabilecek herhangi bir ekonomik buhranda, iilkenin genis kesimleri, yani is¢i, memur,
calisanlarla birlikte yogun olarak olumsuz etkilenen, biiyiik isletme ve firmalar, ekonomik
sistemde olusan bunalimlar sonucu yatirnmlarim rahatlikla transfer edip, siyasi sorunu ve
ekonomik problemi olmayan iilkelere ve pazarlara kaydirabilirken, ekonomik olumsuzlugu
finans darligi, sermaye azligi, kisith kapasite ve pazar daralmasi nedeniyle olanca
siddetiyle hisseden, bunun sonucu agir yaralar alabilen, iflas kelimesiyle yasayan ama buna
ragmen yine de iireten, ekonomik gelisme ve biiylime donemlerinde ise sinirsiz basari

hikayeleri yaratan, toplam ve oransal olarak o iilke icin biiyiik isletmelerden cok daha fazla
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katma de@er yaratabilen tiim ticari, sinai ve hizmet isletmeleri birer KOBI olarak

tanimlamak miimkiindiir (http://www.kobitek.com).

I1.1.2.1. Diinyada KOBI Tanimlari

Diinyada KOBI tanimlar1 incelendikten sonra Tiirkiye’de KOBI tanimlar

incelenecektir.

I1.1.2.1.1. Avrupa Birligi’nde (AB) KOBI Tanimlar1

Avrupa Birligi, KOBI tanimlar1 konusunda gerek ulusal gerek Birlik bazinda
karigikliga neden olmamak iizere yeni bir ortak tamim getirmistir. 07.02.1996 tarihli
Konsey Karar1 cercevesinde belirgin bir sekilde ortaya konulan KOBI tanimu isci sayis,
bilanco biiyiikliigli ve bagimsizlik derecesinden olusan olciitleri kapsamakta ve yeni tanima
gore 250’den az isci calistiran isletmeler KOBI olarak kabul edilmektedir. AB’de
KOBI’ler ¢alisan kisi sayis1 ile yillik cirolar1 veya bilancolarina gore tanimlanir. Bu say1

isletmedeki tiim ¢alisan sayisini1 kapsar (Celik, 2007:10).

AB’de KOBI tanimi asagidaki tabloda calisan sayis1 ve yillik ciro veya bilanco

biiytikliigline gore diizenlenmistir (http://www.fp7.org.tr).
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Tablo:2.2 AB KOBI Tamimlamalar:

isletme Olcegi Calisan Sayisi Yillik Net Satis Hasilati Yillik Bilanco

Orta isletme 250’den az 50 Milyon Euro’ya Kadar || 43 Milyon Euro’ya Kadar
Kiigiik Isletme 50’den az 10 Milyon Euro’ya Kadar || 10 Milyon Euro’ya Kadar
Mikro Isletme 10’dan az 2 Milyon Euro’ya Kadar 2 Milyon Euro’ya Kadar

Kaynak: http://www.fp7.org.tr/home.do?ot=5&rt=3&sid=0&cid=7738

11.1.2.1.2. ABD’de KOBi Tanimlar

ABD’de KOBTI’ler igin resmi bir tanimlama bulunmamaktadir. ABD nin KOBI
tanim1  Amerikan Kongresi’nin 1953’de c¢ikarmis oldugu kiiciik isletme kanununa

dayanmaktadir (Durman ve Onder, 2007:13).

1953 tarihli Kiigiik Isletme Kanunu; kiiciik isletmeyi sahipligi ve yonetimi
bagimsiz, faaliyet gosterdigi alanda hakimiyet giici bulunmayan isletme olarak
tanimlanmaktadir. ABD Kiiciik Isletme Teskilati (SBA, Small Business Administration)
sektorel olarak isletmelerin satis tutari ve istihdam edilen isci sayisma gore KOBI
tanimlar1 bulunmaktadir. Ornegin SBA, imalat sektoriinde faaliyet alanina gore 500 veya

1000 is¢iden az, toptan ticarette en fazla 100 isci calistiran isletmeleri kiigiik isletme olarak

tanimlamaktadir (Celik, 2007:9).

1993 yili verilerine gore, ABD’de genel olarak 100’e kadar is¢i ¢alistiran
isletmeler kiiciik sanayi icinde diisiiniilirken, bazi durumlarda bu siir 500’e kadar

genisletilebilmektedir. Orta olgekli isletmeler igin ise, genel kabul gérmiis sinir 1000
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is¢idir. Burada da istisnai durumlarda bu sinir 1500 isciye kadar artirilabilmektedir. Ancak
1995 yil1 verilerine gore ise, A.B.D.’de bir sanayi isletmesinde istihdam edilen isci sayisi

250 ve daha az ise, o isletme kiiciik isletme sayilmakta; calisan sayis1 1000’1 astiginda ise,

biiylik isletme olarak kabul edilmektedir (Celik, 2007:9).

I1.1.2.1.3. Almanya’da KOBI Tamimlan

Almanya’da KOBI tamiminda kullamlan nitel olgiitler soyle sayilmistir:
Girisimcinin isletmesi ile 6zdeslesmesi, isletmenin sermaye piyasasinda yer almamasi,

girisimcinin tiim sorumluluklar: ve riski iistlenmesi ve bagimsizlik (Akgemci, 2001).

Almanya da calisan kisi sayist ve ciroya gore sektor bazinda KOBI
tanimlamas1 yapilmistir. Buna gore, imalat sektoriinde 50 kisiden az is¢i calistiran ve

cirosu 2. milyon DM’e kadar olan isletmeler kiiciik, 50-250 aras1 is¢i ¢alistiran ve cirosu
2-25 milyon DM arasindaki isletmeler ise orta olcekli isletme olarak kabul edilmektedir.

Diger sektorlerde ise sirasiyla, Perakende ticarette; 1-2 isci calistiran ve cirosu 500 bin DM

kadar olan isletmeler kiiciik, 3-49 aras1 is¢i calistiran ve cirosu 500 bin-10 milyon DM
arast olan isletmeler orta, toptan ticaret sektoriinde; 9’dan az isci calistiran ve cirosu 1
milyon DM’e kadar olan isletmeler kiiciik, 10-99 arasi is¢i calistiran ve cirosu 1-50 milyon
DM arasi olan isletmeler orta, hizmet sektoriinde ise; 2’den az is¢i ¢alistiran ve cirosu 100
Bin DM’e kadar olan isletmeler kiiciik, 3-49 arasi is¢i calistiran ve cirosu 100 bin-25
milyon DM arasi olan isletmeler ise orta 6lgekli isletme olarak kabul edilmektedir (Celik,

2007:13).
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I1.1.2.1.4. Fransa’da KOBi Tamimlar:

Fransa’da tanimlama, sadece c¢alisan kisi sayisina gore yapilmistir. Buna gore;
kiiciik sanayi isletmelerinde calisan kisi sayis1 50’den az, orta sanayi isletmelerinde ise

calisan kisi sayis1 50-500 aras1 olarak kabul edilmektedir. Fransa’da yasal diizenlemelere
gore kiiclik ve orta biiyiikliikteki isletme; genel olarak yoneticilerin sahsen ve dogrudan
dogruya mali, teknik, sosyal, ahlaki ve yasal zorunluluklar iistlendigi isletmeler olup bu

konuda resmi bir tantm bulunmamaktadir (Celik, 2007:12).

I1.1.2.1.5. ingiltere’de KOBI Tanimlan

Ingiltere’de de KOBI’lerin tanimi, calisan kisi sayis1 ya da ciroya gore sektor
bazinda yapilmistir. Bu tanimlamaya gore kiiciik isletmeler su sekilde tamimlanmistir:
Imalat sektoriinde ¢alisan sayis1 200 kisiden az, insaat sektoriinde calisan sayis1 25 kisiden
az, madencilik sektoriinde calisan sayisi 25 kisiden az ise KOBI'dir. Perakende ticaret
sektoriinde yillik ciro 50.000 Pound’dan az, toptan ticaret sektoriinde yillik ciro 50.000
Pound’dan az, motorlu arag ticareti sektoriinde yillik ciro 100.000 Pound’dan az, bakim ve
onarim sektoriinde ise yillik ciro 50.000 Pound’dan az olan isletmeler kiiciik 6lgekli

isletme olarak tanimlanmaktadir (Celik, 2007:13-14).

I1.1.2.1.6. italya’da KOBI Tanimlan

Resmi tanimi olmayan iilkeler grubunda olan Italya da KOBI'ler igin cesitli
Olciitler gelistirilmigtir. Getirilen Olgiitlerde en gecerli olami calisan kisi sayis1 ve sabit
sermaye yatirim tutaridir. En fazla 250 calisani olan ve 3 milyar Italyan liretini asmayan
sabit sermaye yatirimi olan isletmeler KOBI olarak tanimlanmaktadir. Nitel olgiit olarak

ise, iist yonetimde is bolimii dikkate alinmakta ve biinyesinde profesyonel yonetici
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bulunduran isletmeler biiyiik boy isletme, isletme yoneticiligi ve isletme sahipligi ayni

kiside olan isletmeler KOBI olarak kabul edilmektedir (Celik, 2007:14).

I1.1.2.1.7. Japonya’da KOBI Tanimlan

Japonya’da KOBI’ler su sekilde tanimlanmaktadir. Madencilik, imalat sanayi
ve digerlerinde 300 ve daha az isci calistiran ve 100 milyon Yen ve daha az sermayesi olan
isletmeler KOBI sinifina girmektedir. Toptan satislarda 100 isci calistiran ve 30 milyon
Yen ve daha az sermayesi olan isletmeler, perakende ve hizmet sektorlerinde ise, 50 ve
daha az isci calistiran ve 10 milyon Yen ve daha az sermayesi olan isletmeler de KOBI
olarak kabul edilmektedir. Japonya’da bir diger tanimlamada ise KOBI’ler tanimlanir iken,
calisan, isci ve sermaye miktarlar1 dikkate alinmaktadir (Akgemci, 2001). Olcege gore
daha ayrintil1 bir tanimda, iiretim sektoriinde 5 kisiden den az is goren ¢alistiran isletmeler
mikro, 20 kisiden den az isci calistiran isletmeler ¢ok kiigiik, 20 ile 299 arasinda isci

calistiran isletmeler kiiciik ve orta boy isletme olarak kabul edilmektedir (Celik, 2007:16).

11.1.2.1.8. OECD’de KOBI Tanmimlar:

OECD’nin kiigiik ve orta sanayi konusunda kabul ettigi siniflandirmaya sadece
isletmede calisan eleman sayis1 alinmaktadir. 20’den az isci ¢alistiran isletmeler ¢ok kiigiik
sanayi isletmesi, 20-99 arasi is¢i ¢alistiran isletmeler kiigiik sanayi isletmesi, 100-499 aras1
isci calistiran isletmeler orta Olcekli sanayi isletmesi, 500 ve daha fazla is¢i calistiran

isletmeler ise biiylik sanayi isletmesi olarak tanimlanmaktadir (Celik, 2007:19).

I1.1.2.2. Tiirkiye’de KOBI Tanimlan

Ulkemizde iizerinde ortak anlagsmaya varilmig bir KOBI tanimi bulunmamakta

ve her kurum / kurulus degisik kriterlere gore tanimlamalar yapmaktadirlar.
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Ulkemizde tanim birligini saglamak ve KOBI tanimimi AB ile uyumlastirmak
amaclariyla yapilan ¢alismalar 2005 yilinda tamamlanmis, hazirlanan “Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerin  Tanimi, Nitelikleri ve Simiflandirilmas1  Hakkindaki
Yonetmelik” 18.11.2005 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak 18.05.2006 tarihinde

yiiriirliige girmistir.

Yonetmelikte isletmeler; olceklerine, mali bilancolarina ve tiirlerine gore

siniflandirilmislardir. Tiirkiye’de KOBI tanimi Tablo: 2.3°de verilmistir.

Tablo:2.3 Tiirkiye’de KOBI Tanim

Orta Olcekli

Mikro isletme Kiiciik Isletmeler fsletmeler

Tanmm Kriteri

Milyon Milyon | Milyon | Milyon Milyon | Milyon

TL Avro TL Avro TL Avro
Calisan Sayisi 0-9 10-49 50 - 249
Yillik  Net  Satig 1 0,6 5 3 25 15
Yilik Mali Bilango 1 0,6 5 3 25 15
I1.1.2.2.1. BASEL II Cercevesinde KOBI Tanim

Yeni BASEL Sermaye Uzlasisi (BASEL-II), bankalarin sermaye
yeterliliklerinin Ol¢iilmesine ve degerlendirilmesine iliskin olarak BASEL Bankacilik
Denetim Komitesi tarafindan yayimlanan ve yakin tarihte bir¢ok iilkede yiiriirliige girmesi
beklenen standartlar biitiiniidiir. BASEL-II bankalarda etkin risk yOnetimini ve piyasa
disiplinini gelistirmek, sermaye yeterliligi l¢climlerinin etkinligini artirmak ve bu sayede
saglam ve etkin bir bankacilik sistemi olusturmak ve finansal istikrara katkida bulunmak

icin sunulmus 6nemli bir firsattir (BDDK, 2005:1)
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BASEL II'de ciro sayis1 énemli bir yer tutmaktadir ve ciro oranina gore
tanimlanan KOBI’ler toplam kredi limitine gore Kurumsal KOBI veya Perakende KOBI
olarak simiflandirilmaktadir. BASEL II KOBI’lerin simflandirilmas: detayli sekilde

asagidaki tabloda gosterilmistir (Erkek ve Dede, 2008:7-8).

Tablo:2.4 Basel II KOBi’lerin Simflandiriimas:

Kredi Tutar: Yillik Satis Cirosu Smiflandirma
Kredi Miktar1 > 1.000.000 € Ciro > 50.000.000 € | Kurumsal
Kredi Miktar1 < 1.000.000 € Ciro > 50.000.000 € | Kurumsal
Kredi Miktar1 > 1.000.000 € Ciro < 50.000.000 € | Kurumsal - KOBI
Kredi Miktar1 < 1.000.000 € Ciro < 50.000.000 € | Perakende - KOBI

Kaynak: Erkek ve Dede, 2008:8

BASEL II standardina gore, toplam cirosu 50 Milyon EURO’yu gecmeyen
firmalar KOBI olarak tanimlaniyor. Toplam kredisi 1 Milyon EURO’nun altinda kalan
KOBI’ler perakende olarak tanimlanirken, 1 Milyon EURO nun iistiinde olan KOBI’ler ise

kurumsal olarak tamimlanmaktadir (Erkek ve Dede, 2008:8).

I1.1.2.2.2. DIiE’nin Yaptigi KOBI Tanim

DIE’in calisan isci sayisim esas alarak yapmis oldugu tanim soyledir:
Ortalama 1-9 isci calistiran isletmeler Cok Kiigiik Isletme, ortalama 10-49 isci calistiran
isletmeler Kiiciik Isletme, ortalama 50-250 isci calistiran isletmeler Orta Olcekli Isletme,
ortalama 251 iizeri isci calistiran isletmeler Biiyiikk Olcekli isletmeler olarak kabul

edilmektedir (Celik, 2007:23).
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11.1.2.2.3. KOSGEB KOBI Tanimi

KOSGEB'in hedef kitlesi olan KOBI tanim1 10.06.2006 Tarih ve 26194 Sayili
Resmi Gazete’de yayimlanmistir. Buna gore KOBI; 250'den az calisam olan ve bilango
veya net satig hasilati 25 Milyon TL'yi gecmeyen ve yonetmelikte mikro isletme, kiigiik

isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak siniflandirilarak tanimlanmistir.

Isletmeler asagidaki sekilde simiflandirilirlar:

a) Mikro Isletme: On kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilati ya da mali bilancosu bir milyon Tiirk Lirasin1 agsmayan c¢ok kiiciik olgekli

isletmeler.

b) Kiiciik Isletme: Elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yilik net satis

hasilat1 ya da mali bilangosu bes milyon Tiirk lirasin1 agsmayan isletmeler.

¢) Orta Biiyiikliikteki isletme: iki yiizelli kisiden az yillik calisan istihdam
eden ve yillik net satis hasilati ya da mali bilancosu yirmibes milyon Tiirk Lirasini

asmayan isletmeler.

I1.1.2.2.4. Hazine Miistesarhig KOBI Tanim

Hazine Miistesarligi, KOBI taniminda galisan sayisini ve aktif biiyiikliigii goz
oniinde bulundurarak KOBI tanim1 yapmustir. Buna gore; aktif biiyiikliigii 600.000 TL’den
kiiciik olan ve 1-9 isci calistiran isletmeler Mikro Olcekli Isletme, 10-49 isci calistiran
isletmeler Kiiciik Olcekli Isletme ve 50-250 isci ¢alistiran isletmeler Orta Olgekli Isletme

olarak tanimlanmugstir (http://www.hazine.gov.tr).
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I1.1.2.2.5. Dis Ticaret Miistesarhigi KOBI Tanmm

Dis Ticaret Miistesarligi; 1-200 arasinda is¢i ¢alistiran ve imalat sektoriinde yer
alan, aktif bilyiikligii 2 milyon USD olan isletmeleri KOBI olarak tanimlamistir

(http://www.dtm.gov.tr).
I1.1.2.2.6. Eximbank KOBI Tanimm

Kisa vadeli TL kredileri kapsaminda KOBI ihracat kredisi igin 1-200 isci
calistiran sabit sermaye yatirimlar1 2 milyon $’1 gegmeyen imalat sanayi isletmeleri KOBI

olarak tanimlanmaktadir (Yilmaz, 2003).
I1.1.2.2.7. Halk Bankas1 KOBI Tanim

Halk Bankas1 1-250 arasinda is¢i calistiran ve imalat sektoriinde yer alan aktif

biiyiikliigii 600.000 TL altinda olan isletmeleri KOBI olarak tanimlamistir.

11.1.2.2.8. TOSYOV KOBIi Tanim

Tiirkiye Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler Serbest Meslek Mensuplar1 ve
Yoneticileri Vakfi (TOSYOV); 1-5 is¢i calistiran isletmeleri ¢ok kiigiik 6lgekli, 5-100 isci
calistiran isletmeleri kiiciik oOlgekli ve 100-200 is¢i calistiran isletmeleri orta olgekli

isletmeler olarak tamimlamustir (http://www.tosyov.org.tr).

I1.1.3. KOBI’lerin Ulke Ekonomisi icindeki Yeri ve Onemi

Ulke ekonomilerinde toplam isletme sayisinin %90’indan fazlasini, toplam

calisan sayisinin %50’sinden fazlasini, toplam yatirnmlarin ve toplam ihracatin yaklasik
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%40’ 1m KOBT’ler olusturmaktadir. KOBI’ler ekonomilerdeki bu paylarindan dolay1 sosyal

yasantida ve bolgeler arasindaki farkliliklarin giderilmesinde son derece 6nemlidir.

Ulkemizde KOBI’lerin ekonomideki pay1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo:2.5 KOBI’lerin Ekonomideki Pay1

Gostergeler 2002 Yih Gostergeleri (%)
KOBI’lerin Toplam Isletmelere Oran1 * 99,90
KOBT{’lerin istihdam Oram * 81,48
KOBI’lerin Yatirimlardaki Pay1 ** 26,50
KOBI’lerin Uretimdeki Pay1 ** 38,00
KOBI’lerin Toplam Kredilerden Aldiklari Pay *%** 25,00
KOBT{’lerin Ihracattaki Payy ###% 16,00

Kaynak: * TUIK (2002), ** DPT (2002), *** BDDK (2007), **** KOSGEB (Tahmin 2006)

KOBI’ler; dinamik yapilari, kiigiik organizasyonlari, kiiciik sermaye yatirimlari
ile esnek iiretim olanaklari, yeniliklere ve talep degisikliklerine kolay uyum saglamalari,
esnek karar alma mekanizmalari, ekonomik dalgalanmalardan daha az etkilenmeleri,
yarattiklar1 katma deger, istthdam ve ihracatta Onemli paya sahip olmalari, belirli
konularda sagladiklari uzmanlagsma sayesinde yarattiklart maliyet tasarruflari  ve
konjonktiirel degisimlere anina ayak uydurabilmeleri nedeni ile istikrarli ve siiriilebilir
biiytime hedefinin gergeklestirilmesinde iilke ekonomisine sagladigi katkilardan dolay1

tiretimin vazgecilmez unsurlaridir (Eser, 2004:17).

KOBI’lerin genel ekonomik durumunu iyilestirmek, gelir dagilimin

iyilestirmek, sosyal adaleti saglamak ve dengeli kalkinmayr saglamak demektir.
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Siirdiiriilebilir kalkinma gelecek nesillerin ihtiya¢larinin karsilanmasini tehlikeye atmadan

bugiinkii nesillerin ihtiyag¢larinin karsilanmasi1 demektir (Arat, 2004:45)

Ulusal ekonomimizde, ozellikle istihdam yoniinden 6nemli bir yere sahip
bulunan KOBI’lerin sisteme olan katkilarini; bolge sanayisinin gelismesine baslangic
olusturmak, bolge sanayisinin tamir ve bakim yoniinden sorunlarin1 ¢6zmek, 6zel beceri ve
teknik isteyen kimi mallarn iiretmek ve ikincil (tali) kontrol yoluyla biiyiik sanayi

isletmelerine yardimci olmak seklinde siralayabiliriz (Kaya ve Giindiiz, 2004:30).

I1.1.4. KOBI’lerin Avantajlar1 ve Dezavantajlar

Ulkemiz KOBI’lerinin avantaj ve dezavantajlarini su sekilde sayabiliriz:

I1.1.4.1. KOB1’lerin Avantajlar

Daha az yatinmla daha c¢ok iiretim ve iiriin ¢esitliligi saglamaktadir. Daha
diisiik yatirnm maliyetleriyle istihdam imkani yaratmaktadir. Emek yogun teknolojilerle
calisarak ve genelde diisiik vasifli eleman istihdam ederek issizligin asagi ¢ekilmesine
katkida bulunmaktadir. Esnek yapilan itibariyle ekonomik dalgalanmalardan daha az
etkilenmektedir. Talep degisikliklerine ve ¢esitliliklerine daha kolay uyum
gosterebilmektedir. Teknolojik yenilikleri almaya esnek yapilart nedeniyle daha yatkindir.
Bolgelerarast dengeli kalkinmayir saglar. Gelir dagilimindaki dengesizlikleri azaltir.
Bireysel tasarruflart tesvik eder. Biiyiik sanayi isletmelerinin destekleyicisi ve
tamamlayicisidir. Ekonominin ve sosyal sistemlerin denge ve istikrar unsurudur (Yilmaz,

2003:3-4).

Dis etkenleri disarida birakacak olursak sansini akilci stratejilerle kontrol

edebilme sansi, farklilik yaratmak i¢in tiim kontrol ve firsat, kendisinde bulunan tiim
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verebilme ve ona gore karliligi ayarlayabilme, zevk aldig1 isi yapabilme firsati (Esmer,

2004: 185).

KOBT’ler, actiklar1 isttihdam hacmi, iirettikleri katma deger vb. bakimlardan
makro ekonomik yapiyr olumlu etkiledikleri gibi, iflas ettiklerinde ise, makro ekonomik
yap1 iizerindeki etkileri biiylik firmalarin iflas1 kadar yikici olmamaktadir. Bir bagka
deyisle, biiyiik firmalarin iflasi, basta isttihdam hacminin daralarak issizligin ortaya ¢ikmasi
olmak iizere, makro dengeleri olumsuz etkileyebilmektedir. Buna karsilik, bir KOBI’nin
iflasinin genel ekonomik yapi agisindan bu denli olumsuz etkilerinin olmayacagi
sOylenebilir. Zira kiiciik firmalar kolay dogar, kolayca oliirler. Basarisiz olanlarin yerini

derhal daha basarili akranlar alir (ilhan, 2006:278)

I1.1.4.2. KOBI’lerin Dezavantajlari

Cok kiiciik olgekli ve dagmik yapida olmalarindan dolayr verimlilikleri
diisiiktiir. Pazar ve sektor bilgileri yetersizdir. Teknik bilgileri yetersizdir. Teknoloji
diizeyleri genellikle diisiiktiir. Yonetim, organizasyonda zaafiyetleri vardir. Pazarlama ve
tamtim konusunda altyapr ve bilgi eksiklikleri vardir. Urettikleri iiriin ve hizmetlerin
kalitesi genellikle diisiiktiir. Standartlara uygun iiretim yapmadiklarindan ihracat
potansiyelleri  diisiiktiir.  Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDTS) biinyesinde
yapilanmalarinda problemler olup, bu konudaki mevzuat karmasiktir. Rekabet giicleri
diisiiktiir. Oz sermayeleri yetersiz olup, kronik enflasyona bagl olarak erozyona
ugramistir. Girisimleri hemen hi¢ desteklenmemektedir. Yeterince kurumsallasamamalari,
sermaye piyasalarindan kaynak temin etmelerine imkan vermemektedir. Tesvik

mevzuatinin karmasik ve c¢eliskili olmasinin da etkisiyle mevzuati iyi bilmemektedirler.
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Kredi temininde giiclilk cekmektedirler. Devlet tesviklerinden ve diger finansman
araclarindan yeterli Olgiide yararlanamamaktadirlar. Kalifiye eleman sikintisi
cekmektedirler. Yurtici ve yurtdis1 teknik ve ticari gelismeleri izleyememektedirler. Dogru
yere, dogru sektore uygun sekilde yatirim politikalar1 iiretememektedirler. Vergiler ile SSK
ve BAGKUR primlerinden kacinmak icin yaygin olarak kayit dis1 ¢alismaktadirlar ve bu
durum haksiz rekabete yol acmaktadir. KOBI’lere hizmet veren kurumlar koordineli

caligmamaktadir (Yilmaz, 2003:3-4).

Nakit akis1 ve satiglarin gidisatindaki belirsizlik, tiim kapitali kaybetme riski,
saatlerce ve zorlu ¢alisma, yasam standartlarinda isler iyi gidinceye kadar diisiik standart,

yiiksek seviyede stres, tiim sorumlulugun omuzlarda agir yiik olarak tasinmasi (Esmer,

2004: 185).

I1.1.5. KOBI’lerin Sorunlari

- Aile sirketleri oldugundan yeterince bilgi sahibi olmayan yoneticilerle

yonetilmektedir (Eser, 2004:18)

- Yatirim Oncesi, fizibilite eksik veya hi¢ yapilmamakta, piyasa etiidiine gore
yeterli Onem verilmemektedir. Yatinm zamanlamasi, yenilikler iizerinde yeterli
durulmamakta, bir¢ok liretim asamasi birlikte gerceklestirilmeye calisilmakta, is boliimii
yetersiz boyuttadir. Profesyonel yoneticiden yoksundurlar. Ekonomik ve mali krize karsi

Onlemlerin zamaninda alinamamasi (Giindogan, 1996:84).

Ulke ekonomisinde énemli bir yer tutan KOBI’lerin sorunlar1 azimsanmayacak
kadar coktur. Bu sorunlarin baslicalarim1 su sekilde siralayabiliriz (Karakaya, 2004:99-

100):
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Bu sorunlardan biri iiretim yonetimi ve hammadde teminindeki giicliiklerdir.
Kalite iiretiminde rol oynayan en 6nemli unsurlar, uygun hammadde temini, teknoloji, iiriin
tasarimi, standardizasyon ve nitelikli personel olarak ifade edilebilir. Bu unsurlardaki

eksiklik ve diisiik kalite isletmeye rekabet hususunda dezavantaj saglamaktadir.

Bu sorunlardan bir digeri pazarlama sorunudur. KOBI’lerin hedef pazarlari

tanimlama ve pazarlama stratejisi gelistirmede bir takim sorunlar1 vardir.

Thracata iliskin sorunlar da KOBI’lerin sorunlar1 arasinda yer almaktadir. Ulke
ekonomisinin gelismesi ve kalkinmasinda ©nemli bir rolii olan ihracat konusunda
KOBI’lerin yeterince bilgilendirilememesi, organize edilememesi KOBI’lerin bu alandaki

basarilarin1 engellemektedir.

Onemli sorunlardan biri de finansal sorunlardir. Finansal sorunlar, isletmelerin
kurulug asamasinda 6z sermaye yetersizligi olarak baglamakta ve uygun dis kaynak
bulmada karsilasilan sorunlar, yetersiz ve maliyeti yiiksek krediler diger finansal sorunlari

olusturmaktadir.

Tiirkiye’de pek ¢ok isletmenin kurulus yeri se¢imi yanlis yapilmakta, sanayi
bolgesi yerine sehir merkezi tercih edilmektedir. Bu durum cevre kosullarimi ve isgiicii

motivasyonunu olumsuz etkilemektedir.

KOBI’lerin karsilagtiklar1 basarisizliklarm nedenleri; yonetimin beceriksizligi,
yetersiz rekabet giicli, uygun envanter denetiminin olmamasi, sirket yoneticisinin kisisel
ihmali, yetersiz kredi denetimi, yetersiz satislar, kurulus yerinin uygunsuzlugu, dogal

afetler seklinde agiklanmaktadir (Gozlii, Yenen ve Baykas, 2005:21)
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I1.1.5.1. KOBi’lerin Cevre Sorunlari

KOBTI’ler igin ¢evre sorunlari mevcut sorunlarina ilave sorunlardir. Bilingli

cevre politikasi bu sorunlar firsatlara doniistiiriir (Arat, 2004:47).

KOBI’lerin cevre sorunlari; cevre mevzuatinin getirdigi s1ivi ve kat1 atik desarj
standartlarina uyum, bu tesisleri i¢in izin alinmasi, denetlenme, bilgi saglama
sorumluluklari, cevre icin katlanilan ek maliyetler, cevre ile ilgili mevzuatin
uygulamasindaki belirsizlikler ve birden fazla muhatabin bulunmasi, dis ticarete konu olan
tiriinlerin cevre dostu {iriin oldugunun ve cevre dostu iiretim siirecinde iiretimin
yapildiginin kanitlanmasi, bilgi ve orgiitlenme eksikligi, teknolojiye ulasmada darbogazlar,
cevre konusunda yeterli kredi ve egitimin olmayist veya bu bilgilerden haberdar
olamamak, endiistriyel kazalar ve risk yoOnetiminde bosluk olarak Ozetlenebilir (Arat,

2004:47).

KOBTI’ler cevre ile ilgili i¢ ve dis gelismelerde pasif taraf olmamalidir. Aksine
cevre uygulamalarinda muhtemel gelismeleri 6nceden tahmin eden, miidahale eden,
miizakereci, esit taraf olmalidir. Bilgiye, teknolojiye erisebilecegi sistemler gelistirmelidir.
Ornegin atik su aritim operatorleri arasinda tecriibe aligverisi saglayacak projeler
yapilmalidir. Cevre bilinci gelistirecek, know-how getirecek, teknoloji transferi saglayacak
birimler; meslek odalari, sivil toplum orgiitleri tarafindan OSB ve KSS’lerde, Tiiketici

Merkezleri belediyelerde kurulmalidir (Arat, 2004:47-48).

Egitime onem verilmelidir. CED, iiretim, ambalajlama, depolama, nakliye,
tilketim, bertaraf siirecleri konusunda bilgilendirme, egitim yapilmalidir. Cevreye yonelik

maliyet yonetimi konusunda egitim saglanmalidir. Danigmanlik hizmeti devlet ve meslek
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odalarinca temin edilmelidir. Cevre uygulamalarinda bagsarili KOBI’ler kamuoyuna

duyurulmali, ddiillendirilmelidir (Arat, 2004:48).

I1.1.5.2. KOBI’lerin Ihracat Sorunlari

KOBI’ler ihracatla ilgili olarak baslica yenilik¢i tasarimlar, teknoloji imkani,
standartlara ve teknik spesifikasyonlara uyum, pazarlara ulagma, tanittm ve marka
olusturma, yabanci sermaye ve KOBI'lerin dagmmkligi ve ihtisaslasma sorunlari
bulunmaktadir. Bu sorunlari ve ¢oziim yollarim1 su sekilde siralayabiliriz (Silahtaroglu,

2004:49-50).

I1.1.5.2.1. Yenilik¢i Tasarimlar

KOBT’ler iiriinlerini insan ihtiyaclarin1 global anlamda korkmadan diisiinerek
yeniden tasarlamak zorundadirlar. Halen iiretilen mallarin benzerlerinin veya
esdegerlerinin iiretilmesi sonucu sade fiyat rekabeti ortaya cikmakta ve katma deger
diismektedir. Bunun yerine yenilik¢i ve 6zgiin tasarimlar KOBI’lere hem yeni pazarlar

hem de yiiksek katma deger imkan1 saglayacaktir.

I1.1.5.2.2. Teknoloji imkam

Yaratilan yeni ve 0zgiin tasarimlarin iiretimi i¢in gerekli teknolojik imkanlarin
varligi 6nemlidir. KOBI’lerde temel teknolojik ihtiyaclar mevcut olmakla birlikte, hassas
teknolojik ihtiyaglardaki eksiklikler hissedilmektedir. Bu eksikliklerin egitim, ihtisas

fuarlar1 ve teknoloji transferi yolu ile giderilmesi gerekmektedir.
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I1.1.5.2.3. Standartlara ve Teknik Spesifikasyonlara Uyum

Imal edilen iiriinlerin mutlak surette EN; ISO normlarina uygun olmasi
gerekmekte, bunlarla ilgili kalite belgeleri, standarda uyum sertifikalar1 mutlaka
tasimalidir. KOBI’ler bu standartlara uyum konusunda ¢alismali, gerekli sertifikalar1 temin
etmeleri iirtinlerinde gerekli degisiklikleri yapmalar1 halinde onlerinde onemli bir kapi

daha acilacaktir.

I1.1.5.2.4. Pazarlara Ulasma

Ihracat¢1 Birlikleri, IGEME, DTM, 6zel firmalar bir¢ok yurt dis1 fuar ve ticari
heyet organize etmektedirler. Bunlar pazarlara ulagsmak icin en kestirme yollardir.
KOBI’ler hedef adliklar1 pazarlar icin once bilgi eksikliklerini gidermelidirler. Bu konuda
IGEME ve Ihracat¢1 Birlikleri bilgi iiretmektedir. Ayrica Yurtdisi Ticari Miisavitler
bulunduklar1 pazarlardaki giincel bilgileri KOBI’lere aktararak onlarin 6nceden bilgi sahibi
olmalarim1 saglamaktadir. Bu bilgiler tamamlandiktan sonra fuar ve ticari heyet

organizasyonlarina katilim, basar1 sansin1 artirmaktadir.

I1.1.5.2.5. Tamtim ve Marka Olusturma

Pazara giris sonrasi kalic1 olmak i¢in reklam ve tanitim programlarina agirlik
verilmelidir. Bunun sonucu uzun vadeli olmakla beraber KOBI’ler cesaretle bu hususlara

egilmelidir.

I1.1.5.2.6. Yabanci Sermaye

KOBI’lerin en biiyiik sorunlarindan biri yabanci sermaye eksikligidir. Ancak

bu iilkemizin de sorunudur. Yabanci sermayenin g¢ekilmesi KOBI'leri asan makro
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ekonomik bir sorundur. Kendi imkanlar ile yaptiklar isbirlikleri baz1 firsatlar yaratsa da,
yabanci sermayeyi iilkemize cekmemiz halinde, ihracatimizda ©6nemli oranda katki
saglanacaktir. Yabanci sermaye sadece para kaynagi olarak degil, bilgi ve teknoloji
kaynagi olarak goriilmelidir. Bu hususta TOBB’nin gerceklestirmeye calistigi KOBI-

Sermaye Piyasast onemli bir ¢oziim sunmaktadir.

KOBI’ler tarafindan uluslararas1 sermayeden beklenenler; sermaye, teknoloji
transferi, dis pazarlara acilma firsati, i¢ pazar paymi artirma ve rekabet, know-how

transferi sayilabilir (Erdikler, 2004:115).

Genis ve biiyiimekte olan dinamik bir i¢ pazar, ekonomik ve siyasal istikrarin
saglanmis olmasi, liberal ve giivenli bir ekonomik ortam, hizli ve diizgiin isleyen bir hukuk
sistemi, enerji, iscilik ve diger maliyetlerin rekabet¢i bir diizeyde olmasi, beraber
calisabilecekleri giivenilir is ortaklari bulabilmeleri, KOBI'lerin gelisimine destek
olabilecek yabanci sermayenin bir iilkede yatirim karar1 verirken g6z oniine aldig faktorler

ve Tiirkiye’deki beklentileri olarak sayilabilir (Erdikler, 2004:114).

I1.1.5.2.7. KOBI’lerin Dagimkhig ve Ihtisaslasma Sorunu

Ulkemizdeki KOBI’lerin en énemli sorunlarindan biri de ihtisaslasma eksikligi
ve ayn1 konuda ¢ok sayida KOBI bulunmasidir. Gegmiste izlenen ekonomik politikalar
sonucu firmalar iirtinlerini siirekli yatay entegrasyonla gelistirmislerdir. Artik ihtisaslagma
ve dikey entegrasyona gecis donemidir. Bir iiriinden yeterli sayida iliretmedikce gerekli
maliyet, kalite teknik standartlara ulagmak miimkiin degildir. KOBI’ler ihtisaslasmaya
deger verdikge belirli bir iiriinde kalici pazar paymni olusturmak imkani kendiliginden
dogacaktir. KOBI’lerin daginikligiin giderilmesi ve ihtisaslasmanin artirilmast icin sivil

toplum kuruluslarina da gorev diismektedir.
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I1.1.5.3. KOBI’lerin Finans Sorunlari

KOBI’lerin finansal sorunlarinin ¢dziimii asagida belirtilen énlemlerin alinmasi

ile saglanabilir (Karakaya, 2004:100-101):

- KOBT’lere sunulacak kredilerin yasal yiikiimliilikten muaf tutulmasi

halinde kullandirilacak kredilerin maliyetleri ucuzlayabilir.

- Fon ve vergi istisnasi1 getirilmek suretiyle kullandirilan kredilerin kaynak

maliyeti diigiiriilebilir.

- Diisiik faizli TCMB kaynakli reeskont kredisi kullandirilabilir.

- Bankalarin Merkez Bankasi nezdindeki kanuni yiikiimliiliikleri belli bir

marjla KOBI’lere diisiik faizli kredi olarak kullandirilabilir.

- Diisiik maliyetli kredi kullandirmanin yam sira; diisiik faizli kredi ile hazine
arazilerinin tahsis edilmesi, teknoloji ithalatinda kolaylik saglanmasi, iiretilen mallarin
ihracatinin kolayca yapilabilmesi icin KOBI’lerin sektorel dis ticaret sirteki catis1 altinda

birlestirilmesi yararli olacaktir.

I1.1.6. AB KOBI Sarti

Once kiiciigii diisiin ilkesi ile KOBI’lerin gelisimi icin 10 temel unsuru
icermektedir. Bu unsurlar1 su sekilde siralayabiliriz (Mecit, 2004:29): Girisimcilerin
egitimi ve Ogretimi, daha ucuz ve daha hizli is kurma siirecleri gelistirilmesi, daha iyi
kanunlar ve mevzuat diizenlemesi yapilmasi, nitelikli personel egitiminin
gerceklestirilmesi, internette aninda islem imkanlarinin yayginlastirilmasi, tek pazarlarin

Otesinde pazarlara acilinmasi, vergilendirme ve finansal konularda iyilestirmeler yapilmasi,
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KOBI’lerin teknoloji ve yenilik¢ilik kapasitesinin gelistirilmesi, e-ticaretin ve teknoloji
tabanl isletmelerin desteklenmesi, ulusal ve uluslararasi platformlarda KOBT’lerin daha

etkin ve daha gii¢lii temsil edilmesi.

I1.2. KOBI’lere Verilen Destekler

Once gelismis iilkelerde KOBI’lere saglanan destekler kapsaminda; Almanya,
Fransa, 1talya, ABD, Japonya ve Kore oOrnekleri, daha sonra da Tiirkiye’de KOBIT’lere

verilen destekler incelenmistir

I1.2.1. Gelismis Ulkelerde KOBI’lere Saglanan Destekler

Gelismis iilkelerde KOBI’lere saglanan desteklerin incelenmesi ve bu
tecriibelerden yararlanmak amaciyla, Almanya, Fransa, Italya, ABD, Japonya ve Kore

ornekleri sirasiyla incelenmistir (Cansiz, 2008:14).

I1.2.1.1. Almanya

Almanya’da KOBT’lere saglanan finansal destekler; kredi ve teminatlar, 6z
sermaye yardimi, KOBI yatirim kredisi, yatiim kredileri, isyeri destek programlari,
yenilik¢ilik tesvik programi, kredi garanti teminat finansmani, Ar-Ge finansman

desteklerinden olusmaktadir (Cansiz, 2008:14).

11.2.1.2. Fransa

Fransa’da KOBI'lere yonelik olarak belirlenen destek tedbirleri iic temel
hedefe yonelik olarak diizenlenmektedir. Bunlar; KOBI’lerin nakit akislarinin
iyilestirilmesi, risk sermayesinin gelistirilmesi ve KOBI Gelistirme Bankas1 kaynaklarinin

artirnlmasi, yeni yatirnmlar ve yeni acilan isyerleri de dahil olmak iizere yenilik¢i
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isletmelere bor¢ destegi saglanmasi, KOBI’lerle ilgili taraflar arasinda daha etkin
igbirliginin saglanmasi, isletmelerin gelismeleri ve yeni piyasalara girmeleri ile yeni
teknoloji kullanimi igin yardim edilmesidir. Fransa’da KOBI’lere yo6nelik uygulanan
politikalarda, sanayi sektoriindeki KOBI’ler ayr1 olarak ele alinmaktadir. Bu kesime 6zel
onem verilmekte ve genel KOBI desteklerine ek olarak, 6zel destek tedbirleri

uygulanmaktadir (Cansiz, 2008:15).

I1.2.1.3. italya

KOBI’lerin desteklenmesine yonelik politikalar; KOBI’ler icin elverisli bir
caligma ortaminin yaratilmasi, isletmelerin yerel diizeyde bulunduklar1 ortamda
gelismelerinin desteklenmesi, yerel yetkililere gerekli yetki ve sorumluluklarin verilmesi
basliklar1 altinda toplanabilir. italya’da uygulanan destekler; iiretim yatirimlarinin tesviki,
risk sermayesinin tesviki, AB dis1 pazarlara giris tesviki, dis ticaret ve 6zel ihracat kredisi,
kefalet (teminat )yardimi, kiigiik isletme destekleri ve mali yardimlardan olugmaktadir

(Cansiz, 2008:15-16).

11.2.1.4. Amerika Birlesik Devletleri (ABD)

ABD’de kiiciik isletmelerle ilgili destek mekanizmalarimi diizenleyen Kiigiik
Isletme Idaresi (SBA), KOBI’lerin gelistirilmesine yonelik olarak 3 ana hedef belirlemistir.
Bunlar; KOBI’lerin sermayeye erisimini saglamak, kamu alimlarinda KOBI’lerin payini
artirmak ve KOBI’lerin rekabet giiciinii artirmaktir. Bu hedeflere ulasmak icin gelistirilen
programlar ise; kredi garanti programlari, kiiciik isletme yatirnm sirketleri, kamu alimi
programlari, teknoloji programi, isletme gelistirme programi, bilgilendirme ve egitim

programidir (Cansiz, 2008:16-17).



47

I1.2.1.5. Japonya

Japonya onceligi rekabet potansiyeline sahip sektorlere vererek KOBI'leri
tiretim hatlar1, ihracat, teknoloji ve orgiitlenme konularinda giiclii finansal araglarla
desteklemektedir. Secilen sektorlere yonelik; vergi muafiyeti, AR-GE, personel egitimi ve
danismanlik ile kredi saglanmaktadir. KOBI’lerin modern bir yapiya kavusturulmalarini
teminen uygulanan proje ve program desteklerini su sekilde siralamak miimkiindiir:
Yonetim, finans ve teknik bilgi aktarimi danismanligi, Ar-Ge; iiriin ve siire¢ gelistirme,
ortak hammadde satin alinmasi, ortak pazarlama olanaklarinin gelistirilmesi, dis kaynak
temini, kredi kefaleti, sirketlesen KOBI’lerden indirimli kurumlar vergisi alinmasi (Cansiz,

2008:18).

11.2.1.6. Kore

Kore’”de KOBI desteklerinde temel oncelikler sunlardir: Girisimciligin
desteklenmesi, etkin finansman destekleri, insan kaynaklar1 kapasitesinin artirilmasi,

yenilik¢iligin desteklenmesi, girisim sermayesi (Cansiz, 2008:19).
I1.2.2. Tiirkiye’de KOBI’lere Saglanan Destekler

Asagidaki tabloda KOBI'lere verdikleri desteklere gore destek saglayan kamu

ve sivil kurum ve kuruluglar stniflandirilmistir (Yilmaz, 2003:18)
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Tablo:2.6 KOBI’lere Yonelik Destekler

Finansman Destekleri Egitim Destekleri

Halk Bankasi Tktisadi Kalkinma Vakfi (IKV)
Eximbank (Thracat Kredisi) TOSYOV

TKB IGEME

Diinya Bankasi KOSGEB

Kredi Garanti Fonu (KGF) (Garanti ve Kefalet
Seklinde)

Milli Prodiiktivite Merkezi (MPM)

Yatirim Destekleri

Damsmanlik Destekleri

Hazine Miistesarlig1

KOSGEB

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Hollanda Yo6netim Isbirligi Programi (NMCP)

KOSGEB

TOSYOV

Halk Bankast Tiirkiye Teknoloji Geligtirme Vakfi (TTGV)

TKB Milli Prodiiktivite Merkezi

TSKB Halk Bankasi

Pazar Destekleri Ihracat Destekleri

TOBB Tirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE)

KOSGEB Thracat1 Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME)

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO) Dis Ticaret Miistesarligi (DTM)

IKV KOSGEB

Bilgi Destekleri Ar-Ge Destekleri

TOBB TTGV

KOSGEB Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma
Kur.(TUBITAK)

Halk Bankas1 IGEME

Avrupa Birligi KOSGEB

IKV DTM

IGEME Hazine Miistesarlig1

TESK Tiirk Patent Enstitiisii (TPE)

Yarim Kalmis Yatirimlarin Ekonomiye Isbirligi Destekleri

Kazandirilmasi

Hazine Miistesarlig1 KOSGEB

T. Vakiflar Bankas1 IKV

TKB

Serbest Bolgelere Destekler

Ortak Kullanim Atolyeleri Destegi

Fuar Katilim Destekleri

KOSGEB

IGEME Fuar Destekleri

Bolgesel Kalkinma Enstitiisii (BKE)

Devlet Yardimlari

Istihdam Destekleri Elektrik Enerjisi Destegi
KOSGEB Hazine Miistesarlig1
DTM TEAS

IGEME TEDAS

Kaynak: Yilmaz, Figen, Tiirkiye’de Kiigiik ve Orta Boy Isletmeler (KOBI’ler)

Verilen desteklerde, yatirim indirimi; kiigiik sanayi sitesi yap1 kooperatiflerine

diisiik faizli ve uzun vadeli kredi verilmesi; giimriik vergisi, toplu konut fonu, KDV, vergi,

resim ve harg¢ istisnalari; alet-techizat, yazilim ve malzeme, prototip ve deneme iiretimi

giderleri ile patent, faydali model belgesi, endiistriyel tasarim, vb. i¢in yapilan
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harcamalarin karsilanmasi; yurtdisinda magaza agma, isletme, marka tanitimi faaliyetleri
ile potansiyel dis pazar arastirmalarinin desteklenmesi, uluslararasi kalite ve cevre
belgeleri almaya yoOnelik harcamalarin karsilanmasi gibi destek wunsurlart  goze

carpmaktadir (Yilmaz, 2003:18-19).

KOBI’lere yonelik tesvik uygulamalari, kiiciik ve orta olgekli isletmelerin
kalkinma planlar1 ve yillik programlarinda oOngoriilen hedefler ile Avrupa Birligi
normlarina ve uluslararasi anlagmalara uygun olarak desteklenmelerini, uluslar arasi
diizeyde rekabet edebilmelerini teminen {iiretim, kalite ve standartlarini artirmalarini,
istihdam yaratmalarini saglamak amaciyla uygulamaya konmustur

(http://www.KOBItek.com).

I1.2.2.1. D1s Ticaret Miistesarhigi (DTM) Tarafindan Verilen Destekler

Pazar Arastirmasi ve Pazarlama Destedi ve Egitim ve Danigsmanlik Destegi

olmak iizere iki ¢esit destek saglanmaktadir (http://www.igeme.gov.tr)

11.2.2.1.1. Pazar Arastirmasi ve Pazarlama Destegi

'Pazar Arastirmasi ve Pazarlama Destegi Hakkinda Teblig'in Desteklenecek
faaliyetler boliimiinde belirtilen 4 farkli faaliyet destek kapsamindadir. Bu baglamda

sirketler ve/veya SDS'lerin;

- Uriinleri ve/veya sektorleriyle ilgili olarak gerceklestirilen pazar arastirmasi

projeleri,
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- Yurtdisina yonelik pazarlama stratejileri ve eylem planlarinin
olusturulabilmesi amaciyla Miistesarlikca uygun goriilen pazar arastirmasi hizmeti veren

kurum ve/veya kuruluslardan satin alacaklar1 pazar arastirmasi raporlar1 ve istatistikler,

- Miistesarlik tarafindan koordine edilen ve tek bir sektor bazinda

gerceklestirilen sektorel nitelikli ticaret heyeti programlarina istirak,

- Uriinlerinin yurt disina yonelik olarak elektronik ortamda pazarlanabilmesi
amaciyla Miistesarlikca uygun goriilen ve nihai tiiketiciye yonelik olmayan e-ticaret

sitelerine iiyelik giderleri desteklenmektedir.

11.2.2.1.2. Egitim ve Damismanlik Destegi

Sirketlerin desteklenecek egitim ve danismanlik konulari; Dis Ticaret, Glimriik
ve Kambiyo Mevzuati, yurtdisi pazarlama, miizakere ve yazisma teknikleri ile
fiyatlandirma, dig ticarette ulusal ve uluslararasi finansman saglama teknikleri, rekabet
hukuku ve kosullar1 ile Avrupa Birligi ve Diinya Ticaret Orgiitii mevzuati, dis ticarette
anlasmazliklarin ¢oziimii ve uluslararasi tahkim, dis ticaret muhasebesi, uluslararasi
muhasebe standartlari, moda-marka tasarimi, teknolojik, endiistriyel, gorsel, yazilim ve
ambalaj tasarimi, kalite, verimlilik, yonetim teknikleri, proje hazirlama, yonetim ve izleme
teknikleri, stratejik planlama ve benzeri alanlar1 kapsamaktadir. Kisisel gelisim amacgh

egitimler bu kapsamda yer almamaktadir.

11.2.2.2. Maliye Bakanhg Tarafindan Verilen Destekler

Maliye Bakanligt zaman zaman isletmelere yonelik vergisel destekler

saglamaktadir.
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I1.2.2.3. Sanayi ve Ticaret Bakanhg Tarafindan Verilen Destekler

Organize sanayi bolgelerine uygulanan destek ve muafiyetler, kii¢iik sanayi
sitelerine uygulanan destek ve muafiyetler, teknoloji gelistirme bolgelerine uygulanan
destek ve muafiyetler ve endiistri bolgelerine uygulanan destek ve muafiyetlerden

olusmaktadir (http://www.sanayi.gov.tr).

11.2.2.4. TUBITAK Tarafindan Verilen Destekler

Teknolojinin toplumsal faydaya doniisme siirecini hizlandirmak amaciyla,
tilkemiz sanayi kuruluslarinin aragtirma-teknoloji gelistirme ve yenilik faaliyetlerini
desteklemek amaciyla kurulan Teknoloji ve Yenilik Destek Programlari Baskanligi
(TEYDEB) biinyesindeki sanayiye yonelik destek programlari; Sanayi Ar-Ge Projeleri
Destekleme Programi, Proje Pazarlari Destekleme Programi, KOBI Ar-Ge Baslangig
Destek Programi, Teknoloji ve Yenilik Odakli Girisimleri Destekleme Programi
(TEKNOGIRISIM) ve Uluslararast Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme Programindan

olusmaktadir (http://www .tubitak.gov.tr).

I1.2.2.5. Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi Tarafindan Verilen Destekler

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi tarafindan Ar-Ge Proje destekleri, gevre
projeleri destekleri, inovasyon faaliyetlerine saglanan destekler, teknolojik girisimcilik

destekleri, stratejik odak konular1 projele destekleri verilmektedir (http://www.ttgv.org.tr).

I1.2.2.6. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg1 Tarafindan Verilen Destekler

Kiiltir ve Turizm Bakanlig tarafindan turizm isletmelerine yonelik yaygin

egitim ve hizmet i¢i egitimler verilmektedir.
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I1.2.2.7. iISKUR Tarafindan Verilen Destekler

ISKUR tarafindan is arayanlara, isverenlere, yurtici ise yerlestirme, yurtdis1 ise
yerlestirme, Ozel istihdam biirolari, iggiicli yetistirme, isletmelerde egitim, is ve meslek
danmismanhigl, isgiicli piyasasi ve issizlik sigortasi ile ilgili destekler saglanmaktadir

(http://www.iskur.gov.tr).

11.2.2.8. Milli Prodiiktivite Merkezi Tarafindan Verilen Destekler

Milli Prodiiktivite Merkezi (MPM), verimlilik 6lgme ve izleme, arastirma,
danmismanlik, egitim, basin yayin ve halkla iligkiler konularinda destek sunmaktadir

(http://www.mpm.org.tr).

11.2.2.9. TiKA Tarafindan Verilen Destekler

Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Idaresi Baskanlign (TIKA) tarafindan yararlanmak
isteyen firmalar igin iicretsiz olarak ticari enformasyon hizmeti verilmektedir

(http://www.tika.gov.tr).

11.2.2.10. ABIGEM Tarafindan Verilen Destekler

Avrupa Birligi Is Gelistirme Merkezleri (ABIGEM) tarafindan pazarlama,
insan kaynaklari, finansman yonetimi, kalite, cevre ve is giivenligi, bilisim ve e-ticaret,

ihracat gelistirme konularinda destekler verilmektedir (http://www.abigem.org).

11.2.2.11. MEKSA Tarafindan Verilen Destekler

Mesleki Egitim ve Kiigiik Sanayii Destekleme Vakfi (MEKSA) tarafindan

elektrik-elektronik, otomasyon egitimleri, bilgisayar egitimleri, metal egitimleri, satis,
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pazarlama, yonetim, turizm egitimleri, tekstil ana konularinda olmak {izere egitimler

verilmektedir (http://meksa.org.tr).

11.2.2.12. Kredi Garanti Fonu (KGF) Tarafindan Verilen Destekler

KGF, kiigiik ve orta dlcekli isletmeler icin sagladigi kefaletle bu isletmelere
destek vermekte, yatirimlarinin ve isletmelerinin finansmaninda banka kredisi

kullanmalarin1 miimkiin hale getirmektedir.

KGF, KOBT’lere verdigi kefalet ve iistlendigi risk ile bu isletmelerin daha cok
banka kredisi kullanabilmelerini saglamakta, uzun vadeli ve uygun maliyetli kredilerden

kiiciik isletmelerimizin de yararlanmasini miimkiin hale getirmektedir.

Yenilik¢i yatirnnmlarin gerceklestirilmesi, ileri teknoloji iceren kiigiik girisimler,
ihracatin desteklenmesi, istihdam artis1 saglayacak yatirimlar ve bolgesel kalkinma amach
yatirnmlar KGF  kefaletlerinde  oncelikli  olarak  degerlendirilen  konulardir

(http://www kgf.com.tr).
I1.2.3. 5904 Sayii Kanun’a Gore KOBI Birlesmeleri

16 Haziran 2009 tarihinde TBMM'nde kabul edilen 5904 sayili yasa ile
getirilen yeni diizenlemelerden biri de Kurumlar Vergisi Yasasina eklenen ve dogrudan
KOBI 'leri ilgilendiren gegici 5. maddedir. 5904 sayili yasa ile Kurumlar Vergisi Kanunu'na
eklenen KOBI Birlesmesi maddesi ile ilgili degerlendirmeler asagidaki gibidir

(Bayraktaroglu, 2009):

- Yasa hiikmiine gore birlesme sebebi ile sona eren kurumun 31.12.2009

tarihi itibariyle sona eren hesap donemine iliskin kazanclar ile birlesilen kurumun 2009,
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2010 ve 2011 takvim yillar1 hesap donemlerine iliskin kazanclari indirimli kurumlar
vergisine tabi tutulabilecektir. Bu madde kapsaminda uygulanacak olan indirimli kurumlar
vergisi oran1t Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenecektir. Maddede yer alan yetki hitkkmiine
gore Bakanlar Kurulu bu madde kapsaminda uygulanacak olan kurumlar vergisi oranini

%5 ile %20 arasinda belirleyebilecektir.

- Birlesilen kurum 2014 yili sonuna kadar (indirimli kurumlar vergisi
uygulamasinin sona erdigi yil1 izleyen 3. yilin sonuna kadar) herhangi bir sekilde birlesme,
devir, boliinme veya hisse degisimi islemi gerceklestiremeyecek, tasfiye edilemeyecek ya
da sermaye azaltiminda bulunamayacaktir. S6z konusu siire i¢inde bu islemlerden herhangi
birini gerceklestirirse indirimli oran nedeniyle zamaninda tahakkuk ettirilemeyen vergiler

gecikme faizi ile birlikte birlesilen kurumdan tahsil edilecektir.

- Birlesme sirasinda devralinan varliklarin devir bedelinden (ki yukarida da
belirtildigi gibi sabit kiymetler rayi¢ bedelle, diger varliklar ise Vergi Usul Kanunu'nda
belirlenmis olan degerleme hiikiimlerine gore degerlenmis tutarlar1 ile devrolunacaktir)
daha diisiik bir bedelle satilmasi halinde olusan zarar, zarar kabul edilmeyecektir. Bir
ornekle aciklamak gerekirse; soz konusu madde hiikmiinden yararlanma imkanina sahip iki
KOBI'nin birlesmesinde birlesme nedeniyle sona eren KOBI'de 100 TL defter degeri ile
yer alan bir sabit kiymetin rayi¢ bedeli (yani normal alim satim degeri) 500 TL ise
birlesilen kurum bilangosuna s6z konusu sabit kiymet 500 TL degerle devrolunacak,
aradaki fark olan 400 TL birlesilen kurumun sermayesine eklenecektir. Daha sonra soz
konusu sabit kiymet 600 TL'ye satilirsa birlesilen kurumda sadece 100 TL vergilenecek;
buna karsilik satig fiyati 300 TL olmussa olusan 200 TL'lik zarar vergi matrahinin

tespitinde kanunen kabul edilmeyen gider olarak matraha ilave edilecektir.



55

- S0z konusu madde kapsaminda yapilacak olan birlesmeler KDV'ne tabi

tutulmayacaktir. Ayrica s6z konusu islemler herhangi bir harca da tabi olmayacaktir.

- Esas olarak kriz sebebi ile zor duruma diisen KOBI’lerin olcek
ekonomisinden de yararlanarak bir araya gelmeleri ve daha verimli ve giiclii olmalarina
olanak saglamak i¢in yapildigi anlasilan bu diizenleme ile getirilen hiikiimlerin sadece
31.12.2009 tarihine kadar yapilacak birlesmelerle sinirli tutulmasi uygulamada 6énemli bir
"zaman" problem, yaratacaga benzemektedir. Yaklasik ii¢ aylik uygulama siiresi, bu igleme

niyetlenen pek cok isletmeyi zaman baskisi nedeniyle zorlayacaktir.

- Birlesme sonrasinda ii¢ yil siireyle aylik ortalama bazda birlesilen kurum ile
miinfesih kurum tarafindan 01.04.2009 tarihinden Once verilen son aya iligkin sigorta
bildirgelerine gore istihdam edilenlerin toplamindan az olmamak iizere aylik istihdam
saglama zorunlulugu olmasi, birlesen KOBI'leri zorlayacak diger 6nemli bir problem alani
olabilecektir. Ozellikle 6lcek ekonomisinden yararlanma ana amaci da giidiilen bu yasa
hiikmiinde bu sekilde bir istihdam sartinin bulunmasi birlesen kurumlarda ayni nitelikteki
isleri yapan personelin sayiyr korumak adina birlesilen kurumda istthdamma ya da
cikarilan elemanlar yerine ayni sayily1r devam ettirmek amaciyla farkli eleman istihdam

edilmesi geregi nedeniyle isletmeleri zorlayacaktir.

- 5904 sayil1 yasa ile Kurumlar Vergisi Kanunu'na eklenen bir bagka madde
ile de (Gegici 2. maddenin 1. fikrasinin ¢ bendi) birlesen veya birlesilen sirketlere
Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 13. maddesine gore iligkili kisi sayilanlar tarafindan
istthdamin veya faaliyetin kaydirilmasi gibi sadece tesviklerden yararlanmak amaciyla
yapilan islemlerin bulunmasi halinde, anilan maddedeki tesviklerden yararlanilamayacagi

yoniindeki hiikiimle ilgili olarak 13.08.2009 tarih ve 27318 sayili Resmi Gazete'de
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yayinlanan 4 seri numarali Kurumlar Vergisi Kanunu Genel Tebligi'nde yer alan agiklama
aynen soyledir: "KOBI birlesmelerine taninan tesvikin amaci, KOBI'lerin mali yapilarinin
giiclendirilmesi, o6lcek verimliliginin saglanmasi, rekabet ortamina uyum kapasitelerinin
gelistirilmesi, istihdam diizeylerinin artirilmasidir. Bu amacglar disinda, kurumlarda
Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 13. maddesine gore; gelir vergisi miikelleflerinde Gelir
Vergisi Kanunu’nun 41. maddesinin birinci fikrasinin (5) numarali bendine gore iliskili
kisi kabul edilenler tarafindan birlesen ve birlesilen sirketlere, yiiksek katma degeri ve
karliligi bulunan faaliyetlerin ya da isttihdamin kaydirilarak sadece tesviklerden
yararlanmak amaciyla yapilan benzeri islemlerin bulunmasi halinde, anilan madde
kapsamindaki tesviklerden yararlanilamayacaktir. Sayilan islemler veya benzerleri gibi
sadece tesvikten yararlanmak amaciyla yapilan islemlerin, birlesen kurumlarda birlesme
tarihinden Once veya sonra yapilmasi arasinda fark bulunmamaktadir. Ayrica, bu tiir
kotiiye kullanim hallerinde, hem birlesen hem de birlesilen kurumlarin Kanunun gegici 5.

maddesinde yer alan tesviklerden yararlanmalart miimkiin degildir."

- Tebligde yer alan ifadeden de anlasilacag1 iizere Ozellikle iliskili kisi
sayilanlar arasinda yapilan birlesmelerde yasada 6ngoriilen avantajlardan yararlanabilmek
(bagka bir ifade ile herhangi bir vergisel risk tasgtmamak) icin mutlaka "ekonomik ve/veya
ticari" bir avantajin dogdugunun agikca ve ispat edilebilir bir sekilde gosterilmesi

gerekmektedir.
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III. BOLUM

KOSGEB DESTEKLERI VE KOSGEB

II1.1. KOSGEB Destekleri

KOSGEB destekleri KOBI’lerin ekonomideki paymm dikkate alarak bunlarin
rekabet giiciinii arttirarak iilkenin refah diizeyini yiikseltmeyi amag¢lamaktadir (Durman ve

Onder, 2006:59).

Kiiciik ve orta olcekli isletmelerin kiiresel rekabet ortaminda gii¢lii olmalarini
saglamak amaciyla kurulan KOSGEB, KOBI’lere bilisimden, egitime; krediden pazar

gelistirmeye kadar pek cok konuda destek saglamaktadir (http://www.KOSGEB.gov.tr).

Bu bolimde KOSGEB tarafindan KOBI’lere verilen desteklerin amac ve
kapsami, bu desteklerden beklenen yararlar, bu desteklerden kimlerin yararlanabilecegi,

destek oranmi ve iist limitleri, bilgi almak ve destek bagvurusunda bulunmak i¢in gerekli

bilgiler detayli olarak agiklanacaktir (KOSGEB Destekleri Rehberi, 2007).

II1.1.1. Banka Kredi Faiz Destekleri

Banka Kredi Faiz Destekleri baghi@ altinda; Kayitli Eleman Istihdamini Destek
Kredisi, KOBI Ihracat Destek Kredisi, Deri Sektorii OSB’ye Tasinma Destek Kredisi, Gida

Sektorii Makine-Techizat Destek Kredisi detayli olarak agiklanacaktir.

II1.1.1.1. Kayith Eleman Istihdamim Destek Kredisi

- Destegin Amac1 ve Kapsam: Kayit ici istihdamin tesviki i¢in uygun

kosullarda finansal destek saglamak i¢in hazirlanmistir.
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Destekten Beklenen Yararlar: KOBI'lerin uluslararasi diizeyde rekabet

etmelerini, ihracata yonelmelerini, kalite ve {iretim artiglarinin saglanmasi.

Destekten Kimler Yararlanabilir: Destek Kredisi, KOSGEB “KOBI
Beyannamesi ve Yararlanici Durum Tespit Formu”’nu (YDTF) doldurmus ve onaylanmis
KOBI’ler iginden Asgari % 50’si Kiigiik Olcekli Isletmeler, (1-49 calisan1 olan), % 401
“Kalkinmada Oncelikli Yore” ve %60°1 “Normal Yore ve Gelismis Yore’de yer alan

isletmelere kullandirilacaktir.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Meslek Lisesi ve Meslek Yiiksek Okulu
mezunu issizleri istihdam eden KOBI’lere, istihdam basina 40.000TL, Yiiksek Lisans veya
Doktora yapmis issizleri istihdam eden KOBI’lere, istihdam basma 50.000TL, ilk, Orta,
Lise, Universite (Teknik Universite ve Teknik Egitim formasyonuna sahip kisiler dahil)
issizleri istihdam eden KOBI’lere, istihdam basina 20.000TL olmak iizere KOBI basina

azami 100.000TL destek saglanmaktadir.

- Kredinin Vadesi ve Geri Odeme: Kayith Eleman Istihdami Destek
Kredisi'nin vadesi 18 aydir. Kredi vadesi siiresince altisar aylik esit taksitler halinde, ii¢

esit taksitte odenir.

- Basvuru Evraklan: Istihdam taahhiitnamesi, isletmenin SSK ve BAG-
KUR borcu olmadigina ya da 5458 sayili yasa kapsaminda borcunu yeniden
yapilandirdigina dair belge, yeni istihdam edilecek personelin ISKUR Issizlik Kayit
Belgesi, yeni isttihdam edilecek personele ait onayli SSK hizmet dokiimii, yeni istihdam
edilecek personelin SSK Ise Giris Bildirgeleri, KOBI’ ye ait son 6 aylik SSK bildirgesi,

yeni istihdam edilecek personele ait niifus clizdani sureti ve TC Kimlik Numarasi.
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- Bilgi ve Destek Basvurulari: Halk Bankasi, Vakiflar Bankasi, Ziraat

Bankasi, KOSGEB KOBI Kredi Yonetimi ve Izleme Merkez Miidiirliigii.

I11.1.1.2. KOBI ihracat Destek Kredisi

- Destegin Amaci ve Kapsami: KOBI’lerin ihracata yonelmelerini saglamak

- Destekten Beklenen Yararlar: Yeni ihracatgilarin kazandirilmasi,
uluslararasi rekabet giiciiniin artirllmasi ve marka olusturulmasi, ihracat maliyetlerindeki
finansman yiiklerinin azaltilmasi, yeni yatirim, iiretim, istihdam olusturulmasi ve

KOBI’lerin ihracata yonelmelerini saglamak amaciyla hazirlanmustir.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: Destek Kredisi, KOSGEB “KOBI
Beyannamesi ve Yararlanici Durum Tespit Formu”’nu (YDTF) doldurmus ve onaylanmis
KOBTI’ler icinden, kambiyo mevzuatina gore doviz kredisi kullanma ehliyetine sahip,
tirettigi mallar1 ihra¢ eden veya ihracat kayitli satis yapan ve kredi siireci icerisinde ihracat

taahhiidiinde bulunan KOBI’leri kapsar.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Her bir KOBI icin, st limiti 100.000 USD

karsilig1 TL dir.

- Kredinin Vadesi ve Geri Odeme: KOBI Ihracat Destek Kredisinin vadesi
6 aydir. Kredi’nin kullanildig1 tarihten itibaren, 6.ayin sonunda defaten (alinan kredi
tutarinin, bir defada tamami ) geri odenecektir. Ihracat taahhiidiiniin kapatma islemleri

Kambiyo Mevzuati’na tabidir.

- Basvuru Evraklar: Isletmenin SSK ve BAG-KUR borcu olmadigina ya da

5458 sayili Yasa kapsaminda borcunu yeniden yapilandirdigina dair belge, ihracat
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taahhiitnamesi, krediye konu olan malin ihracat¢isinin farkli olmasi durumunda alinacak

muvafakatname, imza sirkiileri, ihracat faturasi, giimriik beyannamesi asl.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: Halk Bankasi, Vakiflar Bankasi, Ziraat

Bankasi, KOSGEB KOBI Kredi Yonetimi ve izleme Merkez Miidiirligi.

I11.1.1.3. Deri Sektorii OSB’ye Tasinma Destek Kredisi

- Destegin Amaci ve Kapsami: Deri Sanayinde faaliyet gosteren igletmelerin
OSB disindaki iiretim faaliyetlerini sona erdirip, kredi vadesi i¢cinde OSB i¢indeki tahsisli

yerlerine tasinmalarini ve iiretime baslamalarini desteklemek

- Bu Destekten Beklenen Yararlar: OSB icindeki tahsisli yerlerine
taginarak cevreye daha az zarar vermeleri ve Organize Sanayi Bolgesinde olmanin getirdigi

avantajlar.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOSGEB KOBI Beyannamesi ve
Yararlanici Durum Tespit Formu (YDTF) doldurmus ve onaylanmis “Deri Sanayinde”
faaliyet gosteren isletmelerden, OSB disindaki iiretim faaliyetlerini sona erdirip OSB
icindeki tahsisli yerlerine tasinarak iiretime OSB’de baslamayi ve siirdiirmeyi taahhiit

edenleri kapsar.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Her bir KOBI icin azami limit,

125.000TL dir.

- Kredinin Vadesi ve Geri Odeme: Deri Sektorii OSB'ye Tasinma Destek

Kredisi'nin vadesi toplam 24 aydir. ilk 12 ay geri 6demesiz ve ilk taksit 12. aymn sonunda
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O0denmek iizere 6 aylik donemlerde (12., 18. ve 24. aylarda) 3 esit taksit halinde geri

o0denmek kaydi ile vadelidir.

- Basvuru Evraklan: isletmenin SSK ve BAG-KUR borcu olmadigina ya da
5458 sayili Yasa kapsaminda borcunu yeniden yapilandirdigina dair belge, isletmenin
OSB'de adina tahsisli yeri olduguna ve burada iiretim yapmadigina dair OSB
Miidiirliigiinden alinacak belge, iiretim faaliyetini OSB disinda siirdiirdiigiine dair
Belediyeden ve ya Valilikten alinacak belge, OSB’ne belirlenen siire igerisinde

taginacagina dair taahhiitname.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: Halk Bankasi, Vakiflar Bankasi, Ziraat

Bankasi, KOSGEB KOBI Kredi Yonetimi ve Izleme Merkez Miidiirliigii.

II1.1.1.4. Gida Sektorii Makine-Techizat Destek Kredisi

- Destegin Amac1 ve Kapsam: Gida Sektoriinde Imalat yapan KOBI
Olcegindeki isletmelerin KOSGEB kredi destegi ile makine-techizat alarak, iiretim ve

kalitelerini yiikseltilmeleri ve rekabet giiclerini artirmalar1 amaglanmaktadir.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOSGEB KOBI Beyannamesi ve
Yararlanici Durum Tespit Formu (YDTF) doldurmus ve onaylanmis “Gida Sanayinde”
NACE-15 kodunda yer alan iiretim konularinda faaliyet gosteren isletmeler bu krediden

yararlanabilirler.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Gida sektoriinde faaliyet gosteren her bir

KOBI icin verilecek Yatirim Kredisi azami tutart; 125.000 TL dir.
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- Kredinin Vadesi ve Geri Odeme: Gida Sektorii Makine Techizat Destek
Kredisi'nin vadesi toplam 24 aydir. Ik 12 ay geri 6demesiz olmak ve ilk taksiti 12. ayimn
sonunda olmak iizere 6 aylik donemlerde (12., 18. ve 24. aylarda) 3 esit taksit halinde geri

Odenecektir.

- Basvurular: Krediden vyararlanmak isteyen Isletmelerin  kayith
bulunduklart KOSGEB Miidiirliiklerince, KOBI Beyannamesi ve Yararlanict Durum
Tespit Formu (YDTF) daha 6nce giincellenmis ve onaylanmis ise dogrudan Halk Bankasi,

Vakiflar Bankasi1 ve Ziraat Bankasi subelerine basvuruda bulanacaklardir.

Sayet, KOSGEB kayitlarinda bulunmuyorlarsa (KOSGEB’den ilk defa destek
alacaklarsa) veya kayitlar1 giincel degilse, Banka Subeleri tarafindan ilgili KOSGEB
Miidiirliiklerine yonlendirilecekler veya kendileri oncelikle KOSGEB Miidiirliiklerine
basvuruda bulunarak KOBI Beyannamesini ve YDTF’yi doldurduktan veya giincelledikten

ve Miidiirliiklerimizce onaylandiktan sonra Banka Subelerine basvuruda bulunacaklardir.

- Basvuru Evraklari: Basvurularda istenen evraklar, KOSGEB

Miidiirliikleri ve Banka Subelerince bildirilecektir.

Kredi talebinin KOSGEB ve Bankalar tarafindan onaylanmasindan sonra

asagidaki belgeler istenecektir.

- Bankanin KOBi’den Talep Edecegi Belgeler: Fatura Asl, Irsaliye

- Bankanin, KOSGEB Adina KOBi’den Alacag Belgeler: Yerli Mallarda;
Tedarik¢i Ticaret Sicil Gazetesi, Garanti Belgesi, Kullanma Kilavuzu; Brosiir, Katalog,
[thal Mallarda; Giimriik Beyannamesi; Garanti Belgesi; Kullanma Kilavuzu; Brosiir,

Katalog, KOSGEB adina verilecek olan Taahhiitname.
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- Bilgi ve Destek Basvurular:: Kayitli bulunulan Merkez Miidiirligii

II1.1.2. Bilisim Destegi

Bilisim Destegi basligi altinda, Bilgisayar Yazilimi Destegi, Elektronik Imza
Destegi, E-Ticarete Yonlendirme Destegi, E-KOBI Bilisim Destek Kredisi detayli olarak

incelenecektir.

- IIL.1.2.1. Bilgisayar Yazilimi Destegi

- Destegin Amaci ve Kapsami: Isletmelerin ulusal ve uluslararasi
platformlarda rekabet giiclerini artirmak ve kalite diizeylerini yiikseltmek amaci ile

Bilgisayar Yazilimi temini i¢in destek verilmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Cok sayidaki isletme siireclerinin
entegrasyonunu ve otomasyonunu saglar ve es zamanli olarak bilgi paylagimin

kolaylastirir.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOBI tanimina uyan, imalat sanayinde

faaliyet gosteren isletmeler yararlanabilir.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Bu destegin iist limiti 8.000 TL olup, % 50
oraninda desteklenmektedir. Desteklenecek Yazilimlar, Tedarik¢i ve faydalanacak
Isletmeler ile ilgili kriterler ve kosullar KOSGEB tarafindan belirlenir ve degerlendirilir.
Destek limiti icinde olmak sarti ile bir isletmeye birden fazla yazilim ihtiyaci icin destek
verilebilir, ancak bir Isletmeye aym konu/yazilim icin bir kez destek saglanir. Isletmede

mevcut bir yazilimin yeni versiyonu/ ayni tiirde yazilimin temini icin destek verilmez.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: Bagvurular Uygulama Birimlerine yapilir.
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II1.1.2.2. Elektronik Imza Destegi

- Destegin Amaci ve Kapsamn: Tiirkiye’deki KOBI’lerin e-doniisiim projesi
cercevesinde elektronik uygulamalara gegislerini hizlandirmak ve elektronik imzanin
kullanimin1 yayginlastirmak amaciyla KOSGEB Veritabaninda kayitli olan KOBI’lerden,

elektronik imza talep edecek olanlarinin desteklenmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Bilgisayar {izerinden yapilan online

islemlerde veri giivenliginin saglanmasi.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: Yararlanict Durum Tespit Formu
(YTDF) doldurmak suretiyle KOSGEB Veritabanina kaydolan isletmelerden KOBI
Beyannamesi KOSGEB tarafindan onaylanan isletmeler yararlanabilir. Destekten
faydalanip faydalanilamayacaginin dogrulanmasi icin http://tekhedef. KOSGEB.gov.tr
adresindeki Uyelerimiz basliginda yer alan sorgulama ekranindan Vergi Numarasina gore

sorgulama yapilabilir.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Sertifika bas1 destek iist limiti 400 TL olup bu

tutarin tamami desteklenir (Uriin faturasinin 72 TL'lik KDV Tutar1 desteklenmez)

- Destege iliskin Ozel Hususlar

- Destek basvurusunda bulunan isletmelerin SSK Prim borglarinin
bulunmadigin1 belgelemesi istenecektir. Bir isletmeden en fazla 5 yetkili temsilci icin
Destek basvurusunda bulunabilir. (Isletme ortaklar1 disindaki  kisilerin  Destek
basvurusunda bulunmalari durumunda ilgili kisilerin isletmede calistiklarini ispatlayan
SSK Primleri Bordrosunun sunulmasi zorunludur). Destek ddemeleri Isletme tarafindan

verilen Alacak Temliknamesi ile dogrudan Tedarik¢ilerin hesaplarina yapilacaktir.
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- Yetkili Tedarikciler: EBG Bilisim Teknolojileri ve Hizmetleri A.S., E-
Giiven Elektronik Bilgi Giivenligi A.S., TURKTRUST Bilgi iletisim ve Bilisim Giivenligi

Hizmetleri A.S.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: Basvurular dogrudan Elektronik Sertifika

Hizmet Saglayicilarina yapilacaktir.

I11.1.2.3. E-Ticarete Yonlendirme Destegi (Sinerji Odalar1 icin) Altyap:

Asamasi

- Destegin Amac1 ve Kapsami: KOSGEB ile koordinasyon icerisinde
kurulan Sinerji Odaklarinin (KOSGEB Yardimci Birimleri) bilisim altyapilarim
giiclendirmek icin Bilgisayar, yazici, tarayict ve internet baglantist donanimlarinin

(modem, Hub) ve yazilimlarinin (Isletim sistemi, antiviriis programi) desteklenmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: internet erisimi olmayan isletmelerin,
sinerji odalar1 biinyesinde tesis edilen bilisim altyapisim1 kullanarak gerek KOSGEB ile
olan is siireclerinin goriilmesi, gerekse e-ticaret uygulamalarinin gelistirilmesi igin

olusturulmus bir destek modelidir.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOSGEB ile Sinerji Odast kurulug
protokolii imzalayan kurum ve kuruluslardan daha once Internet Kiraathanesi destegi

almamus olanlar yararlanabilir.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Destek iist limiti 3.000 TL. olup bu tutar %

100 oraninda desteklenir.
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- Bilgi ve Destek Basvurular:: Uygulama Merkezlerine miiracaat edilebilir.

Basvurular Sinerji odalar1 tarafindan bagl olunan Uygulama Merkezlerine yapilmaktadir.

I11.1.2.4. E-KOBI Bilisim Destek Kredisi

- Destegin Amaci ve Kapsam: KOBI’lerin Diinya ortalamalarina gore

diisiik olan Bilgi Islem ve Iletisim altyapilarinin Diinya standartlarim1 yakalamas.

- Destekten Beklenen Yararlar: Verimlilik, rekabet giicli, ekonomik giic,
elektronik ticaret, ihracat ve isbirlikleri konularinda, olciilebilir atilim yapmalarina yonelik

tesvik edilmesi ve rekabetci KOBI’ler haline gelmeleri.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: Imalat sanayi sektoriinde faaliyet

gosteren ve KOSGEB saha taramasina dahil edilmis biitiin isletmeler yararlanabilecektir.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Bayide doldurulacak Seviye Tespit Formu ile

belirlenen, 50.000 TL, 35.000 TL, 20.000 TL ve 10.000 TL'dir.

- Kredinin Vadesi ve Geri Odeme: E-KOBI Bilisim Destek Kredisi’nin

vadesi 24 aydir. 8 esit taksitte 3 ayda bir geri ddemelidir.

- Basvuru Evraklari: Bayide doldurulan, isletmenin teknik altyapisin
Olcmeye yonelik Seviye Tespit Formu anketi, bayilerden limitler dahilinde alinacak Teklif

Formu, isletmenin talep ettigi iiriinler i¢in Teslim Alind1 Formu.

- Bilgi ve Destek Basvurular:: Vakiflar Bankasi, KOSGEB KOBI Kredi

Yonetimi ve izleme Merkez Miidiirliigii.
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II1.1.3. Bolgesel Kalkinma Destegi

Bolgesel Kalkinma Destegi basligr altinda, Ortak Kullanim Amaghi Makine-
Techizat Destegi, Nitelikli Eleman Destegi, Yerel Ekonomik Arastirma Destegi, Altyap1 ve

Ustyap1 Uygulama Projesi Destegi detayli olarak incelenecektir.

II1.1.3.1. Ortak Kullanim Amach Makine-Techizat Destegi

- Destegin Amaci ve Kapsam: Aynmi is kolunda ve/veya birbirini
tamamlayici is kollarinda faaliyet gosteren isletmelerin ve meslek kuruluslarinin isletmeler
ile miistereken kuracaklar1 bir isletici kurulus marifeti ile, tek baslarina veya topluca
alamadiklar1 {iretimin ve/veya tasarimin bir/birka¢ islemini gerceklestirecekleri, seri
iretime gecisi veya yeni iriinleri, kalite gelistirmeye yonelik ihtiyaclarimi karsilamak iizere
kuracaklar1 ve miistereken yararlanacaklar1 ortak kullanim atolyeleri (ORTKA) ve ortak
kullanim laboratuarlar1 (ORTLAB) icin satin alacaklar1 makine ve techizat giderlerine

destek verilmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Bu destek ile bir araya gelen KOBl'ler, en
az 5 ortak ile kurduklar1 ORTKA ve ORTLAB ile destegin sagladig: bir ¢cok imkandan ve
ileri teknolojiden yararlanarak, iiretim ve istihdamlarini arttirmiglar, seri, diisiik maliyetli

ve yiiksek kaliteli irtinleri ile diinya pazarlarinda yerlerini almislardir.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOBI tanimina uyan ve imalat sanayi

de faaliyet gosteren firmalar yararlanabilirler.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Bu destek, ortak kullanim amacli ORTKA ve

ORTLARB tesislerinin isletici kuruluslarina; Finansal kiralama yolu ile alacaklari makine-
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techizat icin; kiralama siiresi en fazla 4 (dort) yil olacak sekilde, faturada yer alan pesin

bedeli ve KDV disinda kalan kiralama giderlerine geri 6demesiz olarak,

- Satin alinacak makine-techizat i¢in,

- Gelismis yore; 1. y1l 6demesiz, 2. y1l % 40, 3. y1l % 60,

- Normal yore; 1. yil 6demesiz, 2. y1l % 20, 3. y1l % 30, 4. y1l % 50,

- Kalkinmada oncelikli yore; 1. y1l ddemesiz, 2. yil 6demesiz, 3. yil % 20, 4.
yil % 30, 5. yil % 50 oraninda geri tahsil edilecek sekilde, KOSGEB tarafindan faiz

uygulamadan teminat karsilig1 geri 6demeli olarak, verilecek olan destegi kapsar.

- Destekle ilgili Diger Hususlar:

a) Ikinci fikranin (a) ve (b) bendinde yer alan iki secenekten birisi tercih edilir.

b) Makine-techizat destegi kapsaminda isletmelerin bir araya gelmesi ile
kurulacak olan ORTKA ve ORTLAB tesislerinin kurulmasina destek verilebilmesi i¢in; en

az ortak isletme sayis1 5 (bes) olacaktir.

c) Isletmeler tarafindan ORTKA’lar i¢in kurulacak olan isletici kurulusta; ayni
iskolu veya birbirini tamamlayict iskolunda yeterli sayida isletme bulunamamasi halinde
en az 3 (ii¢) isletmenin ayn1 iskolu veya birbirini tamamlayici iskolunda faaliyet gostermesi
kosulu ile ORTKAya ortak olmak isteyen diger iskollarinda faaliyet gosteren isletmelerin

ortakligt KOSGEB tarafindan uygun goriilmesi halinde kabul edilebilir.

d) ORTLAB’larda ise tiim ortaklarin ayni iskolu veya birbirini tamamlayici

iskolunda faaliyet gostermeleri esas olup, diger iskollarindan ortak kabul edilmez.
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e) Bu ortakliklarda yer alacak isletmelerin ortaklik hisse oranlarinda; en az

%35, en ¢cok %30 olmasi sart1 aranir.

f) Meslek kuruluslar tarafindan bolgelerindeki isletmelerin katilimi ile
miistereken kuracaklar isletici kuruluslarda ise; biinyelerinde ayni iskolu veya birbirini
tamamlayici iskolunda en az 5 (bes) ortak sayisi olmasi kosulu aranacak olup, bunun

disinda ortaklik hisse oranlarinda bu fikranin (e) bendindeki sart aranmaz.

- Destek Unsurlar: ve Ust Limitleri:

- Geri Odemesiz Finansal Kiralama Destegi Ust Limiti: ORTKA ve
ORTLAB i¢in:100.000 TL’dir. Ortak sayisinin 5’den fazla olmasi halinde; finansal
kiralama giderleri destek tutar1 ilave beher ortak Isletme icin: 10.000 TL artirilir, ancak

toplam KOSGEB destek tutar1, 150.000 TLyi,

- Geri Odemeli Makine-Techizat Destegi Ust Limiti: ORTKA ve
ORTLAB i¢in: 400.000 TL, ortak sayisinin 5’den fazla olmasi halinde; ilave beher ortak
isletme i¢in; 20.000 TL artirilir, ancak toplam KOSGEB destek tutari, 500.000 TL’yi,

gecmeyecek olup, ekteki KOSGEB destekleri tablosunda belirtilen oranda destek verilir.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: Uygulama Birimleri.

I11.1.3.2. Nitelikli Eleman Destegi

- Destegin Amaa ve Kapsam: Isletmelerin teknoloji diizeyinin
yiikseltilmesi, iiriin kalitesinin ve yeni iirlinlerin gelistirilmesi, verimliligin ve yurtici-

yurtdis1 pazarlarda rekabet giicliniin artirllmasinin saglanmasi amaci ile isletmelere/isletici
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kuruluglara ve KOSGEB ile isbirligi icinde yiiriitiilen ulusal/uluslararasi projelere nitelikli

eleman temini i¢in destek verilmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Bu destekte, en fazla destek siiresi 18
(onsekiz) aydir. Belirtilen limitler dahilinde bu siire icerisinde isin geregi olarak birden
fazla nitelikli eleman calistirilabilir, ancak destegin iist limiti tamamlandig1 tarihte bu
siireye bakilmaksizin KOSGEB destegi sona erer. iki yillik meslek yiiksek okulu
mezunlari, normal yore ve gelismis yorelerde bu destekten yararlanamayacaktir. Bu destek
sayesinde KOBI'ler biinyelerinde bulunan kalifiye eleman sayisin1 arttiracak ve bununla

birlikte, pazarlama, satinalma, iiretim siireclerini giiclendirecekler.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOBI tanimina uyan, imalat

sanayisinde faaliyet gosteren isletmeler.

- Destek Oram1 ve Ust Limiti: Isletme/isletici kurulus ve KOSGEB ile
yiiriitiilen proje basina toplam 18.000 TL, fakiilte ve dort yillik yiiksekokul mezunlari i¢in
tim yorelerde aylik iist limit 1.000 TL, yalmizca kalkinmada oOncelikli yorelerde bu
destekten yararlanabilecek 2 yillik meslek yiiksek okulu mezunlarinda aylik iist limit 700
TL ve KOSGEB toplam destek iist limiti 12.600 TL, olup, ekteki KOSGEB destekleri

tablosunda belirtilen oranda destek verilir.

- Bilgi ve Destek Bagvurulari: Uygulama Birimleri

I11.1.3.3. Yerel Ekonomik Arastirma Destegi

- Destegin Amaci ve Kapsam: Yorelerdeki dogal kaynaklar, mevcut altyapi
ve listyapi, ekonomik durum, sanayi envanteri benzeri caligmalarla, analizlerin yapilmasi

ve uygun yatirim alanlarinin tespit edilerek, uygun ve karli yatinmlarin gergeklestirilmesi,
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ekonomik, sosyal gelisme ile ulusal ve bolgesel kalkinmaya esas teskil edecek planlarin

olusturulmasi ile ilgili arastirmalara destek verilmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Meslek kuruluslarinin tedarik¢i firmalara
yaptiracaklart yerel ekonomik arastirmalar igin verilecektir. Bu sayede yorenin
potansiyelleri, problemleri ortaya koyulacak ve iyilestirme ve gelistirme icin ¢6ziim

oOnerileri ortaya koyulacaktir.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOBI tanimina uyan, imalat

sanayisinde faaliyet gosteren isletmeler.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Bu destek kapsaminda yapilacak olan
arastirmalar icin verilecek destegin iist limiti 15.000 TL olup, ekteki KOSGEB destekleri

tablosunda belirtilen oranda destek verilir.

- Bilgi ve Destek Basvurular:: Uygulama Birimleri.

II1.1.3.4. Altyap: ve Ustyap1 Uygulama Projesi Destegi

- Destegin Amaci ve Kapsam: Uretimin ve istihdamimn artirilmasi ve
teknolojilerin gelistirmesi amaci ile yeni yatirimlara altyapr ve listyap1 proje giderlerine

destek verilmesidir.

Kalkinmada oncelikli yoreler kapsaminda yer alan illerde KOSGEB tarafindan

belirlenen esaslar dahilinde;

a) Kurulacak olan kii¢iik sanayi siteleri (KSS) icin, altyap1 ve iistyapt uygulama

projelerine,
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b) Organize sanayi bolgeleri (OSB) icinde veya disinda, bu illerdeki
miilki/yerel yonetimlerce belirlenmis olan sanayi alanlarinda bedelli veya bedelsiz arsa
tahsisi alarak yeni yatirnm yapacak olan isletmeler icin, iistyapir uygulama projelerine,

verilecek destegi kapsar.

- Destekten Beklenen Yararlar: Bu destek sayesinde Uretim tesisleri

yenilenecek veya biiyiiyecek. Bununla birlikte calisma sartlar iyilesecek.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOBI tanimina uyan, imalat

sanayisinde faaliyet gosteren igletmeler.

- Destek Orani ve Ust Limiti:

a) KSS Ustyapr Uygulama Projelerinde projenin onaylanmasindan sonra, briit

kapali kullanim alaninin bir metrekaresi i¢in 3 (ii¢c) TL,

b) KSS altyap1 uygulama projelerinde; projenin onaylanmasindan sonra KSS

icindeki bir igyeri icin, 150 (yiiz elli) TL,

¢) Organize sanayi bolgeleri (OSB) icinde veya disinda bu illerdeki miilki/yerel
yonetimlerce belirlenmis olan sanayi alanlarinda, isletmeler tarafindan yaptirilacak olan
binalarin {istyapt uygulama projeleri icin; projenin onaylanmasi ve bina subasman
seviyesinin en az %50’sinin tamamlanmasindan sonra, briit kapali kullanim alaninin bir
metrekaresi icin 3 (ii¢) TL olmak iizere, destegin toplam iist limiti 10.000 (on bin) TL olup,

ekteki KOSGEB destekleri tablosunda belirtilen oranda destek verilir.
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Ust limit dahilinde, KSS kooperatif yonetimleri, bu fikranin (a) ve (b)de
belirtilen seceneklerin her birisinden veya her ikisinden, isletmeler ise; yalnizca {istyapi

uygulama proje desteginden yararlanabilir.

- Bilgi ve Destek Basvurular:: Uygulama Birimleri

II1.1.4. Damismanhik ve Egitim Destegi

Danismanlik ve Egitim Destegi baglhig1 altinda, KOSGEB Danismanlik Destegi,
KOSGEB Ozel Egitim Destegi, KOSGEB Genel Egitim Programlar1 detayli olarak

incelenecektir.

I11.1.4.1. KOSGEB Danmismanlik Destegi

- Destegin Amaci ve Kapsamn: Isletmelerin, yeni girisimcilerin,
girisimcilerin  ve isletici kuruluslarin, yatirnm yonlendirme, atil kapasitelerini
degerlendirme, kalite ve verimliliklerini artirma, idari ve teknik mevzuat uygulamasi, iiriin-
yontem gelistirme ve benzeri hususlarda yapacaklar1 calismalar kapsaminda planlama,
yatirim, modernizasyon, teknolojik arastirma - gelistirme ve teknoloji adaptasyonu, liretim,
pazarlama, enformasyon, yonetim ve benzeri konulardaki bilgi ve becerilerini gelistirmek,
yurtici - yurtdisi pazarlarda rekabet edebilir diizeye gelmelerini temin etmek, istthdamin ve
katma degerin arttirilabilmesi i¢in yeni isletmelerin kurulmasini saglamak amaci ile gerekli

danigmanlik ihtiyaglarina destek verilmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: isletmelerin, yatirim, modernizasyon,
teknolojik aragtirma - gelistirme ve teknoloji adaptasyonu, {retim, pazarlama,

enformasyon, yonetim ve benzeri konulardaki bilgi ve becerilerini gelistirmek, yurtigi -
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yurtdis1 pazarlarda rekabet edebilir diizeye gelmelerini temin etmek, istihdamin ve katma

degerin arttirilabilmesi amaciyla gerekli danismanlik hizmetlerinin desteklenmesidir.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOSGEB veri tabaninda kayith

isletmeler, girisimciler, yeni girisimciler ve isletici kuruluslar yararlanabilir.

- Destek Oram ve Ust Limiti: KOSGEB’in isletme basina saglayacagi
Danigsmanlik Destegi parasal iist limiti 15.000 TL’dir. Destek Oranlar1 isletme basina
saglayacagi iist limiti agmamak kosulu ile Gelismis Yorede %60, Normal Yoérede %70 ve
Kalkinmada Oncelikli Yorede %80’dir. Gruplandirilmis Damismanlik Desteginden

faydalanacak yeni girisimciler icin destekleme oran1 %100’ diir.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: Basvurular KOSGEB Uygulama Birimlerine

yapilir.

I11.1.4.2. KOSGEB Ozel Egitim Destegi

- Destegin Amac1 ve Kapsamn: Isletmelerin, yurtici - yurtdis1 pazarlarda
rekabet edebilir diizeye gelmelerini temin etmek, istihdami ve katma degeri artirabilmek
icin; planlama, yatinm, modernizasyon, teknolojik arastirma gelistirme, teknoloji
adaptasyonu, iiretim, pazarlama, finansman, enformasyon, yonetim, mevzuat, girisimcilik
gibi konulardaki bilgi ve becerilerini gelistirmek amaci ile egitim ihtiyaclarinin

karsilanmasi i¢in destek verilmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Isletmelerin, yurtici - yurtdisi pazarlarda
rekabet edebilir diizeye gelmelerini temin etmek, istihdami ve katma degeri artirabilmek
icin; planlama, yatinm, modernizasyon, teknolojik arastirma gelistirme, teknoloji

adaptasyonu, iiretim, pazarlama, finansman, enformasyon, yonetim, mevzuat, girisimcilik
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gibi konulardaki bilgi ve becerilerini gelistirmek amaci1 ile egitim ihtiyaclarinin

karsilanmasidir.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOSGEB veri tabaninda kayith

Isletmeler yararlanabilir.

- Destek Oram ve Ust Limiti: KOSGEB’in isletme basina saglayacag Ozel
Egitim Destegi parasal iist limiti 6.000 (altibin) TL’dir. Destek oranlar1 isletme basina
saglayacagi iist limiti agmamak kosulu ile Gelismis Yorede %60, Normal Yorede %70 ve

Kalkinmada Oncelikli Yorede %80’ dir.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: Bagvurular KOSGEB Uygulama Birimlerine

yapilir.

I11.1.4.3. KOSGEB Genel Egitim Programlari

- Destegin Amac1 ve Kapsamu: Isletmelere KOSGEB tarafindan organize

edilen egitim programlarina katilmalar1 i¢in verilen destegi kapsar.

- Destekten Beklenen Yararlar: Isletmelerin, yurtici - yurtdisi pazarlarda
rekabet edebilir diizeye gelmelerini temin etmek, istihdami ve katma degeri artirabilmek
icin; planlama, yatirrm, modernizasyon, teknolojik arastirma gelistirme, teknoloji
adaptasyonu, iiretim, pazarlama, finansman, enformasyon, yonetim, mevzuat, girisimcilik
gibi konulardaki bilgi ve becerilerini gelistirmek amaci ile egitim ihtiyaclarinin

karsilanmasidir.

- Destekten Kimler Yararlanabilirr KOSGEB veri tabaninda kayith

Isletmeler yararlanabilir.
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- Destek Orami ve Ust Limiti: Genel Egitim Programlari; Gelismis Yorede
%80, Normal Yorede %90 ve Kalkinmada Oncelikli Yorede %100 oraninda desteklenir.
Normal Yorede ve Gelismis Yorede yer alan igletmeler icin; siiresi 6 (alt1) saate kadar olan

genel egitim programlar1 %100 desteklenebilir.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: Basvurular KOSGEB Uygulama Birimlerine

yapilir.

II1.1.5. Girisimciligi Gelistirme Destegi

Girigsimciligi Gelistirme Destegi bashigi altinda, Geng¢ Girisimci Gelistirme
Programi, Genel Girisimcilik Egitimi, Yeni Girisimci Destegi, Is Gelistirme Merkezi

Destegi detayli olarak incelenecektir.

II1.1.5.1. Geng Girisimci Gelistirme Progranmm

- Destegin Amaci1 ve Kapsam: Programin amaci, ortadgretim sonrasi
orgilin/yaygin egitim kurumlar1 ve {iniversite 6grencilerinin kariyer planlamasi yaptigi bir
donemde, girisimciligi Onlerine bir segenek olarak sunarak gencleri kendi isini kurmaya
yoneltmek, bu kurumlarda girisimcilik kiiltiirliniin ~ yayginlasmasimmi  saglamaktir.

Girisimcilik ve is kurma iizerine toplam 102 saatlik egitim ve atdlye ¢alismasindan olusur.

- Destekten Beklenen Yararlar: Bu egitimlerde katilimcilara is fikri
gelistirme, pazar arastirmasi, is plani, pazarlama plani, proje yonetimi gibi konularda bilgi
verilerek, katilimcilarin ileride kuracaklari isletmelerin basari oranlarinin artirilmasi

hedeflenir.
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- Destekten Kimler Yararlanabilir: Programin diizenlendigi ortadgretim

sonrasi orgiin/yaygin egitim kurumlarin 6grencileri.

- Destek Oram1 ve Ust Limiti: Bu programlarda katilimcilardan iicret

alinmamaktadir.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: Programin diizenlendigi ortadgretim sonrasi
orglin/yaygin egitim kurumlarinda programin koordinasyonu ile ilgili personele

yapilmaktadir.

II1.1.5.2. Genel Girisimcilik Egitimi

- Destegin Amaci ve Kapsami: Bu egitimlerin amaci, girisimciligi bir
secenek olarak diisiinen kisilere, is planina dayali is kurma ve yonetme konusunda bilgi

vermektir. Is fikri, pazar arastirmasi, is plam gibi konulardan olusan 30 saatlik egitimlerdir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Bu egitimlerde katilimcilara is fikri
gelistirme, pazar arastirmasi, is plani, pazarlama plani, proje yonetimi gibi konularda bilgi

verilerek, katilimcilarin ileride kuracaklari isletmelerin basari oranlarinin artirilmasi

hedeflenir.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: Katilim icin herhangi bir 6n sart
aranmamaktadir.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Bu programlarda katihimcilardan iicret
alinmamaktadir.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: KOSGEB Uygulama Merkezleri
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II1.1.5.3. Yeni Girisimci Destegi

- Destegin Amaci ve Kapsami: Bu prosesin amaci, ekonomik kalkinma ve
istihdam sorunlarinin ¢oziimiiniin temel faktorii olan girisimciligin  desteklenmesi,
yayginlastirilmast ve basarili igletmelerin kurulmasimmi saglamak amaciyla yeni
girisimcilerin desteklenmesidir. Bu amacla destek bagvurusunda bulunma hakki kazanmis

yeni girisimciler verilen toplam en fazla 44.000 TL destegi kapsar.

- Destekten Beklenen Yararlar: Yeni girisimcilerin isletmelerini kurarken

yasadiklari mali sikintilara ¢oziim getirmek.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOSGEB tarafindan {iiniversitelerde
gerceklestirilen Gen¢ Girisimci Gelistirme Programindan mezun olan veya KOSGEB
tarafindan verilen is kurma danismanligi veya uygulamali egitim destegini alan veya
KOSGEB’in igbirligi ve denetimi cercevesinde Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsmayi
Tesvik Fonu, ISKUR, Ozellestirme Idaresi Baskanlig1, belediyeler ve ilgili kamu kurum ve
kuruluglart ile meslek odalar1 tarafindan ulusal ve uluslar arasi projeler kapsaminda
diizenlenen girisimcilik egitimine katilanlar veya Is Gelistirme Merkezlerinde (ISGEM)

yer alan girisimcilerden son bir y1l i¢inde igletmesini kuranlar.

- Destek Oram ve Ust Limiti:

- Is Kurma (Geri 6demesiz): 4.000 TL

- Sabit Yatinm (Finansal kiralama giderleri icin geri 6demesiz): 10.000 TL,

kalkinmada oncelikli yorelerde %70, normal yorelerde % 60, gelismis yorelerde %50
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- Sabit Yatinnm (Geri 6demeli): 40.000 TL, kalkinmada oncelikli yorelerde

%90, normal yorelerde % 80, gelismis yorelerde %70

- Destek Unsurlar1 ve Sartlari: Yeni Girisimcilerin destek sozlesme
tarihinden itibaren en fazla 3 yillik siire icerisinde is kurmaya yonelik baslangi¢ giderleri

ile makine-techizat1 ve donanim giderlerini karsilamaya yonelik olarak verilir.

- Is kurmaya yonelik baslangi¢ giderleri, isletmesinin yasal kurulusu sirasinda

yapmis oldugu harcamalarin karsilanmasi1 amaciyla verilir.

- Sabit Yatirnm Giderleri ig¢in,

a) Yeni girisimcilerin alacaklari makine-techizat ve ofis donanmimlarinin
giderlerini karsilamak {izere teminat karsilig1 verilen ilk 12 ay1 geri 6demesiz donemden
sonra, birinci taksidi 12 sonu %20, ikinci taksidi 18 ayin sonu %?20, iiciincii taksidi 24 ayin
sonu %20, dordiincii taksidi 30 ayin sonu %20, besinci taksidi 36 ayin sonu %20 olacak
sekilde geri tahsil edilecek destektir. Geri 6demeli destekte yararlaniciya higbir faiz

uygulanmaz.

b) Finansal kiralama yolu ile alacaklar1 makine-techizat ve ofis donanimlarinin,
kiralama siiresi en fazla 4 yil olacak sekilde, faturada yer alan pesin bedeli ve KDV disinda

kalan kiralama giderlerini karsilamaya yonelik olarak verilecek geri 6demesiz destektir.

Yararlanicilar, is kurma ve sabit yatirim giderleri desteginden her ikisini de
isteyebilir, ancak sabit yatirim desteginde geri ddemeli (a) sabit yatirnm destegi ile geri

O0demesiz finansal kiralama (b) seceneginden birini tercih edecektir.
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Yararlanicinin ortak sirket kurmasi veya kurulu bir isletmeye ortak olmasi

durumunda hisse oraninin en az %51 olmasi sart1 aranacaktir.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: KOSGEB Uygulama Merkezleri

II1.1.5.4. is Gelistirme Merkezi Destegi

- Destegin Amac1 ve Kapsam: KOSGEB tarafindan ulusal/uluslar arasi
projeler dahilinde kurulan Is Gelistirme Merkezlerinin, ilgili projenin sona ermesinden

sonra desteklendigi siireyi 36 aya tamamlanmasidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: s  Gelistirme Merkezlerinin

surdiiriilebilirliklerine katkida bulunmaktir.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOSGEB tarafindan ulusal/uluslar

aras1 projeler dahilinde kurulan Is Gelistirme Merkezleri.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Toplam destek iist limiti 50.000 TL olmak
tizere, personel ve kira giderlerinin kalkinmada oncelikli yorelerde %80'i, normal yorelerde
%70 ve gelismis yorelerde %60' ile ISGEM'de yer alan ve imalat sanayi sektoriinde

faaliyet gosteren isletmelerin orani ile carpilmasi ile belirlenen miktar kadar destek verilir.
- Bilgi ve Destek Bagvurular:: KOSGEB Uygulama Merkezleri
I11.1.6 Kalite Gelistirme Destekleri

- Destegin Amac1 ve Kapsam: Isletmelerin iiriin kalitelerinin artirilmast,
yeni iirlin gelistirmeleri, uluslararasi1 pazarlarda talep edilen {iiriin belgelerinin temini i¢in;

KOSGEB laboratuarlar1 disinda belirlenen kriterler ¢ercevesinde KOSGEB tarafindan
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uygun bulunan yurtici/yurtdisi kamu veya 6zel sektor kurum/kurulus laboratuarlarina
yaptirdig1 test-analiz, kalibrasyon hizmetleri ve CE isaretlemesi uygunluk degerlendirme
faaliyetleri kapsamindaki test-analiz ve denetim giderlerine ve Isletmelerin

TSE/TURKAK'tan alacaklar1 Yonetim Sistem Belgeleri giderlerine destek verilmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: isletmelerin kalitelerinin yiikseltilmesi ile

ihracatlarinin ve rekabet giiclerinin artirilmasi.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOSGEB KOBI tanimma uyan

Isletmeler.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Genel test, analiz ve kalibrasyon icin isletme
basina saglanacak destegin iist limiti 10.000 TL, CE isaretlemesi test ve analizleri icin

isletme basina saglanacak destegin iist limiti 20.000 (yirmi bin) TL,

- Destekleme Oranlari: Gelismis Yorelerde : % 50, Normal Yorelerde : %

60, K.O.Y.: % 70

- Sistem Belgelendirme Destegi: KOSGEB tarafindan GIGPSYH veya SYH
Planlar1 onaylanmis Yararlanicilarin, Genel Sozlesmelerinde yer alan Sistem
Belgelendirme destegi talepleri dogrultusunda yapacaklart TS-ISO 9000, TS-ISO 14000,
TS-ISO 22000, TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17025 ve benzeri sistem
belgelendirme caligmalar1 neticesinde Tiirk Standartlar1 Enstitiisi (TSE) ve Tiirk
Akreditasyon Kurumu'ndan (TURKAK) alacaklari sistem belgesi/belgeleri karsiliginda,

Uygulama Birimi tarafindan uygun goriilenler icin bu destek verilir.

- Her bir belge tiirii i¢in 2.500 TL olmak {iizere, toplam azami 10.000 TL geri

O0demesiz destek verilir. Destekleme orani yore farki gozetilmeksizin %100'diir.
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- Bilgi ve Destek Basvurulari: KOSGEB Uygulama Birimleri.

II1.1.7. Pazar Arastirma ve Ihracati Gelistirme Destegi

Pazar Arastirma ve Ihracati Gelistirme Destegi basligi altinda, Milli Katilim
Diizeyindeki Yurtdis1 Fuarlara Katilim Destegi, Milli Katilim Disindaki Yurtdis1 Fuarlara
Katilim Destegi, Yurtici Uluslararas1 Sanayi ihtisas Fuarlarina Katilim Destegi, Yurtigi
Sanayi Fuarlarina Katilim Destegi, Tanitim Destegi, Markaya Yonlendirme Destegi detayli

olarak incelenecektir.

II1.1.7.1. Milli Katilim Diizeyindeki Yurtdis1 Fuarlara Katilim Destegi

- Destegin Amac1 ve Kapsam: Isletmelerin; uluslararasi pazarlara giris,
yurtdis1 pazar paylarini artirma, rakiplerini tanima, yeni iiriinler ve teknolojiler hakkinda
bilgi edinme ve iiriinleri i¢in marka imaji olusturmalarini teminen, iilkemiz milli
katiliminin gergeklestirilecegi ve kendileri icin hedef pazar olarak ongordiikleri iilkelerde
diizenlenen milli katilim diizeyindeki yurtdisi fuarlar arasindan, KOSGEB tarafindan yillik

olarak belirlenen yurtdisi fuarlara katilimlarina destek verilir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Uluslararas: pazarlara giris, yurtdis1 pazar
paylari artirma, rakiplerini tanima, yeni tiriinler ve teknolojiler hakkinda bilgi edinme ve
driinleri icin marka 1imaj1 olusturmalarimi teminen, iilkemiz milli katiliminin

gerceklestirilecegi fuarlara katilma imkana.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOBI tanimu icerisine giren ve imalat

sanayinde faaliyet gosteren isletmeler.
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- Destek Oram ve Ust Limiti: Her isletmeye iiriin sergileme destegi olarak
en az 9 m” ve en fazla 50 m” icin destek verilir. KOSGEB tarafindan destek saglanacak
metrekare basina fuar katilim {icretine verilecek destegin iist limiti 400 TL’dir. Bu fuar
katilim {icretine; bos kapali alan (yer) kirasi, standart stand konstriiksiyonu, standart stand
dekorasyonu, fuar alaninin genel diizenlemesi ile ilgili genel giivenlik, genel temizlik
hizmetleri, fuarin yurtdis1 tanitim giderleri, iirlinlerin organizatdr kurulusun bildirecegi
yurti¢indeki depo ile fuar stand alami arasi gidis-doniis nakliyesi, iiriinlerin yurtdisi
indirme-depolama-yiikleme giderleri, iiriinlerin giimriik islem giderleri ile yurtdis1 nakliye

sigortas1 giderleri dahildir. Destek iist limiti en fazla 16.000 TL’dir.

Isletmeler; bu destekten ayni1 takvim yil1 icerisinde, ayn iilkeye bir defa olmak
tizere en fazla iki defa yararlanabilir. Ancak, ayni1 yurtdis1 fuara katilim i¢in bagka bir kamu
kurulusu  tarafindan  destek almasi  halinde @ KOSGEB’in bu desteginden
faydalanamayacaktir. Bu faaliyetler KOSGEB destekleri tablosunda belirtilen oranlarda

desteklenir.
- Bilgi ve Destek Basvurulari: KOSGEB Uygulama Birimleri.
II1.1.7.2. Milli Katilm Disindaki Yurtdisi Fuarlara Katilm Destegi

- Destegin Amac1 ve Kapsamu: Isletmelerin, uluslararasi pazarlara girme ve
yurtdis1 pazar paylarimi artirma, rakiplerini tanima, yeni iirlinler ve teknolojiler hakkinda
bilgi edinme ve iiriinleri i¢in marka imaj1 olusturmalarim1 saglamak amaci ile kendileri icin
hedef pazar olarak ongordiikleri iilkelerde organizatdr kuruluglar tarafindan diizenlenen

milli katilim diginda kalan yurtdisi fuarlara katilimlarina destek verilir.
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- Destekten Beklenen Yararlar: Uluslararasi pazarlara girme ve yurtdisi
pazar paylarimi artirma, rakiplerini tanima, yeni iiriinler ve teknolojiler hakkinda bilgi

edinme ve iirlinleri i¢in marka imaj1 olusturmalarini saglamak.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOBI tanimi icerisine giren ve imalat

sanayinde faaliyet gosteren isletmeler.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Isletmeler, milli katilim diizeyindeki yurtdis:
fuarlara bu destekten yararlanmak iizere katilamazlar. Isletmeler, bu destekten ayn1 takvim

yil1 igerisinde; ayni iilkeye bir defa olmak iizere en fazla iki defa faydalanabilir.

Her isletmeye iiriin sergileme destegi olarak en az 9 m* ve en fazla 50 m” igin
destek verilir. Metrekare basina verilecek destegin iist limiti 400 TL olmak {izere
KOSGESB tarafindan destek saglanacak fuar katilim iicretine; bos kapal1 alan (yer ) kirasi,
standart stand konstriiksiyonu, standart stand dekorasyonu, iiriinlerin yurti¢indeki depo ile
fuar stand alami aras1 gidis-doniis nakliyesi, tirlinlerin yurtdisi indirme-depolama-yiikleme
giderleri, Uriinlerin giimriik islem giderleri ile yurtdis1 nakliye sigortast giderleri dahildir.
Destek iist limiti en fazla 16.000 TL’dir. Ekteki KOSGEB destekleri tablosunda belirtilen

oranlarda destek verilir.
- Bilgi ve Destek Basvurulari: KOSGEB Uygulama Birimleri.
I11.1.7.3. Yurtici Uluslararasi Sanayi ihtisas Fuarlarina Katiim Destegi

- Destegin Amaci ve Kapsamu: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Web
sayfasinda yaymnlanan fuar takviminde yer alan ve fuar diizenleyicileri(Organizator

Kuruluslar) tarafindan basvuruda bulunulan fuarlar icerisinden konusu, tiirii ve iiriin ve
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iiriin gruplar1 bazinda KOSGEB Hedef kitlesi olan KOBI'lerin faaliyet alanlar ile ortiisen

fuarlar incelenir degerlendirilir ve destek kapsamina alinir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Isletmelerin yurtici ve yurtdisi pazar
paylarin1 artirma, rakiplerini tanima, yeni iiriinler ve teknolojiler hakkinda bilgi edinme,

marka imaj1 olusturma.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOBI tanimi icerisine giren ve imalat

sanayinde faaliyet gosteren isletmeler.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Her isletmeye kapali alan en az 6m2 en fazla
40 m* olmak lizere, iirlin sergileme {iicreti olarak KOSGEB Destek iist limiti 110 TL/m>
olmak iizere fuar katilimlarina %70 oraninda geri 6demesiz destek saglanir. Bu nitelikteki
fuarlar i¢in; fuarin toplam {iiriin sergileme alaninin %40’1mn1 agsmamak kaydi ile ve

KOSGEB toplam stand alan1 1500 m*’yi ge¢cmeyecek sekilde destek saglanir.
- Bilgi ve Destek Basvurulari: KOSGEB Uygulama Birimleri.
I11.1.7.4. Yurtici Sanayi Fuarlarina Katilim Destegi

- Destegin Amac1 ve Kapsamu: Bu destek Yurtici Sanayi ihtisas Fuarlar1 ve
Yurtici Genel Sanayi Fuarlar basliklarindan olusur. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
internet sayfasinda yayinlanan fuar takviminde yer alan ve fuar diizenleyicileri (organizator
kuruluglar) tarafindan basvuruda bulunulan fuarlar icerisinden konusu, tiirii ve iiriin ve
iiriin gruplar1 bazinda KOSGEB hedef kitlesi olan KOBI'lerin faaliyet alanlari ile ortiisen

fuarlar incelenir degerlendirilir ve destek kapsamina alinir.



86

- Destekten Beklenen Yararlar: isletmelerin yurtici pazar paylarini artirma,
rakiplerini tanima, yeni {riinler ve teknolojiler hakkinda bilgi edinme, marka imaji

olusturma.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOBI tanimi icerisine giren ve imalat

sanayinde faaliyet gosteren isletmeler.
- Destek Oram ve Ust Limiti:

- Yurtici Sanayi Ihtisas Fuarlari: Gelismis, normal ve kalkinmada oncelikli
yorelerde diizenlenen bu fuarlara katilacak olan her isletmeye en az 6 en fazla 40 m? icin,
kapal1 alan katilimlarina metrekare iicreti destek tist limiti 60TL/m?; acik alan katihmlarina
metrekare iicreti 40 TL/ m” olmak iizere, %60 oraninda geri édemesiz destek saglanir. Bu
nitelikteki fuarlar i¢in fuarin toplam iiriin sergileme alaninin %40’1m1 agsmamak kaydi ile

KOSGEB toplam stand alan1 1500m?’yi gecemeyecek sekilde destek saglanr.

- Yurtici Genel Sanayi Fuarlari: Sadece kalkinmada oOncelikli yorelerde
diizenlenen bu fuarlara katilacak olan her isletmeye en az 6 m2 en fazla 40 m” icin, kapal
alan katilimlarina metrekare iicreti destek iist limiti 50TL/m? acik alan katilimlarina
metrekare iicreti 35 TL/m? olmak iizere, %50 oraninda geri ddemesiz destek saglamir. Bu
nitelikteki fuarlar i¢in fuarin toplam iiriin sergileme alaninin %40’1mn1 agsmamak kaydi ile

KOSGEB toplam stand alan1 1000m2’yi gecemeyecek sekilde destek saglanir.

- Bilgi ve Destek Bagvurulari: KOSGEB Uygulama Birimleri
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II1.1.7.5. Tanitim Destegi

- Destegin Amac1 ve Kapsami: Isletmelerin; isletmelerini ve iiriinlerini,

ozellikle yurtdisinda tanitmalari i¢in gerceklestirecekleri faaliyetlerine destek verilmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Isletmelerin; isletmelerini ve iriinlerini

tanitmalar1, marka imajinin olusturulmasi.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOBI tanimi1 kapsaminda yer alan ve

imalat sanayinde faaliyet gosteren igletmeler.

- Destetk Oram ve Ust Limiti: Tamtim Destegi kapsaminda
degerlendirilecek olan Brosiir, Katalog ve Etiket Baskili Bandrolliit CD’nin en az asagidaki

kriterlere sahip olmasi gerekmektedir.

- Brosiir: En az A4 (21x29.7cm) olciisiinde (tek yaprak), 2 sayfa, istege bagh
kirimli, 170 gr. Mat/parlak kuse kagida, 4 renk baskili; igeriginde yararlanici igletmenin
kiinyesi, logosu, adresi, telefon ve faks numaralarinin varsa internet ve e-posta adresinin
olmasi, arka sayfasinda basim tarihi ve Tedarik¢i isletmenin adinin bulunmasi

gerekmektedir.

- Katalog: En az A4 (21x29.7cm) olgiisiinde (4yaprak) 8 sayfa, 200 gr.
Mat/parlak kuse kagida, dikisli, 4 renk baskili, 6n ve arka kapak mat/parlak selefonlu;
iceriginde yararlanici isletme tanitim bilgileri, detayh iiriin bilgileri, logosu, adresi, telefon
ve faks numaralarinin varsa internet ve e-posta adresinin olmasi, arka sayfasinda basim

tarihi ve tedarik¢i isletmenin adinin bulunmasi gerekmektedir.
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- CD: Etiket baskili, interaktif, bandrolli CD’de yararlanici isletmenin
tanitim bilgileri, detayh iiriin bilgileri ve isletme tanitim filmi, ¢ekimli, kurgulu, miizikli ve
seslendirilmis, en az 90 sn.lik film, isletme logosu, adresi, telefon ve faks numaralarinin e-
posta adresinin varsa internet adresinin olmasi, ana sayfalarinda hazirlanis tarihi bulunan,

etiket baskil1 bandrollii, karton zarf icersinde olmasi1 gerekmektedir.

- Destek Unsurlar1 ve Ust Limitleri: Tiirkce/yabanci dilde isletme ve iiriin
tanittmi amacli; brosiir, iiriin katalogu giderleri icin iist limit 3.000 TL, Tiirk¢e/yabanci
dilde isletme ve iiriin tanitim1 amacli, etiket baskili bandrolliit CD giderleri i¢in iist limit
4.000 TL, Tirkce/yabanci dilde isletme ve iiriin tanmitimi amacli, web sayfasi hazirlama
KOSGEB tarafindan isletilen ve www.kobinet.org.tr. adresinde yaymlanan KOBINET e-
ticaret portalinda iicretsiz olarak verilir. Tanitim Desteginin toplami 7.000 (yedi bin) TL

olup, %50 oraninda destek saglanir.

- Bilgi ve Destek Basvurular:: KOSGEB Uygulama Birimleri.

I11.1.7.6. Markaya Yonlendirme Destegi

- Destegin Amac1 ve Kapsamn: Isletmelerin kendi markalar ile ulusal ve
uluslararasi pazarlarda marka imaji olusturmalarinin 6zendirilmesi amaci ile yurtigi ve
yurtdisinda markaya yonlendirilmeleri i¢cin gerceklestirecekleri ¢aligmalara iliskin giderlere

destek verilmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Markaya Yonlendirme Desteginin
verilmesi ile isletmelerin kendi markalar: ile ulusal ve uluslararasi pazarlarda marka imaji

olusturmalarinin 6zendirilmesi saglanmis olacaktir.
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- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOBI tanimi1 kapsaminda yer alan ve

imalat sanayinde faaliyet gosteren isletmeler yararlanabilir.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Yurtdisi Marka Tescil Belgesi icin ilgili
kuruma yapilan 6demeler, yurtdisindaki iiretim iskolu ile ilgili periyodik dergilere reklam
verme giderleri, uluslararasi havayollarina ait periyodik dergilere reklam verme giderleri,
yurtici ve yurtdisindaki hava limanlarindaki bilboardlarin kira bedeli giderleri
icin verilecek destegin toplami 20.000 TL’dir. Her bir destek unsuru i¢in verilecek destegin

ist limiti 10.000 TL’yi ge¢meyecektir.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: KOSGEB Uygulama Birimleri.

II1.1.8. Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Destegi

Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Destegi basligi altinda, Teknoloji Aragtirma ve
Gelistirme Destekleri, Sinai Miilkiyet Haklar1 Destegi, Gida Sektorii Makine - Techizat

Destek Kredisi detayli olarak incelenecektir.

I11.1.8.1. Teknoloji Arastirma ve Gelistirme Destekleri

- Destegin Amaci ve Kapsami: Bilim ve teknolojiye dayali yeni fikir ve
buluslara sahip isletmelerin, ulusal ve uluslararasi platformlarda rekabet edebilecek
teknolojik diizeyde kurulmasi, gelismesi ve yeni iiriin iiretilmesi veya gelistirilmesi amaci

ile bu isletmelere teknolojik arastirma ve gelistirme destegi verilir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Isletmelerin teknoloji ve yenilik alaninda

gelismeleri ve rekabet giiclerinin artirilmasi.
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- Destekten Kimler Yararlanabilir: Bu boliimde yer alan destekler, Ar-Ge
ve Teknolojik Yenilik Projesi TEKMER/DTI Kurullar1 tarafindan kabul edilen

Yararlanicilara saglanir.

- Destek Orani ve Ust Limiti

a) Malzeme, techizat ve prototip iiretimi ile ilgili giderler ve deneme amaglh
hammadde temini icin; techizat ve demirbaslarin teminat karsiligi satin alinmasi halinde;
verilecek destegin iist limiti 200.000 TL, destek orani: %80, techizat ve demirbaslarin
finansal kiralama yolu ile alinmasi1 halinde; techizat ve demirbaglarin faturada yer alan
pesin bedeli ve KDV disinda kalan finansal kiralama giderlerine verilecek destegin iist

limiti 50.000 TL, destek orani:%50.

b) Projesi KOSGEB tarafindan desteklenerek basari ile tamamlanan Isletmelere
verilecek olan kalite gelistirme ve teknolojik donamim temini icin; kalite gelistirme ve
teknolojik donanim i¢in gerekli demirbaglarin teminat karsiligi satin alinmasi halinde;
verilecek destegin iist limiti 50.000 TL, destek orani:%80, kalite gelistirme ve teknolojik
donanim i¢in gerekli demirbaslarin finansal kiralama yolu ile alinmas1 halinde; techizat ve
demirbaglarin faturada yer alan pesin bedeli ve KDV disinda kalan finansal kiralama

giderlerine verilecek destegin st limiti 15.000 TL, destek orani:%50.

c¢) Danigsmanlik destegi; teknoloji arastirma ve gelistirme desteginden
yararlanan isletmelerin danigsmanlik ihtiyacinin karsilanabilmesini teminen; isbirligi
yapilmis olan iiniversitelerden saglanacak danigsmanlik hizmetinden, ilgili iiniversitelerin
belirledigi usul ve esaslar cercevesinde yararlanilir. Isletmelerin yurtici ve yurtdisindaki
tiniversitelerden alacagr damigsmanlik hizmeti destegi iist limiti 20.000 TL, destek

orant: %80.
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d) Ar-Ge sonuglarin1 yayinlama destegi; Ar-Ge calismasinin sonuglarinin
tanitim1 ve duyurulmasi amaci ile igletme tarafindan kitap, brosiir, CD ve benzeri dokiiman

yayinlanmasi giderleri destegi iist limiti 3.000 TL, destek orani:%80.

e) Teknopark kira destegi iist limiti 20.000 TL, destek orani:%80

f) Islik tahsisi; isletmelere, Ar-Ge projelerini gerceklestirebilmeleri igin

KOSGEB TEKMER Miidiirliigii binalarinda 24 aya kadar islik tahsisi,

g) Isletmelerin, Ar-Ge konusuna iliskin yurtdist kongre, konferans, panel,
sempozyum, teknoloji fuarlar ile teknoloji transfer amacglh yurtdisi toplantilara katilim ve

ziyaret destegi iist limiti 5.000 TL, destek orani:%80

§) Baslangi¢ sermayesi destegi; Ar-Ge Projesi onaylandiktan sonra sirketlerini
kuran veya Ar-Ge proje basvurusu tarihi itibariyle son bir yil icinde sirketini kurmus olan
ve Teknoloji Gelistirme Merkezi biinyesinde islik tahsis edilen isletmelere, isliklerde Ar-

Ge faaliyetlerine baglamalarindan sonra verilecek geri ddemesiz destek tutar1 10.000 TL,

h) Is gelistirme destegi; Teknoloji gelistirme merkezi ve DTI’lerde yer alan,
Teknoloji Ar-Ge Destekleri kapsaminda desteklenen ve projesini basariyla tamamlayarak

mezun olan isletmelerin yararlanabilecegi geri ddemesiz destek tutar1 15.000 TL,

Bu destekteki (a) ve (b) bentlerinin alt bentlerindeki seceneklerden sadece
birisi tercih edilir, (f) bendinde yer alan islik tahsisi siiresi kurul karari ile mevcut

isletmeler icin en fazla 12 ay, yeni kurulan isletmeler i¢in 24 ay uzatilabilir.

- Bilgi ve Destek Basvurulart: Bagvurular TEKMER ve DTI Uygulayicisi

IGEM Miidiirliiklerine yapulir.
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I11.1.8.2. Sinai Miilkiyet Haklar1 Destegi

- Destegin Amac1 ve Kapsamu: Isletmeler tarafindan yapilan calismalar
neticesinde, patent belgesi, faydali model belgesi veya endiistriyel tasarim tescili ile
sonuglanan bir bulug veya tasarimin ortaya ¢ikmasi durumunda, yurti¢i ve yurtdisindan;
patent, faydali model belgesi, endiistriyel tasarim tescili belgesi ve entegre devre

topografyalar1 tescil belgesi alinmasi i¢in yapilan giderlere destek verilmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: Isletmelerin alacaklar1 belgeler ile yenilik

alaninda gelismeleri ve rekabet giiclerinin artirilmas.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOSGEB KOBI tanimma uyan

isletmeler.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Patent belgesi destegi; Tiirk Patent Enstitiisii
(TPE)’den alinacak olan patent belgesi destegi iist limiti 6.000 TL, faydali model belgesi
destegi iist limiti 6.000 TL, endiistriyel tasarim tescil belgesi destegi iist limiti 6.000 TL,
entegre devre topografyalart tescil belgesi destegi iist limiti 6.000 TL’dir. Bu belgelerin
yurtdisindaki kuruluslardan alinmasi durumunda her bir destegin iist limiti 10.000 TL,

Destek Orant:%70.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: KOSGEB Uygulama Birimleri.

I11.1.8.3. Gida Sektorii Makine - Techizat Destek Kredisi

- Destegin Amaci ve Kapsamn: Gida sektoriinde imalat yapan KOBI
Olcegindeki isletmelerin KOSGEB kredi destegi ile makine-techizat alarak, iiretim ve

kalitelerini yiikseltilmeleri ve rekabet giiclerini artirmalar1 amaglanmaktadir.
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- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOSGEB KOBI Beyannamesi ve
Yararlanici Durum Tespit Formu (YDTF) doldurmus ve onaylanmis “Gida Sanayinde”
NACE-15 kodunda yer alan iiretim konularinda faaliyet gosteren isletmeler bu krediden

yararlanabilirler.

- Destek Oram ve Ust Limiti: Gida Sektoriinde faaliyet gosteren her bir

KOBI i¢in verilecek yatirim kredisi azami tutarr; 125.000 TLdir.

- Kredinin Vadesi ve Geri Odeme: Gida Sektorii Makine Techizat Destek
Kredisi'nin vadesi toplam 24 aydir. Ik 12 ay geri 6demesiz olmak ve ilk taksiti 12. aymn
sonunda olmak {iizere 6 aylik donemlerde (12, 18 ve 24. aylarda) 3 esit taksit halinde geri

Odenecektir.

- Basvurular: Krediden yararlanmak isteyen Isletmelerin kayitli bulunduklart
KOSGEB Miidiirliiklerince, KOBI Beyannamesi ve Yararlanicit Durum Tespit Formu
(YDTF) daha 6nce giincellenmis ve onaylanmis ise dogrudan Halk Bankasi, Vakiflar
Bankas1 ve Ziraat Bankasi subelerine basvuruda bulanacaklardir. Sayet, KOSGEB
kayitlarinda bulunmuyorlarsa (KOSGEB’den ilk defa destek alacaklarsa) veya kayitlari
giincel degilse, banka subeleri tarafindan ilgili KOSGEB Miidiirliiklerine
yonlendirilecekler veya kendileri dncelikle KOSGEB Miidiirliiklerine bagvuruda bulunarak
KOBI Beyannamesini ve YDTF’yi doldurduktan veya giincelledikten ve

Miidiirliiklerimizce onaylandiktan sonra Banka Subelerine bagvuruda bulunacaklardir.

- Istenen Evraklar: Basvurularda istenen evraklar, KOSGEB Miidiirliikleri

ve banka subelerince bildirilecektir.
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Kredi talebinin KOSGEB ve Bankalar tarafindan onaylanmasindan sonra

asagidaki belgeler istenecektir.

- Bankanin KOBI’den talep edecegi belgeler: Fatura Asl, Irsaliye

- Bankanin, KOSGEB adina KOBI’den alacag belgeler:

- Yerli Mallarda: Tedarik¢i Ticaret Sicil Gazetesi, Garanti Belgesi, Kullanma

Kilavuzu, Brosiir, Katalog.

- Ithal Mallarda: Giimriik Beyannamesi, Garanti Belgesi, Kullanma Kilavuzu,

Brosiir, Katalog.

-  KOSGEB adina verilecek olan Taahhiitname

- Bilgi ve Destek Basvurulary: Kayitli bulunulan Merkez Miidiirligii.

II1.1.9. Uluslararasi Isbirligi Gelistirme Destegi

Uluslararas1 Isbirligi Gelistirme Destegi bashigi altinda, Ihracat Amach

Yurtdisi Is Gezisi, Eslestirme Destegi detayli olarak incelenecektir.

I11.1.9.1. Thracat Amach Yurtdis1 Is Gezisi

- Destegin Amaci ve Kapsamn: Isletmelerin hedeflerine yonelik ve
uluslararasi isbirligi gelistirme amacli olarak ihracat, teknik/teknolojik, ortak yatirim, mali
ve benzeri isbirligi imkanlar icin arastirma, potansiyel ithalatgr isletme temsilcileri ile
dogrudan ikili is goriismeleri yapma, tiiketici tercih ve iiriin fiyat diizeyi hakkinda yerinde
tespit, ekonomik yap1 ve sanayi durumu ile ilgili bilgi edinme ve bdylece uluslararasi

ortama acilabilmeleri amaci ile; uygun iilkelere, sektorel kurulug/meslek kuruluslarinca
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organize edilen ihracat amacgh yurtdis1 is gezisi programlarina katilimlarina destek

verilmesidir.

- Destekten Beklenen Yararlar: isletmelerin ihracat, teknik/teknolojik,
ortak yatirim, mali ve benzeri isbirligi imkanlar1 i¢in arastirma, potansiyel ithalatci isletme
temsilcileri ile dogrudan ikili is goriismeleri yapma, tiiketici tercih ve {iiriin fiyat diizeyi
hakkinda yerinde tespit, ekonomik yapi ve sanayi durumu ile ilgili bilgi edinmelerini

saglar.

- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOSGEB Icra Komitesi'nin
05/04/2005 tarih ve 2005-04 sayili karar1 ile kabul edilerek 24/04/2005 tarih ve 25795
saylli Resmi Gazetede yayimlanan KOSGEB Destekleri Yonetmeligi ve 23/05/2005
tarihinde 2005/12 sayili Genelge ile yiiriirliige giren Uygulama YoOnergesinde belirtilen

isletmeler.

- Destek Orani ve Ust Limiti:

- Ulasim Destegi: Her isletmeden bir yetkili temsilcinin, programin
diizenlendigi yere ekonomik tarife lizerinden havayolu / karayolu / demiryolu / denizyolu
ile gidis-doniis ulasim bileti iicretine verilecek destegin iist limiti;500 TL olup, geri

o0demesiz ve %50 oraninda desteklenir.

- Konaklama Destegi: Her Isletmeden bir yetkili temsilcinin programin
diizenlendigi iilkedeki program siiresini kapsayan en fazla 4 gece olmak iizere, bir gecelik
konaklama iicretine verilecek destegin iist limiti; 70 TL olup geri d6demesiz ve %50
oraninda  desteklenir.  http://www.KOSGEB.gov.tr/dosyalar/yonetmelik/pdf/25795.pdf

linkinden KOSGEB destekleri tablosuna bakilabilir. (KOSGEB Biitce kisitlar1 icinde;
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Destek Limitleri ve Destek oranlarmi degistirme yetkisini elinde tutar.) Isletmeler; bu
destekten aymi takvim yili icerisinde, aym iilkeye bir defa olmak iizere en fazla iki defa

yararlanabilir.

- Bilgi ve Destek Basvurulari: {YIG Programi Katilim Destegi kapsaminda
IYIG Talebi Sektorel Kurulus/Meslek Kurulusu tarafindan Uygulama Birimine teslim
edilir. Sektorel Kurulus/Meslek Kurulusu basvurusu uygun bulunan ve onaylanan 1YIG
programina katilmak isteyen yararlanicilar tarafindan basvuru icin gerekli belgeler

hazirlanarak Uygulama Birimine teslim edilir.

II1.1.9.2. Eslestirme Destegi

- Destegin Amaci ve Kapsam: Eslestirme Merkezi Modelleri; biiyiik ol¢ekli
sanayi ve ticaret isletmelerinin yaptiklar1 uluslararasi isbirliklerini KOBI’ler diizeyinde
yayginlastirmay1 amaglamaktadir. Isletmelerin; ihracat, Tiirkiye’de ortak iiretim/yatirim ve
benzeri uluslararasi igbirligine yonelmeleri, uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmeleri ve
pay alabilmeleri i¢cin hizmet vermek {iizere cesitli iilkelerde kurulan, uzun vadeli ticari
igbirlikleri i¢in zemin hazirlayan ve bu kapsamda faaliyet gosteren Eglestirme
Merkezleri’ne iiye olan KOBI'lere aldiklar1 hizmet karsiligi verilecek geri 6demesiz

destegi kapsar.

- Destekten Beklenen Yararlar: 1sletmelerin; dis ticaret, ortak
tiretim/yatinm ve benzeri uluslararasi isbirligine yonelmeleri, uluslararasi pazarlarda
rekabet edebilmeleri ve pay alabilmeleri i¢in hizmet vermek iizere KOSGEB Egslestirme
Merkezi modelleri kapsaminda yurtdisinda acilan ve KOSGEB tarafindan onaylanan

eslestirme merkezlerinden alacaklar1 hizmetlere iligkin giderlere destek verilmesidir.
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- Destekten Kimler Yararlanabilir: KOSGEB Icra Komitesi'nin
05/04/2005 tarih ve 2005-04 sayili karar1 ile kabul edilerek 24/04/2005 tarih ve 25795
saylli Resmi Gazete'de yayimlanan KOSGEB Destekleri Yonetmeligi ve 23/05/2005
tarihinde 2005/12 sayili genelge ile yiiriirlige giren uygulama yonergesinde belirtilen

isletmeler.

- Destek Oram ve Ust Limiti: isletmeler; KOSGEB’e eslestirme destegi
talebi ile basvurdugu tarihten itibaren, asagida belirlenen destek
tist limitlerini doldurana kadar, iiyesi oldugu eslestirme merkezleri hizmetlerinden
yararlanabilirler. Ancak, isletmelere her bir eslestirme merkezi icin 6denecek en fazla

destek tutar1 3.000 TL’yi asamaz.
- Destek Unsurlan ve Ust Limitleri:
a) Temel hizmetler desteginin iist limiti 250 TL,
b) Organizasyonel hizmetler desteginin iist limiti 1.250 TL,
¢) Danismanlik hizmetleri desteginin iist limiti 5.000 TL,

d) Daimi sergi/showroom hizmetleri desteginin iist limiti 2.000 (iki bin) TL,
olmak iizere, toplam destek iist limiti 8.500 (sekiz bin bes yiiz) TL olup, ekteki KOSGEB

destekleri tablosunda belirtilen oranda destek verilir.

Bu fikranin (d) bendinde belirtilen destek i¢in, her isletmeye en fazla 6 m’ icin
destek verilir. Isletmelerin iiriinlerinin daimi sergi/showroom'da en az 6 (alt1) ay siireyle

sergilenmesi gerekmektedir.
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Daimi sergi/showroom katilim iicretine; bos kapali alan (yer) kirasi, standart
stand konstriiksiyon giderleri, standart stand dekorasyon giderleri, iirlinlerin yurticindeki
depo ile daimi sergi/showroom alan1 arasi1 gidis-doniis nakliye giderleri, iiriinlerin yurtdisi
indirme-depolama-yiikleme giderleri, daimi sergi/showroom alaninin genel giivenlik ve
genel temizlik giderleri, iiriinlerin giimriik islem giderleri ve yurtdis1i nakliye sigortasi
giderleri dahildir.(KOSGEB Biit¢ce kisitlar1 icinde; destek limitleri ve destek oranlarini

degistirme yetkisini elinde tutar).

- Bilgi ve Destek Basvurulari: Isletmeler Destek ile ilgili olarak bagh

bulunduklart KOSGEB Merkez Miidiirliigiine basvurabilirler.

II.2. KUCUK VE ORTA OLCEKLI SANAYi GELISTIRME VE

DESTEKLEME iDARESI BASKANLIGI (KOSGEB)

I11.2.1 KOSGEB’IN Amaci

22.04.2009 tarihinde kabul edilen 5891 sayili Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmasi Hakkinda Kanunda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun ile 12.04.1990 tarihli ve 3624 sayili Kiiciik ve Orta Olcekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmasi Hakkinda Kanunda

degisiklik yapilmigtir.

Ulkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarmin karsilanmasinda Kiigiik ve Orta
Olgekli Isletmelerin payini ve etkinligini artirmak, rekabet giiclerini ve diizeylerini
yiikseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bicimde gerceklestirmek
amaciyla, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig

kurulmustur. Kurulusun kisa adi KOSGEB’dir(5891 Sayili Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi
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Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmasi Hakkinda Kanunda Degisiklik

Yapilmasina Dair Kanun, 2009).

Yeniden yapilanma hedefinde KOSGEB, para dagitan ya da parasal destek veren bir kurum
olmaktan mutlaka c¢ikarilmali. KOSGEB, isletmelerin rekabet giiclerini gelistirebilmeleri icin teknoloji
secimi, kullanimi, miisteri odakli iiretim, yeni tiriin gelistirme, Ar-Ge’yi 6nemseme, inovasyon, markalagsma,
yazilim ve bilgi teknolojilerini kullanabilme ve yararlanma, yurtici ve yurtdisi pazarlardan maksimum pay
alabilme, e-ticareti sirket politikalarinin bir parcasi haline getirme, sirketlerin kurumsallagsmalari, sirket
stratejilerinin olusturulmasi, yurti¢i ve yurtdis1 sirket evlilikleri, is ortakliklari, stratejik isbirlikleri, yatirim
yonlendirme, geng¢, kadin girisimcileri destekleme, bolgelerarasi farkin giderilmesi, risk sermayesine
onciiliik, diinyada gelismis iilkelerde ve Ab iiyesi iilkelerde kullanilan ¢esitli enstriimanlarin iilkemize
taginmasi, girisimcilik kiiltiiriiniin gelistirilmesi gibi konularda strateji ve politikalar ireten yer olmali

(Develi, 2008:3)

I11.2.2. KOSGEB’in Gorevleri

3624 Sayih Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi

Baskanligr Kurulmas1 Hakkinda Kanun’da KOSGEB’in gorevleri su sekilde belirtilmistir:

- Sanayide, Arastirma ve Gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi ve
faaliyetlerin uygulanmasi icin Teknoloji Merkezleri, Teknoparklar, Danismanlik

Merkezleri, Enstitiiler ve benzeri birimlerin kurulmasini saglamak,

- Universiteler ile Kamu ve Ozel arastirma kurumlarindaki Bilim ve
Teknoloji altyapisindan isletmelerin yararlanmasini saglamak, sanayi ve {iniversite

igbirligini kuvvetlendirmek,

- Teknoloji diizeyini yiikseltmek {izere, mevcut teknolojik bilgilere erismek

ve yeni teknolojik bilgiler tiretmek, erisilmis ve iiretilmis bilgileri yayginlastirmak,
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- Universite ve Arastirma Merkezlerinin imkénlarindan yararlanarak yeni ve
ileri teknolojiye dayali bilgilerin derlendigi, degerlendirildigi, gelistirildigi ve uygulamaya
yonelik iiretime hazir hale getirilerek isletmelerin kullanimina sunuldugu Teknoloji

Merkezleri ve Teknoparklar1 kurmak ve kurdurtmak,

- Isletmelerin planli yonetim anlayisina, modern ve cagdas isletmecilik
diizeyine kavusturulmalarini teminen degisik sektorlerde yatirimlar1 yonlendirmek iizere
proje profillerini uygulayacak, atil kapasiteleri degerlendirecek, verimliligi artiracak;
modernizasyon, iiretim, yonetim, pazarlama, enformasyon ve teknoloji adaptasyonu gibi
konularda kapsamli “Teknik Yardim ve Destek Programi ve Projeleri’ni gerceklestirecek

Ihtisas Merkezlerini kurmak ve kurulmasini saglamak,

- Isletmelerin uluslararasi diizeyde mal iiretmeleri ve daha modern isletmeler
haline gelmelerini teminen gerekli yardimda bulunmak, sanayi rehabilitasyonu icin gerekli
diizenlemeleri yiiriitmek; sanayi iirlinlerini cesitlendirecek, yan sanayi iligkilerini
gelistirecek sekilde; malzeme bilgisi, tasarim, prototip imalat, imalat usul ve islemlerinin
secimi, takim aparat kullanimi, bakim-onarim planlamasi ve is temini gibi isyerinde ve
uygulamali olarak aktif damismanlik hizmetlerini verecek olan Danigsmanlik Merkezleri
tesis etmek ve bu isletmelerin ortak istifadesine yonelik olarak malzeme test ve analiz ile
mamul madde fiziki Ol¢limleme laboratuar ve atolyelerini kurmak ve kurulmasini

saglamak,

- Hizmet Merkezlerinde gorev alacak elemanlarin, 6zel ihtisas konularinda
egitimini teminen Egitim Uzmanlarmin yetistirilmesi, yaygin egitim programlarinin
diizenlenmesi, isletmelerin egitim ihtiyaglariin tespiti ve gerekli egitimlerinin saglanmasi

ile ilgili Uygulamali Teknik Egitim Merkezleri’ni kurmak,
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- Isletmelerin yatirim, iiretim, yonetim ve planlama konularinda bilgi ve

beceri yoniinden gii¢clenmeleri ve gelismelerini saglamak,

- Isletmelerin pazarlama sorunlarina ¢coziimler aramak; isletmelerin yurtici ve
yurtdis1 pazarlarda rekabet edebilir diizeye gelmelerini teminen gerekli calismalari
yiriitmek ve konuya iligkin danismanlik hizmetlerini en verimli bir bi¢cimde organize

etmek.

- Girigimcilik kiiltiiriiniin ve ortaminin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi
icin gerekli tedbirleri almak, bu kapsamda girisimleri ve girisimcileri desteklemek,
(22.04.2009 tarihinde kabul edilen 5891 sayili Kiigiik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmas1 Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanunun 5. maddesi ile 12.04.1990 tarihli ve 3624 sayili Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmas1 Hakkinda Kanunun 4. maddesine

eklenen j bendi).

- Isletmeler arasi isbirligini gelistirmek, yerli veya yabanci sermaye katkis1 ile
gerceklestirilecek ortak yatirimlarin olusturulmasini ve yayginlastirilmasini desteklemek,
yatirm ortaminin iyilestirilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak ve destekleri saglamak,
(22.04.2009 tarihinde kabul edilen 5891 sayil1 Kiigiik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve
Destekleme idaresi Baskanligi Kurulmas1 Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanunun 5. maddesi ile 12.04.1990 tarihli ve 3624 sayili Kiigiik ve Orta Olcekli Sanayi
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmas1 Hakkinda Kanunun 4. maddesine

eklenen k bendi).
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II1.2.3. KOSGEB’in Organlari

5891 Sayili Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligt Kurulmasi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’a gore

KOSGEB’in organlari; Genel Kurul, Icra Komitesi ve Baskanlik’tan olusur.

II1.2.2.1. Genel Kurul

Genel Kurul, Bagbakan'n veya gorevlendirecegi Devlet Bakaninin
baskanliginda, Basbakanin gorevlendirecegi ekonomi ile ilgili Devlet Bakanlarindan biri,
Maliye Bakani, Milli Egitim Bakani, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani, Sanayi ve
Ticaret Bakani, Devlet Planlama Tegkilati Miistesari, Hazine Miistesari, Dis Ticaret
Miistesar1, Sanayi ve Ticaret Bakanligi Miistesar1, Yiiksek Ogretim Kurulu'nca kurulus
tarihleri itibariyle 2 yil siirelerle ve sirayla tayin edilecek Teknik Universite Rektorlerinden
biri, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu Bagkani, Sosyal Giivenlik Kurumu
Baskani, Milli Prodiiktivite Merkezi Genel Sekreteri, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii Bagkani,
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu Baskani, Tiirk Miithendis ve Mimar
Odalan Birligi Bagkani, Makine Miihendisleri Odas1 Bagkani, Elektrik Miihendisleri Odas1
Baskani, Kimya Miihendisleri Odas1 Baskani, Metaliirji Miihendisleri Odas1 Baskani,
Insaat Miihendisleri Odas1 Bagkan1, Mimarlar Odas1 Baskan, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu Baskani, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kefalet Kooperatifleri Birlikleri
Merkez Birligi Genel Baskani, Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli
Mali Miisavirler Odalar1 Birligi Yonetim Kurulu Bagkani, Tiirkiye Bankalar Birligi
Bagkani, Tiirkiye Halk Bankas1 Genel Miidiirii, Tiirkiye Kalkinma Bankas1 Genel Miidiirti,
Bagbakanlik¢ca uygun goriilecek diger banka genel miidiirleri, Tiirkiye Odalar ve Borsalar

Birligi Genel Kurulu'nca secilecek sanayi odasi, ticaret odasi ile ticaret ve sanayi odasi
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yonetim kurulu bagkanlar1 arasindan en az birer tane olmak {izere toplam 5 yonetim kurulu
baskani, Organize Sanayi Bolgeleri Ust Kurulusu Baskani, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu Genel Kurulunca belirlenecek 2 Birlik Bagkani, Madeni Esya Sanatkarlar
Federasyonu Bagkani, Elektrik-Elektronik ve Benzeri Teknisyenleri Esnaf ve Sanatkarlari
Federasyonu Baskani, Aga¢ Isleri Federasyonu Baskam, Tiirkiye Seyahat Acenteleri
Birligi Baskam ve Tiirkiye Orta Olgekli Isletmeler Serbest Meslek Mensuplar1 ve
Yoneticiler Vakfi Bagkani ve kurul giindemi dikkate alinarak Basbakan tarafindan

belirlenebilecek diger Bakanlar, kamu ve 6zel sektor temsilcilerinden meydana gelir.

Genel Kurul, yilda en az bir defa olmak iizere, Basbakanin daveti iizerine
toplanir. Genel Kurul, iiyelerin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunlugu ile karar verilir. Oylarin esitligi halinde Genel Kurul Baskani’nin oyu cift

sayilir. Genel Kurul’un sekreterya isleri Bagkanlikca yiiriitiiliir.

111.2.2.1.1. Genel Kurul’un Gorevleri

Kalkinma Plan ve Programlann dogrultusunda, isletmelerin teknolojik
gelismelere ve serbest rekabet ortamina uyumunu saglamak maksadiyla, isletmelere iliskin
gelistirme ve destekleme kararlarinin  alinmasi, uygulamalarin  planlanmasi ve
koordinasyonunun saglanmasi bakimindan tedbirler almak, diizenleyici direktifler vermek,
Baskanligin yillik faaliyet raporlarini incelemek, yillik calisma programi esaslarim tespit

etmek ve Onerilerde bulunmaktir.

II1.2.2.2. icra Komitesi

[cra Komitesi, Sanayi ve Ticaret Bakani’nin baskanliginda, Devlet Planlama

Teskilati Miistesari, Hazine Miistesari, Maliye Bakanligi Miistesari, Sanayi ve Ticaret
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Bakanlig1 Miistesari, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu Baskani, Tiirkiye
Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu Bagkani, Genel Kurul’da temsil edilen Teknik

Universite Rektorii, TUBITAK Baskani ile Idare Baskani’ndan olusur.

Icra Komitesi, Icra Komitesi Baskani’nin daveti iizerine iiye tam sayisinin
yarisindan bir fazlasi ile en geg iki ayda bir toplanir. Toplantiya katilanlarin salt cogunlugu
ile karar alinir. Oylarin esit olmas1 halinde Icra Komitesi Bagkani’nin oyu ¢ift sayilir. icra

Komitesi’nin sekreterya Isleri Idare Baskanligi’nca yiiriitiiliir.

I11.2.2.2.1. icra Komitesi’nin Gorevleri

Icra Komitesi’nin gorevleri asagida belirtilmistir:

- Genel Kurulun belirledigi politikalar, amaclar, hedefler ve ilkeler
istikametinde isletmelerin gelistirilmesi ve desteklenmesine iliskin uygulama kararlarini

almak,

- Baskanlik¢ca hazirlanan biitceyi, personel kadrolarini, gegici nitelikteki

danigman sayilarimi ve personele ddenecek giindelik miktarlarini onaylamak,

- Bu Kanuna gore Baskanlikca hazirlanan, KOSGEB organlarimin ¢alisma
usul ve esaslari, gorev ve yetkileri ile diger Yonetmelik taslaklarim1 incelemek ve uygun
gorecegi Yonetmelikleri karara baglayarak bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten itibaren

6 ay siire icinde yiiriirliige koymak,

- Baskanligin ihtiyaci olan tasinmazlarin edinilmesi, idaresi ve gerektiginde

Genel Kurulun tasvibinden sonra satilmasi hakkinda kararlar vermek.
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I11.2.2.3. Baskanhk

Baskanlik, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi

Baskanlig1’nin yiiriitme organidir.

Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskani
miisterek kararname ile Baskan Yardimcilar, Baskanin teklifi, Icra Komitesi’nin onayi ile
diger personel ise, Baskanin onay1 ile atanir. Baskan bu yetkisini bir alt kademeye

devredebilir.

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligi’nm1 Baskan temsil eder. Baskan, tegkilatin biitiin islerini mevzuat, Genel Kurul

ve Icra Komitesi Kararlarina gore yiiriitiir.

Baskan, Baskan Yardimcilar1 ve Baskanligin her kademesindeki yetkililer,
sinirlart agikga belirtilmek sart1 ile yetkilerinden bir kismini astlarina devredebilir. Ancak,

yetki devri, yetkiyi devredenin sorumlulugunu kaldirmaz.

I11.2.2.3.1. Baskanhgin Gorevleri

Baskanligin gorevleri asagida belirtilmistir:

- Icra Komitesi’nin aldig1 kararlar1 uygulamak,

- Kiiciik ve orta 0Olcekli isletmelerin gelistirilmesi ve desteklenmesi
yoniinden, Baskanligin amagclar1 dogrultusunda uygun kalite ve standartlarda iiretimin
modern teknolojilerin uygulanarak, gelismis iiretim metotlariyla saglanmasi i¢cin merkez ve
enstitiiler seklinde teskilatlanma ile danismanlik, yonlendirme, rehberlik, egitim, denetim

hizmetlerinin yerine getirilmesi hususunda Icra Komitesi’nce alinan kararlar1 uygulamak,
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- Merkez ve enstitiilerde gerekli ekipman, atolye ve laboratuar ara¢ ve
gereclerinin yurtici ve yurtdisindan tedariki hususunda Icra Komitesi’nce alinacak kararlart

uygulamak,

- Mevcut kiiciik ve orta olcekli isletmeleri, kalkinma politikalarina gore
rehabilite, reorganize ve entegre etmek, yeni tesebbiisleri tesvik ve entegrasyona ve
ihtiyaclara gore yonlendirmek, yabanci finansman ve teknoloji katkist imkanlarini

arastirmak, tesebbiislere bu konudaki devlet destek ve katkilarin1 planlamak,

- Isletmelerin gelistirilmesi, desteklenmesi ve yonlendirilmesi igin gerekli
politika ve stratejileri belirlemek ve uygulamaya yonelik teklifleri hazirlayip Icra

Komitesi’ne sunmak,

- Bilim ve teknolojiye dayali yeni fikir ve buluslar1 gelistirecek isletmelerin
kurulmasini, gelistirilmesini ve desteklenmesini teminen Icra Komitesi’'nce karara

baglanan faaliyetleri yerine getirmek, uygulamaya koymak,

- 1sletmelere ekonomik, teknolojik, yOnetim alanlarinda, miitesebbislik

egitimi gibi konularda destek saglamak,

- Isletmelerin arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin gerekli techizat,
malzeme, laboratuar, atdlye araclart1 ve hammaddeleri uygun gorecegi esaslar dahilinde

temin etmek,

- Isletmelerce iiretilen mamullerin ve hizmetlerin pazarlanmasi ve ozellikle
ihracati konusunda gerekli diizenleme ve uygulamalara yonelik rehberlik ve destekleme
faaliyetlerini yiiriitmek, konu ile ilgili icra Komitesi’nce alman kararlar istikametinde

teskilatlanma i¢in gerekli girisimlerde bulunmak,
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- Kiigiik ve orta olgekli isletmeler ile ilgili kuruluslar arasinda koordinasyon
ile Bagkanliga bagli Teknoloji Merkezleri, Teknoparklar, Thtisas Merkezleri ve Enstitiileri,
Danigsmanlik Merkezleri, Uygulamali Teknik Egitim Merkez ve Enstitiileri arasinda

koordinasyonu temin etmek,

- Isletmelerin veya bunlarin olusturdugu kooperatiflerle 5362 sayili Kanuna
tabi derneklerin istedikleri yatirim projelerini teknik ve ekonomik agidan hazirlamak veya
hazirlatmak yahut bunlar hakkinda goriis bildirmek, finansman ihtiyact konularinda
danmismanlik yapmak, sigorta, kefalet ve kredi kuruluslar ile olan iliskilerinde rehberlik

hizmeti vermek,

- Isletmelerin veya bunlarin olusturdugu kooperatiflerle 5362 sayili Kanuna
tabi derneklerin verimliliklerini artirmaya yonelik, kapasitelerini tespit etmek, tam kapasite
ile calismalar1 temin etmek iizere bunlarin iiretimlerinin ve pazarlama imkanlarinin
gelistirilmesinde yardimci olacak hizmet birimlerini kurmak, biiylik o©lgekli sanayi
kuruluglarinin iiretimlerinde kullanacaklari mamul veya yart mamul mallan kiiciik ve orta
Olcekli sanayi kesiminden temin edecek, biiyiik kuruluslarin da iiretimlerini kiiciik ve orta
Olcekli sanayi kesiminin ihtiyacimi karsilayacak sekilde diizenlemelerini gerceklestirecek

sistemi yerlestirmek, kii¢iik ve orta 6lcekli sanayi kesimi i¢in ihracat imkani yaratmak,

- Isletmelerin ihtiya¢ duyacag egitim konularini tespit etmek ve bu konularda

uygulamaya yonelik egitimi gerceklestirmek,

- Kiiciik ve orta Olgekli isletmeler ile ilgili calisma yapan {iniversiteler,
bilimsel ve teknik arastirma yapan kuruluslar, ¢calismalart kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin
calismalarin1 etkileyen diger kurum ve kuruluslar ile isbirligi yaparak diger iilkelerdeki

benzeri ¢alismalart yapan kuruluslarla uluslararast organizasyonlarin faaliyetlerini de
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izleyerek kiiciik ve orta olgekli isletmeler konusunda teknik ve bilimsel aragtirmalar
yapmak, bu isletmelerin ihtiyacim karsilayacak, ilgili kuruluslara yardimci olacak her tiirlii

bilgiyi ihtiva eden bilgi islem sistemini olusturmak ve hizmete sunmak,

- Kiigiik Sanayi Siteleri ve Organize Sanayi Bolgelerinde yer alan

isletmelerin rehabilitasyonu ve ortak yararlarina yonelik hizmetler vermek,

- Hizmetin gerektirdigi tasinmaz mallar1 edinmek,

- Bagskanlikta istihdam edilecek personelin gorev ve kadrolarini, alacaklari

ticrete ait esaslar1 ve yonetmelikleri Icra Komitesi’ne teklif etmek,

- Kiigiik ve orta olgekli isletmeler konusunda gerek iiretim gerekse arastirma,
gelistirme konularinda basarili caligmalar1 olan kisi ve kuruluslart tesvik etmek,

odiillendirmek, bu basarili caligmalarin uygulanmasi konusunda yardimci olmak,

- Kiigiik ve orta olgekli isletmelere hizmet vermek amaciyla yerli ve yabanci
sermayeli sirketler kurmak, istirak etmek ve gerektiginde bu isletmelere katki saglayacak

kaynaklar1 temin etmek, yurticinden veya yurtdisindan kaynak saglamak,

- Kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin gelismesine engel teskil eden konulardaki
uygulama aksakliklarinin ilgili kurum ve kuruluslar nezdinde coziimlenmesini temin

etmek,

- Isletmelerin ve girisimcilerin yatirim, iiretim, ihracat, istihdam, teknoloji
gelistirme, pazarlama ve diger konularda ihtiya¢ duyduklar iiriin ve hizmetleri temin
edebilmeleri ile sermaye piyasalarina agilabilmeleri i¢in gerekli geri 6demeli ve geri

O0demesiz destekleri saglamak,
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- Isletmelerin ve girisimcilerin kamu bankalari, 6zel bankalar ve katilim
bankalar1 ile diger finans kuruluslarindan uygun kosullarda nakdi veya gayri nakdi kredi
temin edebilmeleri i¢in faiz, komisyon ve/veya diger masraflarina geri 6demeli veya geri

O0demesiz destekler saglamak.

II1.2.4. KOSGEB’in Biitcesi

Baskanlik biit¢cesi asagidaki gelirlerden olusur:

- Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 biitcesine konulacak 6denekler,

- 233 sayih Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnameye tabi tesekkiil, Miiessese ve Bagli Ortakliklarin Yillik binde biri nispetinde

Odeyecekleri aidatlar,

- Sermayesinin yiizde 50'sinden fazlasi kamu kurum ve kuruluglarina ait
bankalarin kurumlar vergisine matrah olan yillik karlarmin yiizde 2'si nispetinde

Odeyecekleri aidatlar (4603 sayili Kanuna tabi bankalar harig),

- Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonunun yillik gelirinin yiizde

ikisi nispetinde 0deyecegi aidat,

- Tirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odalar1 ve Ticaret Borsalar

Birliginin yillik gelirinin yiizde ikisi nispetinde ddeyecegi aidat,

- Baskanlik tarafindan verilecek hizmetler karsiliginda alinacak iicretler,

- Organize sanayi bolgeleri miitesebbis heyetlerince yapilan arsa satis

hasilatlarinin yiizde 1'1 oraninda ayrilacak pay,
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- Dis kaynaklardan saglanan krediler,

- Baskanliga yapilacak bagis ve yardimlar ile Bagskanligin sahip oldugu mal

ve haklardan kaynaklanan sair gelirler,

- Bagkanlik biitcesine kaynak teskil eden ilgili kuruluslarin aidatlar1 bir
onceki yila ait kar miktarlarina gore, her yil Mayis ve Ekim aylarinda olmak {iizere iki
taksit halinde, ilgili kuruluslarca Baskanligin kamu bankalarinin birisinde actirdigi
hesabina yatirilir. Odenen aidatlar, bu kurum ve kuruluslarca matrah hesabina gider olarak

kaydedilir.

Baskanlik biit¢esinin gelirleri ile ilgili alacaklar, 6183 sayili Amme

Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore tahsil olunur.

Baskanlik biitgesinin gelir, gider ve muhasebesine iliskin usul ve esaslar
Maliye Bakanliginin uygun goriisii alinarak Sanayi ve Ticaret Bakanliginca cikarilacak bir

yonetmelikle diizenlenir.

I11.2.4. Muafiyetler ve Tegvikler

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi

Baskanligi;

- Kurumlar Vergisinden, (iktisadi isletmeler Haric)

- Yapilacak bagis ve yardimlar nedeni ile Veraset ve Intikal Vergisinden,

- Yapacaklari her tiirlii muameleler dolayisiyla lehte tahakkuk edecek faizler

Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinden,
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- 14’tincli maddede sayilan gelirler ile bu gelirlerle ilgili olarak yapilan biitiin

islemler, sahibi oldugu tasinmaz mallar her tiirlii vergi, resim ve harctan muaftir.

Bu Kanunu gore kurulacak Arastirma Merkezi, Enstitii, Teknoloji Merkezleri

ve Teknoparklar;

- Yatrmmlar icin Kalkinmada Birinci Derecede Oncelikli Bolgelere

uygulanan tegviklerden,

- Arastirma ve gelistirme faaliyetleri ic¢in gerekli techizat, malzeme,
laboratuar ve atolye araglari ve hammaddelerin imali, satin alim1 veya ithali ile aragtirma
ve gelistirme faaliyetlerinden saglayacaklar1 kazanglar1 i¢in Gelir Vergisi, Kurumlar
Vergisi veya Gilimriikk Vergisi indirim veya istisnalarindan ve diisiik faizli kredi, hibe ve

diger tesviklerden yararlandirilir.



112

IV. BOLUM
KOBI’LERE VERILEN TESVIiK VE DESTEKLER KAPSAMINDA

KOSGEB KONYA ORNEGi UYGULAMASI

IV.1. Konya ili Hakkinda Genel Bilgiler

IV.1.1. Niifus Durumu

2008 yil1 adrese dayali niifus kayit sistemine gore Konya’nin niifusu 1.969.868
kisidir. Niifusun 1.423.546’s1 (% 72,27) sehirlerde, 546.322’si (% 27,73) ise bucak ve
koylerde yasamaktadir. Sehirlesme orant % 72,27 (Tiirkiye genelinde % 74,96), yillik
niifus artis hiz1 %o 5,49, kilometrekare basina diisen kisi sayis1 ise 51°dir. Ilimizde 2000
yilinda kentlesme oran1 % 59 iken, 2008 yilinda % 72,27 olmustur. Il merkezi niifusu 2008

yil1 adrese dayali niifus kayit sistemine gore 980.973 kisidir.

Tablo:4.1 Tiirkiye ve Konya ili Karsilastirmal Niifus Gostergeleri

YILLIK NUFUS ARTIS NUFUS
HIZI YOGUNLUG
TOPLAM NUFUS SEHIiR BUCAK/KOY (BINDE) U
TOPLA | SEHI 200
2007 2008 2007 2008 2007 2008 M R KOY | 7 2008
KONYA | 19908 1 060868 | 1.412.343 | 1.423.546 | 546739 | 546322 5,49 793 | -0,76 | 50 51

2

70.586.2 | 71.517.10 | 49.747.85 | 53.611.72 | 20.838.39 | 17.905.37

56 0 9 3 7 7 13,10 77,66 | 140,7 | 92 93

TURKIYE

Kaynak: Konya Valiligi (http://www.konya.gov.tr)

IV.1.2. Genel Cografi Durum

Konya ili Anadolu Yarimadasi'nin ortasinda bulunan I¢ Anadolu Bélgesi'nin

giineyinde, sehrin kendi adiyla anilan Konya boliimiinde yer almaktadir.
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Konya topraklarinin biiyiik bir boliimii, I¢ Anadolu'nun yiiksek diizliikleri
izerine rastlar. Giiney ve giineybat1 kesimleri Akdeniz bolgesine dahildir. Konya, cografi
olarak 36041' ve 39016' kuzey enlemleri ile 31014' ve 34026' dogu boylamlar1 arasinda yer
alir. Yiizolcimii 38257 km?® (goller haric)'dir. Bu alam ile Tiirkiye'nin en biiyiik
yiiz6l¢iimiine sahip olan ilidir. Ortalama yiikseltisi 1016 m.dir. Idari yonden, kuzeyden
Ankara, batidan Isparta, Afyonkarahisar, Eskisehir, giineyden, Igel, Karaman, Antalya,

dogudan, Nigde, Aksaray illeri ile cevrilidir.
IV.1.3. Tarim ve Hayvancilik

2001 Yili TUIK verilerine gore Konya’da olusturulan GSYIH min iktisadi
faaliyet kollarina dagilimi incelendiginde tarim sektoriiniin % 18,9’luk paya sahip oldugu

anlasilmaktadir (http://www.konya.gov.tr).
IV.1.3.1. Tarimsal Durum

Konya’da tarim sektoriine hububat tarimi egemendir. Bunun yaninda
meyvecilik ve sebze tarimi da yapilmaktadir. flin 4.081.353 ha mevcut alaninin % 55’i
(2.247.857 ha) tarim arazisi, % 18,7’ si (761.461 ha) cayir-mera, % 13,2’ ii (540.189 ha)

ormanlik-fidanlik, % 13,1’1 de (531.846 ha) tarim dis1 arazilerden olugsmaktadir.

[ldeki tarim alanlarinin % 61°i (1.375.460 ha) tarla iiriinleri arazisi, % 36,4’
(817.277 ha) nadas arazisi, % 1’1 (21.990 ha) sebze arazisi, % 1’1 (20.128 ha) meyve

arazisi ve % 0,6’s1 da (13.002 ha) bag niteligindedir.

Mevcut su potansiyeline gore sulanabilir arazi miktar1 1.652.762 hektar olup,
halen 377.426 hektar arazi sulanmaktadir. Sulanan arazi toplam tarim arazisinin %

16,79’unu olusturmaktadir. Sulanan arazinin 144.379 hektar1 devlet sulamasi, 233.047



hektar1 halk sulamasidir (http://www .konya.gov.tr).

Ilde en ¢ok iiretimi yapilan tarla iiriinleri; bugday, arpa ve seker pancaridir.

Tablo:4.2 Ekilen Bashica Tarla Uriinleri ve istihsal Durumu

Uriin ad1 EKkilis Alam (ha.) Uretim (ton)

Bugday 744.700 1.552.438
Arpa 341.735 601.758
Seker Pancari 87.857 4.333.790
Aycicegi 15.794 40.709
Nohut 28.175 31.027
Maisir (Slaj) 10.461 458.360
Danelik Misir 15.076 118.488
Yonca 17.148 431.140
Fig 15.937 79.628

Kaynak: Konya Valiligi (http://www.konya.gov.tr)

IV.1.3.2. Hayvan Varhig ve Hayvansal Uretim
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Kiiciikbas hayvancilik, ciftciler tarafindan tercih edilen tiirdiir. 1.217.335

kiigiikbas hayvan bulunan ilde, biiyiikbag hayvan sayis1 407.852’dir. Hayvancilik, 6nemli

gecim kaynaklarindan biridir. 407.752 adet biiyiikbas, 1.217.335 kiiciikbas, 10.977.488

kanatli hayvan ve 62.113 adet ar1 kovan1 mevcuttur. Konya’da 590 adet tarimsal amacl

kooperatif bulunmakta olup, tarimsal amaclh kooperatifler biinyesinde hayvancilik projeleri

uygulanmaktadir (http://www .konya.gov.tr).

IV.1.4. Sanayi

Konya’da sanayi faaliyetleri istikrarl bir gelisme gostermektedir. 1976 yilinda

faaliyete giren Konya 1.0rganize Sanayi Bolgesi 115 hektarlik bir alan {izerinde 150 is yeri

kapasitesi ile kurulmustur. Aradan gecen 33 yil icerisinde, organize sanayi bolgelerinin

sayis1 10’a yiikselirken kapladiklar1 alan 2.806 hektar olmustur (http://www.konya.gov.tr).



Tablo:4.3 Konya ili Organize Sanayi Bolgeleri
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Yeri ve Ad1 Fa;llifet isyeri Sayisi ve Kapasitesi 1?111::)11

Konya 1. Org. San. Bol. 1976 177 Parsel (150 Faal Isyeri) 115
Konya OSB Bolgesi 1974-1995 | 533 Parsel 1641
Biisan Ozel Org. San. 1996 460 Faal Isyeri 120
Aksehir Org. San. Bol. 1995 125 Parsel 100
Beysehir Org. San. Bol. 1995 76 Parsel 100
Cumra Org. San. BoL 1995 72 Parsel 100
Eregli Org. San. Bol. 1995 71 Parsel 330
Karapinar Org. San. BoL - Altyap1 ve Kamu Caligsmalart Devam Ediyor 100
Kulu Org. San. Bolgesi 1998 Altyap1 ve Kamu Caligmalar1 Devam Ediyor 100
Seydisehir Org. San. Bol. 1996 Altyap1 ve Kamu Calismalari Devam Ediyor 100

Toplam | 2.806

Kaynak: Konya Valiligi (http://www.konya.gov.tr)

Konya’da 38 adet kiiciik sanayi sitesinde 6.800 isyeri bulunurken, bu

igyerlerinin istihdam kapasitesi 14.500 kisiye isabet etmektedir.

Tablo:4.4 Konya ili Kiiciik Sanayi Siteleri

Yeri K. San. Site sayisi Toplam isyeri istihdam Kapasitesi
Konya (Merkez) 15 4.204 8.800
Tlceler 23 2.596 5.700
Toplam 38 6.800 14.500

Kaynak: Konya Valiligi (http://www.konya.gov.tr)

Konya’daki sanayi tesislerine bakildiginda gida, makine ve yedek parca,

otomotiv, demir ve ¢elik ile ziraat aletleri basta gelmektedir.

KOSGEB verilerine gore Konya’da toplam olarak imalat sanayinde faaliyet

gosteren 1761, TOBB verilerine gore de 1469 firma mevcuttur. Personel / isletme

oranlarina bakildiginda KOSGEB verilerinde isletme basina 16, TOBB anketlerine gore 45

personel diismektedir.
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Tablo:4.5 KOSGEB ve TOBB Veri Tabanina Gore istihdam ve isletme Oranlar

Konya Tiirkiye toplanm
KOSGEB TOBB KOSGEB TOBB
Isletme Sayist 1.761 1469 46.481 41.045
Istihdam 28.393 65.470 890.394 1.775.013
Personel/Isletme Orani 16 45 19 43

Kaynak: Konya Sanayi Odas1 - Otomotiv Sektor Raporu - 2007 Konya

Tablo:4.6 Konya ili Sektorlerine Gore Sanayi Tesisleri

Uretim Konusu

Tesis Sayisi

Gida 501
Orman Uriinleri ve Kagit ve Kagit Uriinleri 158
Tekstil Giyim Deri Sanayi 110
Kimya Lastik Plastik Uriinleri Sanayi 280
Tas ve Topraga Dayal1 Sanayi 154
Metal Egya Sanayi 263
Ziraat Aletleri ve Makine Sanayi 280
Otomotiv Yan Sanayi 322
Demir ve Celik Diger Metal Sanayi 285
Makine Yedek Parca Sanayi 369
Toplam 2722

Kaynak: Konya Valiligi (http://www.konya.gov.tr)

Konya’da 626’s1 yap1 kooperatifi olmak iizere 762 adet kooperatif, 2.656

anonim sirket ve 12.858 adet limited sirket bulunmaktadir (http://www.konya.gov.tr).

IV.1.5. Madencilik

Konya ili 6nemli maden rezervlerine sahiptir. Maden yataklarinin ilceler

itibariyle dagilimi asagidaki tabloda gosterilmektedir (http://www.konya.gov.tr).
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Tablo:4.7 Konya ili ve flceleri Maden Rezervleri

MADEN CINSIi BULUNDUGU ILCE

Aliiminyum (Boksit) Derebucak, Seydisehir

Demir Hadim, Yunak

Krom Altinekin, Beysehir, Cumra, Meram

Kursun ¢inko Bozkir, Hadim

Manganez Bozkir, Glineysinir

Barit Aksehir, Beysehir, Hilyiik

Kalker (toz kireg) Bozkir, Hadim, Halkapinar, Ilgin

Kaonen Beysehir, Meram

Manyezit Celtik, Eregli, Meram, Yunak

Mermer Aksehir, Sarayonii

Komiir Beysehir, Seydisehir, Ilgin, Karapinar, Selguklu, Yalihiiyiik

Sicak su kaynaklar1 Beysehir, Cihanbeyli, Doganhisar, Eregli, Ilgin, Hiiyiik, Karapinar,
Karatay, Seydisehir, Tuzlukcu

Kaynak: Konya Valiligi (http://www.konya.gov.tr)

IV.1.6. Ticaret

Meslek odalarina 153.482 iiye kayithidir. Bunlarin 19.677’si ticaret odasi,
1.375’1 sanayi odasi, 1050 iiye de Konya Ticaret Borsasi’na kayithdir. Konya ve

ilcelerinde esnaf ve sanatkarlar odalarina 48.947 iiye kayitlidir (http://www.konya.gov.tr).

[lin dis ticareti, iilke dis ticaretinde yasanan olumlu gelismelere paralel olarak
yiikseligini siirdiirmektedir. 2008 yilinda 855 milyon 621 bin $ ihracat ve 756 milyon 118
bin $ da ithalat yapilmustir. Ihracatin ithalat: karsilama oran1 %113’ dir (Tiirkiye ortalamasi
ise % 65). 2009 yili mart ay1 sonu itibariyla 103 milyon 611 bin $ ihracat ve 72 milyon 613
bin $ da ithalat yapilmistir. Ihracatin ithalati karsilama oran1 %142°dir. (Tiirkiye ortalamas1

ise % 92)

IV.2. Konya’nin Yatirinmciya Sagladig1 Avantajlar

Yatirim tesviki araglarindan; giimriik vergisi muafiyeti, katma deger vergisi

istisnasi ve faiz destegi avantajlar1 saglamaktadir.
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IV.2.1. Giimriik Vergisi Muafiyeti

Tesvik belgesine sahip projelerde yurticinden alinmig veya ithal edilmis

makine ve techizat icin vergi muafiyetinden faydalanilmaktadir.

IV.2.2. Katma Deger Vergisi Istisnas

Tesvik belgesine sahip projelerde yurticinden alinmig veya ithal edilmis

makine ve techizat icin KDV muafiyeti saglanmaktadir.

IV.2.3. Faiz Destegi

KOBI’lerin yapacagi yatirimlar, Ar-Ge ve Cevre Projeleri konularinda
yapilacak yatirimlarda kullanilacak yatirim kredilerinin bir boliimiiniin faizi, biitce

kaynaklarindan karsilanmaktadir.

IV.3. Yeni Tesvik Sistemine Gore Konya’da Tesvik Durumu

Yeni tesvik sisteminin temel hedefleri; bolgesel gelismislik farkliliklarini
azaltmak, rekabet giiciinii artiracak, teknoloji ve Ar-Ge iceri8i yiiksek biiylik olgekli
yatinnmlara destek olmak, sektorel kiimelenmeyi desteklemek, desteklenecek yatirim

konularinda ekonomik 6lcek kriterlerini 6ne ¢ikarmak olarak siniflandirilabilir.

Yeni tegvik sistemi ile iilkemiz 4 farkli bolgeye boliinmiis ve bu bolgelerde
bulunan illerin sektorel simiflandirmalar itibariyle yatirim tesviklerinden yararlanacagi
belirtilmistir. Yeni tegvik sistemine gore Konya 3. Bolge’de yer almaktadir. Tiirk Lirasi
cinsinden kredilerde 3 puan, doviz kredilerinde 1 puan faiz destegi saglanacak. Biiyiik
proje yatirimlan ile bolgesel desteklerden yararlanacak yatirnmlara yatirim yeri tahsis

edilecek.
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Tablo:4.8 Konya ilinde Desteklenecek Sektorler ve Asgari Yatirim Tutarlar

Bolgesel Tesviklerden Yararlanacak Sektorler

Asgari Yatirim Tutarlar1 ve Kapasiteleri

Madencilik ve Tasocak¢iligr Yatirimlar: (1. Grup
Madenler, Micir, Rodovansli Madencilik Harig)

500 Bin TL

Gida Uriinleri ve Icecek Imalati

1 Milyon TL

Siit Inekiligi Entegre Tesislerinde 300
Biiyiikbas,
Biiyiikbas Besicilik Entegre Tesislerinde 500

Entegre Hayvancilik Yatirimlar: (Entegre Biiyiikbag/Donem,

Damizlik Hayvancilik Yatirimlar: Dahil) Siit ve Et Yonlii Kiigiikbas Entegre Tesislerinde
1000 Kiiciikbag/Dénem,
Kanatli Entegre Tesislerinde 200.000
Adet/Donem

Deri Giyim Esyas1 Imalati 1 Milyon TL

Bavul, El Cantasi, Saraciye, Ayakkab1 vb [malati | 1 Milyon TL

Kagit ve Kagit Uriinleri Imalat:

Seliiloz Uretiminden Baslamak Kaydiyla Entegre
Kagit Uretim Tesisleri

Kimyasal Madde ve Uriinlerin Imalati 3 Milyon TL
Metalik Olmayan Mineral Uriinlerin Imalatr;

Sadece Cimento, Beton veya Suni Tastan Insaat 2 Milyon TL
Amacl Prefabrik Yapi Elemanlart

Demir-Celik Disindaki Ana Metal Sanayi 3 Milyon TL
Metal Esya 3 Milyon TL

Makine ve Techizat Imalati

3 Milyon TL ( Revolverler, Tabancalar ve Diger
Silahlar I¢in 500 Bin TL)

Elektrikli Makine ve Cihazlari imalat: 3 Milyon TL
Rgdyo, quewzyon, Haberlesme Techizati ve 3 Milyon TL
Cihazlar1 Imalati

Tibbi Aletler Hassas ve Optik Aletler Imalati 3 Milyon TL

(Saat Harig)

Motorlu Kara Tasit1 ve Yan Sanayi

Motorlu Kara Tagitlarinda Yatirim Tutar1 50
Milyon TL

Motorlu Kara Tasitlart Yan Sanayi Yatirim Tutar:
3 Milyon TL

Motosiklet ve Bisiklet Uretimi

500 Bin TL

Mobilya Imalat: (Sadece Metal ve Plastikten Imal
Edilenler Harig)

3 Milyon TL

Oteller 3 Yildiz ve Uzeri
Ogrenci Yurtlari 100 Ogrenci

Soguk Hava Deposu Hizmetleri 1000 metrekare
Lisansh Depoculuk 1 Milyon TL
ey BB | 0 iy 7L
Hastane Yatirimi, Huzur Evi 100 Kisilik Huzur Evi

Tehlikeli Atik Geri Kazanim ve Bertaraf Tesisleri

Konya ili Sosyo Ekonomik Rapor, Konya Valiligi, Konya 2009.




Tablo:4.9 Vergi indirimi 31.12.2010 Tarihinden Once
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Bolgesel Uygulama Biiyiik Olcekli Yatirnmlar
Kurumlar Vergisi / Kurumlar
Bolgeler Yatirima Katki urem et Yatirima Katki Vergisi / Gelir
Gelir Vergisi SRS
Orani (% ) Lo Orani (% ) Vergisi Indirim
Indirim Orani ( % )
Orani (% )
1 20 50 30 50
2 30 60 40 60
3 40 80 50 80
4 60 90 70 90

Konya ili Sosyo Ekonomik Rapor, Konya Valiligi, Konya 2009.

Tablo:4.10 Vergi indirimi 31.12.2010 Tarihinden Sonra

Bolgesel Uygulama Biiyiik Olcekli Yatirnmlar
Kurumlar Vergisi / Kurumlar
Bolgeler Yatirima Katki . & Yatirima Katki Vergisi / Gelir
Gelir Vergisi SR
Orani ( % ) Lo Orani ( % ) Vergisi Indirim
Indirim Orani ( % )
Orani (% )
1 10 25 25 25
2 15 40 30 40
3 20 60 40 60
4 25 80 45 80

Konya ili Sosyo Ekonomik Rapor, Konya Valiligi, Konya 2009.

Tablo:4.11 Sigorta Primi isveren Hissesi Destegi

31.12.2010 Tarihine Kadar

31.12.2010 Tarihinden Sonra

Bolgeler Baslanilan Yatirimlar Baslamilan Yatirimlar
1 2 Yil -
2 3Yi1l -
3 5 Y1l 3Yi1l
4 7 Yil 5Yil

Konya ili Sosyo Ekonomik Rapor, Konya Valiligi, Konya 2009.

Tablo:4.12 Konya ilinin Yillar itibariyle Yatirim Tesvik Belgesi Sayisi (2004-2008)

Yil Yatirim Tesvik Belgesi (Adet) Tiirkiye Siralamasi
2004 185 5
2005 180 5
2006 120 6
2007 45 11
2008 39 15

Konya ili Sosyo Ekonomik Rapor, Konya Valiligi, Konya 2009.

Konya yatirim tesvik belgesi siralamasinda 2008 yili itibariyle 15.

sirada



bulunmaktadir.

Tablo:4.13 Yatirim Tesvik Belgelerinin illere Gore Dagihmu (ilk 10 il ve Konya)

Sira No il 2008 Yih Ya‘tlrlm Tesvik
Belgesi Sayisi

1 Istanbul 455

2 Ankara 123

3 Gaziantep 103

4 Kocaeli 103

5 Antalya 101

6 Bursa 101

7 [zmir 100

8 Tekirdag 88

9 Adana 52
10 Balikesir 50
15 Konya 39

Konya ili Sosyo Ekonomik Rapor, Konya Valiligi, Konya 2009.

Konya, KOBI yatirim tesvik belgesi siralamasinda 2008 yili itibariyle 2. sirada

bulunmaktadir.

Tablo:4.14 KOBI Yatirim Tesvik Belgelerinin fllere Gore Dagilimu (ilk 10 il)

Sira No il 2008 Yih Ya.tlrlm Tesvik
Belgesi Sayisi
1 Istanbul 235
2 Konya 95
3 Bursa 80
4 [zmir 70
5 Ankara 69
6 Gaziantep 53
7 Mersin 48
8 Antalya 41
9 Adana 37
10 Manisa 36

Konya ili Sosyo Ekonomik Rapor, Konya Valiligi, Konya 2009.

Tablo:4.15 Konya ilinin Yillar itibariyle KOBI Yatirim Tesvik Belgesi Sayis1 (2004-2008)

Yil KOBI Yatlr(lAnZl':‘tiswk Belgesi Tiirkiye Siralamasi
2004 2 48
2005 0 -
2006 1 30
2007 57 3
2008 95 2
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Bu boliimde, Konya ilinde faaliyet gosteren kiigiik ve orta olcekli isletmelerin
KOSGEB destek ve hizmetlerinden yararlanmalar ile ilgili anket ¢alismasina dayali bir

arastirma yer almaktadir.

Bu boliimde sirasiyla; arastirmanin amaci, aragtirmanin kapsami, aragtirmanin
yontemi ve sorularin niteligi, arastirmanin tasidigi sinirhiliklar, aragtirma sonuglarinin
degerlendirilmesi, arastirmanin varsayimlari ve sorularin degerlendirilmesi konular1 yer

almaktadir.

IV.2. Arastirmanin Amaci

KOBIT’lerin uluslararasi pazarlarda daha etkin bir sekilde rekabet etmesi,
tiikketicilere iiriin ve hizmetlerini daha kolay sunabilmeleri ic¢in, sorunlarinin ortaya

konulmasi ve sorunlarin ¢éziimiinde gerekli destegin saglanmasi gerekmektedir.

Bu anket caligmasinda; KOSGEB tarafindan kiiciik ve orta Olcekli sanayi
isletmelerine verilen hizmet ve desteklerin en etkin bir sekilde sunulabilmesi i¢in, hizmet
ve desteklerden faydalanacak olan isletmelerin durumlarinin tespit edilmesi, bu alandaki

sorunlarin belirlenmesi ve ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesi amaclanmustir.

Yapilan bu calisma ile KOSGEB hizmet ve destekleri ve Konya iline yonelik

yapilan ¢alismalarin gelistirilmesine yardimci olacagi diistiniilmektedir.

IV.3. Arastirmanmin Kapsam

Arastirma Konya ilinde faaliyet gosteren kiiciik ve orta Olcekli sanayi
isletmelerinde yapilmistir. Faaliyet konular1 farkli olmakla birlikte yonetim big¢imleri ve

yasanan sorunlar dikkate alindiginda benzerlikler goriilmektedir.
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IV.4. Arastirmanin Yontemi ve Sorularin Niteligi

Arastirmada KOBI’lerin yapisal ve yonetim durumlarini igeren sorularla
birlikte, KOSGEB’in kiiciik ve orta 6l¢ekli isletmelere vermekte oldugu cesitli desteklerin
kiiciik sanayiciye ne gibi bir etkisinin oldugunu belirleyecek sorular hazirlanmistir.
Isletmelerin faaliyet konulari, isletmelerin kurulus yerleri, kurulus yili ve hukuki statiileri,
isletme yOnetimi ve insan kaynaklari, isletmelerin Olgceksel dagilimi, yoOnetici ve

calisanlarin egitim diizeyleri ile KOSGEB destekleri ile ilgili ¢esitli sorular sorulmustur.

Arastirmada kullanilan anket formunun bir 6rnegi, Ek-1’de verilmistir. Anket
formu kisa siirede doldurulabilecek nitelikte sorulardan olusmakta ve sorulara cevap

vereceklerin zamanini fazla almayacak sekilde hazirlanmstir.

IV.S. Arastirmanmin Tasidig1 Simirhiliklar

Arastirma Konya ilinde faaliyet gosteren kiiciik ve orta olcekli isletmelerde
yapilmistir (Karaman ilinde faaliyette bulunan 5 isletme de ankete katilmistir, dnceki
yillarda Karaman’da KOSGEB Miidiirliigi olmadig i¢in, bu isletmeler Konya KOSGEB
Miidiirliigii’nden islem yaptirmislardir). Bu calismada KOSGEB tarafindan verilen

destekler iizerinde agirlikli olarak durulacaktir.

Konya Isletme Gelistirme Merkez Miidiirliigii ile birlikte tespit edilen KOBI
niteligindeki 120 isletme tespit edilmis, hazirlanan anket formu isletme yetkilileri ile
telefon goriismesi yapilarak, e-posta ile bu firmalara gonderilmis ve cevap vermeleri
istenmistir. KOBI’lerin bazilari ankete katilmadigindan 32 isletmenin sonuglari
degerlendirmeye alinmistir. Cevap vermeyen isletmelerle yapilan goriisme istegimiz

olumsuz sonuglanmistir.
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Anketlerin cevaplanmasi noktasinda biitiin KOBI yetkilileri ayn1 duyarlihig
gostermemislerdir. Yetkililerin egitim diizeylerinin diisilk olmasi ve bazi sorulara cevap
vermek istememelerinden dolayr bazi sorulari cevaplamadiklari goriilmiistiir. Ayrica

isletmelerin ticari sirlar ile ilgili bilgi vermekten kacindiklar1 goriilmiistiir.

IV.6. Arastirma Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Aragtirma sonuclarinin degerlendirilmesi bilgisayarda SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences) istatistik programinda yiizde analizi kullanilarak
yapilmistir. Arastirmada her bir soru i¢in ayri tablo diizenlenmis ve degerlendirme

yapilmistir. Her tabloda segenekler, frekans ve yiizdeler gosterilmistir.

IV.6.1. isletmelerin Faaliyet Konular:

Isletmelerin faaliyet konularina bakildiginda belli bir sektoérde yogunluk

olmadig, her sektorden isletmelerin oldugu tespit edilmistir.

Ankete cevap veren isletmeler icerisinde; makine imalati, ingsaat malzemeleri
imalati, fabrikasyon metal iiriinleri imalati, karton kutu ve plastik ambalaj malzemeleri
sanayi, motorlu kara tasiti, romork ve yar1 romork imalati, tarim makineleri imalati1 sanayi,
ana metal sanayi, demir, ¢elik ve aliiminyum sanayi, gida iiriinleri ve icecek sanayi:
biskiivi, siit ve siit Uriinleri, kuruyemis imalati, orman iiriinleri ve mobilya, derinin
tabaklanmasi ve islenmesi: bavul, el cantasi, saragclik, kosum takimi ve ayakkabi1 imalati

konusunda faaliyet gosteren firmalarin oldugu goriilmektedir.

IV.6.2. Ankete Katilan Isletmeler ile Tlgili Genel Bilgiler

Ankete katilan isletmelerin kurulus bolgelerine bakildigt zaman Organize
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Sanayi Bolgeleri (OSB) ve Kiiciik Sanayi Sitelerinde (KSS) kurulmus olduklar1 gézlenmis

ve igletmelerin altyapinin tamamlanmis sanayi bolgelerinde bulunduklari tespit edilmistir.

Tablo:4.16 Ankete Katilan isletmelerle flgili Genel Bilgiler

isletmelerin Kurulus Yeri isletmelerin Hukuki Statiisii

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans Yiizde
KSS 14 43,8 Limited Sirket 14 43,8
OSB 18 56,3 Anonim Sirket 15 46,9
Toplam 32 100,0 Sahis Tsletmesi 3 9.4

isletmelerin Kurulus Yil Toplam 32 100,0

Secenekler Frekans | Yiizde Isletmelerin Yonetimi
1980 ve Oncesi 3 9.4 Secenekler Frekans Yiizde
1981-1990 8 25 Isyeri Sahibi 29 90,6
1991-2000 14| 43g]| |FProfesyonel 3 9.4

Yonetici
2001 ve sonrasi 7 21,9 Toplam 32 100,0
Toplam 32 100,0 Isletme Sahibinin Egitim Durumu

Ankete Cevap Verenlerin Gorevi Secenekler Frekans Yiizde

Secenekler Frekans | Yiizde Doktora 0 0,0
1$yeri Sahibi 23 71,9 Yiiksek Lisans 1 3,1
Calisan Personel 9 28,1 Universite 5 15,6
Toplam 32 100,0 Lise 7 21,9

Calisanlarin Egitim Durumu ko gretim 191594

Secenekler Frekans | Yiizde Toplam 32 100,0
Universite 47 5.2 isletmelerin Olceksel Dagilimu
Yiiksek Okul 53 5,9 Secenekler Frekans Yiizde
Meslek Lisesi 117 13,0 1-10 14 43,8
Lise 155 17,3 11-25 11 344
[kogretim 464 51,7 26-50 5 15,6
Cirak Okulu 61 6,8 51-150 2 6,3
Toplam 897 100,0 Toplam 897 100,0

Ankete cevap veren isletmelerin biiyiik bir boliimiiniin (%65,7) 1991 ve sonrast
yillarda kurulan isletmeler oldugu tespit edilmistir. Bu isletmelerin uzun yillardir ¢esitli

ekonomik ve siyasi ¢alkantilara ragmen faaliyetlerini siirdiirdiikleri goriilmiistiir.

Bu isletmelerin %43,8’inin limited sirket, %46,9’unun anonim sirket ve

digerlerinin sahis isletmesi statiisiinde faaliyetlerini devam ettirdikleri tespit edilmistir.
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Bu isletmelerin uzun yillar 6nce kurulsa da ve anonim sirket ve limited sirket
statiisiinde faaliyetlerini siirdiirdiikleri tespit edilse de birer aile sirketi oldugu ve

kurumsallasamadiklar1 goriilmiistiir.

Isletmelerin yonetimine ait bilgiler boliimiinde, iist yonetimin %90,6’sinin ayni
zamanda isyeri sahibi olduklar1 tespit edilmistir. Ayrica yonetim kurullarinin da aile
bireylerinden olustugu goriilmiistiir. Hatta bazi isyerlerinin isimleri ile isletme

yoneticilerinin soyadlarinin ayni oldugu goriilmiistiir.

Bazi isletmelerde isletme sahibi ayni zamanda yonetici, muhasebeci, iiretimci

ve pazarlamaci olarak calismaktadir.

Ankete cevap verenlerin %71,88’inin isyeri sahibi, digerlerinin isyerinde

calisan personel oldugu tespit edilmistir.

Isletme sahibi ve isyeri yOnetiminin biiyilk bir cogunlugunun (%81,3)
ilkogretim ve lise diizeyinde olduklari, digerlerinin ise {iniversite ve yiiksek lisans mezunu

olduklar1 goriilmiistiir.

Isletme calisanlarinin %58,5’inin ilkogretim ve ciraklik okulu mezunu,
%30,3’iiniin lise ve meslek lisesi mezunu, digerlerinin de yiiksekokul ve iiniversite mezunu

olduklar1 saptanmistir.

Sanayinin en Onemli istthdam grubunu olusturmasi beklenen meslek lisesi

(endiistri meslek lisesi) mezunu oraninin (%13,0) diisiik oldugu belirlenmistir.

Kiiciik ve orta Olgekli isletmelerde insan kaynaklari konusunda isletmelerin

biiylik cogunlugu tarafindan dile getirilen sorun, istenilen nitelikte eleman bulamama
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sikintisidir. Bu sorun bizce iicret politikasindan kaynaklanmaktadir. Bu tiir isletmeler
calisanlarina diisiik iicret vermektedirler. Biiyiik isletmelerle iicret konusunda rekabet
edememektedirler. Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerde diisiik iicretle de olsa calisan,
calismak zorunda kalanlar deneyim kazandiklar1 andan itibaren biiylik isletmelere

gecmekte ve biiyiik isletmeler deneyimli elemanlar yiiksek iicretle ise almaktadirlar.

Isletmelerin calisan sayisia bakildiginda 1-10 isci calistiran isletmelerin
%46,9 oraniyla cogunlukta oldugu tespit edilmistir. 11-25 isci calistiran isletmelerin orani
%34.,4 olurken, 26-50 isci calistiranlarin %12,5 ve 51-150 isci ¢alistiran isletmelerin %6,3

oldugu goriilmektedir.

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin  Tanimi, Nitelikleri ve
Siniflandirilmas1 Hakkinda Yonetmelik’e gore 10 kisiden az yillik calisan istihdam eden
isletme mikro isletme, 50 kisiden az yillik calisan istihdam eden isletme kiiciik isletme ve
250 kisiden az yillik calisan istihdam eden isletmeler orta biiyiikliikte isletme olarak
tanimlandiginda, anketimize katilan isletmelerin %43,8’inin 1-10 arasinda is¢i calistiran
mikro isletmeler, % 50’sinin 50’den az is¢i ¢alistiran kiigiik isletmeler ve %6,3’liniin 51-

150 arasinda isci calistiran orta biiyiikliikte isletmeler oldugunu goriiyoruz.

IV.6.3. Desteklerin Geri Doniistimii

KOSGEB tarafindan KOBI’lere verilen desteklerin geri doniisiimii basliklar

halinde degerlendirilecektir.

1V.6.3.1. Banka Kredi Faiz Destekleri Geri Doniistimii

Bu baglik altinda, Kayitli Eleman Istihdamin1 Destek Kredisi, KOBI Thracat

Destek Kredisi, Deri Sektorii OSB’ye Tasinma Destek Kredisi ve Gida Sektorii Makine -
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Techizat Destek Kredilerinden yararlanan KOBI’lerin desteklerle ilgili diisiinceleri yer

almaktadir.

Kayithh Eleman Istihdamm Destek Kredisinden yararlananlarin %40,7’si
destegin yarart oldugunu, %18,8’i de destegin yararinin ve etkisinin olmadigini
belirtmislerdir. KOBI ihracat Destek Kredisinden yararlananlarin %40,6’s1 destegin yarari

oldugunu, %6,3’1i de destegin yararinin olmadigini belirtmislerdir.

Deri Sektorii OSB’ye Tasinma Destek Kredisinden yararlananlarin sayisinin az
oldugu goriilmiis, %3,1’1 yararinin oldugunu, %3,1’1 yararinin olmadigini belirtmislerdir.
Deri Sektorii OSB’ye Tasinma Kredisi, deri, ayakkabi1 ve canta iireticilerinin organize
sanayi bolgelerine taginarak altyapr ve cevre sagligi agisindan daha uygun kosullarda
tiretim yapmalarin1 saglamak amaciyla verilen bir kredi oldugu halde, bu krediyi

kullananlarin sayisinin az oldugu goriilmiistiir.

Gida Sektorii Makine - Techizat Destek Kredisinden yararlananlarin tamami
destekten yarar gordiiklerini belirtmislerdir. Destekten yarar gordiigiinii belirtenlerin orani
%21,9’dur. Gida Sektorii Makine - Techizat Destek Kredisi ile bu sektdrde bulunan
isletmeler teknolojilerini yenilemis ve isttihdaminmi artirmiglardir. Bu destekleri
kullananlarin % 43,8’1 satislarinin bir onceki yila gore arttigini, %50’si yatirim imkant
bulduklarini, yeni eleman istihdam ettiklerini ve finansman sikintilarin1 ¢6zdiiklerini

belirtmislerdir.



Tablo: 4.17 Banka Kredi Faiz Destekleri Geri Doniistimii
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Kayith Eleman istihdamimi Destek Kredisi KOBI ihracat Destek Kredisi

Secenekler Frekans Yiizde Secenekler Frekans Yiizde
Yarar1 olmadi 4 12,5 Yarar1 olmadi 2 6,3
Etkisi olmadi 2 6,3 Yarar1 oldu 9 28,1
Yarar1 oldu 6 18,8 Cok yarar1 oldu 4 12,5
Cok yarar1 oldu 7 21,9 Cevap Veren 15 46,9
Cevap Veren 19 59,4 Cevap Vermeyen 17 53,1
Cevap Vermeyen 13 40,6 Toplam 32 100,0
Toplam 32 100,0
Deri Sektorii OSB'ye Tasinma Destek Kredisi Gida Sektorii Makine -Techizat Destek Kredisi

Secenekler Frekans Yiizde Secenekler Frekans Yiizde
Yarar1 olmadi 1 3,1 Yarar1 oldu 3 9.4
Etkisi olmadi 1 3,1 Cok yarar1 oldu 4 12,5
Cevap Veren 2 6,3 Cevap Veren 7 21,9
Cevap Vermeyen 30 93,8 Cevap Vermeyen 25 78,1
Toplam 32 100,0 Toplam 32 100,0

Finansman Sikintimizi Cozdiik Yatirim imkam Bulduk

Secenekler Frekans Yiizde Secenekler Frekans Yiizde
Hayir 6 18,8 Hayir 1 3,1
Kismen 15 46,9 Kismen 2 6,3
Evet 1 3,1 Evet 9 28,1
Cevap Veren 22 68,8 Cevap Veren 12 37,5
Cevap Vermeyen 10 31,3 Cevap Vermeyen 20 62,5
Toplam 32 100,0 Toplam 32 100,0

Satislarimiz Bir Onceki Yila Gore Artt1 Yeni Eleman Aldik

Secenekler Frekans Yiizde Secenekler Frekans Yiizde
Hayir 3 9.4 Hayir 1 3,1
Kismen 4 12,5 Kismen 7 21,9
Evet 10 31,3 Evet 9 28,1
Cevap Veren 17 53,1 Cevap Veren 17 53,1
Cevap Vermeyen 15 46,9 Cevap Vermeyen 15 46,9
Toplam 32 100,0 Toplam 32 100,0
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1V.6.3.2. Bilisim Destegi Geri Doniisiimii ve Bilgi Teknolojilerinin

Kullanim

Ankete katilan isletmelerin tamaminda internet baglantis1 olmasina ragmen,
%71,88’inin isletmeye ait bir internet sitesine sahip olmadiklar1 ve tamaminin elektronik

ticareti kullanmadiklar1 goriilmiistiir.

Internetin daha cok muhasebe amacli ve resmi dairelerde e-beyanname
gonderiminde ve e-posta gonderiminde kullamildigi  belirtilmistir.  Isletmelerin

bilgisayardan iiretim ve tasarim asamalarinda da faydalandiklar1 goriilmiistiir.

Ankete katilan igletmeler, Bilgisayar Yazilimi Destedi’nin %3,1 oraninda hic
yararinin olmadigi, %18,8 oraninda yararinin olmadigi ve %21,9 oraninda da ¢ok yararinin

oldugunu belirtmislerdir.

Elektronik  Imza  Desteginden  yararlananlarin  %6,3’ii  destekten

yararlandiklarin belirtirlerken, %21,9’u da destegin yararinin olmadigini belirtmislerdir.

E-Ticarete Yonlendirme Desteginden yararlananlarin (%34,4) ve E-KOBI
Bilisim desteginden yararlananlarin (%12,5) tamami destegin yararinin olmadigini
belirtmislerdir. Bu desteklerden yararlananlarin %?21,9’u pahali yazilimlan alabildiklerini
ve %21,9’u da pahali yazihmlar1 alamadiklarim belirtmislerdir. Isletmelerin tamamini
(%40,7) interneti daha aktif kullandiklarini belirtirken, %15,7’si elektronik ticarete

basladiklarini ve %34,4’1i de elektronik ticarete baslamadiklarini belirtmislerdir.

Isletmelerin bu desteklerden aktif olarak yararlanamamalarinin sebebi bizce, bu
teknolojileri kullanacak personellerin olmadigindan ve bu teknolojilere bir anda adapte

olamamalarindandir.



Tablo: 4.18 Bilisim Destegi Geri Doniisiimii

Bilgisayar Yazilim Destegi

Elektronik imza Destegi

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Hig yarar1 olmadi 1 3,1 | Hig yarar1 olmad1 5 15,6
Yarar1 olmadi 6 18,8 | Yarar1 olmad1 2 6,3
Cok yarar1 oldu 7 21,9 | Cok yarar1 oldu 2 6,3
Cevap Veren 14 43,8 | Cevap Veren 9 28,1
Cevap Vermeyen 18 56,3 | Cevap Vermeyen 23 71,9
Toplam 32 100,0 | Toplam 32 100,0

E-Ticarete Yonlendirme Destegi

E-KOBI Bilisim Destek Kredisi

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Hig yarar1 olmadi 5 15,6 | Yarar1 olmadi 3 9.4
Yarari olmadi 6 18,8 | Etkisi olmadi 1 3,1
Cevap Veren 11 34,4 | Cevap Veren 4 12,5
Cevap Vermeyen 21 65,6 | Cevap Vermeyen 28 87,5
Toplam 32 100,0 | Toplam 32 100,0

interneti Daha Aktif Kullandik

Elektronik Ticarete Basladik

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Kismen 6 18,8 | Hayir 11 34,4
Evet 7 21,9 | Kismen 2 6,3
Cevap Veren 13 40,6 | Evet 3 9.4
Cevap Vermeyen 19 59,4 | Cevap Veren 16 50,0
Toplam 32 100,0 | Cevap Vermeyen 16 50,0

Toplam 32 100,0

Pahal Yazilimlar1 Alabildik

Secenekler Frekans | Yiizde
Hayir 7 21,9
Evet 7 21,9
Cevap Veren 14 43,8
Cevap Vermeyen 18 56,3
Toplam 32 100,0
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1V.6.3.3. Bolgesel Kalkinma Destegi Geri Doniisiimii

Ortak Kullanim Amagh Makine-Techizat Desteginden yararlananlarin %6,3’i
destegin yararinin oldugunu, %3,1’1 de destegin hi¢ yararinin olmadigini belirtirken,
Altyap1 ve Ustyap1 Uygulama Projesi Desteginden yararlananlarin tamami (%25) destegin

yararinin olmadigin belirtmislerdir.

Nitelikli Eleman Desteginden yararlananlarin %21,9’u destegin yararinin

oldugunu belirtirken, %25°1 de destegin yararinin olmadigini belirtmislerdir.

Bu desteklerden yararlananlarin  %28,1°’1 diger firma ve kurumlarla
igbirliklerinin arttigini, %?28,2’si yeni pazar ve miisteri bulduklarini ve %31,3’ii de iiriin

kalitelerinin arttigini belirtmislerdir.

Isletmelerin ankete verdikleri cevaplarda kredi desteklerinin yararmin
olmadigini belirtmelerine ragmen; herhangi bir destegin yararinin olup olmadig ile ilgili

verdikleri cevaplarda olumlu goriis belirtmeleri bir ¢eliski ortaya koymaktadir.



Tablo: 4.19 Bolgesel Kalkinma Destegi Geri Doniisiimii

Ortak Kullanim Amach Makine-

Altyapi ve Ustyap1 Uygulama Projesi

Techizat Destegi Destegi

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Hig yarar1 olmadi 1 3,1 | Hig yarar1 olmad1 3 9.4
Cok yarar1 oldu 2 6,3 | Yarar1 olmadi 5 15,6
Cevap Veren 3 9,4 | Cevap Veren 8 25,0
Cevap Vermeyen 29 90,6 | Cevap Vermeyen 24 75,0
Toplam 32 100,0 | Toplam 32 100,0

Nitelikli Eleman Destegi Digerifli;l‘fl‘iagiﬁifx‘t‘t‘:‘laﬂa

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Hig yarar1 olmadi 1 3,1 | Hayir 1 3,1
Yarar1 olmadi 4 12,5 | Kismen 9 28,1
Etkisi olmadi 3 9,4 | Cevap Veren 10 31,2
Yarari oldu 2 6,3 | Cevap Vermeyen 22 68,8
Cok yarar1 oldu 5 15,6 | Toplam 32 100,0
Cevap Veren 15 46,9 Uriin Kalitemiz Artti
Cevap Vermeyen 17 53,1 Secenekler Frekans | Yiizde
Toplam 32 100,0 | Hayr 2 6.3

Yeni Pazar ve Miisteriler Bulduk Kismen 6 18,8

Secenekler Frekans | Yiizde | EVet 4 12,5
Hayir 2 6.3 Cevap Veren 12 37,5
Kismen 2 6.3 Cevap Vermeyen 20 62,5
Evet 7 21.9 Toplam 32 100,0
Cevap Veren 11 34,4
Cevap Vermeyen 21 65,6
Toplam 32 100,0

1V.6.3.4. Damsmanlik ve Egitim Destegi Geri Doniisiimii
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KOSGEB Danismanlik Desteginden yararlananlarin %28,1°1 destegin yararinin

oldugunu belirtirken, %6,3’ii de yararmin olmadigimi belirtmislerdir. KOSGEB Ozel
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Egitim Destegi ve KOSGEB Genel Egitim Programlari Desteginden yararlananlarin

%6,3’1i destegin yararinin olmadigini belirtmislerdir.

Danismanlik ve egitim desteklerinden yararlananlarin %40,6’s1 kalite belgesi
aldiklarim1 belirtirken, %34,4’i de genel olarak verimliliklerinin arttigin1 belirtmislerdir.
Bu tiir desteklerin, kalite belgesi alma ve genel olarak verimliliklerinin artmasi1 noktasinda
yararinin oldugu goriilmekle birlikte, isletmeler i¢in genel olarak etkilerinin olmadigi

sOylenebilir.



Tablo: 4.20 Damismanlik ve Egitim Destegi Geri Doniisiimii

KOSGEB Damismanlik Destegi

KOSGEB Ozel Egitim Destegi

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Hig yarar1 olmadi 2 6,3 | Yarar1 olmadi 2 6,3
Yarari oldu 6 18,8 | Yarar1 oldu 2 6,3
Cok yarar1 oldu 3 9,4 | Cevap Veren 4 12,5
Cevap Veren 11 34,4 | Cevap Vermeyen 28 87,5
Cevap Vermeyen 21 65,6 | Toplam 32 100,0
Toplam 32 100,0

KOSGEB Genel Egitim Programlari

Yonetim ve Koordinasyonumuz fyilesti

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Yarar1 olmadi 2 6,3 | Hayir 4 12,5
Yarari oldu 1 3,1 | Kismen 5 15,6
Cevap Veren 3 9.4 | Evet 2 6,3
Cevap Vermeyen 29 90,6 | Cevap Veren 11 34,4
Toplam 32 100,0 | Cevap Vermeyen 21 65,6

Toplam 32 100,0
Cahisanlarimiz Daha Bilgili ve Motive
Hale Geldi Kalite Belgesi Aldik

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Kismen 9 28,1 | Hayir 2 6,3
Evet 3 9,4 | Kismen 1 3.1
Cevap Veren 12 37,5 | Evet 12 375
Cevap Vermeyen 20 62,5 | Cevap Veren 15 46,9
Toplam 32 100,0 Cevap Vermeyen 17 53,1

Toplam 32 100,0

Genel Verimliligimiz Artti

Secenekler Frekans | Yiizde
Hayir 1 3,1
Kismen 4 12,5
Evet 7 21,9
Cevap Veren 12 37,5
Cevap Vermeyen 20 62,5
Toplam 32 100,0
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1V.6.3.5. Kalite Gelistirme Destegi Geri Doniisiimii

Kalite Gelistirme Desteklerinden yararlananlarin %18,8’1i destegin yararinin
oldugunu belirtirken, %3,1’inin destegin etkisinin olmadigini belirtmislerdir. Bu destekten
yararlananlarin %21,9’u iiriin kalitelerinin belirgin derecede arttigini belirtirken, %3,1’i
odiil aldiklarini belirtmislerdir. Kalite Gelistirme Desteklerinin genel olarak yararli oldugu

gozlemlenmistir.

Tablo: 4.21 Kalite Gelistirme Destegi Geri Doniisiimii

Kalite Gelistirme Destekleri Bty Kalitemiziﬂirgin Dreec

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Etkisi olmadi 1 3,1 | Evet 7 21,9
Yarar1 oldu 6 18,8 | Cevap Veren 7 21,9
Cevap Veren 7 21,9 | Cevap Vermeyen 25 78,1
Cevap Vermeyen 25 78,1 | Toplam 32 100,0
Toplam 32 100,0

Odiil Aldik

Secenekler Frekans | Yiizde
Hayir 2 6,3
Evet 1 3,1
Cevap Veren 3 9,4
Cevap Vermeyen 29 90,6
Toplam 32 100,0

1V.6.3.6. Pazar Arastirma ve Thracatc Gelistirme Destegi Geri Doniisiimii

Milli Katilimli Yurtdisi Fuarlara Katilim Desteginden yararlananlarin %25’1
destegin yararinin oldugunu belirtirken, %9,4’ti destegin yararinin olmadigim
belirtmislerdir. Yurtici-Uluslar aras1 Sanayi Ihtisas Fuarlarina Katilim Desteginden

yararlananlarin  %12,5’1 destegin yararinin oldugunu belirtirken, %15,7°si destegin
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etkisinin ve yararinin olmadigini belirtmislerdir.

Yurtici Sanayi Fuarlarina Katilim Desteginden yararlananlarin  %31,3’i

destegin yararl oldugunu, %12,5’1 de yararinin olmadigini belirtmislerdir.

Bu desteklerden yararlananlarin %350’si ilk defa fuarlara katildiklarini,
%62,6’s1 fuar katilimi ile yeni siparisler aldiklarini, %21,9’u ihracatlarinin bir 6nceki yila
gore arttigini, %62,5’1 de yeni miisteriler bulduklarimi belirtmislerdir. Genel olarak bu

desteklerin etkili oldugu goriilmiistiir.



Tablo: 4.22 Pazar Arastirma ve ihracati Gelistirme Destegi Geri Doniisiimii

Milli Katilhmhi Yurtdisi Fuarlara

Yurtici - Uluslararasi Sanayi ihtisas

Katihm Destegi Fuarlarina Katihm Destegi

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Hig yarar1 olmadi 1 3,1 | Hig yarar1 olmad1 1 3,1
Yarar1 olmadi 2 6,3 | Yarar1 olmadi 2 6,3
Yarari oldu 4 12,5 | Etkisi olmadi 2 6,3
Cok yarar1 oldu 4 12,5 | Cok yarar1 oldu 4 12,5
Cevap Veren 11 34,4 | Cevap Veren 9 28,1
Cevap Vermeyen 21 65,6 | Cevap Vermeyen 23 71,9
Toplam 32 100,0 | Toplam 32 100,0

Yurtici Sanayi Fuat:!arma Katihm ilk Defa Fuarlara Katildik

Destegi

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Yarari olmadi 4 12,5 | Kismen 5 15,6
Yarari oldu 10 31,3 | Evet 11 34,4
Cevap Veren 14 43,8 | Cevap Veren 16 50,0
Cevap Vermeyen 18 56,3 | Cevap Vermeyen 16 50,0
Toplam 32 100,0 | Toplam 32 100,0
Fuar Katihnu ile Yeni Siparisler Aldik Ihracatimiz Bi;g:llceki RLUCORE

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Hayir 1 3,1 | Hayrr 4 12,5
Kismen 2 6,3 | Kismen 1 3,1
Evet 18 56,3 | Evet 6 18,8
Cevap Veren 21 65,6 | Cevap Veren 11 34,4
Cevap Vermeyen 11 34,4 | Cevap Vermeyen 21 65,6
Toplam 32 100,0 | Toplam 32 100,0

Yeni Miisteriler Bulduk

Secenekler Frekans | Yiizde
Hayir 1 3,1
Evet 20 62,5
Cevap Veren 21 65,6
Cevap Vermeyen 11 34,4
Toplam 32 100,0
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1V.6.3.7. Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Destegi Geri Doniisiimii

Bu desteklerden Gida Sektorii Makine-Techizat

tiretim yontemleri kullanmaya basladiklarini belirtmislerdir.

Tablo: 4.23 Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Destegi Geri Doniisiimii

Teknoloji Arastirma ve Gelistirme

Smai Miilkiyet Haklar1 Destegi

Destekleri

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Cevap Vermeyen 32 100,0 | Cevap Vermeyen 32 100,0
Toplam 32 100,0 | Toplam 32 100,0
Gida Sektorii Makinfa-.Teghizat Destek Uriin Portfoyiimiiz Genisledi

Kredisi

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Cok yarar1 oldu 4 12,5 | Kismen 4 12,5
Cevap Veren 4 12,5 | Evet 6 18,8
Cevap Vermeyen 28 87,5 | Cevap Veren 10 31,3
Toplam 32 100,0 | Cevap Vermeyen 22 68,8

Toplam 32 100,0
Patent veya Faydali Model Belgesi Yeni Uretim Yontemi Kullanmaya
Aldik Basladik

Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde
Hayir 4 12,5 | Kismen 2 6,3
Kismen 4 12,5 | Evet 8 25,0
Cevap Veren 8 25,0 | Cevap Veren 10 31,3
Cevap Vermeyen 24 75,0 | Cevap Vermeyen 22 68,8
Toplam 32 100,0 | Toplam 32 100,0

1V.6.3.8. Uluslararasi isbirligi Gelistirme Destegi Geri Doniisiimii

Ankete katilan isletmelerin bu destekten yararlanmadiklar1 goriilmiistiir.
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Destek Kredisinden
yararlananlarin tamami (%12,5) destegin yararinin oldugunu belirtmelerine ragmen diger
desteklerden yararlanmadiklar1 goriilmiistiir. Cevap verenlerin %18,8’1 iiriin portfdylerinin

genisledigini, %12,5’1 patent veya faydali model belgesi aldiklarini, %31,3’ii de yeni
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1V.6.3.9. Tamitim Destegi Geri Doniisiimii

Brosiir, katalog, etiket, baskili CD ve Markaya Yonlendirme Desteginden
yararlananlarin %40,7’si destegin yararinin oldugunu belirtirken, %3,1’1 de destegin
yararinin  olmadigimi belirtmistir. Tamitim desteklerinden yararlananlarin  %37,5’1
taninirhiklarinin - artigini, %?28,1’inin  de satislarinin  bir 6nceki yila gore arttigim
belirtmislerdir. Her alanda tanitim ve reklamin 6nemli oldugu gercegi bir daha ortaya

cikmis olmaktadir.

Tablo: 4.24 Tamtim Destegi

Brosiir, Katalog, Etiket, Baskili CD ve
Markaya Yonlendirme Destegi
Secenekler Frekans | Yiizde

Yarar1 olmadi 1 3,1

Yarar1 oldu 6 18,8

Cok yarar1 oldu 7 21,9

Cevap Veren 14 43,8

Cevap Vermeyen 18 56,3

Toplam 32 100,0

i T A Satislarimiz Bi; l?tl:ceki Yila Gore
Secenekler Frekans | Yiizde Secenekler Frekans | Yiizde

Hayir 2 6,3 | Kismen 2 6,3
Kismen 1 3,1 | Evet 9 28,1
Evet 11 34,4 | Cevap Veren 11 34,4
Cevap Veren 14 43,8 | Cevap Vermeyen 21 65,6
Cevap Vermeyen 18 56,3 | Toplam 32 100,0
Toplam 32 100,0

1V.6.3.10. Isletmelerin KOSGEB file Iletisimi

Ankete katilan isletmelerin tamaminin KOSGEB’i tamidiklar1 goriilmiis ve
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isletmelerin %50’si KOSGEB’i olmasi gereken ve yararh bir kurulus olarak ve %34,4°1 de
KOSGEB’i olmasi gereken ama yeterince etkili olmayan bir kurulus olarak ifade

etmislerdir.

Tablo: 4.25 KOSGEB Hakkindaki Genel Diisiinceniz Nedir?

Secenekler Frekans Yiizde

Olmas1 gereken ve yararli bir kurulug 16 50,0
Olmas1 gereken ama yeterince etkili olmayan bir

11 344
kurulus
Cevap Veren 27 84,4
Cevap Vermeyen 5 15,6
Toplam 32 100,0

Isletmelerin %50’si devlet daha ¢ok nakit ve finansman destegine agirhik
vermelidir derken, %9,4’1i de devletin parasal tesviklerden kaginmasi gerektigini ve daha
cok teknik destekler vermesi gerektigini belirtmislerdir. Isletmelerin %3,1’i simdiki tesvik
sistemi 1yidir derken, %25’1 genel destekler yerine sektdre ve bolgeye gore desteklerin

verilmesi ve artirilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Tablo: 4.26 KOSGEB Destekleri ile ilgili Genel Diisiinceniz

Secenekler Frekans | Yiizde
Devlet daha ¢ok nakit ve finansman destegine
- 1 16 50,0
agirlik vermelidir
Devlet parasal tegviklerden kag¢inmali, daha ¢ok 3 94
teknik destekler vermelidir ’
Simdiki tesvik sistemi iyidir 1 3,1
Genel destekler yerine sektore ve bolgeye gore
8 25,0
destekler arttirilmali
Cevap Veren 28 87,5
Cevap Vermeyen 4 12,5
Toplam 32 100,0

1V.6.3.11. KOBI’lerin Sikint1 icerisinde Oldugu Konular

Isletmelerin biiyiik cogunlugunun finansman sikintisi, yenilik ve teknoloji
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eksikligi ve i¢c ve dis pazarlama sorunu yasadiklari, digerlerinin de kalite, tedarik, yonetim-

koordinasyon, nitelikli eleman ve hukuki konularda sikint1 ¢ektikleri goriilmiistiir.

Tablo: 4.27 KOBI’lerin Sikint1 icerisinde Oldugu Konular

Secenekler 1 2 3 S’Z:‘:II: ng;’:§ en Toplam
Finansman 11 - 2 13 19 32
Tedarik 4 2 6 26 32
Yenilik-Teknoloji 5 5 5 15 17 32
I¢ / D1s Pazarlama 3 7 1 11 21 32
Kalite 1 2 4 7 25 32
Hukuki Konular - 1 1 31 32
Nitelikli Eleman - 4 2 6 26 32
Yonetim, Koordinasyon 1 - 5 6 26 32

IV.6.3.12. isletmelerin Miisteri Durumu

Ankete katilan isletmeler miisterilerinin %43,8’inin yurticinden, %3,1’inin
bolgeden, %?28,1’inin yurtdisindan ve %6,3 oraninda da dengeli oldugunu belirtmislerdir.
Miisterileri hem yurtdisindan ve hem de dengelidir diyenler birlikte diisiiniildiigtinde
%34,4 oranla uluslararasi pazarda daha etkin olamadiklart ve rekabet edemediklerini

sOyleyebiliriz.

Tablo: 4.28 Miisterilerinizin Cogunlugu

Secenekler Frekans Yiizde
Yurti¢inden 14 43,8
Bolgeden 1 3,1
Yurtdisindan 9 28,1
Dengelidir 2 6,3
Cevap Veren 26 81,3
Cevap Vermeyen 6 18,8
Toplam 32 100,0
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V.7. SONUC VE DEGERLENDINME

Kiiciik ve orta olcekli isletmelerle ilgili yapilan arastirmalar ve istatistikler,
biitiin iilkelerde ve iilkemizde KOBI’lerin ¢ok 6nemli bir yerinin oldugunu ortaya
koymaktadir. KOBI’lerin ekonomi icindeki tasidiklar1 onemle birlikte karsilastiklar:

sorunlar da bir o kadar onemlidir. Sorunlarin ¢6ziimii noktasinda atilan adimlar yetersizdir.

Ulkemizde KOBT'ler ile ilgili cok degisik tanimlar yapilmustir. Yapilmasi
gereken ilk adim, saghikli bir KOBI taniminin yapilmasi ve bu tanim dogrultusunda

isletmelerin sorunlarinin ¢oziilmesi ve ihtiyaclarinin giderilmesi gerekliligidir.

KOBI’ler saglanan destek ve hizmetlerden yeterince faydalanamamaktadirlar.
Bizce bunun sebebi, bu hizmet ve desteklerin yeterince bilinmemesi ve prosediirlerin
fazlaligidir. Bu sebeple bu destek ve hizmetlerin tanitiminin yapilmasi ve tesvik edilmeleri
saglanmalidir. Destek ve hizmet saglayan kurum ve kuruluslarla KOBI’lerin iliskileri

artirilmali, aralarinda bir bag kurulmasi saglanmalidir.

KOBI birlesmeleri saglanmali, ortak girisimler ortaya ¢ikarmalarinda gerekli
destek ve tesvikler saglanmalidir. Daha c¢ok rekabet edebilmek icin KOBI'lerin

birlesmeleri gereklidir.

KOBI’ler daha cok aile sirketleri ve bireysel isletmeler gibi kurulmakta ve
faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Yonetim ve nitelikli eleman eksikligi KOBI’lerin bir diger
sorunudur. Bu eksiklik isletmelerin faaliyetlerine yansimaktadir. KOBI'ler saghikli bir
yonetime sahip olmak icin profesyonel, nitelikli yonetici ve eleman konusunda gerekli
gayreti gostermeli, bu sorunun ¢oziimii i¢cin egitim ve danigsmanlik hizmetlerinden

yararlanmay1 gerceklestirmelidir. Muhasebe, finansman, hukuk, pazarlama gibi konularda
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egitim ve danismanlik hizmetlerinin sunulmasi ve tegvik edilmeleri noktasinda ilgili kurum
ve kuruluslarca destekler verilmeli, bu hizmet ve desteklerden isletmelerin bilgi sahibi

olmalar1 ve yararlandirilmalar1 saglanmalidir.

KOBI’lere hizmet ve destek veren kurum ve kuruluslar kendi tanitimlarini ¢ok
iyi yapmali, bu hizmet ve desteklerin yararlandirilmasi noktasinda uygun sartlarin

olusturulup ilgili biirokratik prosediirler azaltilarak tesvik edilmeleri saglanmalidir.

KOSGEB tarafindan KOBI’lere verilen destek ve hizmetler cesitlendirilmeli
ayrica KOBI kapsami genisletilerek imalat sektorii disindaki sektorlerde yer alan

KOBI’lerde bu destek ve hizmetlerden yararlanabilmelidir.

KOSGERB, iiniversite ve sanayi isbirligi saglanmali, KOBI’lerin her konuda

tiniversitelerce desteklenmesi saglanmalidir.

KOBI’lerin fuar ve organizasyonlara katilmalar1 ve fuar ve organizasyonlarin

sayilarinin artiritlmasi mutlaka saglanmalidir.

KOBI’lerin  e-ticareti  kullanmalari  konusunda  bilgiler  verilmeli,
desteklenmeleri saglanmalidir. Bu sekilde elektronik ticaret ile Onemli avantajlar elde

etmeleri saglanmalidir.

Ortak bir KOBI tanimi1 yapilarak KOBI tanimi konusundaki karmagiklik

giderilmelidir.

KOBI’lerin nitelikli personel ihtiyactm karsilamak noktasinda egitim

kurumlariin c¢aligsan personele egitim vermesi saglanmalidir.

Sermaye yetersizligi, ekonomik ve finansal kriz sebebiyle diisiik kapasitede
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calisan veya kapanmis igyeri ve tesislerin ekonomimize yeniden kazandirilmasi konusunda

caligmalar yapilmalidir.

KOBI’lerin bankalarla olan mevcut problemlerinin ¢6ziimii saglanmal,
bankalarin KOBI kredisi kullandirmas1 6zendirilmeli, genc ve kadin girisimcilere yonelik

kredi programlar1 uygulanmalidir.

Bilisim desteklerinden yeterince istifade edemediklerini belirten KOBI’lerin
teknoloji ve yenilik kapasiteleri gelistirilmeli, bilgi ve iletisim teknolojilerinin

kullandirilmasi saglanmali, bu konularda egitimler verilmelidir.

Teknoloji tiretiminde yetersiz olan iilkemizde, ihtiya¢ olan teknoloji disaridan
getirilmektedir. Teknolojik yatinm konusunda KOBI’lere daha agir bir yiik getirecek bu
durumda isletmeler desteklenmeli, bu teknolojilerin KOBI’ler tarafindan iiretilebilmesi icin

destek saglanmalidir.

Vergi ve sosyal giivenlik harcamalarinin isletmelere getirdigi yiikiin fazla
olmas1 KOBI’lere ek bir yiik getirmektedir. Istihdam edilecek ¢alisanlarin daha nitelikli
olmast istendiginde bu yiik daha da artmaktadir. Istihdam konusunda ve 6zellikle nitelikli
isgiicii sorunu olan KOBI’lere bu konuda destek saglanmali, vergi ve sosyal giivenlik

giderleri devletce karsilanmalidir.

Teminat sorunlar1 yiiziinden KOBI’lerin kredilerden aldigi pay diisiiktiir.

KOBT’lerin kredi kullanabilmeleri icin teminat sorunlarinin ¢éziimlenmesi gerekmektedir.

Marka ve Kkalite bilinci yerlesmemis KOBIi’lerde bilgili ve profesyonel
yoneticilerin ve calisanlarin olmayis1 her alanda oldugu gibi pazarlama ve ihracat

konularinda da sorunlar ortaya cikarmakta ve pazarlama ve ihracat birimleri
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kurulamamaktadir. Marka ve kalite bilincinin yerlesmesi konusunda egitim ve destekler
verilmeli, ayrica pazarlama ve ihracati idare edecek personel konusunda yardimlar

saglanmalidir.

Cevre sorunlarina duyarhi iiretim anlayisi ile iiretim yapilmasi icin gerekli

denetimler yapilmali, gerekli egitim ve destekler saglanmalidir.

Daha c¢ok geleneksellesmis aile yapisi goriinlimiinden kurtulamayan
KOBI’lerin kurumsallasmalar1 i¢in tesvik edici unsurlar ortaya konulmali, isletmelerin her
tiirlii degisiklik, yenilik ve gelisimlere agik, “Kiiciik Olamam Biiyiimek Istiyorum”

anlayisiyla hareket etmeleri gerekir.

Verilen destekler, KOBI’lerin rekabet edebilme giiciinii ve ihracat potansiyelini

artirmayi1 saglayici yonde devam ettirilmelidir.

KOSGEB tarafindan verilen hizmet ve desteklerin basin ve yayin araclariyla,

radyo ve televizyonlarla KOBI’lere duyurulmasi saglanmalidir.

Destek ve hizmetlerin verilmesi sirasinda biirokrasinin azaltilmasi saglanmali,
iiniversite smavina  girermiscesine KOBI’lere zorluklar cikarilmamali, e-devlet

imkanlariyla KOBI’ler hakkinda gerekli bilgiler elektronik ortamda hazirlanmalidr.

KOBI’lerin bolgesel ve sektorel bazda ihtiyaclarinin tespitinin yapilmast,
ihtiyaca gore desteklerin saglanmasi ve verilen destek ve hizmetlerin gerektigi gibi

kullanilip kullanilmadigi denetlenmeli, gerekli miieyyideler uygulanmalidir.

KOSGEB birimlerinde gorevli personelin uzman kisilerden olusmasini dikkat

edilmelidir.
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Basarii KOBI’ler 6diillendirilmeli, bu sekilde diger KOBI'lerin de tesvik

edilmeleri saglanmalidir.
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EKLER

EK:1 Anket

Sayin Yetkili,

KOSGEB'in Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelere vermekte oldugu cesitli desteklerin kiigilk sanayiciye ne gibi bir
etkisinin oldugunu belirleyebilmek Uzere ekteki form olusturulmustur. Formu asagidaki agiklamalara gore
doldurdugunuz takdirde gelecekte bu tir tesviklerin sekillendiriimesinde ilgili kurumlara destek olacak verilerin
saglkl sekilde elde edilecegine inaniyoruz. Calismamiza katiliginiz i¢in tesekkir eder, hayirl igler dileriz.

Prof. Dr. H. Bahadir AKIN
Yrd. Dog. Dr. Birol MERCAN
Mahmut AR

Aciklama

1- Herhangi bir destegi almissaniz ilgili destegin 6niindeki parantezi isaretleyiniz.

2- Desteklerin herhangi bir kaleminden bir sekilde yararlanmigsaniz, bu destegin ne él¢ide yarli oldugunu ilgili
kutucugu isaretleyerek belirtiniz.

3- Herhangi bir destek kaleminden yarar sagladiysaniz bununla ilgili size verilen siklari isaretleyiniz, eger
yararlandiginiz konu siklarda yoksa ilgili destekle ilgili ayrilan yere dogrusunu belirtiniz.

Hi¢ Yarari Yarari Etkisi Yarari CokYarari
Banka Kredi Faiz Destekleri Olmadi Olmadi Olmadi Oldu Oldu
() Kayitli Eleman Istihdamini Destek Kredisi () () () () ()
( ) KOBI ihracat Destek Kredisi () () () () ()
() Deri Sektori OSB’ye Taginma Destek () () () () ()
Kredisi
() Gida Sektorii Makine-Teghizat Destek () () () () ()
Kredisi
Herhangi bir destegin yarari/cok yarari Hayir Kismen Evet
olduysa
Finansman sikintimizi ¢6zdiik () () ()
Yatirim imkani bulduk () () ()
Satislarimiz bir 6nceki yila gére artti () () ()
Yeni eleman aldik () () ()
Bu destekle ilgili belirtmek istediginiz diger
konular:

Hi¢ Yarar Yarari Etkisi Yarari CokYarari
Biligim Olmadi Olmadi Olmadi Oldu Oldu
( ) Bilgisayar Yazilimi Destegi () () () () ()
( ) Elektronik imza Destegi () () () () ()
() E-Ticarete ydnlendirme Destegi () () () () ()
( ) E-KOBI Biligim Destek Kredisi () () () () ()
Herhangi bir destegin yarari/cok yarari Hayir Kismen Evet
olduysa
interneti daha aktif kullandik () () ()
Elektronik ticarete basladik () () ()
Pahali yazilimlari alabildik () () ()

Bu destekle ilgili belirtmek istedidiniz diger
konular:




Bélgesel Kalkinma

() Ortak Kullanim Amagcli Makine-Teghizat
Destegi

() Nitelikli Eleman Destegi

() Altyapi ve Ustyapi Uygulama Projesi
Destegi

Herhangi bir destegin yarari/cok yarari
olduysa

Diger firma ve kurumlarla igbirligimiz artti
Urin kalitemiz artti

Yeni Pazar ve misteri bulduk

Bu destekle ilgili belirtmek istediginiz diger
konular:

Danigsmanlik ve Egitim

( ) KOSGEB Danigmanlik Destegi

( ) KOSGEB Ozel Egitim Destegi

( ) KOSGEB Genel Egitim Programlari
Herhangi bir destegin yarari/cok yarari
olduysa

Yénetim ve Koordinasyonumuz iyilesti
Calisanlarimiz daha bilgili ve motive hale
geldi

Kalite belgesi aldik

Genel verimliligimiz artti

Bu destekle ilgili belirtmek istedidiniz diger
konular:

Kalite Gelistirme

() Kalite Geligtirme Destekleri

Herhangi bir destegin yarari/cok yarari
olduysa

Uriin kalitemiz belirgin derecede artti

Odul aldik

Bu destekle ilgili belirtmek istedidiniz diger
konular:

Pazar Arastirma ve ihracati Geligtirme
() Milli Katilimh Yurtdisi Fuarlara Katihm
Destegi

() Yurtici Uls. Sanayi intisas Fuarlarina
Katihm Des.

() Yurtici Sanayi Fuarlarina Katilim Destegi
Herhangi bir destegin yarari/cok yarari
olduysa

ik defa fuarlara katildik

Fuar katilimi ile yeni siparisler aldik
inracatimiz bir 6nceki yila gére artti

Hi¢ Yarar
Olmadi

()

Hi¢ Yararn
Olmadi

Hi¢ Yarar
Olmadi

()
Hayir

()
()

Hi¢ Yarar
Olmadi

Yarari
Olmadi

Yarari
Olmadi

Yarari
Olmadi

()

Kismen

()

Etkisi Yarari
Olmadi Oldu
() ()
() ()
() ()
Evet
()
()
()
Etkisi Yarari
Olmadi Oldu
() ()
() ()
() ()
Evet
()
()
()
()
Etkisi Yarari
Olmadi Oldu
() ()
Evet
()
()
Etkisi Yarari
Olmadi Oldu
() ()
() ()
() ()
Evet
()
()
()
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CokYarari
Oldu

CokYarari
Oldu

CokYarari
Oldu

()

CokYarari
Oldu



Yeni misteriler bulduk ()
Bu destekle ilgili belirtmek istedidiniz diger
konular:

Hi¢ Yarari
Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Olmadi
() Teknoloji Arastirma ve Geligtirme ()
Destekleri
() Sinai Milkiyet Haklari Destegi ()
() Gida Sektdri Makine-Techizat Destek ()
Kredisi
Herhangi bir destegin yarari/cok yarari Hayir
olduysa
Urin portféylimiiz genisledi ()
Patent veya faydali model belgesi aldik ()
Yeni tretim yontemi kullanmaya basladik ()
Bu destekle ilgili belirtmek istediginiz diger
konular:

Hi¢ Yarar
Uluslararasi isbirligi Gelistirme Olmadi
() Ihracat Amagli Yurtdisi Is Gezisi ()
() Eslestirme Destegi ()
Herhangi bir destegin yarari/cok yarari Hayir
olduysa
Yeni misteriler bulduk ()
ihracatimiz bir dnceki yila gére artti ()
Sektorl tanidik ()
Bu destekle ilgili belirtmek istediginiz diger
konular:

Hi¢ Yarar
Tanitim Destegi Olmadi
() Brostr, Katalog ()
() Etiket Baskili CD ()
() Markaya Yénlendirme Destegi ()
Herhangi bir destegin yarari/cok yarari Hayir
olduysa
Taninirhgimiz artti ()
Satislanimiz bir énceki yila gére artti ()
Bu destekle ilgili belirtmek istediginiz diger
konular:

KOSGEB hakkindaki genel diiglinceniz nedir?
() Olmasi gereken ve yararli bir kurulus

() Olmasi gereken ama yeterince etkili olmayan bir kurulus

Yarari
Olmadi
()
()

Kismen

Yarari
Olmadi
()
()
()

Kismen

()
()

() Bu tdr kurumlar olmadan faaliyetlerimizi daha saglikh yurdtiriz

KOSGEB destekleri ile ilgili genel diisiinceniz:

(
(
() Simdiki tesvik sistemi iyidir
(
(

~_— — — —

Devlet herhangi bir sekilde destek vermemelidir

) Devlet daha ¢ok nakit ve finansman destegine agirlik vermelidir
Devlet parasal tesviklerden kaginmali, daha ¢ok teknik destekler vermelidir

Genel destekler yerine sektdre ve bdlgeye gére destekler arttiriimali

Etkisi
Olmadi

Etkisi
Olmadi
()

()
Evet

Etkisi
Olmadi

()

Yarari
Oldu

Yarari
Oldu
()
()

Yarari
Oldu

()
()

u anda en ¢ok hangi konuda sikinti icindesiniz (isterseniz ilk ti¢linii siralayabilirsiniz)
() Nitelikli Eleman
() Y6énetim, Koordinasyon
() Diger (belirtiniz)

) Tedarik () Kalite

S

() Finansman () Ig/Dis Pazarlama
(

() Yenilik-Teknoloji () Hukuki Konular
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CokYarari
Oldu

CokYarari
Oldu
()

()
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Oldu
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Miisterilerinizin cogunlugu
() Yurtiginden ( ) Bolgeden () Yurtdisindan () Dengelidir

Asagidaki verileri yaklasik olarak ve TL olarak belirtiniz
CIronNUZ L e
IhracatlinIz o i e e

halatiniz o e e
CallSAN SAYINIZ ...t s e e

isletmenizin kurulus tarihi: =~ ...

isletmenizin kurulus yeri : Organize Sanayi Bélgesi OSB ( ) Kigik Sanayi Sitesi KSS ( )
isletme yénetimi : isyeri Sahibi ( ) Profesyonel Yénetici ( )
Ankete cevap veren : isyeri Sahibi ( ) Calisan Personel ( )

isletme sahibinin egitim durumu : Doktora ( ) Yiksek Lisans ( ) Universite ( ) Lise ( ) ilkdgretim ()

Calisanlarin egitim durumu (sayi): Universite... Yiiksekokul... Meslek Lisesi... Lise... lIkdgretim... Giraklik...

Tesekkirler.






