KONUT SATIN ALMA KARARINI BELIRLEYEN
FAKTORLER; KARAMAN iLINE YONELIK
BiR ARASTIRMA

Hazirlayan

Duygu ALTUN

Isletme Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi






T.C.
KARAMANOGLU MEHMET BEY UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

KONUT SATIN ALMA KARARINI BELIRLEYEN FAKTORLER:
KARAMAN ILINE YONELIK BiR ARASTIRMA

Hazirlayan

Duygu ALTUN

Isletme Anabilim Dali

Yiiksek Lisans Tezi

Danisman

Prof. Dr. Osman CEVIK

KARAMAN-2017



KONUT SATIN ALMA KARARINI BELIRLEYEN FAKTORLER: KARAMAN
ILINE YONELIK BiR ARASTIRMA

Tezin Kabul Edilis Tarihi:11.08.2017

Jiiri Uyeleri (Unvani, Ad1 Soyadi)
Bagkan: Prof. Dr. Osman CEVIK
Uye: Prof. Dr. Suphi ASLANOGLU

Uye: Yrd. Dog. Dr. Mustafa MORTAS

Bu tez, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yone
Kurulunun 27.07.2017 tarihli ve 2017/23-117 sayili oturumunda belirlenen jiiri
tarafindan kabul edilmistir.

Enstitii Miidiirii: Dog. Dr. Idris Nebi UYSAL




ONSOZ

Bu ¢alismanin planlanmasi ve yiiriitiilmesi siirecinde Oncelikle destegini ve
zamanini hi¢ esirgemeyen, degerli bilgi ve tecriibesi ile bana dogru yolu gostererek yapici
bir sekilde beni yonlendiren, bu ¢alismayr sonuglandirmamda goriisleri ile etkin katkida
bulunan, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme
Anabilim Dali Ogretim Uyesi ve Anabilim Dali Baskani saygideger danisman hocam
Sayin Prof. Dr. Osman CEVIK e en derin saygi ve siikranlarimi sunarm.

Yasamim boyunca giivenini, emegini ve sevgisini esirgemeyen, maddi ve
manevi her tiirlii destek veren ¢ok kiymetli Anneme, Babama, Aileme ve Esime sonsuz

stikranlarimi sunar, arastirmanin tiim ilgililere yararli olmasini dilerim.

Duygu ALTUN



OZET
KONUT SATIN ALMA KARARINI BELIRLEYEN FAKTORLER; KARAMAN
ILINE YONELIK BiR ARASTIRMA

Duygu ALTUN
Yiiksek Lisans Tezi
Danisman: Prof. Dr. Osman CEVIK

Onceki dénemlerde konut alicilar1 konut sahibi olabilmek i¢in kendi ihtiyac ve
onceliklerine gore konut inga ederken, giiniimiizde konut alicilar1 daha ¢ok ikamete hazir
konutlar1 tercih etmektedir. Alicilar ikamete hazir konutlar1 secerken ihtiyag ve
onceliklerininin yaninda konutun 6zelliklerini de dikkate almaktadirlar.

Bu aragtirma ile Karaman ilinde konut satin alma kararini etkileyen faktorler
tespit edilmeye calisilmis ve konut alim siirecinde etkili olan sosyoekonomik, demografik
faktorlerin belirlenmesi ve tiiketici istek ve ihtiyaglarinin saptanmasi amaglanmistir. Bu
amac¢ dogrultusunda hazirlanan anket formu Karaman il merkezi sinirlar1 dahilinde basit
tesadiifi yontemle sec¢ilen 400 kisiye uygulanmis ve toplanan veriler frekans ve ylizde
tablolari, Ki-Kare, t ve tekyonlii varyans analizi gibi uygun istatistiksel yontemlerle analiz
edilmistir.

Analiz sonuclarma gore konut satin almayi etkiledigi diislintilen faktorlerden;
konutun saglamligi, fiyati ve istenildigi zaman satilabilmesi konut satin alirken en ¢ok
dikkate alinan etkenler olarak 6n plana c¢ikmustir. Aile-arkadas tavsiyesi, saticinin
yaklasimi, gazete, TV, vb. reklamlari ve konutta akilli sistem varlig1 ise en az dikkate
alinan faktorler olmustur.

Anahtar Kelimeler: Konut, Konut Pazarlamasi, Konut Istekleri, Konut

Tercihleri, Konut Satin Alma Kararina Etki Eden Faktorler.



ABSTRACT
A RESEARCH TO IDENTIFY THE FACTORS THAT AFFECT HOUSING
PURCHASE DECISION IN KARAMAN

Duygu ALTUN
Master Thesis
Advisor: Prof. Dr. Osman CEVIK

In the past, in order to own a house, people used to construct places according
to their needs and priorities. But today, house buyers prefer residential premises that are
ready to move in more. While choosing the residential premises, buyers take the properties
of the house into consideration as well as their needs and priorities.

Within this study, it is aimed to determine the factors that affect housing
purchase decision in Karaman, the socioeconomic and demographic factors that are
influential in housing purchase process and the consumers' needs and desires. The survey
form prepared for this purpose was applied to 400 people within the borders of Karaman
city center, selected by simple random method and the collected data were analyzed with
appropriate statistical methods such as frequency and percentage tables, Chi-Square, t test
and one-way analysis of variance.

According to the results of the analysis, the factors that are considered to be
effective for buying houses; substantiality, price and marketability of a house, came into
prominence as the most important factors while purchasing a house. On the other hand,
family or friend advice, the sellers' approach, newspapers, TV commercials and
advertisements, availability of an intelligent system at a property were the least considered
factors.

Key Words: Housing, Housing Market, House Requests, House Preferences,

The Factors That Affect Housing Purchase Decision.
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GIRIS

En ilkelinden en gelismisine kadar her birey hayatimi siirdiirebilmek igin
gereksinimlerini karsilamak zorundadir. Barinma ihtiyaci insanlarin fizyolojik ihtiyaglari
kadar &nem tastyan bir korunma ve giivenlik ihtiyacidir. insanlarin yasayabilecekleri bir
cevrede hayatlarini siirdiirebilme istegi hemen hemen her yil 6nem tasiyan bir konu olmus
ve niifustaki artis ile birlikte konut ihtiyaci da her yil yiikselmistir.

Diinyanin degismesi ve gelismesi ile birlikte miisteri beklentilerinde de bir
degisim meydana gelmis ve konut sektorii, konut saticisinin egemenliginden, miisterilerin
egemenligine ge¢mistir. Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda meydana gelen siirekli
degisim ve gelisim insanlarin konut istegi ve begenilerinde de degisimler meydana
getirmis ve bu durum konut pazarlamasinin ayri bir sektér haline gelmesine neden
olmustur. Konut ¢ok yonlii bir kavram niteliginde olmasindan dolayi, bireyler, yerel ve
merkezi yonetimler i¢in 6nem tagimaktadir ve bu nedenle konut konusundaki aragtirmalar
cesitlenerek ve artarak devam etmektedir.

Konut ediniminde satin alma kararimi etkileyen faktorlerin tespitine yonelik
yapilan ¢alisma bes ana boliimden olusmaktadir. Calismanin ilk asamasinda arastirmanin
Onemi ve amacini belirten bir giris yapilmistir. Calismanin birinci boliimiinde, konut, konut
sektdriiniin gelisimi ve konut sektdriiniin sorunlari ile ilgili bilgiler verilmistir. Ikinci
boliimde pazarlama, konut pazarlamasi, konut pazarlamasini etkileyen cevre faktorleri,
konut pazarlamasinda pazarlama karmasi elemanlari ve konut pazarlamasinda rekabet
stratejileri hakkinda bilgilere yer verilmistir.

Calismanin tigiinci boliimiinde de konut finansmani, konut finansman

kaynaklar1 ve konut finanslama teknikleri hakkinda bilgi verilmistir. Calismanin dordiincti



boliimiinde, konut sektoriinde tiiketici tercihini etkileyen faktorler, kulacinin konuttan
beklentileri ve satin alma karar siirecine iligkin bilgilere yer verilmistir.

Calismanin besinci boliimiinde Karaman ilinin konumu, tarihi, demografik ve
ekonomik yapisi ile karaman ilinde konut satiglar1 ile yapir izin istatistikleri hakkinda
bilgilere yer verilmistir. Ayrica konut ediniminde satin alma kararmni etkileyen faktorlerin
tespitine yonelik yapilan arastirma ve uygulama metodu tanitilmis olup kuramsal olarak
aciklanmaya calisilan faktorlere deneysel agidan yaklasilmis ve faktorlerin etki diizeyleri
degerlendirilmistir. Calismanin son boliimde elde edilen bulgular cercevesinde teori ile

uygulama arasinda iligki kurularak elde edilen sonuglara ve onerilere yer verilmistir.



. BOLUM

1. KONUT KAVRAMI VE KONUT SEKTORUNE GENEL BIR BAKIS
1.1. Konut Kavram

Insanlarin barinma ve diger ihtiyaglarmi karsiladigi, is zamam disinda icinde
bulundugu ev, apartman gibi uzun Omiirlii fiziksel mekan olarak nitelendirebilecegimiz
konutun literatiirde ¢ok farkli tanimlar1 bulunmaktadir.

Konut kavrami, Tiirk Dil Kurumu tarafindan “Insanlarin i¢inde yasadiklar1 ev,
apartman vb. yer, mesken, ikametgah” olarak tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr). Konut,
insanimn biiyiime ve gelisiminin saglandigi bir mekandir. Insana kendi yarattig1 cevreyi
kontrol etme hissi vermektedir. Bu yonii ile birey ve ¢evre arasindaki iligkinin
kurulmasinda, yerlesik diizen anlaminin kazanilmasinda 6nemli bir role sahiptir. Ciinkii
bunlar olmadan insanin varligimi siirdiirmesi olanaksizdir (Baran, 2007, 2). Insanlar
insanoglunun en ilkel oldugu zamanlardan giiniimiize kadar var olan barinma ihtiyacini
gidermek i¢in ¢esitli arayislara girmislerdir. Tarimsal iiretime baslanip yerlesik hayata
gecilmesi ile bu arayis hiz kazanmus, yapilar zamanla degisime ugramis ve ¢esitli sekiller
almstir.

Insanlarin barinma ve korunma amaciyla kullandiklart mekéanlar zaman iginde
sosyal, kiiltirel, ekonomik, siyasal, hukuksal ve teknolojik boyutlari olan bir yapiya
doniismiistiir. Gegmisten giiniimiize kadar iklime, teknolojiye, kiiltiire ve yap1 malzemesine
gore farkli sekil ve goriiniimlere sahip olan konut, bir¢ok fonksiyonu ile insan hayatinin
vazgecilmez bir unsuru olmustur (Demirci, 2009, 4). Konut insanin saglikli bir yagam
stirdiirebilmesinin temelini olusturur ve bu nedenle Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi

kuraminda 6nemli bir yere sahiptir. Ciinkii konut temel fizyolojik ihtiyaglarin karsilandigi,


http://www.tdk.gov/

barinmanin, yasami siirdiirmenin, insanligin devamliliginin saglandig1 yer veya mekandir.
Bu baglamda Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kuramina gore barimma ihtiyacini
karsilamasinin yan1 sira diger fizyolojik ihtiyaclarin karsilanmasinda ve ihtiyaglar
hiyerarsisinin sonraki asamalarina ulasilmasinda konut en 6énemli faktordiir (Baran, 2007,
1).

Bir¢ok agidan ele alindiginda konut giivence 6zelligi de tasimaktadir. Konut
enflasyon, degisen alim giicii ve piyasa kosullarinda, ekonomik bir yatirim araci olarak
bireylerin birikimlerinin yok olup gitmesini dnlemektedir. Kiraya verilen konutlar ek bir
gelir kapisi, sosyal bir giivence olarak da goriilmektedir (Kutsal, 2012, 7). Konutun;
toplumsal hizmet, yerel siyaset, istihdam, arsa ve cevre ile baglantis1 bulunmaktadir.
Konutla ilgili arsanin ve altyapinin saglanmasi, insa ve yerlesme kurallariyla standartlarin
belirlenmesi gibi kamu hizmetlerinin ¢ogu yerel yonetimler tarafindan tstlenilmektedir.
Degisik finansman mekanizmalar1 ve yasal diizenlemeler ise merkezi yonetimler tarafindan
saglanmaktadir. Bu nedenle konut sektoriiniin basarili olmasi, yerel ve merkezi yonetim
kademelerinin isbirligine baglidir (Siso, 2009, 42).

Konut bireyler i¢cin hem barinak hem de yasamin idame edildigi mekéan
olmasindan dolayi, bireylerin toplumsal hayatin1 dogrudan etkilemektedir. Konut barinma
thtiyacinin yani sira hem sosyal hem de ekonomik agidan toplum hayatinda 6nemli bir
unsur olmaktadir. Ekonomik agidan konut, toplumlarin gelismislik diizeyi hakkinda bilgi
veren bir 6zellik tasimaktadir (Gence, 2004, 5-6). Kisaca ifade edilirse konut, insanlarin
kendini giivende hissettigi kisisel bir yasam alamidir. Thtiyaci karsilama bigmi agisindan
apartman dairesi, ev, villa gibi goriiniisii ile konut, eski zamanlardan giliniimiize kadar

insan yasaminda ¢ok dnemli bir yere sahip olmustur (Eti I¢li, 2008, 7).



1.1.1. Konut Kavramina Aile ve Tiiketici Bilimlerinin Yaklasim

Insan yasami agisindan tarihin her déneminde énemli bir yere sahip olan konut,
bireylerin barinmasin ve fiziksel ¢evreden korunmasini saglamanin yani sira (Yigit, 2000,
11);

e Bireylerin biiyiiyiip gelismesine katkida bulunan,

e Bireyi dis etkenlerden koruyan,

e (Cevreyi kontrol etme hissi veren,

¢ Bireysel potansiyelin gelismesini saglayan,

e Yaratici diisiince giiciiniin gelismesini motive eden,

e Sosyal statiiniin, basarinin ve toplum tarafindan kabul gérmenin simgesini tagiyan,

e Tiiketim aligkanliklarinin ve tiiketim anlayiginin yansimasina olanak saglayan bir
yasam alanidir.

Konut, aile bireylerinin yasamlarmi ve aile iligkilerini, ailelerin giinliik
faaliyetlerinin gergeklestigi yer olmasi nedeni ile etkilemektedir. Bundan dolay1 konut, aile
iligkilerini saglam tutacak, aileyi biitiiniiyle tatmin ve mutlu edecek bir yer olmalidir.
Ayrica konfor kosullarini saglayacak, mahremiyet ve temel saglik gereksinimlerini
karsilayacak diizeyde ve aile bireylerine yetecek olgiide genis olmalidir (Telsiz, 1978, 20).
Yine bireylerin sosyoekonomik, kiiltiirel yapisin1 ve degerlerini sembolize etmekte ve
bircok aile tarafindan ekonomik birikimleri giivenceye almada ya da servet edinmede

onemli bir yatirim araci olarak goriilmektedir (Yigit, 2000, 12).



1.1.2. Konut Sahibi Olmada Karar Verme Siireci

Konut satin almaya karar vermek diger kararlardan daha farkli ve karmagik bir
stirectir. Uzun bir siire yasanilacak mekan olmasindan dolayr konut, ailenin paylastigi
biitlin aktiviteleri aynm1 oranda etkilemektedir. Bu nedenle konut aile yasami igin gerekli
olan fiziksel ¢evreyi saglamalidir. Konut, satin alinirken yapilan se¢imin geriye doniisi
yoktur, yani bir kez se¢im yapilabilir ve ayrica maliyeti yiiksektir. Bu nedenle pek ¢ok aile
icin yasamin idame edildigi konut, en biiyiikk ve bir kez yapilan yatirrm anlamina
gelmektedir (Yigit, 2000,14). Giiniimiizde aileler genellikle herhangi bir konutun
Kiralanmasi ya da satin alinmasi i¢in bircok 6zveri gostermektedir. Aileler bazen segtikleri
konutlarin biitiin 6zelliklerini begenmemekte ya da ekonomik giiglerinin satin almaya
yeterli oldugu konutlarda yasamak zorunda kalmaktadirlar. Bazen ailelerin ekonomik
olanaklari ile yasamak istedikleri konfor kosullar1 birbiri ile 6rtiismemektedir. Bu durumda
aileler banka kredileri, bor¢ alma gibi yollarla mevcut olanaklarini genisletmeye caligarak
istedikleri kosullarda olmasa bile, buna en yakin olan konutlar1 satin almaya karar
vermektedir (Baran, 2007,6).

Ev satin almaya niyetlenmek ya da almak genelde zahmetli ve zorlu bir
stirectir. Daire Kiralarken bile titiz bir eleme siirecinin sonunda karar verirken, konut sahibi
olmaya niyetlenildiginde dogal olarak daha da dikkatli olunmas1 gerekmektedir. Ev satin
almadan once dikkat edilmesi gereken bazi noktalar sunlardir (GYODER, 2013, 4-53);

e Evin toplu ulasim kaynaklarina yakin olmasina 6zen gosterilmelidir.

e Semtin giivenlik agisindan sicilinin temiz olmasina dikkat edilmelidir.
e Oyun alanlarinin varlig1 ve otopark yeterliligi sorgulanmalidir.

e Sanayi kuruluslarindan uzak olmasina 6zen gosterilmelidir.

e Giinese olan konumuna, 1sinma sekline ve yalitima 6nem verilmelidir.



e Tapu kaydinin arastirilarak, kentsel dontisiime tabi olmadigina bakilmalidir.

e Deprem yonetmeligine uygunlugu kontrol edilmelidir.

e Civardaki diger evler ile fiyat karsilastirmasi yapilmalidir.

e Zaman igerisinde deger kayb1 yasama riski kontrol edilmelidir.

e Kat irtifakinin mevcut olup olmadigindan emin olunmalidir.

e Konutun briit alan1 yerine net alani metre kare cinsinden goz Oniinde
bulundurulmalidir.

e Aidat, ortak kullanim alani gibi konular hakkinda bilgi sahibi olunmalidir.

e Bakim ve onarim gibi nedenlerle ekstra masrafa neden olma ihtimali g6z 6nde

bulundurulmalidir.
1.2. Barinma Ihtiyac1 ve Konutlanma Egilimi

Canlilar disaridan gelecek tehlikelere ve doga olaylarina karsilik barmma
ihtiyact duymaktadir. Toplum igerisinde yasamlarini idame ettirebilmek igin de barinmaya
ihtiyag duyarlar. Bireylerin hastalik aninda, sicak ve soguk havalarda yasama
tutunabilmeleri i¢in siginacak bir yerleri olmasi gerekmektedir. Insanlarin barmma
ihtiyacinin temelinde kendini dogal durumlardan koruma giidiisii yatmaktadir. Biitiin bu
sebeplerden dolayr canlilarin temel haklarindan birisi olan barinma hakki, insanlik hakki
olarak da bilinmektedir.

Insanoglu yaradiligindan itibaren barinma ihtiyact duymus ve bu ihtiyaci
karsilamak igin ilk once dogadan faydalanarak magaralara siginmistir. Yine dogadan
faydalanarak ot ve ¢aliliklardan kendine ev yapmustir. Thtiyag siralamasinda énemli bir yeri
olan barinma ihtiyact vazgecilemeyecek ve ertelenemeyecek, ayrica birey veya toplumun
sagligi ve huzuru i¢in dncelikle karsilanmasi gereken bir ihtiyactir (www.frmartuklu.org).

Bundan dolayibarinma ihtiyacinin karsilanmasi igin bireyler ve kamu 6zel bir ¢aba


http://www.frmartuklu.org/

harcamaktadir. Ancak, barinma ihtiyacin1 karsilayacak {irlinlerin biiyiik harcamalar
gerektirmesi, bireysel ve kamusal kaynaklarin kit olmasi ihtiyacin siddetini ve onemini
artirmaktadir. Barmmma ihtiyact karsilanmadigi miiddetge insanlar doga sartlarina karsi
koyamazlar. Cok soguk ve sicak havalar insanlarin hayatlarina mal olabilir ve bu sebeple
barinma ihtiyacinin karsilanamamasi insanlarin yasam standartlarii da diisiirebilir
(www.renklinot.com).

Konut satin almanin yani sira kiralama ile de barinma ihtiyacinin karsilanmasi
miimkiindiir ancak Kiralanacak {irliniin ihtiyaci karsilama yeterliligine sahip olmasi,
piyasada mevcut olmasi ve arzinin bulunmasi gerekmektedir. Her ne kadar kiralama ile bu
ihtiyag karsilanabilse de esas ¢Oziim barinma ihtiyacin1 gerekli iriinii satin alarak
karsilamaktir. Piyasadaki arz ve talebin yani sira, kdyden kente gog, niifus artis orani ve
aile yapilarindaki degismeler barinma ihtiyacinin siirekliligini saglamaktadir (Kaba, 2008,

3-4).
1.3. Konut Sahibi Olmanin Yararlari

Yasanilan ev bireyin kendisine ait degilse, yasam alanlarinda yapmak
isteyecegi bircok degisiklik ancak bir "keske" olarak kalmaktadir. Kiracilik doneminde
insanlar ister istemez birgok hayalden vazgegmek zorunda kalmaktadir. Ev sahibi olmak,
bireye evine dair tiim hayallerini dzgiirce gergeklestirebilme firsat1 sunmakta, bireyin evine
kendisinden bir seyler katabilme, kendisini yasadigi yere ait hissedebilme imkani
sunmaktadir. Bir ev tasimanin getirece§i yorgunluk ve maddi kiilfet, heniliz tasinmay1
diistinme asamasinda bile insani yorabilmektedir. Ev sahibi olmak esyalarin tasinmaya
hazir hale getirilmesi, bir evin yeniden dekore edilmesi, hatiralarin geride birakilmasi ve

tim bunlarin getirdigi yorgunluktan muafiyet saglamaktadir. Ayrica bireyin kendisine ait



bir evde, sevdikleri ile uzun seneler paylasmayi diisledigi huzurlu ve giizel giinleri de
teminat altina almaktadir (www.insaatprojesi.org).

Hemen hemen herkes kendine ait bir evinin olmas1 hayalini kurar. Insanlar
calisma hayatina basladigr andan itibaren birikim odaklarinda hep bir ev sahibi olma
diisiincesi barindirirlar. Ev sahibi olmay1 klasik bir barinma ihtiyacinin 6tesinde, gelecegi
garanti altina alma diisiincesi ile istemektedirler. Ev sahibi olmak bir yatirim araci olarak
da uzun vadede getirisi ¢cok yiiksek bir segenek olma 6zelligi tasimaktadir. Sahip olunan bir
ev, bir yasam alan1 olmanin Gtesinde, ¢ogu zaman fedakarlik yapilarak bireyin gelecegi
icin olusturdugu birikimlerin degerlendirilmesi agisindan en giizel yollar arasinda yer

almaktadir (Www.hemenkiralik.com).
1.4. Konut Sektoriiniin Gelisimi

Gayrimenkul sektoriintin gelisimini etkileyecek birgok faktdr bulunmaktadir.
Ulkemizde sektdrdeki biiyiime hizimi yavaslatan unsurlarin yaninda sektérde bilyiimeyi
destekleyen de birgok faktor bulunmaktadir. Faiz oranlari, konutta KDV diizenlemesi ve
kredi siirlamasi gibi unsurlar sektorii olumsuz etkileyen unsurlardandir. Bunun yaninda
tilkemizdeki hizli niifus artisi, kentsel doniisiim projeleri ile yeni konut alanlarinin ortaya
¢ikmasi ve yabanciya konut satisinda artis yasanmasi gayrimenkul sektoriinii cazip hale

getirmektedir.
1.4.1. Tiirkiye’de Konut Sektorii

Cumbhuriyet doneminde insaat alaninda ilk 6nemli adimlar 1920’li yillarda
Ankara’da baslamistir. Ankara’da ulasim ve malzeme yetersizligine ragmen g¢evrenin
geleneksel yapr tarzina uygun bir imar faaliyetine baslanmistir. Cumhuriyetin

kurulusundan giinimiize kadar iilkemizde konut konusuna yakin bir ilgi gosterilmistir.
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Hemen hemen her donemde yasal diizenlemeler ile diinyaya paralel bir ¢izgi olusturulmaya
calisgtlmistir. 1923 yilinda Cumbhuriyetin kurulusundan bu yana gegen zaman siiresince,
konut sorunu degisik yonleri ile nem tasimistir (Www.insaatim.com).

1927 yilindan 1950 yilina kadar gegen siirede niifus artis oran1 ve kentlesme
hizi yavas ilerlemistir. O yillarda Ankara disindaki diger boélgelerde konut sorunu
yasanmamistir. Ulke tek parti yonetimde oldugundan, konut sunum bicimleri
cesitlenmemistir (www.goktugbeser.com). 1950 yilindan sonra kentlesme hizi artmaya
baglamigtir. Mevcut yapilar, kentlesme hizinin meydana getirdigi konut ihtiyacin
karsilayamaz duruma gelmistir. Cok partili donemde siyasi goriislerle konut sektoriindeki
bu soruna ¢dziim aranmaya calisilmustir. 1958 yilinda Imar Iskan Bakanlig: kurulduktan
sonra konut sorunlarina ¢oéziim tiretme isi Bakanligin sorumluluguna birakilmistir. 1945-
1960 yillar1 arasinda konutla ilgili yapilan diizenlemeler ile konutu olmayanlara konut
kredisi verilmeye baslanmis, konut yapmak ve satmak isteyenlerin 6nii agilmistir. Konut ve
yap1 sanayisini gelistirmek tizere Tirkiye Emlak ve Kredi Bankasi kurulmustur
(Erdonmez, 2007, 12). 1965 yilindan sonra gecekondu ve yapsatgi iiretim hiz kazanmistir.
Niifus artist ve hizli kentlesme karsisinda konut iiretiminin kentlerdeki niifusun
gereksinimlerini karsilayacak diizeye ulagamamasi gecekondu niifusu ve sayisinda artig
meydana getirmistir (www.goktugbeser.com). Bu durum niifus yogunlugu yiiksek ve
onemli sorunlar1 olan kentler meydana getirmistir.

Gecekondulara onlem amagli 1970°li yillarda toplu konut bigimleri ortaya
c¢ikmis fakat kaliciligi saglayamamustir. 1980°1i yillarda bir yandan gecekondulagma ile
miicadele edilirken diger yandan bu duruma g6z yumulmustur. O dénemde konuta yapilan
yatirim miktar1 kisitlanip buradan artirilan kaynaklar imalat sanayiSine yonlendirilmek

istenmistir. Baz1 zamanlarda kiralara denetim getirilirken, bazi donemlerde kiralara
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miidahale edilmemistir. Konut kredilerinin limitleri konut piyasasi sartlarina gore diisiik
tutulmustur. Konut kredi kaynaklar1 gelisemediginden dolayr konut kredilerinin konut
piyasasindaki 6nemi giin gectik¢e azalmistir. 80’11 yillar 6zellikle konut sanayinin gelisimi
ve kentlesme agisindan yeni siireglerin  ortaya c¢iktigi  bir donem olmustur
(www.goktugbeser.com). 1980'den sonraki donemde gecekondulasmanin yapisinda
degisim yasanmistir. Baskalarinin arsalari {izerinde insa edilen gecekondularin yerini, ¢ok
katli yapilasma almustir. Orta ve st gelir gruplarina yonelik se¢eneklerin ve kooperatiflerin
konut iiretimindeki payr artmigtir. Bu paym artmasmnda Emlak Bankasi ve TOKI
uygulamalarinin da etkisi olmustur. Daha biiylik kent parcalarinin agilmasini gerektiren
toplu konut tiirli gelismeler, bu olusumlar sonucu egemen olmaya baslamistir (Karayalgin,
2009, 47-48).

1979 yilina kadar iilkemizde Tiirkiye Emlak ve Kredi Bankasi disindaki
bankalar 719 sayili Bankalar Kanunu’nun 50. Maddesinde yer alan “Bankalar taginmaz
mal yapim isleri ya da ticareti ile ugrasan ortakliklara katilamaz” hiikmii nedeniyle konut
sektoriine kredi verememektedir. 719 sayili kanunun ayni maddesine 23.7.1979 tarih ve 28
sayili KHK ile “Toplu ve sosyal konutlara iliskin kredi agilabilmesine” dair bir fikra
eklenerek bankalarin konut kredisi verebilmesine olanak taninmistir (Gence, 2004, 58).
1981-1984 wyillar1 arasinda konut iiretimi yapan kooperatiflere destek saglanmistir.
Destekler sonucunda kooperatiflerin konut tiretiminden aldiklar1 pay artmis ve bu durum,
arsa ihtiyacini tetiklemistir. Kooperatifler kent disindan arsalar alarak bu bolgelerde konut
yapmaya baslamiglardir. Bu durum sonucunda konut ¢evresinin teknik ve sosyal altyapisi
ile birlikte bir biitiin olarak iretilmesi imkani sunan toplu konut tiirii gelismeler hakim
olmaya baslamistir (www.goktugbeser.com). Seksenli ve doksanli yillarda ekonomik

politikalar uygulanmis ve bu cercevede oOzellestirme tiim hiikiimetlerin en Onemli
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hedeflerinden biri haline gelmistir. Bu yillarda tiikketim hem hizla artmis hem de
¢esitlenmeye baslamistir. 80°1i yillarin sonrasinda kirlardan kentlere dogru olan go¢ devam
etmis ve gecekondulasma siirecinde yasallasma yasanmaya baslamistir (Karayalgin, 2009,
48).

Tirkiye’de 1999 yilinda biiyiilk deprem felaketinin yasanmasinin ardindan
Kasim 2000 ve Subat 2001 ekonomik krizleri ile konut talepleri ertelenmistir. 2005
yilindan itibaren konut sektoriinde bu taleplerin alima doniismesiyle birlikte, sektor biiyiik
bir degisim siirecine girmistir. 2007 yilinda, ABD konut sektoriinde meydana gelen konut
kredilerinden kaynaklanan ekonomik bunalim konut sektériinde daralmaya neden
olmustur. Konut kredilerinin geri 6demelerinin risk olusturmasi, maliyetlerin artmasina,
konut fiyatinin diismesine ve konut talebinin daralmasina neden olmustur. 2008 ve 2009
yillarinda  konut sektoriiniin  biliyime hizinda diisiisler meydana  gelmistir
(www.goktugbeser.com). Kamu kesimi uyguladig: farkli yaklagimlar ile bu diisiisiin 6niine
gecmeye calismistir. Kamu dogrudan konut tiretebilecegi gibi kredi yardiminda bulunarak
ya da kendi evini yapana malzeme veya teknik ac¢idan yardim ederek bu fonksiyonu yerine
getirmektedir. Ayrica altyapi-arsa programlari iyilestirme, toplum gelistirme, kent
yenileme ve uydu kent projeleri, vergiler, destekleyici ve yonlendirici 6nlemler gibi farkli
kosullara gore uygulanan diizenlemeler de yapilmaktadir (Afsar, 2011, 78).

Tiirkiye’de uzun yillardir kirsal kesimlerden biiylik sehirlere go¢
yasanmaktadir. Konut ihtiyacini etkileyen faktorlerin basinda go¢ ve mevcut konutlarin
yenilenmesi gelmektedir. Tiirkiye’de demografik nedenlerden dolay1 konut ihtiyaci yiiksek
diizeyde olmasina karsin konut maliyetlerinin yiiksek olmasi1 ve gelir diizeyinin diisiik
olmasi bu gereksinimin talebe doniismesini engellemektedir. Tiirkiye genelinde 2013 yili

verilerine gére 20 milyon civarinda konut oldugu tahmin edilmektedir. Ancak deprem
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tehlikesi ve yapi kalitesinin diisiik olmasi1 nedeniyle bu konutlarin yarisinin yenilenmesi
gerekmektedir (www.goktugbeser.com).

Gayrimenkul Yatinm Ortakli§i  Dernegi’nin (GYODER) hazirladig
Gayrimenkul Arastirma Raporlari’nin dordiinciisiine gére, 2015 yilina kadar Istanbul,
Ankara ve Izmir’in disindaki dokuz biiyiik ilde, 903.000 yeni konuta ihtiya¢ olacag
belirtilmistir. Bu iller arasinda Antalya, 236.000 adetle konut ihtiyacinin en fazla oldugu
iller arasinda ilk sirada yer alirken, Antalya’y1 148.000 konutla Konya, 147.000 ile Mersin
takip etmektedir. Yine bu rapora gére 2015 yilinda konut ihtiyacinin Kocaeli’de 94.000,
Diyarbakir’da 90.000 olacagi belirtilmistir. Kayseri’de 60.000, Eskisehir’de 47.500 ve

Erzurum’da ise 36.000 yeni konut ihtiyaci olacagi belirtilmistir (Kaba, 2008, 6).

1.4.2. Tiirkiye’de Hane Halklarimin Konuttaki Miilkiyet Durumlarina

Gore Dagilim

Tiirkiye genelinde TUIK Tarafindan 2011 yilinda yapilan Niifus ve Konut
aragtirmasi ile ilke genelindeki hane halklarinin konuttaki miilkiyet durumlarina gore
dagilimi incelenmistir. Buna gore, Tiirkiye’deki hane sayis1 19,481.678, ortalama hane
halki biyiikliigi ise 3,8’dir. Ortalama hane halki biiyiikliigiiniin en yiiksek oldugu illerimiz
sirastyla Sirnak (7,6), Hakkari (7,2) ve Van (6,6)’dir. Ortalama hane halk: biiyiikliigiintin
en diisiik oldugu illerimiz ise Canakkale (2,8), Balikesir (2,9) ve Eskisehir (3)’tiir

(www.tuik.gov).
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Tablo 1.1.Hane Sayis1 En Yiiksek ve En Diisiik Olan 5 11 (2 Ekim 2011)

En Yiiksek 11 Hane Sayisi En Diisiik 11 Hane Sayisi
Istanbul 3.699.930 Bayburt 17.712
Ankara 1.435.174 Tunceli 21.825
Izmir 1.213.331 Ardahan 23.546
Bursa 743.394 Kilis 27.716
Antalya 600.514 Hakkari 34.345

14

Kaynak:http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=15843

Hane halklarinin %33’ 6 kat ve tizerindeki binalarda yer alan konutlarda
ikamet etmektedir. Hane halklarinin %30’u tek kathi binalarda, %37’si 4-5 katli binalardaki
konutlarda yasamaktadir.

Tek katli konutlarda ikamet eden hane halklarinin oraninin en yiiksek oldugu
ilk ii¢ il sirasiyla; %78,9 ile Ardahan, %76,8 ile Agr ve %73,2 ile Igdir’dir. En diisiik
oldugu iller ise %41 ile Istanbul, %6,3 ile Zonguldak ve %8,3 ile Ankara’dir.

6 ve daha fazla katli binalarda ikamet eden hane halki oraninin en yiiksek
oldugu ilk ii¢ il %41,7 ile Istanbul, %39,5 ile Ankara ve %38,8 ile Kayseri’dir. En diisiik
oldugu iller ise %1,2 ile Erzincan, %1,3 ile Ardahan ve %?2,2 ile Sakarya’dir.

Hane halklarmmin %21,8’1 10 ve daha az yastaki binalardaki konutlarda
yasamaktadir 10 ve daha az yasa sahip konutlarda yasayan hane halki oraninin en yiiksek
oldugu iller; Hakkari (%40,1), Bingol (%38,2) ve Van (%37,5)’dir. Bu kapsamda en diisiik

iller ise; Bartin (%12,9), Usak (%13,3) ve Balikesir (%15)’dir (www.tuik.gov).
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[]5950-6520
652 -70,20
W02a-730
W730-7800
78018430

Kaynak: GYODER, 2015. Mevka Sektor Raporlari, Konya Karaman Bolge- Gayrimenkul Sektorii ve Siirdiiriilebilir
Biilyiime A¢isindan Rolii, Mevlana Kalkinma Ajansi, Konya.

Harita 1.1. iller Bazinda Ev Sahipliligi (%)(2011)

Ulke geneline bakildiginda iller bazinda ev sahipliligi oranlar1 dogudan batiya
dogru gittikce azalmaktadir. Bunun nedeni olarak Istanbul, Ankara ve Izmir basta olmak
tizere daha gelismis kent merkezlerinde konut fiyatlarinin dogu bolgelere oranla daha
yiiksek olmas1 diisiiniilebilir. Ulke genelinde yine iller bazinda kiract konumunda olan
hane halklarinin oran1 bir onceki degiskenin aksine dogudan batiya dogru gittikge

artmaktadir (www.tuik.gov).
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[1840-1460
W1461-1780
W178-2080
WA8L-4%
W2491-3130

Kaynak: GYODER, 2015. Mevka Sektor Raporlari, Konya Karaman Bolge- Gayrimenkul Sektorii ve Siirdiiriilebilir
Biiyiime A¢isindan Rolii, Mevlana Kalkinma Ajansi, Konya.

Harita 1.2.1ller Bazinda Kiraci Oranlar1 (%)(2011)

1070110
Oii-19
W191-30
W30-440
WidL-830

Kaynak: GYODER, 2015. Mevka Sektor Raporlari, Konya Karaman Bolge- Gayrimenkul Sektorii ve Siirdiiriilebilir

Biiyiime A¢isindan Rolii, Mevlana Kalkinma Ajansi, Konya.

Harita 1.3. Iller Bazinda Lojmanda Oturanlar (%)(2011)

Ulke genelinde lojmanda oturanlarin oranlarma bakildiginda, bu oranin iilkenin

dogu bolgelerinde bat1 bolgelerine gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni
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olarak ise kamu personeli olarak dogu gdrevine atanan c¢alisanlarin bu bolgelerde bir miilk
sahibi olarak kalic1 sekilde ikamet etmek yerine lojmam tercih etmesi diisiiniilebilir. Ulke
genelinde son olarak ev sahibi olmayan ancak kira da 6demeyenlerin oranina bakildiginda

en fazla bati illerde yogunlastig1 dikkat gekmektedir (www.tuik.gov).

[J160-350
[E351-550
W551-730
W751-940
Wo4L-1230

Kaynak: GYODER, 2015. Mevka Sektor Raporlari, Konya Karaman Bolge- Gayrimenkul Sektorii ve Siirdiiriilebilir
Biilyiime A¢isindan Rolii, Mevlana Kalkinma Ajansi, Konya.

Harita 1.4. iller Bazinda Ev Sahibi Olmayan Ancak Kira da Odemeyenler (%)(2011)

Ulkemizde hane halklarinin %67°i kendi konutlarinda oturmaktadir. Tkamet
ettikleri konutta kirac1 olan hane halklarinin orant %24, lojmanda oturan hane halklarinin
oran1 %2, oturduklart konutun sahibi olmayan fakat kira da 6demeyen hane halklarinin
orani ise %?7’°dir. Hane halklarinin miilkiyet durumuna gore dagilimina bakildiginda ise
kendi konutunda oturanlarin oraninin en yiiksek oldugu il %84,3 ile Ardahan, en diisiik
oldugu il ise %59,5 ile Gaziantep’tir. Kirada oturanlarin oraninin en yiiksek oldugu il

%31,5 ile Istanbul, en diisiik oldugu il ise %8,4 ile Ardahan’dir (Www.tuik.gov).
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67% kira 6demiyor

Kaynak:http:/iwww.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=15843

Grafik 1.1. Hane Halklarinin Konuttaki Miilkiyet Durumlar1 (2 Ekim 2011)

TUIK verilerine gore iilke genelinde odabasina diisen kisi sayisi (salon dahil;
mutfak, banyo ve tuvaletler hari¢) 1,1 olarak goriilmiistiir. Odabasina diisen kisi sayisinin
en az oldugu iller: Canakkale (0,8), Eskisehir (0,8) ve Burdur (0,9)’dur. Odabasina diisen
kisi sayisinin en fazla oldugu iller ise Sirnak (2,2), Hakkari (1,9) ve Mardin (1,9)’dir.
Oturdugu konutta soba (dogalgaz sobast dahil) ile 1sinan hane halklariin oram

%57 dir(www.tuik.gov).

m Klima, elektrikli isitici
ve diger sistemler

B Soba (Dogalgaz sobasi
dahil)

m Kalorifer (Merkezi)

B Kat Kaloriferi

57%

Kaynak:http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=15843

Grafik 1.2. Hane Halklarinin Konuttaki Isitma Sistemi (2 Ekim 2011)
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TUIK’in yaymladig bilgilere gore iilkemizde kat kaloriferi ile 1sinan hane
halklarinin oran1 %26, merkezi kalorifer sistemiyle 1sinan hane halklarinin orami %11,
klima, elektrikli 1sitict ve diger arac ve sistemlerle 1sinan hane halklarinin orani ise %6’dr.
Soba kullaniminin en yaygin oldugu ii¢ il sirastyla Osmaniye (%91,8), Sirnak (%89) ve
Mus (%88,9)’tur. Kat kaloriferi kullaniminin en yaygin oldugu iller ise sirastyla Ankara
(%65,1), Istanbul (%60,1) ve Eskisehir (%39,7)’dir. Ulke niifusun %3’ii bir yil &nce
ikamet ettigi ilden farkli bir ile go¢ etmistir ve ikamet ettigi ilden farkli bir ile goc
edenlerin oran1 %3’tlir (2.207.844 kisi). Bu niifusun sirasiyla go¢ etme nedenleri ise;
hanedeki fertlerden birine bagimli go¢ (%41,5), egitim (%22,6), tayin ve is degisikligi
(%13,4), is arama/bulma (%12,2), evlilik/bosanma (%7,5) ve saglik (%]1)’tir

(Www.tuik.gov).
1.4.3. Tirkiye Konut Satislar:

Tiirkiye Istatistik Kurumu’ndan elde edilen verilere gére Tiirkiye’de 2016
Subat ayinda 101.703 konut satilmistir. Tiirkiye genelinde konut satiglar1 2016 Subat ayinda
bir onceki yilin Subat aymna gore %7 oraninda artmis ve 101.703 olmustur. Konut
satislarinda, Istanbul 18.142 konut satis1 ile (%17,8) ilk sirada yer almaktadir. Konut satis
oranlarma gére Istanbul’u, 10.694 konut satis1 (%10,5) ile Ankara, 6.480 konut satist
(%6,4) ile Izmir izlemektedir. Konut satis sayismin en diisiik oldugu iller ise; 3 konut ile

Ardahan, 10 konut ile Sirnak ve 11 konut ile Hakkari olmustur (www.tuik.gov).
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Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21710

Grafik 1.3.Konut Satis Sayilar1 (Adet) (2015-2016)

2016 Subat ayinda ipotekli konut satiglart 30.455 olarak gercekleserek 2015
yilt subat ayina gore %17,6 oraninda azalig gostermistir. 2016 yil1 Subat ay1 toplam konut
satislar1 icinde ipotekli satiglarin oram %29,9 olarak gerceklesmistir. Ipotekli satiglarda
[stanbul 6.628 konut satis1 ve %21,8 payu ile ilk sirada yer almaktadir (Www.tuik.gov).

Diger satig tiirleri degerlendirildiginde 71.248 konutun el degistirdigi
goriilmustiir. Diger satis oran1 2015 yili Subat ayina gore %22,7 oraninda artarak 71.248
olmustur. Diger konut satislarinda Istanbul 11.514 konut satis1 ve %16,2 pay ile ilk siraya
yerlesmektedir. Istanbul’daki toplam konut satislari iginde diger satislarin payr %63,5
olmustur. Ankara 6.777 diger konut satisi ile ikinci sirada yer almakta ve Ankara’y1 4.215

konut satis1 ile Izmir izlemektedir (Wwww.tuik.gov).
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Grafik 1.4.Satis Sekline Gore Konut Sayilar1 (Subat 2016)

120000
101703
100000

80000

54294
60000 47409

W Satislar
40000 -

20000 -

0 i T T 1
ilk Satis ikinci El Satilar Toplam
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Grafik 1.5.Satis Durumuna Goére Konut Sayilari (Subat 2016)

TUIK’in yayinladig1 veriler dahilinde konut satislarinda 47.409 konutun ilk
defa satildig1 goriilmiistiir. 2015 yili Subat ayina gore %16,6 artarak 47.409 olmustur.
Toplam konut satislart iginde ilk satisin pay1 %46,6 olmustur. ilk satislarda istanbul 8.277

konut satis1 ile en yiiksek paya (%17,5) sahip olurken, Istanbul’u 4.150 konut satis1 ile
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Ankara ve 3.382 konut satis1 ile Van izlemistir. Ikinci el satislarda 54.294 konut el
degistirmistir. 2015 yili Subat ayma gore %0,1 azalis gostererek 54.294 olmustur ve ikinci
el konut satislarinda da Istanbul 9.865 konut satis1 ve %18,2 oram ile ilk sirada yer
almistir. Istanbul’daki toplam konut satislari icinde ikinci el satislarin oran1 %54,4
olmustur. Ankara 6.544 konut satis1 ile ikinci sirada yer almaktadir. Ankara ilini 3.959
konut satis1 ile Izmir ili izlemektedir (www.tuik.gov).

2016 yili Subat ayinda iilkemizde yabanci uyruklulara 1.585 konut satisi
gerceklestirilmistir. Yabancilara yapilan konut satislart bir 6nceki yilin ayni ayma gore
%15,8 artis gostererek 1.585 olmustur. Illerin yabancilara yaptigi konut satigina
bakildiginda, 2016 yilmin Subat ayinda Istanbul 555 konut satis1 ile ilk sirada yer
almaktadir. Istanbul ilini 328 konut satis1 ile Antalya, 141 konut satis1 ile Bursa, 93 konut
satig1 ile Sakarya, 90 konut satisi ile Yalova ve 61 konut satisi ile Ankara izlemektedir.
Yabancilara yapilan konut satisinda iilke uyruklarina bakildiginda en ¢ok konut satiginin
Irak vatandaslaria yapildigi goriilmiistiir. Subat ayinda Irak vatandaslar1 Tiirkiye’den 365
konut satin almiglardir. Irak’i sirasiyla, 159 konut ile Kuveyt, 158 konut ile Suudi
Arabistan, 141 konut ile Afganistan ve 88 konut ile Rusya Federasyonu izlemektedir

(www.tuik.gov).
1.5. Konut Satin Almayi Etkileyen ve Engelleyen Etkenler

Konutu zamaninda teslim edilmesi, konut insasinda kullanilan malzemenin
kalite standardi, miiteahhidin daha Once insa etmis oldugu projeler ve bu projelerdeki
miisteri memnuniyeti vs. gibi gecmis donem basarilari miisterilerin konut tercihinde
etkilidir. Konutun kent merkezine gore konumu, toplu tasima, hastane, okul, aligveris
merkezi gibi sosyal olanaklara olan yakinligi, yasam kalitesi ve konfor tizerinde olumlu

etkiler meydana getirmektedir. Konutun havalimani, yol, enerji santralleri, enerji nakil
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hatlar1 vs. gibi yerlere yakinligi alicilar i¢in 6nem tasimaktadir (www.bigpara.com).
Miisterilerin satin alma kararina konutun saticist ve dreticisinin mali durumu ve
kurumsallig1, gecmiste yapmis oldugu projeler, konutun iiretim kalitesi ve projenin karlilig
etki etmektedir.

Konutun bulundugu arsanin miilkiyet durumunu, tapu kaydi lizerinde Kira,
ipotek, intifa, haciz vs. olup olmadig1 ve satin alinacak konutun degerini diistiren herhangi
bir serh, beyan vb. olup olmadiginin kontrolii de satin alma kararinda etkendir. Satin
alinmasi diisiiniilen konut tamamlanmamis ise plani, maketi ve konutun i¢inde bulundugu
blok detayl1 olarak incelenmelidir. Heniliz tamamlanmayan konutta 6rnek daire uygulamasi
da Onemli etkenler arasinda yer almaktadir (www.plazayatirim.com). Konutun yapi
kullanma izin belgesi (iskan) konutun mevzuata uygun olarak yapilip yapilmadigin
gostermektedir. Bu nedenle izin belgesi olmayan konutlara konut kredisi de
verilmemektedir. Konutta yap1 izin belgesinin var olup olmamasi da tiiketici tercihinde
biiyiik 6neme sahiptir.

Konutun cevresinde otopark, sosyal tesis ve spor alanlarinin olup olmadigi,
varsa bu alanlarin kullaniminin bir {icrete tabi olup olmadig1 da satin alma kararinda etkin
rol oynamaktadir. Binanin 1sitma sistemi, 1s1 ve ses yalitmi konusundaki tasidigi
ozellikleri alicinin en ¢ok onem verdigi konulardandir. Son zamanlarda satin alinmasi
diistiniilen konutun bulundugu binanin yesil bina olduguna dair sertifikalarin varligi 6nem
verilen kriterler arasinda yer almaktadir. Fakat diger etkenler kadar biiyiik bir 6neme sahip
degildir. Gliniimiizde enerji verimliligine yonelik sertifikalar, binada ve konutta kullanilan
suyun, enerjinin tasarruflu olmasini saglamakta oldugundan bu tiir belgelerin varhigi da
tilketici tercihinde etkendir (www.asmava34.blogcu.com). Konutun satis fiyatina nelerin

dahil oldugunun agik¢a belirtilmesi toplam 6denecek tutar, alim-satim tapu harci, iskan
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harci, cins tashih harci, abonelik bedelleri, sozlesme damga vergisi ve KDV’nin kim
tarafindan ne zaman Odenecegine dair bir diizenleme olmasi da Onem tasimaktadir
(www.goktugbeser.com). Yasam sartlarinin degismesi Ve yasam standartlarinin yiikselmesi
nedeniyle giintimiizde konut alicilar1 yukarida belirtildigi gibi konutu birgok ag¢idan ele alip
degerlendirmektedir. Bu kriterlere ek olarak konut i¢cin 6deme segenekleri ve kaynagin ne

sekilde bulunacagi da konut tercihinde 6nemli etkiye sahiptir.

1.6. Konut Sektoriinde Karsilasilan Sorunlar

Kentler; insanlar ve yasadiklar1 mekanlar arasinda etkilesim meydana
getirmektedir. Bu nedenle karsilagilan herhangi bir sorun insanlarin yasamini ve
yasadiklar1 alanlari olumsuz yonde etkilemektedir. Tirkiye’de konut sektoriinde; niifus
hareketleri, gog, kentlesme, gecekondu sorunu, sosyal ve kiiltiirel gelismeler, aile yapisinda
meydana gelen degisiklikler, sagliksiz sehirlesme ve altyap1 sorunu, dengesiz gelir dagilimi
ve licret diizeyi, yasam kalitesi sorunu, tabi dengenin bozulmasi ve g¢evre kirliligi sorunu,
enerji sorunu, ulagim sorunu, arazi ve arsa sorunu, konutlarda kalite sorunu vb. sorunlarla
karsilagilmaktadir. Bu boliimde konut sektoriinde karsilagilan sorunlarin tamamindan
ziyade 6nem arz edenler ele alinacaktir.

1.6.1. Niifus Hareketleri

Tiirkiye niifusu tiim gelismekte olan iilkeler gibi hizla artmaktadir.
Sanayilesme ve teknolojideki gelisme ile birlikte niifus artisinin hiz kazanmasi niifusun
y1gilmasina neden olmakta, bu durum sonucunda da konut a¢i81 ve gecekondulasma ortaya
cikmaktadir. Niifus artis oranlari, kent biiylikliikleri ve cografi konuma gore farkliliklar
gostermektedir (Kegeli, 2000, 20).

Konut sektorii kiiltiirel, sosyal ve ekonomik gelismelerden ¢abuk etkilenen bir

sektordiir. Niifus artis hizi da konut sektoriinii ve dolayisiyla konut talebini dogrudan
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etkilemektedir. Konuta olan ihtiya¢ niifus hareketlerine bagli olarak degismektedir. Niifus
artistnin - hizli olmasi, geng¢ niifusun toplam niifus i¢indeki paymni1 artirmaktadir.
Sanayilesme ile birlikte tiptaki ve birgok alandaki gelismeler ve gelirin artmasi 6liim
oranmi 6nemli dlgiide azaltmaktadir. Dogum orani sabit kalirken 6liim oraninin azalmasi
niifus artis hizin1 arttirmaktadir. Nifustaki dogal artisa ek olarak kirlardan kentlere gog
yasanmasi da kentlerdeki niifusu etkilemekte ve bunun sonucunda artan konut talebi konut
arz1 ile karsilanamamaktadir (www.megep.meb.gov).

Niifus artiy hizinin sorun haline gelmesi, o iilke insanlarmin temel
ihtiyaglarinin karsilanamamasi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bir {ilkede niifus artis hiz1 ne kadar
yiiksek olursa kalkinma hizi o derece azalmaktadir. Genellikle sanayilesmis tlkelerde
niifus artis1 az, geri kalmig iilkelerden fazla olmaktadir. Tirkiye'de niifus artisi bazi
sorunlara yol agmaktadir. Niifus artis hizinin fazla olmasinin sonucu olarak issizlik artar, ig
ve dis gocler, tiiketim, ¢evre kirliligi ve gecekondulagma artar. Kalkinma hizi, kisi bagina
diisen milli gelir, ihracat ve tasarruflar azalir. Belediye hizmetleri zorlasir. Konut sikintisi
yasanir. Cevre sorunlar1 olusur, go¢ artar, refah seviyesi diiser, hizmetler aksar, bagimh

niifus artar ve diizensiz sehirlesme goriiliir (www.bilgiustam.com).
1.6.2. Kentlesme ve Goc¢

Konut talebini belirleyen faktorlerden biri de kdyden kente go¢ olayidir. Tarim
sektoriindeki yapisal degisiklik teknolojik gelismeler ve kentlerdeki endiistrilesmenin
yarattig1 is bulma olanaklari, kdylerden kentlere ve iilke genelindeki onemli merkezlere
gocleri giindeme getirmektedir.

Kentlerin yiliksek yasama standartlarina sahip olmasi ve bu sehirlerde yliksek
ticret 6deyen c¢ekici bir ig imkan1 bulma umudu, ¢ogu zaman yasama seviyesinin de altinda

ve son derece diisiikk gelirli olan koyliilerin kirsal bolgelerden sehirlere dogru i¢ go¢
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yapmalarina neden olmaktadir (Tarake1, 2004, 17). Sosyal bir hareket olan gé¢ olgusu,
ekonomik yasamdan kiiltiirel yasama kadar yasamin her yoniini etkileyen temel bir
degisimdir. Kirsalin itici ve kentlerin c¢ekici 6zellikleri go¢ ve kentlesme arasindaki iliski
olgusunu olusturmaktadir. Kirsal kesimlerden kentlere olan yogun go¢ hareketi kentlerde;
konut yetersizligi ve gecekondulagsmaya yol agmaktadir. Go¢ sonucu issizlik, ¢evre kirliligi
vb. artmaktadir. Yol, su, kanalizasyon gibi altyapi, egitim ve saglik hizmetleri yetersiz
kalmakta ve asayis sorunlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Verimli tarim alanlarinin isgal edilmesi
ile sanayi kuruluslar1 kent sinirlari iginde kalmaktadir. Arsa ve konut degerlerinde artis
olmaktadir (www.bilgicik.com). Gog, aileleri daha kiiciik ve daha ¢ok sayida aileler

olusturmaya dogru boliinmeye yoneltmektedir. Bu boliinmeyle konut talebi de artmaktadar.
1.6.3. Dengesiz Gelir Dagihmu ve Ucret Diizeyi

Enerji fiyatlar1 ve niifus yapisindaki degisme konut pazarimi etkilemektedir.
Ancak asil biiyiik etken tiiketici gelirindeki artisa bagli olmakta ve gelir arttik¢a konut veya
gayrimenkul sahipligi de artmaktadir (Hendershott, Weicher, 2002, 10). Konut talebinde
gelir, kisinin konut alabilecek giiciinlin olmasini ifade etmektedir. Gelir yapisina ve licret
diizeylerindeki degisime duyarli olan konut pazar1 ve talebi, satis fiyatlar1 ve kira 6deme
giicii ile yakindan ilgilidir. Tiketim {riinlerinde gelir, kisinin maas1 veya ticreti dikkate
alinarak degerlendirilirken, konut {irliniiniin tiiketim {irlinlerinden ¢ok pahali olmasindan
dolay1 gelir kavramini degerlendirmede degisime neden olmaktadir. Kisinin sahip oldugu
gelirin yaninda gelir getirici etkenler de kapsam i¢ine dahil olmaktadir (Bilgin, 2003, 54).

Gelir diizeyi ile barmmma kosullar, kira 6deyebilme ve konut satin alma
giictiniin yakindan iliskisi vardir. Konut talebini belirleyen faktorlerden biri de hane
halkinin gelir diizeyleridir ve kisilerin konut talebi gelir diizeyine bagli olarak

degismektedir. Bu kapsamda gelir diizeyi arttikca konut talebi liiks konuta kaymakta, geliri
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yiiksek gruplar, standartlar1 yiiksek konutlar1 tercih etmektedirler (Oztiirk, 1997, 28-29).
Konut gereksinimi i¢inde olan kisilerin diistik gelir seviyesine sahip olmasi, bunlarin konut
sahibi olabilmek icin gerekli finansmani saglayamamalarina neden olmaktadir. Ayrica
iilkemizde diisiik gelir grubunda yer alan kisilerin ¢ok olmasi, konut talebinin standardi
diisiik konutlara yonelmesine neden olmaktadir. Tirkiye’de gelir daghmi koti ve
adaletsizdir. Bu durum konuta olan gereksinimin konut pazarinda fiili olarak talebe

donilismesine engel olmaktadir. (Gence, 2004, 19).
1.6.4. Gecekondu Sorunu

Kirsal yorelerden kentlere olan go¢ ve bunun yarattigi hizli kentlesme, niifusun
hizli arttig1 toplumlarda karsilasilan en 6nemli unsurlardan birisidir. Go¢ hareketleriyle
kente gelenlerin yogun olmadigi donemlerde kentsel mekanizmalar bu niifusu
eritebilmektedir. Ancak gelismekte olan iilkelerde, genellikle bunun tersine kisa siirede ve
yogun olarak go¢ yasanmaktadir. Gogen kitle, kentin yapisim ve isleyis kurallarini
etkilemekte ve degistirmektedir. Bu degistirme siirecinin dogal sonuglarindan biri olarak
da gecekondu olusumlari ortaya ¢ikmaktadir (Mutlu, 2007, 10).

Gecekondu problemi sehirlesme ve konut kesimindeki olusumlarin, ekonomik
ve sosyal yasant1 ve gelisimdeki gidisin icinde degerlendirilmesi gereken ¢ok bilesenli bir
konudur. Gecekondular kentsel imara acilmamuis, altyapisi gelistirilmemis tarla
niteligindeki arsalar iizerinde ¢ogu kez baska bir sahsa veya kamu arazisi iizerine yasal
olmayan yollardan kagak olarak insa edilmesiyle baslamistir. Ulkenin sosyal, siyasal ve
ekonomik yapisim1 dogrudan etkileyen gecekondulagma biiyiik bir sorun alani olmustur
(Erdonmez, 2007, 32-33). Sorunla ilgili olarak bugiine kadar bir takim ¢6ziim Onerileri
gelistirilmistir. Bunlar, sosyolojik anlamda kirsal niifusu yerinde tutarak go¢ii onlemek,

bunun i¢in de kirsal alanda kdy-kent, tarim-kent projeleri olusturarak kente gdgenlerin
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engellenmesini amaglamistir. Bu baglamda sorunu ¢ozebilmek igin su Oneriler sunulabilir

(Cakir, 2011, 221-222):

Gog, kentlesme ve gecekondulasma birbirinden ayrilmaz bir biitiin olarak ele
alinmali, yani soruna biitiinciil bir yaklasimla bakilmali.

Smifsal ve toplumsal olarak gecekondulu, koyliiliikle kentliligin, yoksullukla
zenginligin, cehaletle elitligin ¢atismasinin bir sonucudur. Bu farkliliklar1 ve
carpikliklari, toplumsal ve kiiltiirel bir degisme anlayisina sahip olunmali bu durum
egitim ve iiretimle asilmaya ¢alisiimali.

Gecekonduya gogenlerin ¢ogunlugu geri donmemek i¢in girmektedir. Buna gore
onlarin sosyal yapilari ve degerleri analiz edilip sorunlarina yerinde ¢6ziim
getirecek uygulamalara gegilmeli.

Baslangicta kirdan kente olan go¢ dalgasi zamanla degisiklige ugrayarak, bugiin
genis Ol¢iide kentlerarasi goge doniismiistiir. Yore insanini gé¢ veren illerde tutacak
cekim merkezleri yaratarak giderilmeye calisilmali; boylece go¢ dalgasi dnlenerek
biiyiik kentlerin gecekondu sorununa ¢ozlim {iiretilmesi kolaylastilimali.

Gecekondu sorununa ¢oziim ararken, en ideali sorunu yaratan gd¢ nedenleri
ortadan kaldirilmalidir. Yerel ve genel yonetim ile bu soruna ¢oziim tiretilmelidir.
Kentsel dontisiim projelerini, miiteahhitlerin sémdiiriisiinden kurtaracak bir anlayisla
uygulanmalidir.

Anadolu insanimin biiyiik kentlere gociinii tesvik eden projeler yerine issizlik
sorunlarina yerinde ¢6ziim arayan daha gercek¢i projeler liretilmesi, hem gocii
Oonlemesi hem de kentlerin bir ayibit olan gecekondu ve yoksulluk sorununun

¢oziimiinde 6nemli bir rol oynayacaktir.
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Bunlar uygulanip basarilamadig siirece gog, kentlesme sorunlarina ¢oziimler
tiretilemeyecegi gibi, gecekondularda olusan sosyal sapma davraniglarina ve yoksulluk

kiiltiiriine de engel olunamayacaktir.
1.6.5. Sosyal ve Kiiltiirel Gelismeler

Sehir hayatinda aile bireylerinin ¢alismak zorunda olmalar1, aile iginde
bireyleraras: iletisimi etkilemektedir. Kentlesme ile toplumun tiiketim aliskanliklar
degismekte, giderek artan ihtiya¢ fazlasi tiiketim tasarruf meylini diislirmekte ve olumsuz
ekonomik sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica sehir yasaminin sunduklari ile bunlara
ekonomik nedenlerle ulasamamanin getirdigi ¢atismalar yasanmaktadir. Kdyden kente
gbcen insanlar1 bekleyen bir diger olumsuz etken de iki yasam arasinda farklilik gdsteren
deger yargi sistemleridir (Erdonmez, 2007, 34). Ne koyden tam anlamiyla kopabilmis, ne
de sehre tam anlamiyla uyum saglayabilmis kisiler her iki topluma ait deger yargi
sistemleri arasindaki farklardan bunalmakta ve dini, ahlaki kurallar gibi bazi konularda
catismalar yasayabilmektedirler. Sonugta gecekondu hak sahibi insanlarin ¢ogu, kendilerini

ne koylii ne de kentli olarak tanimlamaktadirlar.
1.6.6. Sagliksiz Sehirlesme ve Altyap: Sorunlari

Yerel yonetimlerin konut alanlarina sagladig: tiikketim olanaklarinin basinda
altyap1 hizmetleri gelmektedir. Konut alanlarinin kanalizasyon sistemi, yol, kaldirim, su,
elektrik, vb. gibi hizmetler, genel olarak altyap: olanaklar1 i¢inde sayilabilir. Kentlerin
giderek biiylidiigli ve yeni gecekondu alanlarinin kuruldugu ¢eperlerde, altyapi acisindan
yetersizlikler oldugu gibi, eski konut alanlarinin da altyapisinin giderek yipranmasi séz

konusudur (Yildirim ve Ates, 2004, 175).
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1.6.7. Aile Yapisinda Meydana Gelen Degisiklikler

Baslangigta bozkir hayat ve savas sartlarina gore sekillenen Tirk ailesi,
sosyolojik tasnifteki “genis aile” tipinde gorliniiyorsa da diger kiiltiirlerin genis aile
orneklerinden farklidir. Geleneksel tarim diizeninin hakim oldugu, toprak miilkiyetinin
heniiz farklilasamadigi donemlerde genis aile sistemi yiiriirliiktedir ve geleneksel genis
aile, kirsal kesimdeki issizlik sorunlarmin dogurdugu buhranlar1 kendi i¢inde ¢oziimleyen
bir mekanizmadir. Aile yapisinda meydana gelen degisiklikler ozellikle kdyden kente
gbclin de sebepleri arasindadir (Erdonmez, 2007, 33). Degisen toplum yapisi, sanayilesme,
sehirlesme {iretilen konut biiytikliikleri gibi pek cok faktor aile yapisimi etkilemektedir.

Eskiden bircok kusagin birlikte yasadig1 genis aileler, yerini ¢ekirdek ailelere birakmustir.
1.6.8. Yasam Kalitesi Sorunu

Yasam kalitesi, insanoglunun bozulan g¢evre kosullarindan etkilenmektedir.
Yasam kalitesi ile cevre arasinda siki bir iliski vardir. Bozuk cevre kosullar1 sagligi
etkilemekte ve sagliga yapilan yatirnmlara olan talebi de artirmaktadir. Hizla biiyliyen
kentlerde saglik ve kaliteli bir yasam i¢in havanin kirlenmesinin engellenmesi, temiz ve
yeterli suyun saglanmasi, kentsel yonetimlerin giiciinii asan finans kaynaklara sahip
olunmasini gerekli kilmaktadir (Erdénmez, 2007, 97). Hizli kentlesme ile birlikte kentlerde
daha yogun bir ¢evre kirlenmesi ortaya ¢ikmaktadir. Saglikli bir yasam i¢in gerekli olan
kanalizasyon gibi hizmetlerin saglanamamasi insanlari sagliksiz ¢evrenin yarattigi
hastaliklarla kars1 karsiya birakmaktadir. Dolayisiyla yasam siiresini de etkilemektedir

(www.arguden.net).
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1.6.9. Ulasim Sorunu

Giin gectikge kentlerde ulasim sorunu artmaktadir ve kentler biyiiyiip
gelistikge mevcut olan ulasim altyapilar1 buna cevap verememektedir Ayrica tasit
sahipliligindeki artis ve bireysel ulasim arabalarina yonelim, toplu tasima arabalarinin
verimsiz kullanimi kentin ulagim sorunlarini arttiran faktorler arasinda yer almaktadir.
Kent igindeki mevcut yollarin biiyiik bir kismi 6zel otolarca park yeri olarak
kullanildigindan biiyiik olglide trafik tikanikliklari ortaya g¢ikmaktadir (www.imo.org).
Ulkemizde denizyolu, demiryolu ve boru hatti gibi ulastirma alt sistemlerinin yeterli
olmamast nedeniyle, bu ulagimi tercih etmek isteyenler karayolu ulasimina agirlik
vermektedir. Bu durum trafik denetimi yetersiz olmasina, her yil binlerce can ve mal
kaybiyla sonuglanan trafik kazalarina ve gitgide asir1 sekilde artan g¢evre kirliligine yol

agmaktadir.
1.6.10. Konutlarda Kalite Sorunu

Bir toplumda kisilerin gelir ve kiiltiir diizeylerine gore konuttan beklentiler ¢ok
degisik boyutlarda ortaya cikabilmektedir. Bu boyutlar genel olarak iki temel grupta
toplanabilir. Bunlardan ilki ve en 6nemlisi barinma sorununa ¢6ztiim getirmek ile ilgili olup
konut agiginin giderilmesini amaglamaktadir. ikincisi ise, kullanicinin tercih ettigi veya
talep ettigi sosyokiiltiirel bir ortamda ve bu kiiltiirel ortama uygun nitelikte konut talebine
yoneliktir. Bu ikinci boyut degisen kiiltiirel 6zellikler cergcevesinde kalite kavramin
olusturmaktadir (Abar, Karaaslan, 2013, 325). Toplumlarin yaygimliklart ve etkinlikleri
Ol¢iistinde kalite unsuru orta st diizey gelir ve kiiltiir gruplarina gore sekillenmektedir.
Kentlerin bigimlenmesinde ve diger niteliklerinin belirlenmesinde toplumdaki gelisim
yonlendirici bir rol listlenmektedir. Ancak nitelik ve kalite kavramlar kiiltiirel 6zellikler

cercevesinde nesnel oldugu kadar siibjektif faktorleri de igermektedir. Nesnel faktorler
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siiphesiz hedeflenen nitelik ¢ercevesinde belirlenebilmektedir. Bina ve ¢evresinin
performans Olgiitleri ile ilgilidir. Siibjektif faktorler ise; ¢evre diizeni, binanin gorsel
ifadesi, konut birimlerinde yer alan oda, banyo sayist ve mekanlarda kullanilan

malzemelerin liiks olma diizeyi ile iliskilendirilmistir (Utkutug, 2006, 205).
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Il. BOLUM

2. PAZARLAMA VE KONUT PAZARLAMASINA GENEL BAKIS

2.1. Pazarlama Kavram

Pazarlama kavrami, sosyal bilimler i¢cinde en fazla yanlis anlasilan ve farklh
anlamlar yiiklenen bir kavramdir. Birgok kisi pazarlamayi, reklam, tamitim, dagitim,
kisisel satistan ibaret gérmekte ve insanlar1 ikna etme sanati, insanlara istemedikleri seyleri
satma becerisi gibi degisik sekillerde tanimlamaktadir. Pazarlama uygulandigi duruma gore
farkli tanimlanabilmektedir. Dagitim faaliyetlerinin 6n planda oldugu durumlarda
pazarlama bir dagitim olayr olarak algilanirken, yeni bir iriiniin pazara siiriilmesi
durumunda ise pazarlama tutundurma veya Ozendirme faaliyetleri olarak
nitelendirilmektedir. Modern olarak pazarlama cok genis kapsami olan faaliyetlerin
biitiiniinii ifade etmektedir. Yani pazarlama, bireylerin ve gruplarin istek ve ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla mallarin yaratilmasi, sunulmasi ve deger arz eden mal veya
hizmetlerle miibadelesini iceren sosyal ve ydnetsel bir siirectir (Altumgik, Ozdemir,
Torlak, 2004, 8).

Pazarlama bilimi bir¢ok deneyimler yasandiktan sonra, bilim insanlarinin
dikkatli analizleri sonucu bugiinkii diizeyine ulasmistir. (Aksoy, 2009, 25). Herkes
tarafindan kabul edilebilir bir pazarlama tanimi bulunmamaktadir. Pazarlama tanimi
konusunda degisik tanimlamalar mevcuttur ve akademik c¢evreler disinda herkes
pazarlamay1 kendine gore tanimlamaktadir.

Ismet Mucuk pazarlama kavramini; “Isletme amaclarina yada daha genel
olarak kisisel ve Orgiitsel amaclara ulasmay1 saglayacak miibadeleleri gerceklestirmek
tizere, mallarin, hizmetlerin ve fikirlerin gelistirilmesi (tasarim), fiyatlandirilmasi,

tutundurulmas: ve dagitilmasi siireci” olarak agiklamaktadir (Mucuk, 2005, 229).
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Pazarlama satis Oncesi, satis ani1 ve satis sonrasi yapilan faaliyetleri kapsamaktadir.
Pazarlamadaki temel amag; tiiketicinin zihninde yer etmek, yeri geldiginde sizi tercih
etmesini saglamaktir. Pazarlama ayni zamanda bir ikna stirecidir.

Tim bu tanimlar ¢ergevesinde pazarlamayi, “liretimden Once baslayip,
tilkketimden sonra da devam edebilen, miisteri ihtiyaglarini tatmin etmek ve paydaslarina bir
deger sunmak tizere iirlinlerin gelistirilmesini, bu drlnlerin fiyatlandirilmasini,
dagitilmasin1 ve tutundurulmasini igeren ve sosyal sorumlulugu olan bir siire¢” ya da
tilkketicide sakli bulunan bir ihtiyaci istege ¢evirme, istegi talebe doniistiirme, talebi iirlinle
karsilama, tiiketicinin tatmin olmasini ve memnun kalmasini saglama, sadikbir miisteri
elde etmeye calisma faaliyeti olarak nitelendirmek miimkiindiir (Giilmez, Nakip, Varinli,
2012, 2).

Hedef miisteri kitlesini takip ederek onlarin ihtiya¢ ve isteklerini karsilayan
isletmeler varliklarin siirdiirebilmekte ve basarili olabilmektedir. Isletmeler miikemmel bir
irlin iretebilir ya da hizmet sunabilirler. Fakat miisteriler bu iirlinlerin renginden,
imajindan, kalitesinden, dis goriiniisiinden, satildig1 yerlerden, fiyatindan, vs. memnun
olmadikga isletmeler bu {iriin ya da hizmeti satmakta zorlanacaktir. Bu nedenle isletmeler
tim faaliyetlerini planlarken ve uygularken, miisteri odakli olmali ve diinyaya onlarin
bakis agisindan bakmalidir. Ciinkii her tiirlii pazarlama faaliyeti miisterinin yasadigi koti

bir deneyimi unutturamamaktadir (Kog, 2013, 67).
2.2. Emlak Kavram ve Pazarlamasi

Dortgoz’ilin ifadesine gore “Emlak; ev, diikkan, magaza, fabrika, turistik tesis,
arsa, arazi, bag ve bahge gibi gayrimenkullerin ortak adidir.”Emlak kelimesi genel olarak
insanlarin zihninde konut kavramimi gagristirsa da emlak kelimesi tanim olarak miilk

kelimesinin ¢ogulunu ifade etmektedir (Dortgdz, 2007, 1).
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Hukuki agidan yapilan tanimlarda emlak ya da konut tanmimi yerine
gayrimenkul tanimi yapilmaktadir. Medeni kanunun 632. maddesine gore “gayrimenkul
miilkiyetinin konusu, yerinde sabit olan seylerdir” yani arazi, tapu sicilinde miistakil ve
daimi olmak tizere ayrica kaydedilen haklar ve madenlerdir (Esmer, 1976, 86);

Emlak pazarlamasi; emlak pazarlamacisinin miisterilerin istek ve ihtiyaclarin
karsilamaya yonelik olarak emlak alimi, sattmi veya Kiraya verilmesi hususunda sundugu
hizmeti ifade etmektedir (www.docplayer.biz). Misterilerin istek ve ihtiyaglarini
degerlendirme ve gerekli hizmetlerin sunum ve tasarm siirecinin tamami pazarlama
kapsaminda yer almaktadir.

Emlak pazarlamasi sonlandiginda devreye taraflar arasinda 6deme anlagmasi
girmektedir. Bu 6deme; vadeli, pesin, mortgage veya klasik konut kredi sistemi ile 6deme
seklinde gergeklesebilir (Asikoglu, 2009, 6). Genel olarak emlak pazarlamas: ile emlak
satig1 arasinda fark yok gibi goriinse de emlak pazarlamasi iiretim Oncesi planlama
slirecinden baglamakta, liretim ve iiretim sonras1 donemlerin hepsini kapsamaktadir. Emlak

satig1 ise taraflar arasinda anlagsma, 6deme sekli ve sdzlesme gibi faaliyetleri icermektedir.

2.3. Konut Kavrami ve Pazarlamasi

Konut, insanlarin en temel ihtiyaci olan barinmay:1 karsilayan fiziki mekani
ifade etmektedir. Konut; degisim degeri, estetik degeri, ekonomik degeri ve kullanim
degeri olan bir emlak tiirii olarak ifade edilmektedir. Bagbakanlik Toplu Konut idaresinin
tanimina gore konut; “etrafi kapali, tavan1 Ortiilmiis, bir ailenin veya bir grup insanin diger
fertlerden ayr1 olarak yasamasina imkan saglayan, dogrudan dogruya sokaga, koridora
veya genel bir yere agilan, miistakil bir kapist olan bina veya binanin bir boliimii” olarak

ifade edilmektedir (Asikoglu, 2009, 6).


http://www.mansetemlak.com/emlak-pazarlama
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Konut isteyen ve yeterli geliri olan herkesin igerisinde yer aldig1 ve rekabetin
yogun oldugu bir sektordiir. Bu nedenle firmalar sektérde yogunlugun az oldugu yerlerde
bir yer edinme c¢abasi iginde bulunmaktadirlar. Bu sebeple pazarlama olduk¢a &nem
tasimaktadir (Makinde, 2006, 11). Konut pazarlamasi, ireticiler tarafindan konutlarin
planlama, fiyatlandirma ve tutundurma gibi pazarlama bilesenleri kullanilarak miisterilere
sunulmasimi ifade etmektedir (Giil, 2012, 39). Konut pazarlamasi; emlak, insaat,
gayrimenkul yatirim ortaklig1 sektoriindeki isletme veya kisilerin tiiketicinin konut talebini
karsilayan faaliyetlerini kapsamaktadir (Eti Icli, 2008, 8).

Konut pazarlamasinin yeterli oranda farkina varilmadigindan gecmiste
tilkemizde konuta gerekli 6nem verilmemistir. Bir yandan konut kredilerinde artis
yasanmasi, diger yandan konut kredilerinden yararlananlarin sayisinda ve niifusta artig
meydana gelmesi, insanlarin daha iyi konutlara ihtiyag duymasina yol agmis ve bu
durumda konut pazarlamasinin 6nemini arttirmigtir. Konut pazarlamasi, konut yapimindan
once hedef pazar kitlesinin se¢imini ve hedef kitlenin istek ve ihtiyaglarin1 esas almayi
gerekli kilmaktadir. Konut pazarlama faaliyetleri kiigiik illerde tek kisinin ¢alistig1r emlak
biirolarinda yiriitiiliir. Biiytik illerde ise ¢ok kisinin ¢alistigi, sahada satis elemanlarinin yer
aldigi ve bir boliimiiniin uluslararast nitelik tagiyan emlak ofisleri tarafindan
gerceklestirilmektedir (Asikoglu, 2009, 6-7).

Giliniimiizde konut pazarlamasit cesitli kisi veya kuruluslar tarafindan
yapilmaktadir. Tiirkiye’de konut pazarlamasiyla en c¢ok ugrasan kuruluslardan biri
TOKI’dir. TOKi’nin yani sira konut kiralama ve satisinda aracilik eden yaptif1 veya
yapacagi konutlar1 kendi pazarlayan Soyak, Agaoglu, Uludag, KC Grup, Teknik Yap1 vb.
firmalar da bulunmaktadir. Tirkiye’de konut pazarlama sektorii daha Onceleri tekelci

rekabet kosullar1 igerisinde yiiriitiilmekte iken son donemlerde firmalarin, kurumsal
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pazarlama faaliyetlerini hayata gecirmeleri ile giinimiiz rekabet kosullar1 gergevesinde
yuritilmektedir (Siso, 2009, 91). Her sektérde oldugu gibi rekabet giiniimiizde
gayrimenkul ve konut sektoriinde de artmistir. Biiyiikk ve kiigiik isletmeler icinde yer
aldiklar1 pazarda kari arttirmak ve rekabet iistlinliigii saglamak i¢in farkli pazarlama

teknikleri uygulamaktadir.

2.4. Konut Pazarlamasini Etkileyen Cevre Faktorleri

Isletme agisindan gevre; isletmeyi ve isletme faaliyetlerini etkileyen isletme
dist her tiirlii sartlar1 ifade etmektedir. Cevresel faktorler siirekli degisim gdstermekte ve
degisirken de iliskide bulundugu sistemleri de etkilemektedir. Bu nedenle konut
pazarlamasi yapan isletmelerin ¢evresel faktorleri iyi takip etmeleri gerekmektedir. Cevre
faktorleri makro ve mikro olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Konut pazarlamasi yapan
isletmeleri etkileyen makro ve mikro c¢evre faktorleri genel olarak Sekil 2.1°de

ozetlenmektedir (Ozer, 2015, 16).

MIiKRO CEVRE
FAKTORLERI

* Tedarikgiler

MAKRO CEVRE
FAKTORLERI

» Ekonomik

» Miisteriler
» Calisanlar
 Rakipler
* Aracilar

« Ekolojik

» Demografik

+ Sosyo-Kiiltiirel
« Teknolojik

» Politd

Kaynak: Altunisik, R., Ozdemir, S., Torlak, O., 2004. Modern Pazarlama. Degisim Yayinlari, s.32, Istanbul.

Sekil 2.1. Pazarlama Yonetiminde Cevresel Faktorler

Sekilden de goriildigi tizere, makro ¢evre faktorleri digsal faktorler olup;

ulusal ya da uluslararasi diizeyde faaliyette bulunanisletmeleri etkileyen yerel ve kiiresel
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cevresel faktorlerin timini icermektedir. Mikro c¢evre faktorleri ise, makro ¢evre
faktorlerinden etkilenmektedir. Mikro g¢evre faktorleri pazar alani ya da kosullari sinirh
olarak kabul edilebilen etmenlerden olusmaktadir (Altunisik, Ozdemir, Torlak, 2004, 31).

Asagida makro ve mikro gevre faktorleri kisaca agiklanmaya calisiimistir.
2.4.1. Makro Cevre Faktorleri

Isletmelerin kontrol etmekte zorlandigi ya da kontrol edemedigi cevresel
faktorlerdir. Isletmeyi ve isletmenin pazarlama kararlari dogrudan etkileyen giicli,
degisken ve kontrolii zor faktorlerdir. Bu nedenle saatlik takip gerektirmektedir.

Makro cevre faktorleri, digsal faktorlerdir, ulusal ya da uluslararasi diizeyde
faaliyette bulunan isletmeleri etkileyen c¢evresel faktorlerin tiimiini igermektedir
(Altunisik, Ozdemir, Torlak, 2004, 32). Isletmelerin faaliyetlerini ve pazarlama kararlarin
biiyiik oranda etkileyen, makro c¢evre faktorlerini; ekonomik, ekolojik, demografik,
sosyokiiltiirel, politik-hukuki ve teknolojik ¢evre olmak iizere alti grupta toplamak
miimkiindiir.

Demografik ¢evre; mevcut bir Uriiniin tiiketimi, niifus yogunlugu, dagilimi ve
etnik Ozellikleriyle iliskilidir. Konut pazarimmi olusturan niifusa yonelik karakteristik
Ozelliklerdir. Pazarlama firsatlarinin izlenmesi bakimindan 6nem tasimaktadir. Yakindan
takip edilmesi gereken demografik faktorler; niifus, issizlik, egitim, yas, cinsiyet ve medeni
durum vb. degiskenlerdir (Karasu, 2005, 57). Demografik faktorler hakkinda bilgi sahibi
olmak pazarin boliimlendirilmesi konusunda isletmelere yardimci olmaktadir. Sosyal ve
demografik egilimler, kadinlarin isgiiciine katilmalari, aile yapisinda degisiklik meydana
gelmesi yaslhi niifusunda artis yasanmasi konut sektoriinde degisiklikleri beraberinde

getirmektedir.
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Ekonomik ¢evre; ekonomik c¢evre denildiginde iilkenin iginde bulundugu
ekonomik durum dikkate alinmaktadir. Ulkedeki faiz oralari, enflasyon, kredi olanaklar
vb. durumlar konut alicisinin satin alma giiciinli arttirmasindan dolay1 konut firmalarinin
iretim ve pazarlama kararlarim1 dogrudan etkileyen Onemli faktorler arasinda yer
almaktadir.

Mortgage sisteminin kabul edilmesi ve konut kredisinde faiz oranlarinin
diismesi tiiketicilerin konut kredilerini son zamanlarda daha fazla tercih etmesine sebep
olmustur. Krediyi 6deme kolaylig: tiiketicilerin konut talebini de artirmaktadir. (Eti igli,
2008, 23).

Sosyokiiltiirel ¢evre; bu ¢evre sosyal yoni ile issizligin onlenmesi, engellilere
is olanagi saglanmasi, mamul kalitesinin gelistirilmesi, yaniltici reklam yapilmamasi vb.
gibi konularla iliskilidir. Kiiltiirel yoniiyle ise is diinyasinda sanat galerilerine, eglence
merkezlerine, egitim ve ¢esitli sanat dallarina hibe ve diger yollardan destek saglamasi vb.
konularla iliskilidir (Mucuk,2005, 33). Sosyokiiltirel ¢evre toplumun degeri, orf ve
adetleri, inanclari, kiltir yapisi, yasam bicimleri ile ilgilidir. Toplumun modaya
diskiinliigii, tasarruf egilimleri, gosteris ya dakaliteye Onem vermesi zaman iginde
degisime ugramakta ve dolayisiyla konut pazarlamasini etkilemektedir. Konut tilkemiz
insani igin nemli bir yatirrm araci 6zelligi de tasimaktadir. Ulkemizdeki aileler, genelde
de orta ve alt gelir grubunda yer almaktadir. Gelir diizeyi diisiik aileler canla basla
calisarak varini yogunu ortaya koyarak bir ev satin almak istemektedir. Bunun nedeni
konutun nispeten hayata dair kaygilarin1 azaltmasidir. Ciinkii gelir diizeyi diisiik aileler
eger bir ev sahibi olurlarsa kira gibi sikintilardan kurtularak bir sekilde hayati devam

ettirebileceklerini diisiinmektedirler (Eti I¢li, 2008, 23).
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Politik ve hukuki ¢evre; bir iilke ya da bolgede siyasi istikrar saglanmadan o
iilkede ekonomik istikrar saglanamaz. Istikrarsiz ekonominin en biiyiilk zararin1 da
isletmeler gormektedir. Bu nedenle isletme yoneticilerinin bulunduklari iilkenin siyasi
yapisini iyi bilmeleri ve siyasi gelismeleri yakindan takip etmeleri gerekmektedir. Devleti
yoneten iktidarlarin aldiklar1 kararlar, ¢ikardiklar1 kanunlar ve ekonomik uygulamalari
isletmeleri yakindan ilgilendirmektedir. Bu sebeple pazarlama yonetimi de bu kararlarla
ilgili bilgi ve belge toplamak zorundadir. Yatirnm tesviklerini, tiiketicinin ve rekabetin
korunmasiyla ilgili diizenlemeleri, marka ve patent haklarini, pazarlama yonetiminin ¢ok
iyi takip etmesi gerekmektedir (Giilmez, Nakip, Varinli, 2012, 26-27).

Ekolojik-dogal ¢evre; hava, toprak, su ve bitiin dogal kaynaklardan
olugsmaktadir. Bu etkenlerin hepsi sadece pazarlama agisindan degil is hayat1 agisindan da
Onem tagimaktadir. Son zamanlarda tiim diinyada bu kaynaklarin kétiiye kullanilmast genel
bir sorun haline gelmis ve biiyiik bir 6nem kazanmistir (Mucuk, 2005, 34). Tiirkiye’nin
deprem kusaginda olmasi sebebi ile giiniimiizde insaat sektoriinde kullanilan iriinlerin
dayanikli ve depremden en az derecede etkilenecek sekilde yapilmast ve konutun zemine
uygun insa edilmesi daha da onem kazanmaktadir. Yine tilkemizde jeotermal sularin
bulundugu sehirlerde konutlarin 1sitilmasinda yer alti sicak su kaynaklarindan
yararlanilmasi son zamanlarda konut sektorii agisindan Onem tasimaktadir (Asikoglu,
2009, 12).

Teknolojik ¢evre; makro gevre igerisinden en hizli degisen ve gelisen gevre
faktoriidiir. Takibi zorlasan bir hizla degisen ilerleyen teknoloji, bir yandan yeni tiriinlerin
ortaya ¢ikmasi, diger yandan da iiretim ve pazarlama maliyetlerinin diismesi agisindan
onem tagimaktadir. Bu iki degisim ciddi anlamda bir zaman ve mekéan tasarrufu

saglamaktadir (Giilmez, Nakip, Varinli, 2012, 27). Teknolojinin gelismesi ile birlikte
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isletmeler yeni yazilim ve donanimlara sahip olmaktadir. Bu gelisim ile miisterinin kim
oldugunu anlamak, hangi satin alma tutum ve davranisini gosterecegini tahmin etmek ve
misteri ile uzun vadeli iliskiler kurmak igin stratejiler gelistirmek miimkiin hale

gelmektedir ( Eti i¢li, 2008, 24).
2.4.2. Mikro Cevre Faktorleri

Mikro c¢evre faktorleri, makro c¢evre faktorlerinden etkilenmektedir. Pazar
alanlar1 ya da kosullarim smirh 6lciide etkileyen etmenlerdir. Isletmenin pazarlama
firsatlarin1 ve faaliyetlerini etkileyen, mikro ¢evre faktorlerini; tedarikgiler, isletmenin
pazarlama dis1 boliimleri, pazarlama aracilari, rakipler, miisteriler ve kamuoyu gruplari
olmak iizere alt1 grupta toplamak miimkiindiir.

Tedarikgiler; isletmeye yurt iginden ya da yurt disindan hammadde, yardimci
madde, yedek par¢a ve malzeme temin eden firmalar olarak ifade edilmektedir.
Isletmelerin tedarikgileri ile iyi iliskiler icinde olmalar1 gerekmektedir. Ciinkii fiyat,
miktar, kalite, teslim tarihi gibi konular isletme i¢in hayati 6nem tasimaktadir ve bu
nedenle risk altinda tutulmamasi gereken konulardir (Glilmez, Nakip, Varinli, 2012, 29).
Bir konut firmasinda konut insa edebilmek i¢in demir, ¢imento, cam, plastik, seramik gibi
cesitli yap1 malzemeleri, arsa, ekipman, is¢ilik vb. gibi cesitli girdilere ihtiya¢ vardir.
Giiniimiiz rekabet kosullarinda konut firmalar1 kendilerine en uygun kosullarda ve istenen
niteliklerde girdiyi sunan tedarikgileri arastirip onlardan girdi temin etmektedirler. Bu
nedenle konut firmalarmin tedarik kaynaklart ve ¢evresinde olup bitenleri yakindan takip
etmesi zorunluluk arz etmektedir(Eti I¢li, 2008, 32).

Isletmenin pazarlama disi boliimleri; isletmenin diger boliimlerinin kararlari,
pazarlama kararlarindan ve dolayisiyla pazarlama kararlar1 da isletmenin diger

boliimlerinin kararlarindan etkilenmektedir. Bu nedenle konut insa ederken iiretim,
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muhasebe, finans, Ar-Ge ve satin alma gibi diger bolimlerle birlikte hareket etmelidir.
Ciinkii Firmanin fon kaynaklarinin ne olacagina finans boliimii karar verirken, ne miktarda
konut insa edilecegi ve bunlarin iiretim, baslangi¢ ve bitis tarihlerinin ne olacagin tiretim
boliimii planlamakta ve karar vermektedir (Eti icli, 2008, 31). Bir konutu pazarlarken ve
konutun bitis tarihinin ya da 6deme kosullarinin ne olacagi konularinda karar alirken
pazarlama digindaki diger boliimler ile koordineli ¢alismasi gerekmektedir.

Pazarlama aracilary; tedarikgiler ya da miisteriler ile iletisimde olup,
isletmenin rekabet cevresini etkileyen faktorlerdendir. Araci firmalarin konumu, giicii,
say1s1 Ve araci firmalar ile yapilan anlagmalar da isletmenin rekabet giictinii etkilemektedir
(Altunisik, Ozdemir, Torlak, 2004, 34). Gayrimenkul yatirim ortakliklari, sigorta sirketleri,
bankalar, 6zel finans kuruluslari, ¢esitli danmismanlik firmalari, emlak acenteleri vb. konut
firmalar1 i¢in pazarlama aracilaridir (Eti Igli, 2008, 32).

Rakipler; isletmelerin mevcut ve muhtemel rakipleri, isletmeleri pazarda
zorlayan durumlar arasinda yer almaktadir. Mevcut rakiplerin yaninda muhtemel rakipleri
de izlemek, onlarin program ve stratejilerini degerlendirmek, olas1 durumlara kars1 taktik
ve strateji gelistirmek rekabet ortaminda tutunmay:1 saglayacaktir (Altunisik, Ozdemir,
Torlak, 2004, 34). Bu nedenle isletmelerin rakip firmalarin biitiin faaliyetlerini yakindan
izlemesi ve onlar hakkinda bilgi toplamasi gerekmektedir. Yakindan izlenmesi gereken
hususlar arasinda; rakip triinlerin fiyatlari, satis miktarlari, firmalarin verdikleri reklamlar,
tercih ettikleri halkla iliskiler, kullandiklar1 dagitim kanallar1 ve izledikleri satis 6zendirme
yontemleri yer almaktadir (Giilmez, Nakip, Varinli, 2012, 30). Konut piyasasinda pek ¢ok
sektorde oldugu gibi rakiplerle rekabet edebilmek i¢in en ¢ok kullanilan arag fiyattir. Fakat
ingaat maliyetleri, arsa maliyeti vb. etkenler sebebiyle sadece fiyatla bir yere kadar rekabet

s0z konusudur. Konut iireten veya pazarlayan firmalarin fiyat disinda miisterilerin
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beklentilerini arastirmak, bu beklentileri insa edilen konuta yansitmak ve konutlar1 diger
firmalardan farklilastirma yollari1 bulmalar1 gerekmektedir. Satin alma Oncesi ve
sonrasinda miisteriye sunulan hizmet giiniimiizde en Onemli rekabet araci olarak
goriilmektedir. Miisteriye deger veren, en iyi hizmeti sunan firmalar rakip firmalara oranla
daha cok tercih edilmektedir (Eti I¢li, 2008, 33).

Miisteriler; isletmenin yoneldigi ve odaklandigi kiitle olarak ifade
edilmektedir. Her miisteri bir tiiketici olabilir fakat her tiiketici bir miisteri olmayabilir. Her
isletme miisteri sayisin1 arttirmaya ¢alisirken sadik bir miisterinin, muhtemel bir
miisteriden daha iyi oldugunu 6nemli husus olarak gérmektedir (Giilmez, Nakip, Varinli,
2012, 31). Fakat her isletme mevcut miisterilerini elde tutmanin yaninda yeni miisteriler
elde etme ¢abasindadir. Bu sebepten dolay1 rekabet ortamlarinda firmalarin miisterileri
elde tutulmasi gittik¢e zorlagsmakta ve miisterilerin rakip iriinlere egilim gostermesi de
kolaylasmaktadir (Altunisik, Ozdemir, Torlak, 2004, 34-35).

Kamuoyu gruplart; isletmenin iginde bulundugu ¢evre ve ortamda yer alan ¢ok
sayida kurum, kurulus ve orgiitleri ifade etmektedir kamuoyu gruplarimin aldiklar: kararlar,
diizenledikleri toplantilar, yayinladiklari1 bildiriler isletmeleri etkilemektedir (Gililmez,
Nakip, Varinli, 2012, 31). Konut firmalar1 faaliyetlerini siirdiiriirken ¢esitli gruplarin etkisi
altinda kalmaktadirlar. Konut firmalarini etkileyen gruplar; tapu, belediye, vergi dairesi vb.
devlet daireleri, bankalar, finansal hizmet sunan diger kurumlar, ¢evreyi ve tiiketiciyi
koruma dernekleri gibi genel kamuoyu gruplari ile basin ve yayin kuruluslaridir. Firmanin
kendi ¢alisanlarida kamuoyu gruplari arasinda yer almaktadir ve tiim bu gruplar konut
firmalarimi etkilemektedir. Bu nedenle firmalarin halkla iliskiler departmani bu grupla
iliskileri gelistirmeli ve bunu seffaf bir sekilde halka sunacak faaliyet gostermelidir (Eti

icli, 2008, 33-34).
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2.5. Konut Pazarlamasinda Pazarlama Karmasi Elemanlari

Pazarlamada gegerli olan pazarlama karmasi elemanlari (iiriin, fiyat, tanitim ve

dagitim) genel olarak bir konutun pazarlanmasinda da gegerlidir. Yalniz konut pazarlamasi

da kendine 6zgii 6zellikler ve farkliliklar bulunmaktadir.

2.5.1. Konut Pazarlamasinda Uriin

Uriin “iiretilerek piyasadaki tiiketicilere sunulan dokunulabilir nitelikteki

mamul ya da dokunulamaz nitelikteki hizmeti” ifade etmektedir. Ay ve Ural’a gore iirlin,

“ihtiyag ve istekleri doyurma 6zelligine sahip ve degisime konu olan somut ya da soyut bir

unsur” olarak tanimlanmaktadir (Ay, Ural, 2011, 237). Pazarlamada bir iiriin 3 diizeyde ele

alinmaktadir (Kotler, Armstrong, 1999, 252-253):

Oz iiriin: Miisterinin bir iiriin satin alirken neyi satin aldigim ifade etmektedir.
Miisteriler genelde barinma ihtiyacini karsilamak amaciyla konut satin almaktadir.
Bu ihtiyacin yani sira yatirim, prestij veya statii amagli alimlar da s6z konusu
olmaktadir.

Asil (somut) iiriin: Oz iiriiniin kalite dzellikleri, bicim, tasarim, marka adi gibi
bliriindiigii yapiy1 ifade etmektedir. Konut sektoriinde miisterilerin satin aldigi asil
tirtinler ise belli 6zellikleri bulunan, iyi tasarima sahip, sosyal olanaklari mevcut
olan ve ayni1 zamanda markas1 bulunan konutlardir.

Genigsletilmig iiriin: Oz iiriin ve asil iiriiniin yaninda miisteriye sunulan ek yarar ve
hizmetlerin tamamini ifade etmektedir. Konut satin alan bir miisteri aldig1 konutla
sadece barmma ihtiyacini karsilamis olmaz, ayni zamanda kendisine bir takim
sosyal olanaklar sunan bir yasam alan1 satin almis olur. Miisteri fitness merkezi,
yiizme havuzu, spor merkezi, alisveris merkezi vb. imkanlardan da yararlanmig

olur.
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Konut sektoriinde iiriin konusunda alinan yanlis bir kararin sonradan
diizeltilebilmesi ¢ok gii¢ ve imkansizdir. Kalitesi diisiik bir konutu belli bir siire satmak
miimkiindiir. Ancak bu durum uzun siire devam ettirmek miimkiin degildir. K6tii bir konut
tireten bir isletme fiyatlama ve diger pazarlama karmasi elemanlarinda da problem
yasayabilmektedir (Ozcan, 2013, 107). Konutun kalitesi ve islevselligi konut pazarlamasi
yapan isletmelerin basarili veya basarisiz olmasinda biiyiik bir role sahiptir. Bu nedenle
konut dayaniklilik, islevsellik, giivenlik ve estetiksel ozellikler goz Oniine alinarak
tiretilmelidir. Konutun &zelliklerinin ne olacagi ve ne tiir konut iretilip pazarlanacagi
hususunda isletmelerin ¢ok dikkatli davranmalar1 gerekmektedir. Ciinkii bu husus

isletmelerin siirekliligi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.
2.5.2. Konut Pazarlamasinda Fiyat

Fiyat; “bir mamule ya da hizmete {iretici isletme ya da dagitim kanali
elemanlar tarafindan bigilen deger” olarak tanimlanmaktadir (Giilmez, Dortyol, 2009, 87).
Konut sektoriinde insaat ve isgiicii maliyetleri konut fiyatinin belirlenmesinde 6nemli bir
etkendir. Bunun yani sira arsa maliyeti de konut fiyatin1 etkileyen 6nemli bir faktordiir.
Ayrica konut sektoriinde kredinin varligi ve getirdigi maliyetler de fiyat unsuru igin
olduk¢a &nemlidir (Eti I¢li, 2008, 40).

Fiyatlandirma karmasik ve zor bir karardir ve fiyatlama stratejileri birgok
pazarlamaci tarafindan goz ardi edilmektedir. Fiyat, isletmeler igin olduk¢a Onemli bir
unsurdur. Ciinkii fiyat mekanizmasi bir isletmenin hukuki siireglerden en fazla etkilenen
pazarlama bilesenidir. Ayni zamanda fiyat gelir arttirici bir unsurdur ve isletmelerin
faaliyetlerini yiiriitmesinde, isletme hedeflerinin gergeklestirilmesinde 6nemli bir yere
sahiptir (Tuna, 2013, 20). Gilinimiizde bir¢ok isletme ig¢in en Snemli unsur kar yonli

fiyatlandirma amacidir. Isletmelerin konutlar1 fiyatlandirmadaki asil amaglarinin Kkar
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saglamak oldugu kabul edilse de, isletmeler belli donemlerde iginde bulunduklar
durumlara goére farkli amaglar da sergilemektedirler. Fiyatlandirma amaglar1 asagidaki gibi
siralanabilir (Siso, 2009, 121);

. Kar yonlii fiyatlandirma,

o Rekabet amagli fiyatlandirma,

. Satis yonlii fiyatlandirma.

Konut fiyatlarinin olugsmasinda konutun sahip oldugu niteliklerin yani sira
tanitim giderleri, yabanci mimarlarin tasarimina sahip olmasi, tinlii komsularin bulunmasi,
kente hitap eden sosyal alanlarin olmasi gibi 6zellikler de etkili olmaktadir. Bir konutun
fiyat1; konutun ozellikleri, kent merkezi ve is merkezlerine uzakliklari, okullara ve toplu
tasima sistemlerine yakinligi, konutun ¢evresinde sosyal olanaklarin olup olmadigi, 1liman
bir iklime sahip yerde bulunup bulunmadigi, konutun bulundugu alanin denize yakinligi,
gevre kirliligi, konutun gevresinde yogun ve giirtltilii trafigin olup olmadigr vb. gibi
birgok faktdrlerden etkilenmektedir (Eti igli, 2008, 55).

Gliniimiizde bankalarin verdigi konut faizlerinin ¢ok yiiksek olmasi ve
yiiriirliige giren mortgage sisteminin belli gelir diizeyindeki kisilere hitap etmesi nedeniyle
konut tireten firmalar {irettikleri konutlar i¢in kendileri kredi vermekte ve cesitli vadeler ile
O0deme kolayliklar1 sunmaktadirlar. Konut firmalarimin sundugu bazi finansman
alternatiflerine drnek sunlar gosterilebilir ( Ozdemir, 2007, 2);

» Konut teslim al, 6demeye 12 ay sonra basla,
%20 pesinat, bakiye konut tesliminde,
Konut bedelinin %20’sini ver, taksitlerin 6-7 ay sonra baslasin,

0 vade farki ile 48 ay, pesinat konut tesliminde,

vV VvV VYV V¥V

%15 pesinat, vade farksiz 30 ay,



47

» %S5 simdi, %15 ii¢ ay sonra, %20 alt1 ay sonra, bakiye 36 ay 0 faiz.
2.5.3. Konut Pazarlamasinda Tutundurma

Babacan’a gore tutundurma “bir triin ya da hizmetin hedef Kitlelere
duyurulmasi, hedef kitlenin bilgilendirilmesi, {iriin ya da hizmetin benimsetilmesi i¢in satig
yoluyla yapilan g¢alismalarin timiinii igine alan bir kavram”dir (Babacan, 2005, 33).
Tutundurmayi, “bir isletmenin, bir bireyin, bir orgiit veya kurumun ya da bir fikrin hedef
kitlede kabul edilecek, reaksiyon yaratacak veya istenen baska bir tepkiyi harekete
gecirecek kadar ikna edici bi¢cimde tanitilip, benimsetilmesi” olarak ifade etmek de
mimkiindiir (Siso, 2009, 106). Tutundurma, tutumlar1 ve davranislar1 etkileme sanatidir.
Satici ile alict arsindaki iletisimin biitiiniidiir. Konut duragan bir iiriin 6zelligi tasimaktadir.
Konut pazarmin ayni1 zamanda yerel 6zellikler tasimasindan dolayr yapilacak tutundurma
caligmalar1 konutun bulundugu bélge gz 6niine alinarak yiiriitilmelidir.

Tutundurma bir iletisim siirecidir. Tutundurmanin etkin olmasi iletisimin
etkinligine baghdir. Etkili bir iletisim i¢in firmalarin kullanabilecegi tutundurma karmasi
araclar1 sunlardir (Mucuk, 2001,173).

a. Reklam

b. Satis gelistirme
c. Halkla iligkiler
d. Kisisel satis

a. Reklam; Reklam kisaca iiriin, hizmet veya fikrin, kitlelere duyurulmasi ve
benimsetilmesi i¢in bir ticret karsiliginda sunulmasidir.

Reklamin ana unsuru; bir {icret karsihginda yapilmasi ve iriin ya da
hizmetlerin tanitiminda genis hedef kitlelere ve tiiketicilere hitap eden gorsel isitsel veya

yazili medya araglarinin kullanilmasidir (www.blog.reklam.com.tr).
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Konut firmalar1 ya da araci kuruluslar i¢in kurumsal reklamlardaki asil amag
konutun satilmasindan ziyade firma ya da acente isminin duyulmasi ve konut imaj1 ile
yapilan faaliyetlerin herkes tarafindan bilinmesini saglamaktir. Reklamlarda firma ya da
acente biitiiniiyle &n plana ¢ikarilir ve tanitimi yapilir. Uriin reklamlarinda ise belli bir
marka {iriiniin satin almmasma ydnelik reklam yapilmaktadir (Eti i¢li, 2008, 67). Konut
sektoriinde reklam temel iletisim fonksiyonunu yerine getirmekte ve boylece (Zikmund,
1994, 417);
e lsletmenin uyguladig: proje ile projenin yeri, dzellikleri ve detaylar1 hakkinda
tiketiciye bilgi verilir.
o Tiiketicileri, konutlar1 gormeye ve incelemeye bunun sonucunda da konutu satin
almaya ikna etmek amaclanir.
e Reklamlarin belirli araliklarla tekrarlanarak tiiketiciye izletilir ve konutun
unutulmamasi saglanir.
b. Satis gelistirme; ¢ogu kez reklam ve kisisel satisla birlikte yiirtitiillmektedir.
Uriin veya hizmetlerin satislarinin desteklenmesi i¢in yapilan kisa siireli tesvikleri ifade
etmektedir. Hedef aldig1 Kitle bakimindan tiiketicilere, aracilara ve saticilara yonelik olmak
lizere li¢ grupta gergeklestirilebilir (Mucuk, 2001,203). Son zamanlarda konut sektoriinde
daha Once Ornegi goriilmemis satis gelistirme teknikleri kullanilmaktadir. Konut
sektoriinde satig gelistirme tekniklerinden en ¢ok fiyat indirimleri ve ek olarak sunulan
armaganlar kullanmaktadir (Eti Icli, 2008,71-72).
c. Halkla iliskiler; “miisteriler, saticilar, medya, calisanlar, sermayedarlar,
devlet ve halk gibi ¢esitli gruplar1 i¢ine alan bir iletisim faaliyeti” olarak tanimlanmaktadir
(Eti Icli, 2008, 72: Bone, Kurtz, 1994, 474). Konut sektdriindeki firmalar, halkla iliskiler

araglarin1 kullanarak kendileri ve gevreleri arasinda iletisim kurarlar. Bu araglar; yazili ve
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gorsel araglar ile organizasyon faaliyetleridir. Unlii futbolcularin, liikks konut projesi iginde
konut satin almasinin medyada yer almasi, giizellik yarigmalarinda firmalarin birincilere
armagan olarak ev vermesi vb. ornek olarak verilebilir (Asikoglu, 2009, 31). Giinlimiizde
hemen hemen her glin konut projelerini tanitan, édeme kosullar1 hakkinda bilgi veren,
konut sektort ile ilgili pek ¢ok haber, reklam, réportaj ve yorumu yazili ve gorsel basinda
gormek miimkiindiir.

d. Kisisel satis; bir firmanin pazarlama ¢abalarinin kisiler tarafindan dogrudan
dogruya siirdiiriilmesi ve ikna edici iletisim faaliyetinde bulunmasidir. Yiiz yiize bir
iletisim ve cift tarafli bir iletisim s6z konusudur. Kisisel satis elemanlar1 satiglari; saha
satigl, tezgahta satis, tele pazarlama, sanal pazarlama olmak {izere dort farkli ortamda
gerceklestirmektedir (www.gokcankaraali.blogcu.com). Konut gibi pahali, sik satin

alinmayan 6rnek daire veya maket gerektiren iiriinlerde kisisel satis en etkili aragtir.
2.5.4.Konut Pazarlamasinda Dagitim

Dagitim, iiretilen iirlinlerin miisterilere ulastirilmasiyla ilgili bir pazarlama
elemanidir. Konut pazarinda dagitim, genel olarak dogrudan ve aracilar vasitasiyla yani
dolayl sekilde yapilmaktadir. Dogrudan dagitimda, aract kullanmamakta ve konut saticisi
konutunu satmakta veya kiraya vermektedir. Konutun kiraya verilmesi veya satilmasindan
acente, franchising, elektronik kanallardan olusan aracilar kullanilarak dagitim dolayl
olarak gergeklestirilmektedir (Cengel, Icli, Oztiirk, Turan, 2013, 54). Konut pazarlamasi
acisindan dagitim farkliligi, misterilerin, konutun yapilacagi yerde ikamet etmeye
baslamalar1 ile konutun saglayacagi faydanin maksimum diizeyde olmasii ifade
etmektedir. Konutun yeri, ulasim olanaklari, sehir merkezine uzakligi, ¢evredeki diger
alanlarin 6zellikleri, alt yap1 hizmetlerinin bolgedeki durumu ve bdlgenin trafik yogunlugu

gibi etkenler g6z oniinde bulundurularak dagitim degerlendirilebilir (Siso, 2009, 128).


http://www.gokcankaraali.blogcu.com/
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Konut sektoriinde aracilik gérevi yapan acenteler Tiirkiye’de genelde bagimsiz
kisiler tarafindan kurularak faaliyetini devam ettirmektedir. Acenteler ¢ogunlukla konut
alim satim hizmetini franchising (yetkili bayilik) sistemi ile gerceklestirmektedir.
“Franchising ana firmanin diger bir firmaya belli ayricaliklar1 belli bir zaman dilimi i¢inde
ve belli bir alanda kullanim hakkini vermesi” olarak agiklanmaktadir (Oztiirk, 2013, 58).
Franchising ile sunulmak istenen hizmet tiiketiciye farkli yerlerde ve aymi kalitede

ulastirilmaktadir.
2.6. Konut Pazarlamasinda Rekabet Stratejileri

Herhangi bir sektorde rekabet eden tiim firmalarin, agik¢a belirtilmis olsun
veya olmasin, bir rekabet stratejisi bulunmaktadir.

Tablo 2.1. Porter’in Rekabet Stratejileri

REKABET USTUNLUGU
Miisterinin Essizlik Diistik Maliyet
Algilamasi
REKABET Tiim Sanayi FARKLILASTIRMA MALIYET
ALANI LIDERLIGI
Pazar Bolimi ODAKLASMA

Kaynak: Porter, M. E., 2003. Rekabet Stratejisi: Sektor ve Rakip Analizi Teknikleri. Ceviren Ulubilgen G. Sistem
Yayincilik, 49 s, Istanbul.

Bir isletmenin rekabet edebilmesi i¢in toplam maliyet liderligi, {iriin ve hizmet
temelinde farklilastirma ve belirli bir alici grubu veya iiriin temelinde odaklanmaya

dayanan Porter’in stratejileri asagida kisaca agiklanmustir.
2.6.1. Konut Pazarlamasinda Maliyet Liderligi Stratejisi

Maliyet liderligi stratejisi, rakiplere oranla en diisiik maliyet ile miisterileri

beklentilerine uygun o6zellikteki konutlar1 iiretme faaliyetine dayanmaktadir (Eren,
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2002,251). Bu stratejinin altinda yatan temel diisiince, rakiplerden daha diisiik maliyet ile
daha fazla deger yaratilmasi ve bu fazla degeri diisiik fiyatlar seklinde miisterilere
yansitilarak pazar paymnin ve karlarmin arttirilmasidir (Gemci, Giilsen, Kabasakal, 2009,
105).

Konut sektoriinde maliyet liderligi staratejini izleyen isletmeler iki onemli
avantaja sahip olmaktadirlar. ilk avantaj, bu stratejiyi uygulayan isletmelerin diisiik maliyet
ile Girettikleri konutlar1 rakiplerinden daha uygun fiyata satarak hem ayni kari elde etmeleri,
hem de pazar paylarini arttirmalaridir. ikinci avantaj ise, ilk avantajdan dolay: rakiplerin
fiyatlar lizerinde rekabete baslamasi durumunda, fiyat savagindan yenik diisen firmalarin
pazar paylarinin disik maliyet ve fiyat uygulayan isletmelere kalmasi ile olusan
avantajdir. Konut sektoriinde maliyet avantajina sahip isletmelerin hem kazanglart hem de
pazar paylar1 genislemektedir (Birinci, 2013, 5).

Maliyet liderligi staratejisinin dezavantaji, maliyet liderliginin teknoloji, girdi
ve siiregler sayesinde elde edilmesidir. Teknolojide degisim meydana getirecek
degisiklikler nedeniyle kullanilan teknoloji, girdiler ve siiregler eskiyebilir ve maliyetleri
diistirebilme  yetenegini  yitirilebilir. Maliyetlere fazla odaklanilmasi, sektordeki
sosyokiiltiirel degiskenlerin ge¢ fark edilmesine sebep olabilmektedir. Ayrica maliyet
diisiiren varlik ve yetenekler rakipler tarafindan taklit edilebilir ve bu durumda maliyet

liderligi konumu kaybettirebilir (www.slideshane.net).
2.6.2.Konut Pazarlamasinda Farkhlastirma Stratejisi

Farklilastirma stratejisi, isletmenin mal ve hizmetlerini diger mal ve
hizmetlerden daha farkli bir sekilde ve daha yiiksek fiyatlarla miisterilere sunmasini ve
yiiksek getiri elde etmesini ifade etmektedir. Farklilagtirma stratejisi uygulan isletmeler

triinlerini farklilagtirarak, misterilerin olusan fark fiyatini 6demeye razi olmalarini
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amaglarlar. Isletme sektdrde ayricalikli {iriin {ireten tek firma olma avantajim elinde
tutmayi ve bu avantaji korumay1 hedeflemektedir (www.bbaraz.home.anadolu.edu).
Farklilagtirma stratejisine gore konut sektoriindeki isletmeler konutlarini,
marka ismi, tasarim, konutun 6zellikleri, miisteri hizmetleri, dagitim, satic1 ag1 teknoloji
veya diger boyutlarda rakip firmalarin konutlarindan daha farkli hale getirmeye calisir.
Ideal olan, konut pazarlamasi yapan isletmenin kendini ¢esitli boyutlarda
farklilastirmasidir. Farklilastirma stratejiSi isletmenin maliyetlerini ihmal etmesini
gerektirmemektedir. Stratejinin temel amaci, konutun pazarda belirli bir 6zelligiyle tek
olmasin1 saglamaktir (Dinger, 2004: 202). Farklilagtirma stratejisi uygulayan isletmeler
maliyetlerindeki en ufak artis1 fiyatlar aracihigiyla misterilere yansitabilmektedir. Bu
nedenle farklilagtirma stratejisinde miisterilerin pazarlik giicii azalmaktadir. Farklilagtirma
stratejisi ile miisteri baglilig1 kazanan bir isletme, pazara yeni giren isletmeler i¢in dnemli
bir engel olmaktadir. Ayrica farklilastirma stratejisi isletmeyi sektordeki rekabetten de

korumaktadir (Y1ldiz ve Yildirim, 2011, 149).
2.6.3.Konut Pazarlamasinda Odaklanma Stratejisi

Odaklanma stratejisinin temelinde pazarin tamamina yogunlasmak yerine dar
piyasa boliimlerine yogunlagma diisiincesi yer almaktadir (Engin, 2005, 63).

Odaklanma stratejisi, belli bir miisteri grubu, cografi pazar veya iiriin yelpazesi
tizerine odaklanmaktir. Odaklanma stratejisinin farklilagtirma stratejisinde oldugu gibi
bircok farkli bicimi olabilmektedir. Diisiik maliyet ve farklilastirma stratejileri,
politikalarmi tiim sektér genelinde gergeklestirmeyi hedeflerken, odaklanma stratejisi,
sektoriin belirli bir boliimiine hizmet vermeyi amaglamaktadir ve bu amag etrafinda

hedefler dogrultusunda politikalar, gelistirmektedir (Y1ldiz ve Yildirim, 2011: 150).


http://www.bbaraz.home/
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Konut sektoriinde isletme sayisinin ¢ok ve rekabetin siddetli oldugu
durumlarda isletmeler sahip olduklar1 kaynaklar ile rekabete dayanamayabilirler. Bu gibi
durumlarda isletmelerin rekabet agisindan {istiinlilk saglamalar1 hemen hemen imkéansiz
olmaktadir. Bundan dolay1 yeteri kadar getiri saglamakta ve uzun dénemde yasamlarini
stirdirmekte zorlanmaktadirlar. Bu durumlarda odaklanma stratejisi bu isletmeler i¢in
avantaj saglayabilir. Pazar1 daraltarak, ¢ok farkli beklentileri olan miisterilere hizmet
ederek, isletmeler konumlarini gii¢lendirmekte, rekabeti engellemekte ve hatta pazarlarda
rekabetgi {istiinliik dahi saglamaktadir (Ulgen ve Mirze, 2004: 267).

Odaklagma stratejisini uygulan igletmeler rakiplerin sundugu iiriin ve hizmetten
daha iyisini tiretip pazarlayabilmektedir. Miisteri bu ayricalikli iiriinii bagka yerden temin
edemediginden dolayi, odaklanma stratejisi uygulayan isletmeler miisteri géziinde 6nemli,
ayricalikli ve giiglii bir konuma sahip olmaktadir. Boyle bir durumda pazara girmek isteyen
olast rakipler, misteri bagmmliligindan ¢ekinebilmekte rakiplerin  cesaretleri
kirilabilmektedir. Isletme bir pazar boliimiine hitap ettiginden dolayr miisterileri ile hem
fiziksel hem de samimi iligkiler kurabilmekte ve miisterilerin degisen ihtiyaglarina aninda
cevap verebilmektedir. Bu durum isletmelere miisteri ihtiyaglarini esnek ve ¢abuk bir

sekilde kusursuz bir bigimde karsilama avantaj1 saglamaktadir.
2.7. Konut Pazarlamasinda Kullanilan Yoéntemler

Birgok tiiketim {iriinlerinde misteriler triinleri gorerek, Ozelliklerini ve
islevlerini algilayarak; tirtinleri deneyerek ve analiz ederek satin almaktadirlar. Fakat konut
alim satiminda bu s0z konusu olmamaktadir. Konutun tretim siiresinin uzun olmasi,
maliyetinin yliksek olmasi ve konutlarin satilincaya kadar elde tutulmasi sebebiyle iiretici
firmalar finansman ihtiyaglarin1 karsilamada biiyiik gii¢lik yasamaktadirlar. Miisterilerin

isteklerine uygun konutlar iretebilmek icin cogu firma konutlarin satisini konutu
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tamamlamadan, insaat asamasinda gergeklestirmektedir Bu nedenle konut pazarlamasina

yonelik bir¢ok yontem gelistirilmistir.
2.7.1. Proje ve insaat Asamasinda Maket Uzerinden Konut Pazarlama

Son zamanlarda konut {ireten firmalar ortada insaat yokken maket tizerinden
daire satis1 gerceklestirmekte ve projenin finansmanini bu yolla saglamaktadir. Bu tarz
satiglar firmanin giivenirliligi ve daha Once tamamlamis oldugu projeler goz Oniinde
bulundurularak yapilmaktadir (Cikler, 2008, 108; www.projepedia.com).

Maket iizerinden satislarda miisteriler konut bedelini konutu satin aldigi
tarihten itibaren 6demeye baslamaktadirlar. Bu nedenle konut tutarinin bir defada
O0denmesi yerine, taksitler halinde 6denmesi konut pazarlamasinda satis arttirict bir teknik
olmaktadir. Maket {izerinden satiglarda insaat isletmelerine nakit girisi saglamasi
bakimindan 6nemli bir kaynagi olusturmaktadir (Asikoglu, 2009, 35). Maket iizerinde
konut satin aliminda magduriyet yasgamamak i¢in insaat sirketlerinin gegmisi ve mali yapis1
hakkinda piyasadan bilgi edinilmelidir. Satici ile yapilan s6zlesmeler iyice incelenmeli ve
rastgele imzalamamalidir.

On 6demeli konut satis1 olarak da ifade edilen maket {izerinden konut satisina
alicilarin haklarimi korumak amaciyla, 07/11/2013 kabul tarihli, 6502 nolu Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ile smirlama getirilmistir. Ilgili kanunun 40’inc1 ve 46’mnc1
maddeleri geregince maketten konut satisi siirecinde alicilarin haklart korunmaktadir. Yapi
ruhsati alinmadan tiiketicilerle 6n O6demeli konut satis sdzlesmesi yapilamamaktadir.
Maketten konut satis1 yapilirken, taraflar arasinda sdzlesme imzalanmasi gerekmektedir.
Bu sozlesme, tliketicinin konut amagh bir tasinmazin satis bedelini 6nceden pesin veya
taksitle 6demeyi, saticinin da bedelin tamamen veya kismen 6denmesinden sonra taginmazi

tiikketiciye devir veya teslim etmeyi iistlendigi bir s6zlesme olmaktadir. S6zlesmeden 6nce
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saticnin on bilgilendirme yiikiimliiliigii de bulunmaktadir. On 6demeli konut satis
s0zlesmesi kurulmadan en az bir giin 6nce yonetmelikteki hususlari igeren, en az on iki
punto biiyiikliiglinde, anlasilabilir bir dilde, agik, sade ve okunabilir sekilde diizenlenen 6n
bilgilendirme formunun tiiketiciye verilmesi zorunludur (Www.resmigazete.gov.tr,

www.emlakansiklopedisi.com).
2.7.2. Insaat Asamasinda Ornek Daire Gostererek Konut Pazarlama

Uretilen konutlarm projesine uygun bir 6rnek dairenin tamamlanarak
miisterilerin begenilerine sunulmasi s6z konusudur. Bu sekilde 6rnek daire sunulmasinin
nedeni, projede gosterilen Olgiilerin daha iyi algilanmasi, dairenin islevsel yoniiniin
tamitilmas1 ve insaatta kullanilacak malzemelerin 0zellik, Kkalite ve standartlarinin
miisterilere gosterilmesidir. Ornek daire sunulmasmin diger birnedeni ise, yapilabilecek
degisikliklerin iiretim agsamasinda gergeklestirilebileceginin gosterilmesi yani malzeme,
renk, desen gibi konularda miisterilerin memnuniyetini arttiracak, ihtiyag ve beklentilerini
karsilayabilecek degisimler gerceklestirebilecegini gostermektir (Asikoglu, 2009, 36).

Ulkemizde birgok firma &rnek daire yoluyla konut pazarlama teknigini kullanmaktadir.
2.7.3. internet Uzerinden Konut Pazarlama

Bilindigi iizere internet, glinlimiizde bir¢ok kolaylik ve yarar saglamaktadir.
Konut sektdrii agisindan da internet son zamanlarda 6nem tasimaktadir. Insanlar heniiz
internetten emlak siparisi vermeseler de, kiralik ya da satilik daire ararken internetten
faydalanmaktadirlar. Emlak emlak dolagsmak yerine zaman ve para tasarrufu saglayarak
istek ve ihtiyaglarina en uygun konutu internetten bulmaktadirlar.

E-pazarlamanin ilk adimi web sitesi olusturmaktir. Web sitesi firmanin;

miisterisine, tedarikg¢isine, is birligi icerisinde bulundugu diger yapilara acilan bir kapi
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niteligi tasimaktadir (www.agaoglu.com). Konut iireten isletmeler web siteleri vasitasiyla
kendi isletmelerinin tanmitimlarini1 yapip, politikalarin1 ortaya koymakta ve tamamlamis
veya devam etmekte olan proje ve faaliyetlerini web siteler araciligiyla misterilere
tanitmaktadir. Konut ingsa eden firmalarin web sitelerinin ¢ogu hem Tiirkce hem de
Ingilizce olarak diizenlenmektedir. Diinyanin her yerinden web sitelere ulasim saglanmasi
nedeniyle isletmeler faaliyetlerini hem {iilkemizde hem de diinyanin diger iilkelerinde
tanitma olanagini bulmaktadir (Asikoglu, 2009, 38).

E-pazarlamanin giiniimiizde 6nem kazanmasi ile firmalara; biyiik emlak
portallarina iiye olmak ve ilanlar yayinlamak, ilanlarin1 fotograf veya video kayitlari gibi
ozelliklerle zenginlestirmek, yayinladigi ilanlarda anlasilir bir dil kullanmak ve konutun
tim Ozelliklerini ilanda agik ve anlasilir bir sekilde ifade etmek gibi bazi gorevler

diismektedir(Eti I¢li, 2008, 31).
2.7.4. Thale Yontemiyle Konut Pazarlama

“Bir is1 ya da bir mali birgok istekli arasindan en uygun kosullarla kabul edene
birakma, eksiltme ya da artirma” (www.ihale.nedir.com) olarak tanimlanan ihale, mal ya
da hizmet alim veya yapim islerinin isteyenler arasindan segilen birisine birakilmasi
islemidir.

Thale ydntemiyle pazarlama teknigi konut sektoriinde son yillarda revagta olan
satis tekniklerinden biridir. Ulkemizde uzun yillardan beri uygulanmaktadir. Bu ydntemde
konut fiyatlarinin piyasa degeri arastirilarak bir temel deger belirlenmektedir. Temel deger,
konutun satis tarihi ve yeri onceden ilan edilmektedir. Thaleye katilmak isteyenlerden
belirli bir teminat tutar1 alinarak bu ihale siirecine katilma hakki verilmektedir. ihalede
konut i¢in en yiiksek bedeli O6demeyi taahhiit eden kisiye konutun satisi

gergeklestirilmektedir. Ulkemizde bir donem faaliyette bulunan Emlak ve KrediBankast,
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gecmiste konutlariin 6nemli bir boliimiiniin satisinda bu pazarlama teknigini kullanmustir.
Giliniimiizde kamu konutlarinin ve bankalarin ellerinde bulunan konutlarin satisindada bu

pazarlama teknigi agirlikli olarak kullanilmaktadir (Asikoglu,2009, 38-39).
2.7.5. On Talep Toplama Yoluyla Konut Pazarlama

Talep toplama yontemi ile tamamlanmis ve tamamlanmakta olan konutlara
belirli gelir grubunun altindaki kisilerin miiracaat etmesi istenmektedir. Miiracaat edenlerin
sayist konut sayis1 kadarsa veya konut sayisindan daha az ise talep edenlere konutlarin
satis1 gergeklestirilmektedir. Talep edenlerin sayis1 konut sayisindan fazla ise, ¢ekilen kura
sonucu, konut alma hakki ¢ikanlara konut satis1 gerceklesmektedir. Ulkemizde onemli
derecede konut iiretim projelerine sahip olan TOKI, 6n talep toplama ydntemiyle konut
pazarlamasim gerceklestirmektedir. TOKI, iirettigi konutlar1 alt gelir grubu, orta gelir
grubu ve iist gelir grubuna hitap edecek sekilde ii¢ ana grupta toplamaktadir. TOKI, orta ve
tist gelir grubu konutlarinin 6nceden belirlenen fiyat ve satis kosullari ile satarken, alt gelir

grubu konutlarini ise talep toplama yontemiyle satmaktadir (Asikoglu, 2009, 39).
2.7.6. Araci1 Kurumlar Aracihigiyla Konut Pazarlama

Uriin veya hizmetler i¢in miisteri bulunmasina, iiriin veya hizmetlerin satis ve
dagitimmna yardimci olan kisi ya da kuruluslar araci kurum olarak nitelendirilmektedir.
Konut firmalar i¢in araci kurumlar; bankalar, sigorta sirketleri, 6zel finans kuruluslari,
gayrimenkul yatirim ortakliklari, bireysel veya franchise usulii ile ¢alisan emlak acenteleri,
cesitli damsmanlik firmalar1 vb.dir (Eti igli, 2008, 32). Ulkemizde konut iiretiminin ve
talebinin hizla artmasi konut sektoriinde konut iiretenler ile konut talep edenler arasinda,

birgok araci kurulusun faaliyet gostermesine neden olmaktadir. Bu araci kuruluslarin bir
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boliimii subeleri araciligiyla iilke genelinde faaliyet gdsterirken, bir boliimii de bolgesel
olarak faaliyetini siirdirmektedirler.

Giliniimiizde bir¢cok kurumsal konut tireticisi ara¢ kuruluslardan yararlanmanin
yaninda kendi pazarlama departmaniyla da konutlarin1 pazarlamaktadir. Agaoglu ve Soyak
gibi birgok tretici firma kendi pazarlama departman: vasitasiyla konut satiglarimi
gerceklestirdigi  gibi, araci kuruluslardan vyararlanarak da konut pazarlamasin

gerceklestirmektedir (Asikoglu, 2009, 40).
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111. BOLUM

3. KONUT FINANSMANI

3.1. Konut Finansmam

Konut finansmani; biiyiik konut projelerini hayata gegirecek olan kurumlara ya
da konut talep eden bireylere ihtiya¢ duyduklar1 fonlar1 saglamayi amaglar. Bu finansman
sistemi fon fazlasi olandan fon a¢ig1 olana kaynak aktarilmasini saglamaktadir. Aymni
zamanda fon fazlasini sermaye piyasasina g¢ekerek bu fonlarin konut finansmaninda
kullanilmasini  saglamaktadir. Boylece konut arz ve talebinin artmasini, konut
edinilmesinin kolaylastirilmasin1 ayrica konut ve cevresinin kalitesinin arttirilmasini
saglamaktadir (Karapinar, 2008, s.144).

Kisilerin konut satin alabilmeleri i¢in elde etmeleri gereken finansman hayati
oneme sahiptir. Bu nedenle konut finansmanimin tek amaci, barinma ve konut ihtiyacini
miimkiin oldugunca her gelir grubuna uygun olan en genis oranda finansal segenekler
sunarak karsilamaktir. Boylece tasarruf sahiplerinin ve yatirimcilarin fonlari konut sahibi
olmak isteyenlere yonlendirilmektedir. Bunun yani sira konut finansmani, konut finansman
pazarinda amacindan uzak bir sekilde ipotek kredilerinin diisiik faiz oranlarindan, daha
diisiik riske sahip kredi alicilarina yonelik verilen bir finansman tiirii olarak da
tanimlanmaktadir (Cetin, 2002, 12).

Tiirkiye’de konut sektoriinde yasanan en 6nemli eksiklik konut finansmani ile
ilgilidir. Meksika ve Tayland gibi iilkelerde konut finansman sistemleri bulunmaktadir ve
bu sistemler sayesinde konut alim satimi zor ve pahali olmamaktadir. Tiirkiye’de ise tam
tersine konut kredilerinin biiyiik bolimiinde finasman saglayan kurum, kredi tamamen
Odenene kadar konutun miilkiyet hakkini elinde bulundurmaktadir (Smith, 2009, 9).

Piyasalarin ve iilkenin ekonomik durumuna bagli olarak yillik ortalama %10-%25 oraninda
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degismektedir. Aylik %0,80 ile %1,85’e denk gelen faiz oranlar1 ile krediler pahali
verilmekte ve vadeleri ise ¢gogunlukla 3 ile 10 yil arasinda degisiklik gostermektedir

Ulkemizde konutta kredi miktari, satin almmak istenen konutun degerinin
%75’ine kadar verilmekte olup, kredi veren kurum satin alinmak istenen konut igin
deprem, kaza ve yasam sigortalar1 talep etmektedir. Konut iireten firmalarin sunduklari
kredi olanaklar1 ve kosullar1 diger kurumlara oranla daha uygun olmaktadir. (Smith, 2009,
9). Genellikle alicilar %25 pesin 6deme ile miilkiyet devrini alabilmekte ve sabit fiyatlarda,
yillik %10 ile %18,0 araligindaki (aylik %0.80-1,85) faiz oranlar1 5-12 yil aras1 bazende 20
yila kadar vadeler ile esnek faiz 6deme segenekleride sunulmaktadir.

Konut fiyatlar1 yillik gelirlerinin kat kat tizerinde olmasindan dolayi, konut
sahibi olmak i¢in 6nemli 6lgiide birikim sahibi olmak ya da borglanmak gerekmektedir.
Bor¢lanma, dogrudan ya da finansal aracilar yoluyla yapilmaktadir. Ekonominin
gelismislik diizeyi arttikca finansal araciligin, dogrudan bor¢ alan ve veren birimler
arasinda yapilmasi yerine, finansal kuruluslar araciligiyla gergeklestirilmesi Onem
kazanmistir. Bor¢ almak isteyenlerle kaynagi olup da bu kaynagini kullandirmasinin
karsiliginda tatmin edici diizeyde bir gelir elde etmek isteyenler, finansal aracilar
vasitastyla bir araya getirilirler. Bu karsilagsma ile finansal kaynaklarin, fon agig1 ve fazlasi
olan birimler arasinda en uygun ve verimli bir sekilde akis1 saglanmis olur (DPT, 1996,
73).

3.2. Konut Finansman Kaynaklar

Giiniimiizde konut finansman kaynaklar1 genellikle kurumsal olmayan
kaynaklar ve kurumsal kaynaklar olmak iizere iki fon kaynagindan saglanmaktadir.
Kurumsal olmayan kaynaklar; alicinin tasarruflari, arkadaglardan veya akrabalardan

saglanan yardim niteligindeki fonlar, igverenlerden veya isyerinde ¢alisan meslektaslardan
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saglanan fonlar ve kredi birlikleri veya gruplarindan alinan kredileri kapsamaktadir.
Kurumsal kaynaklar ise; ticari bankalarin ipotekli konut kredileri, konut birlikleri,
kooperatif birlikleri veya kredi ve tasarruf kurumlarmmin vermis olduklar1 kredileri
kapsamaktadir (Okpala, 1994, 1572-1573).

Bir¢ok gelismekte olan iilkede yasandigi gibi Tiirkiye’de de diizgiin isleyise
sahip standart bir konut finansman sistemi bulunmamaktadir. Bu sebeple konut alimlarinda
dogrudan finansman yontemi kullanilmakta ve konut alicis1 kendi tasarruflarina bagvurma
ya da yakin akrabalarma veya konut saticilarina borglanma yolunu izlemektedir
(Berberoglu, 2005, 80).

3.2.1. Kurumsal Olmayan Kaynaklar

Konut finansmaninda, faaliyetlerini diizenleyen kural veya yonetmeliklerin
resmi bir sekilde diizenlenmedigi, sadece geleneksel uygulamaya dayanan bu sistem
kurumsal olmayan kaynaklar1 saglayan sektorii olusturmaktadir. Resmi bir diizenlemenin
yer almamasindan dolayr kurumsal olmayan kaynaklarin saglandigi sektor, kayitlara
girmemekte ve hukuki diizenlemelere konu olmamaktadir (UNCHS, 1991, 37).

Konut finansman kaynaklarinin kullanimi genellikle iilkelerin gelir diizeyine
gore sekil almaktadir. Gelismekte olan iilkelerde kurumsal sektoriin yeterince
olusmamasindan dolayr konut almak isteyenler kurumsal olmayan kaynaklari
kullanmaktadir. Kurumsal olmayan kaynaklar asagidaki gibi siralanabilir (Alp, Yilmaz,

2000, 8-10):

= Hane Halkimin Cari Gelirinden Yapmis Oldugu Tasarruflar
Gelir diizeyinin degiskenlik gosterdigi gelismekte olan iilkelerde konut talep

edenler biriktirebildikleri kisisel tasarruflarini, bina malzemesi almak igin kullanmaktadir.



62

* Yakin Aile Cevresinden, Isveren veya iIs Arkadaslarindan Saglanan
Fonlar
Akrabalardan, arkadaslardan ve yakin aile c¢evresinden saglanan fonlar,
dayanisma Ozelligi tasimakta olup genellikle faiz uygulanmamaktadir. Fakat ¢alisilan is
yerindeki isverence saglanan konut finansmaninda ¢ogu zaman faiz uygulamasi s6z konusu
olmaktadir.
» Gayri Resmi Olarak Kredi Veren (Tefeci Benzeri ) Kisilerden Saglanan
Krediler
Tefeci ve benzeri kaynaktan saglanan finansmanin vadesi kisa olmakta ve
yilksek faiz oranlar1 uygulanmaktadir. Bundan dolayr bu kaynak o6zellikle konut

finansmani i¢in elverisli bir kaynak 6zelligi tastmamaktadir.

= Tasarruf ve Kredi Birlikleri

Tasarruf ve kredi birlikleri 50 ile 150 arasinda katilimcmin bir araya gelip
belirli esaslarla (aidat gibi) tasarruf yapmaya baglamalariyla meydana gelmektedir.
Genelikle ayni igyerinde c¢aligan veya ortak paylasim icinde bulunan Kkisilerce
olusturulmaktadir. Bu birligin iyeleri, diisiik gelir gruplarindan olugmaktadir. Sahip olunan
mevduat paymna bakilmaksizin, karar alimlarinda her iyenin bir oyu bulunmaktadir ve
iiyeler birligin borglarindan hep birlikte sorumludur. Uyelere verilen konut kredisi
genellikle belli bir tutarda piyasa kosullarindan diisiik bir faiz oran ile verilmektedir. Bu
kredi konut degerinin tamami1 olamayabilir. Kredi 5 y1l gibi orta vadede geri 6denmektedir.
Faiz kosullart ve geri ddeme sartlar1 birligin yonetmeliginde veya sdzlesmesinde yer

almaktadir.
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= Miiteahhitlerden Saglanan Krediler

Konut i¢in gerekli olan finansman konutun satin alinacagi miiteahhitten nakit
olarak saglanmaktadir. Belli bir orandaki pesin 6demenin ardindan kalan kisim, konut alan
ile miiteahhit arasinda belirlenen vade ve vade farki gibi kosullara bagl kalinarak 6denir.
Bu ydntemin Kurumsal olmayan konut finansmani igindeki pay1 yiiksektir. Ozellikle insas1
tamamlanmis konutlardan ziyade, insasina yeni baglanmis veya insas1 devam eden konut
alimlarinda ¢ok sik kullanilan bir yontemdir. Kredi faiz oranlarinin ¢ok yiiksek olmasi ve
kredi bulmada zorluklar yasanmasi nedeniyle konut almay1 planlayanlar bu yontemi cazip

bulmaktadir.

= Konut Kooperatifleri

Konutu satin almak i¢in yeterli finansman1 bulamayan kisilerin bagvurdugu bir
yontemdir. Konut kooperatifleri, iyelerden toplanan aidatlar dogrultusunda konut
tiretmektedir. Konut kooperatifleri tasarruf ve kredi birliklerine benzemesine ragmen
kooperatifin tek amacmin konut olmasi ve firetilen konutun kooperatifin miilkiyetinde
bulunmasi 6zelligiyle birliklerden farklilik gostermektedir. Birliklerde konutun miilkiyeti
tiyelerdeyken, kooperatiflerde miilkiyet konut tamamlandiktan sonra {iyelere gegmektedir.
Konut kooperatifligi gelismekte olan iilkelerde daha ¢ok uygulanan bir yontemdir.
Gelismekte olan iilkeler konut sahipliginin artmasi i¢in kooperatifleri etkin bir yol olarak

gormekte ve kooperatiflerin tesviki i¢in vergisel diizenlemeler yapmaktadir.

» Isci Evleri
Bu sistemde isverenler, konutlarin maliyetinin tamamini kendisi karsilamakta
veya maliyetin bir kismin1 ¢alisanlarin {icretlerinden belirli oranlarda kesinti yaparak
karsilamaktadir. Diisiik gelir gruplarinin konut sahibi olabilmelerini saglamak igin bazi

tilkelerde hiikiimetler tarafindan isverenlere tesvikler saglanmistir. Bu sistemde isveren
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dogrudan yatirirm yapabilecegi gibi, konut satin almak isteyen calisanlarina belirli

kosullarda ve piyasa oranlarina gére daha uygun olarak konut kredisi verilebilmektedir.

3.2.2. Kurumsal Kaynaklar

Kamu otoriteleri tarafindan onaylanmis bu finansman sistemi hukuki temellere
dayanmaktadir. Kurumsal sektor; resmi, bilinen ve goriilen kuruluslardan olusmaktadir
(Demir, Kurt Palabiyik, 2005, 6).

Kurumsal finansman kaynaklar1 ikinci el kredi piyasasinin gelistigi iilkelerde,
menkulkiymet {iiretimini kolaylagtirmasindan dolayr konut yatirimi igin Onemli bir
finansman yoludur. Kurumsal konut finansmaniyla konutlar genis hacimli kredi
programlar1 ve yapimcilarin girisimleriyle kisa zamanda insa edilmektedir (Cetin, 2002,
22). Kurumsal konut finansmani kaynaklari ii¢ sekilde simiflandiriimaktadir (Erdonmez,
2007, 129):

e Uzman Konut Finansman Kurumlari
¢ Genel Finansman Kurumlari
e Uluslararast Finansman Kurumlari

3.2.2.1. Uzman Konut Finansman Kurumlar

Konut finansmanini uluslararas: diizeydeki mali piyasalara tagiyan kurumlar,
uzman konut finansman kurumlari olarak nitelendirilmektedir. Uzman konut finansman
kurumlar {i¢ sekilde ortaya ¢ikabilmektedir:

a. Kamu Tarafindan Kurulan Bankalar ve Sirketler

Kamu sektorii tarafindan kurulan kurumlarin sahip olduklar1 fonlar biiyiik
Olgiide hiikiimetlerin sagladigr tahsisler ya da vergi ve diger benzerlerinden
saglanmaktadir. Bu fonlarin yani sira 6zel ve kurumsal mevduat toplayarak sermaye

piyasasinda da bor¢lanabilmektedirler (Demir, Kurt Palabiyik, 2005, 6).



65

b. Ozel Sektor Tarafindan Kurulan Finansman Kurumlar

Ozel sektor tarafindan kurulan kurumlar, hiikiimet ve uluslararast fon
kaynaklarindan da fon toplayabilmektedir. Fakat fon kaynaklari topladiklarinin temeli
genelde topladiklar1 mevduatlar ve ihrag ettikleri ipotege dayali menkul kiymetlerden
olusmaktadir. Ozel sektdr finansman kurumlar da hiikiimetten mali yardim almaktadir.
Fakat bu oran kamu sektor finansman kurumlarina oranla oldukga diistiktiir (Cetin, 2002,
22).

C. fpotek Bankalari, Tasarruf Bankalar: ve Konut Sirketleri

Bu kurumlar konutlarin satisin1 vadeli olarak gerceklestirmekte ve boylelikle
konut sahiplerini finanse etmektedirler. Uzman finansman kurumlari, isimleri ve faaliyet
sekilleri bakimindan farklilik gosterseler de bunlarin hepsi konut almak isteyen kisilere
ipotek kredisi tahsis etmektedir. Kredi kosullar1 segilen ipotek kredisine gore
degismektedir. Bu ipotek kredilerinin vadeleri 5-30 yil arasinda degismektedir. Bu
kuruluglar vermis olduklar1 ipotek kredilerini, ya tasarrufgulardan toplamis olduklari
mevduatlarla finanse etmekte ya da diizenlemis olduklar: krediyi menkul kiymetlestirerek
finansman saglamaktadir. S6z konusu bu iki yontemi birlikte kullanarak fon saglayan
kurumlar da vardir(Alp, Yilmaz, 2000, 13).

3.2.2.2. Genel Finansman Kurumlari

Genel finansman kurumlar ticari bankalar, sigorta sirketleri ve emeklilik
fonlarindan olugsmaktadir. Bu {i¢ kuruma genel finansman kurumu denmesinin sebebi her
bir kurumun uzmanlik alani olmasina ragmen, hizmette bulunduklar1 portfylerin uzman

konut finansman kurumlarina oranla ¢ok daha genis olmasidir (Alp ve Yilmaz, 2000, 14).
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a. Ticari Bankalar
Bu bankalar genelde konut finansmaniyla ugragsmayan bankalardir. Kredi
hacimleri igerisinde konut kredilerinin payr olduk¢a diisiiktiir. Bunun nedeni ise konut
kredisi vadelerinin ¢ok uzun olmasidir. Kisa vadeli mevduat toplayan bu bankalar yine bu
kredileri kisa vadeli olarak satmaktadir. Bazi durumlarda ticari bankalar kisa vadeli insaat
veya konut gelistirme kredisi verebilmektedir fakat bu bankalarin uzun vadeli konut kredisi

icindeki paylar1 oldukga diistik bir orana sahiptir (Cetin, 2002, 25).

b. Sigorta Sirketleri
Sigorta sirketleri gayrimenkul finansmanini belirli 6lgiiler ve kosullarla
saglamaktadir. Bu sirketler ipotek kredilerini ya ihrag edilen ipotege dayali menkul
kiymetleri satin alarak ya da gayrimenkullere portfoylerinde yer vererek finansman
saglamaktadirlar. Gayrimenkul sektoriine dolayli olarak fon saglayan sigorta sirketleri bazi
tilkelerde mevzuatla zorunlu hale getirilmistir. Ciinkii bu kurumlar, yapilar1 geregi uzun
vadeli fon toplamaktadir ve bu fonlar uzun vadeli olan konut finansmani i¢in ¢ok uygun

olmaktadir (Alp ve Yilmaz, 2000, 15).

C. Emeklilik Fonlar:

Emeklilik fonlar1 sigorta sirketleri gibi uzun vadeli fonlara sahiptir. Konut
finansmani i¢in fon saglayabilecek kurulus yapisindadir. Cogu iilkelerde sigorta sirketleri
gibi emeklilik fonlarmma da, mevzuatla menkul kiymetlere yatirnm yapma zorunlulugu
getirilmistir. Bu nedenle emeklilik fonlari konut finansmani sektoriine dolayli olarak fon
saglayan genel finansman kurumu Ozelligi tasimaktadir (Cetin, 2002, 26). Bireysel

emeklilik sistemi de bu kapsamda degerlendirilebilir (www.baskent.edu.tr).
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3.2.2.3. Uluslararasi Finansman Kurumlari

Gelismekte olan iilkelere konut finansmaniyla ilgili yardim saglayan
kurumlarin basinda BM, Diinya Bankasi, Uluslararas1 Finans Kurumu ve ¢ok onemli
diizeyde olmasa da iilkeler arasinda yapilan karsilikli anlagmalar yer almaktadir. Yurt dist
bankalar1 araciligiyla saglanan krediler ve uluslararasi mali piyasalarda satis1 gergeklesen
menkul kiymetlerden elde edilen fonlar da bu kaynagi olusturmaktadir (Cetin, 2002, 27).

Konut ve insaatla ilgili BM'e bagli bir merkez olusturulmus ve bu konu ile
ilgili ¢alismalara baglanmistir. 1972 yilinda Nairobi (Kenya) kurulusun merkezi olarak
belirlenmistir. Bu kurulus tiye tilkelere konut iiretimi ve finansmaniyla ilgili teknik yardim
saglamakta ancak konut finansmaninda bulunmamaktadir (Alp ve Yilmaz, 2000, 17).
Diinya Bankasi ve bagli kurulugu olan Uluslararast Finans Kurumu ise tiyeiilkelere konut
iiretimi ve finansmaniyla ilgili hem teknik hem de mali yardim saglamaktadir. Bu giine
kadar bu kurumlarin gelisimi ele alindiginda yapilan yardimlarin genellikle teknik diizeyde
oldugu goriilmektedir. Ancak mali piyasalarda yasanan biitiinlesme, {iiye iilkelerin
uluslararasi piyasalarda yapacaklari menkul kiymet ihraglarindan fon saglamalarina engel

olusturmaktadir (Cetin, 2002, 27-28).

3.3. Konut Pazarlamasinda Finanslama Teknikleri
Konut pazarlamasimi daha etkili kilmak, konut satiglarini arttirmak ve hiz
kazandirmak amaciyla, konut satiginda pesin satislarin yani sira “kredilendirme” olarak
ifade edilen konut finanslama teknikleri de gelistirilmistir. Bu yontemleri asagidaki gibi
siralamak miimkiindiir;
» Pesin satig teknigi,
> Pesin fiyatina taksitli satis teknigi,

» Pesin 6demeli iskontolu satis teknigi,
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> Uretici firma kredi olanagiyla satis teknigi,
» Anlasmali banka kredisi destekli satis teknigi,

» Mortgage sistemi teknigi
3.3.1. Pesin Satis Teknigi

Giinliik tiiketim ihtiyaglarin1 karsilayacak kolay iiretilebilen mallarin alim
satim1 genellikle pesin olarak gerceklestirilmektedir. Fakat konut satiglarinda bu durum
belirli bir vadeye baglanmaktadir. Taksitli satislarda, konutun fiyatinin {izerine paranin
zaman degerinin eklenmesiyle fiyat belirlenmektedir. Konut satin almak i¢in tasarruf
sahibi kisiler ekonomik olanaklarini degerlendirerek pesin satin alma veya kredili satin

alma yolunu tercih etmektedirler (Asikoglu, 2009, 41-42).
3.3.2. Pesin Fiyatina Taksitli Satis Teknigi

Konut satislarinda, pesin ve vadeli 6deme s6z konusu olmaktadir. Diinyada ve
tilkemizde konut talep edenleri satin almaya tesvik etmek amaciyla firmalar pesin fiyatina
taksitli satis yontemi kullanarak konut satiglarini daha cazip hale getirmektedir. Bu
yontemde firmalar satis listelerini pesin fiyatmis gibi ilan etmekte ve 6ngordiigii zaman
diliminde geri 6demeler yapildiginda vadeden kaynaklanan maliyeti g6z ardi etmektedir.
Yontemin bagka bir uygulanig sekli ise, belirli bir vade iizerinde 6denecek taksitlere faiz
tahakkuk ettirilmemesi yani sifir faiz oranl kredi kullandirilmasi yoniindedir (Asikoglu,

2009, 42).
3.3.3. Pesin Odemeli Iskontolu Satis Teknigi

Bu yontem giiniimiizde; mobilya, beyaz esya ve konut satisinda yaygin olarak
kullanilan bir pazarlama yontemidir. Bu tiir mallarin satis fiyat1 belirli bir zaman diliminde

odenecegi diisiiniilerek belirlenir. Ulkemizde bu ydntem ozellikle de konut satislarinda
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yaygin olarak kullanilan bir yéntemdir. Tiirkiye’nin en biiyiik konut iireticisi olan TOKI,
Soyak ve Agaoglu vb. gibi konut iiretici firmalar pesin 6demeli iskontolu satis teknigini
konut pazarlamasinda yaygin olarak kullanmaktadir. Bu yontemde belirlenen konut satis
fiyatlar1 tutarin belirli bir oranimin 6denmesine gore satis fiyatindan disiiriillmektedir.
Konut tutarina gére 6denen pesinattan geri kalan tutara ise belirli bir zaman diliminde aylik
taksit yapilmaktadir. Bazen diizenli 6denen aylik taksitlere ilaveten, 3 aylik, 6 aylik ve

yillik, ara toplu 6demelerinin de uygulanmasi istenebilmektedir (Asikoglu, 2009, 43).
3.3.4. Uretici Firma Kredi Olanagiyla Satis Teknigi

Bu yontemde, konut iireten firmalar, konutsatis fiyatin1 belirlerken pesin satis
fiyatin1 g6z Oniinde bulundururlar. Konut satin alan kisiler kendi konut iireticisi
firmalarindan veya kendi finansman firmalarindan kredi saglayarak alimi
gerceklestirmektedir. Ulkemizde bu yontem, konut firmalar tarafindan yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir (Asikoglu, 2009, 43-44). (Agaoglu sirketler grubunun; Eltes Giinesi ve
Eltes Gold Residence gibi birgok konut projesinde konut almak isteyenlere higbir finans
kurulusuna bagli olmaksizin, belli bir faiz oran1 karsiliginda finansman saglanmasi 6rnek
olarak verilebilir.)

Ulkemizde yaygim olarak konut iireten TOKI kendi finansman kaynaklari ile
konut satin almak isteyenlere uzun vadeli 6deme segenekleri sunmaktadir. TOKI’de bes,
on hatta on bes y1l gibi uzun vadeli secim olanaklar1 mevcuttur. TOKI belirli bir oranda
faiz 6demesi uygulamak yerine memur maaslarina yapilan yillik zammi esas almakta ve bu
zammi kalan borca ekleyerek 6denecek taksit tutarlarini her yil yeniden belirlemektedir

(Www.toki.gov.tr).
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3.3.5. Anlasmah Banka Kredisi Destekli Satis Teknigi

Konut pazarlamasini etkili kilmak adina konut tiretici firmalar bankalar ile 6zel
anlasmalar yapmakta, belirli vadelerde ve daha uygun sartlarda konut satin alanlara kredi
olanag1 sunmaktadir. Bu yolla konut kredisi saglanmasi, iiretici firmalarin taahhiitlerini
yerine getirmede bir taraftan bankalara diger taraftan da konut alicilarina Karsi bir araci
banka olmasi 6zelligi tasimasindan dolayr duyulan giiveni gii¢lendirici bir durum ortaya
cikarmaktadir (Asikoglu, 2009, 44).

TOKI iilke genelinde alt ve orta gelir grubuna ydnelik konutlari; alt yap1
hizmetleri ve modern kentlesme unsurlarini  kapsayan bir bi¢cimde sunmay1
hedeflemektedir. TOKI ile yapilan protokol ¢ercevesinde Ziraat Bankas1 miisterilerine
TOKI projelerinin bagvuru asamasindan tapu teslimine kadar olan tiim siirecte; bagvuru
yapma, konut satigi, teslimi, konut veya DASK sigortasi, taksit tahsilati, bor¢ kapama,

devir ve tapu teslimi gibi islemlerde aracilik etmektedir (www.ziraat.com.tr).
3.3.6. Mortgage Sistemi ile Satis Teknigi

Mortgage Kredisi, Ipotekli Konut Kredisi ya da Tutulu Satis Kredisi olarak da
nitelendirilmektedir. Mortgage tasinmaz bir malin ipotek alinmasi kosuluyla verilen bir
kredidir. Mortgage kredisinde taksitlerin tamami 6dendiginde, ipotek durumu ortadan
kalkmaktadir. Mortgage kredisinin vadesi 1 ile 20 yil arasinda degisiklik gostermektedir
(www.kredipazari.com).

Mortgage kredi sistemi 06zel bir konut finansman sistemidir. Mortgage
sisteminin 6zelligi ile banka ile tiiketici arasindaki birincil piyasalardaki islemlerden degil,
banka ile yatirimci arasindaki ikincil piyasalardaki islem siirecinin degistirilmesinden
kaynaklanmaktadir. Bu sistemde, mevcut sistemin yaninda kredi vadelerinin uzamasi

disinda tiiketici i¢in bir degisim olmamaktadir. Mortgage sistemi gayrimenkullerin menkul
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kiymet haline getirilmesi ve menkul degerlerin ihracinin kolaylastirilmasini saglamaktadir.
Mortgage sistemi ile mali piyasalar ek finansman kaynag: ile donatilmis olmaktadir.
Kredilerin gayrimenkul teminati ile verilmesi tiiketiciye olan giiveni arttirmakta ve bu
durum vadeleri uzatmaktadir. Boylece de ipotekli kredi ile tiiketiciye uzun vadeli kredi
alma imkan1 dogmaktadir (www.hkmo.org.tr).

Konut pazarlama yontemi olarak son zamanlarda sik kullanilan Mortgage,
genel itibari ile uzun vadeli ve diisiik faizli 6deme segenegi ile kira tutarlarina es seviyede
geri 6deme imkani sunmaktadir. Mortgage sisteminde kurum krediye konu olan konutu,
ipotek tahsis ettirmek suretiyle teminatlandirmaktadir. Teminatin degerinin belirli bir
oraninda genellikle %80°nine kadar kredi vererek finanse etmektedir (Asikoglu, 2009, 44-

45).
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IV. BOLUM

4. KONUT SEKTORUNDE TUKETICI TERCIHLERINI ETKILEYEN
FAKTORLER

Konut, bireylerin barmma ihtiyacin1 gidermek icin iiretilen ortamdir. Ister
konuta sahip olsun isterse kiralasin her bireyin i¢inde yasamak isteyecegi bir konut talebi
vardir. Sanayi ve ticaretin gelisim gostermesi ile konut talebi barmma ihtiyacim
karsilamaktan 6te, yasam standardini degistirmeye dogru yonelmistir. Bu yonlii talep liiks
konut ihtiyacini giindeme getirmistir. Yasanilacak konut tercihinde ele alinan bir¢ok faktor,
konut sektoriinde satin alma davranisinda da etkili olmaktadir.

Konut miisterileri konut satin alirken projenin yeri, sehir merkezine uzakligi,
ulasim kolayligi, bahge biiyiikliigii, sosyal imkanlarin varligi, projenin alt yapisi, giivenligi,
konutun kullanim rahath@i, kalitesi, konforu vb. gibi birgok faktorii dikkate

almaktadir(Kaba, 2008, 11).
4.1. Demografik Faktorler

Uzun donemli konut talebini birgok ekonomik faktdr gibi demografik faktorler
de etkilemektedir. Demografik faktorler; cinsiyet, yas, etnik grup, medeni durum, egitim,
gelir seviyesi, ailedeki ¢ocuk sayisi, aile biyiikligii, kisinin isi, statiisii, dini inaniglari,
yasama aligkanliklari, ev sahipligi vb. gibi unsurlar1 kapsamaktadir.

Konut sektorii, ekonomik, sosyal, kiiltiirel 6zelliklerden ¢abuk etkilenmektedir.
Bununla birlikte konut satin alma siirecinde demografik faktorler 6nemli rol oynamaktadir.
Yiiksek gelir seviyesine sahip ailelerle, diisiik gelir seviyesine sahip ailelerin, cocuklu
ailelerle ¢ocugu olmayan ailelerin, dini inanislar1 birbirlerinden farkli olan ailelerin vb.

konut tercihleri birbirlerinden farklilik gosterir (Yildiz, 2006, 48). Konut tercihinde 6neme
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sahip aile yapisi sosyoekonomik degisimlerle ayn1 dogrultuda siirekli olarak degismekte ve
bu degisimler konut se¢im kriterlerini de siirekli olarak etkilemektedir.

Yas tiiketicilerin hangi tip konut tercih edeceginin belirlenmesinde 6nemli bir
etkendir. Gengler ile ileri yas grubunun konut tercihi arasinda fark bulunmaktadir. ileri yas
grubundaki kisiler konut alimlarinda zemin ya da birinci katta yer alan konutlar1 tercih
etmektedir. Ayrica bu kisiler konut satin alirken hastane, alisveris merkezlerine yakinlik,
yesil alanlarin veya ylrlyilis alanlarinin varligi gibi faktorleri de g6z Oniinde
bulundurmaktadir. Yas unsurunun yani sira tiiketicinin evli ya da bekar olmasi, ¢cocuklu
olup olmamasi da konut tercihinde 6nemli bir etkendir. Cocuklu ve orta yas grubundaki bir
aile konut se¢ciminde ¢ok odali, oyun parki bulunan, yesil alana sahip, giivenligi olan
konutlar1 tercih ederken bekar calisanlar daha kiigiik konutlar1 tercih etmektedir (Eti Icli,
2008, 97). Konut alicisinin meslegi ve egitim diizeyi de konuttan beklentilerini
etkilemektedir. Egitim diizeyi attik¢a bireyler barinma ihtiyacindan ziyade konforlu bir
yasam sunan konutlara yonelmektedir.

Konut talebini belirleyen demografik faktorler arasinda go¢ ve kentlesme
stirecide yer almaktadir. Gogler sadece koyden kente olmamakta, kentten kente de gog
yasanmaktadir. Ekonomik gelismeler sonucu kentlerde ekonomik faaliyetlerin
yogunlagsmasi niifusu kentlere ¢ekmektedir. Kentlesme hizindaki artisa paralel olarak
mevcut Kkonutlar konut ihtiyacin1 karsilayamamakta ve bu durum konut talebini
arttirmaktadir. Kentlesme ile konut talebi arasinda pozitif yonlii bir iliskis6z konusudur
(Fitdz, Oztiirk, 2009, 29).

Yasam bigimi, kisilik, aile, kiiltiir, ge¢mis deneyimler, sosyal siif gibi
demografik ozellikleri neyi begendigi veya begenmedigi, tutumlari, neyi, nereden, ne

zaman satin aldig1 davraniglar1 {izerinde etkilidir. Kisilik yapisi kisilerin oturacaklari
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konutun tasarimindan bulundugu semte kadar pek ¢ok alanda belirleyici olmaktadir.
Ozgiiveni yiiksek insanlar konut aliminda diger insanlara gére daha rahat davranirlar ve

kendi bilgi, tecriibe ve diisiincelerine gore hareket ederler (Eti I¢li, 2008, 97-98).
4.2. Psikolojik Faktorler

Tiketicilerin satin alma davraniglar1 6grenme, giidiilenme, algilama, tutum ve
kisilik gibi psikolojik faktorlerden etkilenmektedir.

Ogrenme, “tekrar ve vyasantilar sonucu davraniglarda meydana gelen
degismeler” olarak nitelendirilmektedir (www.wikipedia.org). Konut sektoriinde
bankalarin ve konut lireten firmalarin yapmis olduklar1 reklamlar ve akilda kaliciligt
arttiran sloganlar 6grenmeye ornek gosterilebilir. Tekrarlanan reklamlar yoluyla tiiketici
hem konutun 6zellikleri hakkinda bilgi sahibi olmakta hem de 6deme kosullar1 konusunda
bilgilendirilmektedir. Boylece tekrarlanan reklamlar yoluyla &grenme gergeklesmekte,
cagrisim kuvvetlenmekte ve unutma azalmaktadir (Eti Icli, 2008, 89).

Giidiilenme, tatmin edilmeye calisilan uyarilmis ihtiyaglari ifade etmektedir.
“Gereksinim, diirtli, giidii, davranis ve tiim bunlarin sonucunda doyuma ulasarak rahatlama
siireci” veya bireyi belli bir hedefe yonlendiren davraniglarinin gerekcesi olarak da ifade
edilebilir (www.frmtr.com). Gudiyi tiiketicileri ihtiyaclart karsilamak i¢in harekete
gegiren bir gii¢ olarak nitelemek miimkiindiir. Bireyi konut satin almaya iten temel giidii
barinma ihtiyacidir. Tiiketiciler konut ihtiyaglarini karsilarken hem dayaniklilik, saglamlik,
ekonomiklik gibi rasyonel hem de prestij, begenilme gibi duygusal giidiileri ile hareket
etmektedir. Konut satin alma ya da degistirme diislincesini baglatan giidiiler ise gelirin
artmasi ya da azalmasi, ailenin biiylimesi, semtteki bozulma, is degisikligi, oturulan evin
sahibinin degismesi, saglik durumunda degisim yasanmas1 vb. olarak belirtilebilir (Eti icli,

2008, 90).
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Algilama, en yalin haliyle “bes duyu yardimiyla dis diinyay1 tanimak™ olarak
tanmimlanabilir. Bireyin ¢evresindeki uyaricilar1 sectigi, uyaricilarla ilgili bilgi edindigi ve
edindigi bilgiyi anlamli bir sekilde kullandig1 siire¢ olarak da nitelendirilmektedir (Ozer,
2009, 1). Tiiketiciler satin almay1 diistindiikleri konutun ihtiya¢ duyduklari yarari saglayip
saglamayacagl her tiirlii beklentilerini karsilayip karsilamayacagi konusunda emin
olamazlar ve kaygi duyarak risk algilarlar. Ciinkii tiiketiciler mevcut segenekler i¢inden en
iyl tercihi yapmak ve parasini, zamanini, ihtiyaclarini en iyi sekilde degerlendirmek
istemektedir. Bu istegi yerine getirirken de hangi konutun en uygun olacagini ve hangi
kontun tatmin saglayacagini belirlemede kararsizlik yasayabilirler (Eti I¢li, 2008, 93).

Tutum, kisilerin bir fikir veya nesneye kars1 kalict degerlendirme, yaklasim ve
eylemlerini ifade etmektedir. Inang ise bireyin herhangi bir sey hakkindaki diisiincesini
ifade etmektedir ve inanglar gergek, duygusal ve kulaktan dolma olabilmektedir (Tek,
1997, 211). Tiketicinin tutumunda degisiklik olusturabilmek igin kisiye yapilan
aciklamalarin bilimsel ve inanilir bir kaynaktan sunulmasi gerekir. Bireyin tutumu, kendine
giiveni, egitimi ve zekasi gibi bir takim faktorlerle de ilgilidir. Konut sektoriinde
tiikketicilerin sahip oldugu tutumlar 6nem tagimaktadir. Konut alicis1 ¢ok katli bir binada en
tist kattaki bir daire i¢in yazin ¢ok sicak, kisin ¢ok soguk olacagina dair bir inaniga sahipse,
manzarasi ne kadar giizel olursa olsun bu daireyi satin almama tutumu sergileyebilir. Bu
gibi durumda konut pazarlamacisinin bu dairenin de diger dairelerden bir farkinin
olmadigi, 1s1 yalitim ve izolasyonunun varligi konusunda inanilir belgeler sunarak

tiikketicinin tutumunda degisiklik olusturmaya ¢alismalidir (Eti Icli, 2008, 95-96).
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4.3. Niifus Artis1

Niifus artist konut sektoriinii, konut talebini dogrudan etkilemeyen bir
faktordiir. Konuta olan ihtiya¢ niifustaki hareketlilige baglh olarak degismektedir. Niifus
artis oraninin fazla olmasi, niifusun geneline etki etmekte ve geng niifusun toplam niifus
icindeki payini artirmaktadir.

Bir iilkede yasanan niifus artis1 dolayli olarak orta niifusun ihtiya¢ duydugu
konutun da artmasina neden olmaktadir. Fakat konut sektoriinde dogrudan niifus artist
degil, hane halki kavramindaki artis dikkate alinmaktadir. Hane halki kavrami, bir ¢ati
altinda hep beraber yasayan biitiin insanlar1 kapsamaktadir. Yalniz basgina yasayan insanlar
ya da aym evi paylasan fakat akraba olmayan insanlar da bir hane halkim
olusturabilmektedir (Firat, Karakurt Tosun, 2012, 179).

Hane halkinin artis orani, iilkenin ortalama evlilik yasindan oldukg¢a
etkilenmektedir. Son yillarda diinya genelinde evlilik yas1 diisiis gosterirken, lilkemizde
tam aksine artis egilimindedir. Hane halkinin sayis1 ve biiyiikligii, toplumda bekar yasayan
bayan ve erkeklerin yiizdesinden de etkilenmektedir. Seksenli doksanli yillardan sonra
evlilik yasinda meydana gelen artisa paralel olarak, bekar insanlarin sayisinda da artis
yaganmistir ve hane halki oraninda da kayda deger bir yavaslama s6z konusu olmustur.
Son yillarda ise dogum oraninda yasanan azalmaya paralel olarak, niifus artis oraninda da
diisiis meydana gelmistir (Yildiz, 2006, 49). Tip alaninda meydana gelen degismeler,
ekonominin gelismesi ve gelirin artmasi sonucu olusan hayat sartlari, 6liim oranini énemli
Olclide azaltmaktadir. Dogum orami sabit kalirken 6liim oraninda diisiis yasanmasi niifus
artis hizin1 arttirmaktadir. Kirdan kente yasanan gog¢ sonucu niifusta meydana gelen dogal
artis kentlerdeki niifusu etkilemekte ve niifus artisinin sonucu olarak da artan konut talebi

konut arzi1 ile karsilanamamaktadir.
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Konut alma yags1 ililkemizde 20 yasin iizerinde hizla artmaktadir. Konut
projelerinden ev satin alanlarin  ¢ogunlugunu 25-44 yas araliindaki Dbireyler
olusturmaktadir. Konut satin alan miisteriler arasinda lisans mezunu, uzman ve miihendis
gibi beyaz yakali calisanlar 6nemli bir yere sahiptir. Geng ve nitelikli niifus konut
sektoriinde O6nemli Olgiide hedef Kitleyi olusturmaktadir. Konut alma talebi 40-44 yas
grubunda en yiiksek seviyesine ulagsmakta olup daha ileri yas gruplarinda azalis
gostermektedir. Erkek ve kadin ayrimi yapilarak durum ele alindiginda erkeklerde, 40-44
yas arasi en ¢ok konut talep ederken, kadinlarda 45-49 yas araliginda konut talebinin

yiiksek oldugu goriilmektedir (www.hurriyet.com).
4.4. Hane Halkinin Konut Satin Alma Davranisindaki Degismeler

Konutlar1 tercih ederken dikkate alinmasi gereken unsurlari, iginde bulunulan
toplumun sosyokiiltiirel, siyasal, ekonomik yapisindaki degismeler ve teknolojideki
gelismeler etkilemektedir (Firat, Karakurt Tosun, 2012, 180). Aile bireylerinin aile iginde
uistlendikleri roller konut satin aliminda etkili olmaktadir. Ailelerin satin alim kararlarinda
dort durum séz konusu olmaktadir (Eti I¢li, 2008, 103);

Konutun talebi ve sunumu arasinda siki bir iliski bulunmaktadir. Konut talebi,
konut sunumu ve konut iiretiminin sekillenmesinde biiyiik rol oynamaktadir. Konut
alicisinin ihtiyaglari, kaynaklar1 ve konuta olan farkli talepleri konut pazarinda sunulacak
konutun tipi ve miilkiyet durumlari ile konutun satilik ya da kiralik olma durumunu
etkilemektedir (Karahan, 2009, 85). Konut talebinin belirlenmesinde alicinin davranislar
da Onemlidir. Bundan dolay1 tiiketim veya yatirim amagh konut talepleri farkli
degiskenlerle olgiilmektedir. Tiiketim amagli konut talebi; alicinin geliri, konutun birim
fiyati, kiralik konutun birim fiyati, Konut disindaki mal ve hizmetlerin fiyati, alicinin konut

stoku talebi gibi degiskenlerden etkilenmektedir. Yatirim amagli konut talebi ise sahip


http://www.hurriyet.com/

78
olunan konutun getiri orani, diger yatirimlarin ortalama getiri orani ve alicinin servetinden
etkilenmektedir (www.goktugbeser.com).

Ulkemizde aile olusumlarinda ¢ocuksuz gen¢ evli ¢ift aileden, ¢ocuklart
biiyiimiis ve evden ayrilmis emekli ¢ift aileye kadar degisen kademeler (geng bekar, evli,
cocuksuz aile, ¢cocuklu aile, ¢ocuklar1 evden ayrilmis emekli aile) s6z konusu olmaktadir.
Gegirilen bu kademelerde ailenin yapist ev satin alma davranigini da farklilastirmaktadir.
Genellikle ¢ocuk oncesi ya da ¢ocuklu donem boyunca geng ciftler sehirde ve ailelerin
toplu olarak yasadigi, apartman dairelerinde ikamet etmektedirler. Aileler daha fazla sayida
cocuk sahibi olmaya basladiklarinda ise sehir merkezine yakin bolgelerde kendilerine ait
bir ev satin almaya caligmaktadir. Daha sonralari ¢ocuklar biiyiiyiip evden ayrildiklarinda
bazi aileler daha kiigiik bir eve ya da apartman dairesine tasinmaktadir. Gelismis tilkelerde
ise 65 yas ilzeri ciftler emekli evlerinde ya da &zel olarak planlanmis emekli
topluluklarinda yagamlarini devam ettirmektedir (Yildiz, 2006, 50-51).

Ailede gocuk olup olmamasi, varsa sayisi, kadinin ¢alisip ¢alismamasi gibi
durumlar konut segiminde belirleyici olmaktadir. Cocuklu ve kalabalik bir aile, bahgesi
biiyiik miistakil evleri tercih ederken, ¢cocuksuz bir aile igyerine yakin, kii¢iik bir apartman
dairesini tercih etmektedir. Aileler eskiden konut alimlarinda gelecekte olacak olan
cocuklar1 da diistintip 3+1 gibi genis konutlar1 tercih ederken giiniimiizde aileler daha ¢ok
bugiinkii ihtiyaglarini karsilayacak konutlari tercih etmektedirler. Yani giiniimiizde ¢alisan
ve ¢ocuksuz bir aile 1+1 ya da 2+1 konutlar1 tercih etmektedir (Eti Igli, 2008, 104-105).

Ailenin biyiikligi arttikga daha genis ve oda sayisi fazla konutlarda oturma
istegi de artmaktadir. Ailenin yapisina uygun bakildiginda erkegin yasinin ilerlemesi ile
daha genis, daha nitelikli ve iyi tasarlanmis bir konutta yasama isteginin 6n plana ¢iktigi

goriilmektedir. Kadinin ¢alismasinin ve ¢ocuk sayisinin artmasinin da konut talebi
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tizerinde olumlu yonde 6nemli bir etkisi bulunmaktadir. Kadinlarin ¢ocuk sahibi olma ve
cocuk yetistirme siirecinde kendi konutlarmma sahip olmak istemektedirler. Konut
seciminde kadinlarin 6grenim diizeyinin etkisi bulunmaktadir. Yiiksek egitimli kadinlar
i¢cin sosyal ¢evrenin diisiik egitim diizeyindeki kadinlar i¢in iyi komsuluk iligkileri 6nem
tasimaktadir. Orta egitim diizeyindeki kadinlar i¢in ise konutun fiziki yapis1 ve kullanish
olmasi daha c¢ok Onem tasimaktadir. Calisan kadinlarda g¢evre unsuru Onem tasirken
caligmayan kadinlarda kendilerini kanitlamak amaci ile konutun fiziksel konforu, ig
dekorasyonu ve donanimi daha ¢ok 6nem tagimaktadir (Aydin-Gok, 2010, 40).

Bireylerin konut satin alma kararinin i¢inde bulunduklari sartlar ile yakin
iliskisi vardir. Ornegin is degisikligi ve terfi nedeniyle kisinin gelirinde meydana gelen
artis, almay1 diisiindiigii apartman dairesinden vazgecip villa satin almasina sebep
olabilmektedir. 1999 depremi sonrasi da tiiketiciler i¢inde bulunulan durum nedeniyle
uzunca bir siire konutlarin saglam olmadigina dair gilivensizlik yasamislar ve konut satin
alma kararlarini ertelemislerdir. Deprem yonetmeliginin yayinlanmasi ile tiiketiciler az da
olsa konut satin alimina tekrar yonelmislerdir. Bu sebeple kisinin iginde bulundugu durum

konut satin alma kararlarinda etkili olmaktadir (Eti I¢li, 2008, 99).
4.5. Cografik Dagihim

Konut tercihinde bireylerin yasamak isteyecekleri cografik yer de oldukga
Oonem tagimaktadir. Bireylerin hangi kentte yasamak istedikleri, yasamak istenilen bolgenin
iklim yapisi, kent merkezi veya disinda kirsal alanin bulunmasi yasanilacak konutun
mimarisi ve 6zellikleri konut tercihini dogrudan etkilemektedir. Bundan dolay1 bireylerin
konut tercihleri cografi kosullar, iklimsel 6zellikler, farkli kiiltiirel inaniglar nedeniyle
bolgeden bolgeye veya iilkeye gore degisiklik gostermektedir (Firat, Karakurt-Tosun,

2012, 180).
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“Insanlarin yasadiklari yer ile ilgili (sehirde mi?, sehre yakin yerlerde mi ya da

kirsal bolgelerde mi?,sehir biiyiik sehir mi yada kiiclik sehir mi?, yasadiklar1 yer sehrin
icinde mi yoksa disinda m1?, dogusu, batisi, kuzey veya glineyinde mi?, yasadiklar1 yerin
iklimi soguk, 1liman yada sicak iklim mi?” gibi) sorularin yanitlar1 cografik farkliliklari
olusturmaktadir. Ulkemizdeki bu birgok sebepten dolay1 kdyden kente gd¢ yasanmasi ile

birlikte, niifus iilkenin bat1 ve giiney kisimlarinda yogunlasmaktadir (Y1ldiz, 2006, 51).
4.6. Gelir

Gelir; tiiketicilerin bor¢lanma giiciiniin bir gostergesidir. Tiiketicinin hangi
gelir grubundan oldugunu belirlemek, o gelir grubuna yonelik konut insa etmek agisindan
onem tasimaktadir (Eti icli, 2008, 97).

Mal veya hizmetin talebini etkileyen en 6nemli degiskenlerden biri gelirdir.
Gelir; finansal araglar servet paylasimi, bireyin egitim durumu ve kisisel yeteneklerinden
etkilenmektedir. Bireyin geliri kisinin tasarruf diizeyini etkileyerek tiiketim ve yatirim
amagh konut talebini uyarmaktadir (www.goktugbeser.com). Giiniimiizde tercih edilen
konutlar bireyin gelir seviyesine paralel olarak gesitlenerek artmaktadir. Yiikselen gelir
diizeyi bireye memnun olacagi konutu segmesi bakimindan daha ¢ok imkan tanimaktadir.
Gelir seviyesi yiikseldik¢e bireylerin konut tercihine paralel olarak konutun cevresine
yonelik beklentiler de artmaktadir.

Orta gelir diizeyine sahip bir birey belki de 6mriinde ilk ve son kez konut
edinme firsat1 bulabilmektedir. Bu durum da bireyin idealindeki konut yerine edinebildigi
konutla yetinmesine sebep olabilmektedir. Diisiik gelir diizeyine sahip bir birey ise kisith
kapasitelerle sunulan gelirine uygun konutlar1 kosulsuz olarak edinmek isteyebilmektedir.
Konut satin alirken kullanilacak olan finansal kaynaklar da bireyin konut ediniminde

yonlendirici olabilmektedir. Uzun vadeli konut kredilerinin sundugu avantajlar ile bir
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tiikketici, kirac1 olmak yerine ev sahibi olmay1 tercih edebilmektedir (Aydin-Gok, 2010,
41). Ulkemizde iist gelir diizeyine sahip bireyler yatirimlar icin genellikle hisse senedi ve
tahvil gibi alanlar1 segmektedir. Orta ve alt gelir diizeyine sahip bireyler konut sahibi
olmakla hayatlarin1 garanti altina alacaklar1 diisiincesi ile varini yogunu bir ev sahibi olmak
i¢cin konuta yatirmaktadir.

Konut finansman modelleri tilkelerin ekonomik, sosyal ve politik kosullarina
gbre uygulanan, tiiketicinin ihtiya¢ duydugu konuta sahip olmasina imkéan saglamaktadir.
Giinlimiizde bireyler sahip olduklar1 gelir durumlarinin 6tesinde gelecekte sahip olacaklari
gelirleri teminat gostererek konut sahibi olmaktadir (Firat, Karakurt-Tosun, 2012, 180).
Gelir dagilimin diizelmesi bireylerin ellerine gegen ortalama gelirin artmasi anlamina
gelmektedir. Gelir dagilimi diizeldik¢e bireylerin konut talepleri artmaktadir. Gelir
dagilimi bozuldukga da bireyler kiralik konutlara ve gece kondulara yonelmektedir. Buna
gore gelir dagilimmin konut talebini arttirdigi sdylenebilir (Fitoz, Oztiirk, 2009, 26).

Konut seciminde diisiik gelir grubu icin ekonomik yeterlilik Onceliklidir,
yiiksek gelir grubu igin ise satin alinacak konutun bulundugu semtin ve konutun estetigi
daha ¢ok énem tasimaktadir (Imamoglu, imamoglu, 1996, 44). Harcanabilir gelir konut
satin alma kararlarinda baskin bir rol oynamaktadir. Gelirdeki degismeler konut dist
harcamalar1 Onemli oranda etkilerken, konut talebi iizerinde tek basma etkisi
olmamaktadir. Gelirin yaninda konut talebini etkileyen en 6nemli ikinci degisken bireyin
yasidir. Ciinkii konut borglanmasi ile birebir iliskili olmaktadir. Insanlar geng yaslarda iken
konut sahibi olmak i¢in bor¢lanmamakta, daha ¢ok konutu kiralamaktadir. Ancak yasi

ilerledik¢e yasiyla beraber bu talep artmakta ve konut i¢in borglanma orani da artmaktadir

(Lee, 1963, 193).
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4.7. Niifusun Degiskenligi

Avrupa’da ki ailelerin ikametgahi ortalama olarak bes yilda bir degisirken
tilkemizdeki aileleri de bu durum kirac1 degillerse yirmi yila kadar c¢ikmaktadir. Bu
ikametgah degisikligi ev talebinin olusmasinda en 6nemli faktordiir. Diger faktorler ise aile
biyiikliigiiniin degismesi, daha iyi komsularla birlikte yasama arzusu, yatirim yapma
diistincesi biiyiik ve kaliteli bir evde oturma istegi, yada apartman yasantisindan bikma vb.
sebeplerdir. Yeni eve ihtiyag duyulmasi ya da baska bir topluluktan tasinilip gelinmesi de
bu faktorler arasinda yer almaktadir. Niifus go¢ii nedeniyle, 6zellikle ordu personeli, insaat
is¢ileri, tiniversite personeli, memurlar, polisler gibi siirekli yer degistirmek zorunda olan
bireyler i¢in ikametgah siiresi siirekli degismektedir. Bu durum konut talebini olumsuz
yonde etkilemektedir (Yildiz, 2006, 52). Teknolojik gelismeler ve egitim Seviyesinin
artmasi, bireyin is statiisiiniin artmasina neden olmaktadir. Bireyin is statiisiiniin artmasi
geliri artirmakta, daha da 6nemlisi konut talebinde artiglara neden olmaktadir.

Bir iilkedeki niifus artis1 kadar, niifusun yas ortalamasi, cinsiyet orani, evlenme
oranlari, hane halk: biiytikliigii ve aile tipi de konut tercihlerini etkilemektedir. Genis veya
cekirdek ailelerin, ¢ocuklu ya da cocuksuz ailelerin, geng, orta, yash kisilerin konut
tercihleri birbirlerinden farklilik gostermektedir. Cocuklu aileler giivenlikli, bahgeli, genis,
prestijli konutlar1 tercih etmektedir. Cocuksuz veya geng aileler ise ulasim kolayligi
acisindan yada sosyokiiltiirel aktivitelere yakinlik agisindan degerlendirdikleri konutlari

tercih etmektedirler (Litman, 2009, 16).

4.8. Fiyat
Bireyin diger taleplerinde oldugu gibi konut talebi de gelirden, fiyattan,
beklentilerden, zevk ve tercihlerden etkilenmektedir. Konut talebi bireyin gelirine ve

servetine, konutun piyasa fiyatina, konut disindaki diger varliklarin getirisine ve konut
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sahibinin elde edecegi getiriye baghdir (Abar, Karaaslan, 2013, 324). Konut fiyatlar1 konut
talebini belirleyen onemli faktorlerden biridir. Konut piyasasinda bireyler kiralamak veya
sahip olmak amaciyla konut se¢imi yapmaktadirlar. Kiralik konutlarda fiyatlarin artmasi
sahip olmak amaclh konut talebini de arttirmaktadir. Yatirim amacglh konut talebini arttiran
neden ise diger yatirim araglarinin fiyatinda degisim meydana gelmesidir. Alternatif
yatirim araglarinin fiyatinda artis yasanmasi yatirim amaclhi konut talebinde artis meydana
getirmektedir (Durkaya,2002, 15).

Gintimiizde tiiketiciler fiyat1 kalite belirlemede bir ipucu olarak
kullanmaktadir. Bu nedenle konutun yer aldigi semt ve buradaki alim satim degerine gore
tilkketicilerin 6demeye razi olacaklar1 fiyat araliklarinin belirlenmesi gerekmektedir. Farkl
hedef kitleler igin farkli konut 6zellikleri ve fiyati le pazarda yer almak ve bunu alicilara
duyurmak gerekir (Durkaya, Yamak, 2004, 78). Konut fiyatlari, konutta kullanilan
malzemenin miktari, kalitesi, konutun biiytlikliigii, bulundugu yer, alt yap1 6zellikleri,
iscilik, bina yapim maliyeti ve arsa fiyati vb. faktorlerden etkilenmektedir. Fiyati etkileyen
bu faktorlerin farkli olmasi konut fiyatinin degisken olmasina neden olmaktadir. Yiiksek
enflasyon donemlerinde faiz oranlarinin da yiikselmesi konut i¢in gereken uzun vadeli
finansman olanagin1 olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica artan fiyatlar reel geliri
diisiirmekte, bireyin alim giiclinii azaltmakta ve kiralik konut talebinde diisiise neden
olmaktadir. Gelecekteki enflasyon beklentisi de konut talebini farkli yonde etkilemektedir.
Fiyatlarin yiikselecegi beklentisi bugiinkii konut talebini artirirken, fiyatlarin diisecegi
beklentisi konut talebini azaltmaktadir (Fitdz, Oztiirk, 2009, 26).

Konut talebi sadece mal ve hizmetlerin fiyatlarindan degil ikame ve
tamamlayict mallarin fiyatlarindan da etkilenmektedir. Bireyler kiralamak veya sahip

olmak amagh konut se¢imini, ikamenin disiik oldugu zamanlarda yapmaktadir. Bir
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mahalleye birkag gilizel konutun yapilmasi bu yerin degerini artirmakta ve konut fiyatlarini
yiikseltmektedir. Altyapr hizmetlerinin yetersiz kalmasi, giiriiltii, merkeze uzaklik gibi
olumsuz  etkenler ise  konut  fiyatim  disirici  etkide  bulunmaktadir
(www.goktugbeser.com). Konut fiyatt zaman araligi, bireyin mali durumu, bireyin
demografik o6zellikleri, konutun yapi Kalitesi, kullanim hakki, konutun konumu, ulasim
kolayligi, konutun ve bulundugu semtin fiziksel oOzellikleri gibi faktorlerden

etkilenmektedir.
4.9. Kullamicimin Konuttan Beklentileri ve Oncelikleri

Son yillarda insaat sektdriiniin biiylimesi konut sayisinin hizla artmasina ve
konut satisinda rekabet¢i piyasasinin olugsmasina sebep olmaktadir. Rekabetci bir ortamda
konutlarin pazarlanabilmesi i¢in firmalar farkli ve ilgi ¢ekici projeler insa etmeye
baslamiglardir. Bireyin demografik 6zelligi, geliri, inanci, deger yargist ve konuttan
beklentisi ikame konutlar arasindaki tercih segenegini etkilemektedir.

Konutun kendisi ve gevresi ile ilgili pek ¢ok faktor konut satin alma kararinda
etkili olmaktadir. Konut satin alma kararimi etkileyen, konutun ¢evresi ile ilgili 6zellikleri
(Yiiksel, 1995, 44 ):

e Konutun yeri (sehir, semt ve gevre ile kiiltiirel 6zelligi),

e Okul, aligveris merkezi ve sehir merkezine olan konumu ve ulasim kolayligi,
e Su, elektrik, yol, kanalizasyon, iletisim ve dogalgaz gibi alt yap1 giivenligi,

e Sosyal ve kiiltiirel aktivite mekanlari,

e Konutun ve gevresinin gelecekteki gelisimi,

e (Cocuk oyun parklari, otoparklar, spor sahalari, yesil alanlarin varligi,

e Giiriiltli ve hava kirliliginin boyutu,

e Konutun dogal ¢evresinin durumu,
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e Ortak alanlarin bakimini iistlenen ekibin varligi,
e Giivenlik elemanlari, ¢cevre duvarlari, giivenlik kameralar1 gibi konut giivenligi
ile ilgili diizenlemeler,
e Komsuluk iliskilerinin 1yi olmast,
e Konutun bulundugu yerin iklimi ve konutun giinese olan konumu seklinde
siralanabilir.

Konut ¢evresi dikkate alindiginda bireylerin konut satin alma kararin1 etkileyen
en 6nemli kriterler konutun fiyati, konutun depreme dayanikliligi ve konuttaki giivenlik
onlemleridir. Giintimiizde bireyler kentteki bazi unsurlara karsi kendilerini giivensiz
hissetmektedirler ve bu nedenle yasayacaklart konut c¢evresinde huzur ve giivenlik
duygusunun varligina 6nem gostermektedir.

Konutun satin alima kararimi etkileyen, konutun kendisi ile ilgili 6zellikler ise
(Siso, 2009, 89):

* Dogal afetlere kars1 dayanikli olmasi

= Kullanilan malzeme ve insaatin kalitesi,

= Konutun oda sayisi, genisligi, kullanim kolayligs,

» Estetik 6zellikler, ferahlik, dekorasyon ve i¢ mekan 6zellikleri,
» Isitma, aydinlatma ve havalandirma 6zellikleri,

= Konuttan beklenen konfor diizeyi,

= Konutun 1s1 ve ses yalitim 6zelligi,

= (Cevresel 0zellikleri ve manzarasi,

» Konutun i¢ ve dis dizayn,

= Dolap, kiler, depo vb. kullanim alanlarin mevcudiyeti,

» Tesisat, su deposu, jenerator vb. bulunup bulunmadigi,
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= Yapi kalite belgesinin varligi,

= Gerekli yapim ve izin belgelerinin varhigi,

» [nsaat firmasmn giivenirliligi ve imaj,

» [nsaata ne zaman baslanacagi ve konut teslim siiresi,

= Eski bir bina ise ne tiir masraflar gerektirebilecegi,

= Konut fiyat1 ve 6deme kosullari,

= Konutun gelecekte satis yapilirsa prim yapip yapmayacagidir.

Bireylerin konut satin alma kararini etkileyen 6nemli kriterler; genis bir
mutfaga ve salona sahip olmasi ile manzarasidir. Kadinlar ve gelir diizeyi yiiksek olan
kisiler i¢in konutun i¢ dekorasyonu da konut talebinde 6nemli faktorlerdendir. Giiniimiizde
bireyler, sadece basini sokacaklari ya da giivence olarak gordiikleri konut anlayisindan
ziyade konforlu ve genis donatili konutlar talep etmektedir.

Satin alma karar1 mekansal ve islevsel beklentiler ile estetik, sayginlik ve statii,
kabul edilme, giivenlik, barinma, mahremiyet, temizlik gibi bireylerin konuta yonelik
beklentilerini igermektedir. Bireyin idealindeki konutla edinmeyi planladigi konut
birbirinden farkli olabilmektedir. Birey konut satin almadan 6nce edinmek istedigi ev tipini
ve oda sayisint kafasinda belirlemis olarak konutlari incelemektedir. Gelir diizeyinin
elverdigi olclide beklentilerini biiyiik oranda karsilayan konutlar1 edinmek istemektedir.
Konut kullanim amaciyla, yatirim amaciyla ya da her iki amagla edinilmektedir (Aydin-
Gok, 2010, 43). Kullanim amagh konut talebinde gelir, bireyin tasarruflar1 ve tercihleri
belirleyici olmaktadir. Yatirnm amagh konut talebinde ise bireyin ileride kullanmaya,
satmaya veya kiraya vermeye yonelik amagclar1 etkili olmaktadir. Kullanim ve yatirim

amacimin disinda yenileme amaci ile de konut talebi olugsmaktadir. Bireyler mevcut
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konutlarin1 yenilemek, yeni ve nitelikli konut edinmek ya da ikamet yerini degistirmek gibi

nedenlerden dolay1 yenileme amacl konut edinmekte isteyebilir.
4.10.Tiiketicinin Satin Alma Karar Siireci

Konut sektoriinde her konutun miisterisi farkli oldugu gibi her konutun 6zelligi
de farklidir. Konut pazarlamasi yapan firmalarin tiiketicinin davranigini anlayabilmesi i¢in
hedef pazarin kimlerden olustugu, satin alma kararii nasil ve ne sekilde verdigi, satin
almay1 hangi amacla gerceklestirdigi, satin alim kararimi verirken kimlerden etkilendigi
gibi sorulara yanit bulmasi gerekir.

Satin alma karari tiiketim siirecinin bir asamasidir. Bir tiiketici satin alma karar1
verene kadar cesitli evrelerden geg¢mektedir. Satin alma karar silirecinin incelenmesi
tikketicinin nasil ve ne amagla bir alim yaptigin1 agiklamaya yardimci olmaktadir.
Tiiketicinin konut satin alma karar siireci; ihtiyaci belirleme, bilgi toplama, alternatifleri
degerlendirme, satin alim, tiiketme ve satin alim sonrasi degerlendirme asamalarindan
olusmaktadir (Eti I¢li, 2008, 78).

Satin alma siirecinde ilk asama ihtiyacin belirlenmesiyle ortaya c¢ikmaktadir.
Tiiketiciler cesitli nedenlerle konuta ihtiya¢ duyabilirler. Tiiketiciler (Eti I¢li, 2008, 81-82);

e Kaullandiklar1 konuttan memnun olmayabilir,

e  Yasamin siirdiirdiigli konut eskimis olabilir,

e Gelirdeki artistan dolayr daha liiks bir semtte ya da konutta oturmak
isteyebilir,

e Konut iyi istnmiyor ya da okul, hastane, sehir merkezi vb. gibi yerlere uzak
olabilir,

e Aileye yeni bireylerin katilmasi ile oda sayist fazla bir konut ihtiyact

olusmus olabilir,
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e Reklam ve promosyonlar, 6deme sec¢enekleri ve fiyatlar konut satin alma
istegi olusturmus olabilir.

e s veya ¢evre degistirme istegi ya da arkadas ve aileye yakin olma istegi
olusabilir,

e Sadece yenilik veya degisim amagli da satin alimda bulunabilirler.

Tiiketiciler ihtiya¢ duyduklari konuta karsi satin alma davranisini hemen
gerceklestirmez. Tiiketiciler Oncelikle sahip olmak istedikleri konut ile ilgili bir bilgi
arayisina girerler. Tiiketicilerin ihtiya¢ duydugu bilginin boyutu konut ve konutu satan
firma hakkindaki mevcut bilgiye, markalar arasindaki farka, konutun fiyatina ve tiikketicinin
algiladigi riske gore degisiklik gosterir (Anglin, 1997, 570).

Tiiketiciler s6z konusu bilgiyi arkadaslar, akrabalar, diger konut kullanicilar
gibi kisisel kaynaklardan; reklam satig temsilcileri gibi ticari kaynaklardan ve tiiketici
raporlari, kitle iletisim araglar1 gibi kisisel olmayan kaynaklardan saglamaktadir. Konut
satin almak isteyen miisteriler i¢in bilgi kaynaklari; gegmis tecriibeler, emlak acenteleri ya
da firmalari, satis ofisleri, miisteri danisma merkezleri, kitle iletisim araglari, hiikiimet,
bankalar, mortgage firmalarigibi kaynaklardir (Olug, 1991, 5). Teknolojinin gelismesi
sonucu bu bilgi kaynaklarma giliniimiizde 6nemli bir kaynak olan internet eklenmistir.
Internet sayesinde miisteriler gerekli olan bilgiyi web sitelerden saglamaktadur.

Tiiketiciler kendileri i¢in gerekli bilgileri arastirdiktan ve degerlendirdikten
sonra alternatifler arasindan se¢im yaparak satin alim karar1 verirler. Konut se¢imi diger
alimlara goére daha fazla risk icerdiginden dolayr tiiketiciler karar verirken maliyet,
performans, prestij, marka imaj1 ve moda gibi kriterleri g6z Oniinde bulundurmaktadir

(Odabasi, Baris, 2003, 366). Tiiketiciler konut aliminda konutun fiyati, deprem
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yonetmeligine uygunlugu, sosyal olanaklari, konutun 6nemli merkezlere olan uzakligi,
biiyiikliigii, estetiksel yapisi ve ¢evresi gibi Kriterleri géz oniine alarak karar vermektedir.
Tiketicinin satin alim karar1 vermesi bir onceki asamada kazanmis oldugu
giivene, edindigi bilgilere ve olusturulan bilince baglidir. Tiiketici ¢esitli degerlendirmeler
sonucunda alternatif konutlar arasindan kendisi i¢in en uygun olan se¢enegi segcmektedir.
Satin alma karar1 bazen beklenmedik durumlar sebebiyle ya da aile veya cevredeki
kisilerin etkisiyle sonlanabilir veya degisebilir. Bireyin hastalanmasi, issiz kalmasi, satin
alma kosullarinda degisiklik olmasi, konut kredisi i¢in bankayla yapilan anlagsmanin
bozulmasi vb. gibi faktorler nedeniyle kisi satin alim kararini erteleyebilir veya
vazgegebilir. Bu nedenle konut satin alma karar1 finansal, sosyal ve psikolojik riskleri olan
kritik ve zor bir kavramdir. Satin alma karar tiiketicinin riskinin minimize edildigi ve
tiiketicinin beklentileri tatmin edildigi 6l¢iide olumlu sonuglanmaktadir (Eti Igli, 2008, 86).
Satin alma karar siirecinin son asamasi mal satin alim sonrasi
degerlendirmedir. Tiiketiciler sahip olduklart iriinle ilgili olumlu yada olumsuz
diistincelerini bu asamada degerlendirmeye tabi tutarlar. Dogru bir karar verip vermedikleri
ile ilgili bir kanaat olustururlar. Satin alim sonrasi memnuniyet tiiketicinin konuttan
beklentilerinin ne oranda karsilandigina baghdir. Eger beklentiler kargilanmissa tiiketici
olumlu diistincelere sahip olacak ve i¢inde bulundugu bu durumu herkese anlatarak ev
almak isteyenlere tavsiyelerde bulunacaktir. Beklentiler karsilanmamis ise tiiketici
olumsuz diislincelere sahip olacaktir. Tiiketici memnuniyetsizligini ev almak isteyen
kisilere anlatarak negatif iletisime gegecektir (Eti I¢li, 2008, 87). Bu nedenle firmalarin
satin alim sonras1 tiiketici diigiincelerini dikkate almalar1 ve tatmin edilmis tiiketiciler

olusturmalar1 gelecekteki satislari agisindan 6nem tagimaktadir.
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V. BOLUM

5. KONUT SATIN ALMA KARARINI BELIRLEYEN FAKTORLERLE iLGILI

KARAMAN ILiNDE BiR UYGULAMA
5.1. Karaman ili ve Konut
5.1.1. Karaman ilinin Konumu ve Cografi Yapisi

Karaman ili I¢ Anadolu Bélgesi’nin giineyinde, Orta Toroslarm kuzeyinde 36°
26' ve 33° 36' kuzey enlemleri ile 32° 27' ve 34° 09' dogu boylamlari arasinda yer
almaktadir. I¢ Anadolu Bélgesi'ni Akdeniz Bélgesi’ne baglayan Karaman’in kuzeyinde
Konya, giineyinde Mersin, dogusunda Eregli, giineydogusunda Silifke, batisinda Antalya
yer almaktadir. Deniz seviyesinden yiiksekligi 1.033 metredir. Karaman Ili’nin genel
yizolgiimii 8.863 km?’dir ve yiizdlgimiiniin 4.268,50 km?’sini merkez ilge, 4.594,50
km?’sini ise diger 5 ilge olusturmaktadir. Karaman ilinin merkez ilge dahil Ayranci,
Bagyayla, Ermenek, Kazimkarabekir ve Sariveliler olmak iizere alt1 ilgesi bulunmaktadir

(Cevik ve digl., 2014, 1-2).
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Kaynak:https://www.google.com.tr/maps/place/Karaman/@36.9626401,32.6980611,9z/data=14m213m111s0
$14d98da761846a81:057412d030d70eadee!6ml!1el, 2016

Harita 5.1.1. Karaman il Haritas1


https://www.google.com.tr/maps/place/Karaman/@36.9626401,32.6980611,9z/data=!4m2!3m1!1s0%20x14
https://www.google.com.tr/maps/place/Karaman/@36.9626401,32.6980611,9z/data=!4m2!3m1!1s0%20x14
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a. Karaman Ilinin iklimi

Karaman iklim yoniinden, kislar1 soguk ve kar yagisli, yazlar sicak ve kurak
olan karasal iklim 6zelliklerini tasimaktadir. i¢ Anadolu'nun temel iklim yapisi, burada da
goriilmektedir. Fakat Karaman ilinin bat1 ve giineyinde yazlar1 sicak ve kurak, kislar1 1lik
ve yagisl gegen Akdeniz iklim 6zellikleri de goriilmektedir (www.karaman.gov.tr).

Karaman ilinde yagislar genellikle kis ve ilkbahar aylarinda, yagmur ve kar
seklinde olmaktadir. En yiiksek sicaklik 39 derece, en diisiik sicaklik -26,8 derecedir.
Ortalama yagish giin sayist 71 ve ortalama nisbi nem %63 tiir. Karaman ilinin bitki Ortiisii
iklim ozelliginden dolayr step (bozkir) tiirii bitki toplulugudur. Bundan dolayr il
topraklarinin %34'li ¢ayirlik ve meradir. Karaman ilinde iklim 6zelliginden dolay: yaz
aylarinda yagislar az diismektedir. En fazla yagis alan mevsimler Kis ve ilkbahar
mevsimleridir. Karaman ilinde ortalama yillik toplam yagis miktar1 313,0 mm.dir. En
diisiik yagis miktar1 2,8 mm ile Eyliil ayinda, en yiiksek yagis miktar1 ise 66,0 mm ile
Aralik ve 59,6 mm ile Kasim aylarinda gergeklesmektedir. Karaman ilinde en yiiksek kar
ortisii kalinhigi 8,0-4,0 cm ile Ocak-Subat aylarinda gerceklesmektedir. Yaz aylar
disindaki aylarda sisli giinlere rastlanmaktadir. ilkbahar aylarinda dolu yagis1 da
goriilmektedir (www.on5yirmi5.com).

b. Karaman 1li Daglar:

Karaman ili arazi bakimindan genellikle diizliik bir yapiya sahiptir. Batisinda
2.481m. ile Hacibaba Dagi, kuzeyinde 2.271 m. yiikseklikle Karadag, giineyinde 1.553 m.
ile 3.227 m. arasinda degisen ¢ok sayida dag ve tepe mevcuttur. Kazimkarabekir ilgesinden
giineye inildiginde Orta Toroslar’a ulasilmaktadir. Karaman ilinde Hacibaba Dagi ile
dogusunda yer alan Musa, Yiilek ve Cavdarl tepeleri izlenerek, daha giineyde, Toroslar’a

dahil Geyik ve Bolkar Daglari'na ulasilmaktadir. Ayranci ilgesini kusatan daglar; Bolkar,


http://www.karaman.gov.tr/
http://www.on5yirmi5.com/
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Bozoglan, Musa, Meke ve Cakirdagdir. Toroslar’a dahil olan bu daglarin arasindaki
"Tarihi Mara Yolu"ndan Mersin iline ulagsma olanagi mevcuttur (Cevik ve digl., 2014, 1;
Onuralp, 2014, 44).
¢. Karaman ili Plato ve Ovalar
Karaman ilinin giineyinde Orta Toroslar'in lizerinde, Ermenek, Basyayla ve
Sariveliler ilgeleri yer almaktadir. Bu ilgelerin yer aldig1 bolgede Goksu Nehri'nin iki ana
kolu, Orta Toroslar ile birleserek, dik ve derin ugurumlu Taseli (Klikya) platosunu

olusturmaktadir (Onuralp, 2014, 44).

GCumra
o

Kazimkarabekin

Kaynak:https://lwww.google.com.tr/maps/place/Karaman,+Karaman+Merkez%2FKaraman/@37.0319527,33.32
47939,170420m/ data=!3m1!1e3!4m2!3m1!1s0x14d98d6780ebefeb:0x31bde2e87hae26bc, 2016

Harita 5.1.2. Karaman Ili Fiziki Haritas
Harita 5.1.2.°de goriilecegi iizere Karaman kent merkezi ve ilin kuzey ve

dogusu genelde ova goriiniimiinde olup, ilin 2/3°si daglik bolgedir. Karaman ilinin merkezi

ovada kurulmustur ve merkezin giineyinde Toroslar’in uzantilar1 yer almaktadir. Karaman


https://www.google.com.tr/maps/place/Karaman,+Karaman+Merkez%2FKaraman/@37.0319527,33.32%2047939,170420m/%20data=!3m1!1e3!4m2!3m1!1s0x14d98d6780ebefeb:0x31bde2e87bae26bc
https://www.google.com.tr/maps/place/Karaman,+Karaman+Merkez%2FKaraman/@37.0319527,33.32%2047939,170420m/%20data=!3m1!1e3!4m2!3m1!1s0x14d98d6780ebefeb:0x31bde2e87bae26bc
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topraklarmin biiyiik kismi genis ovalarla kaplidir. ilin Karaman ve Ayranci olmak iizere iki
onemli ovast bulunmaktadir (www.karamandayatirim.gov.tr). Karaman ilinin ova
gorliiniimiinden dolayr son yillarda yapilan golet ve sulama kanallar ile tarima daha bir
canlilik getirilmistir. Karaman ve Ayranci ovalarinda tahil tiirleri ve sanayi bitkileri
yetistirilmektedir (www.karamanozelidare.gov.tr).

d. Karaman Ili Akarsu, Dere ve Caylar:

Karaman Ilinin belli bash akarsular1 arasinda en 6nemlisi G6ksu Nehri'dir. Bu
nehir, Taseli Yaylasi'ndan gecen Geyik Daglar1 sulari ile beslenmekte ve Akdeniz'e
dokiilmektedir. Nehrin Hadim ve Ermenek kollar1 Karaman'dan gegerek, Mersin'in Mut
ilgesinde birlesmektedir. Goksu Nehri yiiksek daglarin arasindan indiginden dolay1 derin
vadiler meydana getirmektedir (www.burasikaraman.blogspot.com.tr).

Il icinde dogan akarsulardan en Onemlisi, Godet Cayi'dir ve 81 km
uzunlugundadir. Bu Godet Cay’i, Yiizlik Dagi'ndan dogup Godet Barajinda son
bulmaktadir. Goksu Nehri'nin bir kolu olan Ermenek Cay’1 ise 112 km uzunlugundadir ve
56 kilometresi Karaman siirlari i¢inde bulunmaktadir. Ermenek Cay’1, Mut yakinlarinda
Sugat1 denilen mevkide Piring suyu ile Goksu nehrine birlesmektedir. Ermenek Cayi'ni;
Goktepe yakinlarinda Mengek suyu, Ermenek icinden akan Maraspoli suyu, Muz
Vadi'sinde Bahgegozii suyu, Nadire Degirmenleri suyu, Balkusan cayr ve Zeyve cayi
beslemektedir. Karaman ilinin diger akarsular ise, sel rejimli 6zellige sahip olan Deligay,
Eskicay ve Kocadere'dir (Karaman 2011 Yili Il Cevre Durum Raporu, 2012, 19).

e. Karaman Ili Golleri

Karaman 1ili sinirlar1 igerisinde bulunan baslica goller; Akgdl, Acigdl ve Dokuz

Yol Goleti'dir. Bir doga harikasi olarak bilinen Akgol, Ayranci ilgesinin sinirlari i¢inde

bulunmaktadir ve goliin en derin noktas1 iki metredir. Bu gole Konya ‘nin Eregli ilgesinin


http://www.karamandayatirim.gov.tr/
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tahliye sularinin karigsmasi sonucu, gol bataklik haline doniismiistiir. Dogal bir kus cenneti
olarak bilinen Akgol’de 300'e yakin kus tiirii oldugu belirlenmistir. Av yasagi getirilerek
g6l 1995 yilinda "Milli Park" kapsamina alinmistir. Acigdl merkez ilge sinirlar igerisinde
Stileymanhac1 Koyii yakininda yer almaktadir. "Siileymanhaci Goli" olarak da
bilinmektedir. Karaman ilinde yer alan Dokuzyol Goleti Ayranci ilgesi sinirlar1 iginde
bulunmaktadir. Bu golet sulama amagli olarak yapilmistir ve 30 hektarlik sulama
kapasitelidir (Secilmis Gostergelerle Karaman, 2012, 12).
f. Karaman'in Jeolojik Konumu

Jeolojik acidan Karaman, saglam bir arazi yapisina sahip olup, 5'inci derece
deprem kusaginda bulunmaktadir. 11, deprem agisindan riski en az olan bodlgeler arasinda
yer almaktadir (www.karaman.gov.tr).

g. Karaman Ilinde Cevre

Karaman topraklari, ¢esitli nedenlerden dolayt uzun yillar yakilip, yikilmis ve
toprak yapisi oldukca yipratilmistir. Insanlari yogun olarak yasadig: yerlerde ¢evre sorunu
olugsmaktadir. Karaman ilinin en biiyiik sorunu bitki oOrtiisiiniin fakirligi ve bunun da tabii
sonucu olarak, ¢ollesmenin baslamasidir. Bitki Ortlisii fakirliginden dolayr Karaman,
erozyon agisindan oldukga biiyiik 6nem tasiyan bir konuma sahiptir. Bu agidan son yillarda
gerek orman teskilat1 gerekse Karaman Belediyesi ve diger kamu kuruluslar agaglandirma
calismalarina hiz vermislerdir. Karaman Valiligi’nin de konuya duyarli olmasi ile olumlu
gelismeler saglanmistir. Kis aylarinda meydana gelen hava kirliligi, ilin ikinci 6nemli
cevre sorununu olusturmaktadir. Fakat ildeki hava kirliligi insan saglhigini olumsuz yonde
etkileyecek derecede biiyiik boyutlarda degildir. Hava kirliliginin esas nedeni, sanayi
tesisleri veya tasitlardan ¢ikan egzoz dumanimin yani sira dogal gazin mevcut olmadigi

konutlarda 1sitmada kullanilan kalitesiz yakitlardir. Karaman ilinde o6zellikle 1sinmada


http://www.karaman.gov.tr/
http://www.larende.com/search_result.php?search_key=Karaman
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ekonomik sartlardan dolay1 kati1 yakitlarin fazla kullanilmasi, motorlu tasit sayisinin her
gecen giin hizla artmasi ve endiistrinin gelismesi ile artis gosteren hava kirliligi sorununa
onlem alinmasi zorunlu hale gelmektedir (www.karaman.8k.com).

5.1.2. Karaman ilinin Tarihi Yapis1

Tarihin ilk c¢aglarindan itibaren Anadolu’dan Akdeniz kiyisina 6zellikle
Cukurova’ya baglanan en 6nemli yollar, cografi konumu nedeniyle Karaman Ovasi’ndan
gecmekteydi. Bu ticari yola bolgenin verimli topraklarmin da dahil olmasi insanlarin
buralara yerlesmesine sebep olmustur. Karaman’in 13 km kuzeydogusunda yer alan
Hiiyiiklerin satih arastirmasi ve Can Hasan Hiiyiik’iindeki kazilar, Karaman Ovasi’nin
M.O. 6000’li yilara inen bir yerlesime sahip oldugunu gdstermektedir
(www.nebizenginli.blogcu.com).

Karaman ili M.O. 6. asirda Frigyalilarin, sonra da Lidyallarin istilasina
ugramis ve M.O. 5. asirda Perslerin hakimiyetine girmistir. Biiyiik iskender zamaninda ¢ok
gelismistir. Roma Imparatorlugu‘nun ikiye béliinmesinden sonra Karaman ili Dogu Roma
(Bizans)'nin idaresinde kalmustir. islam ordular tarafindan iki defa fethedilmis fakat yine
Bizanslilarin elinde kalmistir. Anadolu’nun 1071 Malazgirt Zaferinden sonra Karaman ili
once Danismentlilerin, daha sonra 1165 yilinda Anadolu Selguklu Devleti‘nin
hakimiyetine girmistir (Zeren, 2011, 114-115).

1256 yilinda Karamanoglu Beyligi bagimsizligim1 ilan etmis ve Karaman,
Beylige Baskentlik yapmistir. Karaman‘in bu beylik zamaninda, bir kiiltiir ve sanat
merkezi oldugu ve en parlak donemini de bu beylik doneminde yasadigi bilinmektedir.
Karaman ili 1467 yilinda Osmanli Devleti'ne katilmis ve bu donemde Konya'ya bagl
sancak merkezi olmustur. Karaman, Kanuni zamaninda da ilge merkezi haline getirilmistir

(Onuralp, 2014, 46). Karaman'in bilinen eski isimleri; Bizinidi, Talaranza, Landa, Hitit


http://www.karaman.8k.com/
http://www.nebizenginli.blogcu.com/
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kaynaklarinda ise Larende'dir. Hititler doneminde askeri ve ticari bir merkez haline gelmis
olan karamanda Frigyalilar, Lidyalilar, Persler, Romalilar ve Bizanslilar uzun siire hiikiim
stirmiistiir. Cumhuriyetin ilanindan sonra Konya iline bagli olan sehrin Larende ismi
Karaman olarak degistirilmistir. 15.06.1989 yilinda ¢ikan ve 21.06.1989 tarihinde de
Resmi Gazetede yayimlanan T.B.M.M. karar1 ve 3578 sayili Kanunla Tiirkiye’nin 70’inci

ili olmustur (www.nebizenginli.blogcu.com).

5.1.3. Karaman Ilinin Demografik Yapisi

5.1.3.1. Niifus

Adrese dayal1 niifus kayit sistemine gore, Karaman ilinin toplam niifusu, 2016
yili itibariyle 245.610 olarak belirlenmistir. Niifusun 188.221°1 il merkezinde ikamet
etmekte, 57.389¢u ise ilge ve koylerde yasamaktadir. Karaman niifusunun 122.153 erkek,
123.457°si kadin niifusundan olusmaktadir. Kadin erkek niifus oranina yiizde olarak

bakildiginda ise: %49,73’1 erkek, %50,27°si kadindir (www.tuik.gov.tr).

Tablo 5.1.1. Yillara Gore Karaman Niifusu

Yil Karaman Niifusu Erkek Niifusu Kadin Niifusu
2016 245.610 122.153 123.457
2015 242.196 120.940 121.256
2014 240.362 120.067 120.295
2013 237.939 118.380 119.559
2012 235.424 116.848 118.576
2011 234.005 116.562 117.443
2010 232.633 115.432 117.201
2009 231.872 115.069 116.803
2008 230.145 114.230 115.915
2007 226.049 111.771 114.278

Kaynak: http://www.nufusu.com/il/karaman-nufusu-ADNKS Sonuglari-(31.12.2016)


http://www.nebizenginli.blogcu.com/
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Karaman ilinin niifusu 2015 yilina gore 3.414 artarak 2016 yilinda 245.610
olmustur. 2015 yilinda yillik niifus artis hiz1 %0.76 olarak saptanirken, 2016 yilinda niifus

artis hizi %1.41 olarak belirlenmistir (www.tuik.gov.tr).

Tablo 5.1.2. Karaman Nifus Artis Hizi

Yil Karaman Niifusu Artis Hiza
2016 245.610 %1.41
2015 242.196 % 0.76
2014 240.362 % 1.02
2013 237.939 % 1.07
2012 235.424 % 0.61
2011 234.005 % 0.59
2010 232.633 % 0.33
2009 231.872 % 0.75
2008 230.145 % 1.81

Kaynak: http://www.nufusu.com/il/karaman-nufusu-ADNKS Sonuglari-(31.12.2016)

Karaman Niifus Artis Hizi
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Kaynak: http://www.nufusu.com/il/karaman-nufusu-ADNKS Sonuglar1-(31.12.2016)
Grafik 5.1.2. Karaman Niifus Artis Hiz1
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Karaman merkez ilgenin niifusu 2015 yilinda 184.493 kisi iken, 3.728 kisi

artarak 2016 yilinda 188.221 kisi olmustur. Kazimkarabekir ilgesinin niifusu 2015 yilinda
4.320 kisi iken 59 kisi artarak 2016 yilinda 4.479 kisi olmustur. Ermenek ilgesi bir 6nceki
yila gore 83 kisi azalarak 2016 yilinda 29.475 kisi olmustur. Sartveliler ilgesinin niifusu 2016
yilinda bir onceki yila gore 194 Kisi, Ayranci ilgesinin niifusu 152 ve Basyayla ilgesinin
niifusu 44 kisi azalmistir. Karaman ilinde; Merkez ve Kazimkarabekir ilgelerinin toplam

niifuslan artarken, diger ilgelerin niifuslar1 azalmistir (Www.nufusu.com).

Tablo 5.1.3. lcelere Gore Karaman Niifusu

Yil Tige Tige Niifusu Erkek Kadin Niifus
Niifusu Niifusu Yiizdesi
2016 Merkez 188.221 93.294 94.927 %76,63
2016 Ermenek 29.475 14.993 14.482 %12,00
2016 Sariveliler 11.428 5.812 5.616 %4,65
2016 Ayranci 8.345 4.162 4.183 %3,40
2016 Kazimkarabekir 4.479 2.061 2.418 21,82
2016 Basyayla 3.662 1.831 1.831 %1,49

Kaynak: http://www.nufusu.com/il/karaman-nufusu-ADNKS Sonuglari-(31.12.2016)

Yiizolgiimii 8.924 km? olan Karaman’da kilometrekareye 28 insan diismektedir.
Niifus yogunlugu Tiirkiye genelinde ise 101 kisiden olusmaktadir. Karaman, illerin niifus

yogunlugu siralamasina gore 73. sirada yer almaktadir (www.tuik.gov.tr).


http://www.nufusu.com/ilce/ermenek_karaman-nufusu
http://www.nufusu.com/ilce/ayranci_karaman-nufusu
http://www.nufusu.com/ilce/basyayla_karaman-nufusu
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Tablo 5.1.4. Yillara Gore Karaman Niifus Yogunlugu

Yil Karaman Niifusu Niifus Yogunlugu
2016 245.610 28/km?
2015 242.196 27 [km?
2014 240.362 27 [km?
2013 237.939 27 [km?
2012 235.424 26 /km®
2011 234.005 26 /km®
2010 232.633 26 /km?
2009 231.872 26 /km?
2008 230.145 26 /km®
2007 226.049 25 /km?

Kaynak: http://www.nufusu.com/il/karaman-nufusu-ADNKS Sonuglar1-(31.12.2016)

2013-2014 doneminde Karaman ili toplam 8.673 kisi go¢ almis ve 9.788 kisi
go¢ vermistir. Bu donemde Karaman ilinin Net Gogii-1.115 kisi, Net Go¢ Hizi1 ise binde -
4,63 olarak tespit edilmistir. Yani Karaman aldigi gogten 1.115 kisi daha fazla gog
vermistir. Karaman’in aldig1 toplam (8.673 kisi) gogiin; %46,8°1 (4.059 kisi) erkek, %53,2°
si ise (4.614 kisi) kadindir. Karaman’in verdigi toplam (9.788 kisi) goclin %44,8’1 (4.388
Kisi) erkek, %55,2’si (5.400 kisi) ise kadindir. Karaman ili en ¢ok Konya ilinden gog
almaktadir. Karaman’mn en ¢ok go¢ aldigi ilk bes il sirasiyla; Konya (2.098 kisi), Mersin
(1.266 kisi), Istanbul (576 kisi), Antalya (552 kisi), Ankara (416 kisi) illeridir. Karaman
ilinin en az gé¢ aldigi iller ise sirasiyla Yalova (3 kisi), Diizce (6 kisi), Giimiishane (7 kisi),
Tunceli (7 kisi) ve Bayburt (7 kisi) illeridir. Karaman ili en ¢ok Konya iline gé¢ vermistir.

Karaman’in en ¢ok gb¢ verdigi iller ise sirasiyla; Konya (2.981 kisi), Mersin (1.065 kisi),
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Antalya (1.010 kisi), Istanbul (783 kisi), Ankara (515 kisi) illeridir. En az go¢ verdigi iller
ise sirasiyla Bartin (6 kisi), Artvin (8 kisi), Sinop (9 kisi), Bayburt (9 kisi), Bilecik (11

kisi), Kars (11 kisi) illeridir (www.tuik.gov.tr).

Tablo 5.1.5. Yillara Goére Karaman'in Gog Verileri

Yil Aldigr Goe Verdigi Goc Goc¢ Farki
2014 8.673 9.788 -1.115
2013 8.747 9.445 -698
2012 8.191 8.066 125
2011 7.593 9.365 -1.722
2010 7.478 8.927 -1.449
2009 7.853 8.424 -571
2008 8.904 8.145 759

Kaynak: http://www.nufusu.com/il/karaman-nufusu-ADNKS Sonuglari-(31.12.2015)
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Tablo 5.1.6. Karaman Niifusunun Yas Gruplarina Gére Dagilimi

Yil Yas Grubu Niifus Niifus Yiizdesi
2016 0-4 Yas 18.597 % 7,57
2016 10-14 Yas 18.775 % 7,64
2016 15-19 Yas 22.033 % 8,97
2016 20-24 Yas 19.391 % 7,90
2016 25-29 Yas 17.816 % 7,25
2016 30-34 Yas 18.305 % 7,45
2016 35-39 Yas 18.359 % 7,47
2016 40-44 Yas 16.585 % 6,75
2016 45-49 Yas 15.390 % 6,27
2016 50-54 Yas 14.615 % 5,95
2016 55-59 Yas 11.280 % 4,59
2016 5-9 Yas 18.713 % 7,62
2016 60-64 Yas 10.893 % 4,44
2016 65-69 Yas 8.234 % 3,35
2016 70-74 Yas 5.886 % 2,40
2016 75-79 Yas 4.968 % 2,02
2016 80-84 Yas 3.509 % 1,43
2016 85-89 Yas 1.717 % 0,70
2016 90+ Yas 544 % 0,22

Kaynak: http://iww.nufusu.com/il/karaman-nufusu-ADNKS Sonuglari-31.12.2015

5.1.3.2. Karaman ilinde Egitim

2015-2016 yili itibari

ile Karaman

ilinde toplam 2.803 adet derslik

bulunmaktadir. Karaman ilinde bulunan 6gretmen sayisi 3.313 ve 6grenci sayis1 48.970°dir

(http://www.ktso.org.tr).
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Tablo 5.1.7. Karaman ili Geneli Egitim Kurumlar1 (2015-2016)

Okul Sayisi Derslik Sayisi Ogretmen Sayisi Ogrenci Sayist

226 2.803 3.313 48.970
Kaynak: http://www.ktso.org.tr/UserFiles/File/sev2016-1.pdf

Karaman ilinde okul basina ortalama 217 6grenci, 6gretmen basina 15 6grenci
ve derslik bagina 18 6grenci diismektedir. Karaman ilinde Milli Egitim biinyesinde 2015-
2016 yilinda toplam 378 kurs diizenlenmis olup bu kurslardan 8.253 kursiyer katilimi
saglanmistir (www .ktso.org.tr).

Tablo 5.1.8. Karaman ilinde Diizenlenen Kurslar

Diizenlenen Kurslar Acilan Kurs Adedi Kursiyer Sayisi
Gnel Kurslar 178 3.746
Mesleki Teknik Kurslar 175 4.257
Okuma Yazma Kurslari 25 5.645
Toplam 378 8.253

Kaynak: http://www.ktso.org.tr/UserFiles/File/sev2016-1.pdf

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, 2007 yilinda ¢ikarilan 5662 sayili
Kanunla kurulan 17 yeni iiniversiteden birisi olmustur. Universitenin tarihi 08.03.1987
tarihli Yiiksekdgretim Kurulu karari ile Selguk Universitesi'ne bagh olarak kurulan Meslek
Yiiksekokulu‘na dayanmaktadir. Universite 2015-2016 egitim—ogretim yilinda 6 fakiilte, 2
yiiksekokul, 5 meslek yliksekokulu, 2 enstitii ve 7 aragtirma merkezinde 12.781 6grenci
(31.10.2015 tarihi itibariyle) ve 744 akademik ve idari personeli ile egitim 6gretim hayatini

stirdiirmektedir (www.kmu.edu.tr).
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5.1.3.3. Karaman Ili Evlenme ve Bosanma istatistikleri

Karaman ilinin aile yapisinda yasanan degisimler, konut sektoriindeki
hareketliligi etkileyen faktorlerden birisi olmaktadir. Bosanma oranlarinin artmasi ile
bireysel konut talebindeki artis dogru orantili olmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu Konya
Bolge Midirliigii Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) 2016 verilerine
bakildiginda Tiirkiye’de 594.493, Karaman’da ise 1.846 ciftin evlendigi ve Karaman’da
evlenen ¢iftlerin sayisinin bir 6nceki yila gére %2,3 oraninda azaldigi goriilmiistiir. 2016
yilinda en fazla evlenme 113.059 cift ile Istanbul’da gerceklesmistir. En diisiik evlenme
saysi1 465 cift ile Bayburt’ta gerceklesmistir. Karaman ili 1.846 ¢ift ile 64’iincii sirada yer
almaktadir. 2016 yili verilerine gore ilk evlenen giftler arasinda ortalama yas farki
Tiirkiye’de 3,1 Karaman’da 3,3 olmustur. Tiirkiye’de ortalama ilk evlenme yasi erkekler
icin 27,1 kadnlar i¢in 24 olmustur. Karaman ilinde ortalama ilk evlenme yas1 erkekler igin
26,1 ve kadinlar i¢in 22,8 olmustur (Www.tuik.gov.tr).

2016 yilinda Tiirkiye’de 126.164 Karaman ilinde 391 ¢ift bosanmistir. 2016
yili Karaman ilinde bosanan ciftlerin sayis1 bir dnceki yila gére %6 azalmistir. Tiirkiye
genelinde ise bosanan ciftlerin sayist bir onceki yila gore %4,3 azalmistir. En fazla
bosanma 27.121 cift ile istabul’da gergeklesirken en diisiik bosanma sayis1 40 cift ile
Hakkari’de gergeklesmistir. Tirkiye’de bosanmalarin  %39,1°i  Karaman ilinde
bosanmalarin %43,2’sinin evliligin ilk bes yili i¢cinde gergeklestigi goriilmektedir. 2016
yilinda Karaman ilinde bosanmalarin %43,2’si evliligin ilk 5 yil1 iginde, %20,7’si evlilik
stiresi 6-10 yil olan evli ¢iftler arasinda, %2,7’si 16 yil ve daha fazla evli olan ¢iftlerde
gerceklesmistir (Www.tuik.gov.tr).

Tirkiye genelinde erkeklerde en yiiksek bosanma 25.537 ile 35-39 yas

grubunda, kadinlarda ise 25.421 bosanma ile 30-34 yas grubunda gergeklesmistir.
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Karaman ilinde en yiiksek bosanma erkeklerde 96 bosanma ile 30-34 yas grubunda

kadinlarda ise 104 bosanma ile 25-29 yas grubunda gergeklesmistir (www.larende.com).
5.1.4. Karaman ilinin Ekonomik Yapisi

Karaman ilinde tarima dayali sanayi sektoriinde 90’11 yillarin baslarinda
ihracata doniik liretimi hedefleyen yatirimlarin hiz kazanmasi ile istihdamda da onemli
gelismeler yasanmustir. Tarim sektoriiyle baglantili olan sektorlerdeki istihdam artisi da
igsizligin azalmasi konusunda 6nemli katkilar saglamistir. Karaman tarima dayali sanayi
sektoriinde biiyiik bir gelisme gostermesine ragmen tam olarak sanayilesmeden soz
edilememektedir. Ilde 6zellikle orta ve kiiciik 6lcekli ¢ok sayida sanayi isletmeleri yer
almaktadir (www.karaman.gov.tr).

Karaman ilinin ekonomisi tarima dayalidir. Faal niifusun %58’i tarimla
ugrasmaktadir. 11 topraklarinin %37’si tarima elverisli topraklardan olusmaktadir. %33’ii
cayir ve mera, %23’ti orman ve %8’1 tarima elverissiz topraklardir (Cevik ve digerleri,
2014, 2). Karaman ili Genis ovalara sahip olmasina karsin, akarsularimin az olmasi
nedeniyle topraklardan yeteri kadar verim elde edilememektedir. Ilin baslica tarim
uriinleri; bugday, patates, kimyon, arpa, mercimek, nohut, aycigcegi, sogan, pancardir.
Ermenek ve Giilsu Vadisi boyunda domates, kavun, karpuz, lahana basta olmak iizere her
cesit sebze yetistiriciligi de yapilmaktadir. Ilde yetistirilen meyveler ise; elma, iiziim,
armut, ayva, seftali erik, kiraz, visne, nar, incir, zeytin ve antepfistigichr
(www.turkcebilgi.com).

Karaman ilinden diger illere hububat, bakliyat, biskiivi, gofret, ¢ikolata, yem,
canli hayvan, taze et, sucuk, yiin, sebze, meyve, peynir, yumurta, deri, iplik, hazir giyim,
hali, komiir, zirai aletler ve g¢esitli makinelerin satis1 yapilmaktadir. Diger illerden,

tuhafiye, hazir giyim, insaat malzemesi, sigara, cay, alkollii i¢kiler, ilag, gida maddeleri,


http://www.turkcebilgi.com/
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akaryakit, oto ve oto yedek pargalar1 ile sanayi hammaddesi triinleri satin alinmaktadir
(www.karaman.gov.tr).

Karaman ilinin hayvancilik, ormancilik, madenler, sanayi ve ulasim yapisi
asagida kisaca 6zetlenmistir (www.turkcebilgi.com);

Hayvancilik: Cayir ve meralarda hayvancilik yapilmaktadir. Ilin Karaman ve
Akkaraman koyunlari meshurdur. Bu koyunlar1 diger koyunlardan ayiran &zellik
kuyruklarmin ¢ok biiyiik olmasidir. Karaman ilinde koyun disinda kegi, sigir,
beslenmektedir. Ayrica aricilik da gelismistir.

Ormancilik: 11 topraklarinin %30’u ormanlarla kaplidir. Ermenek ve Toroslar
tizerindeki ormanlardan tomruk, teldiregi, maden diregi, sanayi odunu ve yakacak odun
elde edilmektedir. Kizilgam ormanlarindan senede ortalama 70.000 kg regine
tiretilmektedir.

Madenler: Karaman, maden bakimindan fazla zengin bir yapiya sahip degildir.
Ermenek ilgesinde linyit komiirii ¢ikarilarak, ¢evrenin yakacak ihtiyaci karsilanmaktadir. 11
topraklarinda manganez ve magnezit de bulunmaktadir.

Sanayi: Karaman ilinde tarima dayali sanayi gelismistir. Sonradan il olmasi
nedeniyle sanayisi yeni yeni gelismektedir. Karaman ilinde zirai alet, makine sanayi gida
sanayi alanlarinda kurulmus fabrikalart mevcuttur.

Ulagim: Ankara ilini Akdeniz’e baglayan en kisa karayolu Karaman ilinden
ge¢mektedir. Ayni sekilde Adana-Konya demiryolu da Ayranci ilgesinden gegmektedir.
Karaman ili Konya’ya 103 km Ankara’ya 365 km ve Adana’ya 305 km uzaklikta yer
almaktadir.

Karaman ili tarihi ipek yollarinin iizerinde bulunmasi ve mevcut potansiyeli

nedeniyle ticari hayatin daima canli kaldig: bir il olmustur. Ozellikle son dénemlerde


http://www.karaman.gov.tr/
http://www.turkcebilgi.com/
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Karaman ilinin bu ekonomik potansiyeli dis ticaret rakamlarina da yansimistir. ilde her
tiirlii ihracat, ithalat, transit-aktarma vb. islemleri yapmak iizere 03.03.1998 tarihinden
itibaren Giimriik Midiirligii, Organize Sanayi Bolgesi’nde faaliyetini siirdiirmektedir.
Karaman Organize Sanayi Bolgesi 1980'li yillarda sanayi alani olarak baslamis 1990
yilinda Sanayi ve Ticaret Bakanlifimin tescili ile Organize Sanayi Bolgesi hiiviyeti
kazanmistir. Karaman Sanayisinde 328 adet sanayi tesisi bulunmaktadir. Bu firmalar gida,
makine, ambalaj ve kagit, maden ve toprak, soguk hava gibi sektorler {izerinde
yogunlagsmistir. Karaman ilinin Sanayisinde Gida iiriinleri imalatina ait 85 adet isyeri
bulunmakta ve bu sektdrde 14.990 kisi istihdam edilmektedir. Gida sektoriinden sonra
Komiir ve linyit ¢ikarilmasina ve diger madencilik ve tas ocakc¢iligina ait isletmelerde 41
adet igyeri bulunmakta ve bu sektorlerde 1.420 kisi istihdam edilmektedir

(www.ktso.org.tr).

5.1.5. Karaman ili Konut Satislari

Karaman ilinde konut satis istatistikleri TUIK tarafindan yayimnlanan veriler

1s18inda incelendiginde su gelismeler géze ¢arpmaktadir (www.tuik.gov.tr).


http://www.tuik.gov/

Tablo 5.1.9. Karaman 11i 2015-2016 Y1l Konut Satis Sayilari

Karaman Konut Satis Sayilari 2015
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran
152 223 247 287 214 250
Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik
217 334 270 237 225 336
Karaman Konut Satis Sayilar1 2016
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran
230 215 234 234 268 223
Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralhk
271 303 318 357 319 345

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (Tiiik), https:/biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=73&locale=tr

Karaman ilinde 2015 yilimin 12 aylik toplamina bakildiginda 2.992 konut
satildig1 goriilmektedir. 2016 yili toplamima bakildiginda 3.317 adet konut satist
gerceklestigi goriilmektedir.

2017 yil1 Nisan ay1 itibariyle Karaman ilinde toplam konut satislar1 bir 6nceki
yilin ayni ayma gore %41 ve bir dnceki aya gore %5,4 oraninda artarak 330 adet olarak
gerceklesmistir. Karaman ili 330 adet konut satis1 ile toplam konut satiglarindan %0,3’liik
pay alarak Tiirkiye genelindeki 56’nc1 sirada yer almistir. Tlirkiye genelinde konut satislar
2017 Nisan aymda bir onceki yilin ayni ayma gore %7,6 oraninda artarak 114 446
olmustur. Konut satislarinda, Istanbul 20 066 konut satist ve %17,5 ile en yiiksek paya
sahip olurken sati sayilarina gére Istanbul’u, 13 364 konut satis1 ve %11,7 pay ile Ankara,
7 170 konut satis1 ve %6,3 pay ile Izmir izlemistir. Konut satis sayisinin diisiik oldugu iller
sirastyla 4 konut ile Hakkari, 8 konut ile Ardahan ve 18 konut ile Sirnak olmustur

(www.tuik.gov.tr).
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Tablo 5.1.10. Karaman ili 2016 Y1l Ipotekli/Diger — ilk/Ikinci El Konut Satislari

Ik Satis Ikinci El Satis | Konut Satislar1 (Toplam)
ipotekli Satislar 468 586 1.054
Diger Satislar 1.301 962 2.263
Konut Satislar1 (Toplam) 1.769 1.548 3.317

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), https:/biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=73&locale=tr

Karaman ilinde 2016 yilinda 3.317 adet konut satilmigtir. Tablo 5.11
incelendiginde satis1 gergeklesen bu konutlarin 1.769’unun ilk satis, 1.548’inin ise ikinci el
satig olarak gergeklestigi goriilmektedir. Satiglar geneline bakildiginda 1.054 konutun
ipotekli satildigr, 2.263 adet konutun satisinin ise ipoteksiz olarak gergeklestigi
goriilmiistiir. Ipotekli satislarda 468 adet konut ilk satis ve 586 adet konut ise ikinci el satis
yontemiyle gerceklestirilmistir. Ipoteksiz olarak yapilan diger satislarda 1.301 adet
konutun ilk satis ve 962 adet konutun ise ikinci el satis yontemiyle gergeklestigi
gorilmektedir. Karaman ilinde ipoteksiz yapilan Ssatislar, ipotekli satiglarin hemen hemen
tic kat1 oraninda gergeklesmistir. Diger satiglarda ilk satis oran1 daha yiiksek iken ipotekli

satiglarda ise ikinci el konut satig oraninin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
5.1.6. Karaman ili Yap izin Istatistikleri

TUIK tarafindan Kisa Dénemli Is Istatistikleri insaat Gostergeleri kapsaminda
iretilen veriler incelendiginde 2014 yilinda Karaman’da kullanim amacina gore izinlerde
en fazla belgenin {ic ve daha fazla daireli binalar i¢in diizenlendigi goriilmektedir.
Karaman ilinde 2014 yilinda toplam 543 yap1 igin izin belgesi diizenlenmis ve bunun

272’si li¢ ve daha fazla daireli binalar i¢in olmustur (Www.tuik.gov.tr).


https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=73&locale=tr
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Tablo 5.1.11. Karaman {li 2014 Y1l Kullanim Amacina Gére Yapi Izin Istatistikleri

KARAMAN
A B C D E F G
Toplam 543 | 628.316 | 446.809.717 | 2.282 | 296.571 | 92.121 | 239.624
Bir Daireli Binalar 51 11.543 7.203.047 51 8.896 2.110 537
Iki Daireli Binalar 131 40.214 24.839.488 276 28.263 | 10.532 1.419
l"Jc,‘ Ve Daha Fazla
272 | 360.519 | 266.591.906 | 1.927 | 257.553 | 66.085 36.881
Daireli Binalar
Halka Acik ikamet
] 6 27.572 19.227.984 0 0 1.983 25.589
Yerleri
Otel Binalari 2 7.077 4.866.130 0 0 0 7.077
Ofis (Isyeri) Binalar 5 12.847 9.151.470 0 0 1.352 11.495
Toptan Ve Perakende
43 27.725 19.238.363 28 1.859 2.533 23.333
Ticaret Binalari
Garaj Binalan - - - - - - -
Sanayi Binalar1 3 13.728 9.376.752 0 0 2.901 10.827
Su Depolari, Silolar,
6 6.946 3.982.197 0 0 0 6.946
Depolar
Kamu Eglence Binalar 1 1.621 1.133.614 0 0 0 1.621
Miizeler Ve
Kiitiiphaneler
Okul, Universite Ve
11 46.797 32.466.833 0 0 2.393 44.404
Arastirma Binalar
Hastane Veya Bakim
1 54.733 37.551.764 0 0 2.232 52.501
Kuruluslari Binalari
Spor Salonlari 3 4.413 2.887.120 0 0 0 4.413
Ikamet Dis1 Ciftlik
6 11.111 7.252.692 0 0 0 11.111
Binalari
Ibadet Veya Dini
Faaliyetler i¢in 1 1.250 892.488 0 0 0 1.250
Kullanilan Binalar
Baska Yerde
Smiflandirilmamis Diger 1 220 147.869 0 0 0 220
Binalar

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), http://tuikapp.tuik.gov.tr/medas/?kn=73&locale=tr



http://tuikapp.tuik.gov.tr/medas/?kn=73&locale=tr
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2014 yilinda Karaman ilinde ii¢ ve daha fazla daireli binalar1 sirasiyla sanayi
binalar1 ve ikamet dis1 ¢iftlik binalar1 izlemektedir. 2014 yili igerinde ilde toplam
446.809.717 TL degerinde yap1 izni verilmistir. Ug ve daha fazla daireli binalar bu toplam
degerin %59,7°sini olusturmaktadir. En az orana sahip yapilar ise “Bagka yerde

siiflandirilmamis diger binalar” olmustur (www.tuik.gov.tr).

59,7

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (Tiiik), http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1068
Grafik 5.1.3. Karaman ili 2014 Yil1 Yapilarm Degerine (TL) Gore Yapi Izinleri

Tiirkiye Istatistik Kurumu Konya Bélge Miidiirliigii’niin 2016 yilinda Karaman
ili igin Yapi Izin Istatistikleri konusunda hazirlamis oldugu basin biilteni dahilinde elde
edilen verilere bakildiginda; Karaman ilinin 2016 yilinda yap1 ruhsati verilen 523 bina
sayist ile 50’inci sirada oldugu goriilmiistiir. Karaman’da yap1 ruhsati verilen binalarin

yiizolgiimii 768.000 m? dir ve Tiirkiye'de 56’inci sirada gelmektedir. Karaman ilindeki yapi
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ruhsat1 verilen toplam alanin %52,8’inin (406.000 m?) konut kullanim alani, %24,7’sinin
(190.000 m? konut dist kullanim alanm1 ve %22,5’inin (173.000 mz) ortak kullanim alan1
oldugu goriilmektedir. Karaman’da 2016 yilinda yapi ruhsati verilen binalarin toplam
degeri 622,5 Milyon TL'dir ve Karaman ili bu deger ile Tiirkiye'de 58’inci sirada yer
almaktadir. 2016 yilinda Karaman’da yapi ruhsati verilen binalarin daire sayisinin 3.842
oldugu ve Karaman ilinin 3.842 daire sayis1 ile 55’inci sirada yer aldigi goriilmektedir

(www.karamandan.com; www.larende.com).

5.2. Karaman Iline Yonelik Uygulama
5.2.1. Literatiir Taramasi

Emine Kaba (2008), Konut Alma Kararlarin1 Etkileyen Faktorler ve Alict
Profilini Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma bashikli yiiksek lisans tezinde, miisterilerin
konut satin alma kararlarin1 etkileyen faktorleri ve konut satin almak isteyenlerin
profillerini belirlemek amaciyla, 157 kisiye anket uygulamistir. Konut satin alma
kararlarim1 etkileyen faktorlerin ortalamalarma gore, miisterilerin miiteahhit firmanin
giivenirligine, konutun giivenlikli site icinde olmasina ve bahge, oyun ve park alanlarinin
site i¢inde olmasina onem verdigi goriilmistiir. Misterilerin demografik 6zellikleriyle
istedikleri konut oOzellikleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla yapilan testler
sonucunda miisterilerin cinsiyetlerine gore satin almak istedikleri konut tipi ve oda sayisi
degismezken miisterilerin medeni durumlariyla istedikleri konutun biiyiikliigli arasinda
iliski bulunmus ve evli miisterilerin m?’si biiylik olan evleri tercih ettikleri gdzlenmistir.
Miisterilerin gelir durumlarina gore konut i¢in diislindiikleri 6deme sekli arasinda anlaml
bir iligki olmadig1 gibi ¢ogu miisterilerinin vadeli ve konut kredili 6demeyi tercih ettikleri

gbzlenmistir.


http://www.karamandan.com/
http://www.karamandan.com/
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Murat Yiiksel Yildiz (2006), Bolu il Merkezinde Hane Halkinin Konut

Tercihine Etki Eden Faktérlerin Incelenmesi baslikli calismasinda, Bolu ili merkezinde
yasamakta olan hane halkinin konut tercihlerinde etkili olan demografik ve sosyoekonomik
faktorlere bagh olarak konut talebini belirlemek amaciyla 399 adet hane halkindan anket
yoluyla veri toplanmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore, yas, gelir seviyesi, aile
bliytikligli ve cocuk sayisi gibi sosyoekonomik ve demografik faktorlerin hane halklarinin
konut tercihleri lizerinde etkili oldugu saptanmistir. Bu bulgulara ek olarak, bir¢ok hane
halkinin kaliteli, giivenli, kullanish, kolay satilabilecek olan konutlar1 arzu ettikleri tespit

edilmistir.

Havva Baran (2007), Ailelerin Konut Satin Alma Tutum Ve Davraniglari
Uzerinde Bir Arastirma baslili ¢alismasinda, ailelerin konut satin almaya yonelik tutum ve
davraniglarint belirlemeyi amaglamistir. Ankara’da basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile
belirlenen 300 ailenin dahil edildigi arastirmada, konutun sosyokiiltiirel ve fiziksel/yapisal
cevresi ile ilgili degerlendirmeler {lizerinde cinsiyet degiskeninin énemli bir etkiye sahip
oldugu, kadinlarin konutun sosyokiiltiirel ve fiziksel/yapisal c¢evre ile 1ilgili
degerlendirmelerinin erkeklerden daha yiiksek bulundugu, gelir diizeyi degiskenine bagh
farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Aile yasam donemi degiskeninin onemli farklilik
yarattig1 daralan aile yasam doneminde bulunan aile bireylerin ortalama puanlarinin diger
aile yasam doneminde bulunan bireylere kiyasla fazla oldugu gorilmiistir. Konutun
fiziksel kosullari oOlgegine iliskin degerlendirmelerin cinsiyete gore onemli diizeyde
farklilik gosterdigi, arastirmaya katilan kadinlarin konutun fiziksel kosullari ile ilgili
degerlendirmelerinin erkeklere gore daha fazla oldugu, gelir diizeyi degiskeninin 6nemli

bir etkiye sahip olmadigi, aile yasam donemi degiskeninin ise énemli diizeyde farklilik
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gosterdigi ve aragtirmaya katilan daralan aile yasam donemindeki bireylerin konutun

fiziksel kosullar ile ilgili degerlendirmelerde degisiklik gosterdigi sonucuna varilmistir.

Hayri Abar ve Abdulkerim Karaaslan (2013), Konut Talep Edenlerin
Ozellikleriyle Talep Edilen Konutun Ozellikleri Arasindaki iliskinin Coklu Uyum Analizi
Yontemi ile Incelenmesi: Atatiirk Universitesi Personeli Ornegi baslikli arastirmas ile
konuta ait 6zellikler olan personellerin tercih ettigi il, konut tipi, konut genisligi, oda sayisi
ile personele ait 6zellikler olan yas, gorev, gelir, lojmanda oturma durumu, 6demek istedigi
taksit ve pesinat tutarlar1 degiskenleri arasindaki iligkiler belirlenmistir. Konutun tercih
edildigi il agisindan akademik personel ile idari personel arasinda keskin bir ayrim olup
geliri daha fazla olan akademik personeller Istanbul ve Ankara’da idari personeller ise
Erzurum’da konut talep etmektedir. Konut biiyiikliigii ile gelir arasinda dogru orantili bir
iligki goze c¢arpmaktadir. Gelir arttik¢a talep edilen konutun biyiikligi artmaktadir.
Gorevlerine gore personeller tercih edilen konut biiyiikliigii acisindan kiiclikten biiytlige
dogru isci, idari ve akademik personel seklinde siralanmistir. Gelir 6denmek istenen
pesinat ve taksit tutarlar1 arasinda dogru orantili bir iligski saptanmistir. Yas ile tercih edilen
konut tipi degiskenleri arasindaki iliski disiiniildiigiinde, yas¢a biiylik personellerin

miistakil tipi konut tercih etme egiliminde oldugu goriilmektedir.

5.2.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Konut sektorii siirekli degisen ve gelisen diinyada; insanlarin beklentilerinde
meydana gelen degisimlerle birlikte, saticinin egemenliginden miisterilerin egemenligine
gecmistir. Insanlarin ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel alanlarda siirekli olarak gelisim

gostermesi nedeniyle konut istegi ve begenilerinde degisimler yaganmustir.
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Konut kavraminin ¢ok yonlii olmasi bireyler, yerel ve merkezi yonetimler
acisindan dnemini korumasindan dolay1 bu arastirma ile Karaman ilinde konut alicilarinin
sosyoekonomik durumlariyla tercih ettikleri konut arasinda anlamli bir iliski olup
olmadigi, konut satin alma kararina etki eden sosyoekonomik ve demografik faktorler ile
tiikketici istek ve ihtiyaglarinin saptanmasi amaglanmastir.

Karaman ili merkezinde uygulanan anket c¢alismasi ile bireylerin istek ve
ihtiyaclar1 dogrultusunda satin alma davranislar1 saptanmaya calisilmistir. Bu arastirma ile
Konut tireten firmalara, tiretecekleri konutun hedef kitle se¢iminde, bireyi en iyi sekilde
tatmin edecek konutlarin tretilmesinde ve pazarlama kararlarinin alinmasinda ihtiyag

duyulacak veriler elde edilmeye calisilmistir.

5.2.3. Arastirmanin Varsayimlari ve Kisitlari
Arastirma Karaman Il Merkezi Belediye smirlari icerisinde yapilmustir.
Belediye smirlar1 disinda kalan kdy ve mahalleler arastirma kapsamina alinmamaigstir.
Karaman ilinde yasayan bireyler arasindan 6rneklem sayis1 dogrultusunda rastgele segilen
bireylere anket uygulamasi yapilmistir. Uygulanan anketlerin bir kisminin cevaplanmama
thtimali ve gergegin yansitilmasi konusunda isteksiz olabilme ihtimalleri arastirmanin en
onemli kisitin1 olusturmaktadir. Bu ihtimaller g6z 6nlinde bulundurularak ankete cevap

veren bireylerin sorular1 dogru anladiklari ve gergekei cevap verdikleri varsayilmustir.

5.2.4. Anakiitle ve Orneklem Secim Metodu

Tiirkiye Istatistik Kurumu’ndan elde edilen verilere gére Karaman ili niifusu
242.196 kisiden olusmaktadir.
Karaman ilinde yasayan bireyler ana kiitle olarak belirlenmis ve %5 hata

sayisina gdre Orneklem biiyiikliigii hesaplanirken asagidaki formiil uygulanmstir.
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n= N.t2.p.q /d*.(N-1) +t%.p.q (Bas, 2013, 121)

N: Hedef kitledeki birey sayisi1 (242.196)

n: Ornekleme dahil edilecek birey sayis1 ( ?)

p: Incelenen olaym goriiliis siklig1 - gerceklesme olasiligi (0.5)

q: incelenen olayin goriilmeyis siklig1 - ger¢eklesmeme olasilig1(0.5)

t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gore bulunan teorik deger

d: Olaym goriiliis sikligina gore kabul edilen 6rnekleme hatasi (%5 giiven)

n= N.t%p.q /d%.(N-1) +t>.p.q

n=(242,196).(1.96)2 (0.5).(0.5)/ (0.05)*(242,196-1) +(1.96)*.(0.5).(0.5)

n=232,605.0384 / 605.4875 + 0.9604 = 385.12198

385 olarak hesaplanan 6rneklem biikliigii, temsil yetenegini arttirmak amactyla
15 adet arttirilarak uygulama i¢in 6rneklem hacmi 400 adet olarak belirlenmistir. Karaman
il merkezinde Orneklemin uygulanma doneminde meslek cesitliliginin dengeli dagilim
gostermesine 0zen gosterilmistir. Bu kapsamda 400 kisiye aragtirma kapsaminda anket

uygulanmis ve uygulanan anketlerin tamami degerlendirmeye alinmistir.
5.2.5. Veri Kaynaklari ve Veri Toplama Yontemi

Bu arastirmada birincil ve ikincil kaynakl1 verilerden yararlanilmustir. Ikincil
kaynakli veriler ¢aligmanin literatiir kisminda yurt i¢i ve yurt disinda konut konusu ile ilgili
yayinlanmig kitap, makale, rapor, dergi ve tezlerden yararlanilarak elde edilmistir. Birincil
kaynakl1 veriler ise ¢aligmanin arastirma kisminda anket tekniginden yararlanilarak elde

edilmistir.
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Aragtirma bes asamada gergeklestirilmistir;

1. Ik asamada literatiir taramas1 yapilarak daha Once konut iizerine yapilan
arastirmalar incelenmistir.

2. Literatiirdeki benzer calismalar dogrultusunda anket formu olusturulmustur.

3. Karaman ili Niifusu TUIK verilerinden alinmis ve bu veri dahilinde 6rneklem
belirlenmistir.

4, Karaman Il merkezi belediye smirlari iginde yasayan bireylere tesadiifi
ornekleme yolu ile anket caligsmasi yapilmistir.

5. Anketten elde edilen veriler degerlendirilerek tez ¢alismasi sonlandirilmistir.

5.2.5.1. Anket Formunun Hazirlanmasi

Aragtirma verilerinin toplanmasinda Ek 1’deki anket formu kullanilmistir.
Anket sorular1 kaynaklar ve daha once yapilan literatiirdeki arastirmalar kapsaminda,
denekler tarafindan anlasilabilecek sekilde kapsamli olarak hazirlanmistir. Hazirlanan
anketler uygulama asamasina ge¢meden, Karamanoglu Mehmetbey Universitesinde
bulunan Ogretim Uyesi ve Memurlar arasindan rast gele secilen denekler iizerinde pilot
calismas1 yapilarak, soru ve ifadelerin anlagilabilirligi test edilmistir. Deneklerin
gorlslerine yer verilerek sonraki uygulamalar i¢in yanlis anlamalar ve eksikler ortadan
kaldirilmistir ve anket formundaki eksikler giderilmistir.

Anket formu hazirlanirken, sorularin kolay anlasilabilir olmasina dikkat
edilmis ve birkag a¢ik uglu soru disinda goktan se¢meli sorular ve Likert tipi sorular ile
veriler toplanmistir. Arastirma 2016 yili Mayis ayinda Karaman Il merkezi belediye
sinirlart i¢inde tesadiifi 6rnekleme yolu ile secilen 400 bireye uygulanmis ve tamami

degerlendirmeye alinmistir.
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Anket formu ii¢ bolimden ve toplamda 47 sorudan olusturulmustur. Birinci
boliim ankete katilan bireylerin sosyoekonomik ve kiiltiirel durumlarini ortaya koymay1
amaclayan sorular1 icermektedir. Bu bdliimde bireyin cinsiyeti, medeni durumu, yasi,
O0grenim durumu, meslegi, konutunda yasayan kisi sayisi, konutundaki ¢ocuk sayisi, aile
tipi, ailenin yagsam donemi ve gelire iliskin 10 adet ¢oktan se¢meli soru yer almistir.

Anketin ikinci boliimii ikamet edinilen ve alinmasi diisliniilen konuta iligskin
sorular1 igermektedir. Bu boliimde ikamet edilen konutun miilkiyeti, tipi, ortalama
genisligi, oda sayisi; konuttan memnuniyet durumu, memnun olmama nedeni; alinmak
istenen konutun tipi, genisligi, oda sayisi, konutun 6deme sekli, bireyin ddeme giicli;
konutun kimden ve hangi mahalleden alinmak istendigi ile son ii¢ yil ig¢indeki konut
sahipligine iliskin 13 adet coktan se¢meli ve 1 adet a¢ik uclu sorudan olugmustur.

Anketin son boliimiinde konut satin alma karar ile ilgili degerlendirmeler yer
almistir. Bu boliimde konut satin alma kararina etki eden faktorlere iliskin ifadelere yer
verilmis olup ankete katilan bireylerin bu ifadelere katilma durumunu (Kesinlikle
Katilmiyorum, Katilmiyorum, Kararsizim, Katiliyorum, Kesinlikle Katiliyorum) belirten
23 maddeden olusan Likert tipi bir skalaya yer verilmistir.

5.2.5.2. Anket Formunun Uygulanmasi

Anket formu 01 Mayis -1 Haziran 2016 tarihleri arasinda uygulanarak veriler
toplanmistir. Anket formu Karaman il merkezi sinirlart dahilinde basit tesadiifi yontemle
secilen 400 kisiye uygulanmistir. Anket formu uygulanmadan Once arastirmanin
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi yiiksek lisans tezi kapsaminda yapildigi, bireylerin
isimlerinin alinmayacagi, kisisel degerlendirmelerde bulunulmayacagi ifade edilmis ve
bireylerin etki atinda kalmadan sorular1 samimi rahat bir sekilde cevaplamalarina imkan

saglanmistir. Her formun uygulanmasi asagi yukar1 15 dakika zaman almistir.
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5.2.6. Arastirmanin Modeli

Aragtirmanin modeli ¢alismanin amaci1 ¢ergevesinde bireylerin demografik
Ozelliklerinin konut tercihini ve bireylerin satin alma kararin1 etkileme boyutunu
belirlemeye dayandirilmis olup, s6z konusu model asagida sematize edilmistir.

Arastirmanin Modeli

Sosyal ve Yalitim ve ;
. Ulasim Ao Medeni

Kiiltiirel Izolasyon 3 Ya$ Cl nsi yet

Imkanlar Durum

Semt
Konut Ogrenim
Tipi / Fiyat
Durum
\ r'e / urimd

Genislik . Konuttan ——" KARAR +— Meslek

Beklentiler
= / /
Saglamlik Conutta
Aile Yasayan
Giivenlik Tipi Kisi Sayist
Yesil
Malzeme ve Alan Aile Konutta Gelir
Iscilik Yasam Yasayan o
Otopark Dénemi Cocuk Sayisi Diizeyi

5.2.7. Arastirmanin Hipotezleri

Hzi: Bireylerin cinsiyeti ile konut i¢in diisiindiikleri 6deme giicli arasinda

anlaml bir iligki vardir.

H2: Bireylerin medeni durumu ile oturduklar1 konut tipi arasinda anlamli bir

iliski vardir.

H3: Bireylerin medeni durumu ile oturduklar1 konutun oda sayisi arasinda

anlaml bir iligki vardir.
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Ha: Bireylerin medeni durumu ile konuttan memnuniyet durumu arasinda
anlaml bir iliski vardir.

Hs: Bireylerin aile yasam donemi ile konut igin diistindiikleri 6deme tercihi
arasinda anlamli bir iligki vardir.

He: Bireylerin geliri ile oturduklar1 konut genisligi arasinda anlamli bir iliski
vardir.

H7: Bireylerin geliri ile konut i¢in diisiindiikleri 6deme giicli arasinda anlamli
bir iliski vardir.

Hs: Konutta yasayan kisi sayist ile konutun oda sayisi arasinda anlamli bir
iliski vardir.

Ho: Konutta yasayan cocuk sayisi ile konut genisligi arasinda anlamli bir iligki
vardir.

H1o0: Konutta yasayan ¢ocuk sayisi ile konutun oda sayisi arasinda anlamli bir
iliski vardir.

Hzi1: Bireylerin medeni durumu ile ifadelere vermis olduklar1 cevaplar arasinda
anlaml bir farklilik vardir.

Hi2: Bireylerin yas araligi ile ifadelere vermis olduklar1 cevaplar arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Ha13: Bireylerin egitim durumu ile ifadelere vermis olduklar1 cevaplar arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Hai4: Bireylerin meslek durumu ile ifadelere vermis olduklari cevaplar arasinda
anlaml bir farklilik vardir.

Hais: Bireylerin konutunda yasayan kisi sayisi ile ifadelere vermis olduklari

cevaplar arasinda anlamli bir farklilik vardir.
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Hzie: Bireylerin konutunda yasayan ¢ocuk sayisi ile ifadelere vermis olduklari
cevaplar arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H17: Bireylerin aile yasam donemi ile ifadelere vermis olduklar1 cevaplar
arasinda anlamli bir farklilik vardir.

His: Bireylerin cinsiyeti ile ifadelere vermis olduklar1 cevaplar arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Hai9: Bireylerin aile tipi ile ifadelere vermis olduklar1 cevaplar arasinda anlamli
bir farklilik vardir.

H2o: Bireylerin oturduklari konuttan memnun olup olmama durumlar ile

ifadelere vermis olduklar1 cevaplar arasinda anlamli bir farklilik vardir.
5.2.8. Giivenilirlik Analizi

Deneklerden toplanan verilerin analizine baslamadan 6nce bu kisimda 6lgme
aracinin giivenilirligini degerlendirmek amaciyla giivenilirlik analizi yapilmistir. Yapilan
giivenilirlik analizi sonucunda Cronbach Alfa Katsayist 0,76 olarak bulunmustur. Bu da
kullanilan Glgegin  giivenilir bir Olgek oldugunu(Akgiill ve Cevik, 2005:436)

gostermektedir.
5.2.9. Katihmcilarin Genel, Sosyoekonomik ve Kiiltiirel Ozellikleri

Ankete katilan bireylerin genel, sosyoekonomik ve kiiltiirel 6zellikleri asagida
tablo ve sekiller halinde 6zetlenmistir.

Tablo 5.2.1. Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadmn 154 38,5
Erkek 246 61,5

Toplam 400 100,0
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38,5%
m Kadin

m Erkek

61,5%

Grafik 5.2.1. Katilimcilarin Cinsiyet Dagilim1

Ankete katilan bireylerin cinsiyete gore dagilimi Tablo 5.2.1°de verilmistir.

Tablo incelendiginde katlimcilarin %38,5'inin  kadin, %61,5'inin ise erkek oldugu

goriilmektedir.

Tablo 5.2.2. Katilimeilarin Medeni Duruma Goére Dagilimi

Medeni Durum Frekans Yiizde
Bekar 93 23,3
Evli 297 74,3
Esinden Ayrilmis 7 1,8
Esi Vefat Etmig 3 0,8

Toplam 400 100,0
74,30%
23,30%
Bekar Evli Esinden Esi Vefat
Ayrilmig Etmis

Grafik 5.2.2. Katilimcilarin Medeni Duruma Gore Dagilimi
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Tablo 5.2.2’de yer alan ankete katilanlarin medeni duruma gore dagilimi
incelendiginde, %23"iniin bekar, %74,3"iniin evli, %1,8'inin esinden ayilmis ve %0,8'inin
esinin vefat etmis oldugu goriilmektedir. Cevaplayicilarin biiyiik cogunlugunun evli oldugu

goriilmektedir.

Tablo 5.2.3. Katilimcilarin Yas Dagilimi

Yas Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
20-24 Yas Arasi 50 12,5 12,5
25-34 Yas Arasi 113 28,3 40,8
35-44 Yas Arasi 103 25,8 66,5
45-54 Yas Arasi 79 19,8 86,3
55-64 Yas Arasi 45 11,3 97,5
65 Yas ve Uzeri 10 2,5 100,0
Toplam 400 100,0
0,
28,30% 25 80%

19,80%
12,50% 11,30%
I

20-24 Yas 25-34 Yas 35-44 Yas 45-54 Yas 55-64 Yas 65 Yasve
Arasi Arasi Arasi Arasi Arasi Uzeri

Grafik 5.2.3. Katilimcilarin Yas Dagilimi

Ankete katilan bireylerin Tablo 5.2.3°te yer alan yas dagilimi incelendiginde,
cogunlugun 25-34 ve 35-44 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Bireylerin yas dagilimina

bakildiginda ¢cogunluk orta yas grubunda yer almaktadir.



Tablo 5.2.4. Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi

Egitim Durumu Frekans Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Okur-Yazar 4 1,0 1,0
Ilkokul 160 40,0 41,0
Ortaokul 64 16,0 57,0
Lise 103 25,8 82,8
Yiksekokul 24 6,0 88,8
Lisans 39 9,8 98,5
Yiksek Lisans 5 1,3 99,8
Doktora 1 0,3 100,0
Toplam 400 100,0
40%
25,80%
16%
9,80%
6%
1% 1,30%  0,30%
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Grafik 5.2.4. Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi
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Ankete katilanlarin egitim durumu incelendiginde, ilkokul (%40) ve lise (%25)

mezunu bireylerin c¢ogunlukta oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan bireylerin

%9,8’inin lisans ve %]1,3’iiniin yiiksek lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Diger egitim

durumlarina nazaran lisans ve iistii egitim diizeyinin oran1 daha diisiik kalmaktadir.



Tablo 5.2.5. Katilimcilarin Meslek Gruplarina Gore Dagilimi

Meslek Frekans Yiizde
1$siz 7 1,8
Ciftei 90 22,5
Tiiccar/Sanayici 38 9,5
Ev Hanimu 80 20,0
Memur 6 1,5
Emekli 17 4.3
Serbest Meslek 5 1,3
Isci 107 26,8
Esnaf/Zanaatkar 36 9,0
Diger 14 3,5

Toplam 400 100,0

26,8%
22,5%
20%
9,5% 9%

Grafik 5.2.5. Katilimcilarin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi
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Tablo 5.2.5 incelendiginde, ankete katilanlarin %1,8'l igsiz iken, %22,5'l ¢iftei,

%9,5'l tiiccar, %20'si ev hanimi, %1,5’i memur, %4,3a emekli, %1,3'G serbest meslek,

%26,8' Isci, %9'u esnaf ve geriye kalan %3,5'i de farkli bir meslek grubunda yer aldig

gorilmiistiir.
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Tablo 5.2.6. Katilimcilarin Konutunda Devamli Yasayan Kisi Sayisina Gére Dagilimi

Kisi Sayis1 Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
1 18 45 45
2 54 13,5 18,0
3 99 24,8 42,8
4 134 33,5 76,3
5 ve lzeri 95 23,8 100,0
Toplam 400 100,0
33,50%
24,80% 23,80%
13,50%
4,50%
1 Kisi 3 Kisi 4 Kisi 5 Kisi ve Uzeri

Grafik 5.2.6. Katilimcilarin Konutunda Devamli Yagayan Kisi Sayisina Gore Dagilimi

Ankete katilan bireylerin konutunda devamli yasan kisi sayisinin dagilimi

incelendiginde, %33,5’inin 4 niifuslu, %24,8’nin 3 niifuslu ve %23,8’inin ise 5 niifuslu

oldugu goriilmektedir. Ayrica ankete katilanlarin %76,3’linlin 4 ve daha az niifusa sahip

oldugu ve %4,5'inin de konutunda yalniz yasadig1 gériilmektedir.
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Tablo 5.2.7. Katilmcilarin Konutunda Yasayan Cocuk Sayisina Gore Dagilimi

Cocuk Sayisi Frekans Yiizde Kﬁl?ﬁlaﬁf
Yiizde
1 102 25,5 25,5
2 102 25,5 51,0
3 118 295 80,5
4 56 14,0 94,5
5 ve lizeri 22 5,5 1000
Toplam 400 100,0
29,5%
25,5% 25,5%

14%
5,5%

1 Cocuk 2 Cocuk 3 Cocuk 4 Cocuk 5 Cocuk ve
Uzeri

Grafik 5.2.7. Katilimcilarin Konutunda Yagayan Cocuk Sayisina Gore Dagilimi

Tablo 5.2.7°de ankete katilanlarin konutunda yasayan ¢ocuk sayisinin dagilimi
yer almaktadir. Tablo incelendiginde, konutta yasayan 1 ¢ocuk (%25,5), 2 ¢ocuk (%25,5)
ve 3 ¢ocuk (%29,5) oranlarinin birbirine ¢ok yakin oldugu goériilmektedir. Karaman ilinde

aragtirmaya dahil olan bireylerin 4 ve {izeri ¢ocuk sahibi olanlarin oran1 %29,5'ir.



Tablo 5.2.8. Katilimcilarin Aile Yapisina Gore Dagilimi

92,8%

Aile Tipi Frekans | Yiizde
Cekirdek Aile (anne, baba, cocuklar) 371 92,8
Genis Aile (dede, nine, anne , baba , ¢ocuk vb.) 29 7,2
Toplam 400 100,0
B Cekirdek Aile
m Genis Aile

Grafik 5.2.8. Katilimcilarin Aile Yapisina Gore Dagilim Grafigi
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Ankete katilan bireylerin %92,8'i anne, baba ve ¢ocuklardan olusan ¢ekirdek

aile yapisina sahipken, sadece %7,2'si dede, nine, anne, baba ve ¢ocuklardan olusan genis

aile yapisina sahiptir.

Tablo 5.2.9. Katilimcilarin Aile Yasam Donemine Gore Dagilimi

Ailenin Yasam Donemi Frekans | Yiizde
Baslangic Aile (yeni evli ¢ift /cocugu yok) 42 10,5
Genisleyen Aile (¢cocuklu) 268 67,0
| Daralan Aile (¢ocuklari evlenmis veya ayr1 yasayan) 90 22,5
Toplam 400 100,0
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10,5% B Baslangig Aile

I
I B Genisleyen

Aile

9
22,5 A)_\

67% Daralan aile

Grafik 5.2.9. Katilimcilarin Aile Yasam Donemine Gore Dagilimi

Tablo 5.2.9’da yer alan aile yasam donemi dagilimi incelendiginde, analize
katilan bireylerin %67 sinin ¢ocuklu genisleyen aile, %22,5’inin ¢ocuklar1 evlenmis veya
ayr1 yasayan daralan aile, %10,5’inin yeni evli ¢ift veya ¢ocugu olmayan baglangi¢ aile
yasam doneminde oldugu goriilmektedir.

Tablo 5.2.10. Katilimcilarin Net Gelir Durumuna Gore Dagilimi

Gelir Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
0-1300 TL 67 16,8 16,8
1301-1800 TL 76 19,0 35,8
1801-2300 TL 100 25,0 60,8
2301-2800 TL 74 18,5 79,3
2801-3300 TL 45 11,3 90,5
3301 TL ve Uzeri 38 9,5 100,0
Toplam 400 100,0
25%
0,
16,80% 19% 18,50%
11,30% 9,50%
0-1300 TL  1301-1800 1801-2300 2301-2800 2801-3300 3301 TL ve
TL TL TL TL Uzeri

Grafik 5.2.10. Katilimcilarin Net Gelir Durumuna Gore Dagilimi
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Tablo 5.2.10 incelendiginde, arastirmaya katilan bireylerin %25’inin en yiiksek
pay ile 1801-2300 gelir grubu arasinda yer aldig1 goriilmektedir. 3301 TL ve tizeri gelire
sahip bireylerin orani ise %9,5 ile en diisiik paya sahiptir. Ankete katilan bireylerin

%60,8’1 2300 TL ve altinda bir gelir diizeyine sahiptir.

5.2.10. ikamet Edilen Konutun Bilgileri

Asagida katilimcilarin ikamet ettikleri konutlara ait bilgiler tablolar ve

grafiklerle 6zetlenmistir.

Tablo 5.2.11. Katilmcilarm ikamet Ettigi Konutun Miilkiyet Durumu

Miilkiyet Durumu Frekans Yiizde
Ev sahibi 262 65,5
Kiraci 125 31,3
Bir bagkasinin evinde kira vermeden oturuyor 13 3,3
Toplam 400 100,0
31.3% _—3.3% = Ev Sahibi

\ H Kiraci

Bir bagkasinin evinde
kira vermeden
65,5% oturuyor

Grafik 5.2.11 Katilimeilarin ikamet Ettigi Konutun Miilkiyet Durumu

Tablo 5.2.11°de ankete katilan bireylerin ikamet ettikleri konutun miilkiyet

durumuna gore dagilimi verilmistir. Buna gore, bireylerin %65,5’inin konut sahibi oldugu,
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%31,3’lniin ise kiract oldugu goriilmiistiir. Bir baskasinin evinde kira vermeden oturan
bireylerin orani ise %3,3'tiir. Tablo ve grafikte yer alan veriler dahilinde, Karaman ilinde

ev sahipligi oranin yiiksek oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

Tablo 5.2.12. Katilimcilarm ikamet Ettigi Konutun Tipine Gére Dagilim1

Konut Tipi Frekans Yiizde
Stiidyo tipi daire 2 0,5
Apartman dairesi 290 72,5
Site iginde apartman dairesi 22 5,5
Dubleks daire 2 0,5
Bahge iginde miistakil ev 84 21,0
Toplam 400 100,0
72,50%

21%
5,50%
0,50% ’ 0,50% .
Stiidyo Tipi Daire Apartman Dairesi Site i¢inde Dubleks Daire Bahge I¢inde
Apartman Dairesi Miistakil Ev

Grafik 5.2.12. Katilimcilarin Ikamet Ettigi Konutun Tipine Gére Dagilimi

Arastirmaya katilanlarin  ikamet ettikleri konutun tipine gore dagilimi
incelendiginde, bireylerin %72,5 gibi biliyiikk bir cogunlugu apartman dairesinde ikamet
etmektedir. Yine katilimcilarin %21'1 bahge i¢inde miistakil evde, %5,5'1 de site i¢inde
apartman dairesinde ikamet etmektedirler. Geriye kalanlarin %0,5'1 dubleks, 9%0,5'1 de

stiidyo tipi konutlarda ikamet etmektedir.



Tablo 5.2.13. Katilimcilarm ikamet Ettigi Konutun Genisligine Gore Dagilimi

. deme v Kiimiilatif
Konut Genisligi Frekans Yiizde Yiizde
50 m? ve alt1 5 1,3 1,3
51-100 m? 95 23,8 25,0
101-150 m? 237 59,3 84,3
151-200 m? 55 13,8 98,0
201 m?ve iizeri 8 2,0 100,0

Toplam 400 100,0
59,30%
23,80%
13,80%
1,30% - 2%
50 m2 ve alt1 51-100 m2 101-150 m2 151-200 m2 201 m2ve lizeri

etmektedir.

Grafik 5.2.13. Katilimcilarin Ikamet Ettigi Konutun Genisligine Gore Dagilimi
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Tablo 5.2.13. incelendiginde bireylerin %59,3 tiniin 101-150 m? araliginda bir

Tablo 5.2.14. Katilimeilarin ikamet Ettigi Konutun Oda Sayisina Gore Dagilim1

Oda Sayis1 Frekans Yiizde |Kiimiilatif Yiizde
Salon+2 77 19,3 19,3
Salon+3 256 64,0 83,3
Salon+4 55 13,8 97,0
Salon+5 ve lizeri 12 3,0 100,0

Toplam 400 100,0

genislige sahip konutta yasadigi goriilmektedir. %23,8'i ise 51-100 m?lik konutlarda
ikamet etmektedir. Tablo 6.13’teki kiimiilatif yiizdeye bakildiginda, Karaman ilinde

arastirmaya katilan bireylerin %25’ 100 m? altindaki genislige sahip konutlarda ikamet
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64%
0,
19,30% 13.80%
] m >
I
Salon+2 Salon+3 Salon+4  Son+5 ve Uzeri

Grafik 5.2.14. Katilimeilarin Tkamet Ettigi Konutun Oda Sayisina Gore Dagilimi

Tablo 5.2.14.'te ankete katilanlarin ikamet ettigi konutun oda sayisi agisindan
dagilimi verilmistir. Buna gore bireylerin %64’ {i¢ oda bir salon igeren konutlarda ikamet
etmektedirler. Yine %19,3"i salon+2, %13,8'i salon+4 ve %3'i de salont+5 ve {izeri oda

sayil1 konutlarda ikamet etmektedir.

Tablo 5.2.15. Katilimcilarin ikamet Ettigi Konuttan Memnuniyet Durumunu

Memnuniyet Durumu Frekans Yiizde
Evet 366 91,5
Hay1r 34 8,5

Toplam 400 100,0

8,5%

= Hayir

H Evet

91,5%

Grafik 5.2.15. Katilimcilarin Tkamet Ettigi Konuttan Memnuniyet Durumunu
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Ikamet edilen konuttan memnun olup olmama durumu incelendiginde, Tablo
5.2.15.’teki dagilima gore, arastirmaya katilan 400 kisiden 366’sinin yani %91,5 gibi
bliylik bir ¢cogunlugunun yasadigi konuttan memnun oldugu goriilmektedir. Konuttan

memnun olmama durumu %8,5’lik bir paya sahiptir.

Tablo 5.2.16. Katilimcilarm ikamet Ettigi Konuttan Memnun Olmama Nedeni

Memnun Olmama Nedeni Frekans Yiizde
Cevapsiz 368 92,0
Kira, aidat, vergi vs. gibi 6demelerinin ) 05
fazla olmas1
Saglamlik acisindan giivenli olmamasi 2 0,5
Bahgesinin olmamasi 1 0,3
Ulasimin zor olmasi 3 0,8
Kullanisli olmamasi 8 2,0
Yeterince genis olmamast 3 0,8
Sosyal alanlarinin olmamasi 2 0,5
Komsulardan sikayetci 3 0,8
Eski olmasi 2 0,5
Is1 yalitiminin olmamasi 2 0,5
Catisinin akmasi 1 0,3
Gilines gdrmemesi 1 0,3
Asansor olmamast 1 0,3
Sobali olmas1 1 0,3

Toplam 400 100,0
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Grafik 5.2.16. Katilimcilarin Ikamet Ettigi Konuttan Memnun Olmama Nedeni

Tablo. 5.2.15’te arastirmaya katilan bireylerin %91,5’inin yasadiklar1 konuttan

memnun olduklar1 goriilmektedir. Bu nedenle Tablo 5.2.16°da, konuttan memnun olmama

nedeni agisindan yapilan degerlendirmede 368 kisinin bu soruyu yanitsiz biraktid

goriilmektedir. Bu soruya cevap veren 32 kisiden, 8’inin (ankete katilan bireylerin

%2’sinin) konutun kullanishi olmamasindan dolayr yasadiklar1 konutundan memnun

olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 5.2.17. Katilimcilarin Oturmak Istedigi Ev Tipi

Ev Tipi Frekans Yiizde
Cevapsiz 367 91,8
Apartman dairesi 4 1,0
Site icinde apartman dairesi 7 1,8
Bahge i¢inde miistakil ev 21 53
Bahge i¢inde dubleks/tribleks ev 1 0,3
Toplam 400 100,0
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Grafik 5.2.17. Katilimeilarin Oturmak Istedigi Ev Tipi
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Katilimcilarin %91,5’inin ikamet ettigi konuttan memnun olmasindan dolay1

(%5,3") bahge i¢inde miistakil bir evde oturmak istediklerini belirtmislerdir.

Tablo 5.2.18. Katilimeilarin Sahip Olmak Istedigi Konutun Genisligi

Konutun m?'si Frekans Yiizde | Kiimiilatif Yiizde

Cevapsiz 367 91,8 91,8

51-100 m? 3 0,8 92,5

101-150 m? 20 5,0 97,5

151-200 m? 8 2,0 99,5

201 m? ve iizeri 2 0,5 100,0
Toplam 400 100,0

Tablo 5.2.17.’de 367 bireyin cevapsiz segenegi diginda, soruyu yanitlayan 33 bireyden 21’1



91,80%

0,80%

5%
I

2%

0,50%

Cevapsiz 51-100 m2  101-150 m2

151-200 m2

201 m2 ve

uizeri

Grafik 5.2.18. Katilimcilarm Sahip Olmak Istedigi Konutun Genisligi
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Katilimeilarin %91,5°1 ikamet ettigi konuttan memnun olmasindan dolay1 bu

soruyu cevapsiz birakmislardir. Tablo 5.2.18.’deki verilere gore katilimcilarin 20°si (%5°1)

101-150 m? genislige sahip konutlarda ikamet etmek istemelerine karsm, cevapsiz

secenekler disinda kalan %8,2°1ik kismin; %0,8’i 51-100 m?, %2’si 151-200 m? ve %0,5’i

ise 201-m? ve iizeri genislige sahip konutlarda ikamet etmek istemektedir.

Tablo 5.2.19. Katilimeilarin Sahip Olmak Istedigi Konutun Oda Sayisi

Konutun Oda Sayisi Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Cevapsiz 367 91,8 91,8
Salon+2 5 1,3 93,0
Salon+3 16 4,0 97,0
Salon+4 9 2,3 99,3
Salon+5 ve tlizeri 3 0,8 100,0

Toplam 400 100,0
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91,80%
1,30% 4% 2,30% 0,80%
Cevapsiz Salon+2 Salon+3 Salon+4 Salon+5 ve
Uzeri

Grafik 5.2.19. Katilimeilarin Sahip Olmak Istedigi Konutun Oda Sayisi

Sahip olunmak istenen konutun oda sayist acisindan Tablo 5.2.19.
incelendiginde ve cevapsiz yanitlar goz oniinde bulundurulmadiginda, salon+3 (%4) ve
salon+4 (%2,3) odali konutlarda oturma istegi oraninin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin ikamet ettigi konuttan memnun olmalarindan dolayr bu soruyu cevapsiz

biraktiklar1 gorilmustiir.

Tablo 5.2.20. Katilimcilarm Suan Bir Konut Satin Alinmak Istediginde Odeme Tercihi

Odeme Giicii Frekans Yiizde
Kendi paramla pesin 143 35,8
Yaris1 pesin yarisi banka kredili 108 27,0
Katilim bankasi finansman destekli 42 10,5
Kendi paramla taksitli 24 6,0
Tamami banka kredili 83 20,8
Toplam 400 100,0
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35,80%
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10,50%
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Katilim bankasi
finansman
destekli

6%
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Grafik 5.2.20. Katilimeilarin Suan Bir Konut Satin Alinmak istediginde Odeme Tercihi

Tablo 5.2.20 incelendiginde, arastirmaya dahil olan bireylerin su an bir konut

satin almak istediklerinde %35,8'i kendi parasi ile pesin, %27'si yarisi pesin yarisi banka

kredili ve %20'si de tamami banka kredili olarak 6deme yapabilecekleri goriilmektedir.

Katilim bankasi finansman destekli (%10) ve kendi parasi ile taksitli (%6) ddeme orani

diger oranlarin yaninda diisiik kalmistir.

Tablo 5.2.21. Katilimeilarin Suan Bir Konut Satin Alinmak Istediginde Odeme Giicii

Konutun Fiyat Arahg Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
100 Bin TL’den az 128 32,0 32,0
100-130 Bin TL 144 36,0 68,0
131-160 Bin TL 86 21,5 89,5
161-190 Bin TL 20 5,0 94,5
191-220 Bin TL 17 4.3 98,8
221 Bin TL ve tizeri 5 1,3 100,0

Toplam 400 100,0
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Grafik 5.2.21. Katilimeilarin Suan Bir Konut Satin Alinmak Istediginde Odeme Giicii

Ankete katilanlarin 6deme giiclinlin yeterli oldugu konutun fiyat araligina

bakildiginda %36 ile 100-130 Bin TL’lik fiyat aralig1 en biiyiik paya sahiptir. %32 ile 100

Bin TL’den az fiyat aralig1 ikinci sirada yer almaktadir. Tablo 6.21°den arastirmaya katilan

bireylerin %68’inin ddeme giiciiniin en fazla 130 bin TL fiyatindaki konutlar1 almaya

yeterli oldugu goriilmektedir.

Tablo 5.2.22. Katilimeilarin Satin Almak Istedigi Konutu Kimden Alacag:

Konut Saticilar: Frekans Yiizde
Konut sahibi 168 42,0
Emlakg1 54 13,5
Miiteahhit 178 445
Toplam 400 100,0
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13,5%

Grafik 5.2.22. Katilimcilarin Satin Almak Istedigi Konutu Kimden Alacag

Ankete katilanlarin satin almak istedigi konutun kimden alinacagma dair
dagilim incelendiginde %44,5'inin konutu miiteahhitten, %42'sinin konut sahibinden ve
%13,5'inin de emlak¢idan almak istedigi goriilmektedir. Aragtirmaya gore, Karaman'da

emlak¢idan konut satin almak pek tercih edilen bir yontem degildir.



Tablo 5.2.23. Katilimcilarin Satin Almak Istedigi Konutun Mahallesi
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Mahalle Frekans Yiizde Mahalle Frekans Yiizde
Abbas 3 0,8 Kirisci 17 43
Ahi Osman 3 0,8 Kocakdede 1 0,3
Ahmet Yesevi 1 0,3 Kilhan 12 3,0
Alacasuluk 11 2,8 Larende 7 1,8
Ali Sahane 22 55 Mehmet Akif Ersoy 1 0,3
Atatirk 3 0,8 Mahmudiye 5 1,3
Basaksehir 1 0,3 Merkez 16 4,0
Beyaz Kent 4 1,0 Miimine Hatun 1 0,3
Cedit 16 4,0 Nefise Sultan 3 0,8
Cumhuriyet 17 4,3 Osman Gazi 1 0,3
Celtek 13 33 Piri Reis 12 3,0
Elma Sehir 2 0,5 Rauf Denktas 1 0,3
Fatih 3 0,8 Sakabas1 1 0,3
Fenari 6 1,5 Sandikli 1 0,3
Gazi Diikkan 1 0,3 Stimer 18 45
Gevher Hatun 16 4,0 Seyh Samil 5 1,3
Hac1 Celal 26 6,5 Tahsin Unal 2 0,5
Hamidiye 20 50 Tapduk Emre 1 0,3
Hisar 5 1,3 Urgan 5 1,3
Hiirriyet 2 0,5 ValideSultan 6 15
.Hakki Konyal1 3 0,8 Yeni Mahalle 3 0,8
Imaret 11 2,8 Yenisehir 3 0,8
KazimKarabekir 11 2,8 Yesil Ada 8 2,0
K. Mehmet Bey 4 1,1 Yunus Kent Mahallesi 24 6,0
Ketenci 2 0,5 Zembilli Ali Efendi 5 1,3
Kirbag: 10 2,5 Ziya Gokalp 10 2,5

Farketmez 15 3,8
Toplam 400 100,0
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Grafik.5.2.23. Katilimeilarin Satin Almak Istedigi Konutun Mahallesi

Tablo 5.2.23’te ankete katilanlarin satin almak istedigi konutun mahallesine
gore dagilimi incelendiginde, bireylerin farkli oranlarla 52 mahalleyi tercih ettigi
goriilmektedir. En fazla tercih edilen mahalle %6,5’lik oranla Hac1 Celal Mahallesi, ikinci
olarak da %6’lik oranla Yunus Kent Mahallesi’dir. Bu mahallelerden sonra tercih orani
yiiksek olan mahalleler sirasiyla %5,5 oranla Ali Sahane Mabhallesi, %5 oranla Hamidiye
Mahallesi ve %4,5 oranla Siimer Mahallesi’dir. Tapduk Emre Mahallesi, Rauf Denktas
Mahallesi, Sakabasi Mabhallesi, Sandikli Mahallesi, Osman Gazi Mabhallesi, Miimine Hatun
Mabhallesi, Mehmet Akif Ersoy Mahallesi, Kogakdede Mahallesi, Gazi Diikkan Mabhallesi,
Basaksehir Mahallesi ve Ahmet Yesevi Mahallesi’nin %0,3’liik bir oranla en az tercih edilen

mabhalleler oldugu goriilmektedir.



Tablo 5.2.24. Katilimeilarin Son 3 Y1l igerisinde Konut Alma Durumu

92,8%

Konut Satin Alda Frekans Yiizde
Evet 29 7,2
Hayir 371 92,8

Toplam 400 100,0
H Evet
= Hay1r

Grafik 5.2.24. Ankete Katilanlarin Son 3 Y1l I¢inde Konut Alma Durumu
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Sekil 5.2.24. incelendiginde arastirmaya katilan bireylerin %92,8’inin son 3 yil

icerisinde herhangi bir konut satin almadigi goériilmektedir. Son {i¢ y1l iginde konut sahibi

olan bireylerin orani ise sadece %7,2°dir.



5.2.11. Konut Satin Alma Kararini Belirleyen Faktorler

Bu boliimde katilimcilarin konut satin alma kararimi belirleyen faktorler

tablolar halinde 6zetlenmistir.

Tablo 5.2.25. Konut Satin Alma Kararina Reklamlarin Etkisi

Reklam Etkili Frekans Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 35 8,8
Katilmiyorum 48 12,0
Kararsizim 43 10,8
Katiliyorum 218 54,5
Kesinlikle Katiliyorum 56 14,0

Toplam 400 100,0

Konut satin alma tercihinde gazete, dergi, TV vb. reklamlarin etkisinin etken
oldugunu belirtenlerin orant %68,5’tir. Ankete katilan bireylerin %20,8’1 reklamin
etkisinin olmadigin1 diisiinmektedir. Tercih etme ve etmeme oranlar1 karsilastirildiginda

konut tercihinde reklamin etkili oldugu kabul edilebilir.

Tablo 5.2.26. Konut Satin Almada Aile/Arkadas Tavsiyesinin Etkisi

Aile/Arkadas Tavsiyesi Etkili Frekans Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 12 3,0
Katilmiyorum 13 3,3
Kararsizim 110 275
Katiliyorum 221 55,3
Kesinlikle Katiliyorum 44 11,0

Toplam 400 100,0

Konut satin alma tercihinde aile ve/veya arkadas tavsiyesinin etkili olmadigini
diistinenlerin oran1 sadece %6,3’tiir. Ankete katilan bireylerin %66,3’i aile ve/veya

arkadas tavsiyesinin konut tercihinde etkili oldugunu diisiinmektedir. Bireylerin %27,5’1
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ise aile ve/veya arkadas tavsiyesiyesinin tercihe etkisi konusunda kararsiz kaldigini

belirtmistir.

Tablo 5.2.27. Konut Satin Almada Saticinin Yaklagiminin Etkisi

SaticininY aklasimi Etkili Frekans Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 14 3,5
Katilmiyorum 22 55
Kararsizim 104 26,0
Katiliyorum 218 54,5
Kesinlikle Katiliyorum 42 10,5

Toplam 400 100,0

Konut satin alma tercihinde saticinin yaklasiminin belirleyici rol oynadigini

diisiinenlerin orant %65°tir. Ankete katilan bireylerin %26’s1 kararsiz oldugunu ve %9u

ise saticinin yaklagiminin konut satin alma tercihine etkisinin olmadigini diistinmektedir.

Tablo 5.2.28. Konut Satin Almada Aylik Gelirin Etkisi

Aylik Gelir Etkili Frekans Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 1 0,3
Katilmiyorum 10 25
Kararsizzim 69 17,3
Katiliyorum 195 48,8
Kesinlikle Katiliyorum 125 31,3

Toplam 400 100,0

Ankete katilan bireylerin sadece %?2,8’i konut satin alma tercihinde aylik

gelirin etkisinin bulunmadigini diisinmektedir. Bireylerin %17,3'i kararsiz kalmis ve

%80,1°1 konut tercihinde gelirin etkisi oldugunu diisiinmektedir. Oranlar goz Oniinde

bulunduruldugunda gelirin konut tercihinde 6nemli bir etken oldugunu sdylemek

mumkindiir.



Tablo 5.2.29. Konut Satin Almada Fiyatin Etkisi

Konut Fiyat1 Etkili Frekans Yiizde
Katilmiyorum 16 40
Kararsizim 48 12,0
Katiliyorum 200 50,0
Kesinlikle Katiliyorum 136 34,0

Toplam 400 100,0

Tablo 5.2.29. incelendiginde, konut satin alma tercihinde konut fiyatinin
onemli bir etken oldugu sdylenebilir. Fiyatin konut tercihinde etkili oldugunu diistinenlerin
oran1 %84’tiir. Bireylerin %12’si kararsiz kalirken %4’ fiyatin ekili olmadigim

diistinmektedir.

Tablo 5.2.30. Konut Satin Almada Diisiik Faizli ve Uzun Vadeli Kredi Imkanlarinin Etkisi

Diisiik Faiz ve Uzun Vadeli Kredi Etkili Frekans Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 11 2,8
Katilmiyorum 30 75
Kararsizzim 78 19,5
Katiliyorum 198 49,5
Kesinlikle Katiliyorum 83 20,8

Toplam 400 100,0

Dusiik faizli ve uzun vadeli banka kredisinin konut satin alma tercihinde etkili
oldugunu disiinenlerin oran1 %70,3’tlir. Katilimeilarin %19,5’i bu konuda kararsiz

kalirken %10,3”i bu konunun etkisinin bulunmadigini diistinmektedir.



Tablo 5.2.31. Konut Satin Almada Kullanilan Malzeme ve Is¢iligin Etkisi

Kullanilan Malzeme ve scilik Etkili Frekans Yiizde
Katilmiyorum 5 1,3
Kararsizzim 67 16,8
Katiliyorum 247 61,8
Kesinlikle Katiliyorum 81 20,3

Toplam 400 100,0

Konutta kullanilan malzeme ve is¢iligin konut

kararsiz olan bireylerin oran1 %16,8’dir. Bireylerin %82,1°1 malzeme ve is¢iligin konut

tercihine etkisi konusunda

tercihinde etkili oldugunu, %1,3’1i ise etkili olmadigini diistinmektedir.

Tablo 5.2.32. Konut Satin Almada Genisligin ve Oda Sayisinin Etkisi

Genislik ve Oda Sayis1 Etkili Frekans Yiizde
Katilmiyorum 9 2,3
Kararsizzim 69 17,3
Katiliyorum 242 60,5
Kesinlikle Katiliyorum 80 20,0
Toplam 400 100,0

Konutun genisligi ve/veya oda sayisinin fazla olmasinin konut tercihinde etkili
oldugunu diislinenlerin oram1 %380,5’tir. Bu maddenin konut tercihinde etkili olmadigini
diisiinenlerin oranm sadece %2,3 ve kararsiz olanlarin orani ise %17,3 tiir.

Tablo 5.2.33. Konut Satin Almada Giivenlik Sisteminin Etkisi

Giivenlik Sistemi Etkili Frekans Yiizde
Katilmiyorum 11 2,8
Kararsizzim 75 18,8
Katiliyorum 240 60,0
Kesinlikle Katiliyorum 74 18,5
Toplam 400 100,0
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Konutun bulundugu site veya binada giivenlik sisteminin bulunmasinin konut

tercihinde etkili oldugu sdylemek miimkiindiir. Ankete katilan bireylerin %78,5°1 giivenlik
sisteminin konut tercihinde etkili oldugunu diistinmektedir. Ayrica %18,8’1 kararsiz

kalmakta ve sadece %2,8’i de konut tercihine etkisi olmadigini diistinmektedir.

Tablo 5.2.34. Konut Satin Almada Otopark Alanit Bulunmasinin Etkisi

OtoparkBulunmasi Etkili Frekans Yiizde
Katilmiyorum 10 2,5
Kararsizim 83 20,8
Katiliyorum 244 61,0
Kesinlikle Katiltyorum 63 15,8

Toplam 400 100,0

Arastirmaya katilan bireylerin %76,8'i site veya binada agik-kapali otopark
alan1 bulunmasiin konut tercihinde etkili oldugunu diisiinmektedir. Bireylerin %20,8'i bu
konuda kararsiz kalirken, sadece %2,5'i otopark alaninin konut tercihine etkisinin

olmadigini diisiinmektedir.

Tablo 5.2.35. Konut Satin Almada Okul-Hastane-Aligveris ve Sehir Merkezine Yakimligin

Etkisi
Katiip Katilmama Durumu Frekans Yiizde
Katilmiyorum 9 2,3
Kararsizzim 56 14,0
Katiliyorum 230 57,5
Kesinlikle Katiliyorum 105 26,3
Toplam 400 100,0

Konut tercihinde konutun okul, hastane, alisveris merkezi ve sehir merkezine

yakinligir ve ulasim kolayliginin etkili oldugunu belirten bireylerin orant %83,8 olarak
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gerceklesmistir. Katilimeilarin %14’ bu madde konusunda kararsiz kalirken ve sadece

%2,3’1i bu maddenin konut satin alma kararinda etkili olmadigini belirtmistir.

Tablo 5.2.36. Konut Satin Almada Yesil Alan ve Cevre Diizenlemesinin Etkisi

Yesil Alan ve Cevre Diizeni Etkili Frekans Yiizde
Katilmiyorum 8 2,0
Kararsizzim 60 15,0
Katiliyorum 247 61,8
Kesinlikle Katiliyorum 85 21,3

Genel Toplam 400 100,0

Konutun yesil alan1 ve ¢evre diizenlemesinin konut tercihinde etkili olmadigini
diigiinen bireylerin oran1 sadece %2, bu konuda kararsiz kalan bireylerin oran1 %15 ve
konut tercihinde yesil alan ve ¢evre diizenlemesinin etkili oldugunu diisiinenlerin orani ise
%383,1°dir

Tablo 5.2.37. Konut Satin Almada Cocuk Oyun Alanlari Olmasinin Etkisi

Cocuk Oyun Alanlan Etkili Frekans Yiizde
Katilmryorum 10 2,5
Kararsizim 59 14,8
Katiliyorum 267 66,8
Kesinlikle Katiliyorum 64 16,0

Genel Toplam 400 100,0

Konut satin alma tercihinde konutta ¢ocuk oyun alanlarinin olmasinin etken
oldugunu belirtenlerin oram1 %82,8°dir. Ankete katilan bireylerin sadece %2,5’i ¢ocuk
oyun alanlarinin etkisinin olmadigini diisiinmektedir. Bu durum sonucu konut tercihinde

cocuk oyun alanlarinin varliginin etkili oldugu kabul edilebilir.



Tablo 5.2.38. Konut Satin Almada Saglamliginin/Depreme Dayanikliliginin Etkisi

Saglamlik ve Depreme Dayamikhhk Etkili Frekans Yiizde
Katilmiyorum 2 0,5
Kararsizim 55 13,8
Katiliyorum 222 55,5
Kesinlikle Katiliyorum 121 30,3

Toplam 400 100,0

Konutun saglamligi ve depreme dayanikliliginin konut tercihine etki orami
%85,8’dir. Bu durumun konut iireten veya satan firmalarin dikkate almas1 gereken dnemli
hususlar arasinda yer aldigini séylemek miimkiindiir. Bu maddenin konut tercihine etkisi
konusunda kararsiz olanlarin orant %13,8 ve etkisinin olmadigmni diisinen hemen hemen

hi¢ kimse yoktur (oran sadece %0,5).

Tablo 5.2.39. Konut Satin Almada Is1 Izolasyonu ve Ses Yalitiminin Etkisi

Is1 ve Ses Yalitini Etkili Frekans Yiizde
Katilmiyorum 5 1,3
Kararsizim 62 15,5
Katiliyorum 256 64,0
Kesinlikle Katiliyorum 77 19,3

Genel Toplam 400 100,0

Konut tercihinde 1s1 izolasyonu ve ses yalitiminin etkili oldugunu diisiinenlerin
orant %83,3’tlir. Is1 izolasyonu ve ses yalittmin konut satin alma kararinda etkili
olmadigini diisiinenlerin orani ise sadece %1,3’tiir. Ankete katilan bireylerin %15,5’i bu

maddenin tercihlere etkisi konusunda kararsiz oldugunu belirtmistir.



Tablo 5.2.40. Konut Satin Almada Isitma-Elektrik-Su Tesisatinin Etkisi

Isitma-Elektrik-Su Tesisat1 Etkili Frekans Yiizde
Katilmiyorum 8 2,0
Kararsizzim 72 18,0
Katiliyorum 236 59,0
Kesinlikle Katiliyorum 84 21,0

Toplam 400 100,0

Konutun tesisatinin uygun olmasinin konut tercihine etkisinin oran1 %80 olarak
gerceklesmistir. Bireylerin sadece %2’si etkili olmadigini disiiniirken, %181 karsiz

oldugunu belirtmistir.

Tablo 5.2.41. Konut Satin Almada I¢-Dis Dizayn ve Dekorasyonunun Etkisi

I¢-Dis Dizayn ve Dekorasyon Etkili Frekans Yiizde
Katilmryorum 6 15
Kararsizim 88 22,0
Katiliyorum 246 61,5
Kesinlikle Katiliyorum 60 15,0

Toplam 400 100,0

Konut satin alama tercihinde konutun i¢/dis dizayni ve dekorasyonunun etki
orani %76,5’tir. Bireylerin %22’si bu konuda kararsiz oldugunu belirtirken, sadece %1,5’i

dizayn ve dekorasyonun etkili bir faktdr olmadigini1 diisiinmemektedir.



Tablo 5.2.42. Konut Satin Almada Kat Sayisinin Etkisi

Kat Sayis1 Etkili Frekans Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 0,3
Katilmiyorum 8 2,0
Kararsizzim 69 17,3
Katiliyorum 265 66,3
Kesinlikle Katiliyorum 57 14,2

Toplam 400 100,0

Konut satin alma tercihinde konutun kat sayisinin etkili oldugunu diisiinenlerin

orant %80,5’dir. Etkisinin bulunmadigini diisiinenlerin orani ise sadece %2,3’tiir. Bu

durumda kat sayisinin konut tercihinde 6nemi bir faktor oldugu sdylenebilir.

Tablo 5.2.43.Konut Satin Almada Manzaranin Etkisi

Manzara Etkili Frekans Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 1 0,3
Katilmiyorum 8 2,0
Kararsizim 48 12,0
Katiliyorum 261 65,3
Kesinlikle Katiliyorum 82 20,5

Genel Toplam 400 100,0

Konut manzarasinin konut satin alma tercihinde etkili oldugunu sdylemek
mimkiindiir. Ciinkii ankete katilan bireylerin %85,8’1 etkili oldugunu diistinmektedir.

Geriye kalanlarin %12’si kararsiz kalmakta ve %2,3’l de etkili olmadigini diisiinmektedir.
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Tablo 5.2.44. Konut Satin Almada Semtin-Mahallenin Etkisi

Semt-Mahalle Etkili Frekans Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 1 0,3
Katilmiyorum 12 3,0
Kararsizim 55 13,8
Katiliyorum 240 60,0
Kesinlikle Katiliyorum 92 23,0

Toplam 400 100,0

Konut tercihinde konutun mahallesinin veya semtinin etkili oldugunu
diistinenlerin oran1 %83’tiir. Kararsiz kalan bireylerin oran1 %13,8 iken, semtin/mahallenin

etkili olmadigini diisiinen bireylerin orani ise %3,3’1iik bir paya sahiptir.

Tablo 5.2.45. Konut Satin Almada Akalli Sistemlerin Etkisi

Akill Sistem Etkili Frekans Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 19 48
Katilmiyorum 37 9,3
Kararsizim 114 28,5
Katiliyorum 178 445
Kesinlikle Katiliyorum 52 13,0

Toplam 400 100,0

Konutun akilli sistemlere sahip olmasi diger etkenler kadar revacta degildir.
Akallr sistemlerin konut tercihine etkisinin oran1 %57,5’tir. Bu maddenin etkisi konusunda
kararsiz olan bireylerin oram1 %28,5 ve etkili olmadigin1 diisiinen bireylerin orani ise
%14,1°dir. Arastirmaya gore, Karaman'da akilli sistemler kisiler aeasinda tam olarak

yayginlagmamaigtir.
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Tablo 5.2.46. Konut Satin Almada Kira Getirisinin Etkisi

Kira Getirisi Etkili Frekans Yiizde
Katilmiyorum 7 1,8
Kararsizim 68 17,0
Katiliyorum 273 68,3
Kesinlikle Katiliyorum 52 13,0

Toplam 400 100,0

Konut satin almada konutun kiraya verildiginde getirisinin yiiksek olmasinin
etkili oldugunu diisiinenlerin oran1 %81,3 iken, kararsiz kalanlarin oran1 %17 ve etkili

olmadigini diisinenlerin orani ise sadece %1,8’dir.

Tablo 5.2.47. Konut Satin Almada Hizl1 Satilabilmesinin Etkisi

Hizh Satilabilme Etkili Frekans Yiizde
Katilmiyorum 3 0,8
Kararsizim 52 13,0
Katiliyorum 240 60,0
Kesinlikle Katiliyorum 105 26,3

Genel Toplam 400 100,0

Konut satin alma kararinda konutun istenildigi zaman hemen satilabilmesinin
etkisi bliyiik 6nem tagimaktadir. Bu durumun konut alma tercihine etkili oldugunu diisiinen
bireylerin oran1 %86,3 iken, kararsiz kalan bireylerin oran1 %13 ve konut tercihine bu

maddenin etki etmedigini diisiinenlerin orani ise sadece %0,8’dir.
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Grafik 5.2.25. Katilimeilarin Ikamet Ettigi Mahalleye Gére Dagilimi

Tablo 6.48’de ankete katilanlarin ikamet ettigi mahalleye gore dagilimi
incelendiginde anketin 54 mahallede yasayan bireylere uygulandigi goriilmektedir. En
fazla anket diizenlenen mahalle %7,5’lik oranla Kiris¢i Mahallesi ve %5,8’1lik oranlarla Haci
Celal ve Hamidiye Mahalleleridir. Bu mahallelerden sonra orani yiiksek olan mahalleler

sirastyla %4,8 oran ile Siimer Mahallesi Ve %3,5 oran ile Yunuskent Mahallesi’dir.



Tablo 5.2.48 Katilimcilarin fkamet Ettigi Mahalleye Gére Dagilimi
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Mahalle Frekens | Yiizde Mahalle Frekens | Yiizde
Abbas 8 2,0 Larende 6 15
Ahi Osman 3 0,8 M.AKkif Ersoy 5 1,3
Ahmet Yesevi 1 0,3 Mahmudiye 5 1,3
Alacasuluk 13 3,3 Mansurdede 3 0,8
Ali Sahane 11 2,8 Merkez 3 0,8
Atatirk 5 1,3 Miimine Hatun 9 2,3
Basaksehir 5 1,3 Nefise Sultan 6 15
Beyaz Kent 12 3,0 Osman Gazi 3 0,8
Cedit 8 2,0 Piri Reis 11 2,8
Cumhuriyet 13 3,3 Rauf Denktas 6 1,5
Carsi 2 0,5 Sakabasi 1 0,3
Celtek 9 2,3 Sandikli 1 0,3
Elma Sehir 2 0,5 Sekicesme 2 0,5
Fenari 1 0,3 Stimer 19 4.8
Gazi Dukkan 2 0,5 Seyh Samil 1 0,3
Gevher Hatun 9 2,3 Tahsin Unal 1 0,3
Haci Celal 23 5,8 Tapduk Emre 2 0,5
Hamidiye 23 5,8 Topucak 2 0,5
Hisar 9 2,3 Urgan 6 15
Hiirriyet 7 1,8 Valide sultan 11 2.8
.Hakki Konyal1 3 0,8 Yeni 2 0,5
Imaret 11 2,8 Yenisehir 2 0,5
K.Mehmet Bey 11 2,8 Yesil Ada 8 2,0
K.Karabekir 12 3,0 Yunus Kent 14 3,5
Kirbagi 5 1,3 Zembilli Ali Efendi 8 2,0
Kirisei 30 7,5 Ziya Gokalp 6 1,5
Kocakdede 2 0,5 Cevapsiz 6 1,5
Kiilhan 11 2,8 Toplam 400 100
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5.2.12 Konut Satin Alma Kararim Etkileyen Faktorlere iliskin Capraz

Eslestirme Tablolar:

Bu kisimda katilimcilarin demografik 6zellikleri ile diger bazi sorular arasinda

capraz eslestirme tablolar1 olusturulmus ve sonuglar1 yorumlanmustir.

Tablo 5.2.49. Katilimcilarm Cinsiyeti Ile Oturduklari Konuttan Memnun Olma

Durumlarma Iliskin Capraz Eslestirme Tablosu

Oturulan Konuttan Memnun Olma
Hayir Evet Toplam

Katilimer Sayist 18 136 154
Kadin Cinsiyet h;erisindel.(i Pa.y 11,7% 88,3% 100,0%
- Konuttan Memnuniyet Igerisindeki Pay 52,9% 37,2% 38,5%
2 Toplam Igerisindeki Pay 4,5% 34,0% 38,5%

.‘52 Katilimer Sayist 16 230 246
Erkek Cinsiyet Iqerisindel.d Pa.y 6,5% 93,5% 100,0%
Konuttan Memnuniyet Igerisindeki Pay 47,1% 62,8% 61,5%
Toplam Igerisindeki Pay 4,0% 57,5% 61,5%

Katilimci Sayisi 34 366 400
<_% Cinsiyet Igerisindeki Pay 8,5% 91,5% | 100,0%
%’ Konuttan Memnuniyet icerisindeki Pay 100,0% 100,0% | 100,0%
= Toplam Igerisindeki Pay 8,5% 91,5% | 100,0%

Katilimeilarin cinsiyeti ile oturduklart konuttan memnun olma durumlarina
ilisgkin olarak diizenlenmis olan c¢apraz eslestirme tablosu incelendiginde kadinlarin

erkeklere oranla oturduklari konuttan daha az memnun olduklari gériilmektedir.



158

Tablo 5.2.50. Katilimcilarin Medeni Durumu le Oturduklar1 Konutun Genisligine liskin
Capraz Eslestirme Tablosu

Konutun Genigligi
50-150 m* | 151 m2 ve iizeri | Toplam
Katilimci Sayisi 78 15 93
Medeni durum Icerisindeki Pay 83,9% 16,1% 100,0%
Bekar Konutun Genisligi I¢erisindeki Pay 23,1% 23,8% 23,3%
Toplam Igerisindeki Pay 19,5% 3,8% 23,3%
g Katilimer Sayisi 250 47 297
a . Medeni durum Igerisindeki Pay 84,2% 15,8% 100,0%
'g Evli Konutun Genisligi I¢erisindeki Pay 74,2% 74,6% 74,3%
g Toplam Igerisindeki Pay 62,5% 11,8% 74,3%
Katilimc1 Sayisi 9 1 10
Esi Medeni durum Icerisindeki Pay 90,0% 10,0% 100,0%
Olmayan Konutun Genisligi I¢erisindeki Pay 2, 7% 1,6% 2,5%
Toplam Igerisindeki Pay 2,3% 0,3% 2,5%
Katilimer Sayisi 337 63 400
<_% Medeni durum Igerisindeki Pay 84,3% 15,8% 100,0%
§' Konutun Genisligi I¢erisindeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam Igerisindeki Pay 84,3% 15,8% 100,0%

Katilimcilarin medeni durumu ile oturduklari konutun genisligine iligskin ¢apraz
eslestirme tablosunda yer alan verilere gore, genel olarak evli giftlerin daha genis
konutlarda oturdugu goriilmektedir. Bekar, evli ve esi olmayan grupta yer alan katilimcilar
cogunlukla 50-150 ngenisliginde konutlarda ikamet etmektedir. Evli olanlarm 151 m? ve
lizeri geniglige sahip konutta oturanlar igindeki payr %74,6 iken, bekar olanlarin payi

%23,8 ve esi olmayanlarin pay1 %1,6°dur.
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Tablo 5.2.51. Katilimcilarin Medeni Durumu Ile Konut I¢in Diisiindiikleri Odeme Tercihi
Capraz Eslestirme Tablosu

Satin Almmak Istenen Konutun Odeme Tercihi
Katilim
Kendi Yarisi pesin | bankasi Kendi | Tamami
paramla | yarisi banka | finansman | paramla | banka
pesin kredili destekli taksitli kredili Toplam
Katilime1 Sayist 42 21 6 5 19 93
Medeni Durum 452% 226%|  65%| 54%]| 204%]| 100,0%
Bekar Icerisindeki Pay
Sg/eme Tercihi Igerisindeki | = 59 494 194% | 143%| 208% | 229%| 233%
Toplam Icerisindeki Pay 10,5% 5,3% 1,5% 1,3% 4,8% 23,3%
Katilimer Sayist 97 85 35 19 61 297
£ .
= Medeni Durum 32,7% 286%| 11,8%| 64%| 205%]| 100,0%
a Evli Igerisindeki Pay
3 g)ac;eme Tercihi Igerisindeki | 67 g9, 787%| 833%| 792%| 735%| 74.3%
= Toplam Icerisindeki Pay 24,3% 21,3% 8,8% 48% | 15,3% 74,3%
Katilimer Sayist 4 2 1 0 3 10
. Medeni Durum 40,0% 200%| 100%| 00%]| 30,0%| 100,0%
Esi Igerisindeki Pay
Olmayan ihi icerisi i
\ g):yeme Tercihi Igerisindeki 2.8% 1,9% 2.4% 0,0% 3.6% 2.5%
Toplam Icerisindeki Pay 1,0% 0,5% 0,3% 0,0% 0,8% 2,5%
Katilimer Sayist 143 108 42 24 83 400
£ Medeni Durum 35,8% 27.0%| 105%| 6,0%| 208%| 100,0%
& Igerisindeki Pay
= Sa‘;eme Tercihi Igerisindeki | * 10 505 | 100,00 | 100,0% | 100,0% | 100,09 | 100,0%
Toplam Icerisindeki Pay 35,8% 27,0% 10,5% 6,0% | 20,8% 100,0%

Katilimcilarin - medeni  durumu ile satin almak istedikleri konut igin
diisiindiikler1 6deme tercihine bakildiginda, katilimcilardan bekar olanlarin yaklasik yarisi
(%45,2) kendi paramla pesin secenegini tercih ettigi anlagilmaktadir. Ayrica
katilimcilardan evli olanlar ve esi olmayanlarin da diger segeneklere gore daha yiiksek bir
oranla o6deme tercihi olarak “Kendi paramla pesin” segenegini tercih ettikleri
goriilmektedir. Odeme tercihleri secim sirasina bakildiginda ilk sirada “Kendi paramla
pesin”, ikinci sirada “Yarist pesin yaris1 banka kredili” secenekleri yer alirken son sirada

“Kendi paramla taksitli” secenegi yer almaktadir.



160

Tablo 5.2.52. Katilimeilarin Medeni Durumu le Konut I¢in Diisiindiikleri Odeme Giicii

Capraz Eslestirme Tablosu

Konut I¢in Diisiiniilen Odeme Giicii
130 Bin TL’den 131Bin TL ve
Az Uzeri Toplam
Katilimei Sayist 78 15 93

Bekar IYIedeni Dururp Icindeki Pay 83,9% 16,1% 100,0%
Odeme Giicii I¢indeki Pay 21,8% 35,7% 23,3%
e Toplam Icindeki Pay 19,5% 3,8% 23,3%

= Katilimei Sayist 272 25 297
é Evii IYIedeni Dururp Icindeki Pay 91,6% 8,4% 100,0%
S Odeme Giicii I¢indeki Pay 76,0% 59,5% 74,3%
g Toplam igindeki Pay 68,0% 6,3% 74,3%

Katilime1 Sayist 8 2 10
: Medeni Durum I¢indeki Pay 80,0% 20,0% 100,0%
Esi Olmayan .. o .

Odeme Giicii Igindeki Pay 2,2% 4,8% 2,5%
Toplam I¢indeki Pay 2,0% 0,5% 2,5%

Katilime1 Sayist 358 42 400
g Medeni Durum icindeki Pay 89,5% 105%|  100,0%
§' Odeme Giicii I¢indeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 89,5% 10,5% 100,0%

Katilimcilarin medeni durumu ile satin almak istedikleri konut igin

diisindiikleri 6deme giicii ¢apraz eslestirme tablosu incelendiginde, konut i¢in 130 bin
TL’ye kadar 6deme giiciine sahip katilimcilarin orani, 131 bin TL ve {izeri 6deme giiciine
sahip katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmiistiir. 130 bin TL’ye kadar 6deme
giicline sahip katilimcilar i¢inde evli olanlarin oran1 daha fazladir. Ayni sekilde 131 bin TL
ve lizeri 6deme giicline sahip katilimeilar i¢inde de evli olanlar daha yiiksek bir orana

sahiptirler.
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Tablo 5.2.53. Katilimeilarin Yast fle Oturduklar1 Konut Tipi Capraz EslestirmeTablosu

Konut Tipi
Apartman Dairesi | Bahgeli Ev Toplam
Katilimer Sayist 126 37 163
Yas I¢cindeki Pay1 77,3% 22,7% 100,0%
20-34 Yas Arast 1t Tipi igindeki Pays 40,1% 43,0% 40,8%
Toplam I¢indeki Pay 31,5% 9,3% 40,8%
Katilimer Sayist 183 44 227
o Yas I¢cindeki Pay1 80,6% 19,4% 100,0%
= | 364 YasArast ot Tipi Igindeki Payt 58,3% 51,2% 56,8%
Toplam I¢indeki Pay 45,8% 11,0% 56,8%
Katilimer Sayist 5 5 10
65 Yas ve Uzeri Yas ic;in.de.k.i Pay1 50,0% 50,0% 100,0%
Konut Tipi I¢indeki Pay1 1,6% 5,8% 2,5%
Toplam Igindeki Pay1 1,3% 1,3% 2,5%
Katilimer Sayist 314 86 400
c_% Yas I¢indeki Pay1 78,5% 21,5% 100,0%
g Konut Tipi igindeki Pay1 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam I¢indeki Pay1 78,5% 21,5% 100,0%

Katilimcilarin yasi ile oturduklari konut tipi ¢apraz eslestirme tablosunda yer
alan veriler incelendiginde, katilimcilarin en ¢ok apartman dairesinde ikamet ettikleri
gorlilmektedir. Apartman dairesinde oturanlarin yas araligi dagilimma bakildiginda en
fazla 35-64 yag araligindaki katilimcilar oldugu goriilmiistiir. Bahgeli evlerde oturan
katilimcilarin yas dagilimima bakiliginda yine en fazla 35-64 yas araligindaki katilimcilar
oldugu goriilmektedir. Konut tipi icindeki paya bakildiginda apartman dairesinde
oturanlarin  %58,3’linlin 35-64 yas araliginda, %40,1’inin 20-34 yas araliginda ve

%1,6’s1min 65 ve lizeri yas araliginda oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 5.2.54. Katilimcilarin Yasi Ile Oturduklar: Konut Genisligi Capraz Eslestirme

Tablosu
Konut Genisligi
50-150 m” | 151 m® ve Uzeri | Toplam
Katilimer Sayist 139 24 163
Yas Icindeki Pay 85,3% 14,7%| 100,0%
20-34 Yag Atast 1t Genisligi Igindeki Pay 41,2% 38,1%|  40,8%
Toplam igindeki Pay 34,8% 6,0% 40,8%
Katilimer Sayist 190 37 227
o Yas Icindeki Pay 83,7% 16,3%| 100,0%
= | 3564 Yas Arast ot Genisligi lgindeki Pay 56,4% 58,7%|  56,8%
Toplam I¢indeki Pay 47 5% 9,3% 56,8%
Katilimer Sayist 8 2 10
65 Yas ve Uszeri Yas Icindeki Pay. 80,0% 20,0% | 100,0%
Konut Genisligi I¢indeki Pay 2,4% 3,2% 2,5%
Toplam I¢indeki Pay 2,0% 0,5% 2,5%
Katilimer Sayist 337 63 400
g Yas Icindeki Pay 84,3% 15,8%| 100,0%
§' Konut Genisligi 1(;indeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 84,3% 15,8% 100,0%

Katilimcilarin yasi ile oturduklari konut genisligi eslestirmesi yapildiginda,
35-64 yas araligindaki katilimecilarin genis konutlarda ikamet ettigi goriilmektedir. 20-34
yas ve 65 ve lizerinde bir yas aralifina sahip katilimcilarin genel olarak 50-150 m?’lik
Konutlarda ikamet ettigi gorilmistiir. 151 m? ve iizeri genislige sahip konutlarda ikamet
eden katilimcilarin konut genisligi icindeki payma bakildiginda %38,1’inin 20-34 yas
araliginda, %358,7’sinin 35-64 yas aralifinda ve %3,2’sinin 65 ve lizeri yas aralifinda

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5.2.55. Katilimeilarin Yasi Ile Oturduklar1 Konutun Oda Sayis1 Capraz Eslestirme

Tablosu
Konutun Oda Sayisi
Salon+2’ye
Kadar Salon+3 ve Uzeri | Toplam
Katilimei1 Sayist 28 135 163
Yas Icindeki Pay 17,2% 82,8% 100,0%
20-34 Yas A ici i
ag Arast E;);utun Oda Sayisi Igindeki 36,4% 41,8% 40,8%
Toplam Igindeki Pay 7,0% 33,8% 40,8%
Katilimei1 Sayist 45 182 227
. Yas Icindeki Pay 19,8% 80,2% 100,0%
S| 35-64 Yas A ici i
S 64 Yas Arasi g;);utun Oda Sayisi Igindeki 58.4% 56.3% 56,8%
Toplam Igindeki Pay 11,3% 45,5% 56,8%
Katilime1 Sayist 4 6 10
Yas icindeki Pay 40,0% 60,0% 100,0%
v . . .
65 Yas ve Uzeri E;);utun Oda Sayisi Igindeki 5,2% 1.9% 2.5%
Toplam Igindeki Pay 1,0% 1,5% 2,5%
Katilimei Sayist 77 323 400
£ Yas icindeki Pay 19,3% 80,8% 100,0%
S Konutun Oda Sayisi Igindeki 100,0% 100,0% 100,0%
= Pay
Toplam I¢indeki Pay 19,3% 80,8% 100,0%

Katilimeilar daha ¢ok salon+3 ve iizeri oda sayisina sahip konutlarda ikamet
etmektedir. Katilimcilarin yas ile oturduklari konutun oda sayisi ¢apraz eslestirme tablosu
incelendiginde, 35-64 yas araliginda olan katilimcilarin daha ¢ok odali konutlarda ikamet
ettikleri goriilmektedir. Tiim yas grubunda yer alan katilimecilarin, salon+2’ye kadar oda

sayisina sahip konutlart daha az tercih ettikleri goriilmektedir.
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Tablo 5.2.56. Katilimcilarin Yas: Ile Konuttan Memnuniyet Durumu Capraz
EslestirmeTablosu

Konuttan Memnuniyet
Durumu
Hayir Evet Toplam
Katilimei Sayist 12 151 163
Yas Icindeki Pay 7,4% 92,6% 100,0%
20-34 Yas Arast Konuttan Memnuniyet 35.39% 41.3% 40,8%
Durumu I¢indeki Pay
Toplam I¢indeki Pay 3,0% 37,8% 40,8%
Katilimei Sayist 22 205 227
- Yas Icindeki Pay 9,7% 90,3% 100,0%
< | 35-64 Yas Arast  Konuttan Memnuniyet
” ’ Durumu Igindeki P;; 64.7% 56,0% 56,8%
Toplam I¢indeki Pay 5,5% 51,3% 56,8%
Katilime1 Sayist 0 10 10
Yas Icindeki Pay 0,0% 100,0% 100,0%
65 Yas ve Uzeri  Konuttan Memnuniyet
’ Durumu Icindeki P;; 0,0% 2,7% 2,5%
Toplam 1gindeki Pay 0,0% 2,5% 2,5%
Katilimei Sayist 34 366 400
£ Yas icindeki Pay 8,5% 91,5% 100,0%
=3 Konuttan Memnuni
= Dﬁrﬁi iqir?dek? P;g? t 100,0% | 1000% 100,0%
Toplam Igindeki Pay 8,5% 91,5% 100,0%

Katilimcilardan 35-64 yas araliginda yer alanlarin oturduklar1 konutlardan daha
memnun olduklar1 gériilmektedir. Katilimcilardan 65 ve iizeri yas araliginda yer alanlardan
oturduklar1 konuttan memnuniyetsizlik yasayan bulunmamaktadir. 20-34 yas araligindaki
katilimcilarin %92,6’s1 konutundan memnunken, %7,4’ti konutundan memnun olmadigini
beyan etmistir.  Konuttan memenuniyet durumu ic¢inde evet segeneginin paylari

incelendiginde %41,3’liniin 20-34 yas araliginda, %56’simnin 35-64 yas araliginda ve

%2, 7’sinin 65 ve lizeri yas araligindaki katilimcilar oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5.2.57. Katilimcilarin Yasi Ile Konut i¢in Diisiindiikleri Odeme Tercihi Capraz

Eslestirme Tablosu

Satin Almmak Istenen Konutun Odeme Tercihi
Yarisi
pesin Katilim
Kendi yarisi bankas1 Kendi Tamami
paramla banka | finansman | paramla banka
pesin kredili destekli taksitli kredili Toplam

Katilime1 Sayist 61 50 14 13 25 163
20-34 Yas Icindeki Pay 37,4% 30,7% 8,6% 8,0% 15,3% | 100,0%
Yas Arasi g;;me Tercihileindeki | 45 705 |  463%|  333%| 542%| 30,10 40,8%
Toplam I¢indeki Pay 15,3% 12,5% 3,5% 3,3% 6,3% 40,8%

Katilimer Sayist 78 57 27 11 54 227
| 3564 Yas icindeki Pay 34,4% 25,1% 11,9% 4,8% 23,8% | 100,0%
> | Yas Arast g:;me Tercihi lgindeki | 54500 | 52806  643% | 458%| 651%| 56,8%
Toplam I¢indeki Pay 19,5% 14,3% 6,8% 2,8% 13,5% 56,8%

Katilimer Sayist 4 1 1 0 4 10

65 Yas ve Yas Icindeki Pay 40,0% 10,0% 10,0% 0,0% 40,0% | 100,0%
Uszeri g:;me Tercihi Igindeki 28%|  09% 24%|  00%| 48%| 25%
Toplam I¢indeki Pay 1,0% 0,3% 0,3% 0,0% 1,0% 2,5%

Katilime1 Sayist 143 108 42 24 83 400
E Yas I¢indeki Pay 35,8% 27,0% 10,5% 6,0% 20,8% | 100,0%
5 g;i;me Tercihi lgindeki | 156000 | 100,00 |  100,0%| 1000%| 100,0%| 100,0%
Toplam igindeki Pay 35,8% 27,0% 10,5% 6,0% 20,8% | 100,0%

Katilimcilar en fazla “Kendi paramla pesin” se¢enegini tercih etmis olup, bu

secenegi secenlerin %54,5’ini 35-64 yas arasi, %42,7’sini 20-34 yas arast ve %2,8’ini 65

ve lizeri yastaki katilimcilar olusturmaktadir. Katilimcilarin toplam tercihi goz Oniinde

bulunduruldugunda, %35,8’inin “Kendi paramla pesin”, %27’sinin “Yaris1 pesin yarisi

banka kredili”, %.20,8’inin “Tamami banka kredili”, %10,5’inin “Katilim bankasi

finansman destekli” ve %6’sinin “Kendi paramla taksitli” 6deme segenegini tercih etikleri

goriilmiistiir.
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Tablo 5.2.58. Katilimeilarin Yast Ile Konut Igin Diisiindiikleri Odeme Giicii Capraz
Eslestirme Tablosu

Odeme Giicii
130 Bin 131 I§in TL
TL’den Az ve Uzeri Toplam
Katilimei Sayist 142 21 163
Yas Igindeki Pa 87,1% 12,9% 100,0%
20-34 Yas Arast 51 e Giicii Igiyndeki Pay 39,7% 50,0% 40,8%
Toplam Igindeki Pay 35,5% 5,3% 40,8%
Katilimei1 Sayist 207 20 227
o Yas Igindeki Pa 91,2% 8,8% 100,0%
= | 3564 Yas Arast e Giicit Igiyndeki Pay 57,8% 47,6% 56,8%
Toplam I¢indeki Pay 51,8% 5,0% 56,8%
Katilimei Sayist 9 1 10
65 Yas ve Uzeri Yas I¢indeki P.ay 90,0% 10,0% 100,0%
Odeme Giicii Igindeki Pay 2,5% 2,4% 2,5%
Toplam I¢indeki Pay 2,3% 0,3% 2,5%
Katilime1 Sayist 358 42 400
r_Ecs Yas Icindeki Pay 89,5% 10,5% 100,0%
§ Odeme Giicii i¢indeki Pay 100,0% 100,0%|  100,0%
Toplam I¢indeki Pay 89,5% 10,5% 100,0%

Katilimcilarin geneli satin almak istedikleri konut i¢in diislindiikleri 6deme
giicli olarak 130 bin TL’den az secenegini tercih etmislerdir. 130 bin TL’den az 6deme
giicii segenegini tercih edenlerin %57,8’ini 35-64 yas, %39,7’sini 20-34 yas ve %2,5’ini 65
ve lizeri yas aralifindaki katilimcilar olugturmaktadir. Ayrica tablodan 131 bin TL ve tizeri
odeme giicti secenegini tercih edenlerin en fazla 20-34 yas araligindaki katilimeilar oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 5.2.59. Katilimcilari Ogrenim Durumu Ile Oturduklar1 Konut Tipi Capraz
Eslestirme Tablosu

Konut Tipi
Apartman Dairesi | Bahgeli Ev | Toplam
Katilimei Sayist 2 2 4
Okur-Yazar Ogrenim_ Durumu 1(;%ndeki Pay 50,0% 50,0% | 100,0%
Konut Tipin I¢indeki Pay 0,6% 2,3% 1,0%
Toplam I¢indeki Pay 0,5% 0,5% 1,0%
Katilimei Sayist 124 36 160
flkokul Ogrenim Durumu Icindeki Pay 77,5% 22,5% | 100,0%
Konut Tipin Igindeki Pay 39,5% 419% | 40,0%
Toplam I¢indeki Pay 31,0% 9,0% | 40,0%
Katilimer Sayist 46 18 64
Ortaokul Ogrenim Duljumu Icindeki Pay 71,9% 28,1% | 100,0%
Konut Tipin I¢indeki Pay 14,6% 20,9% | 16,0%
Toplam 1gindeki Pay 11,5% 4,5% 16,0%
Katilime1 Sayist 84 19 103
g Lise Ogrenim Duljumu Icindeki Pay 81,6% 18,4% | 100,0%
2 Konut Tipin I¢indeki Pay 26,8% 22,1% | 25,8%
5 Toplam Icindeki Pay 21,0% 4,8% 25,8%
g Katilime1 Sayist 19 5 24
gﬂ Yiiksekokul C)grenim. Durumu R;%ndeki Pay 79,2% 20,8% | 100,0%
; Konut Tipin Igindeki Pay 6,1% 5,8% 6,0%
Toplam Igindeki Pay 4,8% 1,3% 6,0%
Katilimei Sayist 35 4 39
Lisans Ogrenim Du@mu Icindeki Pay 89,7% 10,3% | 100,0%
Konut Tipin Igindeki Pay 11,1% 4, 7% 9,8%
Toplam I¢indeki Pay 8,8% 1,0% 9,8%
Katilime1 Sayist 4 1 5
. . Ogrenim Durumu I¢indeki Pay 80,0% 20,0% | 100,0%
Yiiksek Lisans Lo .
Konut Tipin I¢indeki Pay 1,3% 1,2% 1,3%
Toplam I¢indeki Pay 1,0% 0,3% 1,3%
Katilime1 Sayist 0 1 1
Doktora Ogrenim Dur_umu Icindeki Pay 0,0% 100,0% | 100,0%
Konut Tipin Igindeki Pay 0,0% 1,2% 0,3%
Toplam Icindeki Pay 0,0% 0,3% 0,3%
Katilime1 Sayist 314 86 400
§ Ogrenim Durumu i¢indeki Pay 78,5% 21,5% | 100,0%
§ Konut Tipin I¢indeki Pay 100,0% 100,0% | 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 78,5% 21,5% | 100,0%

Katilimcilarin 6grenim durumu ile oturduklari konut tipi capraz eslestirme
tablosundan elde edilen veriler degerlendirildiginde katilimcilarin ¢ogunun apartman
dairesinde oturdugu goriilmektedir. Apartman dairesinde oturanlarin %39,5’inin ilkokul,
%26,8’inin  lise, %]14,6’sinin  ortaokul, %11,1’inin lisans, %6,1’inin yiiksekokul,

%1,3’linlin yiiksek lisans ve %0,6’simin okuryazar derecesinde Ogrenim durumunda



168

olduklar1 goriilmektedir. Bahgeli evde oturanlarin ¢ogunlugunu ilkokul derecesinde

O0grenim durumuna sahip bireylerin olusturdugu gorilmiistiir.

Tablo 5.2.60. Katilimcilarin Ogrenim Durumu Ile Oturduklari Konut Genisligi Capraz

Eslestirme Tablosu

Konut Genisligi
2 5 Toplam
50-150 M 151 M™ ve Uzeri
Katilimer Sayist 4 0 4
Okur-Yazar Ogrenim Duru}nu 1.ginde.ki Pay 100,0% 0,0% | 100,0%
Konut Genisligi Igindeki Pay 1,2% 0,0% 1,0%
Toplam I¢indeki Pay 1,0% 0,0% 1,0%
Katilimer Sayist 140 20 160
fikokul Ogrenim Durum1.1 Icindeki Pay 87,5% 12,5% | 100,0%
Konut Genisligi Igindeki Pay 41,5% 31,7% 40,0%
Toplam I¢indeki Pay 35,0% 50%| 40,0%
Katilimer Sayist 59 5 64
Ortaokul Ogrenim Durum1.1 Icindeki Pay 92,2% 7,8% | 100,0%
Konut Genisligi Igindeki Pay 17,5% 7,9% 16,0%
Toplam Igindeki Pay 14,8% 1,3% 16,0%
Katilimer Sayist 82 21 103
g Lise Ogrenim Durumt} Icindeki Pay 79,6% 20,4% | 100,0%
2 Konut Genisgligi I¢indeki Pay 24,3% 33,3% 25,8%
A Toplam Icindeki Pay 20,5% 53%| 258%
g Katilime1 Sayisi 22 2 24
.§) Yiiksekokul Ogrenim Durufnu i.cinde.ki Pay 91,7% 8,3% | 100,0%
; Konut Genisligi Igindeki Pay 6,5% 3,2% 6,0%
Toplam Icindeki Pay 5,5% 0,5% 6,0%
Katilime1 Sayisi 28 11 39
Lisans Ogrenim Durum1.1 Icindeki Pay 71,8% 28,2% | 100,0%
Konut Genisligi Igindeki Pay 8,3% 17,5% 9,8%
Toplam Icindeki Pay 7,0% 2,8% 9,8%
Katilimer Sayist 1 4 5
. ) Ogrenim Durumu I¢indeki Pay 20,0% 80,0% | 100,0%
Yiiksek Lisans et .
Konut Genisligi Igindeki Pay 0,3% 6,3% 1,3%
Toplam Icindeki Pay 0,3% 1,0% 1,3%
Katilimer Sayist 1 0 1
Doktora Ogrenim Durumu I¢indeki Pay 100,0% 0,0% | 100,0%
Genislik Igindeki Pay 0,3% 0,0% 0,3%
Toplam Igindeki Pay 0,3% 0,0% 0,3%
Katilimer Sayist 337 63 400
r_Evs Ogrenim Durumu iqindeki Pay 84,3% 15,8% | 100,0%
§' Konut Genisligi I¢indeki Pay 100,0% 100,0% | 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 84,3% 15,8% | 100,0%

Katilimcilarin  ¢ogunlugunun (%84,3), 50-150

m? genisliginde konutlarda

ikamet ettigi goriilmektedir. Katilimcilari %15,8°1 151 m? ve iizerinde bir genislige sahip
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konutlarda ikamet etmektedir. Katilimcilarin 6grenim durumu ile oturduklart konut
genisligi ¢apraz eslestirme tablosundaki veriler dogrultusunda 151 m? ve iizeri genislige
sahip konutlarda oturanlarin 6grenim durumuna bakildiginda; %33,3’inin Lise,

%31,7’sinin ilkokul, %17,5’inin Lisans, %7,9’unun Ortaokul, %6,3’liniin Yiiksek Lisans

ve %3,2’sinin Yiikseokul diizeyinde bir egitime sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 5.2.61. Katilimcilarm Ogrenim Durumu Ile Konuttan Memnuniyet Durumu Capraz

Eslestirme Tablosu

Konuttan Memnuniyet
Durumu
Hayir Evet Toplam
Katilimei Sayist 0 4 4
Okur-Yazar Ogrenim Durumu i_c;indeki Pay . 0,0% 100,0% 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 0,0% 1,1% 1,0%
Toplam I¢indeki Pay 0,0% 1,0% 1,0%
Katilimei Sayist 14 146 160
fikokul Ogrenim Durumu I¢indeki Pay . 8,8% 91,3% 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu Igindeki Pay 41,2% 39,9% 40,0%
Toplam I¢indeki Pay 3,5% 36,5% 40,0%
Katilimei Sayist 3 61 64
Ortaokul Ogrenim Durumu i_c;indeki Pay . 4,7% 95,3% 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 8,8% 16,7% 16,0%
Toplam icindeki Pay 0,8% 15,3% 16,0%
Katilime1 Sayist 11 92 103
g Lise Ogrenim Durumu Igindeki Pay . 10,7% 89,3% 100,0%
] Konuttan Memnuniyet Durumu Igindeki Pay 32,4% 25,1% 25,8%
a Toplam igindeki Pay 2,8% 23,0% 25,8%
g Katilime1 Sayist 4 20 24
.§) Yiiksekokul Ogrenim Durumu 1-g:indeki Pay - . 16,7% 83,3% 100,0%
; Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 11,8% 5,5% 6,0%
Toplam Icindeki Pay 1,0% 5,0% 6,0%
Katilime1 Sayist 2 37 39
Lisans Ogrenim Durumu 1_(;indeki Pay . 5,1% 94,9% 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 5,9% 10,1% 9,8%
Toplam I¢indeki Pay 0,5% 9,3% 9,8%
Katilimer Sayisi 0 5 5
. . Ogrenim Durumu I¢indeki Pay 0,0% 100,0% 100,0%
Yiiksek Lisans . . .
Konuttan Memnuniyet Durumu Igindeki Pay 0,0% 1,4% 1,3%
Toplam I¢indeki Pay 0,0% 1,3% 1,3%
Katilimer Sayisi 0 1 1
Doktora Ogrenim Durumu 1_(;indeki Pay . 0,0% 100,0% 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu Igindeki Pay 0,0% 0,3% 0,3%
Toplam I¢indeki Pay 0,0% 0,3% 0,3%
Katilimei Sayist 34 366 400
r_Evs Ogrenim Durumu ig:indeki Pay 8,5% 91,5% 100,0%
E’ Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 8,5% 91,5% 100,0%
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Katilimcilarin  6grenim durumu ile konuttan memnuniyet durumu c¢apraz
eslestirme tablosu incelendiginde, katilimcilarin %91,5’i oturduklari konuttan memenun
iken, %8,5’1 ise memnun olmadigin1 belirtmistir. Memnun olmayanlarin oransal olarak
cogunlugunu ilkokul (%41,2) ve Lise (%32,4) diizeyinde 6grenim durumuna sahip
katilimcilar olustumaktadir. Yine aynmi sekilde oturduklari konuttan memenun olanlarin
cogunlugunu da Ilkokul (%39,9) ve Lise (%25,1) diizeyinde 6grenim durumuna sahip

katilimcilar olustumaktadir.
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Tablo 5.2.62. Katilimcilarin Meslegi ile Oturduklart Konut Genisligi Capraz Eslestirme

Tablosu
Konut Genisligi
50-150 m®> | 151 m? ve iizeri | Toplam
Katilimei Sayist 6 1 7
issiz Meslek I¢indeki Pay 85,7% 14,3% | 100,0%
Konut Genisligi Igindeki Pay 1,8% 1,6% 1,8%
Toplam i¢indeki Pay 1,5% 0,3% 1,8%
Katilimei Sayist 80 10 90
Ciftci Meslek I¢indeki Pay 88,9% 11,1%| 100,0%
Konut Genisligi Igindeki Pay 23,7% 15,9% 22,5%
Toplam I¢indeki Pay 20,0% 2,5% 22,5%
Katilimer Sayist 30 8 38
Tiiccar/Sanayici Meslek I¢indeki Pay 78,9% 21,1%| 100,0%
Konut Genisligi I¢indeki Pay 8,9% 12,7% 9,5%
Toplam 1gindeki Pay 7,5% 2,0% 9,5%
Katilimer Sayist 74 6 80
Meslek Icindeki Pay 92,5% 7,5% 100,0%
Ev Hanimu et . .
Konut Genisligi I¢indeki Pay 22,0% 9,5% 20,0%
Toplam Igindeki Pay 18,5% 1,5% 20,0%
Katilimer Sayist 6 0 6
Memur Meslek I¢indeki Pay 100,0% 0,0%| 100,0%
Konut Genisligi I¢indeki Pay 1,8% 0,0% 1,5%
x Toplam Igindeki Pay 1,5% 0,0% 1,5%
i Katilimer Sayist 13 4 17
2 Emekli Meslek i¢indeki Pay 76,5% 23,5% | 100,0%
Konut Genisligi I¢gindeki Pay 3,9% 6,3% 4,.3%
Toplam I¢indeki Pay 3,3% 1,0% 4,3%
Katilime1 Sayist 3 2 5
Meslek Icindeki Pay 4,2 8 5,0
Serbest Meslek  Konut Genisligi I¢indeki Pay 60,0% 40,0% | 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 0,9% 3,2% 1,3%
% of Total 0,8% 0,5% 1,3%
Katilime1 Sayist 80 27 107
fsci Meslek Icindeki Pay 74,8% 25,2% | 100,0%
Konut Genisligi I¢gindeki Pay 23, 7% 42 9% 26,8%
Toplam Icindeki Pay 20,0% 6,8% 26,8%
Katilime1 Sayist 34 2 36
Esnaf/Zanaatkar Meslek Icindeki Pay 94,4% 5,6% | 100,0%
Konut Genisligi I¢gindeki Pay 10,1% 3,2% 9,0%
Toplam I¢indeki Pay 8,5% 0,5% 9,0%
Katilimer Sayisi 11 3 14
Diger Meslek Icindeki Pay 78,6% 21,4%| 100,0%
Konut Genisligi I¢indeki Pay 3,3% 4,8% 3,5%
Toplam Icindeki Pay 2,8% 0,8% 3,5%
Katilimei Sayist 337 63 400
g Meslek i¢indeki Pay 84,3% 15,8% | 100,0%
§' Konut Genisligi Icindeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 84,3% 15,8% | 100,0%
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Katilimcilarin meslegi ile oturduklart konut genisligi capraz eslestirme
tablosundaki bilgilere detayli bakildiginda 50-150 m? genisligindeki konutlarda oturanlarin
cogunlugunun (%23,7 oranla) ¢iftci ve is¢i olduklar1 goriilmektedir. Ciftgi ve is¢ileri %22
oranla ev hanimi ve %10,1 oranla esnaf/zanaatkarlar izlemektedir. 151 m? ve iizeri

genislige sahip konutta oturanlarin icerisinde %42,9 oranla isciler ilk sirada yer almaktadir.
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Tablo 5.2.63. Katilimcilarm Meslegi Ile Konuttan Memnuniyet Durumu Capraz Eslestirme

Tablosu
Konuttan Memnuniyet
Durumu
Hayir Evet Toplam
Issiz Katilimei Sayist 0 7 7
Meslek Igindeki Pay 0,0%| 100,0%| 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 0,0% 1,9% 1,8%
Toplam I¢indeki Pay 0,0% 1,8% 1,8%
Ciftei Katilimei1 Sayist 12 78 90
Meslek Igindeki Pay 13,3% 86,7% | 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 35,3% 21,3% 22,5%
Toplam I¢indeki Pay 3,0% 19,5% 22,5%
Tiiccar/Sanayici Katilimei Sayisi 3 35 38
Meslek Igindeki Pay 7,9% 92,1% | 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu Igindeki Pay 8,8% 9,6% 9,5%
Toplam Icindeki Pay 0,8% 8,8% 9,5%
Ev Hanim Katilimce1 Sayist 5 75 80
Meslek igindeki Pay 6,3% 93,8% | 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 14, 7% 20,5% 20,0%
Toplam Icindeki Pay 1,3% 18,8% 20,0%
Memur Katilimce1 Sayist 0 6 6
Meslek igindeki Pay 0,0%( 100,0% | 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 0,0% 1,6% 1,5%
é Toplam 1gindeki Pay 0,0% 1,5% 1,5%
< | Emekli Katilime1 Sayist 0 17 17
Meslek igindeki Pay 0,0%( 100,0% | 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu Igindeki Pay 0,0% 4,6% 4,3%
Toplam I¢indeki Pay 0,0% 4,3% 4,3%
Serbest Meslek  Katilimei Sayisi 0 5 5
Meslek Icindeki Pay 0,0% | 100,0% | 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu Igindeki Pay 0,0% 1,4% 1,3%
Toplam I¢indeki Pay 0,0% 1,3% 1,3%
Isci Katilimci1 Sayisi 9 98 107
Meslek Icindeki Pay 8,4% 91,6% | 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu Igindeki Pay 26,5% 26,8% 26,8%
Toplam Icindeki Pay 2,3% 24,5% 26,8%
Esnaf/Zanaatkar Katilimci Sayist 4 32 36
Meslek Igindeki Pay 11,1% 88,9% | 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 11,8% 8,7% 9,0%
Toplam icindeki Pay 1,0% 8,0% 9,0%
Diger Katilimei Sayist 1 13 14
Meslek Igindeki Pay 7,1% 92,9% | 100,0%
Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 2,9% 3,6% 3,5%
Toplam I¢indeki Pay 0,3% 3,3% 3,5%
Katilimer Sayisi 34 366 400
E Meslek Icindeki Pay 8,5% 91,5% | 100,0%
§ Konuttan Memnuniyet Durumu Igindeki Pay 100,0% | 100,0% | 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 8,5% 91,5% | 100,0%
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Katilimcilarin meslegi ile oturduklari konuttan memnuniyet durumu ¢apraz
eslestirme tablosuna bakildiginda, katilimcilarin %91,5’inin  konutlarindan memnun
olduklar1 ve bu memnun olanlarin %26,8’inin is¢i, %21,3 liniin ¢ift¢i ve %20,5’inin de ev

hanimi oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5.2.64. Katilimcilarin Meslegi ile Konut i¢in Diisiindiikleri Odeme Tercihi Capraz

Eslestirme Tablosu

Satin Alinmak istenen Konutun Odeme Tercihi
Yaris1
pesin Katilim
Kendi yarisi bankas1 Kendi Tamam
paramla banka | finansman | paramla banka
pesin kredili destekli taksitli kredili Toplam
Katilimer Sayist 5 1 1 0 0 7
fssiz IYIesIek Iginde}(i Pay 71,4% 14,3% 14,3% 0,0% 0,0% | 100,0%
Odeme Giicii I¢indeki Pay 3,5% 0,9% 2,4% 0,0% 0,0% 1,8%
Toplam Igindeki Pay 1,3% 0,3% 0,3% 0,0% 0,0% 1,8%
Katilimer Sayist 29 26 10 8 17 90
Cifici IYIesIek iginde}(i Pay 32,2% 28,9% 11,1% 8,9% 18,9% | 100,0%
Odeme Giicii Igindeki Pay 20,3% 24,1% 23,8% 33,3% 20,5% 22,5%
Toplam I¢indeki Pay 7,3% 6,5% 2,5% 2,0% 4,3% 22,5%
Katilimer Sayist 11 14 1 2 10 38
Tiiccar/ Meslek Igindeki Pay 28,9% 36,8% 2,6% 5,3% 26,3% | 100,0%
Sanayici - Odeme Giicii I¢indeki Pay 77%( 13,0% 2,4% 83%| 12,0% 9,5%
Toplam I¢indeki Pay 2,8% 3,5% 0,3% 0,5% 2,5% 9,5%
Katilimer Sayist 27 18 7 4 24 80
Ev Meslek Igindeki Pay 33,8% 22,5% 8,8% 5,0% 30,0% | 100,0%
Hamimi  Odeme Giicii I¢gindeki Pay 18,9% 16,7% 16,7% 16,7% 28,9% 20,0%
Toplam I¢indeki Pay 6,8% 4,5% 1,8% 1,0% 6,0% 20,0%
Katilimer Sayist 1 2 0 0 3 6
Memur IYIesIek 1Qinde}<i Pay 16,7% 33,3% 0,0% 0,0% 50,0% | 100,0%
Odeme Giicii I¢indeki Pay 0,7% 1,9% 0,0% 0,0% 3,6% 1,5%
é Toplam igindeki Pay 0,3% 0,5% 0,0% 0,0% 0,8% 1,5%
s Katilime1 Sayist 9 4 1 0 3 17
Emekli lYIesIek Icinde_ki Pay 52,9% 23,5% 5,9% 0,0% 17,6% | 100,0%
Odeme Giicii Igindeki Pay 6,3% 3,7% 2,4% 0,0% 3,6% 4,3%
Toplam Icindeki Pay 2,3% 1,0% 0,3% 0,0% 0,8% 4,3%
Katilime1 Sayist 2 1 0 0 2 5
Serbest Meslek icindeki Pay 40,0% 20,0% 0,0% 0,0% 40,0% | 100,0%
Meslek  Odeme Giicii Igindeki Pay 1,4% 0,9% 0,0% 0,0% 2,4% 1,3%
Toplam i¢indeki Pay 0,5% 0,3% 0,0% 0,0% 0,5% 1,3%
Katilime1 Sayist 49 22 13 9 14 107
isci lYIesIek icinde}(i Pay 45,8% 20,6% 12,1% 8,4% 13,1% | 100,0%
Odeme Giicii Igindeki Pay 34,3% 20,4% 31,0% 37,5% 16,9% 26,8%
Toplam I¢indeki Pay 12,3% 5,5% 3,3% 2,3% 3,5% 26,8%
Katilimei Sayist 9 14 7 0 6 36
Esnaf/ Meslek igindeki Pay 25,0% 38,9% 19,4% 0,0% 16,7% | 100,0%
Zanaatkar (Odeme Giicii I¢indeki Pay 6,3% 13,0% 16,7% 0,0% 7,2% 9,0%
Toplam i¢indeki Pay 2,3% 3,5% 1,8% 0,0% 1,5% 9,0%
Katilimer Sayisi 1 6 2 1 4 14
Diger IYIesIek Iginde}(i Pay 7,1% 42,9% 14,3% 7,1% 28,6% | 100,0%
Odeme Giicii I¢indeki Pay 0,7% 5,6% 4,8% 4,2% 4,8% 3,5%
Toplam i¢indeki Pay 0,3% 1,5% 0,5% 0,3% 1,0% 3,5%
Katilime1 Sayist 143 108 42 24 83 400
E Meslek Igindeki Pay 35,8% 27,0% 10,5% 6,0% 20,8% | 100,0%
§' Odeme Giicii Igindeki Pay 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Toplam Igindeki Pay 35,8% 27,0% 10,5% 6,0% 20,8% | 100,0%
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Katilimcilarin meslegi ile satin alacaklari konut igin diisiindiikleri 6deme tercihi

capraz eslestirme tablosu incelendiginde, en fazla tercih ettikleri segenegin kendi paramla pesin
secenegi oldugu (%35,8) ve bu secenegi secenlerin de %34,3'ni is¢iler, %20,3"lini

ciftciler, %18,9'unu da ev hanimlarinin olusturdugu goriilmektedir.

Tablo 5.2.65. Katilimcilarm Aile Tipi fle Oturduklar1 Konut Tipi Capraz Eslestirme

Tablosu
Konut Tipi
Apartman
Dairesi Bahgeli Ev [  Toplam

Katilime1 Sayist 295 76 371
Cekirdek Aile Aile Tipi I¢indeki Pay 79,5% 20,5% 100,0%
- (anne, baba, ¢ocuklar)  Konut Tipi icindeki Pay 93,9% 88,4% 92,8%
iz Toplam I¢indeki Pay 73,8% 19,0% 92,8%

= o Katilime1 Sayist 19 10 29
< Genis Aile Aile Tipi Igindeki Pay 65,5% 34,5% 100,0%
(dede, nine, anne, baba, . .

cocuk vb.) Konut Tlpl I¢indeki Pay 6,1% 11,6% 7,3%
Toplam I¢indeki Pay 4,8% 2,5% 7,3%

Katilime1 Sayist 314 86 400
E Aile Tipi Igindeki Pay 78,5% 21,5% 100,0%
g Konut Tipi igindeki Pay 100,0% |  100,0% 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 78,5% 21,5% 100,0%

Katilimcilarin aile tipi ile oturduklart konut tipi capraz eslestirme tablosu
incelendiginde katilimcilarin ¢ogunun apartman dairelerinde oturduklar1 goriilmektedir.
Apartman dairesinde oturanlarin %93,9’unu ¢ekirdek aile ve %6,1’ini de genis aile tipi

olusturmaktadir. Bahgeli evde oturanlarin %88,4’iinli ¢ekirdek aile ve %11,6’sin1 genis aile

tipi olusturmaktadir.
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Tablo 5.2.66. Katilimcilarin Aile Tipi Ile Oturduklar1 Konut Genisligi Capraz Eslestirme

Tablosu
Konut Genisligi
50-150 m* | 151 m?ve Uzeri | Toplam
Katilimei Sayist 319 52 371
Cekirdek Aile  Aile Tipi Igindeki Pay 86,0% 14,0% 100,0%
(anne, baba,  Konut Genislig igindeki
B cocuklar) Pay 94,7% 82,5% 92,8%
'E_ Toplam Icindeki Pay 79,8% 13,0% 92,8%
% Katilimei Sayist 18 11 29
Genis Aile Aile Tipi Igindeki Pay 62,1% 37,9% 100,0%
dede, nine, anne, islig ici i
(baba Q(I)Cuk o L(;);ut Genislig Icindeki 5.3% 17.5% 7.3%
Toplam Icindeki Pay 4,5% 2,8% 7,3%
Katilimer Sayist 337 63 400
E Aile Tipi Igindeki Pay 84,3% 15,8% 100,0%
S Konut Genislig I¢indeki 100,0% 100,0% 100,0%
[ Pay
Toplam Icindeki Pay 84,3% 15,8% 100,0%

Tablodan goriildiigii lizere katilimcilarin %92,8°1 ¢ekirdek

aile tipinde yer

almaktadir ve bunlarin %86’s1 50-150 m? genisligindeki konutlarda ikamet etmektedir.

Katilimcilarin %7,3’tinii  genis aile tipinde yer alan bireyler olusturmaktadir ve bu

bireylerin %62,1°1 50-150 m? genisliginde, %37,9’u 151 m? ve iizeri genislige sahip

konutlada oturmaktadir.

Tablo 5.2.67.Katilimcilarin Aile Tipi ile Oturduklar1 Konuttan Memnuniyet Durumu
Capraz Eslestirme Tablosu

Konuttan Memnuniyet Durumu
Hayir Evet Toplam

] _ Katilimer Sayist 30 341 371
(iz‘;gge‘gaﬁ;e Aile Tipi icindeki Pay 8,1% 91,9%|  100,0%
= coculklar) ' Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 88,2% 93,2% 92,8%
[ Toplam I¢indeki Pay 7,5% 85,3% 92,8%

% Genis Aile K_atlhn_lc_l .Sé‘ly1S1 . 4 25 29

(dede, nine,  Aile Tipi Igindeki Pay 13,8% 86,2% 100,0%
anne, baba, Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 11,8% 6,8% 7,3%
gocuk vb.) Toplam I¢indeki Pay 1,0% 6,3% 7,3%

Katilime1 Sayist 34 366 400
g Aile Tipi iindeki Pay 8,5% 91,5% |  100,0%
E’ Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 8,5% 91,5% 100,0%
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Katilimcilarin aile tipi ile konuttan memnuniyet durumu c¢apraz eslestirme
tablosu incelendiginde, katilimcilarin genelinin oturduklar1 konuttan memnun olduklari
goriilmektedir. Memnun olmayanlarin %88,2’sini ¢ekirdek aile ve %11,8’ini genis aile tipi
olusturmaktir. Oturduklar1 konuttan memnun olan katilimcilarin da %93,2’sini ¢ekirdek

aile ve %6,8’ini genis aile tipi olusmaktadir.

Tablo 5.2.68.Katilimcilarin Aile Tipi Ile Satin Alacaklar1 Konut I¢in Diisiindiikleri Odeme
Giicti Capraz Eslestirme Tablosu

Odeme Giicii
130Bin TL | 131 Bin TL
den Az ve Uzeri Toplam

Katilimer Sayist 331 40 371
Cekirdek Aile Aile Tipi I¢indeki Pay 89,2% 10,8% 100,0%
. | (anne, baba, cocuklar) (Odeme Giicii Igindeki Pay ,5% 2% 8%
= | ( bab klar) -~ Odeme Giicii Igindeki P 92,5% 95,2% 92,8%
iz Toplam I¢indeki Pay 82,8% 10,0% 92,8%

% o Katilimer Sayist 27 2 29
Genis Adle Aile Tipi i¢indeki Pay 93,1% 6,9%|  100,0%
(dede, nine, anne, baba, . R .

cocuk vb.) Odeme Giicii Igindeki Pay 7,5% 4,8% 7,3%
Toplam I¢indeki Pay 6,8% 0,5% 7,3%

Katilime1 Sayisi 358 42 400
<_% Aile Tipi Igindeki Pay 89,5% 10,5% 100,0%
§' Odeme Giicii i¢indeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam Icindeki Pay 89,5% 10,5% 100,0%

Katilimcilarin geneli satin alacaklar1 konut i¢in diisiindiikleri 6deme giicii
olarak 130 bin TL’den az segenegini tercih etmistir. 130 bin TL’den az 6deme giiciini
tercih eden katilimcilarin %92,5°1 ¢ekirdek aile ve %7,5°1 genis aile tipinde yer almaktadir.
131-160 bin TL ddeme giiciinii tercih edenlerin ¢ogunlugunu (%95,2), tablo genelinde

oldugu gibi ¢ekirek aile tipinde yer alan katilimcilarin olusturdugu goriilmektedir.



Tablo 5.2.69. Katilimcilarm Aile Yasam Dénemi ile Oturduklart Konut Tipi Capraz

Eslestirme Tablosu
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Konut Tipi
Apartman Bahgeli
Dairesi Ev Toplam
_ Katilimer Sayist 28 14 42
B aslapglq.A}le Ailenin Yasam Donemi I¢indeki Pay 66,7% 33,3% | 100,0%
. (/gj;ﬁgg (fgt Konut Tipi igindeki Pay 89%| 163%| 105%
2 Toplam I¢indeki Pay 7,0% 3,5% 10,5%
8 Katilimei1 Sayist 213 55 268
g Genigleyen  Ailenin Yagam Donemi Icindeki Pay 79,5% 20,5% | 100,0%
f Aile (gocuklu) Konut Tipi I¢indeki Pay 67,8% 64,0% 67,0%
E Toplam Igindeki Pay 53,3% 13,8% 67,0%
=2 | Daralan Aile Katilimer Sayist 73 17 90
< (¢ocuklart Ailenin Yasam Donemi I¢indeki Pay 81,1% 18,9% | 100,0%
evlenmis veya Konut Tipi Igindeki Pay 23,2% 19,8% 22,5%
ayri yasayan) Toplam I¢indeki Pay 18,3% 4.3% 22,5%
Katilimer Sayist 314 86 400
r_Ecs Ailenin Yasam Donemi I¢indeki Pay 78,5% 21,5% 100,0%
g Konut Tipi igindeki Pay 100,0% | 100,0% | 100,0%
Toplam Igindeki Pay 78,5% 21,5% | 100,0%
Katilimcilarin aile yasam donemi ile oturduklari konut tipi ¢apraz eslestirme
tablosu incelendiginde katilimcilarinin  genelinin apartman dairesinde oturduklari

gorilmektedir. Apartman dairesinde oturan katilimcilarin %67,8’ini c¢ocuklu aileler,

%23,2’sini ¢ocuklar1 evlenmis veya ayr1 yasayan aileler ve %8,9’unu yeni evli ¢ift veya

¢ocugu olmayan aileler olusturmaktadir.
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Tablo 5.2.70. Katilimcilarm Aile Yasam Dénemi ile Oturduklart Konutun Oda Sayisi
Capraz Eslestirme Tablosu

Oda Sayist
Salon+2 e | Salon+3 ve
Kadar Uzeri Toplam
Katilimer Sayist 10 32 42
B aslz_mglg Aile Ailenin Yasam Dénemi I¢indeki Pay 23,8% 76,2% | 100,0%
. ( Zg‘;:l;hygg ! Oda Says: igindeki Pay 13,0% 9.9%| 10,5%
2 Toplam I¢indeki Pay 2,5% 8,0% 10,5%
8 Katilimer Sayist 52 216 268
g Genigleyen  Ailenin Yasam Dénemi Icindeki Pay 19,4% 80,6% | 100,0%
5 Aile (gcocuklu) Oda Sayis1 Icindeki Pay 67,5% 66,9% 67,0%
E Toplam I¢indeki Pay 13,0% 54,0% 67,0%
%’ Daralan Aile Kfcmh.mm Sayist o . 15 75 90
(¢ocuklart Ailenin Yagam Donemi I¢indeki Pay 16,7% 83,3% | 100,0%
evlenmis veya Oda Sayis1 I¢indeki Pay 19,5% 23,2% 22.5%
ayr yasayan) Toplam igindeki Pay 3,8% 18,8% 22,5%
Katilimer Sayist 77 323 400
r_Ecs Ailenin Yasam Dénemi I¢indeki Pay 19,3% 80,8% 100,0%
g Oda Sayst icindeki Pay 100,0% |  100,0%| 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 19,3% 80,8% | 100,0%

Aile yasam donemi ile oturulan konutun oda sayisi capraz eslestirme tablosu
incelendiginde katilimcilarin %80,8’inin salon+3 ve {izeri oda sayisina sahip konutlarda
oturduklar1 goriilmektedir. Salon+3 ve lizeri oda sayili konutlar1 tercih eden katilimcilarin
%66,9’unun ¢ocuklu, %23,2’sinin ¢ocuklar1 evlenmis veya ayr1 yasayan, %9,9’unun yeni

evli ¢ift veya gocugu olmayan ailelerden olustugu goriilmektedir.
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Tablo 5.2.71. Katilimcilarin Aile Yasam Donemi ile Oturulan Konuttan Memnuniyet

Durumu Capraz Eslestirme Tablosu

Konuttan
Memnuniyet
Durumu
Hayir Evet Toplam
_ Katilimer Sayist 5 37 42

Ba@laﬁg“i@g Ailenin Yasam Donemi i¢indeki Pay 11,9%| 881%| 100,0%
. (/g::; ;f ; (fli) Konuttan Memnuniyet Durumu fgindeki Pay | 147%|  101%|  105%
2 Toplam I¢indeki Pay 1,3% 9,3% 10,5%

8 Katilimei Sayist 24 244 268
% Genisleyen  Ailenin Yasam Dénemi Icindeki Pay 9,0% 91,0% | 100,0%
5 Aile (gocuklu) Konuttan Memnuniyet Durumu Igindeki Pay 70,6% 66,7% 67,0%
E Toplam I¢indeki Pay 6,0% 61,0% 67,0%

%’ Daralan Aile K?tlh.mm Sayisi ) o . 5 85 90

(¢ocuklar1 Ailenin Yasam Donemi I¢indeki Pay 5,6% 94,4% | 100,0%
evlenmis veya Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 14,7% 23,2% 22,5%
ayri yasayan)  Toplam igindeki Pay 13%| 213%| 225%

Katilimce1 Sayist 34 366 400
r_Ecs Ailenin Yasam Dénemi I¢indeki Pay 8,5% 91,5% 100,0%
E' Konuttan Memnuniyet Durumu I¢indeki Pay 100,0% 100,0% | 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 8,5% 915% | 100,0%

Aile yasam doénemi ile oturulan konuttan memnuniyet durumu capraz tablosu

incelendiginde, katilimcilarin  ¢ogunlugunun  oturduklar

konuttan

memnun

olduklar1

goriilmektedir. Konuttan memnun olan katilimcilarin %67’si gocuklu, %22,5’1 ¢ocuklari evlenmis

veya ayrl yasayan, %10,5’1 yeni evli ¢ift veya g¢ocugu olmayan ailelerden olugmaktadir.

Konutundan memnun olmayan katilimcilarin aile yasm donemine bakildiginda en fazla gocuklu

aileler olduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 5.2.72. Katilimeilarin Geliri Ile Oturduklar1 Konut Tipi Capraz Eslestirme Tablosu

Konut Tipi
Apartman Dairesi | Bahgeli Ev Toplam
0-1300 TL Katilimei Sayist 50 17 67
Gelir I¢indeki Pay 74,6% 25,4% 100,0%
Konut Tipi Igindeki Pay 15,9% 19,8% 16,8%
Toplam I¢indeki Pay 12,5% 4,3% 16,8%
1301-1800 TL  Katilimer Sayisi 57 19 76
Gelir I¢indeki Pay 75,0% 25,0% 100,0%
Konut Tipi Igindeki Pay 18,2% 22,1% 19,0%
Toplam Icindeki Pay 14,3% 4,8% 19,0%
1801-2300 TL  Katilimer Sayisi 81 19 100
Gelir I¢indeki Pay 81,0% 19,0% 100,0%
Konut Tipi I¢indeki Pay 25,8% 22,1% 25,0%
= Toplam 1gindeki Pay 20,3% 4,8% 25,0%
& [2301-2800 TL  Katilimer Sayisi 64 10 74
Gelir I¢indeki Pay 86,5% 13,5% 100,0%
Konut Tipi Igindeki Pay 20,4% 11,6% 18,5%
Toplam Igindeki Pay 16,0% 2,5% 18,5%
2801-3300 TL  Katilimcer Sayist 33 12 45
Gelir I¢indeki Pay 73,3% 26,7% 100,0%
Konut Tipi Igindeki Pay 10,5% 14,0% 11,3%
Toplam I¢indeki Pay 8,3% 3,0% 11,3%
3301 TL ve Katilimei Sayist 29 9 38
Uzeri Gelir I¢indeki Pay 76,3% 23,7% 100,0%
Konut Tipi Igindeki Pay 9,2% 10,5% 9,5%
Toplam I¢indeki Pay 7,3% 2,3% 9,5%
Katilime1 Sayist 314 86 400
t_Evs Gelir I¢indeki Pay 78,5% 21,5% 100,0%
E' Konut Tipi Igindeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 78,5% 21,5% 100,0%

Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu apartman dairesinde oturmaktadir. Apartman
dairesinde oturan katilimcilarin gelir oranma bakildiginda %25,8’inin 1801-2300 TL,
%?20,4’tintin 2301-2800 TL ve %18,2’sinin 1301-1800 TL araliginda bir gelire sahip
oldugu goriilmektedir. Bahgeli evde oturanlarin ¢ogunun 1301-2300 araliginda bir gelir
diizeyine sahip oldugu goriiliirken, apartman dairesinde oturanlarin ¢ogunun 1801-2800 TL

araliginda bir gelir diizeyine sahip olduklar1 goriillmektedir.
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Tablo 5.2.73. Katilimcilarin Geliri {le Oturduklar: Konutun Oda Sayis1 Capraz Eslestirme

Tablosu
Oda Sayis1
Salon+2e | Salon+3ve
Kadar Uzeri Toplam

Katilimei Sayist 10 57 67
0-1300 TL Gelir ic;ind.ek.i Pay' 14,9% 85,1% 100,0%
Oda Saysi I¢indeki Pay 13,0% 17,6% 16,8%
Toplam I¢indeki Pay 2,5% 14,3% 16,8%

Katilimei Sayist 23 53 76
1301-1800 TL Gelir 1(;ind.ek.i Pay' 30,3% 69,7% | 100,0%
Oda Saysi I¢indeki Pay 29,9% 16,4% 19,0%
Toplam I¢indeki Pay 5,8% 13,3% 19,0%

Katilime1 Sayist 17 83 100

1801-2300 TL Gelir ic;ind.ek.i Pay. 17,0% 83,0% | 100,0%
Oda Saysi I¢indeki Pay 22,1% 25,7% 25,0%
= Toplam 1gindeki Pay 4,3% 20,8% 25,0%

3 Katilimce1 Sayist 14 60 74
Gelir Igindeki Pay 18,9% 81,1% 100,0%
2301-2800TL ) Sayst Igindeki Pay 18,2% 18,6% 18,5%
Toplam Igindeki Pay 3,5% 15,0% 18,5%

Katilimce1 Sayist 9 36 45
Gelir Igindeki Pay 20,0% 80,0% 100,0%
2801-3300 TL Oda Saysi Igindeki Pay 11,7% 11,1% 11,3%
Toplam 1gindeki Pay 2,3% 9,0% 11,3%

Katilimce1 Sayist 4 34 38
3301 TLve Gelir igindeki Pay 10,5% 89,5% 100,0%
Uzeri Oda Says: igindeki Pay 5,2% 10,5% 9,5%
Toplam I¢indeki Pay 1,0% 8,5% 9,5%

Katilime1 Sayist 77 323 400

E Gelir igindeki Pay 19,3% 80,8% 100,0%
§' Oda Says: igindeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam Igindeki Pay 19,3% 80,8% 100,0%

Katilimcilarin  geliri ile oturduklari konutun oda sayist c¢apraz eslestirme
tablosu incelendiginde katilimcilarinin genelinin salon+3 ve lizeri oda sayisina sahip
konutlarda ikamet ettikleri goriilmektedir. Salon+3 ve iizeri oda sayisina sahip konutlarda

en fazla 1801-2300 TL gelir diizeyine sahip katilimcilar (%25,7) ile 2301-2800 TL

araliginda bir gelir diizeyine sahip katilimcilarin (%18,6) oturdugu goriilmektedir.
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Tablo. 5.2.74. Katilimcilarin Geliri Ile Oturduklar1 Konuttan Memnuniyet Durumu Capraz

Eslestirme Tablosu

Konuttan
Memnuniyet
Durumu
Hayir Evet Toplam
Katilimei Sayist 6 61 67
Gelir I¢indeki Pay 9,0% 91,0% | 100,0%
0-1300 TL  Konuttan I\_/Iemngniyet 17.6% 167%|  16.8%
Durumu I¢indeki Pay
Toplam I¢indeki Pay 1,5% 15,3% 16,8%
Katilimei Sayist 6 70 76
Gelir I¢indeki Pay 7,9% 92,1% | 100,0%
1301-1800 TL  Konuttan Memnuniyet
Durumu Icindeki P;; 17.6% 19.1% 19.0%
Toplam 1gindeki Pay 1,5% 17,5% 19,0%
Katilime1 Sayist 7 93 100
Gelir I¢indeki Pay 7,0% 93,0% | 100,0%
1801-2300 TL  Konuttan Memnuniyet 20,6% 254%|  250%
Durumu I¢indeki Pay
= Toplam Igindeki Pay 1,8% 23,3% 25,0%
o) Katilime1 Sayist 11 63 74
Gelir I¢indeki Pay 14,9% 85,1% | 100,0%
2301-2800 TL SO”U“"‘”. Memnuniyet 324%| 172%| 185%
urumu Igindeki Pay
Toplam Igindeki Pay 2,8% 15,8% 18,5%
Katilime1 Sayist 1 44 45
Gelir I¢indeki Pay 2,2% 97,8% | 100,0%
2801-3300 TL gonuttanl Memnuniyet 2.9% 120%|  113%
urumu Igindeki Pay
Toplam Icindeki Pay 0,3% 11,0% 11,3%
Katilimer Sayist 3 35 38
3301 TL ve Gelir Igindeki Pay _ 7,9% 92,1% | 100,0%
Ugzeri Konuttan Memnuniyet 88%| 96%| 95%
Durumu I¢indeki Pay ! ' ’
Toplam I¢indeki Pay 0,8% 8,8% 9,5%
Katilimer Sayist 34 366 400
E Gelir I¢indeki Pay 8,5% 91,5% | 100,0%
= Konuttan Memnuniyet
e Durumu Igindeki P;/y 100,0% 100,0%] 100,0%
Toplam Icindeki Pay 8,5% 91,5% | 100,0%

Katilimcilarm geliri ile oturulan konuttan memnuniyet durumu capraz

eslestirme tablosu incelendiginde, katilimcilarinin genelinin oturduklart konuttan memnun

olduklar1 goriilmektedir. Oturdugu konuttan memnun olanlar en fazla 1801-2300 TL

araligindaki gelir diizeyine sahip katilimcilardan olusmaktadir. Oturdugu konuttan
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memnun olanlar igerisinde en az memnun olanlar ise 3301 TL ve tizeri gelir diizeyine sahip

katilimcilardir.

Tablo 5.2.75. Katilimeilarin Geliri Ile Konut I¢in Diisiindiikleri Odeme Tercihi Capraz

Eslestirme Tablosu

Konutun Odeme Tercihi
Yarist
pesin Katilim
Kendi yarisi bankas1 Kendi Tamam
paramla | banka | finansman | paramla banka
pesin kredili destekli taksitli kredili Toplam
Katilime1 Sayist 24 11 1 5 26 67
Gelir igindeki Pay 35,8% | 16,4% 1,5% 75%| 38,8%| 100,0%
0-1300 TL .
ﬁ:ﬁﬁ?@%ﬁfpw 16,8% | 10,2% 24%| 208%| 313%| 168%
Toplam Icindeki Pay 6,0% 2,8% 0,3% 1,3% 6,5% 16,8%
Katilime1 Sayist 21 28 7 4 16 76
13011800 8" icindeki Pay 27,6% | 36,8% 9,2% 53%| 21,1%| 100,0%
TL ﬁ:ﬁﬁ?@%ﬁfpw 14,7% | 25,9% 16,7% | 16,7%| 193%| 19,0%
Toplam i¢indeki Pay 53%| 7,0% 1,8% 1,0% 40%| 19,0%
Katilimer Sayist 24 30 17 11 18 100
18012300 8" icindeki Pay 24,0% | 30,0% 17,0%| 11,0%| 180%| 100,0%
TL ﬁ:ﬁﬁ?@%ﬁfpw 16,8% | 27.8% 405%| 458% | 21,7%| 250%
= Toplam i¢indeki Pay 6,0%| 7.5% 4,3% 2,8% 45%|  250%
[<5]
o Katilime1 Sayist 25 21 11 1 16 74
23012800 eI icindeki Pay 33,8% | 28,4% 14,9% 14% | 21,6%| 100,0%
TL ?:ri?r:li]?g%eﬁpay 175% | 19.4% 262%|  42%| 193%| 185%
Toplam i¢indeki Pay 6,3%| 5,3% 2,8% 0,3% 4,0%| 185%
Katilime1 Sayist 27 9 3 3 3 45
og01.3300 O8I icindeki Pay 60,0% | 20,0% 6,7% 6,7% 6,7% | 100,0%
TL ?g;{‘;ﬁ;‘;’;@%"eﬁfpay 189% | 8,3% 71%|  125%|  36%| 11.3%
Toplam i¢indeki Pay 6,8%| 2.3% 0,8% 0,8% 0,8%| 11,3%
Katilime1 Sayist 22 9 3 0 4 38
2301 TLve O i¢indeki Pay 57,9% | 23,7% 7,9% 0,0%| 1055%| 100,0%
Uzeri _Iﬁé’rr(‘:‘i‘;‘i“{&%eel‘fpay 15,4% | 8,3% 7,1% 0,0% 4,8% 9,5%
Toplam igindeki Pay 5,5% 2,3% 0,8% 0,0% 1,0% 9,5%
Katilimer Sayist 143 108 42 24 83 400
£ Gelir icindeki Pay 35,8% | 27,0% 10,5% 6,0%| 20,8%| 100,0%
§ ?:r‘;‘i*;‘i”i‘q%‘:fe“;fpay 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Toplam igindeki Pay 35,8% | 27,0% 10,5% 6,0%| 20,8%| 100,0%
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Katilimcilarin geliri ile satin alacaklari konut i¢in diisiindiikleri 6deme tercihi ¢apraz

eslestirme tablosu incelendiginde katilimcilarin ilk sirada kendi paramla pesin segenegini,
ikinci sirada yarisi pesin yarist banka kredili secenegi tercih ettikleri goriilmektedir. Kendi
paramla pesin segenegini en fazla tercih eden bireyler 2801-3300 TL araligindaki
katilimcilar olusturmaktadir. Ayrica diger gelir seceneklerindekilerin orani da bu grubun
oranindan ¢ok diisiik degildir. Yaris1 pesin yarist banka kerdili 6deme se¢enegini en fazla
tercih edenlerin gelir diizeyi ise 1801-2300 TL’dir. Kendi paramla taksitli secenegi en az
tercih edilen secenek olmustur ve bu senegi, en fazla tercih edenlerin 1801-2300 TL

araliginda gelire sahip olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 5.2.76. Konutta Yasayan Kisi Sayis1 ile Konut Tipi Capraz Eslestirme Tablosu

Konut Tipi
Apartman Dairesi | Bahgeli Ev Toplam
Katilime1 Sayist 11 7 18
. I;;);lutta Yasayan Kisi Sayist I¢indeki 61,1% 38.9% 100,0%
Konut Tipi Igindeki Pay 3,5% 8,1% 4,5%
Toplam I¢indeki Pay 2,8% 1,8% 4,5%
Katilime1 Sayist 43 11 54
, I;;);utta Yasayan Kisi Sayist I¢indeki 79.6% 20,4% 100,0%
2] Konut Tipi I¢gindeki Pay 13,7% 12,8% 13,5%
c‘,? Toplam Icindeki Pay 10,8% 2,8% 13,5%
:S« Katilime1 Sayist 82 17 99
5 Konutta Yasayan Kisi Sayis1 I¢gindeki 82.8% 17.2% 100,0%
>| 3 Pay
5 Konut Tipi Igindeki Pay 26,1% 19,8% 24,8%
= Toplam Igindeki Pay 20,5% 4,3% 24,8%
2 Katilimer Sayist 109 25 134
] .. s . .
N . I;;);utta Yasayan Kisi Sayist I¢indeki 81,3% 18.7% 100,0%
Konut Tipi ig:indeki Pay 34, 7% 29,1% 33,5%
Toplam I¢indeki Pay 27,3% 6,3% 33,5%
Katilimer Sayisi 69 26 95
5 ve E;);utta Yasayan Kisi Sayisi I¢indeki 72.6% 27.4% 100,0%
Y2 K onut Tipi igindeki Pay 22,0% 30,2% 23,8%
Toplam I¢indeki Pay 17,3% 6,5% 23,8%
Katilime1 Sayist 314 86 400
g Konutta Yasayan Kisi Sayisi I¢indeki 78.5% 21.5% 100,0%
=% Pay
= Konut Tipi Igindeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam igindeki Pay 78,5% 21,5% 100,0%
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Konutta yasayan kisi sayis1 ile konut tipi capraz eslestirme tablosu
incelendiginde en fazla apartman dairesinde ikamet edildigi gorilmektedir. Apartman
dairesinde oturanlarin %34,7’sinin konutunda 4, %?26,1’inin konutunda 3, %22’sinin
konutunda 5 ve fizeri, %]13,7’sinin konutunda 2 ve %3,5’inin konurunda 1 Kkisi
yasamaktadir. Konutunda yasan kisi sayinin 4 oldugu katilimcilarin %81,3’{i apartman

dairesinde ve %18,7’si bahgeli evlerde ikamet etmektedir.

Tablo 5.2.77. Konutta Yasayan Cocuk Sayisi Ile Oturulan Konut Tipi Capraz Eslestirme

Tablosu
Konut Tipi
Apartman Dairesi | Bahgeli Ev Toplam

Katilime1 Sayist 74 28 102
1 Konutta Y. Cocuk Sayisi I¢indeki Pay 72,5% 27,5% 100,0%
Konut Tipi Icindeki Pay 23,6% 32,6% 25,5%
Toplam I¢indeki Pay 18,5% 7,0% 25,5%

Katilimer Sayist 87 15 102
é 2 Konutta Y. Cocuk Sayisii¢indeki Pay 85,3% 14,7% 100,0%
3 Konut Tipi I¢indeki Pay 27,7% 17,4% 25,5%
% Toplam I¢indeki Pay 21,8% 3,8% 25,5%

5’; Katilimer Sayisi 94 24 118
g 3 Konutta Y. Cocuk Sayisi Igindeki Pay 79,7% 20,3% 100,0%
§ Konut Tipi I¢indeki Pay 29,9% 27,9% 29,5%
>‘3 Toplam I¢indeki Pay 23,5% 6,0% 29,5%

8 Katilime1 Sayist 43 13 56
g 4 Konutta Y. Cocuk Saysi Icindeki Pay 76,8% 23,2% 100,0%
M Konut Tipi Icindeki Pay 13,7% 15,1% 14,0%
Toplam I¢indeki Pay 10,8% 3,3% 14,0%
Katilime1 Sayisi 16 6 22

5ve Konutta Y. Cocuk Sayisi igindeki Pay 72,7% 27,3% 100,0%
lizeri  Konut Tipi Igindeki Pay 5,1% 7,0% 5,5%
Toplam I¢indeki Pay 4% 1,5% 5,5%

Katilime1 Sayisi 314 86 400
_§ Konutta Y. Cocuk Sayist igindeki Pay 78.5% 215%|  100,0%
2 Konut Tipi Icindeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 78,5% 21,5% 100,0%

Konutta yasayan ¢ocuk sayisi ile oturulan konut tipi ¢apraz eslestirme tablosu
incelendigindeii, katilimcilarin ¢ogunlukla konutunda 3 ¢ocuk yasadigr goriilmiistiir.

Konutunda yasayan ¢ocuk sayist 3 olanlarin %79,7’si apartman dairesinde ve %20,3’l
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bahgeli evlerde ikamet etmektedir. Katilimcilarin konutunda yasayan c¢ocuk sayisi
oranlarina bakildiginda en az orana 5 ve iizeri ¢ocuk sayisi grubunun sahip oldugu
goriilmektedir. Yine konutunda yasayan g¢ocuk sayisi 5 ve iizeri olan katilimcilarin

cogunun apartman dairesinde ikamet ettigi goriilmektedir.
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5.2.13. Konut Satin Alma Kararim Etkileyen Faktorlere iliskin Ki-Kare

Analizleri

Bu kisimda daha 6nce verilen ve Ki-Kare ile test edilebilecek hipotezlerin testleri

ve yorumlamalar1 yapilmistir.

Hai: Bireylerin cinsiyeti ile konut icin diisiindiikleri édeme tercihi arasinda anlamli bir
iliski vardur.

Tablo 5.2.78. Katilimeilarin Cinsiyeti ile Konut I¢in Diisiindiikleri Odeme Giiciine Iliskin
Capraz Eslestirme Tablosu

Satin Almmak Istenen Konut I¢in Odeme Giicii
100 Bin | 100-130 | 131-160 | 161-190 | 191-220 | 221 Bin TL
TL’denaz | BinTL | BinTL | BinTL | BinTL ve Uzeri Toplam

Katilime1 Sayist 63 45 30 8 8 0 154
Kadm ?insiyet 1Qeri§indeki Pay 409% | 29,2%| 195%| 52%| 52% 0,0% | 100,0%
- Odeme Giicii Igerisindeki Pay 49,2% | 31,3% | 34,9% | 40,0% | 47,1% 0,0% 38,5%
_% Toplam Igerisindeki Pay 158% | 113%| 7,5%| 2,0%| 2,0% 0,0% 38,5%

-S Katlhmm. Sayist 65 99 56 12 9 5 246
Erkek ?insiyet Igeris.indeki Pay 26,4% | 40,2% | 22,8% 4,9% 3,7% 2,0% 100,0%
Odeme Giicii Igerisindeki Pay 50,8% | 68,8% | 651% | 60,0% | 52,9% 100,0% 61,5%
Toplam Igerisindeki Pay 16,3% | 24,8%| 140%| 3,0%| 2,3% 1,3% 61,5%

Katilime1 Sayist 128 144 86 20 17 5 400
E Cinsiyet Igerisindeki Pay 32,0% | 36,0% | 21,5% ]| 50%| 4,3% 1,3% | 100,0%
§' Odeme Giicii Igerisindeki Pay 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0%
Toplam Igerisindeki Pay 32,0%| 36,0%| 215%]| 50%| 4,3% 1,3% | 100,0%

Katilimcilarin cinsiyetleri ile satin almak istedikleri konut i¢in distindiikleri
O0deme giicii arasinda bir iliskinin olup olmadigina dair yapilan Ki-Kare testi sonuglarina
gore, katilimcilarin konut i¢in distindiikleri 6deme tercihleri ile cinsiyetleri arasinda
anlamli bir iligskiyi dngéren hipotez 0,05 énem seviyesinde kabul edilmektedir (P=0,019).
Genel olarak erkekler kadinlara gore biraz daha yiiksek miktarlarda 6deme yapabilecek
giiclerinin oldugunu diisinmektedirler. Ayrica katilimcilar ¢ogunlukla 100-130 Bin TL

araligi ile 100 Bin TL alt1 aralikta 6deme yapma tercihini se¢gmislerdir.



190

H2: Bireylerin medeni durumu ile oturduklar: konut tipi arasinda anlaml bir iligki vardir.

Tablo 5.2.79. Katilimcilarm Medeni Durumu Ile Oturduklari Konut Tipine iliskin Capraz

Eslestirme Tablosu

Oturulan Konut Tipi
Apartman Dairesi | Bahgeli Ev Toplam
Katilimei Sayist 64 29 93
Bekar Medeni Halliqerisindeki Pay 68,8% 31,2% 100,0%
Konut Tipi I¢erisindeki Pay 20,4% 33,7% 23,3%
Toplam Icerisindeki Pay 16,0% 7,3% 23,3%
g Katilimei Sayist 244 53 297
5 Evii Medeni Hal igerisindeki Pay 82,2% 17,8% 100,0%
§ Konut Tipi Icerisindeki Pay 77,7% 61,6% 74,3%
g Toplam Icerisindeki Pay 61,0% 13,3% 74,3%
Katilimcer Sayist 6 4 10
. Medeni Hal Icerisindeki Pay 60,0% 40,0% 100,0%
Esi Olmayan R .
Konut Tipi Igerisindeki Pay 1,9% 4, 7% 2,5%
Toplam 1gerisindeki Pay 1,5% 1,0% 2,5%
Katilimce1 Sayist 314 86 400
c_% Medeni Hal Iqerisindeki Pay 78,5% 21,5% 100,0%
§' Konut Tipi Icerisindeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam I¢erisindeki Pay 78,5% 21,5% 100,0%

Katilimcilarin medeni durumu ile oturduklari konut tipi arasinda bir iliskinin

olup olmadigina dair yapilan Ki-Kare testi sonuglaria gore, katilimcilarin medeni durumu

ile oturduklart konut tipi arasinda anlamli bir iligkiyi ongoren hipotez kabul edilmistir

(P=0,008). Apartman dairesi genel olarak tiim katilimcilar tarafindan tercih edilmektedir.

Ote yandan apartman dairesi evli olanlar tarafindan daha ¢ok tercih edilen bir konut tipi

olarak ortaya cikmaktadir. Bu tablo bulgularinin literatiir taramasindaki Emine Kaba

(2008), Konut Alma Kararlarin1 Etkileyen Faktorler ve Alici Profilini Belirlemeye Yonelik

Bir Arastirma baslikli yiiksek lisans tezinde yer alan bilgiler ile ortiisdiigii goriilmektedir.
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H3.: Bireylerin medeni durumu ile oturduklar: konutun oda sayist arasinda anlaml bir

iliski vardur.

Tablo 5.2.80. Katilimcilarm Medeni Durumu ile Oturduklart Konutun Oda Sayisina iliskin

Capraz Eslestirme Tablosu

Oturulan Konutun Oda Sayist
Salon+2 e Kadar | Salon+3 ve Uzeri | Toplam
Katilimer Sayist 11 82 93
Bekar Medeni Durum Icerisindeki Pay 11,8% 88,2% 100,0%
Oda Sayist Igerisindeki Pay 14,3% 25,4% 23,3%
e Toplam Igerisindeki Pay 2,8% 20,5% 23,3%
= Katilimer Sayist 60 237 297
é Evii Medeni Du@m Icerisindeki Pay 20,2% 79,8% 100,0%
S Oda Sayist Igerisindeki Pay 77,9% 73,4% 74,3%
g Toplam Igerisindeki Pay 15,0% 59,3% 74,3%
Katilime1 Sayist 6 4 10
Esi Medeni Durum igerisindeki Pay 60,0% 40,0% 100,0%
Olmayan  QOda Sayzsi igerisindeki Pay 7.8% 1,2% 2,5%
Toplam Icerisindeki Pay 1,5% 1,0% 2,5%
Katilime1 Sayist 77 323 400
r_Ecs Medeni Durum Igerisindeki Pay 19,3% 80,8% 100,0%
E‘ Oda Sayis1 Igerisindeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam Igerisindeki Pay 19,3% 80,8% 100,0%

Katilimcilarin medeni durumu ile oturduklart konuttaki oda sayisi arasinda bir
iliskinin olup olmadigina dair yapilan Ki-Kare testi sonuglarina gore, katilimcilarin medeni
durumu ile oturduklar1 konuttaki oda sayist arasinda anlamli bir iliskiyi 6ngdren hipotez
kabul edilmistir (P=0,001). Buna gore, katilimcilarin biiyiik ¢gogunlugu tarafindan konutun
cok odali olmasi tercih edilmektedir. Ilaveten beklendigi gibi cok odal1 konutlar genellikle

evli olanlar tarafindan daha fazla tercih edilmektedir.
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Ha. Bireylerin medeni durumu ile konuttan memnuniyet durumu arasinda anlaml bir iligki

vardir.

Tablo 5.2.81. Katilimeilarin Medeni Durumu ile Oturduklari Konuttan Memnun Olma

Durumlarma Iliskin Capraz Eslestirme Tablosu

Oturulan Konuttan Memnun Olma
Hayir Evet Toplam

Katilimei Sayisi 2 91 93
Medeni Durum Icerisindeki Pay 2,2% 97,8% 100,0%
Bekar Konuttan Memnuniyeticerisindeki Pay 5,9% 24,9% 23,3%
Toplam I¢erisindeki Pay 0,5% 22,8% 23,3%

g Katilimer Sayist 32 265 297
a i Medeni Durum icerisindeki Pay 10,8% 89,2% 100,0%
s Evli Konuttan Memnuniyeticerisindeki Pay 94,1% 72,4% 74,3%
g Toplam igerisindeki Pay 8,0% 66,3% 74,3%

= Katilimer Sayist 0 10 10
Esi Medeni Durum icerisindeki Pay 0,0% 100,0% 100,0%
Olmayan Konuttan Memnuniyeticerisindeki Pay 0,0% 2,7% 2,5%
Toplam I¢erisindeki Pay 0,0% 2,5% 2,5%

Katilimer Sayist 34 366 400
<_Eu Medeni Durum Igerisindeki Pay 8,5% 91,5% 100,0%
§' Konuttan Memnuniyeticerisindeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam Igerisindeki Pay 8,5% 91,5% 100,0%

Katilimcilarin medeni

durumu

ile oturduklari

konuttan memnun olma

durumlar arasinda bir iliskinin olup olmadigina dair yapilan Ki-Kare testi sonuglarina

gore, katilimcilarin medeni durumu ile oturduklari konuttan memnun olma durumlari

arasinda anlamli bir iliskiyi ongéren hipotez 0,05 onem seviyesinde kabul edilmektedir

(P=0,021).

Katilimcilarin ~ genel

olarak oturduklari

konuttan memnun olduklari

anlagilmaktadir. Ancak evli olanlar digerlerine gore oturduklari konuttan daha fazla

memnun durumda iken bekar olanlarin daha az memnun olduklar1 goriilmektedir.
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Hs.: Bireylerin aile yasam dénemi ile konut i¢in diisiindiikleri 6deme tercihi arasinda

anlaml bir iliski vardir.

Tablo 5.2.82. Katilimcilarin Aile Yasam Dénemi Ile Konut i¢in Diisiindiikleri Odeme
Tercihi Capraz Eslestirme Tablosu

Konutun Odeme Tercihi
Yaris1
pesin Katilim
Kendi yarisi bankas1 Kendi Tamami
paramla | banka | finansman | paramla banka
pesin kredili destekli taksitli kredili | Toplam
| Katilime1 Sayist 17 14 6 3 2 42
Baglangic . . .
Aile f@ﬁf d:sfi‘,‘:ymnem‘ 405% | 333% 143%|  7.1%|  48%]| 100,0%
(Yeni Evli ..
Cift /Cocugu 5;’2?&?‘;9%%?;%@ 11,9% | 13,0% 143% | 125% 24%| 105%
- Yok) .
g Toplam I¢indeki Pay 4,3% 3,5% 1,5% 0,8% 0,5% 10,5%
B Katilime1 Sayist 88 80 33 18 49 268
A . Aile Yasam Donemi o o 0 o 0 o
g Genisleyen icindeki Pa 32,8% | 29,9% 12,3% 6,7% 18,3% | 100,0%
3 Aile ¢ ay
S | (Cocuklu) ?:r‘;‘ilﬁi%‘ifenﬁfpay 61,5% | 74,1% 786%| 750%| 59,0%| 67,0%
g .
g Toplam I¢indeki Pay 22,0% | 20,0% 8,3% 4,5% 12,3% 67,0%
% _ Katilimer Sayisi 38 14 3 3 32 90
Daralan Aile Aile Yasam Donemi
(Cocuklari fcindeki Pay 42,2% | 15,6% 3,3% 3,3% 35,6% | 100,0%
Evlenmis .
Veya Ayn  Konutun Odeme 26,6% | 13,0% 71%|  125%| 386%| 225%
Yasayan) Tercihi Igindeki Pay
Toplam Icindeki Pay 9,5% 3,5% 0,8% 0,8% 8,0% 22,5%
Katilime1 Sayisi 143 108 42 24 83 400
£ g‘llne d;fflir;y])"“em‘ 35,8% | 27,0% 10,5% 6,0%| 20,8%| 100,0%
§ Konutun Odeme 100,0% | 100,0% |  100,0%| 100,0% | 100,0% | 100,0%
Tercihi Igindeki Pay ! ! ' ! ! !
Toplam igindeki Pay 35,.8% | 27,0% 105%|  60%| 208%| 100,0%

Katilimcilarin aile yasam donemi ile satin alacaklar1 konut i¢in diistindiikleri
O0deme tercihi arasinda bir iliskinin olup olmadigina dair yapilan Ki-Kare testi sonuglarina
gore, katilimcilarin aile yasam donemi ile konut i¢in diisiindiikleri 6deme tercihi arasinda
anlamli bir iligkiyi ongoren hipotez kabul edilmistir (P=0,000). Her ii¢ aile yasam
doneminde yer alan katilimcilarin 6deme tercihleri arasinda en fazla “Kendi paramla
pesin” segenegini tercih ettikleri goriilmektedir. Baslangi¢ aile doneminde yer alan

katilimcilar en az “Tamami banka kredili” 6deme segenegini tercih ederken, genisleyen
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aile doneminde yer alan katilimcilar en az “Kendi paramla taksitli” 6deme segenegini
tercih etmislerdir. Daralan aile doneminde yer alan katilimcilarin da “Katilim bankasi
finansman destekli” ve “Kendi paramla taksitli” 6deme secencklerini en az tercih ettigi

gorilmektedir.

He. Bireylerin geliri ile oturduklar: konut genisligi arasinda anlamli bir iliski vardir.

Tablo 5.2.83. Katilimcilarin Geliri fle Oturduklari Konut Genisligi Capraz Eslestirme

Tablosu
Konut Genisligi
,| 151 m? ve
50-150 M tizeri Toplam
Katilimer Sayisi 59 8 67
ir ici ; 0 0 0
0-1300 TL Gelir Igmdc.ekle.a.y. ‘ 88,1% 11,9% | 100,0%
Konut Genisligi Igindeki Pay 17,5% 12,7% 16,8%
Toplam i(;indeki Pay 14,8% 2,0% 16,8%
Katilimer Sayisi 67 9 76
ir ici ; 0 0 0
1301-1800 TL Gelir Igmdc’ekle’a.y‘ ‘ 88,2% 11,8% | 100,0%
Konut Genisligi Igindeki Pay 19,9% 14,3% 19,0%
Toplam Igindeki Pay 16,8% 2,3% 19,0%
Katilimer Sayisi 86 14 100
ir ici ; 0 0 0
1801-2300 TL Gelir Iglnd"ekleoa.y‘ ‘ 86,0% 14,0% 100,0%
Konut Genisligi Igindeki Pay 25,5% 22,2% 25,0%
= Toplam Igindeki Pay 21,5% 3,5% 25,0%
(5]
o Katilimer Sayisi 65 9 74
ir ici ; 0 0 0
9301-2800 TL Gelir Iglnd"ekleoa.y‘ ‘ 87,8% 12,2% 100,0%
Konut Genisligi Igindeki Pay 19,3% 14,3% 18,5%
Toplam Igindeki Pay 16,3% 2,3% 18,5%
Katilimer Sayisi 32 13 45
ir ici ; 0 0 0
2801-3300 TL Gelir Iglnd"ekleoa.y‘ ‘ 71,1% 28,9% 100,0%
Konut Genisligi Igindeki Pay 9,5% 20,6% 11,3%
Toplam i¢indeki Pay 8,0% 3,3% 11,3%
Katilimet Sayist 28 10 38
.. GelirI¢indeki Pay 73,7% 26,3% | 100,0%
1TL .
330 ve Uzeri Konut Genisligi Igindeki Pay 8,3% 15,9% 9,5%
Toplam Igindeki Pay 7,0% 2,5% 9,5%
Katilimei Sayist 337 63 400
c_% Gelir I¢indeki Pay 84,3% 15,8% | 100,0%
E Konut Genisligi I¢indeki Pay 100,0% 100,0% | 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 84,3% 15,8% | 100,0%
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Katilimcilarin geliri ile oturduklar1 konut genigligi arasinda bir iligkinin olup
olmadigina dair yapilan Ki-Kare testi sonuglarina gore, katilimcilarin geliri ile oturduklar
konut genisligi arasinda anlamli bir iligkiyi 6ngdren hipotez 0,05 6nem seviyesinde kabul
edilmistir (P=0,041). Katilimcilarin ¢ogunun 50-150 ngenislige sahip konutlarda ikamet
ettigi goriilmektedir. 50-150 m? ve 151 m? iizerindeki her iki genislige sahip konutlarda en
fazla 1801-2300 gelir diizeyine sahip katilimcilarin ikamet ettigi gortilmiistiir. Genel olarak

gelir diizeyi ylikseldik¢ce daha biiyiik konutlar tercih edilmektedir.
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H7: Bireylerin geliri ile konut icin diistindiikleri édeme giicii arasinda anlamli bir iliski

vardir.

Tablo 5.2.84. Katilimcilarin Geliri ile Konut i¢in Diisiindiikleri Odeme Giicii Capraz

Eslestirme Tablosu

Odeme Giicii
130 Bin TL’den | 131 BinTL ve
Az Uzeri Toplam

Katilimei1 Sayist 63 4 67
0-1300 TL C..Selir R;in?elfi‘P.ay . 94,0% 6,0% 100,0%
Odeme Giicii Igindeki Pay 17,6% 9,5% 16,8%
Toplam I¢indeki Pay 15,8% 1,0% 16,8%

Katilime1 Sayist 75 1 76
Gelir I¢indeki Pay 68,0 8,0 76,0
1301-1800 TL  Odeme Giicii I¢indeki Pay 98,7% 1,3% 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 20,9% 2,4% 19,0%
Katilimci1 Sayisi 18,8% 0,3% 19,0%

Katilime1 Sayist 92 8 100

Gelir I¢gindeki Pay 92,0% 8,0% 100,0%
_ 1801-2300 TL Odeme Giicii Igindeki Pay 25,7% 19,0% 25,0%
E Toplam Igindeki Pay 23,0% 2,0% 25,0%

Katilimei Sayist 64 10 74
2301-2800 TL g}elir ic;in?elfi.P.ay . 86,5% 13,5% 100,0%
Odeme Giicii Igindeki Pay 17,9% 23,8% 18,5%
Toplam I¢indeki Pay 16,0% 2,5% 18,5%

Katilimer Sayist 39 6 45
Gelir I¢indeki Pay 86,7% 13,3% 100,0%
2801-3300 TL Odeme Giicii i¢indeki Pay 10,9% 14,3% 11,3%
Toplam I¢indeki Pay 9,8% 1,5% 11,3%

Katilimer Sayist 25 13 38
3301 TL ve Gelir I¢indeki Pay 65,8% 34,2% 100,0%
Uzeri Odeme Giicii I¢indeki Pay 7,0% 31,0% 9,5%
Toplam Icindeki Pay 6,3% 3,3% 9,5%

Katilime1 Sayist 358 42 400

r_Evs Gelir I¢indeki Pay 89,5% 10,5% 100,0%
E’ Odeme Giicii I¢indeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 89,5% 10,5% 100,0%

Katilimcilarin geliri ile satin alacaklar1 konut i¢in diigsiindiikleri 6deme giicii

arasinda bir iliskinin olup olmadigina dair yapilan Ki-Kare testi sonuclarina gore,

katilimcilarin geliri ile konut i¢in diistindiikleri 6deme giicii arasinda anlamli bir iligkiyi

ongoren hipotez kabul

edilmistir (P=0,000). Katilimcilarin ¢ogunun konut

i¢in

diistindiikleri 6deme giicii olarak 130 Bin TL’den az 6deme secenegini tercih ettigi

gorilmektedir. 131 bin TL ve {izeri 6deme giiciinii en fazla tercih eden katilimcilarin gelir
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diizeyinin 3301 TL ve tizeri oldugu gériilmiistiir. Ayrica 130 Bin TL’den az 6deme giiciinii
en fazla tercih eden katilimcilarin gelir diizeyinin ise 1801-2300 TL aralifinda oldugu
gorilmektedir. Genel olarak gelir diizeyi yiikseldik¢ce daha yiiksek miktarlarda 6deme

yapma tercihi benimsenmektedir.

Hs. Konutta yasayan kisi sayist ile konutun oda sayist arasinda anlam bir iliski vardir.

Tablo 5.2.85. Konutta Yasayan Kisi Sayisi ile Konutun Oda Sayis1 Capraz Eslestirme

Tablosu
Konut Oda Sayist
Salon+2 e Kadar | Salon+3 ve Uzeri | Toplam
Katilimer Sayist 6 12 18
Konutta Yasayan Kisi
1 Saylsligindeskinay ’ 33,3% 66,7% 100,0%
Konut Oda Sayis1 Igindeki Pay 7.8% 3,7% 4,5%
Toplam I¢indeki Pay 1,5% 3,0% 4,5%
Katilimer Sayist 11 43 54
K(_)nutta_ Yasayan Kisi Sayis1 20,4% 79.6% 100,0%
2 I¢indeki Pay
7] Konut Oda Sayis1 Igindeki Pay 14,3% 13,3% 13,5%
§ Toplam i¢indeki Pay 2,8% 10,8% 13,5%
RZ) Katilimei Sayist 13 86 99
E 5 Ei’fgfﬁ Yasayan Kisi Say1st 13,1% 86.9%|  100,0%
2 y
5" Konut O.da Sayisi I¢indeki Pay 16,9% 26,6% 24,8%
= Toplam Igindeki Pay 3,3% 21,5% 24.,8%
g Katilimei1 Sayist 34 100 134
M Kgnutta_ Yasayan Kisi Sayis1 25.4% 74.6% 100,0%
4 I¢indeki Pay
Konut Oda Sayist I¢indeki Pay 44,2% 31,0% 33,5%
Toplam i¢indeki Pay 8,5% 25,0% 33,5%
Katilimei Sayist 13 82 95
o Kgnutta_ Yasayan Kisi Sayist 13.7% 86,3% 100,0%
5 veiizeri l¢indeki Pay
Konut Oda Sayzs1 Igindeki Pay 16,9% 25,4% 23,8%
Toplam I¢indeki Pay 3,3% 20,5% 23,8%
Katilime1 Sayist 77 323 400
E Kgnuttg Yasayan Kisi Sayisi 19.3% 80,8% 100,0%
=3 I¢indeki Pay
IE Konut Oda Sayist I¢indeki Pay 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam I¢indeki Pay 19,3% 80,8% 100,0%
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Katilimcilarin konutunda yasayan kisi sayisi ile konutun oda sayis1 arasinda bir
iliskinin olup olmadigina dair yapilan Ki-Kare testi sonucglarina gore, katilimcilarin
konutunda yasayan kisi sayisi ile konutun oda sayisi arasinda anlamli bir iliskiyi 6ngéren
hipotez 0,05 6nem seviyesinde kabul edilmistir (P=0,043). Genel olarak katilimcilarin
Salon+3 ve lizeri oda sayisina sahip konutlarda ikamet ettikleri goriilmistiir. Oda sayis1
Salon+2’ye kadar olan konutlarda, cogunlukla hanesinde yasayan kisi sayisinin 4 oldugu
katilimcilarin ikamet ettigi goriilmektedir. Genel olarak konutta yasayan kisi sayisi arttikca

daha fazla odal1 konutlar tercih edilmektedir.
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Ho:Konutta yasayan ¢ocuk sayist ile konut genisligi arasinda anlaml bir iliski vardur.

Tablo 5.2.86. Konutta Yasayan Cocuk Sayisi Ile Konut Genisligi Capraz Eslestirme

Tablosu
Konut Genisligi
50-150 m* | 151 m?ve Uzeri [  Toplam
1 Katilimei Sayist 79 23 102
Kgnuttg Yasayan Cocuk Sayist 77.5% 22.5% 100,0%
I¢indeki Pay1
Konut Genisligi Icindeki Pay1 23,4% 36,5% 25,5%
Toplam Igindeki Pay 19,8% 5,8% 25,5%
2 Katilime1 Sayist 83 19 102
Kgnutta_ Yasayan Cocuk Sayist 81,4% 18,6% 100,0%
_ I¢indeki Pay1
% Konut Genisligi I(;indeki Pay1 24,6% 30,2% 25,5%
%] Toplam I¢indeki Pay1 20,8% 4,8% 25,5%
% 3 Katilime1 Sayist 113 5 118
L} Kgnutta_ Yasayan Cocuk Sayist 95.,8% 4.2% 100,0%
S I¢indeki Pay1
2« Konut Genisligi I¢indeki Pay1 33,5% 7,9% 29,5%
>{; Toplam I¢indeki Pay 28,3% 1,3% 29,5%
§ 4 Katilime1 Sayist 44 12 56
Q Kgnutta_ Yasayan Cocuk Sayist 78.6% 21.4% 100,0%
I¢indeki Pay1
Konut Genisligi Igindeki Pay1 13,1% 19,0% 14,0%
Toplam Igindeki Pay 11,0% 3,0% 14,0%
S velizeri Katilimci Sayist 18 4 22
K@utta_ Yasayan Cocuk Sayist 81,8% 18.2% 100,0%
I¢indeki Pay1
Konut Genigligi Icindeki Pay1 5,3% 6,3% 5,5%
Toplam I¢indeki Pay1 4,5% 1,0% 5,5%
Katilime1 Sayist 337 63 400
E Kgnuttg Yasayan Cocuk Sayisi 84,3% 15,8% 100,0%
i I¢indeki Pay1
= Konut Genisligi Igindeki Pay1 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam Icindeki Pay1 84,3% 15,8% 100,0%

Katilimeilarin konutunda yasayan ¢ocuk sayisi ile konut genigligi arasinda bir
iliskinin olup olmadigina dair yapilan Ki-Kare testi sonuglarina gore, katilimcilarin
konutunda yasayan cocuk sayisi ile konut genisligi arasinda anlamli bir iliskiyi 6ngéren
hipotez kabul edilmistir (P=0,002). Konutta yasayan c¢ocuk sayist 3 olan katilimcilarin
¢ogunlukla 50-150 m’ ile konut genisligine sahip konutlarda yasadigi goriilmektedir.

Tablodaki bilgilere bakildiginda 151 m® ve iizeri konutlarda yasayan bireylerin
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cogunlugunu tek ¢ocuklu ailelerin olusturdugu gortilmistiir. Cok ¢ocuklu ailelerin ise 50-
150 m? arasindaki genislige sahip konutlarda ikamet ettigi goriilmektedir. Genel olarak

cocuk sayisi arttik¢a daha kiiclik konutlar tercih edilmektedir.
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Hio:Konutta yasayan ¢ocuk sayist ile konutun oda sayist arasinda anlami bir iliski vardr.

Tablo 5.2.87. Konutta Yasayan Cocuk Sayisi Ile Konutun Oda Sayis1 Capraz Eslestirme

Tablosu
Konut Oda Sayisi
Salon+2 e Kadar | Salon+3 ve Uzeri | Toplam
Katilim Sayis1 17 85 102
Kgnutta_ Yasayan Cocuk Sayist 16.7% 83.3% | 100,0%
1 I¢indeki Pay
Konut Oda Sayis1 Icindeki Pay 22,1% 26,3% 25,5%
Toplam Icindeki Pay 4,3% 21,3% | 255%
Katilim Sayist 17 85 102
K(_)nutta_ Yasayan Cocuk Sayist 16.7% 83.3% | 100,0%
_ 2 I¢indeki Pay
a Konut Oda Sayis1 I¢indeki Pay 22,1% 26,3% 25,5%
< .
%] Toplam I¢indeki Pay 4,3% 21,3% 25,5%
§ Katilim Sayzist 35 83 118
L:} K(_)nutta_ Yasayan Cocuk Sayist 29.7% 70.3%| 100,0%
S 3 I¢indeki Pay
2« Konut Oda Sayst Igindeki Pay 45,5% 25,7% 29,5%
o Toplam I¢indeki Pay 8,8% 20,8% | 295%
§ Katilim Sayzist 7 49 56
]
S K(_)nutta_ Yasayan Cocuk Sayist 12.5% 87.5% | 100,0%
4 I¢indeki Pay
Konut Oda Sayis1 I¢indeki Pay 9,1% 15,2% 14,0%
Toplam I¢indeki Pay 1,8% 12,3% 14,0%
Katilim Sayisi 1 21 22
o Kgnutta_ Yasayan Cocuk Sayist 4,5% 95.5% | 100,0%
5 veiizeri Icindeki Pay
Konut Oda Sayis1 i¢indeki Pay 1,3% 6,5% 5,5%
Toplam i¢indeki Pay 0,3% 5,3% 5,5%
Katilim Sayis1 7 323 400
E Kpnuttg Yasayan Cocuk Sayisi 19.3% 80,8% | 100,0%
> I¢indeki Pay
= Konut Oda Sayist Igindeki Pay 100,0% 100,0% | 100,0%
Toplam Icindeki Pay 19,3% 80,8% | 100,0%

Katilimcilarin konutunda yasayan ¢ocuk sayisi ile konutun oda

sayist arasinda

bir iliskinin olup olmadigina dair yapilan Ki-Kare testi sonucglarina gore, katilimcilarin

konutunda yasayan ¢ocuk sayisi ile konutun oda sayis1 arasinda anlamli bir iligskiyi 6ngdren

hipotez kabul edilmistir (P=0,008). Katilicimlardan elde edilen veriler dogrultusunda

hazirlanan yukaridaki tabloya bakildiginda, salon+3 ve iizeri oda sayisina sahip konutlarda

cogunlukla tek ¢ocuklu ve iki cocuklu ailelerin ikamet ettigi goriilmektedir. Oda sayisi

salon+2 ve daha az olan konutlarda ise ¢ogunlukla konutunda yasayan ¢ocuk sayisi 3 olan
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kisiler yasamaktadir. Genel olarak ¢ocuk sayisi arttikga oda sayis1 fazla olan konutlar

tercih etme de beraberinde artmamaktadir.

5.2.14. Konut Satin Alma Kararim Etkileyen Faktorlere Iliskin Tek Yonlii

Varyans Analizleri

Hi1: Bireylerin medeni durumu ile ifadelere vermis olduklart cevaplar
arasinda anlamh bir farklilik vardir.

Katilimcilarin ifadelere vermis olduklari cevaplarin medeni hal agisindan
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi sonucuna gore; sadece bekarlar ile evlilerin cevaplar1 arasinda anlamli bir farklilik
cikmistir (P=0,002). Bekarlar, ifadelere evlilere gore daha fazla katilmaktadirlar. Diger

medeni durumlar arasinda anlamli bir farklilik bulunmamuistir.

H1i2: Bireylerin yas araligi ile ifadelere vermis olduklari cevaplar arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Ifadelere verilen cevaplarin katilimcilarin yas aralign agisindan anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi
sonucuna gore; 20-24 yas grubu ile 25-34, 35-44 ve 45-54 yas gruplar1 arasinda anlamli bir
farklilik ¢ikmistir (P=0,015; 0,014; 0,004). 20-24 yas grubunda olanlar 25-34, 35-44 ve
45-54 yas grubunda olanlara gore ifadelere daha ¢ok katilmaktadirlar. Diger yas gruplari
arasinda herhangi bir farklilik bulunmamistir. Bu sonuglar bireylerin medeni durumu ile
ifadelere vermis olduklar1 cevaplar arasinda anlamli bir farkligin varligimi (11. hipotezi)

destekler niteliktedir.
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H13: Bireylerin egitim durumu ile ifadelere vermis olduklari cevaplar arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Ifadelere verilen cevaplarm katilimcilarin egitim durumu agisindan anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi
sonucuna gore; sadece ilkokul mezunu olanlarla lisans mezunu olanlar arasinda anlamli bir
farklilik ¢tkmistir (P=0,011). Ilkokul mezunu olanlar lisans mezunu olanlara gore ifadelere
daha az katilmaktadirlar. Diger egitim durumu gruplari arasinda herhangi bir farklilik

bulunmamustir.

Hai4: Bireylerin meslek durumu ile ifadelere vermis olduklar: cevaplar arasinda
anlaml bir farklilik vardir.

[fadelere verilen cevaplarin katilimcilarin meslek durumu agisindan anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi

sonucunda meslek gruplari arasinda herhangi bir farklilik bulunmamastir.

H1is: Bireylerin konutunda yagayan kisi sayist ile ifadelere vermis olduklari
cevaplar arasinda anlaml bir farklilik vardr.

Ifadelere verilen cevaplarin katilimcilarin konutunda yasayan kisi sayisina
bagli olarak anlamli bir farklilik gbsterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek
yonlii varyans analizi sonucunda verilen cevaplarin konutta yasayan kisi sayisina bagh

olarak herhangi bir farklilik géstermedigi belirlenmistir.
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Hie: Bireylerin konutunda yasayan ¢ocuk sayist ile ifadelere vermis olduklari
cevaplar arasinda anlaml bir farklilik vardr.

Ifadelere verilen cevaplarin katilimcilarin konutunda yasayan ¢ocuk sayisina
bagli olarak anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek
yonlii varyans analizi sonucunda verilen cevaplarin konutta yasayan ¢ocuk sayisina bagl

olarak herhangi bir farklilik gostermedigi belirlenmistir.

H17: Bireylerin aile yasam donemi ile ifadelere vermis olduklari cevaplar
arasinda anlamh bir farklilik vardir.

Ifadelere verilen cevaplarin katilimcilarin aile yasam dénemi agisindan anlamli
bir farklilik gésterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi
sonucunda verilen cevaplarin ailenin yasam donemine bagli olarak herhangi bir farklilik

gostermedigi belirlenmistir.

His: Bireylerin cinsiyeti ile ifadelere vermis olduklar: cevaplar arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Katilimcilarin cinsiyetleri itibari ile ifadelere verdigi cevaplarin ortalamalarinin
normal dagilima uyup uymadigini belirlemek amaciyla hem histogramlarina, hem g¢arpiklik
katsayilarina bakilmig, hem de Kolmogorov-Smirnov Testi ile test edilmistir. Kadinlarin
ortalamast Normal Dagilima uyarken, erkeklerin ortalamasinin yaklasik normal dagildig:
belirlenmistir. Bundan sonra bagimsiz orneklemlerde t testi ve bagimsiz 6rneklemlerde
Mann-Whitney U testi (erkeklerin ortalamasi yaklasik normal dagildigi i¢in non-

parametrik test de yapilmistir) yardimi ile erkek ve kadin cevaplayicilarin ortalamalarinin
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birbirine esit olup olmadig: test edilmis ve her iki test sonucunda da ortalamalarin farkli

oldugu (P=0,000), kadinlarin erkeklere gore ifadelere daha ¢ok katildig: belirlenmistir.

Hio: Bireylerin aile tipi ile ifadelere vermis oldukiari cevaplar arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Katilimcilarin aile tipi itibari ile ifadelere verdigi cevaplarin ortalamalarinin
normal dagilima uyup uymadigini belirlemek amaciyla hem histogramlarina, hem ¢arpiklik
katsayilarina bakilmig, hem de Kolmogorov-Smirnov Testi ile test edilmistir. Her iki aile
tipinin de ortalamasinin Normal Dagilima uymadigi belirlenmistir. Bundan dolay
bagimsiz Orneklemlerde Mann-Whitney U testi yardimi ile ¢ekirdek ve genis aile
cevaplayicilarin ortalamalarinin birbirine esit olup olmadig: test edilmis ve test sonucunda

ortalamalarin farkli olmadig1 (P=0,571) belirlenmistir.

H20: Bireylerin oturduklart konuttan memnun olup olmama durumlart ile
ifadelere vermis olduklari cevaplar arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Katilimcilarin  oturduklar1 konuttan memnun olup olmama durumlan ile
ifadelere verdigi cevaplarin ortalamalarinin normal dagilima uyup uymadigimi belirlemek
amaciyla hem histogramlarina, hem ¢arpiklik katsayilarina bakilmis, hem de Kolmogorov-
Smirnov Testi ile test edilmistir. Evet diyenlerin ortalamasinin Normal Dagilima uydugu,
Hayir diyenlerin ortalamasiin da yaklasik normal dagildig1 belirlenmistir. Bundan dolay1
bagimsiz 6rneklemlerde t testi ve bagimsiz drneklemlerde Mann-Whitney U testi yardimi
ile oturduklar1 konuttan memnun olanlarla olmayan cevaplayicilarin ortalamalarinin
birbirine esit olup olmadigi test edilmis ve test sonucunda ortalamalarin farkli olmadigi

(P=0,951) belirlenmistir.
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5.2.15. 5°li Likert Ol¢eginde Konut Satin Alma Kararm Belirleyen

Faktorlere iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Arastirmanin bu kisminda, ankete katilanlarin konut satin alma kararini
belirleyen faktorlere iliskin 6nermelere katilip katilmama diizeyleri 5°li Likert 6l¢eginde
degerlendirmeye caligilmistir.

Tablo.5.2.88. ifadelerin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

ifadeler Ortalama | S.Sapma
Konutun saglamligi / depreme dayaniklilig: etkilidir 4,1550 ,66111
Konutun fiyati etkilidir 4,1400 , 77583
Konutun istenildigi zaman hemen satilabilmesi etkilidir 4,1175 ,64009
Aylik gelir etkilidir 4,0825 , 77601
Konutun okul, hastane, aligveris merkezi, sehir merkezine yakinligi ve

ulasim kolaylig etkilidir 40775 69830
Konutun manzarasi etkilidir 4,0375 ,65358
Konutun semti- mahallesi etkilidir 4,0250 ,71460
Konutun yesil alan1 ve ¢evre diizenlemesi etkilidir 4,0225 ,66566
Konutun 1s1 izolasyonu ve ses yalitimi etkilidir 4,0125 ,63114
Konutta kullanilan malzeme ve is¢ilik etkilidir 4,0100 ,64881
Konuttaki 1sitma, elektrik ve su tesisatinin donanimu etkilidir 3,9900 ,68635
Konutun genisligi ve/veya oda sayisinin fazla olmas etkilidir 3,9825 ,68070
Konutta ¢ocuk oyun alanlarinin olmasi etkilidir 3,9625 ,63805
Konutun bulundugu site veya binada giivenlik sisteminin bulunmasi

stkilidir 3,9425 ,69311
Konutun kiraya verildiginde getirisinin yiiksek olmast etkilidir 3,9250 ,60439
Konutun kat sayisi etkilidir 3,9225 ,64228
Konutun bulundugu sitede veya binada agik-kapali otopark alani

bulunmas: etkilidir 39000 67538
Konutun i¢ ve dis dizayni, dekorasyonu etkilidir 3,9000 ,64889
Diisiik faizli ve uzun vadeli kredi imkanlar1 etkilidir 3,7800 ,95072
Aile ve/veya arkadas tavsiyesi etkilidir 3,6800 ,82723
Saticinin yaklasimi belirleyici rol oynar 3,6300 ,87465
Gazete, dergi, TV vb. reklamlar etkilidir 3,5300 1,13901
Konutun akilli sistemlere sahip olmasi etkilidir 3,5175 ,99103
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Katilimcilar, konut satin alirken nelerin etkili oldugu yoniinde kendilerine
sunulan tiim ifadelere genel olarak katilma ydniinde cevaplar vermislerdir. Ancak madde
madde incelendiginde; Konutun saglamligi/depreme dayanikliligimin daha etkili oldugu,
konutun fiyat1 ve istenildigi zaman satilabilmesinin etkili oldugu goriilmektedir. En az
etkili olanlarin ise gazete, TV, vb. reklamlar1 ile akilli sistem varligimin oldugu
anlasilmaktadir.

Tiirkiye’nin biiyiik oranda deprem riski tasidigi goz oniine getirildiginde, konut
tiretiminin detayli olarak hazirlanmis deprem haritalarina bagli kalarak planlanmasi, konut
tiretiminde kullanilan malzeme ve isciligin optimal diizeyde olmasi, konutun saglam ve
dayamikl1 bir yapiya sahip olmas biiyiik énem tagimaktadir (Ozer,2015, 63). Bu gergevede
Tablo 6.89’da goriildiigli iizere; konut satin alma kararni etkileyen faktorlere iliskin
onermelere katilim diizeyleri incelendiginde, “Konutun saglamligi/depreme dayanikliligi
etkilidir (x=4,1550, s.5.=0,661)” ve “Konutta kullanilan malzeme ve is¢ilik etkilidir.
(x=4,0100, s.5.=0,648)” Onermelerine katildiklar1 goriilmektedir. Buna goére, Karaman
ilinde aile ya da bireylerin bir arada iligkiler kurulabildigi ve ¢esitli islevlerin yer aldig
konutlarin giivenli ve saglikli yasama kosullarin1 saglayacak nitelik ve nicelikte olmasi
gerektigi sdylenebilir.

Konut satin aliminda g6z oniinde bulundurulan en 6nemli noktalardan biri
miisteri geliri ile konut harcamasi arasindaki iliskidir. Ciinkii bir miisterinin konut satin
alma olanaklarinin 6lgiitiinii, o miisterinin gelirinden konutu i¢in harcamaya hazir oldugu
pay olusturur. Bireyin geliri ile konut fiyatinin ve 6deme kosullarinin uygunlugu konut
satin alma acisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Dolayisiyla arastirmaya katilan kisilerin,

“Konutun fiyat1 etkilidir (X=4,1400, s.5.=0,775)” ve “Aylik gelir etkilidir (x=4,0825,
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5.5.=0,776)” 6nermelerine yliksek diizeyde katilim gdostermeleri, konut satin almada fiyatin
ve gelirin etkili oldugunun gostergesidir.

Konutlarin teknolojik donanima sahip olmasi, giines alan tarafta olmasi, 1sitma
sistemi, konutun biiylikliigii vb. faktorler konutlarin fiziksel ve sosyal yonden saglayacagi
rahatlik bireylerin kendilerini rahat hissetmelerine neden olmakta ve memnuniyetlerini
arttirabilmektedir. Bu ¢er¢evede Tablo.6.89. incelendiginde, katilimcilarin, “Konutun okul,
hastane, aligveris merkezi, sehir merkezine yakinligi ve ulasim kolayhig etkilidir
(x=4,0775, s.5.=0,698)”, “Konutun 1s1 izolasyonu ve ses yalittimi etkilidir (Xx=4,0125,
5.5.=0,631)” ve “Konuttaki 1sitma, elektrik ve su tesisatinin donanimu etkilidir (X=3,9900,
5.5.=0,686)” ve “Konutun genisligi ve/veya oda sayisinin fazla olmasi etkilidir (X=3,9825,
s.5.=0,680)” dnermelerine katilim gosterdikleri goriilmektedir.

Katilimcilarin  konutun istenildigi zaman hemen satilabilmesi (X=4,1175,
5.5.=0,640)”, konutun okul, hastane, alisveris merkezi, sechir merkezine yakinligi ve ulasim
kolaylig1 (Xx=4,0775, s.5.=0,698), konutun manzarasi (X=4,0375, s.5.=0,653), konutun
semti-mahallesi (Xx=4,0250, s.5.=0,714), konutun yesil alan1 ve g¢evre diizenlemesi
(x=4,0225, s.5.=0,665), konutun 1s1 izolasyonu ve ses yalitimi1 (X=4,0125, s.5.=0,631) ile
konutta kullanilan malzeme ve isgiligin (X=4,0100, s.5.=0,648) konut satin alma kararini
biiyiik 6l¢iide etkiledigini diisiinmektedir.

Katilimcilar konuttaki 1sitma, elektrik ve su tesisatinin donanimi (X=3,9900,
5.5.=0,686), konutun genisligi ve/veya oda sayisinin fazla olmasi (X=3,9825, s.5.=0,680),
konutta ¢ocuk oyun alanlarinin olmasi (X=3,9625, s.5.=0,638), konutun bulundugu site
veya binada giivenlik sisteminin bulunmasi (X=3,9425, s.5.=0,693), konutun kiraya
verildiginde  getirisinin  yiiksek olmast  (X=3,9250, s.5.=0,604), konutun kat

say1s1(x=3,9225, s5.5.=0,642), konutun bulundugu sitede veya binada agik-kapali otopark
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alant bulunmasi (X=3,9000, s.5.=0,675) ile konutun i¢ ve dis dizayni, dekorasyonunun
(x=3,9000, s5.5.=0,6648) konut satin alma kararinda yukaridaki diger ifadelere oranla daha

az etkili oldugunu diisiinmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Karaman ilinde konut satin alma kararini belirleyen faktorlerin tespitine

yonelik yapilan bu ¢alismada, hazirlanan anket formu Karaman il merkezi smirlari
dahilinde basit tesadiifi yontemle secilen 400 kisiye uygulanmis ve elde edilen veriler
SPSS programi ile analizlere tabi tutulmustur. ik asamada verilerin frekans ve yiizde
tablolar ile ¢apraz tablolar diizenlenmistir. Daha sonra da bulunan sonugclar arasinda iliski
olup olmadigi Ki-Kare ve t testleri ile tekyonlii varyans analizi yardimiyla test edilmistir.

Arastirmada elde edilen bulgulara dayali olarak asagidaki sonuclara ulasilmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin biiyliik ¢ogunlugunun (%74,3) evli oldugu,
%65,80’inin ilkokul ve Lise diizeyinde egitim seviyesine sahip olduklari, gogunlugunu
isci, ¢iftgi ve ev hanimlarindan olustugu, konutunda yasayan kisi sayisi 4 ve tizeri olanlar
katilimcilarin yarisindan fazlasini olusturdugu, konutunda yasayan cocuk sayisinin 3 ve
daha az olan bireyler katilimcilarin genelini olusturdugu belirlenmistir. Katilimeilarin
bliylik ¢ogunlugunun 2800 TL ve altinda bir gelir diizeyine sahip olduklari, yaklasik tigte
ikisinin ev sahibi oldugu, ¢ogunlugunun apartman dairesinde ikamet ettigi, yaridan
fazlasmin 101-150 m? araligindaki genislige sahip konutlarda ikamet ettikleri, %64 {iniin
ikamet ettigi konutlarin {ic oda bir salon igeren konutlar oldugu, %91,5 gibi biiyiik bir
cogunlugunun yasadiklar1 konuttan memnun olduklar1 ve yaklasik iigte ikisinin su an bir
konut satin alinmak istenildiginde en fazla 130 bin TL’ye kadar 6deme giicline sahip

olduklar1 goriilmiistiir.

Konut satin alinmak istenildiginde en ¢ok miiteahhit ve konut sahibi tercih
edilirken, mahalle olarak da en fazla Haci Celal, Yunuskent ve Ali Sahane mahalleleri
tercih edilmektedir. Katilimcilarin ikamet ettigi mahalleye bakildiginda en fazla Kirisci,

Hac1 Celal ve Hamidiye mahalleri oldugu goriilmiistiir.
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Katilimcilar medeni durumlar1 ile oturduklart konut tipleri agisindan
degerlendirildiginde, apartman dairesinin genel olarak tiim katilimcilar tarafindan tercih
edildigi, ancak evli olanlar tarafindan daha fazla tercih edildigi goriilmistir. Medeni
durumu ile oturulan konutun oda sayisi ve konuttan memnuniyet acgisindan
degerlendirildiginde, genel olarak, evliler basta olmak iizere, cok odali konutlar daha ¢ok
tercih edildigi, yine evliler basta olmak {izere, oturulan konuttan memnun olundugu, ¢ok
¢ocuklu ailelerin 150 m? den kiigiik konutlarda ikamet ettigi, 150 m? den biiyiik konutlarda
yasayan bireylerin ¢cogunlugunu tek cocuklu ailelerin olusturdugu goriilmiistiir.

Bir konut satin alinmak istendiginde, her ii¢ aile yasam donemindeki
katilimcilarin en fazla “Kendi paramla pesin” alirim secenegini tercih ettigi goriilmiistiir.

Ankette “konut satin alma kararini belirleyen faktorler” kisminda yer alan
ifadeler demografik sorular agisindan degerlendirildiginde; ifadelere kadin cevaplayicilarin
erkeklere gore daha cok katildigi, bekarlarin evlilere gore daha fazla katildigi, 20-24 yas
yas grubunda olanlarin 25-34, 35-44 ve 45-54 yas grubunda olanlara gore ifadelere daha
cok katildigi, ilkokul mezunu olanlarin lisans mezunu olanlara goére ifadelere daha az
katildig1, meslek gruplar1 arasinda ve aile yasam donemleri arasinda ifadelere katilma
acisindan herhangi bir farklilik olmadig goriilmiistiir.

Katilimcilar, konut satin alirken nelerin etkili oldugu yoniinde kendilerine
sunulan tiim ifadelere genel olarak katilma yoniinde cevaplar vermislerdir. Ancak madde
madde ifadeler incelendiginde konut satin almada en etkili faktorlerin; konutun
saglamligi/depreme dayanikliligi, konutun fiyati ve istenildigi zaman satilabilmesi seklinde
siralandigl goriilmistir. Bundan sonra da aylik gelir, konutun okul, hastane, aligveris
merkezi, sehir merkezine yakinligi ve ulagim kolayligi, konutun manzarasi, konutun semti-

mahallesi, konutun yesil alan1 ve ¢evre diizenlemesi, konutun 1s1 izolasyonu ve ses yalitimi
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ile konutta kullanilan malzeme ve isciligin etkili oldugu goriilmiistiir. En az etkili olanlarin
ise aile-arkadas tavsiyesi; saticinin yaklasimi; gazete, TV, vb. reklamlar1 ile akilli
sistemlerin oldugu anlasilmaktadir.

Tiirkiye’nin biiyiik oranda deprem riski tasidigi goz Oniine getirildiginde, her
ne kadar Karaman iilkenin en az deprem riski tasiyan ili olsa da, konut liretiminin detayh
olarak hazirlanmis deprem haritalarina bagli kalinarak planlanmasi, konut iiretiminde
kullanilan malzeme ve is¢iligin optimal diizeyde olmasi, konutun saglam ve dayanikli bir
yaptya sahip olmasi katilimcilar agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Konut satin aliminda géz 6niinde bulundurulan en 6nemli noktalardan biri
miisteri geliri ile konut harcamasi arasindaki iliskidir. Ciinkii bir miisterinin konut satin
alma olanaklarinin 6l¢iitiinii, o miisterinin gelirinden konutu i¢in harcamaya hazir oldugu
pay olusturur. Bireyin geliri ile konut fiyatinin ve 6deme kosullarinin uygunlugu konut
satin alma acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Katilimcilara gore, konutun istenildigi zaman hemen satilabilmesi, 6nemli
yerlere (okul, hastane, aligveris merkezi, sehir merkezi) yakinligi, ulasim kolayligi,
manzarasi, semti-mahallesi, yesil alani ve ¢gevre diizenlemesi, 1s1 izolasyonu ve ses yalitimi
ile kullanilan malzeme ve is¢ilik konut satin alma kararinda biiyiik 6l¢iide etkili oldugu
tespit edilmistir. Katilimcilara gére Konutun isitma-elektrik-su tesisatinin donanimi,
genisligi ve/veya oda sayisinin fazla olmasi, ¢gocuk oyun alanlarinin olmasi, bulundugu site
veya binada giivenlik sisteminin bulunmasi, kiraya verildiginde getirisinin yiiksek olmasi,
kat sayisi, bulundugu sitede veya binada agik-kapali otopark alan1 bulunmasi ile i¢ ve dis
dizayni- dekorasyonu satin alma kararinda diger faktorlere oranla daha az etkili oldugu

belirlenmistir.
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Konut satin alma kararini belirleyen faktorlerin tespit edilmesi amaciyla
yapilan arastirma sonucu ortaya ¢ikan bulgular ve ulasilan sonuglar paralelinde sunulacak
Oneriler ise asagidaki 6zetlenmistir.

Karaman ilinde aile ya da bireylerin bir arada iliskiler kurulabildigi ve ¢esitli
islevlerin yer aldig1 konutlarin, giivenli ve saglikli yasam kosullarini saglayacak nitelik ve
nicelikte olmas1 gerektigi sdylenebilir.

Arastirmaya katilan bireyler gelir durumlari ne diizeyde olursa olsun vadeli
satistan ziyade kendi paralari ile pesin ve yarisi pesin yarist banka kredili 6deme
secenegini tercih ettiklerinden dolay1 konut {ireticileri bir bankanin miisteri temsilcisini
haftanin belli giinlerinde projelerine davet edip, konut alicilari ile tanistirip, konut kredileri
hakkinda konut alicilarini bilgilendirerek daha saglikli satislar elde edebilir.

Ankete katilan bireylerin biiyiik cogunlugu (%83,1°i) konut satin almada yesil
alan ve ¢evre diizenlemesinin etkili oldugunu diisiinmektedir. Gilinlimiizde sehirlerin
betonlasan yapilar almasini diislinecek olursak konut tireticilerinin insa ettikleri konutlarda,
insan psikolojisine olumlu etkisi bulunan yesil alanlar1 arttirmali ve gevre diizenlemesini
buna uygun yapmalidir.

Konut alicilarinin dikkat ettigi bir diger husus konutun giivenlik sitemlerinin
olmasidir. Konut ireticilerinin daha saglkli satiglar yapabilmek adina giivenlik
sistemlerinin nelerden olustugu ve kimler tarafindan yapilacagi konusunda alicilar1 detayl
bir sekilde bilgilendirmelidir.

Alicilar, ireticilerin - konut yapiminda kullandigi malzemelerin  kalite
standardin1 ve konutun saglamligin1 6zellikle 6nemsediklerinden dolayi, alicilara konut
insasinda kullanilan malzemenin kalite standartlarindan bahsedilerek, malzeme kalitesi ve

binanin saglamligi konusunda tereddiit yasayan bireyler i¢in giiven uyandirilabilir.
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Aile yapilan kiiltiir gruplari, gelir diizeyi, aile bireylerinin yas, medeni durum
ve yasam tarzlari vb. insanlarin konuttan beklentilerini etkilemektedir ve ailelerin segim
kriterlerini de c¢esitlendirmektedir. Bu nedenle konut sektoriinde konut edinmek
isteyenlerin tercihleri dogrultusunda konutlar iiretilerek satisa sunulmali ve konut yelpazesi
bu dogrultuda genisletilmelidir.

Konut satis1 yapan firmalar tarafindan, konutun tiiketicilerin hangi ihtiyaglarini
tatmin ettigini uygun tanitim yollar1 ile tanitilmasi ve tiiketicilerin o konutu almalar
halinde ne tiir ihtiyaglarinin (daha segkin ve daha ayricalikli olmak, itibar, iin, statii vb.)
karsilanacaginin vurgulanmasi yararl olacaktir.

Oniimiizdeki yillarda geng niifus oraninda artis beklenmesi ve her yil sehirdeki
tiniversite 6grenci sayisinin artmasi nedeniyle insa edilen binalarda 6grencilerin ve bekar
bireylerin olusturdugu 20-30 yas arast grubun konut ihtiyacini karsilayacak stiidyo tipi
salon+1 evlere yer verilmesi yerinde bir karar olacaktir. Hatta her bina tiim yas gurubuna
gore tasarlanmalidir. Ust katlarda geng niifus igin 1+1 daireler yer almali, zemin kat ve
birinci katlarda yasli niifus i¢in onlarin talepleri dogrultusunda dairelere yer verilmeli,
diger katlarin ise orta yas gurubu cocuklu ailelerin talepleri dogrultusunda tasarlanmasi

yararli olacaktir.
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EK 1: KARAMAN ILINDE KONUT SATIN ALMA KARARINI BELIRLEYEN
FAKTORLERIN TESPITINE YONELIK BiR ARASTIRMA

ANKET FORMU
Degerli Katilimei;

Bu arastirma, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dali’nda yiiriitiilmekte olan yiiksek lisans programi kapsaminda kullanilmak
amaciyla, “Karaman Ilinde Konut Satin Alma Kararini Belirleyen Faktorlerin Tespitine Yonelik
Bir Arastirma” lizerine hazirlanmig akademik bir ¢alismaya yoneliktir. Arastirma tamamen
bilimsel amagclarla kullanilacaktir. Arastirmanin basarisi, asagida verilen sorularin eksiksiz
cevaplanmasi icin ayiracagmiz degerli zamaniniza ve katkilariniza baghdir. Bu bakimdan
gOstereceginiz itina bizim i¢in 6nemlidir. Bilimsel amaglar i¢in yapilan bu ¢alismada verdiginiz
bilgiler kesinlikle bagka bir amag¢ i¢in kullanilmayacaktir. Vereceginiz saglikli cevaplarla katkida
bulunacaginiz icin tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Osman CEVIK Duygu BOZDOGAN
KMU IiBF Ogretim Uyesi KMU SBE Yiiksek Lisans Ogrencisi

.  ANKETE CEVAP VEREN BIREYIN GENEL, SOSYO EKONOMIK VE
KULTUREL DURUM BILGILERI

1. Cinsiyetinizi belirtiniz.

( ) Kadin () Erkek
2. Medeni Durumunuzu belirtiniz.

( ) Bekar ()Evh () Esinden ayrilmis () Esi vefat etmis
3. Yasmmz belirtiniz.

( ) 20-24 yas aras1 ( ) 35-44 yas aras1 ( ) 55-64 yas arasi

( ) 25-34 yas arasi ( ) 45-54 yas arasi () 65 yas ve lizeri
4. Ogrenim durumunuzu belirtiniz.

( ) Okur-yazar ( ) Ortaokul () Yiksekokul ( ) Yiiksek Lisans

() Tlkokul () Lise () Lisans ( ) Doktora
5. Mesleginizi belirtiniz.

() Issiz ( ) Ev Hanim ( ) Emekli () Isci

( ) Ciftci () Memur ( ) Serbest Meslek () Esnaf/Zanaatkar

( ) Tiiccar/Sanayici ( )Diger................

6. Konutunuzda devamh yasayan Kisi sayisim belirtiniz.
()1 ()2 ()3 ()4 ()S5veiizeri

7. Konutunuzdaki ¢ocuk sayisim belirtiniz.
()0 ()1 ()2 ()3 ()4 ()Sveizeri



8.

9.
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Aile tipinizi belirtiniz.
( ) Cekirdek aile (anne, baba, ¢ocuklar)
( ) Genis aile (dede, nine, anne, baba, cocuklar vs.)

Ailenizin yasam donemini belirtiniz.

( ) Baslangig aile (yeni evli ¢ift/cocuk yok)

( ) Genisleyen aile (¢cocuklu)

( ) Daralan aile (¢ocuklar1 evlenmis veya ayr1 yasayan)

10. Aylik net gelirinizi belirtiniz.

()0-1300 TL () 1801-2300 TL () 2801-3300 TL
() 1301-1800 TL ( )2301-2800 TL () 3301 TL ve iizeri

IKAMET EDILEN KONUTUN BILGILERI

Ikamet ettiginiz konut miilkiyetini belirtiniz.

( ) Ev sahibi ( ) Bir bagkasinin evinde kira vermeden oturuyor

( ) Kiract ()Diger.....cccoviiiiinn..n.

Ikamet ettiginiz konutun tipini belirtiniz.

( ) Stiidyo tipi daire () Bahge i¢inde miistakil ev

( ) Apartman dairesi () Villa

() Site i¢inde apartman dairesi ()Diger......covviiiiiiiiiin,

( ) Dubleks daire

Ikamet ettiginiz konutun ortalama genisligini belirtiniz.
()50m?vealtt ()51-100m? ( )101-150 m? ( ) 151-200 m? ( ) 201 m? ve

uzeri

Ikamet ettiginiz konutun oda sayisimi belirtiniz.
( )Salon+l ( )Salon+2 () Salon+3 ( )Salon+4 ( ) Salon+5 ve lizeri

Ikamet ettiginiz konuttan memnun musunuz?
( ) Hayr () Evet (Cevabimz “Evet” ise 10. sorudan devam ediniz)

Ikamet ettiginiz konuttan hangi nedenden dolayr memnun degilsiniz?
( ) Kira, aidat, vergi vs. gibi 6demelerinin fazla olmas1 () Kullanislt olmamast

( ) Saglamlik agisindan giivenli olmamasi ( ) Yeterince genis olmamasi
( ) Bahgesinin olmamasi ( ) Sosyal alanlarinin olmamasi
( ) Ulasimin zor olmas1 ()Diger.....ccvvviiiiiiin.

Ikamet etti§iniz konuttan memnun degilseniz hangi tip evde oturmak
istersiniz?

( ) Apartman dairesi () Bahge i¢ginde miistakil ev
() Site iginde apartman dairesi () Bahge i¢inde dubleks/tribleks ev
( ) Site i¢inde dubleks/tribleks daire ()Diger..........e.......

ikamet ettiginiz konuttan memnun degilseniz ka¢ m? konuta sahipolmak
istersiniz?

( )50 m? ve alti ( ) 101-150 m? () 201 m? ve iizeri

( )51-100 m? () 151-200 m?
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9. ikamet ettiginiz konuttan memnun degilseniz ka¢c odah bir konuta sahip
olmak istersiniz?
( )Salon+l ( )Salon+2 () Salon+3 ( )Salon+4 ( ) Salon+5 ve iizeri

10. Su an bir konut satin almak isteseniz Odemesini nasil yapmay1 tercih

edersiniz?
( ) Kendi paramla pesin ( ) Kendi paramla taksitli
() Yaris1 pesin yarist banka kredili () Tamami banka kredili

() Katilim bankas1 finansman destekli

11. Su an bir konut satin almak isteseniz 6deme giiciiniiz hangi fiyat arahigindaki
konutu almaya yeterlidir?
( ) 100 Bin TL’den az () 131-160 Bin TL () 191-220 Bin TL
( ) 100-130Bin TL ()161-190Bin TL ( ) 221 Bin TL ve iizeri

12. Su an bir konut satin almak isteseniz kimden satin almay1 tercih edersiniz?
( ) Konut sahibi ( ) Emlake1 ( ) Miiteahhit

13.Su an bir konut satin almak isteseniz hangi mahalleden almay1 tercih
edersiniz?

14. Son 3 y1l icerisinde konut satin aldiniz nm?
() Evet ( ) Hayir

I1l.  KONUT SATIN ALMA KARARINI BELIRLEYEN FAKTORLER

Asagidaki ifadelere katilma durumunuzu gosteren
siituna (X) isareti koyunuz.

Konut satin almada:

Kesinlikle
katilmyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum
Kesinlikle
katiliyorum

1. Gazete, dergi, TV vb. reklamlan etkilidir.

2. Aile ve/veya arkadas tavsiyesi etkilidir.

3. Saticinin yaklagimi belirleyici rol oynar.

4. Aylik gelir etkilidir.

5. Konutun fiyati etkilidir.

6. Diisiik faizli ve uzun vadeli kredi imkanlar1 etkilidir.

7. Konutta kullanilan malzeme ve is¢ilik etkilidir.

8. Konutun genisligi ve/veya oda sayisinin fazla olmasi
etkilidir.

9. Konutun bulundugu site veya binada giivenlik
sisteminin bulunmasi etkilidir.

10. Konutun bulundugu sitede veya binada agik-kapali
otopark alani bulunmasi etkilidir.

11. Konutun okul, hastane, alisveris merkezi, sehir
merkezine yakinlig1 ve ulagim kolaylig etkilidir.
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12. Konutun yesil alan1 ve ¢evre diizenlemesi etkilidir.

13. Konutta ¢cocuk oyun alanlarinin olmasi etkilidir.

14. Konutun saglamligi1 / depreme dayaniklilifi etkilidir.

15. Konutun 1s1 izolasyonu ve ses yalitimi etkilidir.

16. Konuttaki 1sitma, elektrik ve su tesisatinin donanimi
etkilidir.

17. Konutun i¢ ve dis dizayni, dekorasyonu etkilidir.

18. Konutun kat sayis1 etkilidir.

19. Konutun manzarasi etkilidir.

20. Konutun semti- mahallesi etkilidir.

21. Konutun akilli sistemlere sahip olmasi etkilidir.
(Aydinlatma otomasyonu, telefon-internet vb. araglara
uzaktan yonetim, alarm sistemi, ev sinema-miizik
sistemi, gelismis iklimlendirme kontrolii, otomatik
perde-panjur sistemi vb.)

22. Konutun kiraya verildiginde getirisinin yiiksek
olmasi etkilidir.

23. Konutun istenildigi zaman hemen satilabilmesi
etkilidir.

Verdiginiz cevaplara ek olarak konuttan beklentilerinizi veya belirtmek istediginiz konular1 bu
boliime yazabilirsiniz.





