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ONSOZ

Ulkemizde ve biitiin diinyada KOBi'ler iilke ekonomilerin gelismesinde oncii
bir rol oynamaktadir. Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan ve egitimli geng issizlik
oranlarinin yiiksek oldugu iilkelerde KOBI'lerin devlet desteklerinden, bankacilik ve finans
sisteminden en uygun kosullarda yararlandirilmasi saglanmalidir. Egitimli geng¢ yastaki
kisiler bu KOBI'lerde istihdam edilerek hem atil isgiiciinden yararlamlacak hem de bu
kisilerin, egitim hayatinda gordiigii teorilerin bu isletmelerde nasil hayata gecirildigini
gorerek ticari deneyimleri artacaktir. Bu ticari deneyimlerinde {ilkenin ekonomik ¢iktisini
arttirarak, refah seviyesini ylikseltecegi kanaatindeyim.

Calismam boyunca benden yardimini esirgemeyen danisman hocam sayin Dog.
Dr. Zafer Yildiz'a, sayin Prof. Dr. Osman Cevik'e ve her tiirlii anlayis ve sabr1 gosteren

anneme ve babama sonsuz tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.
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OZET

BANKACILIK VE FiNANS SISTEMININ KOBI'LER UZERINDEKI ETKIiLERI:

ANAMUR iLCESI ORNEGI

Giiniimiiz ekonomilerinde bankacilik ve finans sisteminin degeri ge¢mis
ekonomilerde oldugu gibi artarak devam etmektedir. Diinyadaki biitiin {ilkeler,
ekonomilerinde bankacilik ve finans sistemi araglarindan yararlanmaktadir. Bankacilik ve
finans sistemi, gii¢lii ekonomilerin 6nemli bir unsuru olmaya devam etmektedir.

Kiigiik ve orta biyiikliikteki isletmeler de yine ekonomilerin en degerli
bilesenlerindendir. Diinyadaki biitiin ekonomilerde, kii¢iik ve orta biiyiikliikteki isletmeler,
toplam ekonomi igerisinde sagladigi istthdam, ekonomik ¢ikti, krizlere kars1 duyarliligi ve
esnek tiretim gibi nedenlerden dolay1 6nemli bir konuma sahiptir.

Bu calismada, bankacilik ve finans sisteminin KOBI'ler iizerindeki etkileri
arastirilmaya ¢aligilmistir. Bu arastirma i¢in Mersin ili Anamur ilgesinde, olasiliga dayali
olmayan 6rnekleme yontemlerinden "kolayda drnekleme yontemi" ile bir anket calismasi
yapilmistir. Yapilan anket ¢alismasi, istatistik paket programi ile sorularin durumlarina
uygunlugu goz Oniine alinarak t testi, ki-kare testi ve One-Way ANOVA testi ile analiz
edilmis ve yorumlanmustir. Calismanin sonucunda KOBI'lerin bankacilik ve finans sistemi
araglarindan banka kredilerini ve leasing yontemini etkin bir sekilde kullandiklari; hisse
senedi, tahvil ve bono gibi araglar1 ise hi¢ kullanmadiklar1 ortaya ¢ikmustir. KOBI'lerin
banka kredileri ve leasing yontemi kullanarak finansman ihtiyaglari1 giderdikleri
goriilmiistiir. Ayni zamanda isletme sahiplerinin ya da yoneticilerinin alternatif finansman
kaynaklar1 konusunda yeterince bilgi sahibi olmadiklar1 da anlasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik, Finansal Sistem, KOBI'ler



ABSTRACT

THE IMPACTS OF BANKING AND FINANCE SYSTEM ON SMEs: THE CASE
OF ANAMUR DISTRICT

In today's economies, the value of banking and financial systems continues to
increase as it did in previous economies. All countries in the world benefit from banking
and financial systems tools in their economies. Banking and financial systems remain to be
a key element of strong economies.

Small and medium-sized enterprises are also one of the most valuable
components of economies. In all economies of the world, small and medium-sized
enterprises have an important position in the total economy due to employment, economic
output, sensitivity to crises and flexible production.

In this study, the impacts of banking and finance system on small and medium
sized enterprises (SMESs) are tried to be researched. For this research, a questionnaire has
been conducted via convenience sampling method, which is one of non-probability
sampling methods, in Anamur district of Mersin province(of Turkey). The conducted
questionnaire has been analyzed and interpreted via t test, chi-square test and one-way
ANOVA test by statistics packaged software, by considering correspondence of the
questions to their situations. At the end of that study, it is seen that SMEs use bank credits
and leasing method effectively which are tools of banking and finance system; however
they never use the tools like stocks, bonds, and financial bill. 1t is seen that SMEs fulfill
their funding needs by using bank credits and leasing methods. At the same time, it was
understood that company owners or managers do not have sufficient information about
alternative financing sources.

Key words: Banking, Financial System, SMEs
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GIRIS

Bu calisma, bankacilik ve finans sisteminin KOBI'ler iizerindeki etkilerinin
incelenmesi amaciyla yapilmistir. Bankacilik ve finans sistemi, KOBI'lere basta banka
kredileri olmak iizere finansman bonolar1 ¢ikarma, leasing kullanma, factoring yapma,
tahvil ve hisse senedi ihra¢ etme gibi alternatif araglar sunarak KOBI'lerin finansman
ihtiyaglarin1  karsilamakta ve KOBI'lerin finansman sikintilarini  gidermesine,
gelismelerine, tretimlerini arttirmalarina yardimci olmaktadir. Calismada Mersin ili
Anamur ilgesinde faaliyet gosteren KOBI'lerden yararlamlarak bankacihik ve finans
sisteminin bu isletmeler {iizerindeki etkileri analiz edilmeye c¢alisilmistir. Ayrica bu
isletmelerin, bankacilik ve finans sistemi araglarindan ne oOlgiide yararlandiklari, bu
araclarin igletmelerin finansman sikintilarina cevap verip veremedikleri, finansman
yontemlerini kullanmanmin firmanin yas siiresi ile ilgili olup olmadiklari, bankacilik ve
finans sisteminin isletmenin satiglar1 arttiryp arttirmadigi, isletmenin biyiikliigiine gore
bankalarla c¢alisma siklig1 arasinda iligkinin olup olmadigi, firma biytikligline gore
bankacilik ve finans sisteminden yararlanilmasi sonucunda isletmelerin istihdam yaratip
yaratmadiklari, firma sahiplerinin egitim durumuna gore finansman yontemlerini kullanma
siklig1 arasinda farklilik olup olmadigi, bankalarla caligma siiresine gore isletmenin
personel sayisinda ve satis hacminde farklilik olup olmadig: gibi hipotezler test edilmeye
calisilmistir. Calisma {i¢ boliimden olusmaktadar.

Birinci boliimde bankacilik ve finans sistemini olusturan para, finansal
enstriimanlar, finansal piyasalar, finansal kurumlar ve fon fazlasi olan kesim ile fon talep
eden kesim hakkinda genel bilgiler verilmistir. Finansal piyasalarin ayrimi ve finansal

piyasalarin araclar1 hakkinda ayrintili acgiklamalar yapilmistir. Bankalarin bankasi diye



adlandirilan  merkez bankalarinin  amaglarindan, sorumluluklarindan, gorev ve
yetkilerinden bahsedilmistir.

Ikinci béliimde iilke ekonomilerinin en énemli yapitaslarindan biri olan kiigiik
ve orta biiytikliikteki isletmeler konusu ile bu isletmelerin bankacilik ve finans sistemi ile
olan iliskileri ele almmustir. KOBI tammm iilkeler arasinda farkli kriterlere gére gesitli
sekillerde yapilmaktadir. Ancak KOBI'lerin en genel tamimi isletmenin ¢alisan sayisina
gore yapilmaktadir. KOBI'ler ekonomiler icin katma deger, yatirim, bolgesel kalkinma,
istihdam yaratarak sermayenin tabana yayilmasimi saglamaktadir. KOBI'ler teknolojinin
yayilmasia katki saglamakta ve piyasalarin monopollesmesini énlemektedir. KOBI'ler
dinamizmi ve esnekliklerinden dolay1 bir ¢ok alanda yeni is kollar1 yaratmaktadir. Biiytik
isletmelerin faaliyet gostermedigi alanlarda faaliyet gostererek tamamlayicilik 6zelligi
gostermektedir. Ayrica KOBI'ler, kurulus maliyetlerinin azlig1, yénetiminin kolaylhig1 gibi
nedenlerden dolay1 girisimcilik faaliyetlerinin gelismesine katki yapmaktadir. KOBI'ler,
ekonomik kriz durumlarinda iiretimlerini farkli alanlara yonlendirebilmekte ve ekonomik
krizleri daha kolay bir sekilde atlatabilmektedir. Benzer sekilde KOBI'ler degisen cevre
kosullarina daha erken adapte olabilmekte ve degisen miisteri profillerine uygun iiretimler
yapabilmektedir. Boliimiin devaminda kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin finansman
ihtiyaglari, finansman bulma noktasindaki problemleri ile bu isletmelerin finansman
alternatifleri iizerinde durulmustur. Bankacilik ve finans sistemi genel olarak KOBI'lere
basta banka kredileri olmak iizere finansman bonosu ¢ikarma, leasing kullanma, factoring
yapma, hisse senedi ve tahvil ihra¢ etme gibi araglar sunmaktadir. Hizli biiylime oranlarina
sahip ancak sermaye piyasalar1 yeterli olgunluga ulasamamus iilkelerdeki KOBI'ler 6nemli
olciide finansal problemler yasamaktadir. Birgok KOBI yeterli 6z kaynaga sahip degildir.

Finansal ve ekonomik istikrarsizliklar KOBI'lerin satislarinin  diismesine, iiretim



maliyetlerinin artmasina ve finansman sorunu yasamalarina sebep olmaktadir. Bankacilik
ve finans sistemi KOBI'lerin finansman sikintisina, KOBI'nin yeni kurulmus olmasi, yeterli
teminatinin olmamasi1 gibi nedenlerle her zaman cevap verememektedir. Bankalar,
ozellikle yeni kurulmus isletmeleri riskli gorerek kredi sunmakta imtina etmektedir. Bu
durumda igletmeler farkl kisi ve kurumlardan bor¢lanma yoluna bagvurmaktadir.
Calismanin son boliimiinde ise Mersin ili Anamur ilgesinde bir anket ¢alismasi
yapilmis, derlenen veriler SPSS programinda analiz edilerek, bankacilik ve finans
sisteminin kii¢iik ve orta biiyiikliikkteki isletmeler {izerindeki etkilerinin ne oldugu

saptanmaya ¢alisilmistir.



1. BOLUM

BANKACILIK VE FINANS SISTEMi

Genel olarak banka, tasarruf yapan birimlerin tasarruflarini toplayan ve bu
tasarruflari, tasarruf ihtiyact duyan kesimlere aktaran, finansal aracilarin bir alt bileseni
olarak tammlanmaktadir (Klein, 1971:206). Bankalar bu tasarruflar1 fon talep edenlere
aktararak iiretken ve verimli yatirimlarin yapilmasina onciiliik etmekte, finansal sistemin
ve ekonominin gelismesine yardimeci olmaktadir (Mishkin, 2000:213). Bankacilik ise
bankalarin yaptig1 islemleri ve faaliyetleri yiiriiten, bir¢ok finansal varligin kullanilmasin1
gerektiren bir yap1 olarak tanimlanmaktadir (Yildiran, 2016:309). Bankacilik sektorii
finans sisteminin itici bir giiciidir (Dagidir, 2010:26). Aym zamanda saglikli ve karli bir
bankacilik sistemi, finansal istikrarin saglanmasina yardimci olarak ekonomik zenginligin
artmasina katkida bulunmaktadir (Taskin, 2011:289).

Finansal sistem ise, basit bir a¢iklamayla finansal araglarin alimp satildig1 bir
sistem olarak tanimlanabilir. Zaman ve mekan agisindan fon fazlaligi olan kesimlerden fon
darlig1 ¢eken kesimlere fon aktarimini saglayan yapilar olarak da belirtilebilir (Orhan ve
Erdogan, 2008:27). Finans sistemi, fon talep edenler ile fon arz edenleri bir araya getirerek
tasarruflarin - degerlendirilmesine, belli bir kaynak miktarimn elde edilmesine, bu
kaynaklarin optimal, etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasina aracilik eden sistemdir
(Ege ve Topaloglu, 2016:56).

Diger bir tanimla finansal piyasalar, firmalarin ve fona ihtiyag duyan hane
halki, dis alem ve devlet kesimi ile yine ellerinde fon fazlasi bulunan firma ve diger
kesimleri bulusturan piyasalar diye de tanimlanabilir. Yani gelirlerinin bir kismini ellerinde

tutanlar ile ellerinde gelirlerinin arta kalan1 olmayan ya da yeteri kadar tasarruf



biriktiremeyip ama yatirim ve tiiketim yapmak isteyen firma, hanehalki, hiikiimet ve
disalemin karsilastig1 piyasalardir. Tasarruf eksigi olan kesim ile tasarruf fazlasi olan
kesimin varligi finansal piyasalarin temelini olusturur (Sayilgan, 2011:20-21).

Finansal sistemin ve yapisinin daha iyi bir sekilde ifade edilebilmesi icin
finansal sistemi olusturan unsurlar sdyle siralanabilir;

-Para,

-Tasarruf a¢i1g1 olanlar ile tasarruf fazlasi olanlar,

-Finansal enstrimanlar,

-Finansal piyasalar,

-Finansal kurumlar.

Yukaridaki unsurlariyla finansal sistem, tasarruf fazlasi olanlar ile tasarruf
eksigi olanlar arasinda, belirli yasalar ¢ercevesinde, isletilen araglar1 vasitasiyla ve finansal
kurumlar, aracillar ve piyasalar yardimiyla aktif fon aktarimimi miimkiin kilmay1
amaglamaktadir. Bu sebeplerden otiirii gelismekte olan ve biiyiimek isteyen bir ekonomi
icin finansal sistem zaruri bir ihtiyactir (Sakarya, 2016:385). izleyen kisimda finansal

sistemin unsurlar1 kisaca izah edilmistir.

1.1. FINANSAL SISTEMIN UNSURLARI

1.1.1. PARA

Paranin 6nemi konusunda tiim iktisat¢ilar gortis birligine varmalarina ragmen
paranin tammi konusunda uyusmazlik icerisindedirler. Para tamminin dogru bir sekilde
yapilabilmesi i¢in degisen yasal, ekonomik, fiziksel, davranigsal ve psikolojik siireclerin

g0z ardi edilmemesi gerekmektedir. Literatiirde kabul edilen basit bir tamimlamaya gore



para, mal ve hizmetlerin alimi ile borg¢larin geri 6denmesinde kullanilan, genel kabul goren
bir aractir (Delice, 2016:3-4 ; Orhan ve Erdogan, 2008:5). Baska bir tanimla para, mallarin
ve hizmetlerin degisimini miimkiin kilan, kagittan mamul edilebilmesinin yaninda,
geemiste oldugu gibi farkli madenlerden de yapilabilen herhangi bir seydir (Erdem,
2012:1). Mishkin ise paray1, "satin alinan mal ve hizmetlerin bedelinin 6denmesinde veya
borglarin geri 6denmesinde genel olarak herkes tarafindan kabul edilen her sey™ olarak

tanimlamaktadir (Mishkin, 2000:50).

1.1.1.1. Paranmin Temel Ozellikleri

Paranin temel Ozellikleri asagidaki gibi Ozetlenebilir (Orhan ve Erdogan,
2008:6);

-Tasmnabilirlik: Paranin 6nemli 6zelliklerinden bir tanesi paranin kolay bir
sekilde 6deme mahallerine taginabilir olmasidir. Paramin bu 6zelligi kullanim kolaylig1
saglamaktadir.

-Dayamikhlik: Paranin fiziksel olarak dayanikli ve bir cok islemde
kullanilmas1 gerektigini ifade eder. Para denilen seyin yirtilmamasini, solmamasini,
tizerindeki degerin siirekli goriiniir olmasini tanimlar.

-Boliinebilirlik: Para olarak tammlanan varligin her tiirlii 6deme islemlerinde
kullanilabilmesini agiklar.

-Standardizasyon: Paranin O6deme sirasinda fiziksel olarak
standardizasyonunu ifade eder. Yani O6deme araglarinin belli bir standartta olmasi
gerektigini agiklar.

-Taklit edilememe: Para olarak kullanilan varligin herkes tarafindan bilinebilir

olmasi ve sahte 6deme araglarinin 6niine gegmesi gerektigini ifade eder.



1.1.1.2. Paranin Temel Fonksiyonlari

Paranin temel fonksiyonlari, degisim araci, hesap birimi ve servet saklama
arac1 olmak tizere ti¢ farkl sekilde sayilabilmektedir (Orhan ve Erdogan, 2008:6-7).

o Paranin degisim araci olmasi, trampa sisteminin gorevini yerine
getirmektedir. Trampa sisteminde degisimler saglikli bir sekilde yapilamazken para
sisteminde degisimler saglikli bir sekilde yapilabilmektedir.

. Paranin hesap birimi olmasi, mal ve hizmetlerin diger mal ve
hizmetler karsisindaki degerlerinin 6l¢iilmesinde kullanilmasini ifade eder.

. Paranin servet saklama araci olmasi ise kisilerin emek ve emek
benzeri diger faktorleri kullanarak kazandiklart birikimlerini ileride kullanabilmelerine

olanak taniyan bir fonksiyonudur.

1.1.2. TASARRUF ACIGI OLANLAR ILE TASARRUF FAZLASI

OLANLAR

Ekonomide belirli bir zaman dilimi igerisinde, elde ettikleri gelirden fazlasin
harcama egilimi gosteren birimler fon talep eden yani tasarruf agigi olan birimleri
olusturmaktadir. Belirli bir zaman dilimi igerisinde elde ettikleri gelirlerinin bir kismini
tasarruf eden ve bu tasarruflarimi bir ¢ikar karsiliginda, fonlara ihtiya¢ duyan birimlere
sunanlar ise fon arz eden birimleri olusturmaktadir.

Ulkeler ve isletmeler, kalkinmalari ve biiyiimeleri icin sermaye birikimlerine
ihtiya¢ duymaktadir. Ancak kalkinamamis, yeterli olgunluga ulagamamis isletmeler ve
devletler bulunduklari ekonomik ortamdan dolay1 zaten tasarruf biriktirememektedir.
Tasarruf yetersizliginden dolayr hem 6zel sektéorde hem de kamu sektoriinde gerekli

yatirimlar yapilamamaktadir. Boyle bir durumda tretimde verimlilik ve halkin refah



seviyesi artmamaktadir (Y1lmaz ve Yarasir, 2009:98). Bu olumsuzluklarla beraber tilkeler
ve isletmeler dig finansman ihtiyaci i¢in tasarruf fazlasi olan iilke ya da kisilerden
bor¢lanmak zorunda kalmaktadir. Burada fon talep edenler ile fon arz edenleri
bulusturmada finansal piyasalar hayati rol oynamaktadir. Finansal piyasalar bu iki kesimi
bulusturarak fon fazlasi olan kesimin fonlarin1 degerlendirmekte, fon acig1 olan kesime ise

uygun kosullarda fonlara erisimine imkan saglamaktadir.

1.1.3. FINANSAL ENSTRUMANLAR

Finansal enstriimanlar finansal piyasalar araciligiyla fon arz edenlerden fon
talep edenlere aktarilan hisse senedi, 6zel sektor tahvilleri, hazine bonolari, devlet
tahvilleri, polige, bono, ¢ek gibi menkul kiymetlerden olugsmaktadir (Korkmaz ve Ceylan,
2010:9).

Finansal enstriimanlar1 para piyasasi enstriimanlari ve sermaye piyasasi
enstriimanlari olarak iki grupta incelemek de miimkiindiir.

Para piyasasi araglar1 vadeleri bir yilin altinda olan borg¢ araglaridir. "Vadeleri
kisa, riskleri diisiik, ticaret hacimleri ise oldukga yiiksektir" (Erdem, 2012:63). Bu
piyasalarda vadesi bir yildan az olan menkul kiymetler el degistirir ve "sermaye
piyasalarinin yam basinda erisilebilen" kisa vadeli piyasalardir. Sermaye piyasalarina goére
riski diisiiktiir, daha hizli likide doniistiiriilebilir ve de genellikle yaslh niifus ile risk almay1
sevmeyen yatirimcilar tarafindan tercih edilmektedir (Yiiceol, 2016:112-113). Para
piyasalarma basvuran bireyler, kisa vadede harcamalarimi ve alacaklarini denklestirmek

i¢cin bagvurmaktadir (Orhan ve Erdogan, 2008:32).



Para piyasasi araglar1 asagidaki gibi sayilabilir;

. Hazine bonosu,

° Banka kabuli,

. Geri satin alim anlasmasi (Repo),
° Finansman bonolari,

. Kambiyo senedi/polige

. Banka mevduati,

o Varliga dayali menkul kiymetler.

Tirkiye'de para piyasasinin organizasyon bicimleri ii¢ ayri piyasadan

olusmaktadir. Bunlar (Yiiceol, 2016:113);

o Bankalararasi Piyasa,
o Merkez Bankas1 Piyasast,
o Takasbank Piyasasi'dir.

Bankalararasi Para Piyasasi(interbank): Merkez Bankasi biinyesinde
kurulmustur. Bankalar arasindaki para akisini ve bankacilik sistemi kaynaklarinin verimli
sekilde kullanilmasin1 saglamak amaciyla 2 Nisan 1986 yilinda kurulmustur. Bu piyasada
bankalar kendilerine izin verilen limitler dahilinde TL depo, alim ve satim islemleri
yapabilmektedir (www.tcmb.gov.tr, 2019).

Merkez Bankasi Para Piyasasi: Merkez Bankasimin uyguladigi para
politikasi, piyasalar1 dogrudan etkilemektedir. Agik piyasa islemleri ile ekonominin para

arzin1 ayarlamaktadir. Merkez Bankasinin nihai kredi merci olmasi nakit sikigikliklarini ve
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finansal piyasalarin verimli ¢aligmasini engelleyen sorunlar1 ortadan kaldirabilmektedir
(www.tcmb.gov.tr, 2019).

Takasbank Para Piyasasi: "Fon fazlasi ve/veya fon ihtiyaci olan iiyelerinin
talep ve tekliflerinin" karsilanmasina yardimci olan, 1996 yilinda kurulmus olan organize

bir piyasadir (www.takashbank.com.tr, 2019).

Bu piyasalarin ortak 6zellikleri islemlerin kisa vadeli ve teminatlarinin hazine
bonosu olmasidir. Ayrica bu piyasalarda islem goéren para, yabanci para ise para piyasasi
yerini Forex Piyasasi almaktadir (Yiiceol, 2016:113).

Forex genel olarak bir iilkenin para birimi ile diger bir {ilkenin para birimi
arasindaki miibadele oranindan yararlanilarak, doviz ticaretinin yapildigi, uluslararasi
piyasalarin tamami olarak ifade edilebilir (www.forex.com.tr, 2019). Forex piyasalari,
doviz piyasalar olarak da adlandirilabilir. Forex piyasalart diger biitiin finansal piyasalarin
temelini  olusturmaktadir. Diinyamin her tarafinda biitiin para tiirleri iizerinden islem
yapilan bu piyasalar bir biitiin olarak degerlendirildiklerinde diinyanmin en biiytlik finansal
piyasasim olusturmaktadir (Levinson, 2014:35). Forex piyasalarinin genel 6zelligi islem
yapma sartlarinin diinyanin her yerinde ayni olmasidir. Bu piyasalar sadece hafta sonlari
kapali olup hafta igi 24 saat islem goren piyasalardir (Ellialtioglu, 2017:28). Forex
piyasalar1 diinyanin en hizli biiyiiyen ve gelisen piyasalaridir. Teknolojinin gelismesiyle
beraber ¢ok sayida kurumsal ve bireysel yatirimeil, giiniin her saatinde islemlerini
kolaylikla yapabilmektedir (Sendur, 2017:24). Bu piyasalarda ortalama bir giinliik islem
tutar1 3,1 trilyon dolar1 bulmaktadir (Levinson, 2014:35).

Sermaye piyasast araclari, menkul kiymetler ve ozellikleri Sermaye Piyasa
Kurulu tarafindan belirlenen hisse senetleri, devlet tahvili, sirket tahvili vb. degerli

kagitlardan olusmaktadir (Sayilgan, 2011:61). Sermaye piyasasi araglarinin tasinabilir
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kiymetli evrak olmasi 6zelliginden dolayr menkul kiymetler olarak da adlandirilabilir
(Korkmaz ve Ceylan, 2010:177). Sermaye piyasasi araglarimn riski, para piyasasi
araclarinin riskine gore daha yiiksektir (TCMB, 2015:3). Ornegin bir yatirimcinin almis
oldugu hisse senedinin getirisi, firmanin kar oranlariyla dogru orantilidir. Daha yiiksek kar
daha yiiksek temettii anlamina gelirken, karin az olmasi durumu da beraberinde temettii
payinin az olmasina neden olacaktir.

Tirkiye'deki sermaye piyasasi araclari asagidaki gibi siralanabilmektedir

(Erdem, 2012:74);

J Hisse senetleri

. Devlet tahvilleri

. Sirket tahvilleri

. Ipotekli konut kredileri

J Ticari banka kredileri

o Yatirim fonu katilma belgeleri

o Borsa yatirim fonlar1

o Gayrimenkul ve konut sertifikalar
o Varantlar

o Altin, giimiis ve platin bonolar1

1.1.4. FINANSAL PiYASALAR

Piyasalar her tlirli mal, hizmet ve finansal araglarin alim ve satiminin
yapilmasi i¢in alici ve saticilarin karsilastigi ortamdir. Alict ve saticilart bulusturan bu
ortamin, ekonomilerin ve teknolojinin gelismisligine bagl olarak mekan olma zorunlulugu

yoktur. Artik glinlimiizde alic1 ve saticilar, alim ve satim islemlerini internet, telefon, mobil
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bankacilik, fax ve ATM gibi farkli iletisim araglari ile yerine getirmektedir (Sayilgan,
2011:19).

Piyasalar, mal (gergek-reel) piyasalari ve finansal (mali) piyasalar olarak iki
gruba ayrilabilir.

Mal Piyasalari, fiziksel mallarin ve hizmetlerin bir ticari ¢ikar karsiliginda
ticaretinin yapildigr piyasalardir. Mal ve hizmetlerin {retiminde kullanilan {iretim
faktorlerinin ticareti de mal piyasalar1 grubuna girmektedir. Mal piyasalarina, "enerji
piyasalari, silah piyasalari, altin piyasalarn," gida {riinleri piyasalari, kanatli hayvan
piyasalar1 gibi drnekler verilebilir (Sayilgan, 2011:19). Uretim faktorleri emek, sermeye,
girisim ve dogal kaynak olan faktor piyasalari da mal piyasalarina girmektedir. Faktor
gelirleri ise tcret, faiz, kir ve ranttan olusmaktadir. Genel olarak bakildig1 zaman biitiin
piyasa gelirleri faktor piyasalari gelirlerinden olusmaktadir ( www.ekodialog.com, 2019).

Finansal piyasalar, ekonomide zaman ve mekan agisindan fon sikisikliginin
giderildigi, finansal araglarin degisime konu oldugu piyasalar olarak belirtebiliriz (Orhan
ve Erdogan, 2008:27). Finansal piyasalara, finansal varlik yani menkul(tasinabilir) kiymet
piyasalar1 da denilmektedir. Finansal varliklar ya da araglar, mal piyasalarindaki gibi bu
varliklar1 ellerinde bulunduran kisilere dogrudan bir hizmet veya getiri saglamamaktadir.
Hisse senetleri, tahviller, banka bonolari, finansman bonolar1 bu piyasalarda islem goren
menkul kiymetlerin bazilaridir. Ornegin bir yatirimet, finansal varlik olarak hisse senedine
yatirnm yaptiysa islemi bir ortaklik iliskisi, tahvile yatirim yaptiysa igslemi alacak iliskisi
dogurmaktadir (Sayilgan, 2011:20).

Finansal piyasalarin farkli sekillerde ayrimini yapmak miimkiindiir. Bu

piyasalar1 agagidaki gibi iki tablo seklinde gostermek miimkiindiir.



Tablo 1: Finansal Piyasalar Ayrim - 1

13

Finansal Piyasalar Ayrimi

Alim-Satimun ik Elden Olup-

Olmamasi Agisindan

Birincil Piyasalar

Ikincil Piyasalar

Vade Agisindan

Para Piyasasi

Sermaye Piyasasi

Ticaretin Yapildigt Yer Agisindan

Miizayede Piyasas1

Tezgahiistii Piyasasi

Odemenin Yapildig Zaman

Acisindan

Nakit Piyasalar

Tiirev Piyasalar

Kaynak: Erdem, 2012:52
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Tablo 2: Finansal Piyasalar Ayrim - 2

Piyasalar
Mal Piyasalari Finansal Piyasalar
Sermaye Piyasasi Para Piyasasi
Vade Orgiitlenme Ihrag Alici-Satict
Bakimindan | Bakimindan | Bakimindan Bakimindan

1)Araci Piyasa

1)Organize 1) Birinci EI 2)Komisyoncu

1)Spot Piyasa Piyasa Piyasa Piyasa
2)Vadeli 2)Tezgahiistii | 2) Ikinci El 3)Dogrudan
Piyasa Piyasa Piyasa Piyasa

4)Mezat Piyasa

Kaynak: Sayilgan, 2011:20

1.1.4.1. Vade Acisindan Finansal Piyasalarin Simiflandirilmasi

Vade agisindan finansal piyasalar para piyasalari ve sermaye piyasalari olmak
tizere ikiye ayrilir. Vadesi bir yi1l ve bir yilin altinda olanlar para piyasalari, vadesi bir yilin

iistlinde olanlar ise sermaye piyasalart olarak adlandirilmaktadir.

1.1.4.1.1. Para Piyasas1 ve Araglari

Para piyasasi, kisa vadeli yani bir y1l veya daha az bir siiredeki kredi arz ve
talep edenlerin karsilastig1 piyasalardir. Bu piyasalarda bir y1l veya daha kisa siire igerinde

biiylik miktardaki paralar, parayr arz edenler ve talep edenler arasinda degistirilir
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(Korkmaz ve Ceylan, 2010:13). "Para piyasasi araglar1 genellikle bor¢lanma" iliskisine
dayanir (Sayilgan, 2011:21). Para piyasasi islemleri sermaye piyasasindaki islemlere gore
daha fazladir ve para piyasasindan yararlanilma gerekcesi de farklidir. Para piyasasindan
yararlanilma sebeplerinden 6nde geleni bireylerin kisa vadede gelir ve gider esitligini
saglayamamasi gelir. Geliri az olan kesim fon talep ederken, geliri fazla gelen kesim ise
tiketimden geri kalan kismini para piyasasinda degerlendirerck faiz ve benzeri gelir elde
etmektedir. Para piyasas likittir ve nakde kolay bir sekilde ¢evrilebilir (Orhan ve Erdogan,
2008:32).

Para piyasasinin bir¢ok araci bulunmaktadir. Bu araglara 6rnek olarak "altin,
doviz, para, repo, kambiyo senetleri (polige, bono, ¢ek) ve vadesi bir yila kadar olan alacak
ve bor¢ senetleri" verilebilir. Merkez Bankasi'min fiyat istikrarin1 saglamak amaciyla
ekonomideki para arzini kontrol ettigi agik piyasa islemleri de para piyasasinin dnemli bir

kismini olusturur (Sayilgan, 2011:21-22).

1.1.4.1.1.1. Bono

Bonolar, hiikiimetler tarafindan hazinenin kisa vadeli borg¢lanmasi amaciya
cikarilan menkul kiymetlerdir. Bu 6zelliginden dolayr hazine bonosu olarak adlandirilir.
Vadeleri genellikle 13, 26 ve 52 haftalik seklindedir. Bu vadeler iilkeden tilkeye farklilik
gostermektedir. Kolay bir sekilde nakde doniismesi ve ikincil piyasalarinin genis ve
canliligindan dolayr Tiirkiye'de en ¢ok bankalar tarafindan ragbet edilmektedir (Korkmaz
ve Ceylan, 2010:25).

Hazine bonolari, cari yil blitge kanununa gore ¢ikarilir ve eger vadesi bir yil
veya bir yili agarsa bono olarak degil devlet tahvili olarak adlandirilir. Hazine bonolar1

yatirimceilara satildigi tarihte iizerinde yazili olan degerinin altinda bir degerle yani
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indirimli, iskontolu bir sekilde satilir. Vade sonunda, lizerindeki yazili olan degerle satis

degeri arasindaki miktar yatimcinin faiz gelirini ifade etmektedir (Yiiceol, 2016:117).

1.1.4.1.1.2. Geri Satin Alma Sozlesmesi (Repo)

Geri satin alma sozlesmesi ya da diger adiyla repo, gelecekte belirli bir
zamanda, belirli bir faiz oranindan tekrar geri satin alinmak amaciyla yapilan tahvil satis
islemidir. Bu islemi genellikle finansman ihtiyact duyan bankalar ve biiyiik isletmeler
yapmaktadir. Bu iglem gilinlimiizde genellikle bir giinlilk ya da bir gecelik seklinde
yapilmaktadir. Burada uygulanan bir gecelik faiz oranina gecelik faiz oran1 denilmektedir
(Erdem, 2012:66). Reponun vadesi bir gece ile bir ay arasinda degismektedir. Ancak bu
slire bazen bir ay1 da gegebilmektedir (Yiiceol, 2016:117).

Repo ile ters repo arasindaki fark taraflarin bakis acisiyla ilgilidir. Taraflardan
biri aldig1 nakit yani para karsiliginda diger tarafa menkul kiymet veriyorsa bu repo olarak
adlandirilir. Menkul kiymeti 6diing alan repo, kars1 tarafa bor¢ veren ise ters repo yapmis
olmaktadir (Korkmaz ve Ceylan, 2010:28-29). Buradan da anlasiliyor ki aslinda repo ile
ters repo bir islemdir ve repo ile ters reponun karsilig taraflarin bor¢ alan ve borg veren

yoniiyle ilgilidir.

1.1.4.1.1.3. Finansman Bonolari

Finansman bonolari, taninirligi yiiksek ve riski diisiik olan anonim firmalar

tarafindan kisa vadeli borg saglamak lizere ¢ikarilmaktadir. Vadeleri ii¢ ay ve katlar1 olmak

tizere en fazla on iki aydir (Yiiceol, 2016:117-118). Finansman bonolari gelismis finans

piyasalarinda en hizli biiyiiyen, en fazla itibar goren degerli kagitlardir (Erdem, 2012:68).
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1.1.4.1.1.4. Kambiyo Senedi / Police

Senet ya da policenin vadesi genelde alt1 aydan kisadir. Ancak normal vadesi
bir hafta ile bir yil arasinda olabilmektedir. Firmalarin kredili mal ve hizmet alimlarinda
kullandiklar1 kisa vadeli bir miibadele enstriimanmdir. Satict firmanin alacagini garantileyen
resmi nitelikteki bir belgedir. Bu belgeye kesidecinin bankasi, bu belgenin karsiligini
Odeyecegini garanti ederse ¢ek ya da police olan bu belge "banka kabuli" niteligini alir
(Korkmaz ve Ceylan, 2010:28).

Banka kabulii, ¢cok eski zamanlardan beri kullanilan, birbirini tanimayan ticari
taraflarin bankalarinin karsilikli olarak miisterilerinin yiikiimliiliiklerini yerine getirecegine
dair garanti veren resmi bir belgedir. Banka kabulii genellikle ithalat¢1 firma tarafindan
diizenlenmesine ragmen ihracat¢i firma tarafindan da diizenlenebilir. Taraflarin calistig
bankalarin "kabul edilmistir" miihrii ile banka kabulii resmilesmis olmaktadir (Erdem,
2012:65-66).

1.1.4.1.1.5. Banka Mevduati

Banka mevduatlari, bireylerin tiiketimlerinden arta kalan kisimlar1 bankalara
yatirarak karsiliginda faiz getirisi elde ettikleri mevduatlardir. Bankalar, yatirilan bu
mevduatlart finansal piyasalarda degerlendirmektedir (Yiiceol, 2016:117). Banka
mevduatlari vadeli ve vadesiz mevduat seklinde olabilmektedir. Vadeli mevduatlarin siiresi
bir giin ile bir y1l arasim kapsamaktadir. Vadesiz mevduatlarin getirisi olmamasina karsin
vadeli mevduatlarin getirisi faizdir ve bu faiz 6demesi vade sonunda yapilmaktadir.
Bankalara yatirilan bu mevduatlar yerel para cinsinden olabilecegi gibi yabanci paralar
cinsinden de olabilmektedir. Yabanci para cinsinden agilan mevduat hesaplarina "doviz

tevdiat hesaplar1" denilmektedir (Korkmaz ve Ceylan, 2010:14-15).
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1.1.4.1.1.6. Varhga Dayalh Menkul Kiymetler

Varliga dayali menkul kiymetler bir sirket ya da bankamn varliklarim ya da
alacaklarin1 teminat gostererek ihra¢ kagidi ¢ikarmasidir. Belirli bir vade ve faiz oram ile
cikarilir. Vadesinden once de almip satilabilir. Finans ortaklari ile finansal kiralama

sirketleri de varliga dayali olarak ihrag kagidi ¢ikarabilirler (Yiiceol, 2016:118).

1.1.4.1.2. Sermaye Piyasasi ve Araclari

Sermaye piyasalar1 igletmelerin orta ve uzun vadeli fon gereksinimlerini
karsilamak igin yararlandiklari piyasalardir. Bu piyasalardan 6zellikle, hisse senetleri halka
arz olunmug anonim sirketler yararlanmaktadir (Sayilgan, 2011:22). Sermaye piyasalari
stire olarak bir yil1 asan bor¢lanmalarin ve hisse senetlerinin islem gordiigii piyasalardir
(Orhan ve Erdogan, 2008:32). Biitiin piyasalarda fonlar1 arz eden ve talep eden taraflarin
oldugu gibi sermaye piyasalarinda da bu fonlar arz eden ve talep edenler vardir. Sermaye
piyasalarma fazla miktarda ve siirekli bir sekilde fon saglayan kesimlere, "yatirim
bankalari, portfoy yonetim sirketleri, hayat sigortast kurumlari, bireysel emeklilik
sitketleri, 6zel emeklilik fonlari, yatirim kuliipleri, sosyal gilivenlik kurumlari, yatirim

kurumlari ve yatirim ortakliklar1" 6rnek verilebilir (Korkmaz ve Soylu, 2016:420).

1.1.4.1.2.1. Hisse Senedi

Hisse senetleri, sirketlerin yatirimlarini finanse etmeleri amaciyla sirketler
tarafindan ¢ikarilan menkul kiymetlerdir. Hisse senetleri satin alan tarafa ortaklik hakki
tanir ve ikincil piyasalarda kolay bir sekilde aliip satilabilen finansal enstriimanlardir.
Hisse senetlerinde, tahvil ihraglarinda oldugu gibi bir bor¢lanma olmamaktadir. Hisse

senedini alan taraf isletme tizerinde belli bir oranda ortaklik sahibi olmaktadir. Yani
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tahvilde oldugu gibi belirlenmis ve garanti edilmis bir getiri yoktur. Hisse senedi sahibi
belli bir siire ile isletme tizerinde "kar pay1" ya da "temettii" alma hakkina sahiptir.
Genellikle bu pay alma araligi yilda bir kez olmaktadir. Bu kar payi isletmenin yil
icerisindeki performansina bagh olarak degismektedir (Erdem, 2012:74). Eger isletmenin
itibar1 yiiksek ve yil igerindeki ticaret hacmi genis ise bu isletmenin hisse senetleri
degerlenmekte ve hisse senedi sahipleri daha fazla temettii kazanabilmektedir.

Hisse senetleri esham, aksiyon veya pay senetleri olarak da adlandirilmaktadir.
Hisse senetleri ayrica sahiplerine sirketin yOnetimine katilma, sirket yOnetiminde oy
kullanma, sirketin tasfiyesinden pay alma ve riichan (6n alim) haklar1 da saglamaktadir

(Sayilgan, 2011:62).

1.1.4.1.2.2. Devlet Tahvilleri

Devlet tahvilleri, devlet tarafindan kamunun finansman agiklarin1 kapatmak
amactyla cikarilan tahvillerdir. Vadesi bir yili asan i¢ bor¢lanma senetleri olarak da
tanimlanabilir. Devletin ¢ikardigi bu tahviller hazine araciligi ve acgik arttirma suretiyle
satilmaktadir. Devlet giivencesiyle satildiklari i¢in ikincil piyasalar1 ve nakde ¢evrilebilme
ozellikleri yiiksektir. Uzerlerinde faiz kuponu tasiyan bu tahvillerin degeri faiz ile ters
orantilidir (Erdem, 2012:77). Tahvilin degeri faizler distilk¢e artmakta ve faizler

yiikseldikce diismektedir.

1.1.4.1.2.3. Sirket Tahvilleri

Sirket tahvilleri, piyasa itibar1 yiiksek olan biiyiik 6l¢cekteki anonim isletmeler
tarafindan finansman ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla ¢ikarilir. Hem tahvil ihrag kriterleri
yliksek ve hem de tahvil ihrac1 maliyetli oldugu i¢in ¢ok az sayidaki isletme tarafindan

¢ikarilir. Ustelik faiz oranlarinin yiiksekligi ve devlet tahvillerinin varligi nedeniyle de
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fazla tercih edilmemektedir. Bu nedenlerden otiirii sirketler tahvil ihraci yerine hisse senedi

ihracina yonelmektedirler (Erdem, 2012:78).

1.1.4.1.2.4. Yatirim Fonu Katilma Pay:

Yatinm fonu katilma paylar, gelir fazlasi olan ancak bu gelir fazlasim
degerlendirecek bilgi, yetenek ve deneyime sahip olmayan bireylerin artan gelirlerini
sermaye piyasasinda hisse senetleri, tahviller ve kiymetli madenler alarak
degerlendirmeleri amaciyla olusturulmus fonlardir. Yatirnm fonlarimin tiizel kisilikleri
yoktur. Yatinmcilar fona katildiklar1 miktar1 belirten katilma belgeleri ile fona ortak
olmaktadir. Katilma belgesinin hisse senetleri gibi benzer yonleri olmasina ragmen, hisse
senedi sahipleri isletmenin yonetimine katilabiliyorken, katilma belgesi sahipleri fonun

yonetimine katilamazlar (Erdem, 2012:86-87 ; Korkmaz ve Soylu, 2016:442-443).

1.1.4.1.2.5. Borsa Yatirim Fonlar

Borsa yatiririm fonlar1 herhangi bir endekse sabitlenen, sabitlendigi endeksin
performansin1 yatirimcilara agiklamayi amaclayan ve hisseleri borsada islem goren
sermaye piyasasi araglaridir. Borsa yatirim fonlar1 baz aldig1 endeksteki paylara ayri ayri
yatinm yapmak yerine bir endekse yatirim yapmakta ve bu yatirim, endeksteki menkul
kiymetlerin agirliklarina gore paylastiriimaktadir. Ornegin Bist 30 endeksine yatirim yapan
bir yatirinmer Bist 30 igerisindeki menkul kiymetlerin dagilim oranlarimi kabul etmekte ve
getirisini Bist 30 endeksine gore ayarlamaktadir. Borsa yatinm fonu katilma belgeleri,
aract kurumlar vasitastyla pay piyasalarinda alim satima konu olabilmektedir

(www.borsaistanbul.com, 2018).
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1.1.4.1.2.6. Ticari Banka Kredileri

Kredi kelimesinin anlami giinliik dilde itibar, giiven, sayginlik anlamindadir.
Banka kredisi ise bankanin topladigt mevduatlar1 belli bir faiz miktar1 karsiliginda
isletmelere, yatirimcilara vermesidir (Giiney, 2017:79).

Ticari banka kredileri, yatirimcilarin veya tiiketicilerin ya nihai mal
finansmanminin gereksinimi ya da ara mal finansmaninin gereksinimi i¢in bankalardan
kullandiklar1 Kkredilere denmektedir (Erdem, 2012:85). Ticari banka kredilerinin sermaye
piyasasi araci olmalari i¢in vadelerinin bir yildan uzun olmasi gerekmektedir.

5411 sayili bankacilik kanunun 48. maddesinde, "bankalarca verilen nakdi
krediler ile teminat mektuplari, kontrgarantiler, kefaletler, aval, ciro, kabul gibi gayri nakdi
krediler ve bu niteligi haiz taahhiitler, satin alman tahvil ve benzeri sermaye piyasasi
araglari, tevdiatta bulunmak suretiyle ya da herhangi bir sekil ve surette verilen ddiingler,
varliklarin vadeli satisindan dogan alacaklar, vadesi ge¢cmis nakdi krediler, tahakkuk
etmekle birlikte tahsil edilmemis faizler, gayri nakdi kredilerin nakde tahvil olan bedelleri,
ters repo islemlerinden alacaklar, vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger
sOzlesmeler nedeniyle iistlenilen riskler, ortaklik paylart ve Kurulca kredi olarak kabul
edilen islemler izlendikleri hesaba bakilmaksizin bu kanun uygulamasinda kredi sayilir"

denilmektedir (www.resmigazete.gov.tr, 2005).

1.1.4.1.2.7. Konut ve Gayrimenkul Sertifikalar:

Konut sertifikalariin genel 6zellikleri sunlardir (Korkmaz ve Ceylan,
2010:230);
o Sertifikalar biiyiik konut projeleri bazinda Toplu Konut ve Kamu

Ortaklig1 Idaresi tarafindan ihrac edilmektedir,
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o Sertifikalar hamiline yazili olup, menkul kiymet niteligi
tasimaktadir,

o Sertifikalar ikincil piyasalarda islem gérmektedir,

. Sertifikalarin vade siiresi bes yildir,

o Sertifikalar, ait oldugu toplu konut projesinde, briit bir metrekare

standart konuta esdegerdir.

Gayrimenkul sertifikalari, konut sertifikalar1 gibi insa edilecek olan ingaatlarin
veya projesi tamamlanacak olan insaatlarin finansmaninda kullanilmak i¢in insaat sahipleri
yada proje sahipleri tarafindan ¢ikarilan menkul kiymetlerdir. Kiigiik yatirimeilar konut ya
da gayrimenkul sertifikalar1 biriktirerek konut ya da gayrimenkul sahibi olabilmektedir.
Ayrica konut ya da gayrimenkul sertifika sahipleri projelere yatirimlar1 oraninda ortak
olabilmektedirler. Gayrimenkul sertifikasi, faizSiz bir sermaye piyasasi aracidir
(www.toki.gov.tr, 2018). Gayrimenkul sertifikalari Sermaye Piyasalar1 Kurulu (SPK)
tarafindan diizenlenir. Gayrimenkul sertifikalarinin Borsa Istanbul'da islem gorebilmesi
icin Borsa Istanbul'a ve Sermaye Piyasalar1 Kurulu'na es anli olarak bildirilmesi
gerekmektedir. Gayrimenkul sertifikalarinin, i¢ ve dis piyasalarda halka arz yoluyla ya da

halka arz edilmeksizin yatirimcilara ihraci gergeklesebilir (www.borsaistanbul.com, 2018).

1.1.4.1.2.8. Varantlar

Varant, elinde bulunduran kisiye, dayanak varligi ya da gostergeyi dnceden
belirlenen bir fiyattan belirli bir tarihte veya belirli bir tarihe kadar alma veya satma hakki
veren ve bu hakkin kaydi teslimat ya da nakit uzlasi ile kullanildigi menkul kiymet

niteligindeki sermaye piyasasi aracini ifade eder (Www.ziraatyatirim.com.tr, 2018).
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Varant sahibi, elindeki varant karsiliginda herhangi bir mal almaz ancak o mal
satin alma ya da satma hakkina sahip olur. Varantlar, hisse senetlerinden oldukga farkhidir.
Hisse senetleri yatirimcilarina riigchan(on alim hakki), temettii, tasfiyeye katilma, yonetime
katilma, bilgi isteme ve oy kullanma gibi haklar saglarken, varantlar bu haklar1 saglamazlar

(www.ziraatyatirim.com.tr, 2018).

1.1.4.1.2.9. Altin, Giimiis ve Platin Bonolari

Altin, giimiis ve platin bonolar1 Istanbul Altin Borsasi iiyelerinin ihracini
yaptig1 altin, giimiis ve platin gibi degerli madenleri igerisinde bulunduran bor¢lanma
senetleridir. Bu senetler iskontolu veya iskontosuz olarak satilabilir. Iskontolu satilmasi
durumunda iskonto orani ihrag eden kisi ya da kurum tarafindan belirlenebilir (Korkmaz ve
Ceylan, 2010:228). Altin, giimiis ve platin bonolari kiymetli maden bonolar1 olarak da

adlandirilabilir.

7 Haziran 2013 tarihinde yayimlanan Resmi Gazete'de Borglanma Araglar
Tebligi, 28670 sayili kanunun 3. maddesi I bendinde kiymetli maden bonolari: "Kiymetli
madenin islem gordiigli borsalara iiye olan kiymetli maden aract kurumlarimin belli
miktarda kiymetli maden cinsinden ihrag ettikleri ve nominal degerinin vade tarihinde
yatirnmctya geri 6denmesi taahhiidiinii iceren, vadesi 30 gilinden az 364 giinden fazla
olmayan bor¢lanma aracimi" ifade eder seklinde agiklanmaktadir. Yine aym kaynagin 32.

maddesinde:

"(1) Kiymetli maden bonolarinin satig bedeli, Tiirk Lirasi, doviz veya kiymetli

maden olarak tahsil edilir.
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(2) Kiymetli maden bonolarina iliskin 6demeler, 6deme tarihinde kiymetli
madenin ihrag sirasinda belirlenen borsasinda olusan agirlikli ortalama fiyati esas alinarak,
Tirk Liras1 veya Odeme tarihinde TCMB tarafindan ilan edilen doviz satis kuru
kullanilmak suretiyle, doviz cinsinden veya ihra¢ sirasinda fiziki teslim Ongoriilmiisse
kiymetli maden cinsinden yetkili kurulus vasitasiyla yapilur" seklinde yazmaktadir

(Borglanma Araglart Tebligi, 2013).

1.1.4.1.2.10. ipotekli Konut Kredileri

Ipotekli konut kredileri isminden de anlasildig1 {izere ipotege dayali konut
kredileridir. Yani bor¢ veren kurumun, alacak hakkimi giivenceye baglamak amaciyla
tasinmaz mal {izerinde hak sahibi olmay1 garantilemesidir. Ipotekli konut kredileri, uzun
vadeli bir kredi olup konut edindirmeyi amaclayan kredilerdir. Isleyis bigimi iilkeler
arasinda farkliliklar gostermektedir. Biitiin diinyada "mortgage kredileri” olarak bilinir.

Tiirkiye'de bu sisteme "tasinmaz rehni" de denilmektedir (Erdem, 2012:80).

1.1.4.2. Alm-Satimin ilk Elden Olup Olmamasi Acisindan Piyasalarin

Siiflandirilmasi

Alim satimin ilk elden olup olmamasi1 agisindan piyasalar birincil piyasalar ve

ikincil piyasalar olarak ikiye ayrilmaktadir.

1.1.4.2.1. Birincil Piyasalar

Islem goren tahvil, hisse senedi, bono gibi menkul kiymetleri ihra¢ eden kesim
ile bu menkul kiymetleri alacak olan kesimin ilk kez karsilagtigi piyasalardir.

Karsilagsmanin unsurlarindan bir tanesi de araci kurumlar olabilmektedir. Bu piyasalardaki
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alicilar ile menkul kiymetleri alis sartlari, kamuoyu tarafindan yeteri kadar

bilinememektedir (TCMB, 2015 ; Erdem, 2012:52-53).

1.1.4.2.2. ikincil Piyasalar

Ikincil piyasalar ise birincil piyasalarda alim satima konu olan menkul
kiymetlerin tekrar alim satima konu olmasidir. Bir bakima ikincil piyasalar, menkul
kiymetlerin tekrar el degistirmesidir. Birincil piyasalarda menkul kiymeti satin alan
yatirnmcilar nakde sikigmalart durumunda bunlarnn  satarak nakit ihtiyaglarini
karsilamaktadir. Yatirimcilarin menkul kiymetleri tekrar alim satima konu etmeleri ikincil
piyasalarm likit olma &zelligini ortaya c¢ikarmaktadir (Sayilgan, 2011:24-25). Ikincil
piyasalara, borsalar ve organize olmamus aracilarin olusturdugu piyasalar 6rnek verilebilir

(Korkmaz ve Ceylan, 2010:49).

1.1.4.3. Miizayede ve Tezgahiistii Piyasalari

1.1.4.3.1. Miizayede Piyasalari

Ticaretin belli bir miktarda, belirli kurallar ve diizenlemeler cergevesinde
yapildig1 organize yani Orgiitlenmis piyasalardir. Bu piyasalarda, alict ve saticilar biiyiik
Ol¢iide bellidir ve bu piyasalardaki fiyatlar biiyiik 6l¢iide tam rekabet¢i piyasa kosullarma
yakindir. Yatirnmeilar bu piyasalarda ellerindeki menkul kiymetleri kolay bir sekilde
nakde dontistiirebilmektedir. Tiirkiye'de bu piyasalara; para piyasalarinda bankalar arasi
para piyasasi, sermaye piyasalarinda ise menkul kiymetler borsalar1 (BIST) 6rnek olarak

verilebilir (TCMB, 2015 ; Erdem, 2012:55).
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1.1.4.3.2. Tezgahiistii Piyasalar

Organize borsalarda bulunmayan, organize borsalara liye olamayan firmalarin
kaynak bulmalarina yardimci olan piyasalardir. Bu piyasalar teknolojik gelismeye paralel
olarak artmig ve yayginlasmistir. Bu piyasalarda alict ve saticilarin, miizayede
piyasalardaki gibi belli bir mekani yoktur. Alict ve saticilar belli bir mekanda
bulusabilecekleri gibi elektronik ortamda da bulusabilirler (Korkmaz ve Ceylan, 2010:49-
50).

Tezgahiistii piyasalarda, diizenleyici ve denetleyici kurum veya kurulus
bulunmamakta olup islem kurallar1 esnektir. Fiyatlar pazarlik yoluyla belirlenmektedir ve
bu piyasalarin miisterileri genellikle kiigiik isletmelerdir (TCMB, 2015). Diizenleyici ve
denetleyici kurumlar tarafindan denetlenmemesi yatirimcilarin risklerini arttirmaktadir
(Korkmaz ve Ceylan, 2010:50). Boyle bir durumda yatirimecilar, hak arama siireglerinde

belli sikintilarla karsilasabilmektedir.

1.1.4.4. Nakit ve Tiirev Piyasalar

1.1.4.4.1. Nakit Piyasalar

Nakit piyasalar, spot piyasalar olarak da bilinir. Piyasalarda yapilan s6z konusu
islemler ya pesin yapilir ya da islemlerin 6demesi ve teslimi arasindaki siire kisadir
(TCMB, 2015). Odemeler nakit olabilecegi gibi ¢ek, bono, polige vb para piyasas araclari
ile de yapilabilmektedir. Nakit piyasalarinda, para piyasalar1 araglar1 ve sermaye piyasasi

araglarinin her ikisi de islem gorebilmektedir (Sayilgan, 2011:26).
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1.1.4.4.2. Tiirev piyasalar

Tiirev piyasalari, 6nceden anlagilan bir fiyattan daha sonraki bir tarihte alim ve
satimin gergeklestirilmesidir. Bu islemin yapilmasindaki amag gelecekte olusabilecek
finansal araglarin fiyatlarindaki dalgalanmalardan etkilenmemektir (Erdem, 2012:58).
Tiirev piyasalarin en 6nemli 6zelligi, anlasmaya konu olan varligin ya da menkul kiymetin
bedelinin ve degisim tarihinin, gelecek bir zamanda belirlenmis bir fiyattan alinip
satilmasidir. Tiirev piyasalara "vadeli islem piyasalari, derivatif piyasalari, futures

piyasalar1" da denilmektedir (Sayilgan, 2011:27).

1.1.5. FINANSAL KURUMLAR

Bilango aktiflerinin biiylik bir kismu finansal enstriimanlardan olusan,
islemlerini bu finansal enstriimanlar iizerine kuran ve gelirlerini finansal enstriimanlara
iliskin gergeklestirdigi faaliyetlerden saglayan kurumlar, finansal kurumlardir (Ege ve
Topaloglu, 2016:67). Finansal kurumlar ellerinde fon fazlasi olan ekonomik birimler ile
fon acig1 olan ekonomik birimler arasinda aracilik hizmeti veren, finansal araglarin
aktarilmasi islemlerini yapan kurumlar olarak tamimlanabilir. Bu kurumlar fon
maliyetlerini en aza indirmek, riski ¢esitlendirerek azaltmak, finansal danismanlik hizmeti
vermek, vade ve miktar ayarlamasi yapmak gibi fonksiyonlar: ile finansal sistemin
gelismesine katkida bulunmaktadir (Ege ve Topaloglu, 2016:55). Finansal sistem
icerisinde fon akisi, dogrudan fon akist ve dolayli fon akisi olmak tizere iki sekilde
gerceklesmektedir. Dogrudan fon akisi, fona ihtiya¢ duyan tarafin araci kurumlardan yada
finansal aracilardan yararlamlmadan, taraflarin bir araya geldigi fon akisi olarak
belirtilmektedir. Dolayli fon akisi ise fon arz ve talep degisimi sirasindaki bagi kuran

kuruluslardan yardim alarak fon aktariminin saglanmasidir (Erdem, 2012:59). Finansal
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kurumlar, finansal araglarin el degistirmesini kolaylastiran kuruluslardir. Bu kuruluslar
basglica ticari bankalar, sigorta sirketleri, menkul kiymet firmalari, sosyal gilivenlik
kuruluglari, yatinm firmalari, kredi kuruluslari, emeklilik fonlarin1 yoneten kuruluslardir
(Korkmaz ve Ceylan, 2010:63 ; Orhan ve Erdogan, 2008:36).

Finansal kurumlarin miisterilerine sunduklar1 finansal amacgh girigimler;
miisteri ya da kendi adina finansal varliklarin degisimini saglamak, finansal piyasalarda
yatirnm yapmak isteyenlere yatirim danigmanligi yapmak veya bu piyasalarda faaliyette
bulunmak isteyenlere profesyonel portfoy yoneticiligi hizmeti vermek, miisterilerinin
ihtiyag duydugu finansal varliklar1 elde etmek ve bu varliklar1 diizenlemek seklinde

olabilmektedir (Korkmaz ve Ceylan, 2010:63).

1.1.5.1. Finansal Kurumlarin Cesitleri

Finansal piyasalarda fon gereksinimi olan kesim ile fon fazlasi olan kesimi bir
araya getiren ve bunlar arasinda degisimi saglayan finansal kurumlar farkli sekillerde
ayrima tabi tutulabilmektedir. Orhan ve Erdogan(2008) finansal kurumlar1 mevduat kabul
eden finansal kurumlar ve mevduat kabul etmeyen finansal kurumlar olarak
aymrabiliyorken, Ege ve Topaloglu(2016) ise para yaratan finansal kurumlar ve para
yaratmayan finansal kurumlar olarak ikili bir ayrima tabi tutabilmektedir. Fakat bu ikili
ayrim genis bir sekilde incelendigi zaman mevduat kabul eden finansal kurumlar ile para
yaratan finansal kurumlarin benzerlik gosterdigi yine ayni sekilde mevduat kabul etmeyen
finansal kurumlar ile para yaratmayan finansal kurumlarin birbirine benzedigi

gorlilmektedir.
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1.1.5.1.1. Para Yaratan Finansal Kurumlar

Ticari bankalar(mevduat bankalari), katilim bankalar1 ve merkez bankalari
mevduat kabul eden, para yaratan finansal kurumlar olarak belirtilebilir. Para yaratan bu
kurumlar bireylerin, firmalarin, devletin birikimlerini kullanilabilir hale getirerek
ekonomik sisteme, fon arzi olarak sunmaktadir. Fon gereksinimi olan kesimde, bu
kurumlardan fon fazlasim alarak reel kesime fon transfer etme islemini gergeklestirmis

olmaktadir (Ege ve Topaloglu, 2016:69).

1.1.5.1.1.1. Banka ve Bankacilik

Banka, mevduat kabul eden, kabul ettigi bu mevduati en verimli bir bigimde
kredi islemlerinde kullanan bir kurulustur. Giiniimiizde bankalar bir¢ok alanda faaliyet
gostermektedir. Bu nedenden o6tiirii bankanin tam bir tanimimi yapmak miimkiin
olmamaktadir (Giiney, 2017:1).

Bankalar finansal sistemin en biiyiik kuruluslaridir. Finansal sektoriin
yararlandig1 varliklarin ¢ok biiylik bir kismim ellerinde bulundurmalar1 sebebiyle reel
sektore kaynak aktaran birincil kuruluslardir (Orhan ve Erdogan, 2008:37).

Bankalar yurt i¢i ve yurt disinda ticari islemlerin devamlilig: i¢in hayati bir
oneme sahiptir. Bankalar mevduat toplar ve bu mevduati verimli bir sekilde ihtiyaci
olanlara sunmaktadir. Bankalar bu mevduatlar1 giivenli bir sekilde koruyarak bu
mevduatlardan gelir elde etmektedir. Finansman ihtiyaci olan kesime fon aktarimi
saglarken miisterilerine havale, senet tahsili, ¢ek gibi bankacilik islemleri ile hizmet
vermektedir (Ege ve Topaloglu, 2016:69).

Bankalar tasarruf fazlasini toplar, bu tasarruf fazlasim talep eden bireylere ya

da kurumlara verir, aracilik yapar, kiralik kasalarda bireylerin menkul kiymetlerini, degerli
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ziynet egyalarin1 korur, borsa faaliyetlerine katilir. Bankalar ayn1 zamanda gercek kisilere
kredi karti, otomatik 6deme gibi bir¢ok kolayliklar saglamaktadir. Bu islemlerinin yaninda
kredi ve para politikalarinin uygulanmasina da katkida bulunurlar (Giiney, 2017:1).

Bankalarm bu islem ve faaliyetlerine genel olarak bankacilik denmektedir.

1.1.5.1.1.2. Ticari Bankalar

Ticaret bankalart tretimin finansmaninda ve ticaret alaninda bankacilik
faaliyeti yiirliten, mevduat toplayan ve bu mevduatlar1 tekrar kullandiran bankalardir. Bu
bankalara basit bir 6rmek olarak; Akbank, HSBC, Garanti Bankasi, Is Bankasi, Ziraat
Bankasi, Finansbank verilebilir (Giiney, 2017:4).

Ticari bankalar, mevduat bankalar1 olarak da bilinmektedir. Mevduat ise
bankalara yatirilan, istenildiginde veya belli bir slirenin sonunda g¢ekilecek olan, Tiirk
Liras1 ya da doviz cinsinden bir parayi ifade etmektedir (Gliney, 2017:41). Ticari bankalar
tilke iginden ve iilke disindan topladiklari mevduatlar kredi olarak piyasaya sunan ve kisa
vadeli fon ihtiyacim karsilayan kuruluslardir. Ticaret bankalarinin fon temin etme, temin
ettigi fonu kullandirma ve bu fon temini ile fon kullanimi sirasinda kaydi para yaratma gibi
fonksiyonlar1 vardir. Bu bankalarin hizmetleri genel olarak "mevduat ve kredi iglemleri,
yatirim damsmanlifi, leasing, forfaiting, faktoring, fon transferleri, kambiyo islemlersi,
referans ve garanti iglemleri, tiirev finansal ara¢ islemleri, sigorta iglemleri, reasilirans
hizmetleri, yatirnm fonu yonetimi, proje damsmanlig1 ve kiralik kasa" hizmetleri seklinde
sayilabilir (Ege ve Topaloglu, 2016:69-70).

Ticari bankalar, halkin kullanmadigi fonlarim toplayarak bunlari ihtiyaci olan
firmalara kredi seklinde vererek iilke ekonomilerinin gelismelerine katki saglamaktadir.
Ayni zamanda ticari bankalar merkez bankasinin uyguladigi para politikasmin etkinligini

arttirmada 6nemli bir rol oynar. Merkez bankasimin kullandigi para politikasi araglari
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gelismis bankacilik sisteminin varligi durumunda daha da etkili olmaktadir. Biitiin bu
yoOnleriyle ticari bankalar {ilke ekonomilerinin can damarlar1 olarak da nitelendirilebilir
(Giiney, 2017:33).

Ticaret bankalar1 kamu sermayeli mevduat bankalari, yabanci sermayeli
mevduat bankalar1 ve 6zel sermayeli mevduat bankalar1 olarak ii¢ gruba ayrilabilmektedir
(Ege ve Topaloglu, 2016:70).

Ticari bankalarin temel islevleri genel olarak mevduat toplama, kredi verme,
bankacilik hizmetleri ve kaydi para yaratmak olarak siniflandirilabilir. Mevduat toplama 6z
kaynak yada yabanci kaynaklar seklinde olabilmektedir. Bankalar topladigi bu mevduatlar
piyasaya belli bir bedel karsiliginda 6rnegin faiz, komisyon karsiliginda plase etmektedir.
Ticari bankalar mevduat toplama ve kredi verme ile beraber "cek-senet islemleri, fatura
O0demeleri, havale, kiralik kasa, kredi karti, kambiyo islemleri, maas ddemelerine aracilik
gibi" farkli sekillerde bankacilik hizmetleri yapmaktadir. Ticari bankalar, bankacilik
hizmetleri sirasinda bankaya verilen mevduatin kanuni karsilik oraninin geri kalan kismim
bireylere, firmalara, hane halkina ya da dis aleme bor¢ vererek kaydi para
yaratabilmektedir (Giiney, 2017:33-34).

Tiirkiye'de faaliyet gosteren kamu sermayeli, yabanci sermayeli ve 06zel

sermayeli mevduat banka sayilar1 asagidaki tabloda gosterilmektedir.
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Tablo 3: Tiirkiye'de Faaliyet Gosteren Ticari Banka ve Sube Sayilar

Banka/Grup Ad1 Banka Sayisi Yurtici Sube* Yurtdis1 Sube*
Mevduat Bankalar 34 10344 70
Kamusal Sermayeli

3 3693 32
Mevduat Bankalan
Tiirkiye Cumhuriyeti
- 1757 23
Ziraat Bankas1 A.S.
Tiirkiye Halk Bankas1
- 988 6
AS.
Tiirkiye Vakiflar
- 948 3
Bankas1 T.A.O.
Ozel Sermayeli
9 3937 28
Mevduat Bankalar
Adabank A.S. - 1 0
Akbank T.A.S. - 781 1
Anadolu Bank A.S. - 112 0
Fibabanka A.S. - 72 0
Sekerbank T.A.S. - 273 0
Turkish Bank A.S. - 12 0
Tiirk Ekonomi Bankasi
- 500 4
AS.
Tiirkiye Is Bankas1 A.S - 1333 22
Yapi ve Kredi Bankasi
- 853 1
AS.
Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonuna 1 1 0
Devreden Bankalar
Birlesik Fon Bankasi - 1 0
Yabanci Sermayeli
21 2713 10
Bankalar
Tiirkiye'de Kurulmus
Yabanci Sermayeli 16 2706 10
Bankalar
Alternatifbank A.S. - 49 0
Arap Tiirk Bankas1 A.S. - 7 0
Bank of China Turkey 1 0

AS.
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Burgan Bank A.S. - 41 0
Citibank A.S. - 3 0
Denizbank A.S. - 720 1
Deutsche Bank A.S. - 1 0
HSBC Bank A.S. - 82 0
ICBC Turkey Bank
AS. - 44 0
ING Bank A.S. - 226 0
MUFG Bank Turkey ] 1 0
AS.
Odea Bank A.S. - 46 0
QNB Finansbank A.S. - 541 1
Rabobank A.S. - 1 0
Turkland Bank A.S. - 23 0
Tirkiye Garanti
Bankast ) 920 °
Tiirkiye'de Sube Acan
Yabanci Sermayeli 5 7 0
Bankalar
Bank Mellat - 3 0
Habib Bank Limeted - 1 0
Intesa Sanpaolo S.p.A. - 1 0
JPMorgan Chase Bank ) 1 0
N.A.
Societe Generale - 1 0

*Sube Sayilar1 Bankalarin Y1l igerisinde Birlige Verdigi Sayilar1 Gostermektedir.
Kaynak: www.tbb.org.tr, 2018

Tablo 3'den goruldigii gibi Tiirkiye'de faaliyet gosteren ticari bankalarin

%8,82 kamusal sermayeli ticari bankalardan, %26,47'si 6zel sermayeli ticari bankalardan,

%61,76's1 yabanci sermayeli ticari bankalardan, %?2,94'i ise tasarruf mevduati sigorta

fonuna devredilmis bankalardan olusmaktadir.
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1.1.5.1.1.3. Katihhm Bankalar1

Katilim bankalari, islami kurallara uygun bir sekilde fon alip fon kullandirma,
tasarruflar1 degerlendirme esasina dayanmaktadir. Katilim bankalari, inanci geregi faizi
kullanmayan, faizli islem yapmayan insanlarin fonlarin1 degerlendirdigi bankalardir.
Miisliiman diistiniirler tarafindan, Misliimanligin faizli islem yapmay1 yasaklamasindan
dolay1 Islami Bankacilik ya da Faizsiz Bankacilik olarak da adlandirilmaktadir (Ege ve
Topaloglu, 2016:70 ; Giiney, 2017:25).

Katilim bankalari, bankacilik sisteminin tamamlayicisi olup, farkli nedenlerden
dolay1 kullanilmamis olan fonlarin ekonomiye kazandirilmasi agisindan, fon talep eden
sanayici, i$ adamlar1 ve diger kesimler igin alternatif finansman imkanlar1 saglamaktadir
(Giiney, 2017:25).

Katilim bankalar1 cari hesaplar ve katilma hesaplar1 olmak iizere iki farkl
sekilde kaynak toplamaktadirlar.

1. Cari Hesaplar

Cari hesaplar gercek ve tiizel kisiler tarafindan agilabilen, istenildigi zaman
tamamen veya bir kismi geri ¢ekilebilen, faizli bankacilik sistemindeki vadesiz mevduat
hesaplarina benzetilebilir. Bu hesaplarin bir kismi1 ya da tamamu geri ¢ekildigi zaman faiz
veya kar pay1 6demesi yapilmamaktadir. Banka gercek veya tiizel kisilerden topladigi bu
mevduatlar sonucunda kar veya zarar ettigi zaman bunu misterinin hesabina
yansitmamaktadir. Bu islemler sonucunda kar yaptigi zaman kendi hesabina kar, zarar
yaptigi zaman yine kendi hesabina zarar yazmaktadir. Banka cari hesap sahiplerinden
gerektigi zaman sadece hizmet islemleri {icreti talep etmektedir. Mudiler bu hesaplari
karsiliginda bankanin sagladigi "¢ek kullanma, havale islemleri, ¢ek-senet tahsili vb.

bankacilik " faaliyetlerinden yararlanmaktadirlar (Giiney, 2017:27).
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2. Katilma hesaplar

Katilma hesaplarinin cari hesaplardan farki vadeli bir islem olup vade sonunda
kar veya zarara katilma seklinde olmasidir. Bu hesabi agtiran miisteriler "kar veya zarara
katilma hesab1" sozlesmesi yapmaktadir. Bu s6zlesmeler bir ay, {i¢ ay, alt1 ay, bir y1l veya
daha uzun siire olabilmektedir. Hesap agtiran gergcek veya tiizel kisiler bu vadelerin
sonunda ne miktarda kar payr alacagmi onceden bilemez. Kar payi alabilecegi gibi
anaparasinin bir miktarin1 da kaybetme riski vardir. Bu yoniiyle katilma hesaplar1 risk
sermayesi (venture capital) niteligindedir (www.tkbb.org.tr; Giiney, 2017:27).

Katilim bankalar1 topladigi1 fonlar1 ¢esitli ticari faaliyetlere yatirarak
isletmektedir. Bankanin bu faaliyetinden dolay1 yapacagi kar veya zararin orani Tiirkiye'de
azami olarak %20 oraninda belirlenmistir. Banka siirenin sonunda yaptig1 karin %80'ini ve
anaparayr mudisine geri vermek zorundadir. Katiim bankalar1 bu yoénleriyle faizli
bankacilik sistemindeki vadeli mevduatlara benzemektedir. Ancak vadeli mevduat
sisteminde banka, vadeli mevduati kesinlikle anapara art1 faiz seklinde 6demekle yiikiimlii
iken katilim bankaciliginda anaparanin bir miktarinin kaybedilme riski bulunmaktadir. Bu
nedenledir ki katilim bankaciligi ile miisterisi arasindaki iliski karz yani alinan bir mal
geri verme seklinde degil de alinan bir malin bir miktarim kaybetme ya da alinan bir malin
tizerine bir miktar kar koyma seklindedir. Yani banka ile miisteri iligkisi ortaklik iligkisine
dayanmaktadir. Faizli bankacilik sistemindeki gibi burada da ortak¢iligin arkasinda
tasarruf mevduati sigorta fonu bulunmaktadir (Giiney, 2017:27-28).

Tiirkiye'de faaliyet gosteren katilim bankalari Albaraka Tiirk Katilim Bankasi
A.S., Kuveyt Tirk Katilim Bankasi A.S., Tiirkiye Finans Katilim Bankasi A.S., Vakif

Katilim A.S. ve Ziraat Katilim A.S. olmak {izere bes tanedir (www.tkbb.org.tr, 2018).
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Katilim  bankalarinin ~ Tiirkiye'deki sube sayilar1 asagidaki  tabloda

gosterilmektedir.
Tablo 4: Katilim Bankalarinin Tiirkiye'deki Sube Sayilar
Katilm Bankalarinin Adi Katihim Bankalarinin Sube Sayisi
AlbarakaTiirk Katilim Bankas1 A.S. 229
KuveytTiirk Katilim Bankas1 A.S. 399
Finans Katilim Bankas1 A.S. 301
Vakif Katilim A.S. 89
Ziraat Katillm A,S 80

Kaynak: www.tkbb.org.tr, 2018

Tiirkiye'de verilerin alindig tarih itibariyle toplamda 1098 katilim bankasi

subesi faaliyet gostermektedir.

1.1.5.1.1.4. Merkez Bankalari

Biitiin diinyada merkez bankalar1 6nemli bir fonksiyona sahiptir. Piyasalarin en
onemli aktdrlerinden birisidir ve ayn1 zamanda bir iilkenin bagimsizlik sembollerindendir.
Ulkelerde para basimindan ve para politikalarmin yiiriitiilmesinden sorumludur. Merkez
bankalar1 ilk olarak 17. yilizyilda ortaya ¢ikmis olsalar da biitiin diinyada gelismesi ve
yayginlagsmasi 20. yiizyilin baslarinda olmustur. Merkez bankalarimin ilk fonksiyonlar1 para
politikalarin1 yiirlitmenin yaninda, hiikiimetlerin ya da devletlerin bir bankasi olarak
banknot ihra¢ eden milli bankalar ve gerektiginde piyasalara likidite aktaran son kredi
mercileri olarak kurulmuslardir. Paramin fonksiyonlarimin artmasi ile beraber merkez
bankalarinin istlendikleri sorumluluklarda artmis ve bu bankalar iilke ekonomilerinde para
politikalarinin yiiriitiillmesinde biiylik bir 6neme sahip olmuslardir (Yildirim, 2015:205 ;

Giiney, 2017:7).
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1.1.5.1.1.4.1. Tiirkiye'de Merkez Bankacihgi

Osmanli doneminde merkez bankaciligi, para miktar1 simirinin ayarlanmasi,
kredi miktar1 smirmmin belirlenmesi, kiymetli maden ve yabanci para rezervlerinin
yonetilmesi, "i¢ ve dis Odemelerin yapilmasi, hazine, darphane, sarraflar, vakiflar,
bedestenler ve loncalarin yiiklendigi degisik rollerin bir araya" getirilmesi amaciyla hizmet
yaptyordu (Giiney, 2017:8).

Osmanli déneminde para miktar1 sinirinin ayarlanmast 19. yiizyilin ikinci
yarisinda degismistir. Osmanli Devleti, 1854 Kirim Savasi yillarinda tarihinde ilk kez
bor¢lanmak durumunda kalmistir. Bu bor¢lanmay1 yapabilmek ve borglarin geri 6denmesi
i¢in aracilik faaliyeti yiiriitebilmesi amaciyla bir kamu bankasina gereksinim olmustur. Bu
gereksinim sonucu merkezi Londra’da bulunan Ottoman Bank (Bank-1 Osmani)
kurulmustur. Bu banka Ingiliz sermayeli bir bankadir ve daha sonra sermayesinin
yabancilara ait olmasindan dolay1 tepkilere neden olacaktir. Ottoman Bank 1863 yilinda
kendini feshederek Ingiliz-Fransiz ortakligi seklinde Bank-1 Osmani-i Sahane(Osmanli
Bankasi1) ismini almis ve kamu bankasi ozelligi kazanmistir. Bankaya otuz yilligina
banknot para basma yetkisi ve tekelligi nedeni ile devletin hazinedarligi gorevi verilmistir
(Yildirim, 2015:206).

Halkin yabanci sermayeye dayali merkez bankasinin varligim elestirmeleri
sonucunda, 11 Mart 1917 tarihinde yerli sermayeye dayali, "Osmanli itibar-1 Milli
Bankasi1" adinda bir merkez bankasi kurulmustur. Ancak Birinci Diinya Savasi'nin ¢ikmasi
ve Osmanli Devleti'nin bu savasta yenilgiyle ayrilmasindan otiirii banka, bankacilik
faaliyetlerini yerine getirememistir. Savas sonrasi iilkeler, para politikalarint bagimsiz bir
sekilde yonetmek istemislerdir. Yenilgiden sonra Kurtulus Savasini kazanan eski adi

Osmanl1 yeni ad1 Tiirkiye Cumhuriyeti olan Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti de 1923 Izmir
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Iktisat Kongresi'nde siyasi bagimsizligin ekonomik bagimsizlik ile taglandirilmasi
gerektigini soyleyerek hiikiimetten bagimsiz milli bir merkez bankasinin kurulmasi
gerektigini ifade etmistir (Yildirim, 2015:207).

Milli bir merkez bankasi kurulmasi ¢abalart sonucunda "11 Haziran 1930
tarithinde c¢ikarilan 1715 sayili Cumhuriyet Merkez Bankasi kanunu uyarinca Merkez
Bankasi 15 milyon lira sermayeli bir anonim sirket olarak kurulmustur." Merkez Bankasi

faaliyetine ise 3 Ekim 1931 tarihinde baslamistir (Kazdagli, 1996:35).

1.1.5.1.1.4.2. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'min Gorev ve Yetkileri

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'min goérev ve yetkileri, kabul tarihi
14/01/1970, kanun no;1221 olan kanunun 4. maddesinde sOyle siralanmaktadir
(www.tcmb.gov.tr, 2018). Bu kanunda Merkez Bankasi'nin gorev ve yetkileri li¢ baslik
altinda toplanmastir.

I Bankanin Temel Islevleri
. Bankanin Temel Yetkileri
Il. Bankanin Baslica Miisavirlik Gorevleri

Madde 4- (25/4/2001 tarihli ve 4651 sayili Kanun ile degistirilen sekli)
Bankanin temel amaci fiyat istikrarin1 saglamaktir. Banka, fiyat istikrarim saglamak igin
uygulayacag1 para politikasin1 ve kullanacagi para politikas1 araglarin1 dogrudan kendisi
belirler. Banka, fiyat istikrarin1 saglama amaci ile ¢elismemek kaydiyla Hiikiimetin
biiyiime ve istihdam politikalarini destekler.

Bankanin temel gorev ve yetkileri sunlardir (www.tcmb.gov.tr, 2018);

|- Bankanin temel gorevleri;

a) Acik piyasa islemleri yapmak,
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b) Hiikiimetle birlikte Tiirk lirasinin i¢ ve dig degerini korumak igin gerekli
tedbirleri almak ve yabanci paralar ile altin karsisindaki muadeletini tespit etmeye yonelik
kur rejimini belirlemek, Tiirk lirasinin yabanci paralar karsisindaki degerinin belirlenmesi
icin doviz ve efektiflerin vadesiz ve vadeli alim ve satimi ile dovizlerin Tiirk liras: ile
degisimi ve diger tiirev iglemlerini yapmak,

c) Bankalarin ve Bankaca uygun goriilecek diger mali kurumlarin
yiikiimliiliiklerini esas alarak zorunlu karsiliklar ve umumi disponibilite ile ilgili usul ve
esaslar1 belirlemek,

d) Reeskont ve avans iglemleri yapmak,

e) Ulke altin ve déviz rezervlerini yonetmek,

f) (20/6/2013 tarihli ve 6493 sayili Kanun ile degistirilen sekli) Tiirk lirasinin
hacim ve tedaviiliinii diizenlemek, 6deme ve menkul kiymet transferi ve mutabakat
sistemleri kurmak, kurulmus ve kurulacak sistemlerin kesintisiz islemesini ve gozetimini
saglamak ve gereken diizenlemeleri yapmak, d6demeler icin elektronik ortam da dahil
olmak iizere kullanilacak yontemleri ve araglar1 belirlemek,

g) Finansal sistemde istikrar1 saglayici, para ve doviz piyasalari ile ilgili
diizenleyici tedbirleri almak,

h) Mali piyasalar1 izlemek,

1) Bankalardaki mevduatin vade ve tiirleri ile 6zel finans kurumlarindaki
katilma hesaplarinin vadelerini belirlemektir.

I1- Bankanin temel yetkileri;

a) Tirkiye’de banknot ihract imtiyazi tek elden Bankaya aittir.
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b) Banka, Hiikiimetle birlikte enflasyon hedefini tespit eder, buna uyumlu
olarak para politikasin1 belirler. Banka, para politikasimin uygulanmasinda tek yetkili ve
sorumludur.

€) Banka, fiyat istikrarini saglamak amaciyla bu Kanunda belirtilen para
politikas1 araglarini kullanmaya, uygun bulacagi diger para politikas1 araglarini da
dogrudan belirlemeye ve uygulamaya yetkilidir.

d) Banka, olaganiistii hallerde ve Tasarruf Mevduati Sigorta Fonunun
kaynaklarinin ihtiyaci karsilamamasi durumunda, belirleyecegi usul ve esaslara gore bu
Fona avans vermeye yetkilidir.

e) Banka, nihai kredi mercii olarak bankalara kredi verme iglerini ytiriitiir.

f) Banka, bankalarin 6diing para verme islemlerinde ve mevduat kabuliinde
uygulayacaklar1 faiz oranlarini, belirleyecegi usul ve esaslara gore bankalardan istemeye
yetkilidir.

g) Banka, mali piyasalari izlemek amaciyla bankalar ve diger mali
kurumlardan ve bunlari diizenlemek ve denetlemekle gorevli kurum ve kuruluslardan
gerekli bilgileri istemeye ve istatistiki bilgi toplamaya yetkilidir.

I11- Bankanin bashca miisavirlik gorevleri;

a) Banka, Hiikiimetin mali ve ekonomik miisaviri, mali ajan1 ve haznedaridir.
Bankanin Hiikiimetle iliskisi, Bagbakan aracilig1 ile saglanir.

b) Banka, finansal sistemle ilgili olarak istenilecek hususlarda Hiikiimete goriis
Verir.

c) Banka, bankalar ve uygun gorecegi diger mali kurumlar hakkindaki
goriislerini ve tespitlerini Basbakanlik ile bu kurum ve kuruluslar diizenleme ve denetleme

yetkisine sahip kuruluglara bildirebilir.
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Banka, bu kanunla ve mevzuatla kendisine verilen yetki ve gorevlerle ilgili
olarak diizenlemeler yapmaya ve bunlar1 uygulamaya, bu diizenlemelere tabi kurum ve
kuruluglar nezdinde bunlara uygun hareket edilip edilmedigini ve kendisine gonderilen
bilgilerin dogru olup olmadigin1 denetlemeye gorevli ve yetkilidir.

Banka, bu kanun ile kendisine verilen gorev ve yetkileri, kendi sorumlulugu
altinda bagimsiz olarak yerine getirir ve kullanir.

Banka, para politikasi araclarinin kullanimi sirasinda islem yaptig1 banka, kisi
veya kurumun iflas1 halinde, alacakli oldugu miktar ve faizi igin iflas masasina imtiyazl
alacakli sifatiyla istirak eder.

Banka mensuplarinin goérevlerini yerine getirmelerinden dogan tazminat

davalar1 ancak banka aleyhine agilabilir. Bankanin riicu hakk: saklidir.

1.1.5.1.2. Para Yaratmayan Finansal Kurumlar

Para yaratmayan finansal kurumlari, topladiklar1 fonlar ile kaydi para
yaratmayan, satin alma giicli olusturmayan kurumlar olarak nitelendirebiliriz. Bu kurumlar
yaptiklar1 islemler agisindan para yaratan finansal kurumlardan oldukga farklilagmaktadir.

Para yaratmayan baslica finansal kurumlar sunlardir (Ege ve Topaloglu,

2016:71);
. Yatirim ve Kalkinma Bankalari,
. Sigorta Kuruluslari,
. Borsalar,
° Yatirim Fonlar1 ve Yatirim Ortaklari,
. Bagimsiz Denetim Sirketleri,

o Leasing ve Faktoring Sirketleri,
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o Takashank,

. Sermaye Piyasasi Kurulu,

o Merkezi Kayit Kurulusu,

o Sosyal Giivenlik Kurumu,

o Tiirkiye Sermaye Piyasas1 Aract Kuruluslar Birligi,
J Kredi Birlikleri.

1.1.5.1.2.1. Yatirim ve Kalkinma Bankalari

Yatiim ve kalkinma bankaciligt her ne kadar birbirine benzese de bu
bankalarin faaliyet gosterdikleri iilke ekonomilerinin gelismislik seviyeleri birbirinden
farklidir. Burada yatirim bankalari, kalkinma bankalari ve bu bankalarin temel farkliliklar

ayri bagliklar altinda anlatilmigtir (Erdem, 2012:256).

1.1.5.1.2.1.1. Yatirim Bankalari

Yatirim bankalart firmalarin "orta ve uzun vadeli" finansman gereksinimlerinin
karsilanmasi amaciyla kurulmustur. Bu bankalar mevduat kabul eden ticari bankalardan
farkli fonksiyonlara sahiptirler (Giliney, 2017:17). Yatirim bankalari, sermaye piyasalarinin
gelismis oldugu iilkelerde goriilmektedir. Sermaye piyasalar1 gelismis iilkelerdeki atil fona
sahip olan yatirimcilarin, fonlarim menkul deger alim ve satiminda Kkullanmalarina
"aracilik ve damsmanlik yapan, isletmelere dogrudan kredi vermeyen, ancak isletmelerin
orta ve uzun vadeli fon gereksinimlerini karsilayan finansal kurumlardir™ (Erdem,
2012:256).

Yatirim bankalarinin temel gorevleri sunlardir (Ege ve Topaloglu, 2016:72);
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o Firmalarin ve kamu kesiminin faaliyet konularim genisleterek fon
biriktiren kesimden fon ihtiyaci olan kesime sermaye akisim1 hizlandirmak ve ekonomik
biiylimenin bu degisim silirecinde artmasini saglamak,

. Firmalarin finansman ag¢igim karsilamak i¢in ihra¢ etmis oldugu
menkul degerlerin satilmasini kolaylastirmak ya da satilamamasi durumunda bu menkul
degeri kendilerinin satin alma yiikiimliiliigiinii tistlenmek,

. Firmalarin biiyiik miktarda menkul deger ihrag etmesi durumunda,
firmalarin riskini azaltmak amaciyla satin alma konsorsiyumlar olusturmak,

. Genellikle kiiciik olcekteki isletmelerin hisse senetlerinin satisini,
risk olusmamasi i¢in yatirime1 adina iistlenmek,

o Tasarruflarin1 menkul kiymetlerde degerlendirmek isteyen kesimle
sermaye piyasasina katilmak isteyen firmalara danismanlik hizmeti vermek,

o Allm satim islemlerinde aracilik yaptig1 birikim sahiplerinin

cikarlarim gozetmek, yatirim bankalarinin dncelikli gorevleri arasinda sayilabilir.

1.1.5.1.2.1.2. Kalkinma Bankalar

Kalkinma bankaciligi, yatirim bankaciligina benzemekle beraber iilkedeki
sermaye piyasasimin gelismigligine bagli olarak yatirrm bankaciligindan ayrilmaktadir.
Yatirm bankaciligi gelismis sermaye piyasalarinda faaliyet gosterirken, kalkinma
bankaciligi sermaye piyasasinin gelismemis oldugu iilkelerde faaliyet gostermektedir.
Kalkinma bankalari, sermaye piyasalart gelismemis iilkelerde finansman ihtiyacin
karsilayarak girisimcilere teknik yardimda bulunmaktadir. Ayn1 zamanda bu girisimcileri
temel endiistri alanlarina yonlendirip sanayilesme ve kalkinma alanlarinda c¢alismalar da

yapmaktadir (Giiney, 2017: 20).
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Kalkinma bankalarinin temel gérevleri sunlardir (Ege ve Topaloglu, 2016:72);

o Ozel kredi politikalar1 ile kalkinmay1 saglayacak g¢aligmalar
yapmak,

. Yatirrm projeleri olusturmak ve bu projelerin yatirimlara
doniismesini 6zendirecek calismalar yapmak,

o Ic piyasadan ve uluslararasi piyasadan topladigi finansmanla,
yatirimeilarin orta ve uzun vadeli finansman ihtiyacin1 gidermek kalkinma bankalarinin

temel gorevleri olarak sayilabilir.

1.1.5.1.2.1.3. Kalkinma ve yatirim bankalarinin temel farkhhklari

Kalkinma ve yatirim bankalarimin benzerliklerine kiyasla, farkliliklarinin daha
fazla oldugu goriilmektedir. Bu farkliliklar1 asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Erdem,
2012:257-258);

. Kalkinma bankacilig1 gelismemis yada gelismekte olan iilkelerin
sermaye piyasalarinda goriiliirken, yatirim bankaciligi gelismis iilkelerin sermaye
piyasalarinda goriilmektedir.

. Kalkinma bankalar1 orta vadeli krediler verip ortakliklarda
bulunurken, yatirim bankalar firmalara uzun vadeli fon saglama yoluna gitmektedirler.

. Kalkinma bankalarimin sermayesini 6z kaynaklari, yurtici ve
yurtdisi krediler meydana getirirken, yatinm bankaciliginin sermayesini, Sermaye
piyasasindan elde edilen fonlar meydana getirmektedir.

o Bu iki bankacilik tiirli ikame durumunda degil tamamlayici

durumundadir.
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o Kalkinma bankalar1 iilkenin sermaye piyasasinin gelismesine

paralel olarak yatirim bankalarina doniismektedirler.

Tablo 5: Tiirkiye'deki Yatirnm ve Kalkinma Bankalari

Banka/Grup Ad1 Banka Sayisi Yurtici Sube Yurtdisi Sube
Kalkinma ve Yatirim Bankalar 13 53 0
Kamusal Sermayeli Kalkinma ve Yatirim
Bankalan : % 0
Iller Bankas1 A.S. - 19 0
Tiirk Eximbank - 12 0
Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankast A.S. - 1 0
Ozel Sermayeli Yatirim ve Kalkinma 6 17 0
Bankalan
Aktif Yatirim Bankast A.S. - 9 0
Diler Yatirim Bankas1 A.S. - 1 0
GSD Yatirim Bankas1 A.S. - 2 0
Istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S. - 1 0
Nurol Yatirim Bankas1 A.S. - 1 0
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 A.S. - 3 0
Yabanci Sermayeli Kalkinma ve Yatirnm
Bankasi 4 4 0
BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankasi
AS. ) ! 0
Merrill Lynch Yatirim Bank A.S. - 1 0
Pasha Yatirim Bankas1 A.S. - 1 0
Standard Chartered Yatirim Bankasi Tiirk
AS. ) ! 0

Kaynak: www.tbb.org.tr, 2018

Yukaridaki tabloda goriildiigi gibi Tiirkiye'de faaliyet gosteren yatirim ve
kalkinma bankalarinin sayist 13 tanedir. Bu bankalarin biiyiik bir miktarin1 6zel ve yabanci

sermayeli bankalar olusturmaktadir.
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1.1.5.1.2.2. Sigorta Sirketleri

Sigorta sirketleri prim usuliine gore calisan kurumlardir. Bu sirketler "6liim,
kaza, yangin,hirsizlik" ve dogal afetler gibi istenmeyen durumlarda daha 6nce fon topladigi
ve sozlesme yaptigi bireylere sézlesme sartlarina gére fon aktarirlar. Buradaki bahsi gegen
fonlar, sigorta sirketlerinin kisilerden almis oldugu primlerdir. Sigorta sirketleri bu fonlar1
menkul ya da gayri menkul varliklara yatirarak gelir kazanmaya ¢alismaktadirlar (Orhan
ve Erdogan, 2008:40). Sigorta sirketleri bu ozellikleriyle ileride meydana gelebilecek
olumsuz bir durumun maddi olan tarafim bir Sl¢lide giderebilecek kuruluslar olarak

tanimlanabilmektedir.

1.1.5.1.2.3. Sosyal Giivenlik Kurumlari

Kamunun yarar1 i¢in sigorta hizmeti veren kuruluslardir. Hastaliga yakalanma,
Olim, kaza gibi durumlara karsi prim odeyen kisileri hayatlarinin geri kalan kisminda
korumaktadir. Primi 6deyen genelde igveren olmasina ragmen serbest meslek yapan kisiler
primleri kendileri de 6deyebilmektedir. Sosyal giivenlik kurumlari, sigorta sirketleri gibi
topladiklari fonlart menkul ya da gayri menkul degerlere yatirim yaparak gelir elde etmeye
calisir. Tirkiye'de bu kurumlara sosyal sigortalar kurumu ile bagimsiz c¢alisanlar

kurumunun kisa ad1 olan "bag-kur" 6rnek verilebilir.

1.1.5.1.2.4. Leasing Sirketleri

Leasing sirketlerinin diger ad1 finansal kiralama sirketleridir. Finansal kiralama
sitketleri herhangi bir yatirnm malinin miilkiyetinin finansal kiralama sirketinde olup,
kullammin belli bir kira karsiliginda kiralayamin olmasini saglayan sirketler olarak
tanimlanabilir. Leasing sirketleri, kiralama yoluyla isletmelerin sermaye zorunlulugunu

azaltarak ellerindeki sermayenin daha verimli alanlarda kullamilmasina yardimci
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olmaktadir. Leasing sirketlerine her tiirlii menkul, gayri menkul mallar konu olabiliyorken
"patent hakki, fikri ve sinai haklar ile bilgisayar yazilimi gibi maddi olmayan" kazammlar

konu olamamaktadir (http://www.fider.org.tr).

1.1.5.1.2.5. Faktoring Sirketleri

Faktoring sirketleri, firmalarin her tiirlii mal ve hizmet satiglarindan dogan
alacaklarini, hizmeti veya mali satan firmaya bedelini pesin ya da vadesinden Once
O0demek sartiyla hizmet veren kuruluslardir. Faktoring sirketleri bu bedeli daha sonra
hizmeti ya da mali alan firmadan tahsil etmektedir. Kiiclik isletmeler bankalardan
istedikleri zaman ve istedikleri miktarda borglanamadiklar1 igin faktoring sirketlerine daha
cok ihtiya¢c duyarlar (Orhan ve Erdogan, 2008:42). Faktoring sirketleri, ulusal ve
uluslararasi ticarette kullanilan, genellikle siiresi 90 giin olan kisa vadeli mal satislarinda

kullanilan bir finansman teknigidir (Tuna, 2013).

1.1.5.1.2.6. Yatirnm Fonlari ve Yatirnm Ortakliklar:

Yatirim fonlar1 tahviller, hisse senetleri ya da bunlarin karigimi olarak
nitelendirilebilir. Bu fonlarin amaci fon sézlesmelerinde acik bir sekilde belirtilmektedir.
Fon sozlesmelerinde fonun getirisi istikrarli getiri, sermaye kazanci yada biiylime
olabilmektedir. Bazi bireyler ise hem tahvil hem de hisse senedini tercih ederek
dengelenmis fonlara yatirrm yapmaktadir (Korkmaz ve Ceylan, 2010:131).

Yatirim ortakliklarim, ulusal ve uluslararasi borsalar ile teskilat yapisi gelismis
olan piyasalarda altin ve benzeri kiymetli madenleri isletmek amaciyla kurulmus sermaye
piyasast kurumlart olarak nitelendirmek miimkiindiir. Yatinm ortakliklart kiiglik

birikimleri uzman kisiler araciligiyla ve riskin dagitilmast amacin1 6n planda tutarak en
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verimli sekilde isleten anonim sirketlerdir. Yatirim ortakliklari bu islemler sonucunda "kar

paylari, faiz ve benzeri gelirler” elde etmektedir (Korkmaz ve Ceylan, 2010:141).

1.1.5.1.2.7. Istanbul Takas ve Saklama Bankas: A.S.(Takasbank)

Takasbank, para ve sermaye piyasalari arasinda aracilik gorevi iistlenen Borsa
Istanbul mevzuatina uyan Borsa Istanbul iiyeleri arasinda giivenli, hizli ve minimum
maliyetli nakit transferi hizmeti saglayan bir kurulustur. "Takasbank sahip oldugu merkezi
takas ve bankacilik lisanslari ile Tirk sermaye piyasalarinda, iiyelerine takas, merkezi

kars1 taraf ve bankacilik hizmetleri sunmaktadir" (www.takasbank.com.tr, 2018).

1.1.5.1.2.8. Bagimsiz Denetim Sirketleri

Isletmelerde bagimsiz denetim, bagimsiz denetcilerin isletmelerin finansal
tablolarimin  tlim yonleriyle kanunlara ve raporlama standartlarina uygunlugunun
denetlenmesidir. Bagimsiz denet¢i defter, kayit ve belgeleri inceleyerek bunlarin kanunlara
ve raporlama standartlarmma uygun olup olmadigi hususunda raporlama yapmaktadir.
Bagimsiz denetim sirketleri ise bu isletmeleri denetleyen kuruluslardir (www.spk.gov.tr,

2018).

1.1.5.1.2.9. Borsalar

Finansal sistemlerde sadece bir yatirimcinin piyasa olusturmast miimkiin
degildir. Finansal sistemin verimli bir sekilde ¢alismasi i¢in fon arz edenler ile fon talep
edenleri bir araya getirecek kurumlara gereksinim vardir. Bu kurumlardan bir tanesi de
borsalardir. Tiirkiye'de bu borsalara Borsa istanbul Anonim Sirketi drnek verilebilir (Ege

ve Topaloglu, 2016:74).



49

Borsa Istanbul ""30 Aralik 2012 tarihinde 6362 sayili Sermaye Piyasas1 Kanunu
Resmi Gazete'de yayinlanarak yriirliige girmistir". Yirtrlige girdigi tarihte kurulmustur.
Borsa Istanbul, 6zel hukuk tiizel kisiligine tabiidir. Yetkisinin oldugu konularda kendi i¢
diizenlemesini yapmakta serbesttir (www.borsaistanbul.com, 2018).

Borsa Istanbul’un baslica amaci ve faaliyet konusu; "Kanun hiikiimleri ve
ilgili mevzuat ¢ergevesinde, sermaye piyasasi araglarinin,kambiyo ve kiymetli madenler ile
kiymetli taslarin ve Sermaye Piyasast Kurulunca uygun goriilen diger sozlesmelerin,
belgelerin ve kiymetlerin serbest rekabet sartlar1 altinda kolay ve giivenli bir sekilde,
seffaf, etkin rekabetci, diirlist ve istikrarli bir ortamda alimp satilabilmesini saglamak,
bunlara iligkin alim satim emirlerini sonu¢landiracak sekilde bir araya getirmek veya bu
emirlerin bir araya gelmesini kolaylastirmak ve olusan fiyatlar1 tespit ve ilan etmek {izere
piyasalar, pazarlar, platformlar ve sistemler ile teskilatlanmis diger pazar yerleri
olusturmak, kurmak ve gelistirmek, bunlari ve baska borsalar1 veyahut borsalarin
piyasalarin1 yonetmek ve/veya isletmek ve ana sozlesmesinde yazili olan diger isler"

seklinde tanimlanmaktadir (www.borsaistanbul.com, 2018).

1.1.5.1.2.10. Tiirkiye Sermaye Piyasalari Birligi

Tiurkiye sermaye piyasalart birligi, 6z diizenleyici olan kamu kurumu
niteligindeki bir meslek kurulusudur. 11 Subat 2001 yilinda kurulmus, faaliyetine ise 2001
Nisan ayinda baslamistir. Birligin {iyeleri sermaye piyasasinda faaliyette bulunan biitiin
bankalar, araci kurumlar, portfdy yoOnetim sirketleri ve yatirim ortakliklaridir. Sermaye
piyasalarini gelistirmek, sermaye piyasalarindaki aracilik faaliyetlerini arttirmak, birlik
iiyelerinin dayamigmasini arttirmak, haksiz rekabeti dnlemek, mesleki konularda birlik
tiyelerine egitimler vermek birligin temel amaglar1 olarak belirtilebilir (Wwww.tspb.org.tr,

2018)
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1.1.5.1.2.11. Kredi Birlikleri

Kredi birlikleri, toplumun belirli bir grubunun bir araya gelmesiyle olusan,
kooperatif seklindeki kredi kurumlaridir. Toplumun belirli bir grubundan bahsedilen sey
ayni sendikanin liyeleri, aym sirkette ¢alisan elemanlarin bir araya gelerek olusmasindan
meydana gelen grup olarak belirtilebilir. Kredi birlikleri, tiyelerinden topladiklar1 fonlari
ihtiya¢ sahiplerine genel olarak tiiketici kredileri seklinde sunmaktadir. Bu kurumlar
giiniimiizde ayrica ¢eke tabi mevduat hesaplar1 acabilmekte ve tiiketici kredilerine ek

olarak ipotek kredileri de sunabilmektedir (Mishkin, 2000:42).

1.1.5.1.2.12. Sermaye Piyasas1 Kurulu

Sermaye piyasasi kurulu merkezi Istanbul'da olan yonetim ve mali alanda
ozerklige sahip bir kamu tiizel kisisidir. Kurulun amaglar1 sunlardir (www.spk.gov.tr,
2018);

. Sermaye piyasa ve kurumlarimin ¢aligma kurallarini diizenlemek,

. Piyasada fon kullanan sirketlerin bu fonlar1 en giizel sekilde
kullanmasima yardimci olmak,

o Sermaye piyasasina fon aktaran kesimin haklarin1 ve ¢ikarlarim
korumak,

o Sermaye piyasalarinin etkin, adil ve verimli bir sekilde ¢alismasini

saglamak sermaye piyasasi kurulunun amaglari arasinda sayilabilir.

1.1.5.1.2.13. Merkezi Kayit Kurulusu

Merkezi kayit kurulusu, sermaye piyasasi kurulu tarafindan kaydilestirilmesine

karar verilmis olan sermaye piyasast araglarini saklayan bir kurulustur. Merkezi kayit
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kurulusu sermaye piyasasi enstriimanlart i¢in "hak sahibi bazinda tam kaydilestirme"
yontemini uygulamaktadir. Borsa Istanbul Anonim Sirketi'ne kayithi tiim isletmelerin
borsada islem gorsiin veya gormesin, tiim pay senetlerinin kaydilestirilmesi islemini

28.11.2005 tarihinden bugiine yapmaktadir (www.mkk.com.tr, 2018).
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2. BOLUM

KUCUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI iISLETMELER ILE KUCUK VE ORTA
BUYUKLUKTEKI iSLETMELERIN BANKACILIK VE FINANS SISTEMI iLE

ILISKILERI

Kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler, ekonomilerde her zaman var olan ancak
onemi "sanayi toplumu" asamasindan "bilgi toplumu" asamasina geg¢ilirken anlasilan
ekonomik birimlerdir (Ozdemir, Erséz ve Sarioglu:174). Kiigiik ve orta biiyiikliikteki
isletmeler (KOBI'ler), ozellikle giiniimiiziin, siirekli degisen ve giin gectikge zorlasan
kosullarinda ekonomilerin canliligini ve devamliligini saglama agamasinda ¢ok 6nemli bir
faktor olarak O6n plana c¢ikmaktadir. Kiiclik ve orta biiyiikliikteki isletmeler bir bakima
ekonomilerin lokomotifi gérevindedir. Resesyona giren ekonomilerin canlanmast i¢in ilk
recete gorevini kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler yerine getirmektedir. Diinya
Bankasi, kiiciik ve orta Olgekteki isletmeleri kiiciik bir "fidanlik" bahgesine
benzetmektedir. Diinya Bankasimnin bu benzetmeyi yapmasinin arkasindaki sebep,
fidanliktaki bazi fidanlarin gelisip biiyiimeleri ve daha sonra orman olmalar1 ancak bazi
fidanlarin ise biiyliyememeleri, yetisememeleri ya da kurumalaridir (Biiyiik, 2012:108).
Yani ekonomideki kiigiik ve orta biyiikliikteki isletmelerin bazilarimin giin gectikce
bilangolari, istthdam olanaklari, rekabet olanaklar1 artabilmekte ve biinyesine birkag tane
daha igletme alarak holding seviyelerine kadar ¢ikabilmektedir. Bu yoniiyle orman tarafini
aciklarken bazi KOBI'lerin ise kurulus yillarimi takip eden birka¢ yil iginde gerekli
avantajlar saglayamayip yok olmalari ise fidanlarin kurumasi yoniinii agiklamaktadir.

Kiigiik ve orta biiytlikliikteki isletmeler, gelismis ya da gelismekte olan biitiin

ekonomilerde bankacilik ve finans sisteminden yararlanmaktadir. Bankacilik ve finans
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sistemi KOBI'lere banka kredileri vererek KOBI'lerin finansman sikintilarim
giderebilmektedir. Bankacilik ve finans sistemi ayni zamanda leasing, factoring, hisse
senedi, tahvil ve bono gibi alternatif araclar1 ile de KOBI'lerin finansman sorunlarinin
giderilmesine yardimci olmaktadir.

Bankacilik ve finans sistemi bazi durumlarda ise KOBI'lerin finansmana
erisimlerini agir teminat sartlari, kredi maliyetlerinin yiiksekligi, kredinin geri
odenmemesinde yasanilacak sorunlar gibi nedenlerle kisitlamaktadir (Zengin ve Ag,
2016:238). Bu gibi durumlarda KOBI'ler, bankacilik ve finans sisteminden yararlanmak
yerine KOBI sahibinin arkadaslarindan, akrabalarindan ya da tefecilerden yararlanmak
yoluna gitmektedir. Bu da KOBI'lerin gelismeleri ve biiyiimeleri icin yeterli kaynaga

erismesini engellemektedir.

2.1. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler

2.1.1. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimlamalar

Toplumlarin igerisinde bulunduklar1 ortam dikkate alindig1 zaman genel olarak
bir KOBI tanimi yapmak miimkiin degildir. KOBI tanimlamalar1 iilkelerin igerisinde
bulundugu ekonomik durumlara gore farkhiliklar gostermektedir. Omegin bir Asya
iilkesindeki KOBI tanimi ile bir Avrupa iilkesindeki KOBI tammi arasinda farkliliklar
olabilmektedir.

KOBI tanimlamalarin dlgiitleri iilkeden iilkeye degismekle beraber bir iilke
icerisindeki kurumlar arasinda da KOBI tamimlamalar1 farklilik gosterebilmektedir. "KOBI
kavram, kii¢iik ve orta olgekteki isletmelerin gesitli kredi, egitim, bilgi, danismanlik" ve

benzeri hizmetlerden diisiik bir iicretle veya Ticretsiz yararlanilmasi maksadiyla
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gelistirilmistir. Ulkelerin ekonomilerinin gelismislik diizeyi ve sektdrlerinin yapist KOBI
tanimlarin1 dogrudan etkilemektedir. Sirketlerde istihdam edilen personel sayisi, sirketin
cirosu, Uretimde kullanilan hammaddeler, sirketin faaliyet alani, sirketin calisanlarina
yaptigi 6deme miktar1 KOBI tanimlamasi yapmada kullanilan dlgiitlerden bazilaridir
(Yurttadur, 2017: 5). KOBI'leri tammlama kriterlerini Biiyiik(2012) ise nitel ve nicel
kriterler olarak iki gruba ayirmaktadir. Nicel kriterler grubuna isgiicii, sabit varliklarin
ederi, satig cirosu, makine sayisi, makine parki, lretim hacmi ve katma deger dahil
edilebilmektedir. Nitel kriterler grubuna ise girisimcilerin yetenekleri, is bolimi ve
uzmanlagma, isletmenin hakim oldugu pazar payi, isletmenin satma ve satin alma
durumundaki pazar payi ile satma ve satin alma islemi sirasindaki pazarlik giicii gibi
kriterler dahil edilebilir (Biiyiik, 2012:109-112).

Tiirkiye'deki KOBI tanim1 asagidaki tablodaki gibi tanimlanmistir;

Tablo 6: Tiirkiye'deki KOBI Tammlamalar

Kriter Mikro isletme Kiiciik isletme Orta Olcekli isletme
Calisan Personel Sayisi <10 <50 < 250
Yillik Net Satig Hasilat <3 Milyon TL <25 Milyon TL <125 Milyon TL
Yillik Mali Bilango
<3 Milyon TL <25 Milyon TL <125 Milyon TL
Toplami

Kaynak: www.kosgeb.gov.tr, 2019

Burada mikro igletme, ¢alisan sayisi 10 kisiden az ve yillik net satis hasilati ya
da yillik mali bilancosunun 3 milyon TL'den az veya 3 milyon TL'ye esit olmasi ile
tanimlanmuistir.

Kiiciik isletme, calisan sayist 50 kisiden az ve yillik net satis hasilatt ya da
yillik mali bilangosunun 25 milyon TL'den az veya 25 milyon TL'ye esit olmasi ile

tanimlanmugtir.
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Orta biiyiikliikteki bir isletme ise, ¢alisan sayis1t 250 kisiden az ve yillik net
satig hasilat1 ya da yillik mali bilangosunun 125 milyon TL'den az veya 125 milyon TL'ye
esit olmasi seklinde tanimlanmustir.

Avrupa Komisyonunun taniminda ise KOBI tanimlamas: genel olarak ¢alisan

sayilarina gore yapilmaktadir. Bu tamma gore(Abor ve Quartey, 2010:219-220);

. 0 ile 9 arasi ¢alisan sayisina sahip isletmeler mikro isletmeler,
o 10 ile 99 arasi ¢alisan sayisina sahip isletmeler kiiciik isletmeler,
o 100 ile 499 arasi calisan sayisina sahip isletmeler ise orta

biiyiikliikteki isletmeler olarak tanimlanmustir.

Avrupa Komisyonu KOBI'leri sadece ¢alisan sayisina bagl  olarak
smiflandirmamaktadir. Bu simflandirma  6lgiitlerinin  yamnda KOBI'lerin bagimsizlik
kriteri, yillik bilanco veya ciro tutar1 gibi kriterleri de KOBI tammlamalarinda
kullanmaktadir. Bir sirketin KOBI niteligini kazanmas icin baska bir sirkete %25'den daha
fazla bagli olmamasi, yillik bilangosunun 27,000,000 Euro'nun altinda olmasi ve yillik
satig cirosunun da 40,000,000 Euro'nun altinda olmasi gerektigi ifade edilmektedir (Robu,

2013:85).

Tablo 7: ingiltere'deki KOBI Simflandirmasi ve Ekonomideki KOBi'lerin Oram

Siiflandirma Calisan Sayis1 Ekonomideki Orani (%)
Mikro 1§Ietme 10 93,0
Kiigiik Isletme 10-49 5,9
Orta Boy Isletme 50-249 0,9
KOBI 99,8
Biiyiik Isletme 249+ 0,2

Kaynak: Lukacs, 2005:7

Ingiltere'de KOBI tammu, bir isletmede calisan personel sayisinin 250 kisiden

daha az olmasi ile yapilmaktadir. 0 ile 9 is¢i ¢alistiran igletmeler mikro, 10 ile 49 is¢i

calistiran isletmeler kiigiik, 50 ile 249 is¢i calistiran isletmeler orta biiyiikliikte ve 250'den
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fazla isci calistiran isletmeler biiyiik 6l¢ekte isletmeler olarak simiflandirilmaktadir. 2018
verilerine gore Ingiltere ekonomisindeki toplam KOBI sayis1 5.7 milyondur. Bu rakamlar
ekonomideki toplam igletme sayisinin %99'unun iizerindedir. Ancak bu rakamlara ragmen
toplam cironun %21'ini ve toplam istihdamin %33"inii olusturmaktadir (Rhodes, 2018:5).
Birlesik Krallik'in bir iilkesi olan Galler'de KOBI'lerin ekonomideki ve istihdamdaki orani
sirastyla %99,9 ve %66'dir (Jones, Beynon-Davies ve Muir, 2003:5).

Amerika'da KOBI tanmm yaparken istihdam ve gelir gibi ekonomik
gostergeleri yansitan endiistriye ozel egilimler ve kosullar dikkate alinarak KOBI
tamimlamalar1 yapiimaktadir (Kidalov ve Snider, 2011: 8). KOBI'ler ekonomiye bagli net
islerin yaklasik %75'ini ve toplamda caliganlarin %99,7'sini olusturmaktadir (Altman ve

Sabato, 2005:2).

Tablo 8: Amerika'daki KOBi'lerin Simiflandirilmas:

. . ihracat Hizmet Firmalan
Imalat ve Thracat Dis1

. . . Tarim

Hizmet Firmalar: Maksimum

Cogunluk
Deger
Calisan Kisi Sayisi <500 <500 <500
Toplam Gelir < $7 milyon < $250 milyon < $250,000

Kaynak: Small and Medium Sized Enterprises: Overview of Participation in U.S. Exports, 2010

Yukaridaki tablo 8'den anlasildigi gibi Amerika'daki KOBI tanimi biitiin
sektorlerde en fazla 499 isciyi kabul etmektedir. 500 ve iizeri personel ¢alistiran firmalar
biiyiik isletmeler olarak tanimlanmaktadir.

Asya Pasifik Ulkelerinde KOBI'lerin tanmmi konusunda kesin bir goriis

birligine varilamamustir. Var olan sosyal kosullarin farkliligt ve ekonomilerin iginde
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bulunduklari asamalarin farkliligindan dolayr KOBI tammu iilkeden iilkeye farkliliklar
gosterebilmektedir (Kartiwi ve MacGregor, 2007:37). Ornegin Endonezya'da KOBI
tanimlar1 mikro isletme, kiiclik isletme ve orta dlgekte isletme olarak iige ayrilmaktadir.
Mikro isletmeler, net varliklari, yer ve isletme binasi dahil 50 milyon Rupi'den az olan ya
da toplam yillik satis geliri 300 milyon Rupi'den az olan islemeler olarak
tanimlanmaktadir. Kiigiik isletmeler ise yer ve igletme binasi dahil net varliklar1 50 milyon
Rupi ile 500 milyon Rupi arasindaki ya da toplam yillik satis tutar1 300 milyon ile 2,5
milyar Rupi arasindaki gelire sahip olan isletmeler olarak agiklanabilir. Orta 6lgekteki
isletmeler ise net varliklar1 yer ve inga binasi dahil 500 milyon ile 10 milyar Rupi
arasindaki isletmeler ya da yillik toplam satig tutar1 2,5 milyar ile 50 milyar Rupi
arasindaki isletmeler olarak belirtilebilmektedir (Setyorini, Pinasti ve Rokhayati, 2013:22).
Tayvan'da ise kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin tanimi, Ekonomik Iliskiler
Bakanligina gore 200 personelin altinda galisani bulunan isletmeleri kapsamaktadir (Chen,
2004:23).

Cin Halk Cumhuriyeti'nde KOBI'lerin varhg: bati iilkelerine gére ¢ok daha
yenidir. Cin Halk Cumhuriyeti 1980'li yillarda Deng Xiaoping liderliginde piyasa
ekonomisine gegmesi ile beraber KOBI'lerin varhig1 ortaya ¢ikmustir. Bu yillardan sonra
KOBI'lerin ekonomik gelismenin vazgegilmez bir unsuru oldugu kabul edilmistir. Ayrica
KOBI'lerde siirekli ve hizl1 bir sekilde artis meydana gelmistir. Fakat simrli dis baglantilar,
smirl teknolojik yenilikler ve kisitli sermaye KOBI'lerin biiyiimesini sinirlandirmistir. Bu
iilkedeki KOBI tanimi olduk¢a karmasik ve nispeten biiyiik firmalar1 kapsamaktadir.
KOBI'leri tammmlamada KOBI'nin faaliyet gosterdigi endiistri, KOBI'nin sahip oldugu
yillik gelir, KOBI'nin sahip oldugu toplam varlik ve KOBI'nin kag¢ kisiye istihdam

sagladigina bakilmaktadir. Ancak yaygin bir tamm sekli calisgan sayisina gore
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yapilmaktadir. Ve bu yaygin sekli ile KOBI tanimi 100 ile 500 is¢i ¢alistiran firmalar
seklindedir. Ancak bu yaygin tanimin disinda 2000 elemana kadar is¢i ¢alistiran firmalar
da KOBI tanimina dahil olabilmektedir. 301 ile 2000 arasinda is¢iye sahip isletmeler orta
Olgekte isletmeler, 301 isciden az is¢i c¢alistiran isletmeler kiigiik isletmeler olarak
tanimlanmaktadir (Xiangfeng, 2008:37-40).

Japonya'da KOBI'lerin tanimi1 300 milyon Yen ve daha az bir sermaye ile
kurulmus ve 300 personelden az c¢aligsani olan isletmeler olarak yapilmaktadir. Toptan satis
sektoriinde bu tanim daralmaktadir. Bu sektérde KOBI tanimi 100 milyon Yen veya daha
az sermaye ile kurulmus ve 100 calisan ya da daha az calisan olan isletmeleri
kapsamaktadir. Perakende sektoriinde bu tanim toptan satig sektoriine gore daha fazla
daralmaktadir. Perakende sektoriinde kurulus maliyetinin 50 milyon Yen veya daha az ve
calisan personel sayisinin da 50 kisiden az olmasi gerekmektedir. Hizmet sektoriindeki
KOBI tanimi ise perakende sektdriindeki KOBI tanimu ile birebir uyusmaktadir (Haron,

Ismail ve Oda, 2015:74-75).
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Tablo 9: Rusya ve Avrupa Birligindeki KOBI Karsilastirmas:

Orta Olgekli isletme Kiiciik Olgekli isletme Mikro Olgekli isletme
Avrupa Avrupa Avrupa
Gosterge Rusya Rusya Rusya
Birligi Birligi Birligi
Calisan
50-250 101-250 10-50 15-100 <10 <15
Sayisi
RUB 400 RUB 60
RUB 1 RUB 1 . .
. . ilvar milvar milyon ) milyon
Ciro € 50 milyon mily y € 2 milyon
~€24 ~€24 ~€9.6 ~€14
milyon milyon milyon milyon
Bilango € 43 milyon - € 10 milyon - €2 mln -

Kaynak: http://en.smb.gov.ru/sme/about/, 2016

Tablo 9a gore, Rusya'da KOBI smiflandirmasi; mikro dlgekteki isletmeler 1-
15 isci ¢alistiranlar, kiigiik Olcekteki isletmeler 15-100 is¢i ¢alistiranlar ve orta dlgekteki
isletmeler ise 101-250 isci ¢alistiran isletmeler olarak yapilmistir.

Banglades'te kiigiik 6lgekteki isletmeler S0 personelden daha az c¢aligani olan
ve sabit sermaye yatirimi 100 milyon BDT(Taka)dan az olan isletmeler olarak
tanimlanmaktadir. Orta Olgekteki isletmeler ise 50 ile 99 calisani olan ve 100 milyon ile
300 milyon BDT(Taka)'ye sahip isletmeler olarak tanimlanmaktadir (Mintoo, 2004:45).

Giiney Afrika'da bir iilke olan Botsvana'daki KOBI tanim ise tablo 10'daki

tanimlanmaktadir.
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Tablo 10: Botsvana'daki KOBIi'lerin Siniflandirmas:

. Yillik Ciro
Kategori Calisan Sayis1
(Botsvana Pulasi)
1 Mikro Isletme <6 < 60 000 Pula
. 60 000 ile 1 500 000
2 Kigiik Isletme <25
Pula aras1
. ) 1500 000 ile 5 000 000
3 Orta Olgekli Isletme <100
Pula aras1

Kaynak: Nkwe, 2012:30

2.1.2. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Ozellikleri

KOBI'ler dinamizmi ve esnekliklerinden dolay1 birgok iilkede is yaratmada
hayati bir rol oynamaktadir. Aslinda pratikte biitiin yeni islerin ilk kesfedilme yerleri
KOBI'lerdir. KOBI'ler isgiiciiniin yerelligini bozarak isgiiciiniin farki bélgelere
yayilmasina katkida bulunmaktadir (Walter, 2005:5). KOBI'ler biiyiik isletmelerin faaliyet
gostermedigi alanlarda faaliyet gostermektedir, ayrica KOBI'lerin tamamlayicilik
ozellikleri vardir. Ornegin deri sektdriindeki faaliyet gosteren bir KOBI, biiyiik bir
ayakkabi firmasimn ara mali sanayisi konumundadir (Kaya, 2013:2-3). KOBI'ler rekabetci
piyasa kosullarinda monopol piyasa olmadan iiriinlerin yenilenmesine, cesitlenmesine
sebep olurlar. Makro ekonomik biiyiikliikte faaliyet gosteren yurt i¢i ve yurt disindaki, esit
biiyiikliikteki firmalar ile entegre bir sekilde ¢alisabilirler (Wingwon, 2012:138).

KOBI'lerin kiigiik sermaye yapilarina sahip olmasi ise KOBI'lerin iflas riskini
arttirmaktadir. Ayrica KOBI'lerin finansmana erismesi icin de diisiik tutardaki fonlar1 bile

yiiksek maliyetlerden edinebilmektedir (Aras ve Miisliimov, 2002:15).
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2.1.3. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Avantajlar

KOBI'ler bazi durumlarda biiyiik isletmelere karsi avantajli durumda
olabilmektedir. Bu avantajlar1 asagidaki gibi siralayabiliriz (Atay, 2012:3 ; Biiyiik,
2012:117-120 ; Buyruk Akbaba, 2016:7 ; Kaya, 2013:8-12).

e Istihdam yaratma, degisikliklere hizli uyum saglama, biiyiik isletmelere ara

mal1 saglama yani biiylik isletmelerin yan sanayisi olmasi,

e Yeni bir iirlin yaratmada, yeni teknolojilere uyum saglamada ve iiriin

farklilagtirmas1 yapmada biiyiik isletmelere kars1 avantajli olmasi,

e Miisteri psikolojilerine kars1 daha yakin olmak ve miisterilerin psikolojisine

uygun lriinler iiretebilmek,

e Dinamik, girisimsel yonetimleri, degisen ¢evre kosullarina karst daha hizl

cevap verebilirler,

e Diisiik ticretle daha fazla kisiye istthdam saglarlar,

e Caliganlari ile daha yakin bir iliskiye ve daha az bir biirokrasiye sahiptirler.

e Uretim ve sanayilesmeyi genisleterek bolgesel kalkinmaya ve ekonomik

biiylimeye kars1 6nemli katki saglarlar,

e Finans yapilar itibari ile ekonomik dalgalanmalardan biiyiik isletmelere

gore daha az etkilenirler,

e Talep degisikliklerine ve cesitliliklerine daha hizli karsilik verirler.

2.1.4. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Dezavantajlari

KOBI'ler bazi durumlarda ise bilyiik isletmelere kars1 finansa erisim,

personelin egitim durumu, teknolojiye ulasma gibi durumlarda dezavantajli durumlarda
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kalabilmektedir. Bu dezavantaj durumlarini asagidaki gibi siralayabiliriz (Kaya, 2013:8-11

; Atay, 2012:3).

o Olgek ekonomilerinin yoklugu nedeniyle yiiksek maliyetler,

. Isletmenin yonetimindeki ya da calisanlardaki tecriibe yetersizligi,
o Yetersiz finansman yapilar1 ve finansmana erisimdeki zorluklar,

o Kisith bir miisteri kesimine bagimli olmalari ve bu miisterileri

kaybetme olasiliklari,

° Diisiik pazarlik giicleri,

o Finans, yOnetim, pazarlama ve diger departmanlardaki uzman
eleman eksikligi,

o AR-GE igin yeterli finansmanlar1 yoktur ve AR-GE'ye fazla
yatirim yapmazlar,

° Siirli ¢alisan oldugu igin bir eleman muhasebe, satis, makine

bakim gibi birden fazla isi yapmak zorunda kalmaktadir.

2.1.5. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Onemi

Avrupa Birligi KOBI'leri bolgesel gelismeleri hizlandiran bir olgu olarak
gormektedir. KOBI'lerin varligi, Avrupa Birligi'nde islerin olusumunda ve istihdamin
yaratilmasinda 6nemli bir rol oynadigi i¢in bliyiimenin de 6nemli bir gostergesi olarak
kabul edilmektedir (Kartiwi & MacGregor, 2007:37).

KOBI'lerin gelismis, gelismekte olan ve komuta ekonomisinden piyasa
ekonomisine gegmekte olan iilkelerde, sosyo-ekonomik ve politik yaptya 6nemli katkilart

oldugu bir gercektir. Ayrica saglikli ve biiyiiyen bir KOBI sektorii yerel, bolgesel ve ulusal
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diizeyde ekonomik kalkinma ve siirdiiriilebilir bir rekabet i¢in hayati derecede 6nemlidir
(Hussain, Millman ve Matlay, 2006:584).

Isve¢'te KOBI'ler istihdam yaratma, bdlgesel kalkinmayr hizlandirma,
yenilikleri arttirma ve ekonominin biiylimesini saglamada 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
ozelliklerinin yanminda KOBI'ler, teknolojinin bdlgesel olarak yayilmasmi saglamakta,
yonetici ya da sahipleri olarak kadin girisimcilerin artmasini desteklemekte, ihracat,
organizasyon, finans ve egitim destekleri saglanmaktadir (Kartiwi ve MacGregor,
2007:37).

Endiistriyel olarak gelismis iilkelerde KOBI'ler net istindama ve zenginlik
yaratmaya onemli katkilar sunmaktadir. Ozellikle kiigiik firmalar yenilik yaratmada,
endistriyel olarak yeniden yapilandirilmada, ekonomik biiytimede, varlikli bir toplum
yaratmada kilit bir oyuncu gibi goriilmektedir. Olgunluga erismis olan ekonomilerde
KOBI'ler uluslararasi faaliyetler gdsterebilmektedirler (Hussain ve dig., 2006:585).

Tiirkiye'de 2013 verilerine gére KOBI'ler; toplam girisim sayisinin %99,9'unu,
isttihdamin %76'sin1, maas ve Tlcretlerin %53'inil, cironun %63'linii, katma degerin
%53,3'nii olusturmaktadir (TUIK, 2013).

Endonezya'da KOBI'ler ekonominin gelismesi i¢in hayati bir rol oynamaktadir.
Ekonomideki toplam istihdamin %601n1 KOBI'ler istihndam etmektedir (Hill, 2002:158)
Isletme sayilarinin toplamda %99,99'unu KOBI'ler olusturmaktadir. Ayrica KOBI'lerin
onemi, resesyon zamanlarinda istthdam yaratma ve bolgesel kalkinmaya katkilarindan
dolay1 her gegen giin artmaktadir (Kartiwi ve MacGregor, 2007:37-39). 2003 Endonezya
istatistiklerine gore iilkedeki KOBI'ler Gayri Safi Milli Hasilanin %56,7'sini ve toplam
ithracatin %19,4'inii olusturmaktadir. Ayn1 zamanda 2003 yilinda 79 milyon vatandasa is

imkani saglamistir (Indarti ve Langenberg, 2004:1).
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Tayvan ekonomisinde KOBI'ler ekonominin itici giicii  olarak
adlandirilmaktadir. Tayvan I¢ Isleri Bakanliginin 2001 verilerine goére Tayvan'daki toplam
isletme sayist 1,091,245'tir ve bu isletmelerin 1,070,310 tanesi KOBI niteligindeki
isletmelerdir. Bu say1 da toplamdaki isletme sayisimin %98,08'ine denk gelmektedir.
Tayvan'da KOBI'lerin bu kadar fazla olmas: ile birlikte bu KOBI'ler yenilik, esneklik,
verimlilik yaratma konusunda hassastirlar. Aym zamanda bu KOBI'ler uluslararasi
piyasalardaki degisime kolay ve hizli bir sekilde uyum saglayabilmektedir. Sinrl
kaynaklarina karsi KOBI'ler, ekonomik gelismenin &nciiliigiinii yapmaktadir. Istihdam
yaratmada Oncii bir rol oynamaktadir ve yine tiim bu olumlu yonleriyle birlikte sosyal
gelismisligi siirdiirmede ve yasam kalitesini ilerletmede ¢ok onemli bir rol oynamaktadir
(Chen, 2004:19-20).

En gelismis ekonomilerde bile kiiciik isletmelerin biiylimesini tegvik etmek,
ekonominin biiylimesini saglayan ilgi ve endiselerin temel kaynagi olmustur. Kiiglik ve
orta biiylikliikteki isletmeler ekonomilerin biiylimesinin motorlar1 olarak goriilmiistiir.
KOBI'ler bu 6zellikleri yaninda yeni isler ve istthdam imkanlar1 yaratarak sosyal refahinda
artmasina katkida bulunmaktadir. Bu nedenlerden o&tiirii KOBi'lere en gelismis
ekonomilerde bile daha fazla énem verilmektedir. Ozelikle biiyiime potansiyeline sahip
yenilik¢ci KOBI'ler, duragan durumda bulunan ekonomilerde, yeni is alanlar1 yaratmada ve
isttihdam artis1 saglamada Oncii rol oynayan unsurlar olarak goriilmektedir (Honjo ve
Harada, 2006:289).

Japonya'da KOBI'lerin toplam isletmeler igerisindeki payr %99,7 toplam
isglicine KOBI'lerin katithmi %70 ve gayri safi milli hasilaya katkist %53 olarak
belirtiimektedir. Ayrica imalat sektoriindeki katma degerin %50'den fazlasim KOBI'ler

olusturmaktadir. Devlet KOBI'lere is imkam yaratmasi, bélgesel ekonomileri
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canlandirmasi, ticari tekniklerin gelismesi, bdlgesel teknolojilerin genislemesi icin
destekler sunmaktadir. Bu desteklere teknolojik uzmanlik, yoOnetim, tavsiye, finansal
destek gibi ornekler verilebilir (Haron ve dig., 2015:72). KOBI'ler Japon hiikiimeti
tarafindan ulusun hazinesi olarak goriilmektedir. KOBI'lerin Japon vatandaslarin,
geleneklerini ve kiiltiirlerini devam ettirmelerine, topluma katkida bulunmalarina, istihdam
saglamalarina yardim ettigi sdylenmektedir (Haron ve dig., 2015:76). Japonya'da KOBI'ler
ekonomik aktivitede oldukca 6nemli bir yer kaplamaktadir. Buradaki kiiclik isletmeler
Amerika gibi gelismis iilkelerdeki sanayilesmis isletmeler ile karsilastirildiginda istthdam
paylasiminda daha fazla etkili olmaktadir. KOBI'ler istihdam paylasimindaki etkinliginden
dolay1 ekonominin duragan déneminden canlilik dénemine gecis gibi durumlarda oldukca
onemli rol oynamaktadir. KOBI'lerin bu &zelliklerinden dolay1 Japon hiikiimetleri serbest
piyasada etkili bir sekilde ticari islemlerini yapan KOBI'lere, daha yenilik¢i hale
gelebilmeleri ve degisen kosullara daha hizli ayak uydurabilmeleri i¢in destekler
sunmaktadir (Honjo & Harada, 2006:289). Japon Hiikiimetlerinin KOBI'lere destekler
vererek Toyata, Honda ve Sony gibi KOBI'leri, bugiin diinyanmn en biiyiik sirketleri
yaptigim gorebiliyoruz (Haron ve dig., 2015:75).

Malezya'da KOBI'ler is olanaklarmmn yaklasik %59'unu, gayri safi milli
hasilanmin yaklasik %32'sini ve ihracatin ise %19'unu karsilamaktadir. 2012 yili verilerine
gore KOBI'lerin toplam isletmeler igerisindeki pay1 %98,5'tir (Haron ve dig., 2015:72).

Tayland'da KOBI'lerin kurulus maliyetleri ve KOBI kurmak i¢in alinan riskler
diisiiktiir. KOBI'ler isletme sayilar1 acisindan ve iilkedeki ortalama isgiiciiniin %77,60'1n1
isttihdam ederek ekonomik sistemin elektrik santralleri olarak goriilmektedir. Giiney
Kore'nin 2002 verilerine gore, isletme sayilarinin %99,70'ni KOBIi'ler olusturmaktadir ve

bu KOBI'ler toplam istihdamin %86,50'sini olusturmaktadir (Wingwon, 2012:138).
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ftalya'da kiigiik isletme sayis1 oldukca fazladir. Kiiciik isletme sayisinin fazla
olmasi ile birlikte bu isletmelerin istihdam ettigi personel sayisi da azdir. Ancak toplam
istihdamin yaklasik %70'1 kiicilik isletmelerde istihdam edilmektedir. Biiylik isletme tanim1
olarak 500 isciden fazla calisan1i olmasi gereken biiylik isletmelerin toplam istthdama
katkis1 sadece %15 dolaymdadir (Guiso, 2003:121).

Rusya'daki igletmecilik yapist genel olarak iki sekildedir. Bunlardan birincisi
kiigiik isletmelerdir yani bireysel girisimlerdir. Digeri ise gecmisten gelen, Sovyet
ekonomik anlayisinin bir devami olan biiyiik isletmelerdir. Bu iilkede KOBI'lerin gelisimi
heniiz yenidir. Mart 2005 yilma kadar KOBI'lerin sayis1 1990'larin ortasindaki rakamlar
gecmemistir. Ulkedeki KOBI'lerin gayri safi milli hasilaya katkilari sadece %12
dolaylarindadir. Bugiinkii KOBI'lerin ¢ogunlugu bireysel girisimler olan c¢ok kiiciik
firmalardan olusmaktadir (Walter, 2005:9-10). Rusya'da KOBI'ler Rus ekonomisinde
nispeten énemli bir gii¢ olarak ortaya ¢ikmistir ancak bugiin hala KOBI sektorii bu iilkede
onemli engellerle kars1 karsiyadir ve KOBI'leri desteklemek icin cok etkili politikalar
yirtitiilmemektedir. Sovyet ekonomisinde 1980'lere kadar egemen olan paradigma "biiyiik
olan giizeldir" anlayis1 oldugu icin KOBI'ler gelismemistir. Kiiciik isletmeler 1980'lerin
ortasindan sonra gelismeye baslamistir. Bu gelismede devlet dis1 ekonomi ile baglamistir.
Ozellestirme yasalar1 genis bir oranda 1992 yilina kadar tamamlanmistir. Mart 1994'e
kadar yaklasik 100,000 KOBI devlet statiisii konumundan dzel sektdr konumuna gegmistir.
Ancak bu 6zellestirme ¢abalari 1995-7 yillar1 arasinda durma noktasina gelmigtir. 1998
Agustos'unda ekonomik ve finansal kriz ile beraber KOBI sektorii bircok zorlukla kars:
karstya kalmistir. 1 Ocak 1999 yilina kadar Rusya'daki KOBI sayis1 868,000 olarak

belirtilmistir ve 6,2 milyon kisiye siirekli, 1,2 milyon kisiye ise kisa siireli istthdam
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saglamistir (Radaev, 2001:1-5). Ulkedeki KOBI'lerin %94% i¢ piyasaya, %44'i hem ic
hem dis piyasaya, %6's1 ise sadece dis piyasa hizmet etmektedir (Walter, 2005:12).

Banglades'te yaklasik 6 milyon mikro, kiiciik ve orta biiyiikliikte KOBI
bulunmaktadir. Bu KOBI'ler 15 yas iizerindeki insanlarin yaklasik %40'mna esit olan 31
milyon insana istihdam saglamaktadir. Sehirde ya da kirsal kesimde yasayan hanehalki
gelirinin yaklasik 3/4'tinden daha fazlass1 KOBi'ler tarafindan saglanmaktadir. 2003
verilerine gore Toplam Gayri Safi Milli Hasilanin(2,996 Milyar BDT) yaklasik %25' (741
Milyar BDT) KOBI'ler tarafindan iiretilmistir (Mintoo, 2004:46).

Filipinler'de kii¢iik ve orta biiyiikliikteki isletmeler, Filipin ekonomisinin
kalkinmasinda hayati bir rol oynamuslardir. Ulkedeki KOBI'ler tiim isletme sayisinin
%99,6'sin1 olusturmaktadir ve toplam isgiictiniin  %69,9'unu istihdam etmektedir. Ayrica
Gayri Safi Milli Hasilanin da %32'sini olusturmaktadir (Leano, 2004:23).

Botsvana'da KOBI'ler istihdammn yaklasik %32'sini karsilamaktadir. Ozel
sektérde ¢ahisanlarm yaklasik %751 KOBI'lerde calismaktadir. Ulusal ¢iktimin yaklasik
%20'si KOBI'ler tarafindan iiretilmektedir (Nkwe, 2012:33).

Morokko'da endiistriyel firmalarin %93'ni, {retimin %38'ini, yatirimlarin
%33'iinii, ihracatin %30'unu ve tiim istihdamin %46'stm1 KOBI'ler olusturmaktadir
(Kauffmann, 2005:4).

Kuzey Afrika'daki mikro ve kiiclik Olcekteki firmalar toplam istihdamin
%55'den daha fazlasimi saglamis ve 2003'teki Gayrt Safi Milli Hasilamn %22'sini
olusturmustur. Kiigiik firmalar hem istihdamin hem de tiretimin %16'sin1 saglamis, orta ve
biiyiik oOlgekteki firmalar ise istihdamin %26'sin1 ve {iretimin %62'sini  saglamistir

(Kauffmann, 2005:4).
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2.2. Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Bankacihk ve Finans

Sistemi fle Iliskileri

2.2.1. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler ve Finansman Ihtiyaci

Kiiglik ve orta boy isletmeler hem gelismis hem de gelismekte olan tilkelerde
bankacilik ve finans kurumlar ile birlikte ¢alismaktadirlar. KOBI'ler bankacilik ve finans
kurumlarindan bazen nakit kredi kullanabilmekte bazen de bu kurumlardan kiralama
yontemleri ile makine ve teghizat kiralayarak faydalanmaktadirlar.

Hizli biiylime oranlarina sahip ancak yeterli derecede sermaye piyasalari
gelismemis olan iilkelerde KOBI'lerin finansmaninda biiyiik olciide problemler ortaya
¢ikmaktadir. Bu gibi iilkelerde hem KOBI'ler hem de yatimmcilar yeterli derecede
olgunluga ulasmamis olan sermaye piyasalarina(tahvil, hisse senedi, bono gibi) karsi uzak
durmaktadir. Bu durumda KOBI'ler i¢in tek finansman kaynag1 banka kredileri olmaktadir.
Banka kredileri de kisa donemli finansman kaynagi oldugu i¢in firmamn biiylimesine
yonelik yiiksek tutardaki sabit sermaye yatirimlari icin uygun bir kaynak olmamaktadir.
Ciinkii banka kredileri kisa vadede yiiksek maliyetli olabilmekte ve bu durumda KOBI'ler
kisa vadede hem kredinin faizini hem de anaparasini 6demekte zorluklar yasamaktadir
(Unal, 2012:206).

KOBI'ler finansman ihtiyaglar1 icin bankalara basvurduklar1 zaman, bazen
bankalar, KOBI'leri 6z kaynak yetersizligi, yiiksek borglanma oram, KOBI'nin yeni
kurulmus olmasi gibi nedenlerle reddetmektedir. Firma bankadan ilk kredi talep ettigi
zaman banka daha da temkinli davranmaktadir. Ozellikle kriz ddnemlerinde bankalar

KOBI'lere kredi vermekten kaginmaktadir (Erdogan, 2017:247).
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KOBI'ler isletme faaliyetlerini siirdiirebilmek, biiyiiyebilmek amaciyla
finansman sorunlar1 yasamaktadir. Finansman sorunlarinin temelinde ise 0z sermaye
yapilarinin yetersiz olmasi gelmektedir. Ayn1 zamanda ekonomik istikrarsizliklar ve krizler
de KOBI'lerin finansal sorunlar yasamasina neden olmaktadir (Erol, 2010:175).

KOBI'ler finansman ihtiyaglarim karsilama asamasinda bazi engellerle
karsilagsmaktadir. Bu engelleri genel olarak asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Zengin

ve Ag, 2016:233-234 ; Unal, 2012:207);

. Oz sermaye yetersizligi,
. FEkonominin istikrarsiz olmasi,
o Bankacilik sistemlerinin gelismemis olmasi ya da bankacilik

sisteminin biiyiik firmalarin yonetiminde olmasi,

. Devlet tesviklerinin yeterli miktarda olmamasi,

o KOBI'lerin iginde bulunduklari yapidan kaynaklanan sorunlar,
o Sermaye piyasalarindan fon elde etmede karsilasilan engeller,
o KOBI'lerin finansal yonetimindeki basarisizliklar,

. Ulke igerisindeki siyasi belirsizlikler,

o Alternatif finansman tekniklerinden yaralanamamak.

Finansa erisebilirlik KOBI'lerin kurulmasi, kalkmmasi, biiyiimesi, basarisi,
degisen ekonomik kosullara gore {iretim alanlarini ve yontemlerini degistirebilmeleri i¢in
en Onemli faktdr olarak one ¢ikmaktadir. KOBI'lerin baslhca finansman kaynaklarini
asagidaki gibi siralayabiliriz (Adulsaleh ve Worthington, 2013:36);

o I¢ kaynaklar (Firma sahibinin ya da yoneticisinin sahip oldugu

kaynaklar.)
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o Resmi olmayan dis kaynaklar (Aile ve arkadaslardan gelen

yardimlar.)

o Ticari krediler.

. Finansal aracilar (Risk sermayesi yatirimcilari.)

o Finansal sponsorlar.

. Finansal aracilardan saglanan resmi dis kaynaklar(Bankalar,

finansal kurumlar, menkul kiymet piyasalar1).

Hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerdeki kiiciik firmalar dis
finansmana erigsmekte daha fazla zorluk ¢cekmektedir ve bu firmalarin biiyiimeleri ile ticari
islemlerini yapmalar1 da kisitlanmaktadir. Ancak biiyiik, uzun siiredir faaliyet gosteren ve
yabanci sahipli firmalar dis finansmandan yararlanirken kiigiik firmalara gére avantajh
olabilmektedir. Kii¢iik firmalar yabanci finansmana kisith bir sekilde ulagmis olsa bile
firma yatirnmlarinda bu kaynaklar ¢ok kii¢lik bir miktar1 gostermektedir. Kiiciik firmalar
bankacilik yada finansal kiralama gibi kurumlardan kaynak bulamayinca aile, tefeciler ve
firma sahibinin arkadaslarindan kaynak bulma yoluna gitmektedir. Boyle bir durumda da
kiigiik firmalarin yatirimlart i¢in ne kadar kaynak kullandiklar1 resmi olarak
bilinememektedir. Bu sorunlar da aym zamanda kiigiik firmalarin biiylimelerinin 6niinde
bir engel olusturmaktadir (Beck ve Demirgiig-Kunt, 2006:2935-2937).

Ekonomik durumlar1 duragan seviyeye gelmis olan iilkelerde, bankalardan
saglanan fonlarin maliyetindeki artis, KOBI'lerin finansmana erisimlerini negatif bir
sekilde etkilemektedir. Boyle {ilkelerde firmanin boyutuna, {retim yaptig1 alana

bakilmaksizin finans kaynag1 bulmas1 zorlasmaktadir (Oztiirk ve Mrkaic, 2014:4).
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Bir firmanin biiyiikliigline, bulundugu konuma ve faaliyet gosterdigi alana
bakilmaksizin, kurulus asamasindaki en biiyiik engellerden bir tanesi de yeteri kadar
finansmanin olmayisi1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Mikro 6lgekteki firmalar finansman
bulmada, firma sahibinin ailesinden, arkadaslarindan ya da tamdiklarindan yararlanma
yoluna gitseler de genel olarak KOBI'ler bu yolla yeteri kadar finansman
saglayamamaktadir. Bu durumda KOBI'ler mecburen bankalardan, finansal kurumlardan
ve de risk sermayesi yatirimcilart gibi kurumlardan yararlanmak zorunda kalmaktadir.
Ozellikle biiyiime stratejileri, devamliliklarini siirdiirme gibi durumlarda KOBI'ler kendi
kaynaklar1 diginda, dis finansman kaynaklarina bagimli kalmaktadir (Hussain ve dig.,
2006:585).

Cogu gelismis ve gelismekte olan ekonomilerde KOBI'lerin biiyiik bir
cogunlugu faaliyetlerini istikrarli bir sekilde siirdiirebilmeleri i¢in finans kaynaklarina
erismek zorundadir. Iyi bir sekilde olusturulmus sermaye piyasalari ise KOBI'lerin bu
finansman kaynaklarina erigsebilmelerine kolaylik saglamaktadir. Sermaye piyasalart bu
KOBI'lerin karli bir sekilde faaliyetlerini siirdiirmelerine, biiyiimelerine yardimci olmakta
ve bu KOBI'lerin ayakta kalarak istihdama katki sunmalarina, ekonomik canliligin
devamliligina fayda saglamaktadir (Hussain ve dig., 2006:585).

Finans kaynaklarna erisim KOBI'lerin karsilastig1 sorunlarin neredeyse en
biiytigi olarak goriilmektedir. Diinya Bankasi arastirmalarinda kiiciik isletmelerin
%090"1ndaki en 6nemli sorunun kredi finansmanina erisim oldugu ortaya ¢ikmistir. Kiigiik
firmalar, biiyiik firmalar ile karsilastirildiginda, finansa erisimleri daha da kisithdir. Kiigiik
isletmeler sermaye piyasalari i¢in bilgi eksiklikleri, menkul kiymet alim-satiminda aracilik

maliyetlerinin yiiksekligi, daha fazla risk gibi unsurlardan dolay1 finansa erisimde zorluklar
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yasamaktadir. Sahra Alt1 Afrika'da kiiclik isletmelerin ¢ogu ilk yillarinda hiikiimet ve
banka desteklerinden yoksundurlar (Abor ve Biekpe, 2006:69).

Afrika'daki KOBI'ler finansman kaynaklarina erisebilme yoniinden c¢ok
zayiftirlar. Bu yiizden buradaki KOBI'lerin kurulmasi ve biiyiimeleri oldukc¢a zordur.
Buradaki KOBI'lerin ana finansman kaynaklari1 resmi ve resmi olmayan tasarruflari ile
giivenli olmayan borg birliklerinden almis olduklar1 kaynaklardan olugsmaktadir. Resmi
finansman kaynaklarina erisim, KOBI'lerin daha once almis olduklari kredileri geri
odeyememe yada 6ddememe ve yeterli finansal kurumlarin yoklugundan dolay1 oldukca
zordur. Kiiciik isletmeler burada KOBI'leri bir risk olarak goren finansal kurumlar ile
nadiren karsilasmaktadir. Ciinkii KOBI'lerin yararlanacaklar1 finansman karsiliginda finans
kurumlarina gosterebilecekleri ne bir varliklar1 ne de borglarim istikrarli bir sekilde
Odediklerine dair resmi bir verileri yoktur. Ayrica bu iilkede finansal sistem az gelismistir
ve finansal enstriimanlar da ¢ok azdir. Sermaye piyasalar1 baslangic asamasindadir,
hissedarlik ¢ok nadirdir ve finansal kurumlar KOBI'lere uzun dénemli finansal yardimda
bulunmamaktadir. Banka statiisiinde olamayan finansal aracilar, 6rnegin mikro-kredi
kurumlar1 gibi kurumlar, KOBI'lere yardimda bulunan en 6nemli kurumlardir. Ancak bu
kurumlarinda miigterileri, yani yardim alan KOBI sayilari genisledik¢e, bunlari takip
edebilecek yeterli alt yap1 sistemleri bulunmamaktadir (Kauffmann, 2005:1-2).

Cin 1999'larin baslangicinda, Cin Finans Bakanligi ve diger kurumlari ile
isbirligi yaparak aktif bir sekilde KOBI'lere kredi vermeyi tesvik etmistir. 2001 yilina
kadar KOBI'lere kredi vermek icin kanunlar ile KOBI Kredi Garanti Sisteminin
diizenlemesini yapmistir. 2000 yilinin sonuna kadar 30 ilde, belediyelerde ve bazi1 6zerk
bolgelerde KOBI Kredi Garanti Sistemi icin pilot alanlar olusturmustur. 200'den fazla

Kredi Garanti Kurumu olusturmus ve verecegi toplam krediyi 10 milyar Yuan olarak
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aciklamistir. Boylece Cin Hiikiimeti KOBI'lerin artmasina ve biiyiimesine destek olmaya
calismistir. Bu ¢alismalara ragmen yine de buradaki KOBI'ler uzun dénemli, birlesik ve
nispeten bagimsiz KOBI stratejilerinden ve politik sistemden yoksundurlar (Hussain ve
dig., 2006:589).

Gana'da KOBI'ler yiiksek faiz oranlari, borca teminat gosterme, kiilfetli
siiregler gibi zorlu sebeplerden dolay1 finans kaynaklarina erismekte sikintilar
yasamaktadir (Abor ve Biekpe, 2006:69).

Tiirkiye'de KOBi'lerin %70'inin finansman sorunu bulunmaktadir ve bu

sorunlarin nedenleri asagidaki gibidir (Unal, 2012:213);

. Alacaklarin tahsilindeki gecikmeler,
. Oz kaynaklarimn yetersizligi,
. Isletmenin faaliyetlerini devam ettirebilmesi icin gereken

calisma(isletme) sermayesine olan gereksinimdir.

Polanya'daki KOBI'lerin kalkinmasi ve biiyiimesinin Oniindeki en biiyiik
engellerden bir tanesi finansal kaynaklara erisimin kisitl olmasidir. KOBI'lerin &zellikle
duragan ekonomik durumlarda, finansal kaynaklara erigsimi biiylik firmalara gore ¢ok daha
zor olmaktadir. KOBI'lerin finansa erisimleri bu gibi durumlarda artan riski beraberinde
getirmektedir ve finans saglayicilar, KOBI'lere finans saglamaktan uzak durmaktadir

(Rézanski, 2019:16).
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2.2.2. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Finansman Alternatifleri

KOBI'ler faaliyetlerini biiyiik oranda kendi kaynaklari ile yani 6z kaynakla

finanse etmekte ancak kendi kaynaklari yetmedigi durumlarda banka kredilerini tercih

etmektedir (Kutlu ve Demirci, 2007:192). Yeterli finansmana erisemeyen KOBI'ler

teknolojik yatinmlar yapamamakta ve geleneksel yontem olarak emek yogun iiretimler

yapmaktadir. Bu tiretim seklinde de tirettigi tirtinlerin kalitesi iyi olmamaktadir. Kalitesiz

iiretimle de biiyiik isletmeler ile rekabet giicii olusmamaktadir (Unal, 2012:209).

Teknolojiye erisememenin neden oldugu bu durum KOBI'ler i¢in dezavantaj olusturarak

KOBI'lerin yok olmasina sebep olmaktadir. Asagidaki tabloda kiigiik, orta ve biiyiik

Olcekteki firmalarin finans kaynaklarindan ne Olgiide yaralandigim yiizde olarak

gorebiliriz.

Tablo 11:Tiirkiye'de Kullanilan Finans Kaynaklarina Gére Isletmelerin Dagihmi(%)

Finansman Kiiciik Olgekli Orta Olcekli Biiyiik Olcekli '
kaynaklar Isletmeler isletmeler isletmeler Toplam Isletmeler
Ozkaynak 70,4 76,7 80,2 74,6
Ticari Bankalar 66,9 65,2 69,5 66,9
Eximbank 8,5 24,8 40,5 20,6
Leasing 14,1 20,0 25,2 18,4
Factoring 10,2 7,6 19,1 11,2
Yatirim ve
Kalkinma 6,3 11,9 12,2 9.4
Bankalari
Yurt Dis1 Finans
0,4 1,9 145 38
Kuruluglar '
Diger 2,8 2,4 38 2,9
Sermaye Piyasasi
Araclar1 ve 0,4 1,0 3,1 11

Yatirim Fonlari

Kaynak: ISO, 2013
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Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Tiirkiye'deki toplam isletmelerin %74,6's1
kaynak bulmada 6z kaynaklarina bagvurmakta, yiizde %66,9'u ise ticari banka kredilerine
basvurmaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken bir durum toplam isletmelerin sadece
%1,1'inin sermaye piyasasi araglar1 ve yatirim fonlarindan yararlanmis olmasidir. Bu
durum Tiirkiye'deki sermaye piyasalarimin yeterince gelismedigini ve isletmelerin bu

piyasalara girmek istemedigini gostermektedir.

2.2.2.1. Kisa Siireli Finansman Kaynaklari

KOBI'lerde kullamilan finansman kaynaklar1 siralandig1 zaman ilk sirada kisa
vadeli finansman kaynaklar1 gelir. Kisa vadeli finansman kaynaklar1 bir yil i¢inde geri
O0denmesi gereken para ya da mal ve hizmetleri kapsamaktadir. Kisa vadeli finansmana,
durgunluk donemlerinde, is hacimlerinin artmasi donemlerinde, mevsimlik dalgalanma
donemlerinde ve piyasalarin gegici olarak dalgalanmasi gibi donemlerde daha fazla talep
olmaktadir (Yurttadur, 2017:131-132).

Kisa vadeli finansman kaynaklar agagidaki gibidir (Yurttadur, 2017:132);

. Ticari-Satic1 krediler,
o Banka kredileri

. Finansman Bonolar1
o Factoring

o Varliga dayali menkul kiymetler
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2.2.2.1.1.Ticari(Satic1) Krediler

Ticari krediler, bir isletmenin ticari faaliyetlerini siirdiirmek amaciyla
kullandig1 kredileri kapsamaktadir. Ornegin ticari krediler karsiliginda isletme ydnetimi
isletmeye bina, makine, techizat gibi demir-bas esyalar alabilmektedir.

Ticari krediler KOBI'lerin dis finansman ic¢in kullandigi kaynaklardan en
onemlilerinden bir tanesidir. Ornegin 1998 yili verilerine gére Amerika'daki KOBI'lerin
borglarinin yaklagik %33'i ticari kredilerden olugmaktadir (Adulsaleh ve Worthington,
2013:43).

Ticari krediler her yerde bulunan kredilerdir. Neredeyse gelismis ve gelismekte
olan biitiin ekonomilerde KOBI'lerin dis finansman kaynaklar1 i¢in banka kredilerine bir
alternatiftir. Ticari krediler finansal kriz zamanlarinda da en ¢ok tercih edilen kredilerdir
(Carbo-Valverde, Rodriguez-Fernandez ve Udell, 2012:2-3).

Ticari krediler saticinin sattig1 iiriinlerinin bedelini nakit olarak 6demek yerine
belli bir siire sonra 6demesi icin aliciya tanidigi siire olarak da tanimlanabilir. Ticari
krediler finansal islemlerin bir pargasidir. Ticari Kkrediler yoluyla bir firma mal ve
hizmetlerini satar ve es zamanli olarak miisterileri i¢in de miisterilerinin iiriin ve hizmetleri
satin almasini kolaylastirir. Ticari krediler firmalarin finans politikasinda 6nemli bir role
sahiptir. Ticari krediler saticilar igin bir alacak yatirimi iken satin alanlar iginse 6denecek
olan borglarin bir pargasi konumundadir (Martinez-Sola, Garcia-Teruel ve Martinez-
Solano, 2014:563).

Satici kredilerinde, 6deme araci olarak en ¢ok basvurulan yontem vadeli ¢ek
yontemidir. Cek, Tiirk Ticaret Kanunu'nda goriildiigii anda 6denmesi gereken kiymetli bir
evrak olarak tanimlanmistir. Ancak uygulamada iizerinde yazili olan tarihte 6demesi

yapildig1 i¢in vadeli hale déniismiistiir. KOBI'ler, mal ve hizmet alimlarinda ¢ek kullanarak
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kisa vadeli finansman yaratmaktadir. Cek kullanimindaki en biiyiik problem ise ¢ekin
tahsilatinda ortaya ¢ikan gecikmelerdir. Bazi durumlarda ise ¢eklerin karsihigi
olmamaktadir. Ozellikle kriz donemlerinde ¢ekin karsiligimin  olmamasi ve ¢ek
tahsilatindaki gecikmeler gibi durumlar KOBI'lerin finansal sikintilar yasamasina neden

olmaktadir (Miislimov, 2002:28).

2.2.2.1.2. Banka Kredileri

Banka kredileri, girisim sermayesi ve hisse senedi arzlarinin finansman
kaynaklar1 icin yeterli bir sekilde kullanilmadig: Tiirkiye ve benzeri iilkelerde, KOBI'ler
tarafindan maliyetlerinin yiiksekligi nedeniyle uzak durulmak istense de finansmana
erisimde en ¢ok bagvurulan yontemlerden bir tanesidir (Beba, Saatgioglu, Fis ve Leblebici,
2009:38).

KOBI'lerin finansman kaynaklarindan en 6nemlisi banka kredileridir. Banka
kredileri biitiin {ilkelerdeki KOBI'lerin baslica finansman kaynagidir. Fakat banka
kredilerinin kullammi bankacilik sistemlerinin gelismedigi iilkelerde, kredi faizlerinin
yiiksekligi gibi problemlere neden olmaktadir (Erol, 2010:176).

Bankalar, KOBI sektorii icin, hem gelismis hem de gelismekte olan
ekonomilerde dis kaynak saglayan en 6nemli kurumlardir. Bankalar yeni KOBI'lerin
kurulmas1 ve var olan KOBI'leri biiyiitmek icin finans destekleri yaninda gesitli hizmetler
ve finansal tirtinler sunmaktadir (Adulsaleh ve Worthington, 2013:44).

Kisa siireli bor¢lanma eksik olan yatirimlar1 tamamlamada etkili bir yontemdir
ve risk almak i¢in hissedarlar1 tesvik eder. Kisa siireli bor¢lanmada firma ile banka
arasindaki iligki, stirekli islem yapmalarindan dolay1 gelisir. Eger bor¢lanilan kaynak,

miisterinin taleplerine uygun lretim yapmaya ayrilirsa, firmanin kazancinin artmasina
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yardimc1 olur. Ancak kisa vadeli bor¢lanmamin dezavantaji, riskleri beraberinde
getirmesidir. Bu riskler iki tanedir. Birincisi kisa vadeli kaynagin geri 6denmesi, digeri ise
kisa vadeli kaynagin maliyeti olan faiz riskidir. Firma {istlendigi borcu geri 6deyemedigi
zaman tekrar bor¢lanmakta, bu ise firmanin borcunun katlanmasina sebep olmaktadir.
Negatif makro ya da mikro ekonomik sok durumlarinda bu firmalar daha fazla sikinti
cekmektedir. Finansal kriz sirasinda kisa vadeli borglanan firmalar borglarini geri 6demede
zorluk ¢ekeceklerdir. Faiz oranlar1 da kisa vadeli bor¢lanmada daha yiiksektir. Ciinkii kredi
odemelerinde faizler piyasa faiz oranlar1 tarafindan belirlenmektedir (Garcia-Terue ve
Martinez-Solano, 2007:585).

Finansal kurumlar, kiiglik isletmeler ig¢in daha ¢ok dis finansman kaynagi
saglar. Amerika'da kiigiik isletme finansmanmnin yaklagik %350'si 6z kaynaklardan, %5'i
firma sahiplerinin sahsi bor¢lanmalarindan, %15' ticari kredilerden, %25'n ise finansal
aracilardan, 6zellikle bankalardan saglanmaktadir. Bu yiizden ¢ogu kiigiik isletmeler igin
bankalar ¢ok 6nemlidir (Bodenhorn, 2001:1).

Tiirkiye'de kullanilan banka kredilerinin igerisinde ticari ve kurumsal kredilerin
pay1 %53, KOBI kredilerinin pay1 %26 ve tiiketici kredilerinin (kredi kartlar1 dahil) pay:
%21°dir (BDDK, 2018).

Tiirkiye'de KOBI'lere; Akbank, Denizbank, Finans Bank, Garanti Bankas,
Halk Bankasi, HSCB, Ing Bank, Is Bankasi, Sekerbank, TEB, Vakiflar Bankasi, Yap1 ve
Kredi Bankasi, Ziraat Bankasi olmak tzere 13 tane banka kredi vermektedir

(www.kobi.org.tr, 2018).
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Tablo 12: Nakdi KOBI Kredilerinin Miktar ve Tiim Nakdi Krediler icindeki Pay:

2010(Milyar TL) 2015(Milyar TL)
KOBI Nakit Kredileri 125 388
Toplam Kredi Stoku 526 1.485
KOBI Kredilerinin Toplam Krediye Orani (%) 23 26

Kaynak: www.tbb.org.tr, 2016

KOBI nakit kredilerinin pay1 2010 yilinda toplam krediler igcinde %23 iken bes

yil sonrasinda bu oran artarak %26 olmustur.

2.2.2.1.3. Finansman Bonolari

Finansman bonolari kisa vadeli bor¢lanma araglaridir. 19601 yillara kadar kisa
vadeli bor¢lanma ic¢in genellikle bankalar tercih edilmekteydi. Fakat bu tarihten sonra
firmalar bor¢lanma igin farkli finansal aracilara yonelmislerdir (Mishkin, 2000:26).
Finansman bonolar1 daha ¢ok Amerika ve Avrupa'da kullanilmaktadir (Yurttadur,
2017:135). Finansman bonolari sermaye piyasalar gelismis olan ekonomilerde daha fazla
tercih edilmektedir.

Finansman bonolari, finansal olarak gii¢lii, tamnirhigi yiiksek olan firmalar
tarafindan c¢ikarilmaktadir ve kisa vadeli bir bor¢clanma senedidir. Finansman bonolari
teminat icermemektedir ve yalmzca sirketin giivenilirligi dikkate alinmaktadir (Uyanik,

1986:187).

2.2.2.1.4. Factoring

Factoring, biiylik miktarda kredili satislar yapan firmalarin alacaklarini "factor"
ya da "factoring sirketi" adi verilen firmalara devretmesidir. Factoring sirketi alacagin
takibini, muhasebesini ve tahsilini saglamaktadir. Factoring sirketi, kredili satigin

odenmeme riskini kabul etmis saymaktadir ve alacagi tahsil edemedigi durumlarda alacak
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bedelini satic1 firmaya 6demek zorunda kalmaktadir (Yurttadur, 2017:135 ; Ugur, 2006:80-

81).

2006 yihi Tirkiye'deki factoring sirketlerinin cirosu 19,7 milyar dolardir.

Amerika'nin ayni1 yil cirosu 186 milyar dolar iken Avrupa'min 1065,2 milyar dolar

olmustur. Tiirkiye'de factoring sektorii, 2001 krizi sonrasi finans sektoriiniin hizli bir

sekilde toparlanmasinin ve lilke ekonomisinin 20 ¢eyrek kesintisiz bilylimesinin katkisiyla

hizli bir biiyiimeye ulasmistir (Alptekin, 2007:7-8).

Factoring sirketi bir komisyon karsiliginda genel olarak kredili satiglarin tiim

fonksiyonlarint {stlenir. Bu fonksiyonlar1 asagidaki gibi siralayabiliriz (Michalski,

2008:31-32);

Finansman Fonksiyonu: Factoring islemine tabi tutulan alacagin tahsilatini
igerir.

Riski Azaltma Fonksiyonu: Factoring sirketi, saticinin alacagim alamama
riskini kabul etmis saymaktadir. Factoring sirketi, alacag: tahsil edemedigi
durumlarda alacagin bedelini satic1 firmaya 6demek zorunda kalmaktadir.
Hizmet Fonksiyonu: Factoring sirketleri miisterileri igin muhasebe
kayitlarini tutabilir, kredi hizmetlerini iistlenebilir, miisterilerine piyasa

hakkinda bilgiler vererek danigsmanlik {icreti alabilir.

2.2.2.1.5. Varhga Dayah Menkul Kiymetler

Menkullestirme, fon ihtiyaci duyan yatirimcilarin ya da sirketlerin geleneksel

aracilar olmadan dogrudan dogruya sermaye piyasalarina erigsmesi olarak tanimlanabilir.

Menkullestirmede likit olmayan varliklar likit hale doniismektedir. Menkul kiymetler

devlet veya 6zel sektor tiizel kisiler tarafindan ¢ikarilmakta ve ¢ikaran kurumun mal
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varligina katilma, alacak hakki saglama ya da alacak hakkini satma gibi haklar taniyan
senetler olarak da tammlanabilir. Ancak menkul kiymet c¢ek, bono, polige gibi para
piyasast aract olmamalidir. Menkul kiymet parayla ifade edilebilmeli ve takasta
kullanilabilmelidir. Menkul kiymet kar payi, faiz gibi getiri saglamalidir (Yurttadur,
2017:136-137).

Avrupa'da varliga dayali menkul kiymetler piyasasi geligsmistir fakat ekonomik
ve finansal krizlerin basladigi 2008 yilindan beri isletmeler i¢in kapalidir. 2008 yilindaki
Mortgage krizin baslangici olarak varliga dayali menkul kiymetler goriilmektedir. 2009
yilindaki "Biiyiik Resesyon"la bu varliklara talep azalmistir ve Avrupa piyasasinda énemli
derecede negatif bir alg1 yaratmistir (Altomonte ve Bussoli, 2014:2).

Tiurkiye'de varliga dayali menkul kiymet ihra¢ edebilecek olan kurumlar
finansal kiralama sirketleri, bankalar ve genel finans ortakliklar1 olarak belirtilmistir.
Buradaki varliga dayali menkul kiymet c¢ikarilmasina konu olabilecek alacak tiirleri;
tilketici kredileri, konut kredileri, finansal kiralama sozlesmesinden dogan alacaklar,

ihracat islemlerinden dogan alacaklar olarak belirtilmistir (Alptekin, 2009:14).

2.2.2.2. Orta Vadeli Finansman Kaynaklar

Orta vadeli finansman kaynaklari, finansmanin vadesinin 1 ile 5 yil arasindaki
stiresini kapsamaktadir. Ancak bazi finans otoriteleri orta vadeli finans i¢in gereken siireyi
1-5 y1l aras1 kabul ederken bazi finans otoriteleri 1-10 yil aras1 kabul etmektedir.

Tiirkiye'de Merkez Bankasi, vadesi 5 yila kadar olan senetleri reeskonta kabul
ettiginden dolay1 1 ile 5 yil aras1 vadesi olan krediler ile finansman kaynaklari, orta vadeli

finansman kaynaklari olarak goriilmektedir (Yurttadur, 2017:138).
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Orta vadeli finansman kaynaklar1 asagidaki sekilde siralanabilir (Yurttadur,

2017:139-140);

o Banka kredileri,

o Ticari krediler,

o Leasing,

° Forfaiting,

° Yatirim ve kalkinma bankalari,
o Orta vadeli tahviller.

2.2.2.2.1. Orta Vadeli Banka Kredileri

Vade yapilar1 1 yildan 5 yila kadar olan krediler, orta vadeli krediler olarak
tamimlanmaktadir (Giiney, 2017:81). KOBI'lerin kullandig1 orta vadeli kredilerin temel

ozellikleri olarak sunlar1 soyleyebiliriz (Yurttadur, 2017:142);

o Orta vadeli krediler genel olarak 2 ile 5 yili kapsamaktadir,
. Reeskont ile kullanildiklarinda 2 y1l 6demesiz olarak kabul edilir,
o Uzun donemli kredilerin anaparast genel olarak, 6 aylik ya da 1

yillik sekillerde 6denir,

o Bankalar orta vadeli kredileri kullandirirken genellikle teminat
istemektedir,

o Orta vadeli kredinin siiresi uzadik¢a artan risk ile beraber faiz
oranlar1 da artabilmektedir,

. KOBI'ler bankalardan kredi istedikleri zaman, bankalar firmanin

durumundan ziyade finansmanin kullamlacagi projenin karliligina bakmaktadir.
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KOBI'lere kullandirilan banka kredileri, ekonominin kalkinmasi ile paralel
olarak artmaktadir. Degisen ekonomik kosullara gore bankalar KOBi'lere kredi imkani
saglayarak KOBI'lerin biiyiimesine olanak tammaktadir (Cetiner ve Tasci, 2017:613).
Biiyiiyen KOBI'ler istihdam ve iiretim artis1 ile ekonomik kalkinmaya bir avantaj

saglamaktadir.

2.2.2.2.2. Makine ve Tesislerin Finansmani

Makine ve tesislerin finansmaninda genel olarak orta ya da uzun siireli
finansman kaynaklart kullanilmaktadir. Yurt i¢i ya da yurt disindan saglanan makine ve
ekipmanlarin finansmaninda satic1 ya dogrudan alictya bir 6deme kolaylig1 saglamakta ya
da alici, satict destegi ile bir bankadan ticari kredi de kullanabilmektedir. Alict aldig1
makine ve ekipmanlarin kargiligimin bir kismini pesin 6der. Kalan kismina ise ticari senet
kullanir. Makine ve ekipmanlar yurt icinden saglanmiyorsa bu gibi durumlarda banka
garantisine gerek gorlilmemektedir. Ciinkii banka garantisine gerek goriilmesi demek
alinan makine ve ekipmanlarin fiyatinin artmasina sebep olacaktir. Boyle durumlarda satici

sattig1 makineye rehin koymaktadir (Yurttadur, 2017:145).

2.2.2.2.3. Leasing

Leasing, finansal kiralama olarak da bilinir. Kullanimi olduk¢a yaygindir ve
daha ¢ok ekipman alimlar1 i¢in kullanilir. Normal kredi iligkisinden fark: kredinin kiractya
nakit olarak degil de nakdi, ekipmanm {reten isletmeye vermesidir. Burada
kiralayan(leasing sirketi), kiraci(leasing sirketinden yararlanan) ve ekipmam iireten iiretici

olmak tizere ti¢li bir iligki vardir. Kiract belirlenen sartlarda ve miktarda kirayr dder ve
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stirenin bitiminde bir anlagsma yapilarak leasing sona erdirilir (Yurttadur, 2017:144-
145)(Ugur, 2006:77-78).

Leasing, KOBT'lerin banka kredilerinden sonra en fazla tercih ettigi finansman
yontemlerinden biridir. Leasing sirketlerinin tercih edilme sebepleri olarak insaat, imalat
ve sanayi sektorlerindeki makine ve ekipmanlarin alim maliyetlerinin yiiksekligi
sOylenebilir. Bu maliyetleri en aza indirmek amaciyla leasing yontemi tercih edilmektedir

(Cetiner ve Tasc1, 2017:613).

Tablo 13: 2012 Yih Diinya Leasing islem Hacmi ve Penetrasyon Oranlar

Sira No Ulke 20 lI f}ﬁ;llillgj:’cg(;ar) Penetrasyon Orani(%)
1 ABD 268,80 21,00
2 CIN 60,39 4,97
3 ALMANYA 60,11 14,70
4 JAPONYA 59,33 6,77
24 TURKIYE 4,29 4,71

Kaynak: www.fider.org.tr, 2019

Tablodan da goriildiigii gibi 2012 yili verilerine gore lilkeler siralamasinda
leasing islemlerini en fazla kullanan {ilke Amerika Birlesik Devletleri'dir. Yapilan bu islem
toplam islemlerin %?21'ine tekabiil etmektedir. Tiirkiye ise, leasing islemlerini kullanmada
iilkeler siralamasinda 24. siradadir ve yapilan islemler agisindan tiim islemlerin %4,71'ini

kapsamaktadir.

2.2.2.2.4. Forfaiting

Forfaiting, genellikle mal ve hizmet ihracati sonrast meydana gelen alacak

haklarinin, belirli araliklardaki tahsilini bir banka ya da alaninda uzmanlasmis bir finans
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kurumuna satmak anlamina gelmektedir. Forfaiting sirketi bu islemleri i¢in belli bir
iskonto orani almaktadir (Ugur, 2006:86-87).

Forfaiting firmalari, firmalarin uluslararast piyasalarda mal ve hizmet
satiglarinin Oniindeki riskleri kaldirmasina yardimci olmaktadir. Firmalarin alacaklarim
finanse etmektedir ve dis satim risklerini azaltmaktadir (Ozdemir, 2005:209).

Forfaiting isleminde ihracatgi, ithalat¢i, ihracatginin bankasi ve forfaiting

sirketi olmak tizere dort taraf vardir (Yigit, 1999:151).

2.2.2.3 Uzun Vadeli Finansman Kaynaklari

Uzun vadeli finansman kaynaklar1 vade olarak 5 yildan fazla olan finans
kaynaklarindan olusur. Vade miktar1 uzadigi i¢in faiz miktar1 da uzayabilmektedir. Bu
finans kaynaklar1 genel olarak, yatirimlarin finansmaninda kullanildig1 i¢in yatirim
bankalar tarafindan saglanmaktadir (Yurttadur, 2017:152).

Uzun vadeli finansman kaynaklarini agagidaki sekilde gosterebiliriz (Yurttadur,

2017:153);
. Tahviller ve hisse senetlerti,
o Uzun vadeli banka kredileri
o Kar zarar ortaklig1 senetleri.

2.2.2.3.1. Tahviller ve Hisse Senetleri

Tahviller, anonim ortakliklarin veya devletin nakit sikisgikligini gidermek
amaciyla c¢ikardigi, vadeleri en az bir yil olan bor¢lanma araglaridir (Ayg¢igek, 2011:63).
Tahvil kelime olarak sézlesme, anlasma anlamlarina gelmektedir. Giiniimiizde tahviller

uzun vadeli bor¢lanma araci olarak en fazla kullanilan araglardir. 2008 yili diinyadaki
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tahvil hacmi yaklasik 83 trilyon dolardir. Bunun yaklasik olarak 60 trilyon dolar ig
piyasada kullanilirken, 23 trilyon dolarlik kismi tahvili ihra¢ eden {ilkenin disinda
kullanilmaktadir (Levinson, 2014:99-10).

Hisse senedi, hisse senedini alan kisiye firmamin varliklart ve kazanglari
tizerinde hak sahibi olmasini garanti eden ve o firmadaki miilkiyet hakkini1 gosteren degerli
bir kagittir (Mishkin, 2000:3). Tiirkiye'de KOBI'lerin halka agilmasi ve menkul kiymetler
borsalarinda islem gorebilmesi i¢in Sermaye Piyasalari Kurumu ve Borsa Istanbul
tarafindan incelenmeleri gerekmektedir. Ayrica sirketler borsada islem gormeye
basladiktan sonra mali tablolarim bagimsiz denetim sirketlerine denetlettirmeli,
hissedarlarim ve kamuoyunu belirli araliklarla bilgilendirmelidir. Ancak Tiirkiye'de
KOBI'lerin karakteristik ozelliklerinden bir tanesi de aile sirketi olmalaridir (Ugur,
2006:98-99). Bu durumdan dolayr KOBI'ler halka agilmak istemeyerek baskalarmin
yonetimde s6z sahibi olmalarini engellemektedir. KOBI'lerin aile sirketi dzelliklerine sahip
olmasinin bir diger kotii yonii de, KOBI'lerin émriiniin KOBI sahibinin émrii ile paralel
olmasidir. KOBI sahibi oliince efer yerine gecen yakini basarili bir ydnetim
sergileyemezse KOBI kapanmaktadir. Ancak Sara¢ ve Bozkurt(2011) yaptiklar1 bir
arastirmada halka agilma konusunda bilgi sahibi olan firmalarin %63'i halka agilmay1
diistiniirken, halka acilma konusunda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmayanlarin %7'si halka
acilmay1 diisiinmediklerini sdylemislerdir (Sarag¢ ve Bozkurt, 2011:96). Burada KOBTI'lerin
halka agilma konularinda bilgi diizeyi arttikca halka agilma isteklerinin artacagi sonucu
ortaya ¢ikmaktadir.

Hisse senedi gibi menkul kiymetler ihra¢ etmek, firmanin sahipligini ve
kontroliinii ilerleyen zamanlarda kaybettirecegi icin, KOBI'ler genel olarak borglanma

finansmanini kullanmay1 tercih etmektedir (Adulsaleh ve Worthington, 2013:42).
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2.2.2.3.2. Uzun Vadeli Banka Kredileri

Uzun vadeli banka kredileri vadeleri bes yildan fazla olan banka kredilerini
kapsamaktadir. Ticari bankalar, genelde KOBI'lere uzun vadeli krediler agmamaktadir.
Ancak kamu bankalari, yatirom ve kalkinma bankalar1 gibi bankalar uzun vadede banka
kredileri agabilmektedir.

Tiirkiye'de faaliyet gdsteren bazi bankalar belli kullammlar i¢in KOBI'lere
uzun vadeli krediler agmaktadir. KOBI'lere uzun vadede kredi agan bankalar olarak
Denizbank, Finansbank, Garanti Bankasi, Halk Bankasi, HSBC, Ing Bank, Sekerbank,

TEB ve Vakiflar Bankasi'm soyleyebiliriz (TOBB, 2011).

2.2.2.3.3. Kar Zarar Ortakhg1 Senetleri

Kar ve zarar ortakligi senetleri, anonim ortaklik kriterine sahip isletmelerin
finansman ihtiyaglarini karsilamak amaciyla ¢ikarmis olduklart menkul kiymetlerdir. Bu
senetlerin en 6nemli 6zelligi senedi alan kisinin hem zarara hem de kara ortak olmasidir.
En kisa vadesi 1 ay, en uzun vadesi ise 7 yildir. Kar garantisi olmayan bu belgelerde,
yatirimc1 belirlenmis olan oranda kéara veya zarara katilmaktadir (SPK, 2007:14). Bu

belgeler yurt iginde veya yurt disinda satilabilmektedir (Siklar, 2004:16).
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3. BOLUM

BANKACILIK VE FiNANS SISTEMININ KOBI'LER UZERINDEKI

ETKILERINI ARASTIRMAYA YONELIK BiR ALAN CALISMASI

3.1. Literatiir Ozeti

Bankacilik ve finans sisteminin KOBI'ler iizerindeki etkilerinin incelenmesi
amactyla, daha dnce yapilmis olan arastirmalara, asagidaki ¢alismalar 6rnek gosterilebilir.

Kutlu(2018), Adiyaman il merkezinde yapmis oldugu ¢aligmada, bankacilik ve
finans sisteminin sunmus oldugu kredilerin faydasim1 géren KOBI'lerin oranin %88,
finansal durumu iyilesen KOBI'lerin oraninin %82, istihdam1 artanlarin oranimn %83,
karlilig1 artanlarin oramnin %91, satislar1 artanlarin oraninin %90 oldugunu bulmustur
(Kutlu, 2018:169).

Keser(2008) yaptig1 ¢alismada, iilkemizde finansman alternatiflerinden en ¢ok
banka kredilerini kullanan KOBIi'lerin, bankacilik ve sisteminden etkin bir sekilde
yararlanabilmeleri i¢in bilango, kar ve zarar cetveli gibi muhasebe kayitlarinin zamanimda
ve diizenli bir sekilde tutulmasi gerektigini ifade etmistir (Keser, 2008:174).

Kilig(2010) yaptigi caligmada, bankalardan alinan yiiksek faiz oranli banka
kredilerinin, firmamn finansman sikintisna neden oldugunu ve bu durumun KOBI'ler
iizerinde olumsuz bir durum olusturdugunu tespit etmistir (Kilig, 2010: 110).

Aktiirk ve Senol(2016) yaptiklar1 ¢alismada, KOBI'lerin bankalardan
kullandiklar1 kredilerin maliyetlerini azaltmak ve bankalar ile finansal tablo kullanicilar
nezdinde giivenilir bir isletme olmalar1 ve bankalardan uygun finansman kullanabilmeleri
icin gercege uygun finansal tablolar hazirlamalar1 gerektigini ifade etmislerdir (Aktiirk ve

Senol, 2016:112)
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Turgut(2007) yaptigi calismada, Basel II kriterlerinin uygulanmasiyla,
KOBI'lerde kayit disihgin azaltilmasi, piyasa disiplinin saglanmasimn yam sira KOBI
yoOnetiminin finansman ve yOnetim alanlarinda uzmanlasmasi gerektigini ifade etmistir
(Turgut, 2007:42).

Yoriik(2007) yaptigi calismada, KOBI'lerin banka kredilerinden yeterince ve
uygun kosullarda yararlanabilmeleri i¢in mali bilgilerinin diizenli ve dogru olarak
raporlanmasi ve uluslararasi standartlara uygun tablolar halinde hazirlanmasi gerektigini
ifade etmistir (Yortk, 2007:382).

Tiras(2011), calismasmin sonucunda KOBI'lerin yatirrm yapabilmesinin
arkasindaki en biiyiik giiclin banka kredileri oldugu sonucuna ulagmistir (Tiras, 2011:114).

Erdem(2019) yaptig1 arastirmada, baz1 KOBI sahiplerinin, Islami bir finansman
alternatifi olarak kabul goriilen katilim bankalarini tercih ettigini ve bu yolla finansman
sikintilarint gidermeye ¢alistigim saptamistir (Erdem, 2019:134-135).

Yiiksel(2011) yaptig1 calismada, bankacilik ve finans sisteminin uyguladigi
yiiksek faiz ve kisa vade politikasinin, KOBI'leri olumsuz etkiledigi ve kredi piyasasmdan
KOBI'leri disladig1 sonucuna ulasmustir (Yiiksel, 2011:134).

Ocal(2009) yaptign c¢ahismada, bankacilik ve finans sistemindeki olasi
krizlerinin, KOBI'lerin iiretim maliyetlerinin artmasina, iiretim miktarinin diismesine,
isttihdamin gerilemesine, finansman sorunlarimin artmasina, yatirimlarin azalmasina hatta
KOBI'lerin kapanmasina kadar varabilecegini ifade etmistir (Ocal, 2009:207).

Karacibioglu(2007) yaptig1 anket g¢aligmasinda, KOBI'ler igin en 6nemli
finansman aracinin %60 oran ile banka kredileri oldugunu, yiiksek faiz oranlar1 sebebiyle

kredi kullanamayanlarin oraninin %62, muhasebe kayitlarinin yetersizligi yliziinden kredi
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kullanamayan isletmelerin oranmin ise %26 oldugunu saptamistir (Karacibioglu,

2007:117).

3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Yapilan bu arastirmada, bankacilik ve finans sisteminin KOBI'ler iizerindeki
etkisi analiz edilmeye ¢alisiimistir. Calismada bankacilik ve finans sisteminin, KOBI'lerin
finansman problemlerine ve gelisimlerine katki saglayip saglamadiklarimin, bankacilik ve
finans sistemi araglarmin  KOBI'ler tarafindan aktif bir sekilde kullanilip
kullanilmadiklarinin test edilmesi amaglanmistir.

Bu aragtirma, bankacilik ve finans sisteminin kiigiik ve orta biiyiikliikteki
isletmelerin finansmanim, gelisimlerini, satig hacimlerini, istihdam ettigi personel sayisini
etkilemesi acisindan 6nemlidir. Ayrica, bankacilik ve finans sisteminin, KOBI'lere uygun
faiz oranlar seviyesinde, yeteri kadar kredi ¢esidini ve miktarin1 saglayip saglamadiginin
belirlenmesi, kii¢iik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin banka kredileri ve leasing disindaki,
alternatif finansman araglar1 konusunda nasil davrandiklarimin saptanmasi agisindan da

dikkate deger bir aragtirma oldugu diisiiniilmektedir.

3.3. Arastirmanin Ana Kiitlesi ve Orneklemi

Arastirmanin ana kiitlesi, Anamur Ticaret ve Sanayi Odasma kayith, faal
durumda ve toplam sayis1 450 olan kii¢lik ve orta biiyiikliikteki isletmelerdir. Bu igletmeler
arasindan, olasiliga dayali olmayan ornekleme yontemlerinden "kolayda oOrnekleme

yontemi™ ile 212 igletme se¢ilmis ve bunlara tarafimizca yiiz ylize anket uygulanmistir.
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3.4. Arastirmanin Varsayimmlari ve Kisitlari

Caligmaya katilan tim katilimcilarin, anket sorularini dogru ve eksiksiz bir
sekilde okuyup gercege uygun ve dogru cevaplar verdigi varsayilmaktadir. Arastirma,
calisma zamanimn kisithligi ve anket yapma maliyetinin yiiksekliginden dolayi, sadece
Anamur Ticaret ve Sanayi Odasina kayitli, kiigiik ve orta biiylikliikteki isletmeler segilerek
yapimistir. Dolayisiyla elde edilen sonuglarin tiim KOBI'lere genellenmesi miimkiin

olmamaktadir.

3.5. Arastirma Y ontemi

Verilerin elde edilmesinde, nicel arastirma ydntemlerinden biri olan anket
teknigi kullanilmigtir. Arastirma anketi sorularimin biiyiikk bir kismi Karacibioglu
(2007)'nun galismasindan alinmig, geriye kalan kismi ise literatlir taramasi sonucu
tarafimizca olusturulmustur. Arastirma anketi betimleyici ve 5'li likert tipinde sorular
iceren ii¢ boliimden olusmaktadir. Ik boliimii demografik 6zelliklerden olusmakta olup
diger iki bolimii ise 5'li likert tipindeki sorulardan olusmaktadir.

Anket calismasi, isletme sahibi ya da yetkili bir calisan ile yiiz yiize
goriisiilerek yapilmigtir. Anket sonuglari istatistik paket programi yardimiyla analiz
edilmistir.

Calismamin devaminda, 6ncelikli olarak frekans analizleri uygulanarak ankete
katilan isletmelerin faaliyet alanlari, ¢alisan personel durumu, isletme yoneticilerinin
egitim durumu, ne kadar siklikla bankalarla calistiklari, finansman sorunu yasayip
yasamadiklar1 ve finansal piyasa araglarint kullanip kullanmadiklar1 gibi benzeri
tanimlayici istatistiki verilere yer verilmistir. Daha sonra ise, KOBI'lerle ilgili olarak,

finansman yontemlerini kullanmanin firmamn yas siiresi ile ilgili olup olmadig1, bankacilik
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ve finans sisteminin igletmenin satiglarini arttirip arttrmadigi, isletmenin biiytikligline
gore bankalarla ¢alisma siklig1 arasinda iliskinin olup olmadigi, firma biiyiikliigline gore
bankacilik ve finans sisteminden yararlanilmasi sonucunda isletmelerin istihdam yaratip
yaratmadiklari, firma sahiplerinin egitim durumuna goére finansman yontemlerini kullanma
siklig1 arasinda degisiklik olup olmadigi, bankalarla caligma siliresine gore isletmenin
personel sayisinda ve satis hacminde farklilik olup olmadigi gibi benzer hipotezler test

edilmeye caligilmistir.

3.6. Anket Bulgularinin Degerlendirilmesi

Bu kisimda anketlerden elde edilen verilerin analizleri ve kisaca yorumlamalari

yapimustir.

3.6.1. Frekans Tablolar1

Bu baslik altinda anket verilerinin frekans ve yiizde tablolar1 verilerek gerekli

yorumlamalar yapilmistir. Ayrica likert tipi sorular icin de ortalamalar hesaplanarak

yorumlanmustir.
Tablo 14: isletmelerin Faaliyet Siirelerine Gore Dagihim
yil Frekans Yiizde
1-5 27 12,7
6-10 55 25,9
11 ve fazlasi 130 61,3
Toplam 212 100,0

Tablo 14'te gorildiugii tizere, isletmelerin %61,3'G 11 yil ve tizeri, %25,9'u 6-10

yil arasi, %17,7'si ise 1-5 yil aras1 faaliyetlerini siirdiirmektedir.
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Hukuki Yapi Frekans Yiizde
Ferdi Miilkiyet 106 50,0
Adi Ortaklik 1 5
Limited Sirket 105 495
Toplam 212 100,0

Tablo 15'de goriildigii izere, ankete katilan isletmelerin %50'si ferdi miilkiyet,

%49,5' limited sirket, %0,5'1 ise adi ortaklik hukuki yapiya sahip isletmelerden

olusmaktadir.

Tablo 16: Isletmenin Faaliyet Alanlarina Gore Dagilim

Isletmenin Faaliyet Alan

Frekans Yiizde
Gida 94 44,3
Tekstil 10 4,7
Otomotiv Yan Sanayi 10 4,7
Maden Esya 1 5
Ziraat Aletleri 15 7,1
Petrol ve Petrol Uriinleri 18 8,5
Demir Celik 21 9,9
Saglik 1 5
Hetisim 4 1,9
Mobilya 13 6,1
Insaat 9 4,2
Ulasim 5 2,4
Matbaa 5 2,4
Kiralama 1 5
Hafriyat 1 5
Beyaz Esya 1 5
Ozel Egitim 3 1,4
Toplam 212 100,0

Tablo 16'da gorildigi iizere, isletmelerin faaliyet alanlar igerisinde en biiyiik

kismi 9%44,3'liik oranla gida alanindaki isletmeler olusturmaktadir. Gida alanindaki
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isletmelerin fazla olmas1 bolgenin tarimsal {iriinlerinin fazla olmas ile aciklanabilir. Ikinci
ve dordiincii sirada sirasiyla, demir celik triinleri (%9,9) ile ziraat trlinleri (%7,1)
alanlarinda faaliyet gosteren isletmeler gelmektedir. Bu alanlardaki isletmelerin fazla
olmasi ise, tarimsal iriinlerin yetistirilmesi amaciyla yapilan seralarin demir ve ¢elik
iiriinlerinden olugmasina ve bu seralardaki iriinlerin yetistirilmesi amaciyla kullanilan

ziraat tirtinlerine baglanabilir.

Tablo 17: isletme Olcek Durumuna Gére Dagilhimi

Calisan Kisi Sayis1 Frekans Yiizde
1-9 161 75,9
10-49 49 231
50-249 2 9
Toplam 212 100,0

Tablo 17'de isletmelerin g¢alistirdiklar1 kisi sayisina gore siniflandirilmasi
verilmistir. Buna gore isletmelerin %75,9'u mikro biiytikliikte, %23,1' kiigiik biyiiklikte
ve %0,9'u da orta biiyiikliiktedir.

Tablo 18: isletme Sahiplerinin Egitim Durumlarina Gére Dagilinm

Egitim Durumu Frekans Yiizde
Tlkokul 17 8,0
Ortaokul 39 18,4
Lise 85 40,1
Universite 71 33,5
Toplam 212 100,0

Tablo 18'den goriildiigii tizere, isletme sahiplerinin %40,1'i lise diizeyinde bir
egitime sahipken %33,5' tiniversite, %18,4'l ortaokul ve %8'i de ilkokul diizeyinde bir

egitime sahiptir.
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Tablo 19: isletmelerin Finansal Kurumlardan Yararlanmak icin Yardim Alma Durumu

Finansal Kurumlardan .

Yardim Alma Durumu Frekans Yiizde
Evet 59 27,8
Hayir 153 72,2
Toplam 212 100,0

Tablo 19'da isletmelerin herhangi bir finansal kurumdan yardim alip
almadiklar1 hakkinda bilgi verilmistir. Buna gore, isletme yoneticilerinin %72,2'si finansal
kurumlardan yararlanmak igin kisi ve kurumlardan yardim almadigini ifade ederken
%27,8'1 finansal kurumlardan yararlanmak i¢in kisi ya da kurumlardan yardim aldigim

ifade etmislerdir.

Tablo 20: isletmelerin Halka Arz Gerc¢eklestirme Durumlar

Halka Arz Frekans Yiizde
Evet 3 1,4
Hayir 209 98,6
Toplam 212 100,0

Tablo 20'den gorildigli lizere isletmelerin  %98,6'st  halka arz
gerceklestirmediklerini  beyan ederken, %1,4'G halka arz gergeklestirdiklerini ifade
etmislerdir. Ancak ticaret odasinin kayitlarina bakildiginda halka arz gergeklestiren sirketin
olmadig1 goriilmektedir. Buradan katilimcimin ya dikkatli bir sekilde anketi okumadigi ya

da halka arz konusunda yeterli bilgiye sahip olmadig: bilgisi elde edilebilir.

Tablo 21: Tercih Edilen Kredi Vadelerinin Dagilim

Kredi Vadesi Frekans Yiizde
Kisa Vade (0-1 Yil) 34 16,0
Orta Vade (2-5 Y1l) 106 50,0
Uzun Vade (6 Y1l ve Uzeri) 9 4,2
Kredi Kullanmiyor 63 29,7
Toplam 212 100,0
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Tablo 21'den goriildiigii tizere, katilimcilarin %50'si orta vadeli krediyi tercih

ederken %16's1 kisa vadeli, %4,2'si de uzun vadeli krediyi tercih ettiklerini belirtmislerdir.

Isletmelerin %29,7'lik kismu ise hi¢ bir bankadan kredi kullanmadigim beyan etmislerdir.

Tablo 22: isletmelerin Bankalarla Cahsma Sikhg1

Calisma Sikhig Frekans Yiizde
Nadiren 54 25,5
Arasira 66 31,1
Siksik 68 32,1
Stirekli 24 11,3
Toplam 212 100,0

Tablo 22'de isletmelerin bankalarla ¢alisma sikligi verilmistir. Buna gore,

isletmelerin %11,3'0 siirekli, %32,1'1 sik sik, %31,1'1 arasira bankalarla calistiklarini

belirtirken, %25,5" ise nadiren bankalarla ¢alistiklarini belirtmislerdir.

Tablo 23: isletmelerin Finansman Sorunu Yasama Sikhig

Finansman Sorunu Yasama Frekans Yiizde
Sikhig

Hig 3 1,4
Nadiren 63 29,7
Arasira 91 42,9
Siksik 44 208
Siirekli 11 52
Toplam 212 100,0

Tablo 23'te goriildiigii lizere, isletmelerin %5,2'si siirekli, %20,8'1 sik sik,

%42,9'n arasira, 9%29,7'si

de nadiren de olsa finansman

sorunu yasadiklarini

belirtmislerdir. Hi¢ finansman sorunu yasamadigini ifade eden isletme orani ise sadece

%]1,4'tr.
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Ticari Banka Kredisi Kullanma

Sikiig Frekans Yiizde
Hic 43 20,3
Nadiren 59 27,8
Arasira 70 33,0
Siksik 34 16,0
Stuirekli 6 2,8
Toplam 212 100,0

Isletmeler %33'liik bir oran ile arasira ticari banka kredisi kullandiklarim

belirtmislerdir. Isletmelerin %20,3'liik kismui ise ticari banka kredisi kullanmadiklarini

belirtmislerdir.

Tablo 25: isletmelerin Yatirim Bankasi Kredisi Kullanma Durumu

Yatirnm Bankasi Kredi Kullanma Sikhig: Frekans Yiizde
Hig 199 93,9
Nadiren 8 3,8
Arasira 3 1,4
Siksik 2 9
Toplam 212 100,0

Isletmelerin %93,9'u yatirim bankas1 kredisini hi¢ kullanmadigini belirtmistir.

Geri kalan %6,1'lik kesim ise farkli sekillerde yatirim bankasi kredisini kullandigin

belirtmislerdir.
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Leasing Yapma Durumu Frekans Yiizde
Hig 131 61,8
Nadiren 27 12,7
Arasira 21 9,9
Siksik 28 13,2
Stirekli 5 2,4
Toplam 212 100,0

Isletmelerin  %38,2'si leasing yapiyorken %61,8' higbir sekilde leasing

yapmadigin belirtmistir.

Tablo 27: isletmelerin Faktoring Yapma Durumu

Faktoring Yapma Durumu Frekans Yiizde
Hig 201 94,8
Nadiren 9 4,2
Arasira 2 9
Toplam 212 100,0

Isletmelerin %S5,2'si faktoring yonteminden yararlamyorken, %94,8'si higbir

sekilde faktoring yapmadiklarini belirtmislerdir.

Tablo 28: isletmelerin Esnaftan Borclanma Durumu

Esnaftan Bor¢lanma Durumu Frekans Yiizde
Hig 99 46,7
Nadiren 30 14,2
Arasira 57 26,9
Siksik 23 10,8
Siirekli 3 1,4
Toplam 212 100,0

Isletmelerin %46,7'si esnaftan higbir sekilde bor¢lanmiyorken, %53,3'ii farkh

araliklarla esnaftan borglanmaktadir.
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Tablo 29: isletmelerin Devlet Desteklerinden Yararlanma Durumu

Devlet Desteklerinden Yararlanma Durumu Frekans Yiizde
Hic 75 35,4
Nadiren 77 36,3
Arasira 50 23,6
Siksik 8 3,8
Stirekli 2 9
Toplam 212 100,0

Tablo 29'da, isletmelerin %64,6's1 bugiine kadar herhangi bir sekilde devlet
desteklerinden yararlandigi, %35,4'linlin ise devlet desteklerinden bugiine kadar hic
yararlanmadig1 goriilmektedir.

Tablo 30: Kurulus Asamasinda Dis Finansman fhtiyaci Durumu

Kurulus Asamasinda Dis Finansman
fhtiyaci Durumu Frekans Yiizde
Hig 12 57
Nadiren 16 7,5
Arasira 56 26,4
Sikstk 93 43,9
Siirekli 35 16,5
Toplam 212 100,0

Tablo 30'da gorildigii gibi, isletmelerin %94,3'i kurulus doneminde dis
finansmana ihtiya¢ duymustur. Buradan isletmelerin sadece %35,7'sinin, kurulus déneminde
0z kaynaginin yeterli oldugu sonucuna ulasilabilir.

Katilimcilara, finansman i¢in hisse senedi, tahvil ve finansman bonosu kullanip
kullanmadiklar1 sorusu yoneltildigi zaman bu araglardan hi¢ birisini kullanmadiklari

cevabini vermislerdir.



Tablo 31: isletmelerin Banka Kredileri ile Finansal Ara¢lar Konusundaki Gériisleri

100

Ifadeler <z 2 2 2. < S
N =
KOBT'lere yeteri kadar kredi ¢esidi 7 32 69 68 36
saglanmamaktadir. (9%3,3) (%15,1) | (%32,5) | (%32,1) | (%17,0)
KOBI{'lere verilen kredi miktar1 yetersizdir. 8 32 70 65 37
(%3,8) (%15,1) | (%33,0) 30,7) (%17,5)
Yiiksek faiz oranlari nedeniyle kredi bulmada 9 8 46 78 71
glcliik ¢ekiyoruz. (9%4,2) (9%63,8) (%21,7) | (%36,8) | (%33,5)
Kredi geri 6deme siireleri yeterli degildir. 4 5 59 82 62
(%1,9) (%2,4) (%27,8) | (%38,7) | (%29,2)
Sermaye piyasasina kolayca girebiliyoruz. 124 60 25 2) 1
(9%58,5) | (%28,3 | (%11,8) (90,9 (%0,5)
Leasing kullanim konusunda yeterince 36 47 57 68 4
bilgimiz var. (%17,0) | (%22,2) | (%26,9) | (%32,1) | (%1,9)
Gelecekte leasing yapmayi diigiiniiyoruz. 63 62 48 37 2
(%29,7) | (%29,2) | (%22,6) | (%17,5) | (%0,9)
Factoring konusunda yeterince bilgimiz var. 59 72 43 35 3
(%27,8) | (%34,0) | (%20,3) | (%16,5) | (%1,4)
Gelecekte faktoring yapmayi diisliniiyoruz. 98 77 35 1 1
(%46,2) | (%36,3) | (%16,5) (%0,5) (%0,5)
Halka arz konusunda yeterince bilgi sahibiyiz. 42 58 46 58 8
(9019,8) | (%27,4) | (w21,7) | (%27,4) | (%3,8)
Gelecekte halka arz yapmayi diisiiniiyoruz. 98 78 32 2 2
(%046,2) | (%36,8) | (%15,1) (%0,9) (9%00,9)

Tablo 31'de isletmelerin banka kredileri ile finansal araglar konusundaki

goriisleri verilmistir. Buna gore isletmelerin;

%49,1'i KOBI'lere yeteri kadar kredi gesidi saglanmadigina,

%48,2'si KOBI'lere verilen kredinin miktarim yetersiz bulduklarini,

%70,3"i yiiksek faiz oranlar1 nedeni ile kredi bulmakta giicliik ¢ektiklerini,

%67,9'u kredi geri 6deme siirelerinin yetersiz oldugunu,
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%86,8'i sermaye piyasalarina kolay bir sekilde giremediklerini,
%39,2'i leasing kullanim1 konusunda yeterince bilgisi olmadigini,
%358,9'u gelecekte leasing yapmayi diisiinmedigini,

%061,8'1 factoring konusunda yeterince bilgisi olmadigini,
%82,5'1 gelecekte factoring yapmay1 diisiinmedigini,

%47,2'si halka arz konusunda yeterince bilgisi olmadigini,

%83'li gelecekte halka arz yapmayi diistinmedigini ifade etmistir.

Tablo 32: isletmelerin Banka Kredileri, Faiz Oranlar1 ve Kredi Vadeleri Hakkindaki Goriisleri

o E £ g E o E
: x 2 2 S = % £
Ifadeler < E | § € 2 2. = 2
g = = £ = g =
= = = 51
< 2 ¥ 2 2| T2
Kredi imkanlarindan her zaman haberdar 53 83 65 8 3
olabiliyoruz. (%25,0) | (%39,2) | (%30,7) (9%3,7) (%1,4)
Kredi imkan ve kosullart hakkinda yeterince 47 83 70 9 3
bilgimiz var. (%22,2) | (%39,2) | (%33,0) (9%04,2) (9%1,4)
Bankacilik ve finans sistemi igletmemizin 5 16 65 110 16
satiglar1 arttirmustir. (%2,4) (%7,5) (%30,7) | (%51,9) | (%7,5)
Bankacilik ve finans sistemi isletmemizin 2 14 58 112 26
biiylimesine katki saglamistir. (900,9) (906,6) (%27,4) | (%52,8) (12,3)
Yatirim kredilerinin yeterli oldugunu 59 80 70 2 1
diigiiniiyoruz. (%27,8) (%37,7) | (%33,0) (9%00,9) (%0,5)
Bankacilik ve finans sistemi gerektigi zaman
5 15 45 88 59
finansman ihtiyacimizi bulmamza katki
(%2,4) (%7,1) (%21,2) | (%41,5) (27,8)
saglamustir.
Bankacilik ve finans sisteminden yararlanmayi
9 29 82 89 3
diger girisimci arkadaglara tavsiye etme
(%4,2) (9%13,7) | (%38,7) | (%42,0) | (%1,4)
konusundaki kararliligimiz nedir?
. 5 18 80 68 41
Odemekte zorlandigimiz krediler olmustur.
(%2,4) (9%8,5) (%37,7) | (%32,1) (19,3)
Odeyemedigimiz kredilerden dolay1 7 35 130 28 12
isletmemizi kiigtiltmek zorunda kaldik. (%3,3) (9616,5) | (%61,3) | (%13,2) | (%5,7)
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Bankacilik ve finans sisteminden
23 51 105 29 4

yararlanmamiz isletmemizdeki personel
(%10,8) | (%24,1) | (%49,5) | (%13,7) | (%1,9)

sayisinin artmasina katki saglamustir.

Tablo 32'de isletmelerin banka kredileri, faiz oranlar1 ve kredi vadeleri
hakkindaki goriisleri yer almaktadir. Buna gore isletmelerin;

%64,2'si kredi imkanlarindan her zaman haberlerinin olmadigini,

%061,4'0 kredi imkan ve kosullar1 hakkinda yeterince bilgilerinin olmadigini,

%359,4't bankacilik ve finans sisteminin satiglar1 arttirdigim,

%65,1'1 bankacilik ve finans sisteminin biiylimelerine katki yaptiklarini,

%1,4'i yatirim kredilerinin yeterli oldugunu,

%69,3'1 bankacilik ve finans sisteminden gerektigi zaman finansman ihtiyacini
karsiladigin,

%43,4'0 bankacilik ve finans sistemini diger girisimci arkadaglara tavsiye
ediyorken %56,6's1 cekimser ya da tavsiye etmeme yoniinde davrams sergiledigini,

%51,4" 6demekte zorlandiklar1 krediler oldugunu,

%18,9'u banka kredilerini 6deyemediklerinden dolay1 isletmelerini kii¢iiltmek
durumunda kaldiklarini,

%15,6's1 ise bankacilik ve finans sisteminden yararlanmasi sonucu personel

sayilarimn arttigini ifade etmiglerdir.
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Tablo 33: Isletmelerin Finansal Araclar1 Hangi Siklikla Kullandiklarinin Genel Tanimlayic1 Tablosu

Standart
Sorular Ortalama
Sapma

Bankalarla galistyoruz 3,29 973
Finansman sorunu yastyoruz 2,99 ,879
Stoklamadan dolay1 finansman sorunlar1 yasiyoruz 2,91 1,119
Ticari banka kredisi kullaniyoruz 2,53 1,073
Yatirim bankasi kredisi kullaniyoruz 1,09 414
Leasing yapiyoruz 1,82 1,196
Factoring yapiyoruz 1,06 277
Esnafa bor¢laniyoruz 2,06 1,140
Dis iilkelerden borglaniyoruz 1,05 311
AB'nin saglanus oldugu KOBI finansman desteklerinden

1,06 ,251
yararlantyoruz
KOBI yatirimlarma saglanan devlet desteklerinden yararlaniyoruz 1,99 911
Bankalarin sagladigt KOBI kredilerinden yararlaniyoruz 2,14 1,069
Kurulus doneminde makine ve techizatlarin aliminda dis finansman
. 3,58 1,034
ihtiyacimiz olmustur
Finansman bonosu kullaniyoruz 1,02 ,205
Finansman i¢in hisse senedi ihrag ediyoruz 1,01 ,137
Finansman i¢in tahvil ihra¢ ediyoruz 1,01 137

* Veri girigi yapilirken; 1: Hig, 2: Nadiren, 3: Arasira, 4:Siksik, 5:Stirekli olarak kodlannmustir.

Tablo 33'te isletmelerin finansal araglar1 hangi siklikla kullandiklarimin
ortalama degerleri yer almaktadir. Buna gore, isletmelerin bankalarla ¢alisma, finansman
sorunu yasama, stoklamadan dolayir finansman sorunu yasama ve ticari banka kredisi
kullanma siklig1 yiiksek diizeyde iken; yatirim bankasi kredisi kullanma, leasing ve
factoring yapma, dis iilkelerden bor¢lanma, esnaftan bor¢lanma, Avrupa Birligi'nin,
kamunun ve bankalarin sagladigit KOBI finansman desteklerinden yararlanma sikliklari
diisiik diizeydedir. Yine isletmelerin kurulus donemlerinde dis finansmandan yararlanma
siklig1 yiiksek diizeyde iken finansman ihtiyaci i¢in finansman bonosu, tahvil ve hisse

senetleri kullanim sikliklar1 yok seviyesindedir. Buradan hareketle, genel olarak
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isletmelerin kurumsallasmadigi ve kendilerine saglanan olanaklari iyi bir sekilde takip edip

uygun sekilde degerlendiremedikleri sonucuna ulagilabilir.

Tablo 34: isletmelerin Banka Kredileri, Finansman Sorunu Yasama Nedenleri, Finansal Araclar

Konusundaki Diisiincelerinin Genel Tanimlayici Tablosu

Sorular Ortalama Standart

: Sapma
KOBT’lere yeterince kredi ¢esidi saglanmamaktadir. 3,44 1,045
KOBT’lere verilen kredi miktar1 yetersizdir . 343 1,062
Teminat yetersizligi nedeniyle kredi bulmada giigliik ¢ekiyoruz. 2 86 1118
Yiiksek faiz oranlari nedeniyle kredi bulmada giigliik ¢cekiyoruz. 3,02 1,041
Bilango, kar ve zarar cetvelinin yetersizligi nedeniyle kredi bulmada
giicliik ¢cekiyoruz. 2,58 1,030
Kredi imkanlarindan her zaman haberdar olabiliyoruz. 217 899
Kredi imkanlar ve kosullar1 konusunda yeterince bilgimiz var. 224 893
Yatirim kredilerinin yeterli oldugunu diistiniiyoruz. 2,08 827
Kredi geri 6deme siireleri yeterli degildir. 3,901 011
Kredi bulamadigimz i¢in finansman sorunu yasiyoruz. 3.04 1,233
Kredi maliyetleri yiiksek oldugu i¢in finansman sorunu yasiyoruz. 3.70 1,036
Yatirimlarimizdaki artiglar nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz. 3,14 1,082
Ozkaynak yaratamadigimiz i¢in finansman sorunu yasiyoruz. 3.29 1,088
[Nakit para akisini saglayamadigimiz i¢in finansman sorunu yastyoruz. 301 906
Hammadde temini nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz. 3,70 1,165
Ithal girdi kullanimu nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz. 1,92 1115
Doviz sikintist nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz. 1.70 877
Ulkedeki yiiksek enflasyon ve ekonomik istikrarsizlik nedeniyle
finansman sorunu yasiyoruz. 2,81 984
Diger maliyet artiglari nedeniyle finansman sorunu yastyoruz. 2,66 1111
Pazarlama ve dagitim sorunlari nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz. 384 913
Sermaye piyasasina kolayca girebiliyoruz. 1,57 773
Gelecekte halka arz1 diisiinliyoruz. 158 784
AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmani desteklerinden yeterince
haberdariz. 1,74 805
AB’nin saglamis oldugu KOBI finansman1 desteklerinden gelecekte
yararlanmayi diisiiniiyoruz. 3,01 1,144
KOBI yatirimlaria saglanan devlet desteklerinden yeterince haberdariz. 218 943




KOBI yatirimlarina saglanan devlet desteklerinden

gelecekte yararlanmayi diisiiniiyoruz.

Bankalarin sagladigit KOBI kredilerinden yeterince haberdariz.
Bankalarin sagladigi KOBI kredilerinden gelecekte
yararlanmay: diistiniiyoruz.

Leasing kullanimu konusunda yeterince bilgimiz var.

Gelecekte Leasing yapmay diisiiniiyoruz.

|Factoring konusunda yeterince bilgimiz var.

Gelecekte factoring yapmay1 diisliniiyoruz.

Halka arz konusunda yeterince bilgi sahibiyiz.

Gelecekte halka arzi diistiniiyoruz.

Bankacilik ve finans sistemi igletmemizin satiglarinin artmasina katki
sagladi.

Bankacilik ve finans sisteminden yararlanmamiz,
isletmemizdeki personel sayimizin artmasina katki sagladi.
Bankacilik ve finans sistemi, gerektigi zaman finansman ihtiyact
|bulmamiza katki sagladi.

Bankacilik ve finans sistemi igletmemizin biiylimesine katki sagladi.
Odemekte zorlandiginz krediler oldu.

|Odeyemedi gimiz kredilerden dolayi igletmemizi

kiiciiltmek zorunda kaldik.

Bankacilik ve finans sisteminden yararlanmayi diger girisimci

arkadaglariniza tavsiye etme konusundaki diisiinceniz nedir?

3,81

2,23

3,45

2,80
2,29
2,30
1,73
2,67
1,74

3,55

2,72

3,85

3,69
3,58

3,01

3,23

,894

,933

1,072

1,123
1,091
1,089
,785
1,180
,818

,833

,900

,984

,807
973

,812

,857

* Veri girisi yapilirken, 1:Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5:

Kesinlikle katiliyorum seklinde kodlanmuistir.
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Tablo 34'te igletmelerin banka kredileri, finansman sorunu yasama nedenleri,

finansal araglar konusundaki diigiincelerinin ortalama degerleri yer almaktadir Buna gore;

- Bankacilik ve finans sisteminin sundugu KOBI kredilerinin miktar1 ve ¢esidi

yetersiz bulunmaktadir.

- Krediye ulagilamamasinin Oniindeki en biiyiik engelin faiz oranlarimin

yliksekligi oldugu goriilmektedir.

- Katilimeilarin kredi imkanlarindan her zaman haberdar olamadiklari, kredi

imkan ve kosullar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklart sonucuna ulagilmaktadir.
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- Yatinm kredilerinin ve kredi geri O0deme siirelerinin yetersiz oldugu
goriilmektedir.

- Finansman sorunu yaganmasimin nedenleri arasinda ilk siray1 isletmelerin
nakit para akisimt saglayamamalari, ikinci sirayr pazarlama ve dagitimdan kaynakli
sorunlar, li¢iincii siray1 ise kredi maliyetlerinin yiiksekligi almaktadir.

- Katilimcilarin sermaye piyasalarina kolay bir sekilde giremedikleri, gelecekte
halka arz1 diisiinmedikleri ve Avrupa Birligi, kamu ile bankalarin sagladigi KOBI kredileri
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 goriilmektedir.

- Gelecekte kamunun KOBI'lere saglayacagi devlet desteklerinden
yararlanacaklarini belirten katilimcilarin ortalamasinin yiiksek oldugu goriilmektedir.

- Katilimcilarin leasing, factoring ve halka arz gibi finansman yontemleri
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 bilgilerine ulagilmaktadir.

- Bankacilik ve finans sisteminin satislar1 arttirdigi, gerektigi zaman finansman
ihtiyacini karsiladig1 ve bliylimeye katki sagladigi gortilmektedir.

- Son olarak kredilerin geri 6denmesinde bazi problemlerin oldugu, bankacilik
ve finans sisteminin diger girisimcilere tavsiyesi konusunda kararsiz kalindigi da

sOylenebilir.

3.6.2. Degiskenler Aras1 Karsilastirma Analizleri

Bu kisimda 6ncelikle, anketin B ve C boliimlerinde yer alan likert tipi sorularin
giivenilirlik analizleri yapilmis (ayrintili giivenilirlik analiz sonuglar1 Ek-2 ve Ek-3'de yer
almaktadir) daha sonra da degiskenler ve faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar olup olmadigini analiz etmek i¢in verilerin normal dagilip dagilmadiklar test

edilmis ve verilerin normal dagilima uygun oldugu goriilmiistiir. Buradan hareketle birinci
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boliimdeki demografik degiskenler ile ikinci ve igilincii boliimdeki likert tipi sorular,
durumlarina uygun olarak t testi ve One-Way ANOVA ile karsilastirilarak gerekli analizler

yapilmis ve sonuglart yorumlanmustir.

Tablo 35: B ve C Boliimii Sorularinin Giivenilirlik Analiz Sonugclari

Cronbach's Alpha Katsayisi Soru Sayisi
B Bolimii
,650 16
Cronbach's Alpha Katsayisi Soru Sayisi
C Boliimii
,830 41

Tablo 35'te anketin B ve C boliimiinde yer alan sorularin giivenilirlik analiz
sonuglart yer almaktadir. Tablodan goriildiigli iizere, B boliimiinde yer alan sorularin
Cronbach's Alpha katsayis1 0,650 olarak bulunmustur. Buna gore 6l¢ek giivenilirdir.

Cronbach's Alpha katsayist 0,60 ile 0,80 arasinda olursa, Olgekte yer alan
sorularin olduk¢a homojen bir yap1 gosterdikleri ve 6l¢egin giivenilir oldugu kabul edilir
(Kilig, 2016:48).

C boliimiinde yer alan sorularin Cronbach's Alpha katsayisi ise 0,830 olarak
bulunmustur. Buna gore 6lgek oldukca giivenilirdir.

Cronbach's Alpha katsayisi 0,80 ile 1 arasinda oldugunda sorularin homojenlik

dagilimi, dolayistyla giivenilirligi oldukea yiiksek kabul edilir. (Kilig, 2016:48).
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Tablo 36: isletmelerin Faaliyet Siireleri ile Alternatif Finansman Yontemlerini Kullanma Durumlar

Finansman Y 6ntemlerini Faaliyet Siiresi N Ortal Standart E b
rtalama
Kullanma Sapma
1-5 27 2,63 1,245
Ticari banka kredisi 6-10 55 2,25 1,004
2,539 | ,081
kullantyoruz 11 ve fazlasi 130 2,63 1,050
Toplam 212 2,53 1,073
1-5 27 1,22 ,801
6-10 55 1,76 1,186
Leasing yapiyoruz 4,486 | ,012
11 ve fazlasi 130 1,96 1,235
Toplam 212 1,82 1,196
1-5 27 1,04 ,192
6-10 55 1,02 ,135
Factoring yapiyoruz 1,232 | ,294
11 ve fazlasi 130 1,08 ,330
Toplam 212 1,06 277
1-5 27 2,63 1,079
6-10 55 2,07 1,200
Esnafa bor¢laniyoruz 4,239 | ,016
11 ve fazlasi 130 1,94 1,098
Toplam 212 2,06 1,140

Tablo 36'da arastirmaya katilan firmalarin finansman yontemlerini kullanma

sikligina iliskin durumlarinin firmanin faaliyet siiresi degiskenine gore farklilik gosterip

gostermedigini tespit etmek amaciyla One-Way ANOVA Testi yapilmistir. Buna gore;

Firmalarin faaliyet siiresi ile ticari banka kredisi kullanim durumlar1 arasinda

anlamli farklilik bulunmamistir (P=0,081>0,05).

Firmalarin faaliyet siiresi ile leasing yapma durumlari arasinda anlamli farklilik

bulunmustur (P=0,012<0,05). Hangi gruplar arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek

amaciyla Scheffe ¢oklu karsilastirma yonteminden yararlanilmigtir. Buna gore, 11 ve lizeri

bir siiredir faaliyet gosteren isletmelerin leasing yapma durumlari, 1-5 yildir faaliyet

gosteren isletmelerden daha yiiksektir.
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Firmalarin faaliyet siiresi ile factoring yapma durumlarn arasinda anlamli
farklilik bulunmamistir (P=0,294>0,05).

Firmalarin faaliyet siiresi ile esnafa bor¢lanma durumlar1 arasinda anlamli
farklilk bulunmustur (P=0,016<0,05). Hangi gruplar arasinda farkliliklar oldugunu
belirlemek amaciyla Scheffe ¢oklu karsilastirma yonteminden yararlanilmigtir. Buna gore
1-5 yildir faaliyet gosteren isletmelerin 11 ve tizeri yildir faaliyet gosteren igletmelere gore

esnafa daha fazla borglandiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 37: isletmenin Faaliyet Siiresi ile Kredi Bulamama Nedenlerine iliskin Fark Testleri

Kredi Bulamama Firmanin Faaliyet
Nedenleri Siiresi N | Ortalama | Standart Sapma F P
1-5 27 3,52 1,221
6-10 55 2,76 1,071
Teminat yetersizligi 5,628 | ,004
11 ve fazlasi 130 2,76 1,077
Toplam 212 2,86 1,118
1-5 27 4,37 1,214
6-10 55 3,65 1,158
Yiiksek faiz oranlari 4,465 ,013
11 ve fazlasi 130 3,93 ,917
Toplam 212 3,92 1,041
1-5 27 2,78 1,219
Bilanco, kér ve zarar 6-10 55 2,62 871
.. s ,788 ,456
cetvelinin yetersizligi 11 ve fazlasi 130 2,52 1,051
Toplam 212 2,58 1,030

Tablo 37'de arastirmaya katilan firmalarin, banka kredileri bulamamasimin
nedenlerine 1iliskin algilarimin  firmanin  faaliyet siiresine gore farklilik gosterip
gostermediZini tespit etmek amaciyla One-Way ANOVA Testi yapilmistir. Buna gore;

Firmanin faaliyet siiresi ile teminat yetersizliginden dolay1 kredi bulamama
nedenine iliskin anlamli farklilik bulunmustur,(P=0,004<0,05). Hangi yas gruplar: arasinda

farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla Scheffe coklu karsilastirma yonteminden
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yararlanmlmistir. Buna gore 1-5 yildir faaliyet gosteren igletmeler, 11 ve {izeri yildir faaliyet
gosteren isletmelere gore daha fazla teminat yetersizliginden dolay1 kredi bulamamaktadir.

Firmanmin faaliyet siiresi ile yiiksek faiz oranlar1 sebebiyle kredi bulamamalari
arasinda anlamli farklilik bulunmustur,(P=0,013<0,05). Hangi faaliyet siiresi gruplar
arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla Scheffe c¢oklu karsilastirma
yonteminden yararlanmlmistir. Buna gore 1-5 yildir faaliyet gosteren isletmeler, 6-10 yildir
faaliyet gosteren isletmelere gore daha fazla yiiksek faiz oranlari nedeniyle kredi bulmakta
giicliik yasadiklar1 goriilmiistiir.

Firmanin faaliyet siiresine gore bilango, kéar ve zarar cetvelinin yetersizliginden
dolay1 kredi bulamama nedenlerine iliskin anlaml farklilik
bulunamamustir,(P=0,456>0,05)

Tablo 38: isletmeninin Faaliyet Siiresi ile Kredi Maliyetlerinin Yiiksekligi Nedeniyle Finansman

Sorunu Yasamasina iliskin Fark Testi

Firma Faaliyet
Siiresi(Y1l) N Ortalama Standart Sapma F P
1-5 27 4,33 1,109
6-10 55 3,40 ,955
7,833 ,001
11 ve fazlasi 130 3,70 1,001
Toplam 212 3,70 1,036

Tablo 38'de arastirmaya katilan firmalarin, kredi maliyetlerinin yiiksekligi
sebebiyle finansman sorunu yasama nedenine iligkin algilarimin firmamin faaliyet siiresine
gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla One-Way ANOVA Testi
yapilmistir. Buna gore;

Firmanin faaliyet siiresine gore kredi maliyetlerinin yliksekligi sebebi ile

finansman sorunu yasamalarina iliskin anlamli1 farklilik bulunmustur,(P=0,001<0,05).
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Hangi yas gruplar arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla Scheffe
coklu karsilastirma yonteminden yararlamlmistir. Buna gore 1-5 yildir faaliyet gosteren
isletmeler, 6-10 yildir faaliyet gosteren isletmelere gore daha fazla kredi maliyetlerinin

yiiksekligi sebebiyle finansman sorunu yasamaktadir.

Tablo 39: isletmenin Faaliyet Siiresi fle Bankacihik ve Finans Sisteminin isletmenin Personel Sayisina,

Satis Hacmine, Finansman fhtiyaci Bulmasina ve Biiyiimesine iligkin Fark Testleri

. Standart
ifadeler  |Faaliyet Siiresi N Ortalama F P
Sapma
1-5 27 2,93 ,917
Personel
6-10 55 2,60 ,830
sayisinin 1,197 314
11 ve fazlas1 130 2,72 ,924
artmasi
Toplam 212 2,72 ,900
1-5 27 3,22 1,013
Satts 6-10 55 3,35 673
hacminin 6,135 ,003
11 ve fazlasi 130 3,70 ,823
artmasi
Toplam 212 3,55 ,833
Finansman 1-5 27 3,89 1,155
ihtiyacimin 6-10 55 3,71 ,975
,805 ,449
bulunmasina |11 ve fazlasi 130 3,91 ,952
katki saglama | Toplam 212 3,85 984
. 1-5 27 3,67 ,920
Isletmenin 0 55 3,47 690
biiylimesine 2,951 ,054
. 11 ve fazlasi 130 3,78 ,816
katk1 saglama
Toplam 212 3,69 ,807

Tablo 39'da arastirmaya katilan isletmelerin, bankacilik ve finans sisteminin
isletmenin personel sayisina, satis hacmine, finansman ihtiyaci bulmasina ve biiyiimelerine
katk1 saglamalarina iliskin algilarimin igletmenin faaliyet siiresine gore farklilik gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla One-Way ANOVA Testi yapilmistir. Buna gore;

Isletmenin faaliyet siiresi ile bankacihk ve finans sisteminin igletmenin

personel sayisini arttirdigina iliskin anlamli farklilik bulunamamuistir,(P=0,314>0,05).
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Isletmenin faaliyet siiresi ile bankacilik ve finans sisteminin isletmenin satis
hacmini arttirdigina iliskin anlamli farklilik bulunmustur,(P=0,003<0,05).

Hangi yas gruplar arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla Scheffe
coklu karsilastirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, 11 ve tlizeri yildir faaliyet
gosteren isletmeler, 1-5 yil aras1 faaliyet gosteren isletmelere gore bankacilik ve finans
sisteminin satiglarini daha fazla arttirdig1 gériilmektedir.

Isletmenin faaliyet siiresi ile bankacilik ve finans sisteminin isletmenin
finansman ihtiyacini gidermesine iliskin anlamli farklilik bulunamamustir,(P=0,449>0,05).

Isletmenin faaliyet siiresi ile bankacihk ve finans sisteminin igletmenin
biiylimesine katki saglamasina iliskin anlamli bir farklilik bulunamamistir,(P=0,054>0,05)

Tablo 40: isletme Biiyiikliigiine Gore Bankalarla Calisma Sikh@ina iliskin Fark Testi

Calisan
Sayisi N Ortalama Standart Sapma - P
1-9 161 3,16 ,991
10-49 49 3,71 791
7,120 ,001
50-249 2 4,00 ,000
Toplam 212 3,29 ,973

Tablo 40'da arastirmaya katilan isletmelerin, bankalarla g¢alisma sikligina
iliskin durumlarinin igletmenin biiyiikligline gore farklilik gosterip gostermedigini tespit
etmek amactyla One-Way ANOVA Testi yapilmistir. Buna gore;

Isletmenin biiyiikliigiine gore, bankalarla ¢alisma siklig1 arasinda anlamli bir
farklilik bulunmustur,(P=0,001<0,05).

Hangi biytklik gruplan arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe c¢oklu karsilastirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, 10 ile 49 kisi
calisana sahip firmalar, 1 ile 9 calisana sahip firmalara gore daha fazla bankalarla calisma

sikligina sahiptir.
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Tablo 41: isletme Biiyiikliigiine Gore Alternatif Finansman Yéntemlerini Kullanmaya iliskin Fark

Testleri
Finansman| Calisan
Yontemleri  Sayisi N Ortalama | Standart Sapma F P
Ticari 19 161 2,41 1,092
banka 10-49 49 2,88 ,904
- 5,701 ,004
kredisi 50-249 2 4,00 ,000
kullanma | = 14p1am 212 2,53 1,073
1-9 161 1,43 ,849
Leasing 10-49 49 3,00 1,323
53,656 ,000
yapma 50-249 2 4,00 ,000
Toplam 212 1,82 1,196
1-9 161 1,03 174
Factoring 10-49 49 1,14 456
5,844 ,003
yapma 50-249 2 1,50 707
Toplam 212 1,06 277
1-9 161 2,11 1,151
Esnaftan 10-49 49 1,90 1,104
,662 ,517
borglanma 50-249 2 2,00 1,414
Toplam 212 2,06 1,140

Tablo 41'de arastirmaya katilan firmalarin, alternatif finansman yontemlerini
kullanmaya iligkin algilarinin firmanin biiyiikliigiine gore farklilik gosterip gostermedigini
tespit etmek amaciyla One-Way ANOVA Testi yapilmistir. Buna gore;

Firmanin biyiikliigiine gore, ticari banka kredisi kullanma siklig1 arasinda
anlaml bir farklilik bulunmustur,(P=0,004<0,05).

Hangi biiyiikliik gruplar arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe ¢oklu karsilagtirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, 50-249 arasi ¢aligana
sahip isletmeler, 1-9 arasi ¢alisana sahip isletmelere gore daha fazla ticari banka kredisi

kullanma sikligina sahiptir.
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Firmanin biiyiikliigiine gore leasing yapma siklig1 arasinda anlaml bir farklilik
bulunmustur,(P=0,000<0,05).

Hangi biytkliik gruplan arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe ¢oklu karsilastirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, 50-249 arasi calisana
sahip isletmeler, 1-9 arasi ¢alisana sahip isletmelere gore, daha fazla leasing yontemini
kullanma sikligina sahiptir.

Firmamn biytkligiine gore factoring yapma sikligi arasinda anlamli bir
farklilik bulunmustur,(P=0,003<0,05).

Hangi biyiikliik gruplarn arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe ¢oklu karsilastirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, 50-249 arasi caligsana
sahip isletmeler, 1-9 aras1 ¢aligsana sahip isletmelere gore, daha fazla factoring yontemini
kullanma sikligina sahiptir.

Firmanin biiyiikliigiine gore esnaftan borg¢lanma siklig1 arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamistir,(P=0,517>0,05).

Tablo 42: Firma Biiyiikliigiine Goére Firmalarin Kredi Maliyetlerinin Yiiksekligi Nedeni ile Finansman

Sorunu Yasamalaria fliskin Fark Testi

Calisan
Sayisi N Ortalama Standart Sapma F P
1-9 161 381 1,009
10-49 49 3,33 1,049
4,817 ,009
50-249 2 4,50 707
Toplam 212 3,70 1,036

Tablo 42'de arastirmaya katilan firmalarin, kredi maliyetlerinin yiiksekligi
nedeni ile finansman sorunu yasamalarina iliskin algilarinin firmamn biiyiikliigiine goére
farklilk gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla One-Way ANOVA Testi

yapilmustir. Buna gore;
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Firmanin biyiikliigiine gore, kredi maliyetlerin yiiksekligi nedeni ile finansman
sorunu yasamalarina iliskin algilar arasinda anlamh bir farklilik
bulunmustur,(P=0,009<0,05).

Hangi biiyiikliik gruplar arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe ¢oklu karsilagtirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, 1-9 arasi calisana
sahip isletmeler, 10-49 arasi ¢alisana sahip isletmelere gore, daha fazla kredi maliyetlerinin

yliksekligi nedeni ile finansman sorunu yasamaktadir.

Tablo 43: Firma Biiyiikliigiine Gore Bankacihk ve Finans Sisteminin istihdam Arttirmasina iligkin

Fark Testi
Calisan
Sayisi N Ortalama Standart Sapma F P
1-9 161 2,65 ,876
10-49 49 2,90 ,941
3,609 ,029
50-249 2 4,00 ,000
Toplam 212 2,72 ,900

Tablo 43'de arastirmaya katilan firmalarin, bankacilik ve finans sisteminden
yaralanmalarinin sonucunda istihdami arttirmasina iliskin algilarinin firmanin biiyiikliigiine
gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla One-Way ANOVA Testi
yapilmustir. Buna gore;

Firmalarin biiytikliigline gore, bankacilik ve finans sisteminden yararlanmalari
sonucunda, firmadaki personel sayilarmi arttirmalarma iliskin anlamli  farklilik
bulunmustur,(P=0,029<0,05).

Hangi biiyiikliik gruplar arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe ¢oklu karsilastirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, 50-249 arasi caligsana
sahip isletmeler, 1-9 arasi ¢alisana sahip isletmelere gore, bankacilik ve finans sisteminden

yararlanmalar1 sonucu istihdami daha fazla arttirmaktadir.
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Tablo 44: isletme Biiyiikliigii A¢isindan Finansman Yéntemleri Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip

Olmaya iliskin Fark Testleri

Calsan Sayisiy N | Ortalama Standart Sapma F P

1-9 161 2,15 ,910

KOBI 10-49 49 2,45 ,959
. 3,913 ,021

kredileri 50-249 2 3,50 707

Toplam 212 2,23 ,933

1-9 161 2,57 1,100

Leasing 10-49 49 3,47 ,868
16,413 ,000

kullanimi ~ 50-249 2 4,50 ,707

Toplam 212 2,80 1,123

1-9 161 2,17 1,040

Factoring 10-49 49 2,61 1,115
7,623 ,001

kullanimi ~ 50-249 2 4,50 ,707

Toplam 212 2,30 1,089

1-9 160 2,46 1,154

Halka 10-49 49 331 ,983
13,607 ,000

arz 50-249 2 4,50 ,707

Toplam 211 2,67 1,180

Tablo 44'de arastirmaya katilan firmalarin, finansman yontemleri hakkinda
yeterli bilgiye sahip olup olmadigmna iliskin durumlarimin firmanin biiytikligline gore
farklilk gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla One-Way ANOVA Testi
yapimistir. Buna gore;

Firma biiyiikliigiine gére, KOBI kredilerinden haberdar olma durumu agisindan
anlamli farklihik bulunmustur,(P=0,021<0,05).

Hangi biyiikliik gruplarn arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe ¢oklu karsilastirma yonteminden yararlamilmistir. Buna gore, 50-249 arasi ¢aligsana
sahip isletmeler, 1-9 arasi ¢alisana sahip isletmelere gore, bankalarin sagladigi KOBI

kredilerinden haberdar olma durumlar1 daha yiiksektir.
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Firma biyiikliigiine gore, leasing kullanimi konusunda yeterli bilgiye sahip
olma durumu agisindan anlamli bir farklilik bulunmustur,(P=0,001<0,05).

Hangi biytkliik gruplan arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe ¢oklu karsilastirma yonteminden yararlamilmistir. Buna gore, 50-249 arasi calisana
sahip isletmeler, 1-9 arasi ¢alisana sahip isletmelere gore, leasing kullanimi konusunda
yeterli bilgiye sahip olma durumlar1 daha yiiksektir.

Firma biiyiikliigiine gore, factoring kullanimi konusunda yeterli bilgiye sahip
olma durumu agisindan anlamli bir farklilik bulunmustur,(P=0,000<0,05).

Hangi biyiikliik gruplarn arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe ¢oklu karsilastirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, 50-249 arasi caligsana
sahip isletmeler, 1-9 arasi ¢alisana sahip isletmelere gore, factoring kullammi konusunda
yeterli bilgiye sahip olma durumlar1 daha yiiksektir.

Firma biyiikligiine gore, halka arz konusunda yeterli bilgiye sahip olma
durumu agisindan anlamli bir farklilik bulunmustur,(P=0,000<0,05).

Hangi biiytikliik gruplan arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe ¢oklu karsilagtirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, 50-249 arasi ¢aligana
sahip isletmeler, 1-9 arasi ¢alisana sahip isletmelere gore, halka arz kullamimi konusunda

yeterli bilgiye sahip olma durumlar1 daha yiiksektir.
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Tablo 45: isletme Sahibinin Egitim Durumuna Gére Finansman Yéntemleri Kullanma Sikligina

iliskin Fark Testleri

ifadeler [Egitim Durumu N Ortalama | Standart Sapma F P
Ticari ilkokul 17 3,00 1,061
banka Ortaokul 39 2,31 1,030
kredi Lise 85 2,49 1,087 1,775 ,153
kullanim | Universite 71 2,59 1,063
sikhig Toplam 212 2,53 1,073
Ikokul 17 1,35 ,702
Leasing Ortaokul 39 1,46 ,822
kullanim Lise 85 1,76 1,130 4,485 ,004
sikligt Universite 71 2,18 1,427
Toplam 212 1,82 1,196
Tikokul 17 1,00 ,000
Factoring Ortaokul 39 1,08 ,270
kullanim Lise 85 1,07 ,300 ,355 ,786
siklig Universite 71 1,06 ,287
Toplam 212 1,06 277
Tkokul 17 2,29 ,985
Esnaftan | taokul 39 2,38 1,184
borg .
Lise 85 2,00 1,091 1,852 ,139
kullanim }
- Universite 71 1,90 1,185
siklig1
Toplam 212 2,06 1,140

Tablo 45'de arastirmaya katilan firmalarin, finansman yontemlerini kullanma

sikligina iliskin durumlarinin firma sahibinin egitim durumuna goére farklilik gosterip

gostermedigini tespit etmek amaciyla One-Way ANOVA Testi yapilmistir. Buna gore;

Firma sahibinin egitim durumuna gore, ticari banka kredisi kullanim sikligina

iliskin anlaml1 farklilik bulunamamustir,(P=0,153>0,05).

Firma sahibinin egitim durumuna gore, leasing kullanim sikligina iliskin

anlamli bir farklilik bulunmustur,(P=0,004<0,05).
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Hangi egitim gruplari arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe ¢oklu karsilastirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, liniversite mezunu
firma sahiplerinin orta okul mezunu firma sahiplerine gore leasing kullanim siklig1
durumlar1 daha ytiiksektir.

Firma sahibinin egitim durumuna gore, factoring kullanim sikligina iligkin
anlaml farklilik bulunamamistir,(P=0, 786>0,05).

Firma sahibinin egitim durumuna gore, esnaftan borg¢lanma sikligina iliskin

anlamli farklilik bulunamamistir,(P=0,139>0,05).

Tablo 46: isletme Sahibinin Egitim Durumuna Gére Finansman Yontemleri Hakkinda Yeterli Bilgiye

Sahip Olma Arasindaki Fark Testleri

ifadeler [Egitim Durumu| N |Ortalama| Standart Sapma F P
Tlkokul 17 2,12 ,857
. Ortaokul 39 1,97 ,811
KOBI .
o Lise 85 2,22 ,891 1,951 122
kredileri )
Universite 71 2,41 1,036
Toplam 212 2,23 ,933
ilkokul 17 2,53 ,874
Ortaokul 39 2,33 1,034
Leasing .
Lise 85 2,69 1,091 6,994 ,000
kullanim )
Universite 71 3,24 1,127
Toplam 212 2,80 1,123
ilkokul 17 2,06 ,899
Ortaokul 39 2,08 ,957
Factoring .
Lise 85 2,20 1,056 2,829 ,039
kullanim )
Universite 71 2,59 1,190
Toplam 212 2,30 1,089
Ilkokul 16 2,25 ,856
Ortaokul 39 2,28 ,999
Halka arz .
Lise 85 2,62 1,154 4,717 ,003
kullanim .
Universite 71 3,04 1,270
Toplam 211 2,67 1,180
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Tablo 46'da arastirmaya katilan firmalarin, finansman yontemleri hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmalarina iliskin durumlarinin, firma sahibinin egitim durumuna goére
farklilk gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla One-Way ANOVA Testi
yapilmustir. Buna gore;

Firma sahibinin egitim durumuna gore, ticari banka kredisi hakkinda yeterli
bilgiye sahip olma durumlarina iligkin anlamli farklilik bulunamamistir,(P=0,122>0,05).

Firma sahibinin egitim durumuna gore, leasing kullanimi hakkinda yeterli
bilgiye sahip olma durumlari agisindan anlamli bir farklilik bulunmustur,(P=0,000<0,05).

Hangi egitim gruplari arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe ¢oklu karsilastirma yonteminden yararlamlmistir. Buna gore, liniversite mezunu
firma sahiplerinin, orta okul mezunu firma sahiplerine gore leasing kullanim konusunda
yeterli bilgiye sahip olma durumlar1 daha yiiksektir.

Firma sahibinin egitim durumuna gore, factoring kullamimi hakkinda yeterli
bilgiye sahip olma durumu agisindan anlaml bir farklilik bulunmustur,(P=0,039<0,05).

Hangi egitim gruplarn arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe ¢oklu karsilastirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, liniversite mezunu
firma sahiplerinin orta okul mezunu firma sahiplerine gére factoring kullanim konusunda
yeterli bilgiye sahip olma durumlar1 daha yiiksektir.

Firma sahibinin egitim durumuna gore, halka arz kullanimi1 hakkinda yeterli
bilgiye sahip olma durumu agisindan anlamli bir farklilik bulunmustur,(P=0,003<0,05).

Hangi egitim gruplarn arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe coklu karsilastirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, {iniversite mezunu
firma sahiplerinin orta okul mezunu firma sahiplerine gore halka arz kullamm konusunda

yeterli bilgiye sahip olma durumlar1 daha yiiksektir.
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Tablo 47: isletme Sahibinin Egitim Durumuna Gére Gelecekte Alternatif Finansman Y 6ntemlerini

Kullanmaya fliskin Fark Testleri

ifadeler |Egitim Durumu| Ortalama Standart = p
Sapma

Tlkokul 17 2,00 ,866
Ortaokul 39 1,97 ,873

Leasing Lise 84 2,24 1,048 3,669 ,013
Universite 71 2,61 1,224
Toplam 211 2,29 1,091
Tlkokul 17 1,82 728
Ortaokul 39 1,72 ,647

Factoring Lise 85 1,71 784 ,108 ,956
Universite 71 1,73 ,878
Toplam 212 1,73 ,785
Tlkokul 17 1,71 ,686
Ortaokul 39 1,67 ,621

Halka arz Lise 85 1,61 ,818 2,113 ,100
Universite 71 1,93 ,915
Toplam 212 1,74 ,818

Tablo 47'de arastirmaya katilan firmalarin, finansman yontemlerini gelecekte
kullanmaya iliskin algilarinin firma sahibinin egitim durumuna gore farklilik gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla One-Way ANOVA Testi yapilmistir. Buna gore;

Firma sahibinin egitim durumuna gore, gelecekte leasing yapmaya iliskin
algilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur,(P=0,013 >0,05).

Hangi egitim gruplarn arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek amaciyla
Scheffe c¢oklu karsilastirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, {iniversite mezunu
firma sahiplerinin orta okul mezunu firma sahiplerine gore gelecekte leasing kullanim
konusundaki diistinceleri daha yiiksektir.

Firma sahibinin egitim durumuna gore, gelecekte factoring yapmaya iliskin

algilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamuistir,(P=0,956>0,05).
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Firma sahibinin egitim durumuna gore, gelecekte halka arz yapmaya iliskin

algilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamuistir,(P=0,100>0,05).

Tablo 48: Firmalarin Bankalarla Cahsma Siiresine Gore KOBI'lere Saglanan Kredi Cesidini ve

Miktarim Yetersiz Bulmaya fliskin Fark Testleri

. Bankalarla Calisma Standart
ifadeler Siires(ij } N Ortalama F P
Sapma
0-1 11 4,18 , 751
Kredi 2-5 51 3,35 1,110
. 3,034 ,050
cesidi 6 ve fazlasi 150 3,42 1,025
Toplam 212 3,44 1,045
0-1 11 4,18 ,751
Kredi 2-5 51 3,25 1,111
. 3,634 ,031
miktar1 6 ve fazlasi 150 3,43 1,045
Toplam 212 3,43 1,062

Tablo 48'de arastirmaya katilan firmalarin, bankalarin sagladigi KOBI
kredilerinin ¢esidini ve miktarini yetersiz bulmaya iliskin algilarinin firmanin bankalarla
caligma siiresine gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla One-Way
ANOVA Testi yapilmistir. Buna gore;

Firmamn bankalarla ¢alisma siiresine gore bankalarin KOBI'lere sagladig
kredi ¢esidinin az olmasi ile ilgili anlamli bir farklilik bulunmamstir,(P=0,050<0,05).

Firmamn bankalarla ¢aligma siiresine gore bankalarin KOBI'lere sagladigi
kredi miktarinin az olmasi ile ilgili anlamli bir farklilik bulunmustur,(P=0,031<0,05).

Hangi c¢alisma siiresi gruplart arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek
amaciyla Scheffe ¢oklu karsilagtirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, 0-1 yil arasi
bankalarla ¢alisan igletmelerin, 2-5 yil aras1 bankalarla ¢alisan isletmelere gore bankalarin

sagladigi KOBI kredilerinin miktarini az bulma durumlari daha yiiksektir.
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Tablo 49: Firmalarin Bankalarla Calisma Siiresine Gore Satislarini ve Personel Sayisini Attirmasina

iliskin Fark Testleri

. Calisma Siiresi
ifadeler (Y1l) N Ortalama | Standart Sapma F P
0-1 11 3,73 ,647
Satiglar 2-5 51 3,24 ,907
4,937 ,008
artmistir [ 6 ve fazlasi 150 3,64 797
Toplam 212 3,55 ,833
0-1 11 3,36 ,809
Personel
2-5 51 2,53 ,784
sayl1si 4,085 ,018
6 ve fazlasi 150 2,73 ,924
artmigtir
Toplam 212 2,72 ,900

Tablo 49'da arastirmaya katilan firmalarin, bankacilik ve finans sisteminin
firmanin satislarin1 ve personel sayisini arttirmasina iligskin algilarinin firmanin bankalarla
caligma siiresine gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla One-Way
ANOVA Testi yapilmistir. Buna gore;

Firmanin bankalarla ¢alisma siiresine gore bankacilik ve finans sisteminin
satiglart artmasi ile ilgili anlamli bir farklilik bulunmustur,(P=0,008<0,05).

Hangi c¢alisma siiresi gruplart arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek
amactyla Scheffe ¢oklu karsilagtirma yonteminden yararlamlmistir. Buna gore, 6 ve {izeri
yil bankalarla calisan isletmelerin, 2-5 yil arasi bankalarla calisan isletmelere gore
bankacilik ve finans sisteminin satiglar1 daha fazla arttirdig1 goriilmiistir.

Firmanin bankalarla ¢alisma siiresine gore bankacilik ve finans sisteminin
isletmenin  personel  sayisim1  artmast  ile  ilgili  anlamli  bir  farklilik
bulunmustur,(P=0,018<0,05).

Hangi calisma siiresi gruplar arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek

amaciyla Scheffe ¢oklu karsilastirma yonteminden yararlanilmigstir. Buna gore, 0-1 yil arasi
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bankalarla calisan igletmelerin, 2-5 yil arasi1 bankalarla calisan igsletmelere gore bankacilik

ve finans sisteminin, isletmenin personel sayisin1 daha fazla arttirdigi goriilmiistiir.

Tablo 50: Firmalarin Bankalarla Calisma Siiresine Gore Bankacilik ve Finans Sisteminin isletmenin

Biiyiimesine Katki Saglamasina iliskin Fark Testi

Bankalarla
Cahisma N Ortalama Standart Sapma F P
Siiresi(Y1l)
0-1 11 3,64 1,206
2-5 51 3,43 , 781
3,665 ,027
6 ve fazlasi 150 3,78 767
Toplam 212 3,69 ,807

Tablo 50'de aragtirmaya katilan firmalarin, bankacilik ve finans sisteminin
isletmenin biiylimesine katki saglamasina iliskin algilarinin firmanin bankalarla ¢alisma
siiresine gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla One-Way ANOVA
Testi yapilmistir. Buna gore;

Firmamn bankalarla calisma siiresine gore bankacilik ve finans sisteminin
isletmenin biiylimesine katki saglamas ile ilgili anlaml bir farklilik bulunmustur,(P=0,027
<0,05).

Hangi c¢alisma siiresi gruplart arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek
amactyla Scheffe ¢oklu karsilagtirma yonteminden yararlanilmistir. Buna gore, 6 ve {izeri
yil bankalarla calisan isletmelerin, 2-5 yil arasi bankalarla calisan isletmelere gore,
bankacilik ve finans sisteminin isletmenin biyiimesine daha fazla katki sagladigi

gorlilmistiir.
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Tablo 51: Firma Sahibinin Egitim Durumu ile AR-GE Faaliyetleri Gergeklestirme Durumlarinin Ki-

Kare Yontemi ile Test Edilmesi

Firmanin AR-GE Faaliyeti Gerc¢eklestirme

Durumu Toplam
Evet Hayir
) Deger 4 12 16
Tlkokul
Beklenen Deger 8,8 7,2 16,0
i Deger 22 21 43
Firma Ortaokul 8
sahibinin Beklenen Deger 23,5 19,5 43,0
egitim _ Deger 45 38 83
Lise
durumu Beklenen Deger 45,4 37,6 83,0
.. Deger 45 25 70
Universite
Beklenen Deger 38,3 31,7 70,0
Deger 116 96 212
Toplam
Beklenen Deger 116,0 96,0 212,0

Tablo 51'de firma sahibinin egitim durumu ile aragtirma-gelistirme faaliyetleri

gerceklestirme durumlari arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur(P=0,036<0,05).

Firma sahibinin egitim diizeyi arttik¢a, AR-GE faaliyetlerini ger¢eklestirme durumlarinin

da arttig1 gortilmiistiir.
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Tablo 52: Finansal Kurumlardan Yardim Alma Durumuna Gore Finansman Yéntemlerini Kullanma

Arasindaki Iligkinin Bagimsiz Grup T Testine Gore Sonugclar

. Yardim Alma
Ifadeler Durumu N Ortalama | Standart Sapma F P
Banka Evet 59 2,46 1,088
kredisi
,008 526
kullanim Hayir 153 2,56 1,069
durumu
Leasing Evet 59 2,07 1,230
kullanim 1,320 057
Hayir 153 1,72 1,172
durumu
Factoring Evet 59 1,08 ,337
kullanim 2,533 446
Hayir 153 1,05 ,251
durumu
Esnaftan Evet 59 1,85 1,031
borg¢lanma 2,533 ,090
Hayir 153 2,14 1,172
durumu

Tablo 52'de katilimcilarin, finansman yontemlerinden yararlanmak igin
finansal kurumlardan yardim alma durumuna gore farklilagip farklilagmadigim tespit
etmek amaciya bagimsiz gruplar i¢in t-testi yapilmistir. Buna gore;

Banka kredisi kullanim durumunun finansal kurumlardan yardim alma
durumuna gore farklilasip farklilasmadigi  konusunda anlamli  bir  farklilik
bulunamamstir,(P=0,526>0,05).

Leasing yapma durumunun finansal kurumlardan yardim alma durumuna gore
farklilasip farklilagsmadigi konusunda anlamli bir farklilik bulunamamistir,(P=0,526>0,05).

Factoring yapma durumunun finansal kurumlardan yardim alma durumuna
gore farklilasip farklilagmadigi konusunda anlaml bir farklilik

bulunamamustir,(P=0,446>0,05).
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Esnaftan bor¢lanma durumunun finansal kurumlardan yardim alma durumuna
gore farklilasip farklilasmadigi konusunda anlaml bir farklilik

bulunamamistir,(P=0,090>0,05).
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SONUC VE ONERILER

Bankacilik ve finans sisteminin KOBI'ler iizerindeki etkilerini degerlendirmek
amaciyla, Mersin ili Anamur il¢esinde faaliyet gosteren kiiclik ve orta biiyiikliikteki
isletmeler ile yapilan, yiiz yiize anket uygulamasi sonucunda elde edilen veriler frekans
analizi ve diger istatistiki analizlerle degerlendirilerek asagidaki sonuglara ulagilmistir.

Yapilan frekans ve yiizde analizleri sonucunda KOBI'lerin biiyiik
cogunlugunun on bir yildan fazla bir siiredir faaliyette bulunduklari, bu isletmelerin
yaklagik yarisinin ferdi isletme, diger yarismin da limited isletme olarak faaliyet gdsteren
isletmelerden olustugu goriilmiistiir. Gerek bu sonuclardan gerekse de anket esnasinda
yapilan goézlemlerden Anamur'daki isletmelerin kurumsallasma alaninda ¢abalarinin
oldugu, ancak bu ¢abanin yetersiz kaldig1 anlagilmaktadir.

Calismaya dahil olan isletmelerin yaklasik yaris1 gida alaninda faaliyet
gosteriyorken devaminda ise demir celik, petrol ve petrol {irlinleri ile ziraat {irlinleri
gelmektedir. Bolgenin tarimsal verimliginin yiiksek olmasi ile gida alanindaki isletmelerin
sayisimn fazlahigr iliskilendirebilir. Yine benzer sekilde, demir gelik ile ziraat triinleri
alanindaki isletmelerin sayisinin fazlalig1 da tarimsal verimliligi arttirmak amaciyla yapilan
sera ve seracilikta kullanilan demir ¢elik ve ziraat iirtinleri ile bagdastirilabilir.

llgede faaliyetlerini siirdiiren isletmelerin  biiyiik c¢ogunlugu mikro
biiyiikliikteki isletmelerden olusup devaminda ise kiigiik biiyiiklikteki isletmeler
gelmektedir. Orta biiytikliikteki isletme sayisi ise yok denecek kadar azdir. Bolgedeki
isletmelere, sahiplerinin egitim durumlart agisindan bakildigr zaman en fazla lise mezunu
olmakla beraber devaminda {iniversite mezunu Kkisilerin isletme sahibi olduklarn
goriilmektedir. Lise ve {iniversite mezunu kisilerin KOBI sahibi olmalar1, egitim seviyeleri

ile iliskili olarak ileride KOBI'lerini gelistirebilecekleri konusunda iimit vericidir.
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flgede faaliyet gosteren isletmelerin tamami bir sekilde bankalarla ¢alismakla
beraber, biiyiik bir ¢ogunlugu finansman sikintilarindan dolay1 ticari banka kredilerini
kullanmiglardir. Adulsaleh ve Worthington(2013)'un da belirttigi gibi 6zellikle ticari banka
kredilerinin, KOBI'lerin finansman ihtiyaclarini karsilamada kullandigi en o6nemli
finansman kaynaklarindan biri oldugu gorilmiistiir. Bankalardan, ticari banka kredisi
cekerek finansman ihtiyacini karsilayan isletmelerin yarisi orta vadeli banka kredilerini
tercih etmiglerdir. Devaminda ise, kisa vadeli banka kredileri ile uzun vadeli banka
kredilerinden yararlanan isletmeler gelmektedir. Biitiin bunlarla beraber isletmelerin
neredeyse yarisi ticari banka kredilerinin miktarin1 ve ¢esidini az bulmaktadir. Buradan,
bankalar tarafindan yeterli miktar ve cesitte kredilerin, KOBI'lere orta vadeli sekilde
sunulmasinin hem bankalarin hem de KOBI'lerin yararina olacagi sonucunu ¢ikartabilir.

Kurulus asamasinda nerdeyse biitlin isletmeler dis finansman kaynaklarindan
yararlanmistir. Isletmelerin biiyiik bir miktar1 yiiksek faiz oranlar1 nedeniyle kredi
bulmakta giicliik ¢ektiklerini ve kredi geri 6deme siirelerinin uygun zamana yayilmadigini
ifade etmistir. Isletmelerin yaridan fazlasi cektikleri banka kredilerini geri &demekte
zorlandiklarini belirtmislerdir. Bankalarin kredi faiz oranlarinmi diisiirmesi, kredi geri 6deme
stirelerini genisletmesi, kredi 6demelerini zamaninda yapamayan isletmelerin, kredi
odemelerinin taksit miktarini azaltarak taksit sayisim arttirmalari {ilke ekonomilerinin itici
giicii olan KOBI'ler ve iilke ekonomisi i¢in yararli bir durum olusturacaktir.

Katilimcilarin  tamamina yakini sermaye piyasalarina kolay bir sekilde
giremediklerini, yaklasik yaris1 leasing ve faktoring konusunda yeterince bilgi sahibi
olmadigini, yaridan fazlasi1 da gelecekte leasing ve faktoring yapmayi diisiinmedigini
belirtmistir. Benzer sekilde katilimcilarin tamamina yakini da gelecekte halka arzi

diisiinmedigini ifade etmistir. Biitlin katilimcilar hisse senedi, tahvil, finansman bonosu
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kullanmadiklarin1 da ifade etmislerdir. Istanbul Sanayi Odasi'min 2013 yilinda, Tiirkiye
genelinde yaptig1 calismada, sermaye piyasasi araglart ve yatirnrm fonlarimi kullanan
KOBI'lerin oranim1 %1,1 buldugu dikkate alinirsa, ilgede faaliyet gosteren isletmelerin bu
araglar1 kullanmamasi normal kabul edilebilir. Bu bilgilerden hareketle, Ticaret ve Sanayi
Odalarmnin, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin, Borsa Istanbul'un ve Sermaye Piyasa
Kurulunun KOBI'leri alternatif finansal araglar konusunda bilgilendirmek amaciyla
egitimler olusturmasi faydali olacaktir. Ancak sirketlerin hisse senedi, tahvil, finansman
bonosu kullanabilmeleri sadece egitimler yoluyla degil aym zamanda bu sirketlerin
kurumsallastirilmasini  da beraberinde getirmektedir. Bu kurumsallagma da yine
beraberinde egitimli ve tecriibeli personel ile yoneticileri gerektirecektir.

Katilimcilarin neredeyse tamami, kredi imkanlarindan her zaman haberdar
olamadiklarini, kredi imkan ve kosullar1 hakkinda yeterince bilgi sahibi olmadiklarini ifade
etmiglerdir. Bankalarin krediler hakkinda isletme yoneticilerini bilgilendirmeleri hem
kendi gikarlarina hem de KOBI'lerin ¢ikarlarina uygun olacaktir.

Yapilan istatistiki analizler sonucunda isletmelerin faaliyet siireleri arttikga,
leasing yonteminden yararlanma durumlari yiikselmekte, esnaftan borglanma durumu
azalmaktadir. Ayn1 zamanda uzun siire faaliyet gosteren bir igletmenin, kisa siire faaliyet
gosteren bir isletmeye gore teminat yetersizligi gibi bir problemden dolay1 kredi bulamama
durumu da bulunmamaktadir. Buradan hareketle isletmelerin faaliyet siirelerinin artmasina
paralel olarak bankalarin bu isletmelere daha kolay bir sekilde kredi sunabilecegi sonucu
ortaya ¢ikmaktadir.

Faaliyet siireleri kisa olan isletmeler diger isletmelere gore daha yiiksek faiz
oranlar1 nedeni ile krediye erisemediklerini belirtmislerdir. Bu durum, Beck ve Demirgiig-

Kunt(2006) ile Erdogan'in(2017) yaptiklar1 ¢alismalarda elde ettikleri sonuglarla benzerlik
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gostermektedir. Bankacilik ve finans sistemi, KOBI'lerin yeni kurulmus ve kiigiik olmasi
gibi sebeplerle, KOBI'lere banka kredisi vermekten kaginmakta ya da yiiksek faiz orani
politikas1 uygulamak kosuluyla KOBI'yi kredi kullanmaktan caydirmaya calismaktadir.
Béyle bir durumun devam etmesi ise yeni kurulmus olan KOBIi'nin kisa siirede piyasadan
kaybolmasina neden olacaktir.

Isletmelerin faaliyet siiresi ile isletme biiyiikliigii arttik¢a, bankacilik ve finans
sistemi daha yararli bir sekilde ve daha fazla kullanilmakta olup bunun sonucunda da
isletmelerin finansman sikintilar1 giderilmekte ve ticaret hacimleri artmaktadir. Boylesi bir
durumda, bankacilik ve finans sisteminin, biiyiik ve faaliyet siiresi uzun olan igletmelerin
lehine oldugu sonucu ¢ikartilabilir.

Isletme biiyiikliigii arttikga, mikro biiyiikliikteki isletmelere gore kredi
maliyetleri daha diisiik olmakta, daha az finansman sorunu yasanmakta ve leasing ile
faktoring araglarimin kullanimi konusundaki bilgiler artmakta, bu araglardan yararlanma
sikligr da yiikselmektedir. Orta biiyiikliikteki isletmeler, mikro biiyiikliikteki isletmelere
gore bankacilik ve finans sisteminden yararlanmalari sonucunda daha fazla istthdam
arttirma  girisiminde bulunmaktadir. Buradan, bankacilik ve finans sisteminin orta
biiyiikliikteki isletmeye bakis agisinin, mikro biiyiikliikteki isletmeye gore farkli oldugu ve
orta biiyiikliikteki isletmeninden de bankacilik ve finans sistemini mikro biiytikliikteki bir
isletmeye gore daha faydali bir sekilde kullandig1 sonucu elde edilebilir.

Orta biiyiikliikteki firmalarin, mikro biyiikliikteki firmalara gore bankalarin
sagladigi KOBI kredilerinden haberdar olma durumlar1 daha yiiksektir. Bu durum farkl
departmanlara sahip olan isletmelerin, ¢evresinde olan degisikliklerden daha iyi bir sekilde

haberdar olabilecegi anlamini tagimaktadir. Aym zamanda, mikro Olgekteki isletmelerde
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calisan elamanlarin birden fazla alanda  ¢alisigini, belli bir alanda yeterince
uzmanlasamadiginm ve bazi firsatlardan haberdar olmadig1 gercegini de gostermektedir.

Isletme sahibinin egitim seviyesi arttik¢a leasing, factoring ve halka arz gibi
konulardaki bilgisi artmakta, leasing ve factoring kullanim siklig1 daha da artmaktadir.
Egitim ile paralel olarak AR-GE caligmas1 da artmaktadir. Bu verilerden hareketle, isletme
sahibinin egitim seviyesinin artmasi ile dogru orantili olarak, isletmelerin degisen miisteri
potansiyeline yonelik iirlinleri tiretebilecegi ve finansman yontemlerini kullanma sikliginin
artacagi sonucu elde edilebilir.

Bankalarm, kendileri ile uzun siire ¢alisan isletmelere, kendileri ile daha az
calisan isletmelere gore daha fazla kredi sundugu sonucuna varilmistir. Aslinda bu durum,
bankalarin yeni kurulmus olan isletmelere kredi verme konusunda temkinli davrandigini
gostermektedir.

Bankalarla ¢aligma siiresi ile satislarin artmasi ve igletmenin biiylimesi arasinda
pozitif yonlii bir iligki bulunmustur. Firmalarin daha uzun siire bankalarla calismasi
sonucu, satiglari ve biiylimeleri artmakta ve iilke ekonomisinin kalkinmasi i¢in olumlu
sonuclara ulagilmaktadir.

Genel bir sonug olarak ise uygulamada bankacilik ve finansal sistemin birgok
arac1 olmasina ragmen bunlarin KOBI'ler tarafindan yeterince kullamlmadig1, bu araglar
hakkinda yeterli bilgilerinin olmadigi, KOBI'lerin finansman igin en fazla tercih ettigi
aracin banka kredileri daha sonra ise leasing oldugu soylenebilir. Bu gerekgenin altinda
yatan sebepler ise isletmelerin daha ¢ok mikro 6lgekte ve sahis sirketleri olmasi ile birlikte
sirket sahiplerinin egitim diizeyi ile de iliskilendirilebilir. Isletmelerin faaliyet siireleri
arttikca bankacilik ve finans sisteminden daha kolay ve uygun kosullarda kredi bulabildigi,

esnaftan daha az bor¢landigi ifade edilebilir. Isletme biiyiikliigii arttikca daha sik
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bankalarla calisildigi, daha fazla ve daha diisiik maliyetlerle ticari banka kredilerine
ulasildigi, factoring ve leasing yonteminden yararlanmalarimin daha da arttigi, daha fazla
personel istihdam edildigi sOylenebilir. Bankacilik ve finans sisteminin, uzun siire
bankalarla c¢alisan isletmelerin satiglarint arttirdig1 ve biiyiimelerine katki sagladigi sonucu
elde edilebilir. Firma sahiplerinin egitim diizeyleri arttikca, AR-GE c¢alismalarinin da
artacagi ve leasing, factoring ile halka arz gibi alternatif finansman yontemlerini kullanma

sikhigimin da yiikselecegi ifade edilebilir.
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Ek-1: Anket Sorulari

KARAMANOGLU MEHMETBEY UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTIiTUSU
IKTISAT YUKSEK LISANS PROGRAMI
Saymn Isletme Sahibi / Yonetici,

Bu anket, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Iktisat Yiiksek Lisans Programi igin hazirlamakta oldugum “Bankacilk Ve Finans
Sisteminin KOBI'ler Uzerindeki Etkileri: Anamur ilcesi Ornegi” baslikli tezimde
kullanilmak iizere hazirlanmistir. Bu calismanin amaci Mersin ili Anamur ilgesindeki
KOBI sahiplerinin ve yoneticilerinin finansman sorunu ile ilgili diisiince ve tutumlarim
belirlemek, finansman araclarim1 ne kadar bildiklerini ve kullanabildiklerini anlamak,
finansman ve diger sorunlara yaklasimlarim1 degerlendirerek finansal sisteminin Kobi'lerin
biiyiimelerine katki saglayip saglamadigini ortaya koymaktir. Vermis oldugunuz bilgiler
tamamen istatistiksel ortamda ve toplu olarak degerlendirilecek ve dolayisiyla
girisimcilerin adlar1 ve isletme isimleri arastirmada yer almayacak, veriler kesinlikle amaci
disinda kullamlmayacaktir. isletme bazinda sonuglar tamamen gizli tutulacaktir.

Oguz Gazi KAPLAN
oguzgazikaplan@gmail.com / Tel : 537 924 9102

Goriisme yapilan Kisinin;
Ad1 Soyada:

Isletmedeki Gorevi:
Egitim Durumu:
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A BOLUMU
ISLETME YAPISI ILE ILGILI SORULAR
1- Isletmeniz kac yildir faaliyet gostermektedir? ....
1- (1-5) 2-(6-10) 3-(11 ve iistii)
2- Isletmenin hukuki yapisi nedir?
1- Ferdi Miilkiyet 2- Adi Ortaklik 3-Limited Sirket 4- Anonim Ortaklik 5- Kollektif
Sirket 6- Kooperatif Sirket 7- Komandit Sirket
3- Isletme hangi sektorde faaliyet gostermektedir?
1- Hizmet 2- Imalat Sanayi 3- Tarim
4- Isletmenin faaliyet alani nedir?
1- Gida 2- Tekstil 3- Maden Ihracat 4- Pamuk Cir¢ir 5- Otomotiv Yan Sanayi 6- Madeni
Esya 7- Ziraat Aletleri 8- Kimya 9- Demir-Celik 10- Saglik 11- Iletisim 12- Mobilya 13-
Insaat 14- Ulasim 15- Matbaa 16- Kiralama 17- Hafriyat 18- Beyaz Esya 19- Ozel

Egitim
5- Isletmede kag personel calismaktadir? .....
1- (1-9) 2 - (10-49) 3 - (50-249)

6- Isletme sahibi ve yoneticisi aym kisi midir? 1- Evet 2- Hayir

7- Isletme sahibinin egitim durumu nedir?

1- ilkokul 2 — Orta okul 3- Lise 4 — Universite 5 — Yiiksek Lisans-Doktora
8- isletme yoneticisinin egitim durumu nedir?

1- Tlkokul 2 — Orta okul 3- Lise 4 — Universite 5 — Yiiksek Lisans-Doktora
9- Bugiine kadar finansal kurumlardan yararlanmak i¢in herhangi bir kurum ya
da Kkisilerden yardim aldiniz mi1?

1- Evet 2 — Hayir

10- isletmenizde AR-GE faaliyetleri gerceklesiyor mu?

1 — Evet 2 — Hayir

11- Halka arz gerceklestiriyor musunuz?

1 — Evet 2 — Hayir

12- Kag yildir bankalarla calisiyorsunuz? ...

1-(0-1) 2 —(2-5) 3 — (6 ve lstii)

13- Kag¢ banka ile cahsiyorsunuz? ...
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1-(1-3) 2- (4-7) 3 — (8 ve listii)
14- Tercih ettiginiz kredi vadesi ne arahktadir?
1- Kisa vade (0-1 yil aras1) 2- Orta vade (2-5 yil arasi1) 3- Uzun vade (6 yil ve istii) 4-
Kredi Kullanmiyorum
B BOLUMU

Asagidaki durumlarin isletmenizde ne siklikta yasandigini belirtiniz.

Siirekli Siksik Arasira Nadiren [Hig
B1. Bankalarla ¢ahsiyoruz. 5 4 3 2 1
B2. Finansman sorunu yasiyoruz. 5 4 3 2 1
B3. Stoklamadan dolay1 finansman sorunlari A 3 ) 1
yasiyoruz.
B4. Ticari banka kredisi kullaniyoruz. 5 4 3 2 1
BS. Yatirinm Bankasi kredisi kullaniyoruz. 5) 4 3 2 1
Bé6. Leasing yapiyoruz. 5 4 3 2 1
B7. Factoring yapiyoruz. 5 4 3 2 1
B8. Esnafa bor¢laniyoruz. 5 4 3 2 1
B9. Dis iilkelerden bor¢laniyoruz. 5 4 3 2 1
B10. AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmam

5 4 3 2 1
desteklerinden yararlaniyoruz.
B1l. KOBI yatinmlarina saglanan devlet

5 4 3 2 1
desteklerinden yararlaniyoruz.
B12. Bankalarmm sagladignt KOBIi kredilerinden

5 4 3 2 1
yararlaniyoruz.
B13. Kurulus doneminde makina ve
techizatlarin ahminda dis finansman ihtiyacimiz5 4 3 2 1
olmustur.
B14. Finansman bonosu kullaniyoruz. 5 4 3 2 1
B15. Finansman icin hisse senedi ihrac¢ ediyoruz. 5 4 3 2 1
B16. Finansman icin tahvil ihrac¢ ediyoruz. 5 4 3 2 1




C BOLUMU

150

Asagida ifade edilen diisiince ve durumlara isletmeniz bakimindan

katilma derecenizi belirtiniz.

-
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C1. KOBD’lere yeterince kredi ¢esidi saglanmamaktadir. 5 4 3 2 1
C2. KOBJP’lere verilen kredi miktar1 yetersizdir . > 4 3 2 1
C3. Teminat vyetersizligi nedeniyle kredi bulmada giig:liik5 B b ok
cekiyoruz.
C4. Yiiksek faiz oranlar1 nedeniyle kredi bulmada gl'ig:liik5 B b oI
cekiyoruz.
CS5. Bilanco, kar ve zarar cetvelinin yetersizligi nedeniyle kredi B bk
bulmada giicliik ¢ekiyoruz.
C6. Kredi imkanlarindan her zaman haberdar olabiliyoruz. 5> @4 3 2 |1
C7. Kredi imkanlar ve kosullar1 konusunda yeterince bilgimiz
S 4 B 2 1
var.
C8. Yatirinm kredilerinin yeterli oldugunu diisiiniiyoruz. 5 4 3 2 1
C9. Kredi geri 6deme siireleri yeterli degildir. 5 4 B 2 11
C10. Kredi bulamadigimiz icin finansman sorunu yasiyoruz. S 4 3 2 |1
C11. Kredi maliyetleri yiiksek oldugu i¢in finansman sorunu B b oI
yasiyoruz.
C12. Yatirnmlarnmzdaki artiglar nedeniyle finansman sorunu B b oI
yasiyoruz.
C13. Ozkaynak yaratamadigimiz icin finansman sorunul B b oI
yasiyoruz.
C14. Nakit para akisim saglayamadigimiz icin finansman B bl
SOrunu yasiyoruz.
C15. Hammadde temini nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz.5 @4 3 2 |1
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C16. Ithal girdi kullammi nedeniyle finansman sorunu i Bk bk
yasiyoruz.

C17. Doviz sikintisi nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz. > 4 3 2 1
C18. Ulkedeki yiiksek enflasyon ve ekonomik istikrarsuhk5 D B b oI
nedeniyle finansman sorunu yasiyoruz.

C19. Diger maliyet artislar1 nedeniyle finansman sorunu Dk b oL
yasiyoruz.

C20. Pazarlama ve dagitim sorunlar1 nedeniyle finansman

sorunu yasiyoruz. PP
C21.Sermaye piyasasina kolayca girebiliyoruz. > 4 3 2 1
C22. Gelecekte halka arz diisiiniiyoruz. 5 4 3 2 1
C23. AB’nin saglams oldugu KOBI finansmam desteklerinden5 Bk bk
yeterince haberdariz.

C24. AB’nin saglamis oldugu KOBI finansmam desteklerinden5 B bk
gelecekte yararlanmayi diisiiniiyoruz.

C25. KOBI yatirnmlarma saglanan devlet deSteklerinden5 bk bk
yeterince haberdariz.

C26. KOBI yatirnmlarina saglanan devlet desteklerinden

gelecekte yararlanmay diisiiniiyoruz. i A S
C27. Bankalarin sagladizn KOBI kredilerinden yeterince5 B3 b oI
haberdariz.

C28. Bankalarn sagladign KOBI kredilerinden gelecekte -
yararlanmayi diisiiniiyoruz.

C29. Leasing kullanimi1 konusunda yeterince bilgimiz var. S 4 3 2 11
C30. Gelecekte Leasing yapmay diisiiniiyoruz. 5 4 3 2 1
C31. Factoring konusunda yeterince bilgimiz var. 5 4 B 2 11
C32. Gelecekte factoring yapmay diisiiniiyoruz. 5 4 3 2 1
C33. Halka arz konusunda yeterince bilgi sahibiyiz. S 4 B 2 1
C34. Gelecekte halka arz diisiiniiyoruz. 5 4 B 2 11
C35. Bankacihk ve finans sistemi isletmemizin satislarinin

artmasina katki sagladi. PP
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C36. Bankacilik ve finans sisteminden yararlanmamiz, s b oI
isletmemizdeki personel sayimizin artmasma katki sagladi.
C37. Bankacilik ve finans sistemi, gerektigi zaman finansman s b oI
ihtiyaci1 bulmamiza katki saglad.
C38. Bankaciik ve finans sistemi isletmemizin biiyiimesine s bl
katki sagladi.
C39. Odemekte zorlandigimiz krediler oldu. 3 2 1
C40. Odeyemedigimiz kredilerden dolay isletmemizi s bl
kiiciiltmek zorunda kaldik.
C41. Bankacihk ve finans sisteminden yararlanmayr diger
girisimci arkadaslariiza tavsiye etme konusundaki diisiinceniz
nedir?
ANKETIMIZE KATILDIGINIZ iCiN COK TESEKKUR EDERIZ.
Ek-2: B Boliimii Sorularmin Ayrmtih Giivenilirlik Analizi Sonuclar
Scale Mean if|Scale Variance if |Corrected Item-|Squared Multiple | Cronbach's Alpha
Item Deleted Item Deleted Total Correlation | Correlation if tem Deleted
B1 27,34 21,260 563 ,583
B2 27,65 22,105 ,530 ,593
B3 27,73 22,785 ;301 ,630
B4 28,10 19,724 ,670 ,556
B5 29,54 26,382 ,165 ,646
B6 28,82 25,408 ,035 ,683
B7 29,58 26,445 258 ,643
B8 28,58 25,193 ,067 674
B9 29,58 27,192 -,010 ,656
B10 29,58 26,776 161 ,648
B11 28,65 23,612 ;318 ,626
B12 28,50 20,517 578 575
B13 27,02 23,682 200 ,650
B14 29,61 26,873 ,160 ,649
B15 29,63 27,135 071 ,652
B16 29,63 27,135 ,071 ,652
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Ek-3: C Boliimii Sorularmin Ayrintih Giivenilirlik Analiz Sonuglari

Scale Mean if |Scale Variance if | Corrected Item- [ Squared Multiple | Cronbach's Alpha
Item Deleted Item Deleted Total Correlation | Correlation if Item Deleted
C1 113,62 190,813 ,530 ,809 ,819
C2 113,64 190,606 527 827 ,819
C3 114,20 190,844 ,487 ,635 ,820
C4 113,15 190,351 ,548 ,592 ,819
C5 114,49 194,790 ,394 ,558 824
Cé 114,89 201,348 ,199 ,708 ,829
C7 114,84 200,916 ,220 ,798 ,828
C8 114,97 205,384 ,047 ,591 ,832
C9 113,14 198,662 ,299 427 ,826
C10 114,00 195,567 ,294 ,603 827
Cl1 113,34 195,860 ,359 ,543 ,825
C12 113,92 195,815 ,340 ,600 ,825
C13 113,76 194,483 ,382 676 824
Ci14 113,13 199,671 ,269 411 827
C15 113,36 205,164 ,020 ,337 ,835
C16 115,13 199,444 ,206 ,605 ,829
C17 115,35 200,623 ,233 ,634 ,828
C18 114,23 192,805 493 489 821
C19 114,38 189,680 ,533 ,626 ,819
C20 113,20 203,700 ,105 ,343 ,831
Cc21 115,49 203,347 147 ,687 ,830
C22 115,48 202,395 ,187 720 ,829
C23 115,31 201,360 ,227 ,681 ,828
C24 114,06 196,131 ,306 ,406 ,826
C25 114,87 200,088 ,232 627 ,828
C26 113,25 202,988 ,135 430 ,830
Cc27 114,83 198,765 ,287 ,632 827
C28 113,62 191,824 479 ,634 821
C29 114,26 201,772 ,130 712 ,832
C30 114,77 199,007 ,227 ,552 ,829
C31 114,76 198,452 ,245 ,668 ,828
C32 115,34 198,850 ,349 ,468 ,825
C33 114,38 196,900 ,268 724 827
C34 115,32 199,015 ,325 ,462 ,826




C35
C36
C37
C38
C39
C40
C41

113,53
114,36
113,22
113,38
113,48
114,04
113,82

202,308
197,289
195,824
197,794
197,876
201,066
200,993

,179
,366
,378
,386
,312
,242
,229

479
,366
,549
533
,610
,420
,397

,829
825
,824
824
,826
,828
,828
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