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tesekkiir ve minnetlerimi sunarim.



OZET

Girisimcilik gelismis ve gelismekte olan toplumlarin ekonomik anlamda
kalkinmasinda, ilerleyebilmesinde 6nem arz etmekte olup iilke ekonomisine olan etkisi
sebebiyle kurum ve kuruluslar tarafindan O6zendirilmekte ve desteklenmektedir.
Girigsimciligin desteklenmesinde 6nemli kurumlarin basinda KOSGEB gelmektedir.
KOSGEB tarafindan verilen girisimcilik destekleri ile basarili isletmelerin kurulmast
hedeflenmektedir. Uygulamali girisimcilik egitimini tamamlayan ve kendi isini kurmak
isteyen girisimcilere KOSGEB yeni girisimci destegi kapsaminda destek vermektedir. Yeni
girisimci desteginin uygulamali girisimcilik egitimine bagli olmasiin sebebi girisimcilik
kiiltiiriine ve bilgisine sahip basarili isletmelerin kurulmasini saglamaktir. Arastirmada
KOSGEB?’ in yeni girisimci destek programindan faydalanarak isyerini agan girisimcilerin
KOSGEB’ in girisimcilik egitiminden ve desteginden memnuniyet durumlar ve
girigimcilerin Karaman ekonomisine yapmis olduklar1 katkinin analizi yapilmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu Karaman ilinde KOSGEB yeni girisimci destek programi
kapsaminda igyerini agan 8 girisimci olusturmaktadir. Arastirmada literatiirdeki ¢alismalar
incelenerek hazirlanan sorular ile yiiz yiize goriismeler sonucunda yapilan miilakatlar yer
almaktadir. Girisimcilerin KOSGEB’ in saglamis oldugu desteklerin Karaman
ekonomisine katki sagladigi ve geliri artirdigi konusundaki goriislerinin net bir sekilde
anlasilmas1 amaciyla girisimcilerin, egitim siiregleri ve destekten yararlanma siiregleri
hakkindaki asamalar g6z Oniinde bulundurulmus olup miilakatlar bu kapsamda
olusturulmustur. Arastirma sonucunda girisimcilerin almis olduklar1 egitimden ve
destekten memnun olduklar1 goriilmistiir. Girisimciler destek limitinin artirilmasi

konusunda ayni fikirlere sahip olsalar da, egitim siireci kapsaminda baz1 girisimciler egitim



iii
siiresini  yeterli bulmadiklarin1 belirtmislerdir. Girisimcilik desteklerinin istihdama,

ekonomiye katki sagladig1 ve geliri arttirdigi sonucuna ulagilmaistir.

Anahtar Kelimeler: Girisimci, Girisimcilik Egitimi, Girisimcilik Destegi, KOBI,

KOSGEB



ABSTRACT

Entrepreneurship is important for the economic development and progress of
societies. Entrepreneurship is encouraged and supported by organizations due to its impact
on the national economy. KOSGEB is one of the leading institutions in supporting
entrepreneurship. Entrepreneurship provided by KOSGEB is encouraged, supported and
the establishment of successful enterprises is aimed. KOSGEB supports entrepreneurs who
have completed their entrepreneurship training and want to start their own business with
the support of new entrepreneurs. The reason why new entrepreneur support is based on
applied entrepreneurship training is to establish successful enterprises with entrepreneurial
culture and knowledge. In this study, the satisfaction of entrepreneurs from KOSGEB
entrepreneurship training and support and the contribution of these entrepreneurs to
Karaman economy were examined. The working group of the research consists of 8
entrepreneurs who opened their own businesses within the scope of KOSGEB’ s new
entrepreneur support program in Karaman province. In the research, the questions prepared
by examining the studies in the literature and interviews made as a result of face-to-face
interviews are included. In order to understand clearly the opinions of entrepreneurs that
KOSGEB provided support to Karaman economy and increase income, the stages of
training processes and benefiting from support were taken into consideration and
interviews were formed within this scope. As a result of the research, it was seen that
entrepreneurs were satisfied with the training and support they received. While the
entrepreneurs have the same ideas about increasing the support limit, some entrepreneurs
stated that they did not find the training period sufficient. It has been concluded that

entrepreneurship supports contribute to employment, economy and increase income.



Keywords: Entrepreneur, Entrepreneurship Training, Entrepreneurship Support, SME,

KOSGEB
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GIRIS

Sanayi devrimiyle meydana gelen sanayi toplumunun yerini bilgi toplumuna
birakmasiyla birlikte girisimciligin giderek énem kazandigi goriilmektedir. Sosyal gelisme
ve ekonomik kalkinmanin énemli bilesenlerinden biri ekonomik kalkinmadir. Basarili olan
girisimciler toplumun istihdam olanaklarini artirmakla birlikte toplumun diinya iizerindeki
yeri ve konumunu da belirlemektedir. Girisimciler toplumun ihtiya¢larindan yola ¢ikarak
bu ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla gerekli olan girdileri saglayip yatirima doniistiiren
kisilerdir. Baglantili olarak istihdamin ve gelir diizeyinin artmasiyla beraber toplumun
refah seviyesi de artmaktadir. Kisacasi girisimcilik iilke ekonomilerinin canlanmasi,
istihdam imkanlarinin artmasi, refah seviyesinin yiikselmesi adina iizerinde galigilmasi ve
diisiiniilmesi gereken oOnemli bir kavramdir. Girisimciler degisimin Onclisii olarak
bilinmektedir. Bu anlamda girisimciler girisimcilik faaliyetlerini {istlenen bir ydnetici
konumundadir. Tiirkiye de girisimciligin artmasi amaciyla calisan ve bu anlamda

girisimcilikle ilgili egitimler diizenleyen kurumlardan biri de KOSGEB’ tir.

KOSGEB 3624 sayili kanun ile 1990 yilinda, iilkenin ekonomik ve sosyal
thtiyaclarinin karsilanmasinda kiiclik ve orta Olcekli isletmelerin paymnin ve etkinliginin
artirilmasi, rekabet diizeylerinin ve giiclerinin yikseltilmesinin saglanmasiyla sanayide
entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bigimde gerceklestirmek amaciyla kurulmus
olan bir kamu kurumudur. 2009 yili igerisinde KOSGEB’ in hizmet sektoriinii de igine
almasiyla girisimcilik destek programina agirlik vermesi sayesinde Tiirkiye’ de bu kamu
kurumunun adi duyulmaya baslanmis olup bu kurum, Bilim Sanayi ve Teknoloji

Bakanliginin ilgili kurulugunu olusturmaktadir.



Calismanin amaci Karaman ilinde KOSGEB Girisimcilik Egitimi almis ve
KOSGEB Girisimcilik Desteginden yararlanarak isyeri agmis olan girisimcilerin almis
olduklar1 egitimden ve destekten memnuniyet durumlari ve girisimcilerin isgiiciine,
istihdama, ekonomiye yapmis olduklar1 katkinin analiz edilmesidir. Ne kadar kisinin kendi
isini kurdugunu, ne kadar kisinin istihdama, ekonomiye katki sagladigini, ne kadar kisinin
KOSGEB?’ e is plan1 sundugunu ve ne kadar kisinin hibe/kredi desteginden faydalandigini,
girisimcilerin KOSGEB egitiminden ve desteginden memnuniyet diizeylerinin analiz

edilmesi amaglanmustir.

Bu kapsamda calismanin birinci béliimiinde KOBI’ nin, KOSGEB’ in tanimi
yapilarak, KOSGEB’ in misyonu, vizyonu, hedef kitlesi, amaglari, tarihsel gelisimi
hakkinda bilgi verilmistir. Caligmanin ikinci boliimiinde girisim, girisimei, girisimcilik
kavramlariin tanimlart yapilarak, girisimciligin siireci, tarihsel gelisimi ve Karaman ili
hakkinda bilgi verilmistir. Ugiincii boliimde ise girisimcilerin KOSGEB desteklerinin
memnuniyet durumlari ve Karaman ekonomisine yapmis olduklart katkinin analizi

yapilmistir.



BIiRINCi BOLUM

TURKIYE’ DE KOBI, KOSGEB VE KOSGEB DESTEKLERINE GENEL BIR

BAKIS

1.1 Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki isletmelere Genel Bir Bakis

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI’ ler) gelismis ve gelismekte olan
biitiin iilkelerde iilke ekonomisinin temel yapi tasini meydana getirmektedir. KOBI
tanimlamasi gelismis ve gelismekte olan iilkelerde farkli 6l¢iitlere gore yapilmakla birlikte
genel olarak KOBI tanimi birbirlerine ¢ok yakin tanimlardan olusmaktadir. KOBI’ ler i¢in
yapilan tanimlardaki sinirlarin, ililke ekonomilerinin biiyiikliigiine bagli olarak degistigi
bilinmektedir. KOBI’ ler iilkelerin ekonomik yapilarina gore degisiklik gosterdigi gibi
sektorden sektore, bolgeden bolgeye de degisiklik ifade ettigi goriilmektedir (Alkas, 2007:
3). Ulkelerin ekonomik yapilar1 degistikge KOBI’ leri belirleyen olgiitlerde degismekte
olup KOBI’ lerin iilkeler, bélgeler ve bazi kuruluslar arasinda farkli tanimlamalari olmasi
sebebiyle diinya genelinde KOBI adina ortak bir tanim yapilmamaktadir (Giiler, 2017:4).
KOBI’ leri tanimlama da kullanilan unsurlar iki dgeden meydana gelmektedir. Bu unsurlar

Tablo 1’ de goriildiigii gibi nicel ve nitel dl¢iitlerdir.

Tablo 1: KOBI’ lerin Tanimlanmasinda Kullanilan Olgiitler

KOBI Tanimim Etkileyen Olgiitler

Nicel Olgiitleri Etkileyen Unsurlar Nitel Olgiitleri Etkileyen Unsurlar

1-Isletmede calistirilan personel sayisi 1-Isletmenin finansman durumu
2-Isletmenin sermayesi (Makine ve tezgah | 2-Isletmenin ydnetim sekli
giicii) 3-Isletmenin iiretim sekli

3-Isletmenin y1llik toplam cirosu 4-fsletmenin sermaye piyasasina kayit durumu

5-Isletmede is boliimii ve uzmanlasma

Kaynak: Toprak, (2018: 50).




KOBI’ ler tanimlanirken genel olarak nicel 6zellikler tercih edilmektedir. Personel
sayis1 isletmelerin biiyiikliigiiniin belirlenmesinde 6nemli bir unsuru olusturmaktadir.
Nedeni ise isletmenin bliyiikligli ve isletmede calisan sayist firmalarin {iretim hacmini
dogrudan belirlemektedir. Satig tutar1 bakimindan isletmenin yillik satig tutar1 arttikca
iiretimle beraber firmanin sahip oldugu kapasitede arttig1 i¢in bu unsur etkilemektedir.
Makine sayisi bakimindan ise makinelerin ka¢ tanesinin tretimde kullanildigi énemlidir
(Karan, 2018: 4). Nitel unsurlar ise isletmenin sahibine iliskin 6zellikler ve isletmenin

kendisine iliskin 6zellikler seklinde iki gruba ayrilabilmektedir (Toprak, 2018: 50).

1.1.1 Tiirkiye’ de KOBI Tanmim

Tiirkiye’ de tarihsel siire¢ icerisinde KOBI’ lere destek saglayan her kurum ve
kurulus kendisine 6zgii KOBI tanimi olusturmustur. Tanimlanmalarin hemen hemen hepsi
KOBI’ lerin farkli niteliklerine degindiginden genel anlamda bir KOBI tanimi ortaya
¢tkmamistir (Kandemir ve dig., 2017: 99). Ortak bir KOBI tanimmin yapilmamasindan
kaynakli KOBI politikalarinin ve stratejilerinin olusturulmasinda problemler oldugu
gorilmiistiir. Avrupa birliginde 2003 yilinda ortak bir tanim yapilmasi ve bu tanimin liye
ilkelere tavsiye anlaminda yayinlanmasiyla beraber iilkemizde biitiin kurum ve kuruluglar

icin gecerli olacak ortak bir tanima geg¢ildigi goriilmiistiir (Arslan, 2015: 5).

KOBI tanimlanmasinda éncelikli olarak ortak bir tanimlama yapilmasina ydnelik
yonetmelik ¢cikmadan once uygulamada farkli tanimlar bulunmaktadir. Bu tanimlar Tablo

2’ de gosterilmistir.



Tablo 2: Tiirkiye’ de Cesitli Kurum ve Kuruluslarin KOBI Tanimlamasi

Kuruluslar Tanim Tanim Mikro Kiiciik Orta Olcekli
Kapsami Kriteri Olgekli Olcekli Isletme
Isletme Isletme
KOSGEB Imalat Sanayi | Isci Sayisi - 1-50 51-150
Halkbank Imalat Sanayi, | Isci Sayis - - 1-250
Turizm
Imalat Sanayi, | Isci Sayis1 1-9 10-49 50-250
Turizm
Tarimsal Yatirim
Hazine Sanayi, Tutar1
Miistesarlig1 Egitim
Saghik, KOBI Tesvik 350.000 350.000 350.000
Yazilim Belgesine
Gelistirme Konu Yatirim
Tutar1 (Euro)
Dis Ticaret | Imalat Sanayi Isci Sayisi - - 1-200
Miistesarlig1 Sabit Yatirm - - 1.830.000
Tutar
Eximbank Imalat Sanayi | Isci Sayisi - - 1-200
Kaynak: Maden, (2012: 16).
Tablodaki tamimlar 2006 yilinda vyiiriirlige girmis olan yeni KOBI

siniflandirilmasindan onceki tanimlar olup 2006 yil1 itibariyle gecerliligini kaybetmistir.

12 Nisan 1990 yil1 ve 3624 sayili KOSGEB’ in kurulmasi hakkindaki kanunun 2.

maddesine gore imalat sanayi sektoriinde, 1-50 arasinda is¢i calistiran sanayi isletmeleri

kiiciik, 51-150 arasinda is¢i calistiran isletmeler ise orta Olgekli isletme olarak ifade

edilmistir (Gtiler, 2017: 7).

Halk bankas1 1-250 arasinda is¢i ¢alistiran ve sabit yatirim tutar1 230.000 Euro’ yu

asmayan isletmeleri KOBI olarak ifade etmistir (Maden, 2012: 17).

Hazine Miistesarligi imalat sanayi sektoriinde faaliyette bulunan, yasal defter

kayitlarinda arsa ve bina hari¢ net sabit yatirim tutarit 350.000 Euro’ yu ge¢meyen, 1-9



eleman calistiran isletmeler ¢ok kiiciik 6lcekli, 10-49 eleman calistiran isletmeler kiiciik
Olgekli, 50-250 eleman calistiran isletmeler ise orta Olgekli isletme olarak ifade edilmistir

(Giiler, 2017: 7).

Dis Ticaret Miistesarligi, toplam is¢i sayisi 200° i gegmeyen, sabit yatirim tutari
1.830.000 Euro’ ya kadar olan sanayi isletmelerini KOBI olarak tanimlanmistir (Maden,

2012: 7).
Eximbank ise 1-200 aras1 is¢i calistiran isletmeleri KOBI olarak tanimlamistir.

18 Mart 2005 tarihli, 25997 sayili resmi gazete de yayimlanan ve 18 Mayis 2006
tarihinde yiiriirliige giren “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi Nitelikleri ve
Siniflandirilmas1 Hakkinda Yonetmelik” ile Tiirkiye adina bir tanim birligi yapilmistir
(Giiner ve Korkmaz, 2016: 162). Bu yonetmelik kapsammda KOBI smiflandirmasi

asagidaki Tablo 3’ te gosterilmistir.

Tablo 3: Tiirkiye’ de KOBI Taninm1

Isletme Olgegi Calisan Sayisi Yillik Net Satis Yillik Mali Bilancosu
Hasilati

Mikro <10 1 Milyon TL’ yi 1 Milyon TL’ yi
agmayan agmayan

Kiigiik <50 5 Milyon TL’ yi 5 Milyon TL’ yi
asmayan asmayan

Orta <250 25 Milyon TL’ yi 25 Milyon TL yi
agmayan agmayan

Kaynak: Maden, (2012: 18).

Yonetmelik kapsaminda eleman sayis1 10 kisiden az olan ve yillik net satis hasilati
veya mali bilangosu 1 Milyon TL’ yi agsmayan isletmeleri mikro, eleman sayis1 50 kisiden
az olan ve yillik net satis hasilat1 veya mali bilangosu 5 Milyon TL’ yi asmayan isletmeleri

kiigiik ve eleman sayis1 250 kisiden az olan ve yillik net satis hasilat1 veya mali bilangosu



25 Milyon TL’ yi asmayan isletmeleri ise orta olgekli isletme olarak tanimlamistir. Bu
kapsamda Tiirkiye’ de KOBI tanim1 250 kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik
net satis hasilati veya mali bilangosu 25 Milyon TL’ yi gegmeyen isletmeler olarak ifade

edilmistir.

4 Kasim 2012 tarih ve 790 sayili resmi gazete de yayimlanan “Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmas1 Hakkinda Y6netmelikte
Degisiklik Yapilmasma Dair Yonetmelik” in yiiriirliige girmesiyle KOBI tanimi tekrar
gdzden gegirilerek diizenlenmistir (Karan, 2018: 6). Bu ydnetmelik kapsaminda KOBI

siiflandirilmasi asagidaki Tablo 4’ te gosterilmistir.

Tablo 4: Tiirkiye’ de Yeni KOBI Tanimi

Isletme Olgegi Calisan Sayisi Yillik Net Satis Yillik Mali Bilancosu
Hasilati

Mikro <10 1 Milyon TL’ yi 1 Milyon TL’ yi
agsmayan agmayan

Kiigiik <50 8 Milyon TL’ yi 8 Milyon TL’ yi
asmayan agmayan

Orta <250 40 Milyon TL’ yi 40 Milyon TL’ yi
agmayan agmayan

Kaynak: Karan, (2018: 6).

Yonetmelik kapsaminda ¢alisan sayis1 10 kisiden az yillik ¢alisan1 olan ve yillik net
satig hasilat1 veya mali bilangosu 1 Milyon TL’ yi gegmeyen ¢ok kiiciik 6l¢cekli isletmeleri
mikro, calisan sayis1 50 kisiden az yillik ¢alisani olan ve yillik net satis hasilat1 veya mali
bilangosu 8 Milyon TL’ yi gegmeyen isletmeleri kiiciik ve 250 kisiden az yillik calisan
olan yillik net satis hasilati veya mali bilangosu 40 Milyon TL’ yi gegmeyen isletmeleri ise
orta Olgekli igletme olarak ifade etmistir. Bu kapsamda yapilan degisiklik ile Tiirkiye’ de
yeni KOBI tanimi1 250 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati

veya mali bilangosu 40 Milyon TL’ yi asmayan isletmeler KOBI olarak adlandirilmstir.



1.1.2 Diinya’ da KOBI Tanim

Ulkemiz disindaki KOBI tanimlari, karsilastirma yapilabilmesi ve iilkemizdeki
KOBI girisimcilerinin dis destek bulmalar1 ve kullanabilmeleri adina dnem arz etmektedir.
Bu kapsamda basta Avrupa Birligi iilkeleri olmak tizere Amerika, Japonya iilkelerindeki
KOBI tanimlar1 6nem tasimaktadir. Ulkelerin ekonomik yapilar1 ve biiyiikliiklerinin farkli
olmasindan kaynakli iilkelerde farkli KOBI tanimlar1 yapilmistir. KOBI tanimlar1 yapan
tilkelerdeki kurum ve kurumlara en ¢ok tercih edilen 6lgiit istihdam edilen kisi sayisidir (

Yeni, 2018: 3).

1.1.2.1 AB’ de KOBI Tamm

KOBI’ ler Avrupa Ekonomisinin belkemigini olusturmakla birlikte Avrupa’ daki
isletmelerin % 99, 8 ini KOBI’ ler meydana getirmektedir. Bu anlamda AB’ de KOBI
tanim1 KOBI” leri destekleyen programlar icin biiyiik dnem tasimaktadir (Karan, 2018: 7).
Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanmis olan ve 20 Mayis 2003 tarihli AB Resmi
Gazetesi’ nde yayimlanan Oneri karari sonucunda 2005 yilindan bu zamana kadar

kullanilan AB KOBI tanimu igerikleri asagidaki Tablo 5’ te verilmistir.

Tablo 5: Avrupa Birliginde KOBI Tanimi

Isletme Olgegi Calisan Sayisi Yillik Net Satis Yillik Mali Bilancosu
Hasilati

Mikro <10 <2 Milyon Avro <2 Milyon Avro

Kigiik <50 < 10 Milyon Avro <5 Milyon Avro

Orta <250 < 50 Milyon Avro <43 Milyon Avro

Kaynak: Yildiz, (2018: 5).

Tabloya gore galisan sayisi 10 kisiden az ve yillik net satis hasilati veya mali
bilangosu 2 Milyon Avro ve bu miktar1 agmayan igletmeler mikro, eleman sayis1 50 kisiden

az ve yillik net satig hasilat1 10 Milyon Avro ve bu miktar1 agmayan ile mali bilangosu 5



Milyon Avro ve bu miktar1 agsmayan isletmeleri kiigiik, eleman sayis1 250 kisiden az ve
yillik net satis hasilat1 50 Milyon Avro ve bu miktar1 agsmayan ile mali bilangosu 43

Milyon Avro ve bu miktar1 agmayan isletmeleri orta 6lgekli isletme olarak tanimlamistir.

1.1.2.2 ABD’ de KOBI Tanim

ABD’ de kiiciik ve orta biiylikliikteki isletmelerin genel ve resmi bir tanimi
bulunmamaktadir. Sahibi tarafindan bagimsiz olarak yonetilen igletmeler, kiiciik 6lcekli
olarak ifade edilmektedir. ABD’ de KOBI tanimlamalarinda kullanilan nicel 6l¢ii olarak
calisan ig¢i sayisi ve satis tutari kullanilmaktadir. Amerika Birlesik Devletinde toptancilik
sektdriinde KOBI” ler icin yillik satis geliri 25 Milyon Dolar, perakende sektdriinde KOBI’
ler i¢in yillik satig geliri 3-13 Milyon Dolar arasinda belirlenirken, ¢alisan sayisi olarak en
fazla 500 kisi olarak belirtilmistir. ABD iilke ekonomisinin biiyiikliigline bagli olarak da
500 kisiye kadar is¢i ¢alistiran isletmeler kiiciik, 500-1500 aras1 is¢i ¢alistiran igletmelerde

orta biiyiikliikte isletme olarak ifade edilmistir (Toprak, 2018: 51).

1.1.2.3 Japonya’ da KOBI Tanim

Japonya’ da bircok kanunda KOBI tanimi bulunmakla birlikte 1963 yilinda
cikarilmis olan “Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeler Kanunu” nda ifade edilmis olan tanima
gbre Japonya’ da is¢i sayis1 ve yatirilan sermaye tutar1 temel almarak KOBI tanimlamasi
yapilmaktadir. Sanayi sektoriinde calisan sayis1 300’ den az olan ve sermaye tutar1 100
Milyon Yen’ 1 agmayan isletmeler; ticaret sektoriinde, is¢i sayist 100’ den az olan ve
sermaye tutar1 30 Milyon Yen’ i ge¢cmeyen isletmeler; perakende ticaret ve hizmetler
sektorlerinde de c¢alisan sayis1 50° den az olan ve sermaye tutar1 10 Milyon Yen’ i
gecmeyen isletmeler Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler olarak ifade edilmistir (Yildiz,

2018: 5).
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1.2 KOSGEB’ e Genel Bir Bakis
Bu bolimde KOSGEB’ in tanimi, amaci, kapsami ve hedefleri hakkinda bilgi
verilip, Tiurkiye’ de KOSGEB Destekleri ve KOSGEB Destek miktarlar1 konusu

incelenecektir.

1.2.1 KOSGEB’ in Tanim

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi
(KOSGEB), 20.04.1990 yilinda 3624 sayili kanunun kabulii ile kurulmustur. Ulkemizin
ekonomik ve sosyal ihtiyaglarinin kargilanmasinda kii¢iik ve orta Slgekli isletmelerin
paymnt artirmak, rekabet giicleri ve diizeylerini ylikseltmek, sanayide entegrasyonu
ekonomik gelismelere uygun bigimde gergeklestirmek amaciyla kurulmus olan KOSGEB,
biitiin islemlerinde 6zel hukuk hiikiimlerine tabi olan 6zel biit¢eli bir kamu kurulusudur
(KOSGEB, 2018). KOSGEB’ in 1990-2009 tarihleri arasinda imalat sanayi KOBI’ lerine
yonelik olarak yapmis oldugu faaliyetler begeniyle karsilanmis olup, 2009 yilina kadar
sadece imalat sanayisinde faaliyette bulunan KOBI’ lere destek saglarken, bu y1l igerisinde
yapilan kanun degisikligi ile iilkemizde imalat sanayi disinda bulunan sektorlerdeki KOBI’
lerinde desteklenmesi yetkisi KOSGEB’ e verilmistir (Arikan, 2017:2). 5891 sayili kanun
ile KOSGEB’ e mevcut KOBI’ leri destekleme gorevinin yaninda yeni isletmelerin

kurulmasini saglayacak girisimciligi destekleme gorevi de verilmistir.

09.07.2018 tarihli ve 30473 sayili Resmi Gazete de yayimlanmis olan 703 sayili
KHK’ nin 77’ nci maddesiyle 3624 sayili “Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmas: Hakkinda Kanun” un adi degistirilerek “Kiigiik
ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Tesvik ve
Muafiyetleri Kanunu” adimi almistir (KOSGEB, www.kosgeb.gov.tr, 2018 Yili Faaliyet

Raporu).
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1.2.2 KOSGEB’ in Misyonu, Vizyonu
KOSGEB’ in Misyonu, Ulkemizin ekonomik ve sosyal kalkinmadaki payin
artirmak amaciyla kiiciik ve orta olgekli isletmeler ve girisimcileri kiiresel rekabete

hazirlamak i¢in destek ve hizmetler saglamaktir (Alkas, 2007: 48).

KOSGEB’ in Vizyonu, “Kiiresel pazarda sz sahibi KOBI’ ler i¢in giiclii ve oncii

KOSGEB” seklinde adlandirilmistir (KOSGEB, 2018).

1.2.3 KOSGEB’ in Temel Degerleri

Kiiciik ve orta olgekli isletmelere daha iyi hizmet sunabilmek adina KOSGEB
Bagkanlig: tarafindan temel degerler adi altinda bir takim temel 6l¢iitler belirlenmis olup,
bu 6lgiitler ile KOBI’ lere destek kaynaklarini daha etkili bir sekilde sunmak amaglanmigtir

(Arikan, 2017: 3). KOSGEB?’ in temel degerleri asagida verilmistir.

Erisebilirlik: KOSGEB ihtiyaglar1 karsilama anlaminda kolaylikla erisilebilir hizmetler

vermektedir.

Oncii ve Yonlendirici: KOSGEB faaliyet alaninda éncii ve yonlendirici konumda olmayi

amaglar bu yiizden uzmanlik gelistirir.

Hedef Kitle Odakli: KOSGEB hedef kitleye samimi ve ¢oziim getirici sekilde hareket eder.

Tarafsizlik: KOSGEB tiim taraflara esit uzaklikta olup pesin hiikiimsiiz, veri ve bilgiye

dayanan bir yaklagim gostermektedir.

Seffaflik: KOSGEB yasalara uygun bir bicimde, saydam ve dogrulukla davranmaktadir.

Etkinlik ve Verimlilik: KOSGEB kaynaklarini etkili ve gercekei bir sekilde degerlendirir.
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Hesap Verilebilirlik: KOSGEB hedef kitlesine kars: diiriist ve hesap verilebilirlik anlayisi

icerisindedir.

Yenilikci Yaklasim: KOSGEB yeni bilgilere agiktir. Mevcut bilginin siirekli olarak

gelistirilmesini amaglamaktadir.

Is Birligine Aciklik: KOSGEB ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslarla isbirligine

egilimlidir.

Dinamizm: KOSGEB saglamig oldugu hizmetlerle ve desteklerle giiniin sartlarina uygun

bir bi¢imde degisiklik yapabilme yetenegi igerisindedir (Er, 2018: 60).

1.2.4 KOSGEB’ in Hedef Kitlesi

KOSGEB hedef kitlesini;
-250 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden,

-Y1llik net satis hasilat1 veya mali bilancosundan herhangi biri yiizyirmibes

milyon Tiirk Lirasin1 gegmeyen isletmeler,

-2009 tarihli ve 27353 sayili Resmi Gazete de yayimlanan “KOSGEB
Tarafindan Verilecek Hizmetler ve Desteklerden Yararlanacak Kiigiik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelere Iliskin Sektdrel ve Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi
Hakkindaki Karar” ile birlikte belirtilen sektdrlerde calisan KOBI® ler ve girisimciler

KOSGEB?’ in hedef kitlesini meydana getirmektedir (KOSGEB, 2018).

KOSGEB’ e gore isletmelerin biiyiikliiklerine gore smiflandirilmasinda temel
alinan kriterler, 18.11.2005 tarih ve 25997 sayili Resmi Gazete de yayimlanan “KOBI’

lerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi Hakkinda Yonetmelik® te Degisiklik
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Yapilmasina Dair Yonetmelik™ ile ilgili olgiitlerde degisiklige gidilerek bu olgiitlere gore
isletmeler; “mikro”, “kiiciik”, “orta” 6lgekli olmak iizere boliimlere ayrilmistir (Kog, 2016:

228).

1.2.5 KOSGEDB?’ in Stratejik Amaclar1 ve Hedefleri
Kamu kurumu olan KOSGEB {ig stratejik amag ve bu amaglarla ilgili olan hedefler
saptamigtir. KOSGEB’ in stratejik amaglart ve bu amaglarla ilgili olan temel hedefleri

asagida verilmistir.

Stratejik Amag 1: KOBI lerin iiretim ve y&netim becerilerini, yenilik¢i ve yiiksek

katma degerli lirlin/hizmet {iretebilme kapasitelerini gelistirmek ve kiiresel pazarda rekabet

giiclerini yiikseltmek (KOSGEB Stratejik Plani, 2016-2020).

Bu ama¢ kapsaminda; KOBI’ lerin evrensel anlamda daha rekabetci ve nitelikli
hale gelmesi amaciyla, daha segici ve 0zellikli destek ve hizmet programlariyla yeni bir
yaklasim olusturmay1 hedeflemekte olup bu dogrultuda Ar-Ge/Yenilikgilik faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve ekonomik degere doniistiiriilmesi saglanacak, finansmana erisim
kolaylastirilacak, KOBI’ lerin iiretim ve ydnetim becerilerini, is birligi yapma kiiltiirlerini
gelistirerek ekonomideki paylari ile verimlilik diizeylerinin artirilmasina katki saglanacak,
KOBI’ lerin dis pazarlara erisim imkan ve kabiliyetleri gelistirilerek uluslararasilasmalari
saglanacak ve ulusal politika dokiimanlarinda oncelendirilen konulara yonelik desteklerin

gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Stratejik Amac 2: Girisimeilik kiiltiiriinii yayginlastirmak, girisimciligi gelistirmek

ve girisimlerin siirdiiriilebilirligini saglamak (KOSGEB Stratejik Plani, 2016-2020).

Bu amac¢ kapsaminda; Tiirkiye’ de girisimeiyi ve girisimcilik kiiltiiriiniin

yetistirilmesi, artirilmasi amaciyla “kadin girisimeiligi, geng girisimciligi, eko girisimeilik”
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alanlarinda stirdiiriilebilir destek diizeninin gelistirilmesi, uygulanmasin1i ve verilen
girisimcilik egitimlerinin fazlalagtirllmasint amacglanmakla birlikte bu dogrultuda
girisimcilik kiiltliriiniin yayginlastirilmasi saglanacak, hayatta kalma sansi yiiksek, biiylime
ve istthdam olusturma potansiyeli tasiyan yeni girisimciler desteklenecek, 6zel hedef
gruplar1 desteklenecek ve girisimcileri destekleyecek mekanizmalarin gelistirilmesi

saglanacaktir.

Stratejik Amag¢ 3: Kurumsal yap1 ve algiyr giiclendirerek nitelikli hizmet sunma

kapasitesini artirmak (KOSGEB Stratejik Plani, 2016-2020).

Bu amag¢ kapsaminda, kurum igerisinde i¢ kontrol sisteminin gelisimi ve siirekli
denetiminin yapilmasi yoluyla kurumsallasma kapasitesinin yiikseltilmesi amaglanmakta
olup bu dogrultuda KOSGEB’ in etkin tanitimi yapilarak ulusal ve uluslararasi imaji
giiclendirilecek, is siireglerinin siirekli iyilestirilmesi saglanacak, teknik ve fiziki alt yap1

giiclendirilecek ve etkin bir insan kaynag1 yonetimi olusturulacaktir.

1.3 KOSGEB’ in Tarihsel Gelisimi, Tiirkiye’ de Yeri ve Onemi

Tiirkiye’ de KOSGEB &ncesinde KUSGEM, KUSGET ve SEGEM Genel
Miidiirliikkleri kurulmustur. 1973 yilinda Gaziantep’ te pilot proje niteliginde, Tiirkiye
Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Tegkilati arasinda
Milletlerarast1 Antlasma kapsaminda, Sanayi ve Ticaret Bakanligi biinyesinde kurulmus
olan KUSGEM (Kiigiik Sanayi Gelistirme Hizmeti), kii¢iik 6lgekli sanayi isletmelerine
ortak kolaylik atolyeleri ile faaliyete baslamistir (Giiler, 2017: 91). Sonraki yillarda
yapilmis olan g¢alismalar degerlendirmeye alinarak 17.06.1983 tarih ve 83/6744 sayili
Bakanlar Kurulu Karari ile onaylanarak 06.09.1984 tarih ve 18157 sayilt Resmi Gazete de

yaymmlanan “KUSGET Sanayi Yatiim Hizmetlerinin Gelistirilmesi” konusunda
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Milletleraras1 antlasmaya gére KUSGET (Kiigiik Sanayi Gelistirme Teskilat1) faaliyete
gecmistir (Karan, 2018: 79). KUSGET, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme
Merkezleriyle teknik danismanlik hizmetlerinde bulunmus, isletmelerde modern
isletmecilik ilkelerini uygulamaya c¢alisip, teknolojik iiretim seviyesi ve istthdamin

artirtlmas1 amagh faaliyetlerde bulunmustur (KOSGEB Stratejik Plan1 2011-2015: 20).

Bakanlar Kurulu’ nun 10.11.1978 tarih ve 7/16728 sayili karar1 ile onaylanarak
yirlirliige girmis olan “Smai Egitim Hizmetlerinin Verilmesi” ne dair Milletlerarast
Antlasmaya gore faaliyete baglamig olan SEGEM (Sinai Egitim ve Gelistirme Merkezi
Genel Midirligi), kiicik ve orta oOlgekli isletmelerde calisan teknik elemanlarin ve
yoneticilerin egitim ihtiyaglarinin giderilmesine yonelik ¢ok sayida program diizenlemis
olup hayat boyu egitim anlayisini1 yayginlagtirma amaciyla hizmet sunan bir kurulus haline

getirilmistir (Alkas, 2007: 45).

KUSGET ve SEGEM’ in proje anlasmasi kapsaminda gerceklestirmeye ¢alistiklar:
hizmetlerin siireli olmasi, yurt diizeyinde duyulan ihtiyact yeterince karsilayamamasi gibi
nedenlerle, iki kurulusun bir ¢at1 altinda toplanarak daha detayli, lilke genelinde siirekli ve
yaygin bi¢cimde hizmetler verebilecek bir yapiya kavusturulmasi amaciyla yasal bir
diizenleme yapilmasi ihtiyaci olusmustur. Bu ihtiyacin karsilanmasi amaciyla “Kiigiik ve
Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligimin Kurulmas1 Hakkinda
Kanun Tasaris1” hazirlanmigtir. Hazirlanmis olan tasar1 TBMM Sanayi Teknoloji ve
Ticaret Komisyonu’ nda 15.11.1989 tarihinde, Biitce Plan Komisyonunda ise 21.03.1990
tarthinde goriisiilerek, meclis komisyonlarimin goriisleri dahilinde diizeltme ve
diizenlemeler yapilarak son hali verilmistir. Daha sonra tasart TBMM’ ye sunularak
TBMM Genel Kurulu’ nda 12.04.1990 tarihinde goriisiilmiis ve tasar1 kanunlagsmistir. 3624

sayilh “Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi
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Kurulmasi1 Hakkinda Kanun”, 20.04.1990 tarihinde 20498 sayili Resmi Gazete de

yayimlanarak uygulamaya baslanmistir (Karakog, 2010: 78).

1990 yilinda 3624 sayili kanun ile kurulmus olan KOSGEB, kurulma tarihinden
2009 yilma kadar yalnizca imalat sanayi KOBI’ lerine hizmet vererek destek saglamustir.
Ancak iilkemizde imalat sanayi sektorlii disindaki sektorlerinde ekonomik katma deger
iiretme ve istihdam olusturma giiclinlin artmasi ve imalat sanayi digindaki sektorlerdeki
KOBI’ lerden gelen istekler dogrultusunda, KOSGEB’ in kapsammin tiim KOBI’ leri
icerisine alacak sekilde genisletilmesi gerekliligini giindeme getirmistir (KOSGEB
Stratejik Plani, 2011-2015). Bu kapsamda 3624 sayili KOSGEB Kurulus Kanun’ unda
Degisiklik Yapilmasina Dair 5891 Sayili Kanun, 05.05.2009 tarih ve 27219 sayili Resmi
Gazete’ de yaymmlanmistir. Yapilan kanun degisikligi ile imalat sanayi disindaki KOBI’
lerinde KOSGEB’ in saglamis oldugu desteklerden faydalanmasina ortam olusturmustur.
“KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmetler ve Desteklerden Yaralanacak Olan Kiigiik ve
Orta Biiyiikliikteki Isletmelere iliskin Sektdrel ve Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi
Hakkinda 15431 Sayili Bakanlar Kurulu Karar1”, 18.09.2009 tarih ve 27353 sayili resmi
gazetede yayimlanmis olup KOSGEB tarafindan desteklenecek yeni sektorler ise
madencilik ve tas ocake¢iligi, imalat, elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme {iretimi ve
dagitimi, su temini, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri, toptan ve perakende ticaret,
konaklama, ulastirma depolama ve yiyecek icecek faaliyetleri, mesleki, bilimsel ve teknik
faaliyetler, idari ve destek hizmet faaliyetleri, kiiltiir, sanat, eglence, spor, dinlenme ve
diger hizmet faaliyetleri ile ugrasan sektérler KOSGEB’ in yeni hedef kitlesini meydana

getirmektedir (KOSGEB Stratejik Plan 2016-2020: 4).
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1.4 KOSGEB Desteklerine Genel Bir Bakis

KOSGEB’ in KOBI’ lere sunmus olduklari hizmetler igerisinde girisimci isletme
sahiplerine mali teknik ve yonetim anlaminda danmismanlik, egitim faaliyetleri, makine
techizat donaniminin isletmeye alinmasi, belgelendirilmesi, yazilim fuar ve konferansa
katilm gibi birden fazla etkinligi igerisine almaktadir. KOSGEB’ in sunmus oldugu
destekler ile KOBI’ lerin birbiriyle rekabet edebilirligi artmakta, ayn1 zamanda iiretim
niteliklerinde ve miktarlarinda artis goriilmektedir (Yildiz, 2018: 16). KOSGEB’ in KOBI’
lere sunmus olduklar1 destekler ve bu desteklerin yasal dayanaklari asagidaki kisimda

anlatilacaktir.

1.4.1 KOSGEB Desteklerinin Yasal Dayanaklar:
KOSGEB tarafindan KOBI’ lere saglanacak olan destekler asagida verilen

Bakanlar Kurulu Kararlar1 ve Yonetmelikler ile belirtilmistir.

1.4.1.1 KOSGEB Destekleriyle Ilgili Bakanlar Kurulu Kararlar:
- 04.05.2004 tarih ve 25452 sayil1 Resmi Gazete de yayimlanan 22.03.2004 tarih ve

2004/7131 sayili KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destekleri hakkinda Bakanlar Kurulu Karari

- 26.04.2008 tarih ve 26858 sayili Resmi Gazete de yayimlanan 21.04.2008 tarih ve
2008/13524 sayih KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destekleri hakkinda Bakanlar Kurulu

Karan

- 18.09.20009 tarih ve 27353 sayili Resmi Gazete de yayimlanan 05.08.2009 tarih ve
2009/15431 sayili KOSGEB tarafindan verilecek hizmetler ve desteklerden yararlanacak
KOBI’ lere iliskin sektdrel ve bdlgesel dnceliklerin belirlenmesi hakkinda Bakanlar Kurulu

Karan



18

1.4.1.2 KOSGEB Destek Programlari Yonetmelikleri
- 28.12.2016 tarih ve 29932 Sayili Resmi Gazetede Yayimlanan KOSGEB Destek

Programlar1 Yonetmeligi

- 19.09.2009 tarih ve 27354 sayili Resmi Gazete de Yayimlanan KOSGEB Kredi

Faiz Destekleri Yonetmeligi (KOSGEB, 2018).

1.4.2 KOSGEB Destek Programlari

Ulkemizin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasinda KOBI’ lerin paymi
artirmak, sanayide gelismeyi ve degismeyi ekonomik gelismelere uygun olacak sekilde
gerceklestirmek, ihracati artirmak, ar-ge, yeni isbirligi faaliyetlerine destek vermek ve
girisimciligi artirmak amaciyla; ar-ge ve yenilik, endistriyel uygulama, girisimcilik, e-
doniisiim, pazarlama, kurumsallagma, markalagma, tasarim, ¢evre, enerji, isbirligi-
giicbirligi gibi konularda Hiikiimet Programlari, Kalkinma Planlar1 ve Yillik Programlarda
belirlenen amaclar, hedefler dogrultusunda KOSGEB Destek Programlar1 hazirlanmaktadir
(Istanbul Ticaret Odasi, 2011-2019). Destek Programlari KOSGEB Icra Komitesi
tarafindan onaylanmakta olup destek programlari hakkindaki detayli bilgiler, bagvuru

evraklari ve ilanlar KOSGEB internet sitesinden duyurulmaktadir (KOSGEB, 2018).

KOSGEB destek programlart i¢in verilen destek oranlart bdlge bolge degisiklik
gostermektedir. KOSGEB destekleri Tiirkiye’ nin belirli illerine pozitif ayrimcilik
uygulanarak dagitilmakta olup bazi bolge ve illere daha fazla faizsiz kredi ve hibe
saglanabilmektedir. 19.06.2012 tarihli ve 28328 sayili Resmi Gazete de yayimlanan
“Yatirimlarda devlet yardimlar1 hakkindaki Bakanlar Kurulu Karar1” ile bolgeler altiya

ayrilmakta olup bolgeler asagidaki tabloda verilmistir.
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I. Bolge II. Bolge II1. Bolge IV. Bolge V. Bolge VI. Bolge
Ankara Adana Balikesir Afyonkarahisar Adiyaman Agrn
Antalya Aydm Bilecik Amasya Aksaray Ardahan
Bursa Bolu Burdur Artvin Bayburt Batman
Eskisehir Canakkale Gaziantep Bartin Cankiri Bingol
Istanbul (Bozcaada ve Karabiik Corum Erzurum Bitlis
[zmir Gokgeada Karaman Diizce Giresun Diyarbakir
Kocaeli ilgeleri harig) Manisa Elazig Giimiighane Hakkari
Mugla Denizli Mersin Erzincan Kahramanmaras Igdir
Edirne Samsun Hatay Kilis Kars
Isparta Trabzon Kastamonu Nigde Mardin
Kayseri Usak Kirikkale Ordu Mus
Kirikkale Zonguldak Kirsehir Osmaniye Siirt
Konya Kiitahya Sinop Sanlurfa
Sakarya Malatya Tokat Sirnak
Tekirdag Nevsehir Tunceli Van
Yalova Rize Yozgat Canakkale
Sivas (Bozcaada ve
Gokgeada
Tlgeleri)

Kaynak: KOSGEB, https://www.kosgeb.gov.tr (15.09.2018)

Girisimcilik destek programini da igerisine almak kaydiyla KOSGEB tarafindan
verilen hibe ve krediler bolgelere gore % oranlar seklinde saglanmaktadir. Tabloda
toplamda 6 bolge KOSGEB’ in listesi igerisinde bulundugu goriilmektedir. KOSGEB
tarafindan her ile destek saglansa da illerin ait oldugu bolgelerine gére bu oranin farklilik
gosterecegi bilinmektedir. Tabloda I. bolgedeki iller genel olarak ticari hacmi yiiksek olan
illerden meydana gelirken II. bolgedeki iller ise I. bolgedeki iller gibi ticaretin hizli oldugu
illeri olusturmaktadir. III. bolgedeki iller ise cografi konumdan kaynakli KOBI’ den daha
fazla esnaflarin yogun bir sekilde bulundugu illeri olusturmaktadir. IV. bolgedeki illerde
yeni girisimcilerin ¢ok daha sik oldugu bilinirken V. bolge ve VI. bolgede 16 ilimiz
bulunmaktadir. Yeni girisimci destegi kapsaminda 1. ve II. bolgedeki illerimizde bulunan
girisimcilere %60 oraninda destek uygulanirken, III., IV., V. ve VI. bdlgelerdeki
illerimizde bulunan girisimcilere ise %70 oraninda destek uygulanmaktadir. Girisimcilerin

kadin, gazi, birinci derecede sehit yakini veya engelli olmast durumunda 1. ve II.


https://www.kosgeb.gov.tr/

20

bolgelerde bulunan girisimcilere %80 oraninda destek uygulanirken, IIL., IV., V. ve VL

bolgelerdeki illerde bulunan girisimcilere ise %90 oraninda destek uygulanmaktadir.

Asagidaki destek programlarina iligkin bilgiler KOSGEB faaliyet raporlarindan
derlenmis olup KOSGEB’ in saglamis oldugu desteklerin amaglari, kapsami, destek

oranlar1 igerisinde asagida ifade edilmistir.

1.4.2.1 Girisimcilik Destek Programi

Girisimciligin  gelistirilmesi, ekonomik kalkinma sorunlarina yonelik olarak
istthdamin artirilmasi anlaminda girisimcilik kiiltliriiniin  yayginlastirilmast ve artirilan
istthdamin yerel dinamiklere bagli olarak girisimciligi desteklemesi ayn1 zamanda basarili
isletmelerin  kurulmasinin saglanmas1 girisimcilik destek programinin  amaglarim

olusturmaktadir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 12). Program;
-Uygulamali Girisimcilik Egitimi
-Yeni Girisimci Destegi
-Is Gelistirme Merkezi (ISGEM) Destegi
-Is Plam Odiilii uygulamalarindan meydana gelmektedir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.1.1 Uygulamah Girisimcilik Egitimi

Uygulamali Girisimcilik Egitimler1 ile Tirkiye’ de girisimcilik kiiltlirtiniin
yayginlastirilmasi, basarili isletmelerin kurulmasi amaciyla, girisimci adaylarinin is kurma
ve kurduklart isi devam ettirme konularinda bilgi ve beceri sahibi olmalarini, bu siire
icerisinde kendi sorumluluklarinin farkina varmalarim1 ve adaylarin kendi is fikirlerine
yonelik is plan1 hazirlayabilecek bilgi ve deneyim kazanmalar1 amaciyla bu egitimler

organize edilmektedir. Uygulamali Girisimcilik egitimi kapsaminda diizenlenen egitimler;
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-KOSGEB tarafindan diizenlenen Uygulamali Girisimcilik Egitimi,
-Kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenen Uygulamali Girisimcilik Egitimi,

-Ulusal veya uluslararast projeler kapsaminda, KOSGEB tarafindan yiiriitiilen

Uygulamali Girigimcilik Egitimi,

-Yiiksekogretim kurumlar tarafindan orgiin egitime yonelik verilen girisimcilik

derslerinden olusmaktadir.

Uygulamali girisimcilik egitimlerinin hedef kitlesi kendi isini kurmak isteyen
gercek kisiler olup, egitimler geng girisimei, kadin girisimci ve yiiksekdgretim kurumu
ogrencileri gibi belirli bir gruba yonelik olarak ta uygulanabilmektedir. Uygulamali
girisimcilik egitiminin siiresi, 24 saati atolye calismalari olmak iizere toplam olarak 70
saatten olusmakta olup egitime katilan katilimcilardan ticret talep edilmemektedir. Sektorel
ve yerel diizeyde belirlenen ihtiyaglar adina ilave olarak egitimler verilebilmekte olup ilave
egitimlerin siiresi 15 saati gecemez. Yiiksekogretim kurumlarinca verilen dersler ise bir
akademik yil icerisinde en az 56 saat olarak verilmesi gerekmektedir. Egitime katilip
katilim belgesi alan katilimcilar KOSGEB yeni girisimei destegine basvuru yapma hakkina
sahip olmaktadir. Toplamda 6nceden 70 saat zorunlu olarak verilmesi gereken derslerin

saatleri son diizenlemelere gore en az 32 saat olarak degistirilmistir.

1.4.2.1.2 Yeni Girisimci Destegi

Yeni girisimci  desteginden; Uygulamali girisimcilik egitimini tamamlamis
KOSGEB destekleri yonetmeligi kapsaminda diizenlenmis olan bir gen¢ girisimci
gelistirme programi ile KOSGEB’ in igbirligi ve denetimi g¢er¢evesinde baska kurumlar
tarafindan diizenlenen girisimcilik egitimini almis veya KOSGEB tarafindan yiiriitiilmiis

olan Birinci ve Ikinci Ozellestirme Sosyal Destek Projesi kapsaminda diizenlenmis bir
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Kiiciik Olgekli Isletme Kurma Danismanligi Destegi(KOIDD) Programini tamamlayarak
egitime ve programa katildigini belgeleyen ve egitimi ve programi tamamladiktan sonra
kendi isletmesini kuran biitiin girisimciler faydalanabilmektedir. ISGEM’ de bulunan
isletmelere 0zgii egitime ve programa katilim sarti aranmamakla birlikte bu isletmeler her
tiirlii destekten faydalanabilmekte olup destek basvuru tarihi itibariyle son iki yil i¢erisinde
kurulmus ve daha once bu destekten faydalanmamis olan girisimciler bu destekten
yararlanabilmektedir. Birden fazla girisimcinin aym isletmede olmasi durumunda ise

isletme bu destekten yalnizca bir defa yararlanabilir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 12).

Tablo 7: KOSGEB Yeni Girisimci Destegi Ust Limiti ve Destek Oranlart

.. estek | R
Destek Unsurlar Destek Ust Limiti Orani1(%) (3.4.5 vg 6
(1 ve 2 Bolge) Bilge)
. o Geri %60 %70
Isletme Kurulug Destegi Odemesiz 2000 (Kadin Girisimei, | (Kadin Girisimci,
Kurulus Donemi Makine Gazi, Birinci Gazi, Birinci
Techizat Ofis Donanim ve ) Geri 18.000 Derece Sehit Derece Sehit
Yazilim Destegi Odemesiz ' Yakini veya Yakimi veya
. . . .. Geri Engelli Engelli
Isletme Giderleri Destegi | ¢y 30 o, | 30000 | Giicimeiye % 80 | Girisimeiye % 90
Sabit Yatirim Destegi Geri Odemeli | 100.000 | uygulanmaktadir.) | uygulanmaktadir.)

Kaynak: https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1231/girisimcilik-destek-

programi

Yeni girisimci destegi 50.000 TL geri 6demesiz ve 100.000 TL geri 6demeli olmak
tizere toplamda 150.000 TL destekten olugsmaktadir. Yeni girisimci desteginde destek orani
1. ve 2. bolgelerde % 60, 3., 4., 5. ve 6. bolgelerde ise % 70 oranindadir. Kadin girisimci,
gazi, birinci derecede sehit yakini veya engelli girisimciler i¢in bu oranlara % 10 ilave
destek verilmektedir. Isletme kurulus destegi olarak 2000 TL geri 6demesiz olarak destek
saglanmaktadir. Kurulus donemi makine, techizat, yazilim ofis ve donanim destegi,

isletmenin kurulus tarihinden itibaren 24 ay icerisinde satin alinan veya alinacak olan


https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1231/girisimcilik-destek-programı
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1231/girisimcilik-destek-programı
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makine, techizat, yazilim ve ofis donanimi i¢in geri 6demesiz olarak destek saglanmakta
olup destegin iist limiti ise 18.000 TL’ dir. Isletme giderleri destegine baktigimiz zaman
isletmenin kurulus tarihinden itibaren 24 ay icerisinde olusan isletme giderleri i¢in geri
ddemesiz olarak destek saglanmakta olup destegin iist limiti ise 30.000 TL’ dir. Isletme
giderleri olarak sayilan harcamalara baktigimizda; personel net {icretleri, isyeri kirasi, su,
elektrik, telekomiinikasyon, 1sitma, is yerinde iiriin/hizmet amacli kullanilan makine ve
techizata ait yakit giderleri isletme giderleri olarak ifade edilmektedir. Kurulug dénemi
makine, techizat, yazilm ve donanim destegi ile isletme giderleri destegi {ist limitleri;
belirlenen st limitlerin toplamini agmamak {izere ihtiya¢ duyuldugu halde kurul karari ile
% 50’ ye kadar artirilabilir. Boyle bir durumda ise kurulus donemi makine, techizat,
yazilim ofis ve donanim desteginin iist limiti 27.000 TL, isletme giderleri desteginin tist
limiti 45.000 TL ve bu iki destegin {ist limitleri toplami ise 48.000 TL’ yi asamaz. Son
olarak sabit yatirim destegine baktigimizda, isletmenin kurulus tarihinden itibaren 24 ay
icerisinde satin alinan veya alinacak olan makine, techizat ve yazilim i¢in teminat karsilig
geri 6demeli olarak ve destek tist limiti 100.000 TL olacak sekilde destek saglanmaktadir.
31.12.2018 tarihi itibari ile Yeni Girisimci Destegine yeni bagvuru alinmamaktadir

(KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 13).

1.4.2.1.3 Is Gelistirme Merkezi (ISGEM) Destegi

Isletme Kulugkas: veya Isletme Fidanhign olarak ifade edilen Is Gelistirme
Merkezlerinde yer alan isletmelere; destek aglarina ulasim, finans kaynaklarina erisim
imkani, isletme gelistirme koclugu, uygun kosullarda isyeri mekani, ortak ofis ekipmani,
ofis hizmetleri gibi hizmetler vererek isletmelerin kurulus yillarimi saglikli bir sekilde

gecirmelerini ve biiylimelerini saglamak amaciyla kurulmus olan yerlerdir.
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Tablo 8: KOSGEB Is Gelistirme Merkezi (ISGEM) Destegi Ust Limitleri ve Destek
Oranlar1
Destek Oram Destek
.. L. % Oram%
Destek Unsuru Ust Limit (TL) (1.ve2. (3. 4., 5. ve 6.
Bolge) Bolge)

ISGEIX[ Kurulus 650.000

Destegi

-Bina Tadilat1 500.000

-Mobilya Donanim 100.000

-Personel Gideri 50.000

ISGElX[ Isletme 200.000

Destegi

-Personel Gideri 100.000 %60 %70

-Egitim Danigmanlik 50.000

-Kii¢iik Tadilat Geri 20.000

ISGEM - Odemesiz

Tanitim/Organizasyon

glvderlerl, I§b1r11g1 30.000

aglarma erigim

giderleri

Kaynak:  https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1231/girisimcilik-destek-
programi

Isletme kurulus destegi kapsaminda yeni kurulan is gelistirme merkezleri i¢in;

-Bina tadilati i¢in iist limit 500.000 TL,

-Mobilya-donanim alimi igin st limit 100.000 TL,

-Personel giderleri icin st limit 50.000 TL olmak {izere geri ddemesiz olmak

kaydiyla toplamda ISGEM kurulus destegi olarak 650.000 TL destek saglanmaktadir. Bu

destek oranit 1. ve 2. bolgelerde % 60, 3., 4., 5. ve 6. bolgelerde ise % 70 olarak

uygulanarak kurulus dénemi faaliyetleri, s6zlesme tarihinden itibaren en fazla 18 ay i¢inde

tamamlanmak zorundadir.

ISGEM isletme destegi kapsaminda ise is gelistirme merkezleri i¢in;

-Personel giderleri i¢in 100.000 TL,



https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1231/girisimcilik-destek-programı
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1231/girisimcilik-destek-programı
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-ISGEM isletmelerine yonelik toplu egitim/danmigsmanlik faaliyetleri icin 50.000 TL,
-ISGEM binas kiiciik tadilat isleri icin 20.000TL,

-ISGEM tanitim organizasyon giderleri, isbirligi aglarina erisim giderleri icin
30.000 TL olmak iizere geri 6demesiz olarak toplamda 200.000 TL destek verilmektedir.
Bu destekleme orani 1. ve 2. bolgelerde % 60, 3., 4., 5. ve 6.bolgelerde ise % 70 olarak
uygulanan ISGEM isletme destegi en fazla 36 ay siire ile verilmektedir (KOSGEB

Faaliyet Raporu, 2017: 14).

1.4.2.1.4 is Plam Odiilii

Universiteler tarafindan 6rgiin egitim kapsaminda verilen girisimcilik dersini alan
ogrenciler arasida Is Plam Odiilii yarismasi diizenlenmekte olup bu édiilden faydalanmak
isteyen iiniversiteler KOSGEB’ e bagvurabilmektedir. Hazirladiklar is planlar ile ilk ¢
dereceye girmis olan 6grencilerden isletmelerini kurmus olmalar1 kaydiyla birinci olana
25.000 TL, ikinci olana 20.000 TL, iiclincii olana ise 15.000 TL 6diil saglanmaktadir.
KOSGEB kurumlarinca uygun bulunan yurtici veya yurtdisinda faaliyet gosteren kurum ya
da kuruluslar tarafindan yapilacak olan 6diillii veya 6diilsliz yarismalar sonucunda sunmus
olduklar1 is planlart ile ilk {ic dereceye girmis olan adaylara, Tirkiye’ de kuracaklari
isletmeler veya kurmus olduklart isletmeleri icin 100.000 TL’ ye kadar odiil

saglanabilmektedir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 14).

KOSGEB Basgkani Prof. Dr. Cevahir Uzkurt’” un 07.11.2018 tarthinde yapmis
oldugu aciklamada; 2010 yilindan bu zamana kadar uygulanmakta olan Girisimcilik
Destek Programinin, KOSGEB licra Komitesi tarafindan alinan karar neticesinde
01.01.2019 tarihinden itibaren yerini Girisimciligi Gelistirme Destek Programina

birakacagini sdylemistir. 50.000 TL hibe, 100.000 TL geri 6demeli olarak uygulanmis olan
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destek {ist limitlerinin Girisimciligi Gelistirme Destek Programu ile artirildigini, imalatg1 ve
yenilik¢i is yapan girisimcilerin 360.000 TL’ ye kadar, geleneksel sektorlerde faaliyet
gosteren girisimcilerin ise istthdam performansina gore 60.000 TL’ ye kadar destek
alabileceklerini ayn1 zamanda destek oranlarinin artirilarak %75 olarak belirlendigini ve
kadin, geng, gazi, engelli ve sehit yakinlari i¢in pozitif ayrimin yapilmaya devam edecegini
ifade etmistir  (https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/6839/girisimcilikte-yeni-

donem-basliyor).

1.4.2.2 Girisimciligi Gelistirme Destek Programi

Programin; Yeni isletmelerin kurulmasini ve ayakta kalmasini saglamak,
girigimcilerin ig kurmalarin1 ve kurmus olduklari isi yiiriitebilmek konusunda bilgi ve
becerilerini gelistirmek, girisimcilerden basarili is plani sunanlar1 6diillendirmek, yeni
kurulan igletmelerin batma noktasinda olduklart donemde ayakta kalma oraninin
artirllmasina katki saglamak gibi amaclari bulunmaktadir. Girisimciligi gelistirme destek

program;
-Girisimeilik Egitimi,
-Yeni Girisimci Programu,
-ISGEM/TEKMER Programu,
-Is Plan1 Odiilii olmak {izere dort alt basliktan olusmaktadir (KOSGEB, 2019).

1.4.2.2.1 Girisimcilik Egitimi
KOSGESB tarafindan diizenlenen bir egitim olup bu egitimin siiresi, kapsamu, igerigi
ve uygulama siireci baskanlik tarafindan belirlenmekle birlikte egitime katilan

katilimcilardan belirli bir iicret talep edilmemektedir. Girisimcileri is kurmalar1 ve kurmus


https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/6839/girisimcilikte-yeni-donem-basliyor
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/6839/girisimcilikte-yeni-donem-basliyor
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olduklar1 isi yiiriitebilmeleri bakimindan bilgilendirmek, becerilerini gelistirmelerini
saglamak ve kurum/kuruluslar arasinda is birligini saglamak amaciyla girisimcilik

egitimleri olusturulmustur.

1.4.2.2.2 Yeni Girisimci Program

Program Geleneksel Girisimci Programi ve Ileri Girisimei Programlarmdan
olugmakta olup programa girisimcilik egitimini almig olan girisimcilerin kurmus olduklari
isletmeler ile ISGEM” de yer alan isletmeler basvuruda bulunabilmektedir. Girisimcilerin
kurduklar isletmelerdeki kurucu ortak paylari en az %50 ve {izeri olmasi, girisimci daha
once bu programdan faydalanmamis olmas1 ve isletmenin program basvuru itibariyle son 1
yil igerisinde kurulmus olmasi gerekmektedir. Isletme geleneksel girisimci programi ve
ileri girisimci programinin sadece bir tanesinden yararlanabilmektedir. (KOSGEB, 2019).
Yeni girisimci programinin siiresi taahhiitnamenin KOSGEB tarafindan evrak kaydina

alindigi tarihten itibaren 2 yildir.

1.4.2.2.2.1 Geleneksel Girisimci Programi
Isletmeleri en kirilgan olduklari kurulus dénemlerinde desteklemek ve isletmelerde

istthdami saglamak amaciyla bu program olusturulmustur.

Tablo 9: KOSGEB Geleneksel Girisimei Programi Kurulug Destegi

Gergek Kisi Statiisiinde Kurulan Sermaye Sirketi Statiisiinde
Isletmeler Kurulan Isletmeler
Kurulus Destegi 5000 TL 10.000 TL

Kaynak: (KOSGEB, 2019)

Bu programda kurulus destegi kapsaminda, gergek Kkisi statiisiinde kurulan
isletmeye geri 6demesiz olarak 5000 TL ve sermaye statiisiinde kurulan isletmeye ise geri

O0demesiz olarak 10.000 TL destek verilmektedir.
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Tablo 10: KOSGEB Geleneksel Girisimci Programi Performans Destegi

1. Performans Donemi Toplam 2. Performans Donemi
Prim Giin Sayis1 Toplam Prim Giin Sayisi

-180-539 olan isletmeye 5000TL, __31%%5_01?3(9)12&;51?{2‘:3: Z()l()’SOOgI(;,
Performans -540-1079 olan isletmeye 10.000TL, sietmeye 1.

<. o . TL,
Destegi -1080 ve tistii OI%P Llsletmeye 20.000 -1440 ve istii olan isletmeye
20.000 TL

Kaynak: (KOSGEB, 2019)

1. Performans Donemi, programin baslangi¢ tarihinden itibaren birinci yilin sonuna
kadar olan donemi, 2. Performans Donemi ise 1. Performans Doneminin son giiniinden
ikinci yilin sonuna kadar olan siireyi ifade etmektedir. Performans destegi kapsaminda geri
O0demesiz olarak 40.000 TL’ ye kadar destek saglanmakla birlikte, girisimcinin geng,
kadin, engelli, gazi veya sehit yakini olmasi halinde ise ilave olarak 10.000 TL’ ye kadar

olmak iizere en fazla 50.000 TL destek verilmektedir (KOSGEB, 2019).

1.4.2.2.2.2 ileri Girisimci Program

Isletmelerini kirilgan olduklar1 kurulus dénemlerinde desteklemek, isletmelerde
istihdami tesvik etmek ve imalat sektorii ile yenilik¢i, sanayide dijitallesme uygulamalar
ve orta yliksek/ileri teknoloji diizeyindeki sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin sayisini
fazlalastirmak amaciyla bu program olusturulmustur. Programin siiresi 2 yil olup bu yillar
boyunca isletmelerin miilkiyeti basla bir sahsa, kurum-kurulusa devredilememekte,

kiralanamamakta, satilamamaktadir (KOSGEB, 2019).

Tablo 11: KOSGEB Ileri Girisimci Programi Kurulus Destegi

Gerg¢ek Kisi Statiisiinde Kurulan Sermaye Sirketi Statiisiinde
Isletmeler Kurulan Isletmeler
Kurulus Destegi 5000TL 10.000TL

Kaynak: (KOSGEB, 2019)
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Programda kurulus destegi olarak gercek kisi statiisiinde kurulan isletmeye geri
O0demesiz olarak 5000 TL, sermaye sirketi statiistinde kurulan isletmeye ise 10.000 TL

destek verilmektedir.

Tablo 12: KOSGEB ileri Girisimci Programi Performans Destegi

1. Performans Donemi Toplam 2. Performans Donemi
Prim Giin Sayisi Toplam Prim Giin Sayisi
Performans -360-1079 olan isletmeye 5000 TL,

-180-539 olan igletmeye 5000TL,

Destegi -540-1079 olan isletmeye 10.000TL, -1080-1439 01a$ Il_sletrneye 15.000
-1080 ve iistii olan igletmeye 20.000 e 4
TL -1440 ve iistii olan isletmeye
20.000 TL

Kaynak: (KOSGEB, 2019)

Programda performans destegi kapsaminda geri 6demesiz olarak 40.000 TL’ ye
kadar destek saglanmakla birlikte, girisimcinin geng, kadin, engelli, gazi veya sehit yakini
olmasi halinde ise ilave olarak 10.000 TL’ ye kadar olmak iizere maksimum 50.000 TL

destek saglanmaktadir.

Tablo 13: KOSGEB ileri Girisimci Makine Teghizat ve Yazilim Destegi

ileri Girisimci
Makine Techizat
ve Yazilim Destegi

Diisiik Orta- Diisiik
Teknoloji Diizeyi
Orta Yiiksek .
Teknoloji Diizeyi 200.000 TL % 15
Yiiksek Teknoloji
Diizeyi

Kaynak: (KOSGEB, 2019)

Destek Tutar Destek Oram

100.000 TL

300.000 TL

Bu destek kapsaminda, geri 6demesiz olarak makine, techizat giderleri ile yazilim
lisans bedeli veya zaman smirli lisans kullanim bedeli i¢in 100.000 TL, orta yiiksek
teknoloji diizeyinde faaliyet gosteren isletmeler i¢cin 200.000 TL, yiiksek teknoloji
diizeyinde faaliyet gosteren isletmeler igin 300.000 TL destek saglanmakla birlikte destek

orant ise %75’ tir (KOSGEB, 2019).
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Tablo 14: KOSGEB ileri Girisimci Mentérliik, Danismanlik ve isletme Koglugu Destegi

Ileri Girisimci
Mentorliik,
Damismanlhik ve Destek Tutar: Destek Orani
Isletme Koclugu
Destegi

Danismanlik ve
Isletme Koglugu 10.000 TL % 75
Destegi
Kaynak: (KOSGEB, 2019)

Bu destek kapsaminda geri 6demesiz olarak 10.000 TL destek saglanmakla birlikte

destek orani ise %75’ tir.

1.4.2.2.3 ISGEM / TEKMER (is Gelistirme Merkezi / Teknoloji Gelistirme
Merkezi) Program

Isletme kulugkasi veya isletme fidanligi olarak ta adlandirilan bu merkezler,
icerisinde bulunan isletmelere, isletme gelistirme koclugu, destek aglarina ulasim, finans
kaynaklarina erisim imkani, uygun kosullarda isyeri mekani, ofis hizmetleri, ortak ofis
ekipmani gibi hizmetler vererek isletmelerin kirilgan olduklar1 dénemleri iyi bir sekilde
gecmelerini saglamak ve igletmelerin biiylimelerini saglamak amaciyla kurulan ve isletilen
merkezleri ifade etmektedir. Bu programdan ISGEM/TEKMER yalmzca bir kez
faydalanabilmekte olup programdan faydalanmak icin kulucka merkezine KOSGEB
tarafindan ISGEM/TEKMER adi1 kullanim hakki tanmnmis olmasi lazimdir (KOSGEB,

2019).
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Tablo 15: KOSGEB, ISGEM/TEKMER Programi Ust Limitleri ve Destek Oranlari

ISGEM/TEKMER Destek Tutar Destek Oram
Programi

Mobilya donanim alim Geri Odemesiz 300.000 TL

Maklne, teghlzat, yazilim Geri Odemesiz 500.000 TL

lisans bedeli veya zaman

sinirli lisans kullanim .o .

bedeli Geri Odemeli 1.000.000 TL % 75
Personel giderleri Geri Odemesiz 1.000.000 TL

Egitim, danismanlik,

organizasyon ve tanitim Geri Odemesiz 1.000.000 TL

giderleri

Kaynak: (KOSGEB, 2019)

ISGEM/TEKMER programi ile mobilya-donanim alimi igin geri ddemesiz olarak
300.000 TL, ortak kullanima yonelik makine-techizat giderleri ile yazilim lisans bedeli
veya zaman sinirlt lisans kullanim bedeli i¢in geri 6demeli olarak 1.000.000 TL, geri
O0demesiz olarak 500.000 TL, personel giderleri i¢in geri 6demesiz olarak 1.000.000 TL,
egitim, danmigsmanlik, organizasyon ve tanitim giderleri i¢in ise geri ddemesiz olarak
1.000.000 TL destek verilmektedir. Destekleme orant %75 olup destek siiresi ise
taahhiitnamenin KOSGEB tarafindan evrak kaydina alindigi tarihten itibaren 5 yildir.
Program kapsaminda desteklenen makine, techizat, yazilim, mobilya ve donanim miilkiyeti
isletmeye ait olup 5 yil boyunca baska birine, kurum ya da kurulusa hicbir sekilde

satilamamakta, kiralanamamakta veya devredilememektedir (KOSGEB, 2019).

1.4.2.2.4 Is Plam Odiilii

Universitelerce 6rgiin egitim kapsaminda ayr1 bir ders olarak girisimcilik dersi alan
ogrenciler arasinda KOSGEB tarafindan diizenlenen yarigmalara girip is planini sunan ve
sunmus oldugu is planlan ile ilk li¢ dereceye giren Ogrencilere isletmelerini kurmus
olmalar1 sart1 ile 6diil verilmektedir. En basarili is plani i¢in sirastyla birinciye 25.000 TL,

ikinciye 20.000 TL, iigiinciiye ise 15.000 TL verilmektedir. KOSGEB kurumlarinca uygun
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bulunan yurti¢i veya yurtdisinda faaliyet gosteren kurum ya da kuruluslar tarafindan
yapilacak olan 6diillii veya 6diilsiiz yarigmalar sonucunda sunmus olduklari is plani ile ilk
lic dereceye girmis olan adaylara, Tiirkiye’ de kuracaklar1 isletmeler veya kurmus olduklar

isletmeleri i¢in 100.000 TL’ ye kadar 6diil saglanabilmektedir (KOSGEB, 2019).

1.4.2.3 s Gelistirme Destek Program

Kiicik ve orta olcekli isletmelerin kurumsallagsma-markalasma diizeylerinin,
rekabet edilebilirliginin artirilmasi ve bu isletmelerinin ekonomideki paylarinin artirilmasi
amactyla program olusturulmustur. Kiigiikk ve orta 6l¢ekli isletmelerin kapasitelerinin
gelistirilmesi ve Oncelikli ihtiyaglarinin karsilanmasi amaglanmaktadir (KOSGEB Faaliyet
Raporu, 2018: 19). Programin yiiriirliige girmesiyle beraber genel destek programina

bagvuru alinmamaktadir.

Tablo 16: Isletme Gelistirme Destek Programi Ust Limitler, Destek Oranlar1 ve Siiresi

Isletme Gelistirme Destek Destek Ust Limiti Destek Oran Destek Program
Program Destekleri (TL) Siiresi
Yurt Ici Fuar Destegi 50.000

Yurt Dis1 Is Gezisi Destegi 20.000

Nltehlf!l Eleman Istihdam 50000

Destegi

Egitim Destegi 20.000

Enerji Verimliligi Destegi 35.000 % 60 2 Y1l
Tasarim Destegi 25.000

Sinai Mulklyet Haklan 30.000

Destegi

Belgelendirme Destegi 30.000

Test ve Analiz Destegi 30.000

Kaynak: https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6798/isletme-gelistirme-destek-

programi

Isletme Gelistirme Destek Programi; Yurtici fuar destegi, yurtdisi is gezisi destegi,
nitelikli elemen istthdam destegi, egitim destegi, enerji verimliligi destegi, tasarim destegi,
smai miilkiyet haklari destegi, belgelendirme destegi, test ve analiz desteginden

olusmaktadir. Bu program kapsaminda saglanacak desteklerin orani tiim bolgelerde % 60


https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6798/isletme-gelistirme-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6798/isletme-gelistirme-destek-programi
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olup, nitelikli eleman istthdam destegi kapsaminda istihdam edilecek elemanin yeni
mezun, kadin, engelli, birinci dereceden sehit yakin1 veya gazi olmasi halinde destek

oranina % 20 ilave edilmektedir. Program siiresi ise 2 yildir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.3.1 Yurtici Fuar Destegi

Isletmelerin {iriin tanitimlarina, miisteri agmin genisletilmesine ve satislarn
artirtlmasina katki saglamak amaciyla yurti¢i fuar destegi olusturulmustur. Bu destek ile
isletmelerin, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) tarafindan internet sitesinde ve
Tiirkiye ticaret sicili gazetesinde yayinlanan yillik yurti¢i fuar takvimi tebliginde yer
alanlar igerisinden KOSGEB tarafindan belirlenen yurti¢i ihtisas ve yurti¢i uluslararasi
ihtisas fuarlarina, IDEF uluslararas1 savunma sanayi fuarma ve Izmir enternasyonal fuarina
katilimlarina bu destek ile katilim saglanmaktadir. Bos alan kiras1 ile standart stand
konstriiksiyonu ve dekorasyonu giderlerini icerisine almaktadir. Ayr1 ayr fuar katilimlari
icin isletme basima en az destek alani 50 m? olup yurti¢i uluslararas: ihtisas fuarlarinda m?
basina destek iist limit 250 TL, yurtici ihtisas fuarlar1 ve Izmir enternasyonal fuarlarinda
m? basina 150 TL, IDEF uluslararas: savunma sanayi fuarlarinda m? bagina 1000 TL destek
limiti saglanmaktadir. Program siiresince destegin iist limiti 50.000 TL’dir (KOSGEB,

2018).

1.4.2.3.2 Yurtdis1 Is Gezisi Destegi

Isletmelerin, uluslararasi is birligini saglayip, artirmalari amaciyla olusturulan
yurtdisi i gezisi programlarina katilmalarina destek verilmesi amaciyla yurtdisi is gezintisi
destegi olusturulmustur. Konaklama giderleri, ulagim giderleri, terciime, rehberlik
giderleri, fuar giris ticretleri ve toplanti-organizasyon giderleri yurtdisi is gezisi destegi ile

karsilanmaktadir. Yurtdisi is gezisinin diizenlenebilmesi i¢in yurtdisi is gezisi destegine
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basvuru sirasinda KOSGEB’ in veri tabanina kayith en az 10 isletmenin olmasi

gerekmekte olup destegin iist limiti 20.000 TL’ dir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.3.3 Nitelikli Eleman Istihdam Destegi

Isletmelerde nitelikli is giicii istihdaminin artirilmasima katki saglamak amaciyla
nitelikli eleman istihdam destegi olusturulmustur. Isletmeler bu destek limitleri
kapsaminda birden fazla nitelikli eleman yanlarinda ¢alistirabilmekte olup yalniz isletme
sahibi veya ortaklar1 ile onlarin ana, baba, kardes, es ve ¢ocuklari, yabanci uyruklular ve
emekliler bu destek icerisinde istihdam edilememektedir. Destek bagvurusu itibariyle yeni

istihdam edilecek eleman i¢in bu destek saglanmaktadir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.3.4 Egitim Destegi

Isletmelerin ihtiya¢ duyduklar1 alanlarda almis olduklar1 egitimlerin artirilmasina
katki saglamak amaciyla egitim destegi olusturulmustur. Dis Ticaret ve Uluslararasi
Mevzuat, Enerji Teknolojileri, Yeni Teknik ve Teknolojiler, Bilgisayar ve Bilgi
Teknolojileri, Dijital Doniisiim, Mesleki Teknik ve Egitim konularinda isletmelerin
alacaklar1 egitimlere destek saglanmaktadir. Isletmelerin egitim ihtiyaci ve talepleri
dogrultusunda, KOSGEB tarafindan egitim programlar1 verilmektedir. Program

kapsaminda destegin iist limiti 20.000 TL’ dir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.3.5 Enerji Verimliligi Destegi

Isletmelerde enerji verimliligine yonelik uygulamalarin artirilmasi katki saglamak
amaciyla olusturulmus olup isletmelerin alacaklar1 on etiit, detayh etiit, verimliligi artirma
amacli proje damigsmanlik hizmetleri ve egitim hizmetlerine destek saglanmaktadir.

Program siiresince destegin {ist limiti 35.000 TL’ dir (KOSGEB, 2018).
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1.4.2.3.6 Tasarim Destegi
Isletmelerin {iriinii tasarlamak ve alacaklar1 tasarim hizmetlerine iliskin giderleri

icin destek saglamak amaciyla olusturulmus olup program kapsaminda destek {ist limiti

25.000TL dir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.3.7 Sinai Miilkiyet Haklar1 Destegi

Isletmelerin fikri ve smai miilkiyet haklarinin korunmasina katki saglamak
amactyla olusturulmus olup isletmelerin Tiirk Patent ve Marka Kurumuna
(TURKPATENT) patent, endiistriyel tasarim tescili belgesi, faydali model belgesi ve
biitiinlesmis devre topografyalari tescil belgeleri i¢in yaptig1 giderler ile patent ve marka

vekili giderlerine destek saglanmaktadir. Program siiresince destek iist limiti 30.000 TL’

dir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.3.8 Belgelendirme Destegi

Isletmelerin yapacaklar1 standardizasyon faaliyetlerine katki saglamak amaciyla
olusturulmustur. Tirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE), Tirk Akreditasyon Kurumu
(TURKAK) ve TURKAK tarafindan onaylanmis kurum/kuruluslardan onaylandiklari
konularda alacaklar1 {irlin, sistem, personel, laboratuvar akreditasyon belgeleri ve
TURKAK tarafindan herhangi bir konuda akredite edilmis belgelendirme kuruluslarindan
alacaklari Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi (OHSAS) belgesine iliskin isletmelerin
bu giderlerine destek saglamaktadir. Destek, program siiresi icerisinde alinan belgeler igin

verilmekte olup program siiresince destek iist limiti 30.000 TL’ dir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.3.9 Test ve Analiz Destegi
Isletmelerin iiretim siireclerinin gelistirilmesi ve {iriin kalitesinin artirilmasina katki

saglamak amacl destek olusturulmus olup kamu kuruluslar1 ve iiniversitelerce kurulmus
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laboratuvarlardan isletmelerin alacaklar1 {iriin, malzeme, par¢a, numunelere iliskin test,
analiz, kontrol ile yurti¢i ve yurtdis1 laboratuvarlarda onaylanan test, analiz, kontrol
konularinda isletmelerin alacaklar1 hizmet giderlerine destek saglamaktadir. Program

stiresince destek st limiti 30.000 TL’ dir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.4 Is Birligi Destek Program

Kiigiik ve orta dlgekli igletmelerin birbirleriyle veya biiylik isletmelerle olan ortak
calisma kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve bu isletmelerin karsilikli fayda ve rekabet avantaji
saglayic1 nitelikteki igbirlikleri tesis etmelerine fayda saglamak amaciyla program
olusturulmustur (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 14). Program kapsaminda

desteklenecek proje konulari;
-Kapasite, verimlilik, tiriin gesitliligi ve kalitelerini arttirmak amaciyla ortak imalat,
-Uriin ve hizmet kalitelerini gelistirmeleri amaciyla ortak laboratuvar,
-Miisteri hizmetleri ve pazarin talebinin karsilanmasi amaciyla ortak tasarim,
-Pazar paylarini artirmalar1 ve marka olusturmalari amaciyla ortak pazarlama,

-Beceri ve kabiliyetlerini gelistirmeleri ve bunlara benzer karsilikli fayda saglayan
maliyet diisiirticii ve rekabet avantaj1 saglayici nitelikteki projeler is birligi destek programi

kapsaminda verilen desteklerle desteklenmektedir.

Tablo 17: isletici Kurulus Modeli

Isletici Kurulusu Asgari KOBI Isletici Kurulus Proje Destek Ust Limiti(TL)

Teknoloji Alani sayisl Geri Odemesiz Geri Odemeli Toplam
Yiiksek 2 2 Milyon 3 Milyon 5 Milyon
Orta Yiiksek 3 2 Milyon 3 Milyon 5 Milyon
Diger 5 2 Milyon 3 Milyon 5 Milyon

Kaynak: https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6850/is-birligi-destek-programi


https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6850/is-birligi-destek-programi
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Isletici kurulus modelinde proje destek iist limiti geri 6demesiz 2.000.000 (iki
milyon) TL ve geri 6demeli 3.000.000 (iic milyon) TL olmak iizere toplam 5.000.000 (bes
milyon) TL olarak destek saglanmaktadir. Desteklenecek proje siiresi ise en az 12 ay, en

fazla ise 36 aydir.

Tablo 18: Proje Ortakligi Modeli

Projenin Asgari KOBI Her bir Proje Ortag islglil)e Icin Destek Ust Limiti
Teknoloji Alam sayst Geri Odemesiz Geri Odemeli Toplam
Yiiksek 2 1 Milyon 1 Milyon 2 Milyon
Orta Yiiksek 3 500 Bin 500 Bin 1 Milyon
Diger 5 250 Bin 500 Bin 750 Bin

Kaynak: https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6850/is-birligi-destek-programi

Proje ortakligi modelinde ileri teknoloji alanlarindaki isbirliklerinde proje destek
ist limiti 1.000.000 (bir milyon) TL geri 6demesiz, 1.000.000 (bir milyon) TL geri 6demeli
olmak {iizere toplamda 2.000.000 ( iki milyon) TL’ dir. Orta ileri teknoloji alanlarinda
gerceklestirilen igbirliklerinde 500.000 TL geri 6demesiz, 500.000 TL geri 6demeli olmak
tizere toplamda 1.000.000 (bir milyon) TL olarak destek saglanmaktadir. Diger proje
ortaklig1 modelinde ise proje destek iist limiti, 250.000 TL geri 6demesiz, 500.000 TL geri
odemeli olmak iizere toplam olarak 750.000 TL olarak uygulanmakta olup proje destek

orant % 60’ dir. Proje siiresi ise en az 12 ay, en fazla ise 36 aydir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.5 KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Program

Ulkemizin ulusal ve uluslararasi hedefleri kapsaminda, kiigiik ve orta 6lgekli
isletmelerin, ekonomideki paylarinin ve etkinliginin artirilmasi, KOBI> lerin rekabet
giiclerinin ve sagladiklar1 katma degerin yiikseltilmesi amaciyla hazirlayacaklar1 projelerin
desteklenmesi amaciyla KOBIGEL-KOBI gelisim destek programi olusturulmustur

(KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 11). Desteklenecek proje giderlerine kurul karar


https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6850/is-birligi-destek-programi

38

vermektedir. Gayrimenkul alimi, bina insaat, tefrisat, tasit aract alim ve kiralama, proje ile

iliskilendirilmemis personel giderleri, sosyal giivenlik primleri desteklenmemektedir.

Tablo 19: KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi Ust Limitleri, Destek Oranlar1 ve
Siiresi

s Enaz6ay
Proje Siiresi En fazla 36 ay
- N Geri 6demesiz 300.000 TL
Destek Ust Limiti Geri ddemeli 700.000 TL
1. ve 2. bolgelerde % 60
Destek Oram 3., 4., 5. ve 6. blgelerde % 80

Kaynak: https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/3288/kobigel-kobi-gelisim-destek-

programi

Program kapsaminda saglanacak desteklerin orani 1. ve 2. bolgelerde % 60, 3., 4.,
5. ve 6. bolgelerde % 80 oraninda uygulanmakta olup destek iist limiti geri ddemesiz
300.000 TL ve geri 6demeli 700.000 TL olmak iizere toplamda 1.000.000 TL destek
saglanmaktadir. Destek programinda proje siiresi ise en az 6 ay, en ¢ok 36 ay olup kurul

karart ile projeye en fazla 6 ay ek siire verilebilmektedir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.6 Tematik Proje Destek Program

KOBI’ lerin kendi isletmelerini gelistirmeleri ve meslek kuruluslar1 tarafindan
kiiclik ve orta dlcekli isletmelerin gelistirilmesi amaciyla tematik proje destek programi
olusturulmustur (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 12). Program ¢agr1 esashi tematik
program ile meslek kurulusu proje destek programi olmak {iizere iki programdan
olusmaktadir. Ancak 20.09.2017 tarihinde diizenlenen KOSGEB icra Komitesinde alinan
karara géore KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programimin yiiriirliige girmesiyle tematik
proje destek programi ylirlirliikten kaldirilmis olup bu program kapsaminda yeni proje

bagvurusu alinmamaktadir (KOSGEB, 2018).
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1.4.2.7 Kredi Faiz Destek Programi

Ulkemizin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarmin karsilanmasinda kiigiik ve orta dlgekli
isletmelerin paymni artirmak, bu isletmelerin rekabet giiclerini ve diizeylerini artirmak,
sanayide biitiinlesmeyi ekonomik gelismelere uygun bigimde gerceklestirmek amaciyla
kredi faiz destek programi olusturulmustur (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 20).
Isletmelerin kamu bankalar1, dzel bankalar, katilim bankalarindan uygun kosullarda nakdi
kredi elde etmek i¢in faiz/kar pay1 giderlerine KOSGEB tarafindan destek saglanmasina
yonelik konular1 icerisine almaktadir. Kredi faiz destegi geri 6demesiz olarak verilmekle
birlikte isletme, makine—techizat, ihracat ve acil destek kredilerinin faiz/kar pay1
masraflarina KOSGEB tarafindan belirlenen miktarlarda destek saglanmaktadir. Isletmeler
bu destekten 3 yil siireyle yararlanabilmekle birlikte 3 yil igerisinde iist limiti asmadan bu
destekten birden fazla faydalanabilirler. Isletme ve makine teghizat kredilerinde; girigimci
isletme icin kredi iist limiti azami 50.000 TL, proje odakli isletme icin kredi iist limiti
azami 200.000 TL, teknolojik tabanli isletme i¢in kredi iist limit, azami 300.000 TL,
stratejik ve Oncelikli sektorlerdeki isletme i¢in kredi iist limiti azami 500.000 TL ve tiim
isletme tiirleri i¢in isletme kredilerinde vade azami 18 ay olup, makine teghizat

kredilerinde vade 36 aydan olusmaktadir. (KOSGEB, 2018).

1.4.2.8 Gelisen Isletmeler Pazar1 KOBI Destek Program

Gelisme ve biiyiime potansiyeline sahip kiiciik ve orta Olgekli isletmelerin,
finansmana erisim imkanlarmm artirilabilmesine yonelik Borsa Istanbul A.S Gelisen
Isletmeler Pazar1’ nda islem gdrmelerinin desteklenmesi amaciyla gelisen isletmeler pazari
KOBI destek programi olusturulmustur (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 17). Asagidaki
tabloda yer alan giderlere bu program dahilinde geri Odemesiz olarak destek

saglanmaktadir.
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Tablo 20: Gelisen Isletmeler Pazar1 KOBI Destek Programi Ust Limiti ve Destek Oranlari

Destek Unsurlar: Destek Ust Limiti (TL) Destek Orani
P_1yasa danlsmanl danigmanlik 100.000 75
hizmet bedeli

Araci kumlu§a ddenecek 300.000 75
aracilik komisyonu

Baglrpsm denetim hizmeti 80.000 75
bedeli

Hukukgu raporu masrafi 10.000 75

SPK kurul kaydina alma iicreti

Merkezi kayit kurulusu masrafi 10.000 100

Kaynak: https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1232/gelisen-isletmeler-pazari-
kobi-destek-programi

Program igerisinde saglanacak olan destegin toplam {ist limiti 500.000 TL’ dir

(KOSGEB, 2018).

1.4.2.9 Stratejik Uriin Destek Program

Uretimde yiiksek oranda yerli girdi kullanimu ile cari agigin azaltilmasina katkida
bulunacak yatirimlarin desteklenmesi ve kiigiik ve orta Olgekli isletmelerin teknolojik
iiretim yeteneklerini gelistirerek ithalat1 yiiksek olan stratejik {riinlerin yerlilestirilmesine

amaciyla program olusturulmustur (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 18).

Tablo 21: Stratejik Uriin Destek Programi Limitleri, Destek Oranlar1 ve Siiresi

Destek Unsurlar: Proje Siiresi Destek Limiti Destek Oranlari
Makine-techizat destegi %100 (% 60 geri
6demesiz + % 40 geri
O6demeli)

Yazilim giderleri destegi % 60 geri ddemesiz
Personel giderleri destegi En ¢ok 36 ay 5.000.000 TL % 60 geri ddemesiz
Bilgi transferi destegi (+6 Ay) % 60 geri ddemesiz
Test-analiz, kallbrasyogve % 60 geri demesiz
referans numune destegi

Hizmet alimi destegi % 60 geri ddemesiz

Kaynak: https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6492/stratejik-urun-destek-programi

Makine-teghizat giderleri destegi kapsaminda makine-techizat ve kalip alimina

yonelik geri 6demeli ve geri 6demesiz destek verilmektedir. Makine-teghizatin montaj,
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sigorta ve tasima giderleri kapsaminda geri 6demesiz olarak destek saglanmakta olup, bu
gider i¢in isletmelere %60 oraninda geri 6demesiz, %40 oraninda geri 6demeli destek
saglanmaktadir. Yazilim giderleri destegi kapsaminda stratejik iiriine yonelik satin alinacak
yazilim giderlerine geri 6demesiz olarak %60 oraninda destek verilmektedir. Personel
giderleri destegi icin istihdam edilecek personele %60 oraninda geri ddemesiz destek
saglanmaktadir. Bilgi transferi desteginde isletmenin satin alma veya kiralama bedellerine
%60 oraninda geri 6demesiz olarak destek saglanmakta olup test-analiz, kalibrasyon ve
referans numune desteginde ise stratejik iriiniin tiretimine yonelik test-analiz, kalibrasyon
hizmetleri ve referans numune alimina yo6nelik giderler i¢in %60 oraninda geri 6demesiz
olarak destek verilmektedir. Hizmet alimi destegi kapsaminda ise egitim ve danigmanlik
giderleri, tasarim giderleri, diger hizmet alim1 giderlerine yonelik geri 6demesiz olarak %
60 oraninda destek saglanmaktadir. Stratejik iirlin destek programi kapsaminda saglanacak

desteklerin toplam {ist limiti geri 6demeli ve geri 6demesiz olmak iizere 5.000.000 TL’ dir

(KOSGEB, 2018).

1.4.2.10 Arastirma-Gelistirme, inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek
Program

Bilim teknolojiye dayali yeni fikir ve buluslara sahip olan kiiclik ve orta dlgekli
isletmelerle girisimcilerin desteklenmesi, yeni iirlinlerin {iretimi ve ticarilestirilmesi i¢in
aragtirma, gelistirme, inovasyon ve endiistriyel uygulama projelerinin desteklenmesi
amactyla program olusturulmustur (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 15). AR-GE,
inovasyon ve endiistriyel uygulama destek programi iki alt programdan meydana

gelmektedir.
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Program kapsaminda islik tahsisi veya kira gideri, makine-techizat donanim,

hammadde, yazilim ve hizmet alimi1 giderleri, personel gideri, proje gelistirme gideri,

baslangi¢ sermayesi gibi giderlere destek saglanmaktadir.

Tablo 22: AR-GE ve inovasyon Programi Destek Ust Limitleri ve Destek Oranlari

Arastirma- Gelistirme ve
Inovasyon Program

Destek Ust Limiti
(TL)

Destek Oram
(%)

Islik Destegi Isliklerden bedel alinmaz.
. .. 30.000 (Teknopark igi)
Kira Destegi 24.000 (Teknopark dist) »
Makine-Teghizat, Donanim, 300.000 (Geri Odemeli)
Hammadde, Yazilim ve Hizmet . ] 75
Alimi Giderleri Destegi 150.000 (Geri Odemesiz)
Personel Gideri Destegi 150.000 75
Baslangic Sermayesi Destegi 20.000 100
Proje Danismanligi 25 000
Destegi '
Egitim Destegi 10.000
Siai ve Fikri Miilkiyet
Proje Haklar1 Destegi 20.000
Gelistirme | Proje Tanitim Destegi 5000
Destegi Yurti¢i ve Yurtdist
Kongre/Konferans/Fuar 15.000 75
Ziyareti Destegi
Test, Analiz ve
Belgelendirme Destegi 25000
Kaynak: https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1229/arge-ve-inovasyon-destek-
programi

Islik tahsisi veya kira bedeli kapsaminda proje basvurusu kabul edilen isletmeye

veya girisimciye proje siiresince islik tahsisi verilmektedir. Islik tahsisi karsiig islik

kullanim bedeli alinmamaktadir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2018: 18). Girisimci olarak

proje basvurusunu yapan isletmeye veya isletmesini kuran girisimcilere teknopark sinirlari

igerisinde olmas1 halinde toplamda 30.000 TL, teknopark sinirlar1 disinda olmasi halinde

ise toplamda geri 6demesiz olarak 24.000 TL destek saglanmaktadir. Makine-techizat,

donanim, hammadde, yazilim ve hizmet alim1 giderleri destegi kapsaminda isletmeye geri
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O0demesiz olarak 150.000 TL, geri 6demeli olarak 300.000 TL destek verilmektedir.
Personel gideri kapsaminda toplam geri 6demesiz olarak 150.000 TL tist limitli destek
verilmektedir. Isletmesini sermaye statiisiinde kurmus olan girisimcilere ise aylik azami
1500 TL destek verilmektedir. Proje gelistirme destegi kapsaminda danismanlik, egitim,
sinai miilkiyet ve fikri miilkiyet haklar1 basvurusu, tanmitim, yurtigi ve yurtdisi
kongre/konferans/fuar ziyareti, test-analiz ve belgelendirme giderleri gibi giderlere geri
O0demesiz olarak 100.000 TL destek verilmektedir. Baslangi¢ sermeyesi destegi
kapsaminda bu destekten ar-ge destegi almaya hak kazanan girisimciler ile isletmesini
kuranlar, iiniversitelerin herhangi bir lisans programindan bir yil icerisinde mezun
olabilecek durumda olan Ogrenci, yiiksek lisans 6grencisi, doktora 6grencisi ve Ogretim
elemanlar1 faydalanabilir. Destek geri 6demeli olarak verilmekte olup %100 oraninda
20.000 TL tst limitli destek saglanmaktadir. AR-GE ve inovasyon programi igerisinde
proje siiresi en fazla 24 ay olup kurul karari ile 12 aya kadar uzatilabilmektedir (KOSGEB,

2018).

1.4.2.10.2 Endiistriyel Uygulama Programi
Program kapsaminda kira giderleri, makine-techizat, donanim, sarf malzemesi,

yazilim ve tasarim giderleri ve personel giderlerine destek saglanmaktadir.

Tablo 23: Endiistriyel Uygulama Programi Destek Ust Limitleri ve Destek Oranlari

Endiistriyel Uygulama Program Destek Ust Limiti (TL) Destek Oram (%)
Kira Destegi 18.000 75
Makine-Techizat, Donanim, Sarf 500.000 (Geri Odemeli)

Malzemesi, Yazilim ve Tasarim . ]

Giderleri Destegi 150.000 ( Geri Odemesiz) 75
Personel Giderleri Destegi 150.000 75

Kaynak: https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6521/endustriyel-uygulama-destek-

programi


https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6521/endustriyel-uygulama-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6521/endustriyel-uygulama-destek-programi

44

Kira destegi kapsaminda proje siiresince aylik olarak 1000 TL geri 6demesiz destek
verilmektedir. Makine-teghizat, donanim, sarf malzemesi, yazilim ve tasarim giderleri
kapsaminda igletmeye geri 6demesiz olarak 150.000 TL, geri 6demeli olarak 500.000 TL
destek verilmektedir. Personel giderleri destegi kapsaminda ise proje siiresi igerisinde
meslek lisesi mezunlarina 1200 TL, 6n lisans mezunlarina 1500 TL, lisans mezunlarina
2000 TL, yiiksek lisans mezunlarina 2750 TL, doktora mezunlarina 3500 TL olmak {izere
toplam olarak 150.000 TL geri 6demesiz destek verilmektedir. Endiistriyel uygulama
programi kapsaminda proje siiresi 18 ay olup kurul karari ile bu siire 12 aya kadar

uzatilabilir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.11 Uluslararas1 Kulucka Merkezi ve Hizlandiric1 Destek Program

Uluslararas1 kulugka merkezlerinin kurulmasi ve isletmelerin hizlandirma
programlarina katilmasi amaciyla yerli teknoloji yogun baslangic isletmelerinin gelismis
girisimcilik ekosistemi icerisinde yer almasi, iilkemizde gercgeklestirilen teknolojik
tiriinlerin uluslararasi1 pazarlarda yer almasi ve ihracatin artirilmasini saglamak amaciyla
program olusturulmustur (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 17). Uluslararas1 kulugka

merkezi ve hizlandiric1 destek programi iki alt programdan olugmaktadir.

1.4.2.11.1 Uluslararasi1 Kulucka Merkezi Kurma Programi

Program kapsaminda yurtdisinda kurulacak olan kulugcka merkezlerinin kurulus ve
donanim ile operasyonel giderlerine destek saglanmaktadir. Programdan iiniversiteler,
tiniversitelerin bu amacla kurulmus istirakleri ve teknoloji gelistirme bdlgesi yonetici
sirketleri tek baslarina veya sirketler birligi olarak bagvurmalar1 halinde bu programdan

yararlanabilmektedirler (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 18).
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Kurulus ve donanim destegi kapsaminda isletme kurulus giderleri, bina tadilati,
altyap1, ofis donanimi, yazilim giderleri, ulasim giderleri gibi konularda alacagi hizmetler
ve diizenleyecegi organizasyon giderlerine destek saglanmaktadir. Deste8in iist limiti
100.000 $ olup %80 oraninda geri 6demesiz destek saglanmaktadir. Operasyonel giderler
destegi kapsaminda ise kulugka merkezi kirasi, isletme giderleri, tanitim faaliyetleri, egitim
danmismanlik, mentorliik, hukuk, is yonetimi, fikri ve sinai miilkiyet haklar1 gibi konularda
alacagi hizmetler ve diizenleyecegi organizasyon giderlerine destek saglanmaktadir.
Destegin iist limiti 5 yil i¢in toplam 3.750.000 ABD Dolar1 olup yillik iist limit 750.000

ABD Dolar1’ dir (KOSGEB, 2018).

1.4.2.11.2 Uluslararasi1 Hizlandirici Program

Programdan kiigiik ve orta Olgekli isletmeler yararlanmaktadir. Programin bir
organizasyon kapsaminda diizenlenebilmesi i¢in en az 5 isletmenin katilimi lazimdir. Bu
programda hizlandirici ofis kirasi, egitim, danigmanlik, mentorliik, is yonetimi, hukuk, fikri
ve sinai miilkiyet haklari, ulasim, konaklama, yeminli mali miisavirlik hizmetleri gibi genel
giderlere geri 0demesiz olarak destek saglanmaktadir. Program siiresi 3 yil olup geri
O0demesiz olarak verilen destegin {ist limiti 60.000 ABD Dolar1 ve destek orani ise %80’ dir

(KOSGEB, 2018).

1.4.2.12 Teknopazar ve Teknolojik Uriin Tanitim Destek Programi

Teknolojik tabanli KOBI’ lerin uluslararasi pazarlarda rekabet edebilirliginin
artirillmasi, teknolojik iriinlere yonelik tanittim ve pazarlama faaliyetlerine destek
saglanmasi ve Ar-Ge ve Inovasyon projeleri sonuglarmin ticarilestirilmesine yonelik
destek diizeneklerine duyulan ihtiyacin giderilmesi amaciyla program olusturulmustur

(KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 17).
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Tablo 24: Teknopazar ve Teknolojik Uriin Tanitim Destek Programi, Destek Ust Limiti ve
Destek Orani

Program Siiresi 12 Ay
Destek Limiti 150.000 TL (Geri Odemesiz)
Destek Oram Tiim Bolgelerde %100

Kaynak:  https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/5804/teknopazar-teknolojik-urun-

tanitim-ve-pazarlama-destek-programi

Program kapsaminda yurt disindaki tanitim ve pazarlama faaliyetleri i¢in 100.000
TL’ ye kadar, yurt i¢inde tanitim ve pazarlama faaliyetleri i¢in 50.000 TL olmak iizere
toplamda 150.000 TL’ ye kadar geri 6demesiz destek saglanmaktadir. Desteklerin tiim
bolgelerde oran1 %100 olmak iizere program siiresi ise 12 ay olarak uygulanmaktadir.
Teknopazar ve teknolojik iiriin tanitim destek program ile basili veya elektronik tanitim
materyalleri, fuarlara katilim, yurtdis1 fuarlarda giimriik islem giderleri, e-ticaret sitelerine
tiyelik giderleri, yazili medyada teknolojik iirlin ya da prototipin tanitimina iliskin giderler
ve tanitim, pazarlama ile ilgili seyahatlerde isletmenin en fazla iki calisanina yonelik
konaklama ve ulagim giderlerine destek saglanmaktadir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2018:

20).

1.4.2.13 Laboratuvar Hizmetleri

Isletmelerin sunmus olduklar1 {iriinlerin kalitelerinin artirilmasi, isletmelerin
uluslararas1 firmalarla rekabet edebilirliginin saglanmasi ve iirlinlerin yurt icinde
uretilebilmesine destek verme ve isletmeleri bilgilendirme amaciyla laboratuvar hizmetleri
olusturulmustur (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017: 20). KOSGEB miidiirliikleri tarafindan
iriin ve malzemelere yonelik; malzeme, analiz, muayene, test, inceleme, Olgiim,
gorlintiileme, tayin, degerlendirme ve gozetim gibi hizmetler sunulmaktadir. Toplam 5 ilde
8 adet laboratuvar KOSGEB miidiirliikleri kapsaminda hizmet sunmaktadir. Bu

miidiirliikler; Adana Midiirliigli, Ankara Ostim Miidiirliigii, Ankara Sincan Miidiirligu,
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Bursa Miidiirliigii, Istanbul Anadolu Yakasi Miidiirliigii, Istanbul Ikitelli Miidiirligii ve

Konya Midirligiidir (KOSGEB, 2018).

1.5 TURKIYE’ de KOBI Desteklerinin Uygulanmasi

2014-2018 yillar1 igerisinde KOSGEB destek programlar1 yonetmeligi kapsaminda
KOSGEB KOBI kredi faiz destegi yonetmeligi kapsaminda isletmelere birgok destek
verilmigtir. Yonetmelik kapsaminda verilen desteklerden; girisimcilik destek programinda
verilen yeni girisimci destegi, isbirligi-gii¢birligi destek programi, KOBIGEL destek
programi ve AR-GE, inovasyon ve endiistriyel destek programi kismen geri 6demesiz
olarak uygulanirken, girisimcilik destek programi kapsaminda verilen destek ISGEM
destegi, is plan1 6diilii, genel destek programi, teknolojik iiriin tanitim ve pazarlama destek
programi, gelisen isletmeler piyasast KOBI destek programi, uluslararas: kulucka merkezi
ve hizlandiricr destek programi ve tematik proje destek programi geri 0demesiz olarak
verilmektedir (Giiler, 2017: 124). 2014-2018 yillar1 arasinda destek verilen igletme sayisi

ile destek tutar1 asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 25: Tiirkiye’ de KOSGEB KOBI Desteklerinin Uygulanmasi, Destek Tutar1 ve
Isletme Sayist

2014 2015 2016 2017 2018
Destek Adi

Destek isletm Destek isletm Destek isletm Destek isletme Destek isletme
Tutar1 e Tutar: e Tutar: e Tutar1 Sayist Tutar1 Sayisi
(TL) Sayisi (TL) Sayisi (TL) Sayisi (TL) (TL)

A-
KOSGEB
Destek
Programlari
Yonetmeligi

Kapsamind 311'5486'58 34.751 349'8209'24 38.996 508'6796'57 42.056 952.901.036 58.019 1'396';81'81 75.345
a Verilen

Destekler

AR-GE,
Inovasyon,
Endiistriyel
Uygulama
Destek
Program

56.569.487 1078 53.699.340 974 49.896.284 897 58.767.148 943 71.370.036 1106

Genel
Destek 129.233.99 23.035 158.734.81 25.995 166.080.17 24.583 276.976.212 31.920 388.530.810 39.405

Programm 2 8 !

KOBI Proje
Destek

5.335.225 347 2.277.595 144 15.581.162 584 9.471.113 373 2.073.293 73
Programi
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Isbirligi-
Giigbirligi
Destek
Programu

12.423.543

63

8.332.366

50

5.132.103

35

9.079.029

36

9.488.250

31

Girisimcilik
Destek
Program

107.409.09
3

10.207

126.665.38
6

11.828

240.655.51
7

15.540

443.419.627

22.895

596.332.602

31.790

Tematik
Proje Destek
Programu

335.918

14

13.171

412.226

14

653.145

17

311.483

KOBIGEL-
KOBI
Gelisim
Destek
Programu

30.763.201

297

149.751.672

1376

257.364.661

2270

Teminat
Giderleri
Destegi

95.395

104

452.338

424

212.508

167

Uluslararasi
Kulugka
Merkezi ve
Hizlandirict
Destek
Programu

3.088.101

4.320.409

Teknolojik
Uriin
Tanitim ve
Pazarlama
Destek
Programm

1.242.654

26

2.566.760

63

Stratejik
Uriin Destek
Programm

34.056.621

39

KOBI
Teknolojik
Uriin
Yatirim
Destek
Programm

29.770.360

28

Gelisen
isletmeler
Pazar1 KOBI
Destek
Programm

279.327

86.566

72.126

isletme
Gelistirme
Destekleri

311.897

359

B-
KOSGEB
KOBI Kredi
Faiz Destegi
Yonetmeligi
Kapsamind
a Verilen
Destekler

36.443.357

3140

6.158.254

597

31.942.098

1069

739.411.350

289.93

531.417.826

274.87

Genel
Toplam
(A+B)

348.029.94
1

37.891

355.967.49
8

39.593

540.638.67
6

43.125

1.692.312.38
6

347.95
6

1.928.199.63
9

350.22
3

Kaynak: Tablo verileri KOSGEB Faaliyet Raporlarindan derlenmistir. (KOSGEB Faaliyet
Raporu, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018)

KOSGEB KOBI Destekleri Uygulama Sonuglarina baktigimiz zaman; Baskanliga

2018 yilinda toplam olarak 2.020.825,000 TL 6denek tahsis edilmis olup yil igerisinde

gerceklestirilen biitce islemleri ile 2.324.231,717 TL’ ye artmis 6denek miktarinin %97’

sine denk gelen tutar1 olan 2.247.765,120 TL’ si baskanlik tarafindan kullanilmistir. Bu

harcamalarin %81’ 1 geri 6demesiz olup, %5’ 1 ise geri 6demeli destek seklindedir. Toplam

harcamalar igerisinde geri 6demeli ve geri demesiz destekler toplami oran1 %86 olup, geri
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O0demeli ve geri 6demesiz destek tutar1 ise 1.928.199,639 TL’ dir. 2018 yilinda yonetmelik
kapsaminda verilen destek tutar1 1.396.781,813 TL olup, 2017 yilina gore destek tutari
oran1 % 47 olarak artis gostermistir. Yonetmelik kapsaminda 75.345 isletmenin en fazla
faydalanmis oldugu destek programlari ise sirasiyla girisimcilik destek programi, genel
destek programi ve KOBIGEL-KOBI gelisim destek programidir (KOSGEB Faaliyet
Raporu, 2018: 43). Girisimcilik destek programi kapsaminda agilan isletme sayisinin yillar
itibariyle giderek arttig1 ve isletmelere verilen destek tutarinin giderek artarak 596.332,662

TL ile en fazla 2018 yilinda saglandig1 goriilmektedir.

Tablodaki biitge rakamlarina bakildiginda KOSGEB’ in destek 6demelerine
harcamis oldugu tutarlar oldukca biiyiikk yer kaplamaktadir. KOSGEB saglamis oldugu
destekler igerisinde geri ddemesiz desteklerin orani olabildigince fazla olmast KOSGEB
desteklerini KOBI’ ler icin daha karli duruma diisiirmektedir. KOSGEB genel anlamda
teknolojik yatirimlara, egitime, geri 6demesiz desteklere, kredi faiz desteklerine oncelik
vererek KOBI’ lere ciddi bir gelisme ve finansman imkan1 sunmaktadir. Egitim konusunda
saglamis oldugu destekler biiylimenin ve gelismenin siirdiirebilirligine katki saglarken,
ekonominin dengeli bir gelir dagilimi ile biiylimesine katki saglamasi ise yeni kurulan

isletmelere ve yeni girisimci fikirlere agirlik verdigini gostermektedir.

1.6 TURKIYE’ de KOSGEB Desteklerinin Bolgelere Gore Dagilimi

Bolgeler arasi dengeyi saglamak ve geri kalmis bolgeleri ekonomik ve sosyal
yonden gelistirmek IX. Kalkinma Planinin stratejileri arasinda bulunmaktadir. Bolgesel
kalkinma Enstitiisi (BKE), KOSGEB’ in boélgesel kalkinma planlarint uygulamak
amaciyla kurmus oldugu enstitiidiir (Cansiz, 2008: 112). Tabloda; 2014-2018 yillan

arasinda KOSGEB desteklerinin bolgelere gore dagilimi gosterilmektedir.
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Tarih 2014 2015 2016 2017 2018
lﬂgg‘é‘f 11.838 13.538 13.220 16.679 22.499
Marmara Destek
Tistaen 108.205,270 | 123.329,856 | 145.682,064 | 245.813,986 | 359.155,001
Isletme 6358 7321 8169 10.952 14.784
. Adedi
I¢c Anadolu Destek
poeo | 59.435106 | 70.134558 | 106.615528 | 196.586,162 | 300.618,203
Isletme 4427 4817 5013 6608 9233
Ege Adedi
giifr'f 37.645793 | 41.662,480 | 54.427,598 | 109.860,606 | 175.694,901
Isletme 3607 3572 4010 6060 8527
. Adedi
Karadeniz Destek
Dol | 31093728 | 31525642 | 58.148012 | 119.215239 | 173.121,199
Isletme 3420 3921 4026 6560 9358
. Adedi
Akdeniz Destek
Tfliaerl 32.424,901 | 35.045,668 | 59.552,122 | 118.488,526 | 168.023434
Isletme
Dogu o 2008 2110 2485 3795 5013
Anadolu gist;er‘: 21.167.769 | 20068541 | 37.897.842 | 76.045519 | 98.203199
Isletme
Giiney Dogu | dedi 2178 2661 2868 4107 5931
Anadolu gist;er‘: 21,614,018 | 28.042491 | 46373412 | 86.890,998 | 121.965875

Kaynak: Tablo verileri KOSGEB Faaliyet Raporlarindan derlenmistir. (KOSGEB Faaliyet

Raporu, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018)

2014 yilinda destek tutarlarina gore dagilima baktigimiz zaman %34,7’ lik pay ile

ilk sirada Marmara bolgesi bulunmakta olup Marmara bolgesinde 11.838 isletmeye

108.205,270 TL destek verilmistir. Marmara bolgesini sirasiyla %19,1 ile I¢ Anadolu

bilgesi, %12,1 ile Ege bélgesi izlemektedir. i¢ Anadolu bolgesinde 6358 isletmeye

59.435,106 TL destek saglanirken, Ege bolgesinde ise 4427 isletmeye 37.645,793 TL

destek verilmistir. Destek tutarinin en fazla verilmis oldugu iller ise %19,7 ile Istanbul, %

9,3 ile Ankara, %6,1 ile izmir olmustur (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2014). 2015 yilindaki

dagilima baktigimizda ilk siray1 %35,3’ liik pay ile Marmara bolgesi, ikinci siray1r %20’ lik

pay ile Ic Anadolu bélgesi, son siray1 ise %11,9” luk pay ile Ege blgesi takip etmektedir.
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Marmara bdlgesinde 13538 isletmeye 123.359,856 TL, I¢ Anadolu bolgesinde 7321
isletmeye 70.134,558 TL ve Ege bolgesinde 4817 isletmeye 41.662,480 TL destek
verilmistir. Destek tutarinmn en fazla verilmis oldugu iller Istanbul(%19,5), Ankara(%9,4)
ve Bursa(%6,8) olmustur (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2015). 2016 yilindaki bélgelere gore
dagilimda %28,62 lik pay ile ilk siray1 Marmara bdlgesi, ikinci sirayr %21 ile I¢ Anadolu
bolgesi, lgiincii sirayr ise %11,7 ile Akdeniz bolgesi takip etmekte olup Marmara
bolgesinde 13220 isletmeye 145.682,064 TL, I¢ Anadolu bolgesinde 8169 isletmeye
106.615,528 TL, Akdeniz bolgesinde ise 4626 isletmeye 59.552,122 TL destek
saglanmistir. Destek tutarlarinin 2016 yilinda en fazla verilmis oldugu iller sirasiyla
Istanbul(%15,1), Ankara(%8,4) ve Bursa(%4,8) olmustur. Bu yilinda verilmis olan toplam
destek tutarinin yaklasik olarak iigte biri Istanbul, Ankara ve Bursa illerinde faaliyette
bulunan KOBI’ ler tarafindan kullanildig1 gériilmiistiir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2016).
2017 yilinda destek tutarlarina gore dagilima baktigimiz zaman %30,4° lik pay ile ilk
sirada Marmara bolgesi olmakla birlikte bu bolgede faaliyet gdsteren 16.679 isletmeye
245.813,986 TL destek verilmistir. %20’ lik pay ile I¢ Anadolu bélgesi ikinci sirayr alirken
bu bolgede 10.952 isletmeye 196.586,162 TL destek saglamustir. Ugiincii siray1 ise %12,2
ile Ege bolgesi takip etmekte olup Ege bolgesinde 6608 isletmeye 109.860,606 TL destek
saglanmistir. Destek tutarinin en fazla verilmis oldugu iller sirasiyla Istanbul(%13,0),
Ankara(%8,3) ve Izmir(%5,0) olmustur. Istanbul, Ankara ve Izmir illerinde faaliyette
bulunan KOBI’ ler tarafindan destek tutarinin yaklasil olarak iigte biri kullanilmistir
(KOSGEB Faaliyet Raporu, 2017). 2018 yilindaki dagilimda ise ilk sirayr %25,7 ile
Marmara bélgesi, ikinci siray1 %21,5 ile i¢ Anadolu bdlgesi, iigiincii siray1 ise %12,6 ile
Ege bolgesi takip etmektedir. Marmara bdlgesinde 22.499 isletmeye 359.155,601 TL, I¢

Anadolu bolgesinde 14.784 isletmeye 300.618,203 TL ve Ege bolgesinde 9233 isletmeye
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175.694,901 TL destek saglanmaktadir. KOSGEB tutarinin illere gore dagiliminda ise ilk
iic il, %14 oranla Istanbul, %10 oranla Ankara ve %6 oranla Izmir olmustur. 2018 yilinda
KOSGEB tarafindan saglanmis olan toplam destek tutarinin yaklasik olarak iigte biri
Istanbul, Ankara, Izmir illerinde faaliyet gdsteren KOBI’ ler tarafindan kullanildig

gorilmistiir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2018).

1.7 TURKIYE’ de KOSGEB Destek Tutarlar

1990 yilinda 3624 sayili kanunla KOBI’ leri desteklemek amaciyla kurulmus olan
KOSGEB’ in bilinirliginin artmasinda kredi faiz destekleri 6nemi biiyliik olmustur.
KOSGEB’ in kurulus kanununda 22.04.2009 tarihli ve 5891 sayili kanun ile yapilan
degisiklikler ile KOSGEB’ e artik isletmesini kuran girisimcilere sunulan desteklerin
yaninda, ayni zamanda yeni isletmelerin kurulmasim1 saglayacak girisimciligi de
destekleme gorevi de verilmistir (Giiner ve Korkmaz, 2018: 164). 2010 yilinda da
KOSGEB kanununda degisiklik yasanmis olup éncesinde KOSGEB imalat sanayi KOBI’
leri desteklerken, kanun degisikligiyle ticaret ve hizmet sektdriindeki KOBI® leri de
destekler hale gelmistir. Bu kanun degisikligiyle KOSGEB’ in hedef kitlesinde ve isletme

sayisinda 6nemli bir artig saglanmistir (Arslan, 2015: 53).
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Sekil 1: Tiirkiye’ de 2006-2018 Donemi KOSGEB Destek Biitgesi ve Gergeklesmesi
(Milyon TL )

2500
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M Destek Biitce

B Gergeklesme

Kaynak: Tablo verileri KOSGEB Faaliyet Raporlarindan derlenmistir. (KOSGEB Faaliyet
Raporu, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017,2018)

Sekil 1’ de 2006-2018 donemleri arasindaki KOSGEB’ in toplam destek biitgesi ve
gerceklesme rakamlart gosterilmistir. Destek biitcesi gergeklesmesine baktigimiz zaman
2014 yilinda 348 Milyon TL, 2015 yilinda 356 Milyon TL, 2016 yilinda 541 Milyon TL ve
2017 yilinda 1693 Milyon TL son olarak 2018 yilinda 1928 TL oldugu goriilmiistiir. 2018

yili itibariyle KOBI’ lere yonelik saglanan destek miktarinda énemli oranda artis oldugu

goriilmektedir.
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Sekil 2: Tirkiye’ de 2008-2017 Donemi KOSGEB Destek Biitge Gergeklesmesi
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Kaynak: Tablo verileri KOSGEB Faaliyet Raporlarindan derlenmistir. (KOSGEB Faaliyet
Raporu, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017,2018)

Kredi faiz destekleri, geri 6demeli ve geri ddemesiz desteklerin gerceklesme
tutarlar1 sekil 2° de gosterilmistir. Verilmis olan kredi faiz destek miktar1 2010 yilinda 147
Milyon TL, 2011 yilinda 170 Milyon TL, 2012 yilinda 109 Milyon TL, 2013 yilinda 5
Milyon TL, 2014 yilinda 37 Milyon TL, 2015 yilinda 6 Milyon TL, 2016 yilinda 32
Milyon TL ve 2017 yilinda biiyiikk bir artis olmus ve 739 Milyon TL olarak
gerceklesmistir. Desteklerden biiylik bir kismini geri 6ddemesiz (hibe) destegi olusturmus
olup desteklerin %48’ ini geri 6demesiz destekler, %44 {inii kredi faiz destekleri, %8’ ini
ise geri ddemeli destekler olusturmustur. 2018 yilinda verilmis olan kredi faiz destek
miktar1 531 Milyon TL olarak gerceklesmis olup toplam destek harcamalarinin %66’ sim
geri 6demesiz destekler, %28’ ini kredi faiz destekleri ve %6’ smi ise geri ddemeli
destekler meydana getirmistir. KOBI’ lerin finansman ihtiyaglarinin karsilanmasinda bu

durum onemli bir rol arz etmektedir.
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Sekil 3: Tiirkiye’ de KOSGEB’ ten Geri Odemeli ve Geri Odemesiz Destek Alan KOBI

Sayist
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Kaynak: Tablo verileri KOSGEB Faaliyet Raporlarindan derlenmistir. (KOSGEB Faaliyet

Raporu, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017)

Sekil 3’ te 2008-2017 yillar1 arasinda KOSGEB’ ten geri 6demeli (kredi) ve geri

O0demesiz (hibe) destek alan isletme sayilar1 verilmektedir. Destek alan isletme sayis1 2010

yilinda 5750, 2011 yilinda 19214, 2012 yilinda 25804, 2013 yilinda 33500, 2014 yilinda

33815, 2015 yilinda 37936, 2016 yilinda 40373 son olarak 2017 yilinda ise 54839 isletme

oldugu goriilmiistiir. 2010 yilinda KOSGEB kanununda yapilan degisiklik sonucunda

KOSGEB destek miktarlarinda ve destek alan isletme sayilarinda énemli bir oranda artis

gorilmii

stir.
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IKINCi BOLUM

GIRISIMCILIK KAVRAMINA GENEL BiR BAKIS

2.1 Girisimcilik Kavram ve Tamimlari
Bu boliimde girisim, girisimei ve girisimcilik kavramlarinin tanimlar1 yapilip
girisimciligin siireci, Ozellikleri ve tarihsel gelisimi hakkinda bilgi verilerek, Karaman ili

hakkinda bilgilendirme yapilacaktir.

2.1.1 Girisim Kavraminin Tanim

Girisim ile isletme kavramlar1 genellikle birbiriyle karistirilan kavramlardir. Isletme
teknik bir birim olup atdlye, fabrika, magaza gibi birimler anlamina gelirken, girisim yasal
ve finansal bir birim olup bir veya birden fazla isletmeyi kapsamaktadir (Turgut, 2016: 3).
Yani her girisim bir isletmedir yalniz her isletme bir girisimi ifade etmemektedir. Ornek
verilecek olursa Tiirkiye Seker Fabrikalar1 Anonim Sirketi birden fazla isletmesi olan bir

girisimdir. Alpullu Seker Fabrikasi ise bir isletmeyi ifade etmektedir (Kog, 2005: 3).

Girisim kavrami, emek, sermaye ve diger iiretim faktorlerini bilingli, sistemli ve
planli bir sekilde birlestirerek mal ve hizmet iiretimine tevecciih eden, bu anlamda
hedeflerine ulasmak amaciyla iiretim kaynaklarinin kullaniminda rasyonel kararlar veren
teknik, ekonomik ve toplumsal bir birim olarak ifade edilmektedir (Kog, 2005: 3). Girisim,
cikar saglamak veya kar elde etmek amacli, belirli bir iicret karsilig1 satmak i¢in mal veya
hizmet {ireten veya fonlar saglamak amach kurulan, devamli nitelikli finansal ve hukuki
kisilige sahip olan bir érgiit anlamina gelmektedir (Cetinkaya, 2011: 3). Ug temel islevi

iiretim, sati§ ve finansman olan girisimin amaci ise fayda ve kazang saglamaktir.
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2.1.2 Girisimei Kavraminin Tanimi

Koken olarak Latincede “intare” kelimesinden gelmis olan “girisimci” kavrami,
Ingilizcede “enter (giris)” ve “pre (ilk)” kelime kdklerinden gelmekte olup “entrepreneur”
yani anlam olarak ilk girisen, is yapan anlamia geldigi bilinmektedir (Baser ve Biiber,
2012: 137). Girisimci kavrami tanim olarak ilk kez Fransa’ da kullanilmis olup ilk olarak
Fransizcada kullanilmaya bagladigi bilinmektedir. Fransizca sozliglinde girisimcei
sOzclgliniin anlami, arastirmaci, hiikiimet alt yapilarinin baglantilarin1  kuran kisi,
maceraci, tarim, mimarlik ile ugrasan kisi olarak ifade edilmistir (Altuntas, 2016: 5).
Girisimci anlaminda genel olarak birbirine benzeyen birden fazla tanim yapilmaktadir.
Girisimei, ihtiyaglarin giderilmesi ve yasam kalitesinin artirilmasi amaciyla piyasa
ekonomisinde tretim faktorlerini bir araya getirerek iiretime doniistiiren, bu iiretimi
organize eden ve ticarilestirme 6zelligine ve becerisine sahip risk alan kisidir (Ekici, 2018:
4 ). Bir bagka ifadeyle girisimci, risk ile karsilasilmasi halinde firsat olusturarak, belirsizlik
durumlarinda kalkinma ve kar elde etme amaciyla, gerekli olan kaynaklari bir araya
getirerek birikim olusturma hedefli bir is veya isletme girisimi meydana getiren kisi olarak

ifade edilmektedir (Ozkan, 2017: 10).

2.1.3 Girisimcilik Kavraminin Tanim

Girisimcilik kavraminin tek bir taniminin olmadigi, literatiir taramasi yapilirken
gorilmiis olup bu durum girisimcilik kavramimin siirekli anlamda degisen bir kavram
oldugunu bize gostermistir. Girisimcilik, bir durumun algilanmasi ve o durumun elde
edilmesi i¢in bir organizasyon faaliyeti olarak ifade edilmektedir (Mueller and Thomas,
2001: 52). Baska bir ifadeyle girisimcilik, kazang saglama ve deger olusturma amaciyla
yeni bir isin kurulmasi, gelistirilmesi, mal ve hizmet iretilmesi siireci olarak

adlandirilmaktadir (Bird, 1989: 4). Bir baska tanima gore girisimcilik, yeni olan bir seyin
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ekonomik, toplumsal ve kisisel riskleri géz Oniinde bulundurarak, emek ve zaman
harcayarak hizmetin iiretilmesi asamasi olarak ifade edilmektedir (Coulter, 2001: 4).
Girisimcilik

Girisimcilik kavrami farkli zamanlarda farkli acilardan incelenmistir.

kavraminin donemlere gore farkli tanimlart Tablo 27° de verilmistir.

Tablo 27: Girisimcilik Kavraminin Dénemlere Gore Gelisimi

Donem Girisimcilik Kavraminin Tanimlar

Orta Cag Donemi Orta Cag doneminde girisimcilik, biiyiik 6l¢ekli iiretim projelerini yoneten yonetici
olarak ifade edilmistir. Girisimci yalnizca tahsis edilen kaynaklar1 kullanarak
projeyi yoneten kisi olarak adlandirilmstir.

17. yiizy1l Risk ile girisimcilik kavrami arasindaki iliski ilk olarak bu donemde kurulmus olup

girisimci kar veya zarar elde etmek riskini kendisi iistlenerek devlet ile anlagsma
yaparak mal veya hizmet liretiminde bulunan kisi olarak ifade edilmistir.

1725: Richard
Cantillon

Girigimciyi, sermayeyi tedarik eden bireyden farkli olarak risk altina giren kisi
olarak adlandirmustir.

1797: Beaudeau

Girigimciyi risk altina giren planli, idare eden, organize eden ve sahip olan kisi
olarak ifade etmistir.

1803: Jean Baptiste

Sermayecinin karindan girisimcinin ayirt etmistir.

Say

1876: Francis Fonlar1 temin edip, faiz alanlarla yonetsel becerilerinden &tiirii kar elde eden
Walker kisileri ayirt etmistir.

1921: Frank H. Amerikali ekonomist olan Frank H. Knight belirsizlik ile riski birbirinden ayirt
Knight etmistir.

1934: Joseph Girisimciyi, denenmemis teknolojileri gelistiren, inovasyonda bulunan kisi olarak
Schumpeter adlandirilmustir.

1961: David Girisimciyi, orta diizeyde risk alan, faal kisi olarak ifade etmistir.

McClelland

1964: Peter Drucker | Girisimciyi, firsatlart maksimize eden kisi olarak adlandirmistir.

1975: Albert Girisimeiyi, inisiyatif alan, tesebbiis eden, sosyal ve ekonomik mekanizmalar
Shapero organize eden, iflas riskini géz dniinde bulunduran kisi olarak ifade etmistir.

1980: Karl Vesper

Girisimciler, politikacilar ve is adamlar1 tarafindan farkli goriinen kisi olarak
adlandirmustir.

1983: Giffard

I¢c girisimciligi, isletme icerisinde c¢alisan Kkisilerin girisimciligi olarak ifade

Pinchot etmistir.
1985: Robert Girisimeilik, finansal, psikolojik ve sosyal risklerle birlikte parasal ve kisisel tatmin
Hisrich elde etme ve bu amacla gerekli ¢abay1 ve zamani harcayarak farkli bir degere sahip

bir sey olusturma siirecini ifade etmektedir.

Kaynak: Hisrich, R. D. and Peters M. P. (1985), Entrepreneurship: Starting, Developing
and Managing A New Enterprise, Third Edition, Richard D. Irvin Inc., s. 11’ den aktaran:
Cetinoglu, B. 0. 2011: 6.

Girisimcilik konusunun sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis ile birlikte,
ulusal ve uluslararas1 boyutta gelismis ya da gelismekte olan {ilkeler diizeyinde daha dikkat
cekici bir hal aldigr bilinmektedir. Girisimcilik konusu toplumsal ve ekonomik boyutta

bir¢ok sektor i¢in 6nemli olmaya baslamistir (Borii, 2006: 52).
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2.2 Girisimcilerin Ozellikleri

Girisimci kisilik yapisina baktigimiz zaman girisimci kisiyi diger kisilerden ayiran
ozellikler mevcuttur. Girisimcilerin belirli bir gériiniime sahip olmasi, sonu olmayan bir
girisimcilik tutkusuna ve basarma istegine sahip olmasi, yaratici ¢abuk karar verebilen,
analitik diisiinme yetenegine sahip, hareketli olan kisiler oldugu bilinmektedir (Bozkurt,

2006: 99).

Gliniimiiz girisimcilerinin temel 6zelliklerine bakildiginda girisimci diistincenin
Oziinde yenilik¢i olma, risk alma, Oncii olma, rekabet¢i diislince ve yaratict olma
kavramlarinin oldugu goriilmektedir (Balaban ve Ozdemir, 2006: 136). Bu girisimcinin

ozellikleri teknik, bireysel ve yonetsel olarak ayrilarak asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 28: Girisimcilerin Ozellikleri

Teknik Beceriler Yonetsel Beceriler Bireysel Beceriler
Sézlii Tletisim Amagclar Belirleme I¢sel Denetim
Cevresel Gozlem Karar Verme Risk Alma
Teknik Yonetim Bilgisi Insan Iligkileri Yenilik¢i Olma
Teknoloji Pazarlama Degisimi Yonetmek
Kisilerarasi liski Finans Rekabetci Diisiince
Dinleyici Olma Muhasebe Kararli Olma
Orgiitleme Yonetim Gelistirme Yaratic1 Olma
Sebeke Kurabilme Denetim
Yonetim Tiiri Sorun Cozme
Takim Oyuncusu Olma Girisim

Kaynak: Hiscrich, 1998: 20. Aktaran: Sonmez ve Toksoy, 2014: 44

Tabloda {i¢ baslik altinda incelenen becerilerden teknik becerilere baktigimiz
zaman bu beceri igerisinde bulunan Kkisileraras1 iliski kavrami son zamanlarda 6nem
kazanan kavramlar arasinda olmustur. Yonetsel beceriler bir yoneticide var olmas1 gereken
ozellikleri ifade etmektedir (Ercan ve Gokdeniz, 2009: 69). Bireysel beceriler igerisinde ise
yenilik¢i olma, risk alma, degisimi yOnetme, yaratict olma kavramlart O6nem arz

etmektedir.
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2.3 Girisimcilik Siireci

Girisimciligin meydana gelmesinde belirli siireclerin gegmesi lazimdir. Bir girisim,
girisimcinin yeniligi ortaya ¢ikarirken bu yeniligin 6niine gececek olan gii¢lerin iistesinden
gelerek saglamis oldugu durumlarn degerlendirmesi ve gelistirmesi ile bu girisim anlamh
hale gelecektir (Siirticii, 2018: 30). Girisimcinin girisimi ortaya koymasi i¢in hevesinin ve
motivasyonunun yiiksek derecede olmasi, yeni bir is fikrine sahip olup bu fikri gelistirerek
bliylitmesi ayni zamanda yatirimlarima biiyliyerek devam etmesi lazimdir. Girisimin

asamalarini asagidaki sekilde agiklayabiliriz.

2.3.1 Girisimcilige Yonelik Hevese ve Motivasyona Sahip Olmak

Girisimcilik siirecinin baglangic noktasini olusturan ve sonraki tiim asamalari,
faaliyetleri sekillendiren siireg¢ motivasyona sahip olmaktir (Ahmadi, 2018: 24).
Girisimcinin kendine giiven duyulan, kendine giivenen, bir isi basarabilecegine inanan,
cevresi tarafindan desteklenen, diiriist bir kisi olmasi gerekmektedir. Girisimcinin elinde
cok iyi derecede is fikri olsa bile heves ve motivasyon bulunmamasi halinde bu is fikri bir
anlam ifade etmeyecektir. Kisinin kendi kendinin patronu olmasi, kendi halinde
calisabilmesi, yliksek derecede maddi kazang elde etmesi, gelecegini belirleme isteginde
olmasi, yenilik¢i is fikrini degerlendirme istegi ve heyecani girisimcinin motivasyon

kaynaklarini olusturmaktadir (Altuntas, 2016: 10).

2.3.2 is Plam Hazirlamak

Is plani girisimciler icin biiyiik bir nem tasimakta olup girisimcinin bir ise adim
atmadan once belirli bir planinin ve programinin olmasi lazimdir. Girisimcinin sonu
olmayan bir ise yatirim yapmamasi, sonunda olusacak olan riskleri 6nceden belirlemesi ve

isine finansal anlamda destek saglamak i¢in arastirma yapmasit gerekmektedir. Bu
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sireclerin anlamli bir sekilde degerlendirilmesi i¢in is plani hazirlamak girisimci i¢in 6nem

arz etmektedir (Ahmadi, 2018: 24).

2.3.3 Is Gelistirme ve Biiyiime

Bir isin devamini getirmesi anlaminda isin gelistirilmesi ve biiyiimesi biiyiik
anlamda 6nem arz etmekte olup bu anlamda degerlendirme yapilmasi lazimdir (Altuntas,
2016: 10). Isi biiyiitmek anlaminda uygun olan kosullarin saglanmasi, isyeri alaninin

bliyiitiilmesi, is kapasitesinin ve yatirimin artirilmasi kavramlar1 6nem tagimaktadir.
2.4 Girisimciligin Tarihsel Gelisimi

Girisimcilik faaliyetini siirdliren insanligi, buglin ki duruma nasil geldigini

O6grenmek adina asagida Diinya’ da ve Tiirkiye’ de girisimciligin gelisimi anlatilacaktir.

2.4.1 Diinyada Girisimcilik

Ilk olarak girisimcilik, kisilerin kendi kisisel sermayeleri ile is kurmasi olarak ifade
edilmistir. Adam Smith gibi erken dénem Ingiliz Klasik iktisatcilar1 girisimciye, iktisadi
alanda oldukca 6nemsiz bir rol verirken, Klasik Iktisat¢ilar girisimciyi lider ve yonetici
olarak degil, sadece sermaye flireten bir kisi olarak gormiislerdir. Endiistrilesmenin
artmasiyla girisimcilik ¢cok farkli 6zellikler kazanmis olup bu durum girisimcinin sosyo-
ekonomik degeri ile toplumdaki statiisiinii olumlu yonde etkilemistir. Gelismeye bagl
olarak genel iktisatta da girisimcilik bir {iretim etkeni olarak ifade edilmeye baslandigi

goriilmiistiir (Tas, 2016: 28).

19 yilizyihn ilk yarisindan itibaren makinelesme goriilmeye baslanmis olup bu
duruma Amerika hizli bir sekilde uyum saglamaya baglamis ve bu anlamda Bat1 Avrupa’
y1 geride biraktigr goriilmiistiir. Bunun nedeni ise Amerika da o zamanlarda yeterli is

giicliniin olamamasidir. Hizli sanayilesmenin yaninda Amerika tiiketicilerinin zanaata
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onem vermemeleri ve yerli mallarin uygun fiyatli ve kullanighh olmasini arzulamalari
girisimciligin gelisimini oldukca etkiledigi goriilmiistiir (Karakas, 2012: 28). Ilerleyen

zamanlarda kitle tiretim tekniklerinin gelismesiyle bu durum farkli bir nitelik kazanmastir.

20’ nci ylizyilin baslarinda ise Joseph Schumpeter isimli Avustralyali bir ekonomist
girigsimciligin ekonomik teorisinin temellerini ortaya ¢ikarmistir. Bu teori ilk olarak yeni
bir ekonomik modelin parcasi olarak benimsenirken, Schumpeter de ondan sonra gelen
ekonomistlerde basar1 gosterememislerdir. Bununla birlikte Schumpeter’ in fikirleri
giiniimiizde girisimcilik ¢aligmalarinin temel kaynagini olusturmakta olup Schumpeter’ in
¢ikis noktasi ise ekonominin bir sistem oldugu fakat degisimlerin digsal degil, igsel oldugu
tizerinedir. Degisimlerin olusmasini saglayanlar ise girisimcilerin kendileridir (Sinanoglu

ve Kog, 2005: 25)

2.4.2 Tiirkiye’ de Girisimcilik

Yeni bir bulus veya var olan is fikrini farklilastirmak anlamina gelen girisimeilik
tilke ekonomilerinde 6nemli bir yeri olusturmakta olup giiniimiizde girisimciligin bir hayli
artti1 goriilmektedir. Ozellikle geng niifusa sahip olan iilkelerde girisimcilik faaliyetleri
daha hizli olmakla birlikte girisimcilik alaninda yapilan uygulamalarin daha etkili oldugu
bilinmektedir. Tiirkiye’ nin hem gen¢ hem de girisimci ruha sahip bir niifusa sahip olmasi
olumlu bir durumu olusturmakta olup geng ve orta yaslarda yeni is fikirleriyle is hayatina
katilan girisimcilerin devletin vermis oldugu desteklerle is kurmada daha ¢ok istahlanmasi
ve 1is istihdaminin artirilmast konusunun 6nemli oldugunu sdyleyebiliriz. Tiirkiye’ de
girisimciligin gelisimi Cumhuriyet Oncesi Dénem ve Cumhuriyet Dénemi olmak {izere

ikiye ayrilmaktadir.
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2.4.2.1 Cumhuriyet Oncesi Dénem

Osmanli Imparatorlugu doneminde tiiccar, esnaf, sanayici gibi iiretken siniflara
fazla saygi gosterilmedigi i¢in, Tiirkler c¢ogunlukla ¢iftciligi, askerligi, devlet
memurlugunu meslek edinmiglerdir. Bu donemde yabancilara imtiyazlar taninarak,
ticaretin biiyilk bir kismi yabancilarin eline verilmistir. Tarima dayali bir sistem
oldugundan girisimciligin Oniinde biiyiik bir engel bulunmaktaydi. Bununla birlikte 2.
Mesrutiyetin ilaniyla beraber iilkede 6zgiirlilk hakim olmus, ticaret ve sanayi alanlarinda
hareketlenmeler yasanmistir. Miisliiman Tiirkler ancak bu doénem igerisinde ekonomik
faaliyetlerle ilgilenmislerdir. 1913 yilinda “Tesviki Sanayi Muvakkati” ¢ikarilmis olup 6zel
girisim araciligityla sanayilesmeyi saglamak adina ¢esitli sekillerde tesvik politikalar:

uygulanmaya calisilmistir (Tas, 2016: 29).

1915 yilinda Osmanli devletinde cogunlugu istanbul olmak iizere izmir ve Bursa
yakinlarinda en az 10 kisi istihdam eden 264 firma bulunmaktaydi. 214 tanesi bir kisiye ait
olmak tiizere 28 tanesi ise birden fazla ortakla yonetildigi bilinmekteydi. Bu isletmelerden
22 tanesi devlete ait ve genellikle tekstil alaninda faaliyette bulunuyorlardi. Burada esas
olan ise; isletmelerin 42 tanesinin Miisliimanlara ait, 172 tanesinin Miisliiman olmayan
azmliga ait olmasiydi (Sinanoglu, Kog, 2005: 26). Avrupa’ ya Og8renci gonderilmesi,
okullarin ac¢ilmasi gibi faaliyetler amacina ulasamamis olup yapilmis olan yatirimlarda
Avrupa’ nin maddi destegine ihtiya¢c duyulmustur. Sermayenin yabancilara ait olmasindan
dolay1 zaman icerisinde yatirimlar yabancilarin kontroliine girerek Osmanli devletinin gelir
kaynagin1 azaltmis olup biriken borclarda eklenince iktisadi bagimsizligin kaybedildigi

goriilmiistiir (Karatas, 2012: 30).
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2.4.2.2 Cumhuriyet Donemi

Bu dénem igerisinde girisimciligin baslangic1 Izmir’ de 1. Iktisat Kongresi’ nin
toplanmasi neticesinde Tiirkiye’ de ekonomik gelisme ve kalkinmanin ancak girisimcilikle
saglanacagl karartyla olmustur. Cumhuriyet’ in ilk yillarinda 6zel girisime dayali
politikalar izlenmis olup bu dénem igerisinde devletin savastan yeni ¢ikmis olmasi ve
sermaye birikimine sahip girisimcilerin bulunmamasi gibi nedenlerle izlenen politika
istenen neticeye ulagsmamistir. Ayni zamanda bu donemde yasanan diinya ekonomik
buhran1 da politikadan istenen verim alinmamasinin nedenleri arasindadir. Bu dénemde
0zel girisime dayanan ekonomik politikadan istenen sonu¢ alinmamasi ekonominin devlet
eliyle yonetilmesine sebep olmus ve sanayide devletgilik politikas: etkili olmustur (Urper,

2017: 23).

Cumbhuriyetin kuruldugu tarihten itibaren 1980 yilina kadar yasanan siyasi ve
ekonomik sorunlardan otiirii girisimcilikte istenen seviyeye ulasilamamistir. 1980° den
sonra ise ekonomide disa acik politikalarin uygulanmasiyla girisimciligin Oniiniin

acildigini sdyleyebiliriz (Tas, 2016: 33).

2.5 Karaman iline Genel Bir Bakis

Tiirkiye’ de isgiicii piyasasi, milli gelir, issizlik-istihdam iligkisi arastirma
kapsaminda Karaman ili 6zelinde incelenmistir. Karaman ilinin sosyo-ekonomik yapist,
demografik yapisi, egitim durumu, issizlik ve istihdam oranlari, girisimcilik egitim
program verileri ve KOSGEB Yeni Girisimci Destek Programi kapsaminda Karaman
ilinde acilan isletme sayis1 ve destek gerceklesmeleri bu kisimda anlatilmis olup Karaman
ili 6zelinde KOSGEB?’ ten girisimcilik egitimini alip destekten faydalanarak isyerini agmis
olan girisimcilerin Karaman isgiici piyasasina ne Olciide katki sagladigi 3. boliimde

anlatilacaktir.
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2.5.1 Karaman Ilinin Sosyo- Ekonomik Yapisi

Karaman ili i¢ Anadolu Bélgesinin giineyinde yer almakla birlikte giineyinde
Mersin, kuzeyinde Konya, dogusunda Eregli, batisinda Antalya’ nin yer aldig: bir ildir.
Yerlesim alan1 olarak ova goriiniimiinde olmakla birlikte tarimsal olarak kuru tarim yapilan
bolgelerde tahil iirlinleri, sulu tarim yapilan bolgelerde ise sanayi bitkilerinin yetistirildigi
bir ildir. i¢ Anadolu Bélgesinin giineyinde énemli bir ticaret, kiiltiir ve sanat merkezi olan

Karaman, bu bdlgenin Akdeniz’ e gegis noktasini olusturmaktadir.

2017 yilinda yapilmis olan arastirmalarda Karaman niifusunun bir 6nceki yila gore
artig gosterdigi bilinerek, niifusun % 77,17 si sehirlerde, % 22,83 i koylerde yasadigi
goriilmektedir. Koy niifusunun azalis gosterdigi ve sehir niifusunun artis egiliminde
olmasimin nedenleri arasinda sehir merkezlerinde is olanaklarinin fazla olmasi, kdylerde
miras yontemiyle azalan arazilerin ailelerin gecim gelirinde etkisinin azalmasi, sanayide
istihdamin artmasi gibi sebepler gosterilmektedir (KTO, Karaman’in Sosyo - Ekonomik

Yapisi, 2018).

Ekonomik bakimdan incelendigi zaman tarima dayali sanayi sektdriinde ihracata
doniik {iretimi amacglayan yatirimlarda 90’ 11 yillarin basindan itibaren artis olmasiyla
birlikte, istihdamin artarak, issizligin azalmasma biiylik derecede katki saglamistir.
Karaman ilinde tarima dayali sanayi sektoriinde 6nemli bir derecede gelisme gdstermis
fakat tam anlamiyla sanayilesmeden s6z edilmemektedir. Ilde kiiciik, orta ve biiyiik 6lgekli
sanayi isletmelerinin bulundugu bilinmektedir. Karaman ilinden diger illere hububat,
bakliyat, bulgur, un, canli hayvan, taze et, sucuk, biskiivi, gofret, ¢ikolata, sebze, meyve,
peynir, yumurta, deri, iplik, hazir giyim, hali, komiir, zirai aletler ve ¢esitli makinelerin

satildig1 bilinmekle birlikte, kosele, ingsaat malzemesi, sigara, ¢ay, alkollii icecekler, ilag,
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gida maddeleri, akaryakit, oto yedek parcalari, sanayi maddesi iriinlerinin ise diger

illerden satin almis oldugu bilinmektedir.

Karaman Milli Bankasi, Osmanli Anonim Sirketi, 1925 yilinda Karaman Ciftci
Bankasi, 1927 yilinda Ermenek Ahali Bankasi gibi bankalarin kurulmus olmas1 Karaman’
in ekonomik gegmisinin eskiye dayandigini ifade etmektedir. (http:// www.karaman.gov.tr

/karaman-ekonomisi, 10.10.2018).

Dis ticaret bakimindan incelendiginde ise Karaman ilinin ipek yollarmin iizerinde
bullunmus olmasi ve mevcut varligi ile ticari hayatin daima canli kalabildigi bir il olmasi
ile bilinmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan 2015 yilinda yapilmis olan “ Yasam

Memnuniyeti ” raporunda Karaman iline ait veriler Tablo 29 da gosterilmistir.

Tablo 29: Karaman’ da Yasam Endeksi Degerleri

Siralama Endeks
Genel Endeks 25 0,5896
Konut 39 0,7754
Calisma Hayati 9 0,6783
Gelir ve Servet 37 0,4546
Saghk 11 0,7136
Egitim 23 0,6330
Cevre 40 0,6175
Giivenlik 51 0,5990
Sivil Katihm 10 0,5188
Alt.y.apl Hizmetlerine 27 05119
Erisim
Sosyal Yasam 47 0,3943
Yasam Memnuniyeti 31 0,5897

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, Illerde Yasam Endeksi Siralamalari ve Endeks
Degerleri 2015, http://tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist, 12.08.2018.

Verilere baktigimiz zaman Tiirkiye’ de iller siralamasinda en ¢ok memnuniyetin “
Calisma Hayat1” grubunda oldugu verilmistir. Genel siralamaya baktigimiz zaman 25.
sirada bulunan Karaman, “Calisma Hayati” alaninda 0,6783 endeks ile 9. sirada

bulunmaktadir. “Saglik” siralamasinda 0,7136 endeks ile 11. sirada yer alirken, “Sivil


http://tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist
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Katilim” siralamasinda 0,5188 endeks ile 10. sirada yer aldigi1 goriilmektedir. “Giivenlik”
siralamasinda kotii bir seyir gosteren Karaman 0,5990 endeks ile 51. sirada yer aldigi
gorilmekte olup “Sosyal Yasam” alaninda ise 0,3943 ile 47. sirada yer aldigi tabloda

verilmisgtir.

2.5.2 Karaman Ilinin Demografik Yapisi
I¢ Anadolu Bélgesinde bulunan Karaman, 15.06.1989 tarihinde, 3578 sayili1 kanun
ile kurulmus olup 1989 tarihinde Konya’ dan dan ayrilarak il statiisiine kavusarak Tiirkiye’

nin 70’ inci vilayeti olmugtur. Tiirkiye’ nin 2011-2018 yillar1 arasi iller bazinda niifus

oranlar1 Tablo 30’ da gdsterilmistir.

Tablo 30: Tiirkiye’ de Niifusa Dayali iller Siralamasi ( 2011-2018 )

iVyillar | 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Bayburt 76.724 75.797 75.620 80.607 78.550 90.154 80.417 82.274
Tunceli 76.699 85.062 86.276 85.428 86.076 82.193 82.498 88.198
Ardahan 107.455 106.643 102.782 100.809 99.265 98.335 97.096 98.907
Kilis 124.452 124.320 128.586 128.781 130.655 130.825 136.319 142.541
Giimiisha | 132.374 135.216 141.412 146.353 151.449 172.034 170.173 162.748
ne
Cankin 177.211 184.406 190.909 183.550 180.945 183.880 186.074 216.362
Bilecik 203.849 204.116 208.888 209.925 212.361 218.297 221.693 223.448
Kirsehir 221.015 221.209 223.498 222.707 225.562 229.975 234.529 241.868
Karama 234.005 235.424 237.939 240.362 242.196 245.610 246.672 251.913
n
Adana 2.108.805 | 2.125.635 | 2.149.260 | 2.165.595 | 2.183.167 | 2.201.670 | 2.216.475 | 2.220.12
5
Antalya 2.043.482 | 2.092.537 | 2.158.265 | 2.222.562 | 2.288.456 | 2.328.555 | 2.364.396 | 2.426.35
6
Bursa 2.652.126 | 2.688.171 | 2.740.970 | 2.787.539 | 2.842.547 | 2.901.396 | 2.936.803 | 2.994.52
1
[zmir 3.965.232 | 4.005.459 | 4.061.074 | 4.113.072 | 4.168.415 | 4.223.545 | 4.279.677 | 4.320.51
9
Ankara 4.890.393 | 4.965.542 | 5.045.083 | 5.150.072 | 5.270.575 | 5.346.576 | 5.445.026 | 5.503.98
5
Istanbul 13.624.24 | 13.854.74 | 14.160.46 | 14.377.01 | 14.657.43 | 14.804.11 | 15.029.23 | 15.067.7
3 0 7 8 4 6 1 24

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) 2011-

2018

Tabloya gore 2018 yilinda en fazla niifusa sahip olan il 15.067,724 ile Tiirkiye

niifusunun % 18,4’ iiniin ikamet ettigi Istanbul olmus olup Ankara 5.503,985 niifus orani
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ile ikinci biiyiik il olmustur. Ugiincii siray1 ise 4.320,519 niifus orani ile izmir alip Izmir’ i
sirastyla 2.994,521 ile Bursa, 2.426,356 niifus orani ile Antalya ve 2.220,125 niifus orani
ile Adana takip ettigi gorilmektedir. 82.274 niifus oranmi ile Bayburt en az niifusa sahip
olan il olmustur. Tiirkiye’ de ikamet eden niifus 2017 yilina gore 2018 yilinda 1.193,357
kisi arttig1 goriilmiistiir. Karamanda ise niifus oran1 2018 yilinda 251.913 olup bir 6nceki
yila gore 5241 kisi arttig1 goriilerek niifus oran1 bakimindan Tiirkiye’ de 67’ nci sirada yer
aldig1 bilinmektedir. Karaman ili 2007- 2018 arasi niifus oranlar1 Tablo 31’ de

verilmektedir.

Tablo 31: Karaman ili Niifus Orani

Yillar Kadin Erkek Toplam Niifus
2007 114.278 111.771 226.049
2008 115.915 114.230 230.145
2009 116.803 115.069 231.872
2010 117.201 115.432 232.633
2011 117.443 116.562 234.005
2012 118.576 116.848 235.424
2013 119.559 118.380 237.939
2014 120.295 120.067 240.362
2015 121.256 120.940 242.196
2016 123.457 122.153 245.610
2017 123.302 123.370 246.672
2018 125.921 125.992 251.913

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, http://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=102&locale=tr

Karaman ilinin 2007-2018 yillar1 arasi niifusunda erkek ve kadinlarin oranlarina
baktigimiz zaman genel itibariyle birbirine yakin oranlarda seyretmis oldugu
goriilmektedir. 2017 yilina kadar kadin niifus orani erkek niifus oranindan fazla iken, 2017
ve 2018 yillarinda s6z konusu niifus oranlar1 az bir oranda erkeklerin lehine bir degisim
gosterdigi goriilmektedir. 2016 yilinda 123.457 kadin niifusuna karsin erkek niifusu
122.153 oldugu goriilmektedir. 2017 yilindaki verilere baktigimiz zaman kadin niifusunun
123.302 oldugu goriiliirken erkek niifus 123.370 oldugu goriilmektedir. 2018 yilinda ise

125.921 kadin niifusunun oldugu bilinirken erkek niifusu 125.992 oldugu goriilmektedir.
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Karaman’ in demografik yapisinin cinsiyet agisindan dengeli bir halde oldugu verilere
bakilarak ¢ikarilabilmektedir. Karaman 2018 yilinda illerin niifus biiyiikliigii siralamasina
gore 251.913 kisilik niifusla 67° nci sirada yer aldigi bilinmektedir. Tiirkiye’ de ve

Karaman’ da 2011-2018 yillar1 arasindaki niifus artis oranlart Sekil 4” de gosterilmektedir.

Sekil 4: Tiirkiye- Karaman Yiizdelik Niifus Artis Oranlari (2011-2018)
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15 T35 187133

12 B Turkiye
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Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, http://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=102&locale=tr

2011 yilinda Tiirkiye’ de niifus artig oran1 13,5 iken Karaman’ in niifus artig orant
5,9 olarak gosterilmistir. 2012 yilinda Tiirkiye’ nin ylizde 12 iken Karaman yiizde 6 olarak
verilmistir. 2013 yilinda Tiirkiye’ nin niifus artig oran1 13,7 iken Karaman’ 1n bu yilda artig
yasadigr gorilmiis olup ylizde 10,6 olarak yer aldigr goriilmektedir. 2014 yilina
gelindiginde Tiirkiye’ nin niifus artis oran1 13,3 iken Karaman’ 1n ytizde 10,1 oldugu, 2015
yilinda Tirkiye’ nin yiizde 13,96 oldugu, Karaman’ 1n ise bu yilda artis1 diislis yasamis
yiizde 7,6 oldugu gosterilmistir. Karaman’ 1n niifus artis oran1 2016 yilinda yiizde 14’ ¢

yiikselmis ve Tirkiye’ nin niifus artig oranimi1 yakalamistir. 2017 yilinda Karaman niifus
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artis oraninda biiyiik bir diislis yasayarak yiizde 4,31 oldugu goriiliirken, 2018 yilinda
Karaman’ 1n niifus artis oraninin artigla ylizde 21,02 oldugu ve Tiirkiye’ nin niifus artis
oranini gectigi goriilmektedir. 2017 yilinda Karaman niifus artis hizi siralamasinda 81 il
arasinda 58’ inci sirada yer alirken, 2018 yilinda yiizde 21,02 lik niifus artis hiz1 ile 34’

tincii sirada yer aldig bilinmektedir.

Karaman’ m 2007-2018 yillar1 arasindaki go¢ verilerine baktigimiz zaman aldigi

gocten daha fazla go¢ veren bir il oldugu bilgisine varilmaktadir.

Tablo 32: Karaman ilinin Gé¢ Aldig1 Gog, Verdigi Gog, Net Gog, Net Gog Hizi1 (2007-
2018)

Yillar Alman Gog¢ Verilen Gog¢ Net Gog Net Go¢ Hizi
%
2007-2008 8904 8145 759 3,3
2008-2009 7853 8424 -571 -2,5
2009-2010 7478 8927 -1449 -6,2
2010-2011 7593 9365 -1172 -7,5
2011-2012 8191 8066 125 0,5
2012-2013 8747 9445 -698 -2,9
2013-2014 8673 9788 -1115 -4,6
2014-2015 9195 9865 -670 -2,8
2015-2016 9519 9813 -294 -1,2
2016-2017 8581 10.340 -1759 -7,1
2017-2018 12777 10.448 2329 9,3

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, http://tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1067

Tablo 32” de 2007-2008 yillar1 arasinda Karaman go¢ alan bir il iken 2008-2011
yillart aras1 gd¢ veren bir il haline gelmistir. 2008-2011 yillart arasinda disariya 3192 net
go6¢ veren ildir. 2011-2012 yillar1 arasi 125 net gog alarak gog alan bir konuma gegerken
2012-2017 yillar1 arast 4536 net go¢ veren il haline gelmis olup net go¢ orani negatif
olmustur. Son olarak 2017-2018 yillar1 arasinda ise 2329 net go¢ alan bir ildir. Karaman
ilinin daha fazla gé¢ almasini saglamak i¢in liniversitede okumaya gelen geng niifusun ilde

kalmaya devam etmelerini saglamak, ekonomiye en fazla katki saglamasi beklenen


http://tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1067

71

niifusun Karaman ilinde kalmasi i¢in ekonomik bir durum ortaya ¢ikaracak politikalarin
belirlenmesini saglamak ve Karaman ilinde devlet yatirimi ile birlikte bolgede yatirim

yapacak 0zel girisimcilerin cesaretlendirilmesi ve 6zendirilmesi gerekmektedir.

2.5.3 Karaman ilinin Egitim Durumu
TUIK’ ten derlenmis olan verilerden Karaman’ in 2009-2017 yillar1 arasindaki

egitim oranlar1 Tablo 33” de verilmektedir.

Tablo 33: Karaman Ilinde 2009-2016 Yillar1 Arast 15+ Yas Egitim Oranlar

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Bilinmeyen 2901 2573 1777 1426 1517 866 683 741 813

Qlkogretim | 11.523 | 19.904 | 22.734 | 23.442 | 24.634 | 22.242 | 19.654 | 18.424 | 18.942

ilkokul 35.803 | 27.120 | 25.618 | 25.275 | 24.864 | 24.284 | 24.033 | 22.804 | 22.478

Lise ve
Dengi 16.226 | 17.668 | 18.367 | 18.557 | 17.990 | 19.258 | 19.898 | 20.299 | 20.573
Meslek
Okulu

Okuma
Yazma
Bilen Fakat 3148 2721 2738 2968 2882 2709 2469 2276 2130
Okul

Erkek | Bitirmeyen

Okuma
Yazma 2296 1982 1581 1136 1068 1008 971 914 827
Bilmeyen

Ortaokul
veya Dengi 4818 5146 4450 4429 4407 7820 | 10.321 | 12.528 | 12.775
Meslek
Ortaokulu

Yiiksek 200 386 448 463 599 656 749 785 1124
Lisans

Yiiksekokul | 7270 7493 8847 9494 | 10.671 | 11.658 | 12.719 | 13.522 | 13.757
veya
Fakiilte

Doktora 60 98 109 109 148 170 187 180 256

Bilinmeyen 2080 2002 1416 1179 1233 776 626 680 792

Ilkogretim | 11.359 | 17.137 | 19.670 | 20.337 | 20.985 | 18.816 | 16.575 | 14.813 | 15.140

Tlkokul 42.676 | 37.478 | 35.672 | 35.453 | 35.252 | 34.523 | 34.300 | 32.212 | 31.770

Lise ve
Kadmn | Dengi 11.402 | 12.400 | 12.874 | 13.820 | 13.339 | 14.131 | 15.006 | 17.087 | 16.301
Meslek
Okulu

Okuma
Yazma
Bilen Fakat | 4006 3705 4099 5819 5690 5482 5280 5035 4794
Okul

Bitirmeyen
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Okuma
Yazma 9598 8595 7348 5280 5047 4949 4801 4566 4339
Bilmeyen

Ortaokul
veya Dengi 2051 2534 2282 2291 2280 5508 7697 | 10.831 | 11.196
Meslek
Ortaokulu

Yiiksek 116 187 213 227 333 352 387 433 659
Lisans

Yiiksekokul | 3745 3793 4939 5613 7038 7842 8867 9751 | 10.162
veya
Fakiilte

Doktora 13 47 56 55 77 85 98 96 146

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1018

Tabloyu inceledigimiz zaman Karaman da 2009-2017 yillar1 arasinda genel olarak
egitim diizeylerinde artis oldugu goziikmekte olup okuma yazma bilmeyenlerin oranlar1 bu
artist destekledigi goriilmektedir. 2009 yilinda okuma yazma bilmeyen erkek orani 2296
iken 2017 yilinda bu rakamin 827 kisiye geriledigi, kadinlarda ise 2009 yilinda 9598 kisi
okuma yazma bilmezken 2017 yilinda bu saymin 4339’ a distiigli goriilmektedir.
Kadinlarda goriilen bu diisiiste kiz ¢ocuklarinin okula génderilmesine yonelik politikalarin
onemli derecede etkili oldugu sdylenebilir. 2009 yilinda lise ve dengi meslek yiiksekokulu
mezunu erkek sayis1 16.226 iken, bu saymin 2017 yilinda 20.573” e ulastig1 goriilmektedir.
Lise ve dengi meslek yiiksekokulu mezunu kadin sayisina baktigimizda ise 2009 yilinda
11.402 iken, 2017 yilinda bu saymin 16.301° e ulastig1 goriilmustiir. Yiiksekokul ya da
fakiilte mezunu durumu erkeklerde 2009 yilinda 7270 iken bu saymin 2017 yilinda 13.757
kisi oldugu, kadinlarda ise bu saymnin 2009 yilinda 3745 kisi iken 2017 yilina gelindiginde
10.162 kisi oldugu goriilmektedir. Yiiksek lisans veya 5-6 yillik fakiilte boliimii mezuniyet
durumuna bakildiginda erkeklerde 2009 yilinda 200 kisi iken 2017 yilinda 1124 kisiye
yiikseldigi, kadinlarda ise 2009 yilinda 119 kisi iken, 2017 yilinda 659 kisiye yiikseldigi

goriilmektedir. Doktora yapan erkek sayisi 2009 yilinda 60 iken, 2017 yilina gelindiginde
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bu rakamin 256 oldugu goriilmiistiir. Kadinlarda ise doktora yapan kisi sayis1 2009 yilinda

13 iken bu saymin 2017 yilinda 146 oldugu goriilmiistiir.

2.5.4 Karaman {li issizlik Oranlan ve istihdam Durumu
Konya-Karaman illerinde 2014-2018 yillar1 arast 15 yas ve iizeri egitim durumuna

gore issizlik yiizde oranlar1 Tablo 34’ de verilmistir.

Tablo 34: Konya - Karaman ili Egitim Durumuna Gére Issizlik Oranlar1 (+15 Yas) (Yiiz)

Yil Okuma Yazma Lise Alt1 Lise ve Dengi Yiiksek
Bilmeyen Egitimliler Meslek Okulu Ogretim
2014 4 4,7 7 8
2015 3,1 5,2 9,7 8,5
2016 3,1 51 8,1 8,2
2017 2,2 4,9 7,8 8,6
2018 4,1 49 7,7 8,1

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=72&locale=tr

Tuik’ ten aldigimiz verilere gére Konya-Karaman ilinde okuma-yazma bilmeyen
niifusa ait igsizlik oran1 2014 yilinda ylizde 4 iken 2018 yilinda yiizde 4,1 olmustur.
Okuma-yazma bilmeyen grubunun 2014-2018 yillar1 arasinda en fazla issizlik yasadigi yil
yiizde 4,1 ile 2018 yilidir. Lise ve alt1 egitimliler grubuna bakildiginda 2014 yilinda ytizde
4,7 olan issizlik orani, 2018 yilina gelindiginde yiizde 4,9 olmustur. Bu grubun en fazla
igsizlik yili yiizde 5,2 ile 2015 yili olmustur. Lise ve dengi meslek okulu grubuna
baktigimiz zaman issizlik oran1 2014 yilinda ytizde 7 iken bu oran 2018 yilinda yiizde 7,7
ye ulastig1 goriilmiistiir. Lise ve dengi meslek okulunun en fazla issizlik yasadig yil ylizde
9,7 ile 2015 yili olmustur. Son olarak yiiksekdgretim grubuna baktigimiz zaman 2014
yilinda igsizlik orani yiizde 8 iken, 2018 yilina gelindiginde oranin yiizde 8,1 oldugu

goriilmiistiir. Bu grubun en ¢ok igsizlik yasadigi yil ise yiizde 8,6 ile 2017 y1li olmustur.


https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=72&locale=tr

Tablo 35: Konya - Karaman Ili Egitim Durumuna Gére Issizlik Oranlari (+15 Yas) (Bin)

Yil Okuma Yazma Lise Alt1 Lise ve Dengi Yiiksek
Bilmeyen Egitimliler Meslek Okulu Ogretim
2014 1 25 9 11
2015 1 28 14 13
2016 1 27 11 13
2017 1 27 11 14
2018 1 28 11 14

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=72&locale=tr

2014-2018 yillar1 arasinda Konya-Karaman’ da issiz sayisinin egitim durumuna
gore dagilimi Tablo 35 de verilmektedir. 2014-2018 yillar1 arasi oranlari inceledigimiz
zaman, en fazla issizin yer aldig1 egitim diizeyi Lise alt1 egitimliler grubu olmustur. 2014
yilinda 25 bin olan issiz sayis1 2018 yilinda 3 bin artarak 28 bine varmistir. Okuma yazma
bilmeyen issiz oranlarinda sayilar sabitken lise ve dengi meslek okulu grubunda 2014
yilinda 9 bin olarak verildigi ve 2016 yilindan sonra binde 11 olarak degismedigi
goriilmektedir. Yiiksekogretim grubunda ise 2014 yilinda 11 bin olan igsiz sayis1 2018

yilinda 3 bin artarak 14 bine ulastig1 goriilmiistir.

Konya-Karaman’ da 2014-2018 yillar1 arasinda egitim durumuna gore istthdam
oranlarina baktigimiz zaman en yiiksek isttihdam oraninin yliksekdgretim egitim diizeyinde

oldugu bilinmektedir.

Tablo 36: Konya — Karaman Ili Egitim Durumu ve Yillara Gére Istihdam Oranlar1 (%)

Yil Okuma Yazma Lise Alt1 Lise ve Dengi Yiiksek
Bilmeyen Egitimliler Meslek Okulu Ogretim
2014 13,3 45,3 51,3 73,4
2015 13,9 46 54 73,9
2016 11,6 45,1 54,7 71,9
2017 15,8 46,3 52,8 69,9
2018 15,9 46,5 51,8 71,7

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=72&locale=tr
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Konya-Karaman® da 2014-2018 yillar1 arasinda istihdam edilenlerin egitim
durumlarina baktigimiz zaman en fazla istihdam oraninin yiiksekdgretim grubuna ait
oldugu bilinmektedir. 2014 yilindan 2018 yilina gidildikg¢e yiizde 73,4’ den yiizde 71,7’ ye
dogru azalan bir istthdam oranm1 goriilmektedir. Lise dengi ve meslek okul mezunu
grubunda 2014 yilinda yilizde 51,3 olan istthdam oram1 2018 yilina gelindiginde yiizde
51,8’ e yiikselmistir. Lise alt1 egitimliler grubu 2014 yilinda yiizde 45,3” lik bir istihdam
oranima sahip iken en yiiksek isttihdam oraninin yiizde 46,5 ile 2018 yilinda yer aldigi
verilmektedir. Okuma-yazma bilmeyen grubun 2014 yilindaki istihdam yiizdesi yiizde 13,3

iken 2018 yilina gelindiginde bu oranin yiizde 15,9 oldugu verilmistir.

Sosyal Giivenlik Kurumu’ dan almis oldugum bilgilere goére Karaman’ da 2010-

2017 yillar1 arasindaki aktif calisan kisi sayis1 ve igyeri sayilart Tablo 37’ de gosterilmistir.

Tablo 37: Karaman Ilinde SGK Kapsaminda Aktif Calisan Kisi Sayisi ve 4/1-(a)

Kapsaminda Isyeri Sayilari

Sosyal Giivenlik Kurumu Kapsaminda Aktif Calisan Sayisi
Yillar Sosyal Giivenlik Kapsaminda Calisan Kisi Tirkiye’ de Aktif | Karaman’ da
Sayis1 (KARAMAN) Calisan Kisi Sayisi 4/1-(a)
Kapsamindaki
Isyeri Sayilari
Emekli BAG- SSK TOPLAM TOPLAM TOPLAM
Sandig KUR (4/3)
(4/c) (4/b)
2010 7183 14.010 32.011 53.205 16.196.304 3289
2011 8229 14.271 33.634 56.205 17.374.631 3398
2012 8329 14.391 37.631 60.351 18.352.859 3478
2013 8602 13.625 37.998 60.225 18.886.989 3668
2014 9094 13.051 40.249 62.394 19.821.822 3911
2015 9530 12.771 42.767 65.068 20.773.227 4162
2016 10.069 12.037 40.733 62.839 21.131.838 4301
2017 9577 12.426 46.224 68.227 22.280.463 4739

Kaynak: Tablo verileri SGK Istatistik Yilliklarindan derlenmistir. (SGK Istatistik
Yilliklari, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017)
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Bu verilere gore aktif calisan kisi sayis1 2010 yilinda 53.205, 2011 yilinda 56.205,
2012 yilinda 60.351, 2013 yilinda 60.225, 2014 yilinda 62.394, 2015 yilinda 65.068, 2016
yilinda 62.839 iken bu rakam 2017 yilinda 68.227 diizeyinde artmistir. Aktif ¢alisan kisi
karsisinda isyeri sayilar1 ise 2010 yilinda 3289, 2011 yilinda 3398, 2012 yilinda 3478,
2013 yilinda 3668, 2014 yilinda 3911, 2015 yilinda 4162, 2016 yilinda 4301 ve son olarak

2016 yilinda 4739 oldugu goriilmiistiir.

2.5.5 Tiirkiye’ de ISKUR Girisimcilik Egitim Program Verileri ve Katilimei
Sayilan

Kendisine ait bir isyeri agmak isteyenlere yonelik ISKUR tarafindan verilen kurslar
ve Girigimcilik Egitim Programlari, Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki isletmelerin gelismeleri

bakimindan 6nemli katkilar saglamaktadir.

Tablo 38: Tiirkiye’ de ISKUR Girisimcilik Egitim Program Verileri ve Katilimc1 Sayilart

Katilimer Sayisi
Yillar | Program Sayisi Erkek Kadin Toplam
2011 872 13.002 10.312 23.314
2012 921 13.127 12.348 25.475
2013 910 13.023 12.143 25.166
2014 1229 16.456 15.192 31.648
2015 1625 21.905 20.002 41.907
2016 2460 35.509 27.752 63.261
2017 3691 47.715 46.301 94.016
2018 3679 40.806 40.377 81.183

Kaynak: Tablo verileri ISKUR Faaliyet Raporlarindan derlenmistir. (ISKUR Faaliyet
Raporu, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018)

Tiirkiye’ de 2011-2018 yillart arasinda girisimcilik egitim program verileri ve
katilimcr sayilar1 Tablo 38 de verilmistir. 2011 yili igerisinde Tiirkiye’ nin toplam
niifusunun 74.724.269 oldugu, bu niifus icerisinden erkek niifusunun 37.532.954 oldugu ve
erkek niifusunun icerisinden ise 13.002 kisinin ISKUR’ un bu yil igerisinde agmis oldugu

872 egitimden bir tanesine katildig1 goriilmektedir. Kadin niifusunun ise bu yil igerisinde
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37.191.315 oldugu bu niifus igerisinden 10.312 kadinin ISKUR” un bu yil igerisinde agmis
oldugu egitimlerden bir tanesine katildigir goriilmektedir. 2018 yil1 icerisinde ise Tiirkiye
de toplam niifusun 82.003.882° ye arttig1 bu niifus igerisinden 41.139.980 kisinin erkek
niifusunu olusturdugu, erkek niifusu icerisinden ise 40.806 kisinin ISKUR’ un saglamis
oldugu girisimcilik egitimlerine katildigr goriilmektedir. Bu yil igerisinde 40.863.902
kisinin kadin niifusunu olusturdugu ve kadin niifusunun igerisinden ise 40.377 kisinin
ISKUR’ un 2018 yili igerisinde saglamis oldugu 3679 egitimden bir tanesine katildig
goriilmektedir. Tablo neticesinde girisimcilik egitim program verilerine bakilarak
girisimciligin  gelistirilmesi, girisimcilik kiiltiiriinliin yayginlagtirilmast ve girisimlerin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi adina girisimcilik egitim program sayilarinin ve Tiirkiye’

de girisimcilige verilen dnemin giderek arttigini soyleyebiliriz.

2.5.6 Karaman Ilinde Yeni Girisimci Destegi Kapsaminda Kurulan isletmeler
ve Destek Gergeklesmeleri
Karaman da 2012 yilindan 2018 yilina kadar Yeni Girisimci Destegi kapsaminda

kurulan igletmelere iliskin destek gergeklesmesi Tablo 39° da gosterilmektedir.

Tablo 39: Karaman Ilinde 2012-2018 Yillar1 Aras1 Yeni Girisimci Destegi Kapsaminda
Kurulan Isletmelere iliskin Destek Gergeklesmesi

Yillar Yeni Girisimci Destek Program
2012 Isletme Sayisi 15
Destek Tutar: ( TL) 199.538
2013 Isletme Sayisi 49
Destek Tutar: ( TL) 724.623
2014 Isletme Sayisi 88
Destek Tutar: ( TL) 904.402
2015 Isletme Sayisi 102
Destek Tutar: ( TL) 931.488
2016 Isletme Sayisi 146
Destek Tutar: ( TL) 2.006.433
2017 Isletme Sayisi 196
Destek Tutar: ( TL) 3.870.688
2018 Isletme Sayisi 204
Destek Tutar1 (TL) 2.515.918
TOPLAM Isletme Sayisi 800
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| | Destek Tutar1 (TL ) | 11.153.091

Kaynak: Tablo verileri KOSGEB Strateji Gelistirme Baskanligindan istenmistir.

Tabloya gore Yeni Girisimeci Destek Programi kapsaminda 2012 yilindan 2018
yilina kadar isletme sayisinin giderek arttigi goriiliirken, 2012 yilinda 15 isletme acilmis
olup en fazla igletme sayisinin 2018 yilinda 204 isletme olarak arttigi goriilmektedir.
KOSGEB tarafindan 2012 ve 2018 yillar1 arasinda saglanmis olan destek tutarlarina
baktigimiz zaman 2012 yilinda 15 isletmeye 199.538 TL destek saglandigi, bu destek
tutariin en fazla 2017 yilinda 196 isletmeye 3.870.688 TL olarak verildigi goriilmektedir.
2018 yilinda ise 204 isletmeye 2.515.918 TL destek saglandig1 goriilmektedir. isletmelere
O0demeler yillara sari olarak yapilabildiginden dolay1 toplam siitununda 800 olan net

isletmeye toplam olarak 11.153.091 TL destek verildigi goriilmiistiir.

KOSGEB Karaman veri tabanma kayithi olan KOBI sayis1 6259 olup, bu sayi
bakimindan Karaman, Tiirkiye siralamasi igerisinde 48. sirada oldugu bilinmektedir.
KOSGEB tarafindan 2008-2018 yillar1 aras1 toplam desteklenmis olan (hibe) KOBI sayisi
1585 adet olup, Tiirkiye siralamasi igerisinde Karaman 41. sirada yer aldig1 bilinmektedir.
Karamanda hibe olarak toplam destek miktar1 2008-2018 yillar1 arasinda 20,5 Milyon TL
olup Karaman bu bakimdan Tiirkiye siralamasi igerisinde 45. sirada oldugu bilinmektedir.
Karaman da 2008-2018 yillar1 arast KOSGEB’ in saglamig oldugu krediden yararlanan
KOBI sayis1 4006 adet olup toplam olusturulmus olan kredi hacmi ise 130 Milyon TL’ dir.
Karamanda uygulamali girisimcilik egitimleri (UGE) kapsaminda 266 adet egitim
diizenlenmis olup diizenlenen egitim kapsaminda Karaman, Tiirkiye iller arasi
siralamasinda 37. sirada oldugu bilinmektedir. Son olarak uygulamali girisimcilik egitimini
6387 kisi basartyla tamamlamig olup bu bakimdan Karaman 46. sirada oldugu

bilinmektedir (KOSGEB Karaman Miidiirligii).
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UCUNCU BOLUM

GIRISIMCILERIN KOSGEB DESTEKLERINDEN MEMNUNIYET DURUMLARI
VE KARAMAN EKONOMISINE YAPMIS OLDUKLARI KATKININ ANALIZi

VE SONUCLARI

3.1. Arastirmamin Amaci, Grubu ve Simirhliklar:

Giliniimiizde girisimcilik kavrami her gegen giin deger kazanmakta olup girisimciye
verilen deger giderek artmaktadir. Bir¢ok kisi kendi ayaklar: tizerinde durup isini kurmak
istemektedir. Kisilerde girisimcilik bilincini meydana getirmek, girisimcilik kiiltiiriinii
artirmak i¢in uygulamali girisimcilik egitim faaliyetlerini gerceklestiren ve isletmelere
yonelik destek veren kuruluslarin baginda KOSGEB yer almaktadir. Bir kiside is fikrinin
ortaya ¢ikmasindan isletmenin kurulmasina ve bu isletmenin kendi ayaklari tizerinde durup
gelismesine kadar devam eden siire icerisinde gerekli olan destek sistemlerinin 6nemli bir
kism1 KOSGEB tarafindan karsilanmaktadir. KOSGEB tarafindan saglanan desteklerin
hem destekten faydalanan isletmelerin performansi agisindan hem de destegi saglayan
kurum agisindan verimli bir sekilde degerlendirmeye alinmasi kaynak tahsisi bakimidan

oldukca biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu aragtirmanin amaci, Karaman ilinde KOSGEB’ in girisimcilik egitiminden ve
desteginden faydalanan girisimcilerin almis olduklari egitimden ve destekten memnuniyet
durumlart ve girisimcilerin Karaman ekonomisine katki saglaylp saglamadigini
degerlendirmektir. KOSGEB’ ten destek alan girisimcilerin istthdam, mali bilango

bliytikliikleri gibi degiskenler tizerindeki etkileri son derece dnemlidir.
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Arastirma KOSGEB girisimcilik egitimlerine katilan girisimciler {izerinde meydana
gelmistir.  Arastirmada  girisimcilere ulasilmas1  giigliigli arastirmanin  sinirliligini
olusturmakta olup girisimcilerin iletisim bilgilerinden kaynaklanan problemler, telefon
numaralarina ve e-posta adreslerine ulasilamamasi gibi nedenler arastirmada smirlilig
meydana getirmistir. Ayn1 zamanda girisimcilerin goriisme yapmakta tedirgin, ¢cekimser,
isteksiz davranmalar1 da diger bir nedeni olusturmaktadir. Bu kapsamda Karaman da
yasayan ve girisimcilik desteklerinden faydalanan girisimciler arasindan maksimum
cesitlilik Orneklem yontemine gore 8 girisimci se¢ilmistir. Konunun en iyi sekilde
anlasilabilmesi i¢in derinlemesine miilakat yontemi ile goriigme yapilan girisimcilere

iligkin bilgiler asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 40: Goériisme Yapilan Girisimcilerin Demografik Ozellikleri

Kod Faaliyet Alan1 Cinsiyet Medeni Ogrenim Yas
Durumu Durumu

Gl Oto Ekspertiz Bakim Bayan Bekar Lise 40
Onarim

G2 Optik Bayan Evli Ilkokul 43

G3 Medya Bay Evli Lise 31

G4 Kasap Et ve Et Bayan Evli On lisans 29
Urlinleri

G5 Erkek Kuaforii Bay Evli Ilkokul 35

G6 Fotografeilik Bay Bekar Lisans 29

G7 Mutfak, Pasta, Bayan Evli Ikokul 36
Borek Satist

G8 Market Bay Evli Lise 23




Tablo 41: Goriisme Yapilan Girisimcilerin Isletmesine Ait Bulgular
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Kod | Isletmenin | Isile Is Ile | Isletmede Isletme Isletmenin
Kurulus Tigili Tlgili Toplam | Cahsanlarina Yilhik
Yih Deneyim | Deneyim | Cahisan Ayhk Cirosu
Yih Sayis1 Odenmis
Olan Ucret
Gl 15.08.2016 Evet 10 Y1l 2 Kisi 2020 | 2020
G2 01.01.2017 Evet 10 Y1l 2 Kisi 2750 | 2750 | 170.000 TL
G3 14.12.2016 Evet 14 Y1l 2 Kisi 2020 | 2020 | 500.000 TL
G4 22.03.2016 Hayir --- 2 Kisi 2020 | 2020 | 180.000 TL
G5 17.04.2017 Evet 20 Y1l --- --- 70.000 TL
G6 01.03.2016 Evet 12 Y1l 1 Kisi 2020 90.000 TL
G7 31.12.2017 Evet 8 Yil 1 Kisi 1300 240.000 TL
G8 10.05.2017 Evet 8 Yil 1 Kisi 2020 360.000 TL

Amaclhi orneklem yontemlerinde olan maksimum cesitlilik 6rneklem yontemi

“Maksimum cesitlilik 6rnekleme; evrende incelenen problemle ilgili olarak kendi iginde

benzesik farkli durumlarin belirlenerek ¢alismanin bu durumlar iizerinde yapilmasidir.

Burada arastirmaci arastirdigi sorunlarin tiirleri ve yogunlugunda degisme olabilecegine

inandig1 farkli durumlar1 6rneklemine alabilecektir. Bu tiir bir orneklemede genelleme

kaygis1 olmamakla birlikte, problemle ilgili farkli durumlarin Ornekleme alinmasi

nedeniyle, evren degerleri hakkinda 6nemli ipuglar1 verebilecegi sdylenebilir” (Urper,

2017: 39).

3.2. Veri Toplama Aracimin Hazirlanmasi

Karaman ilinde KOSGEB girisimcilik egitimini alip KOSGEB girisimcilik

desteginden yararlanarak isyerini agmis olan bireylerin isgiiciine, istthdama, ekonomiye
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yapmis olduklar1 katkinin belirlenmesine yonelik olan bu ¢alisma, temel felsefesi agisindan
uygulamali, amaci agisindan kesfedici, yontemi acisindan nitel, siiresi agisindan kesitsel ve
analiz diizeyi agisindan ise bireysel diizeyde olan bir arastirmadir. Girisimcilerin egitim
stirecleri, destek stiregleri, KOSGEB’ in saglamis oldugu destegin ekonomiye nasil katki
sagladigina iliskin konularin yer aldigi calisma da yar1 yapilandirilmis gériisme yontemi
tercih edilmis olup bu ydntemin tercih edilmesinin sebebi ise konularin etraflica ortaya
konulmasinin amaglanmasidir. Nitel arastirma kapsaminda “gériisme yontemi” en ¢ok
kullanilan veri toplama teknigini olusturmaktadir. Nitel arastirma, karsi tarafta yer alan
bireyle sohbet havasinda konusabilmek ve sorulan sorularla kisiyi dogru bir sekilde
yonlendirmek, yasadiklarimi dogru bir sekilde aktarmasini saglamak agisindan oldukga
onemlidir (Urper, 2017: 37). Yar1 yapilandirilmis goriisme kapsaminda ise arastirmacinin
onceden hazirlamis oldugu sorular ile birlikte goriisme aninda girisimcilerin vermis
olduklar1 cevaplara bagli olarak girisimcilere sorular sorulmaktadir. Bu yoOntem
kapsaminda girisimciler ile birebir goriisiilmiis olup KOSGEB egitimleri ve destekleri ile

ilgili olumlu ve olumsuz tecriibeleri hakkinda bilgi toplanmustir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

EK 1’ de yer alan goériisme formunda belirtilen sorular kapsaminda yapilacak olan
derinlemesine goriisme icin destek alan girisimcilere erismek amaciyla, Uygulamali
Girigimcilik Egitimi veren kurumlara ulasilmis olup bu kurumlar araciligi ile de KOSGEB’
ten destek alan girisimciler tespit edilerek bu kisilerle irtibata gegilmistir. Bu girisimcilerle
yiiz yiize goriisiilerek miilakatlar yapilmis olup miilakat yapilmadan once tezin konusu ve
kapsamlar bir sekilde girisimcilere anlatilmistir. Girisimciler ilk basta tedirgin davranmis
olup girisimcilerle yapilan goriismeler bir, bir bucuk saat stirmiistiir. Goriisme esnasinda

her bir girisimciye ayni sozciiklerle ve miimkiin oldugu kadar aymi ifadelerle sorular
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yoneltilmeye c¢alisilmis olup girisimcilerden alinan cevaplar anlik olarak not edilmistir.
Girigimcilerin bazilar1 ses kaydi istemedikleri i¢in girisimcilerin ifadeleri hizli bir sekilde
not alinmistir. Bu notlar ise degisiklik yapilmadan programa aktarilmis ve veri

olusturulmustur.

3.4. Literatiir Arastirmasi

KOSGEB, KOSGEB girisimcilik egitimi, KOSGEB girisimcilik destekleri
konusunda birgok teorik ve uygulamali ¢alismalar mevcuttur. Calismamiz daha ¢ok
uygulamali girisimcilik egitimi sonrast KOSGEB girisimcilik destekleri iizerinden spesifik
olarak Karaman ili baglaminda egitimlerin ve desteklerin, girisimciler iizerindeki etkileri
ile Karaman ilinin kalkinmasina olan katkisini1 6lcmeye yoneliktir. Literatiire baktigimizda
bir grup ¢alisma, desteklerin girisimci ve firma agisindan 6nemi ve ¢iktisi lizerine iken bir
grup c¢alisma girisimci Ozelliklerine vurgu yapmakta olup diger bir grup calisma ise
desteklerin sonuglari lizerinedir. Asagida bu ii¢ gruba yonelik literatiir uygulama sonuglari

yer almaktadir.

Ik olarak desteklerin girisimci ve firma agisindan 6nemi ve ¢iktisi {izerine olan

literatiir anlatilacaktir.

Bugur (2007), KOSGEB’ in saglamis oldugu destekler hakkinda bilgi vererek
Tiirkiye de KOBI’ lere tesvikleri incelemis ve KOSGEB tarafindan saglanan destekleri
analiz etmistir. Calismada bir sirketin destekten dnceki ve sonraki performansi incelenmis,
sirket KOSGEB’ ten aldig1 destek sonrasinda yeni iiriin ortaya cikararak yurtdisindaki

pazara girmistir.

Latha ve digerleri (2008), Hindistan da girisimcilik kavraminin gelisimi hakkinda

bilgi vererek kiiciik Olgekli isletmelerde girisimciligi aciklamis olup girisimciligin
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endiistriyel kalkinma sorunlarimi ¢6zmede, issizligin azaltilmasinda, dengesiz sektor
dagiliminin azaltilmasinda, sorunlarin ¢dziimlenmesinde, geleneksel yatirimlardan elde
edilen kazanclarin artirilmasinda katki saglayip saglamadigini bulmak amaciyla ¢alismay1
yapmiglardir. Hindistan da tarim sektoriinde c¢ok biyiik bir istthdam potansiyeli
bulunmaktadir. Siirekli artan niifus nedeniyle bu potansiyelin artirilmas1 gerekmektedir.
Calisama da sonug olarak kiigiik sanayi biiylik tiretir istihdami arttirir, bolgesel dengesizligi
kaldirir ve ekonomik gelismeye katkida bulunur sonucuna ulagilmistir. Hindistan’ 1n
ekonomik bakimindan gelisimini saglamak isteniyorsa kiiclik Olgekli isletmelerin

kurulmasi gerektigini sdylemislerdir.

Tan (2009), 1992-2006 yillar1 arasinda Sili’ de KOBI’ lere uygulanmis olan destek
programlarinin  etkilerini panel data yontemi uygulayarak test etmistir. Destek
programlarinin isgiicii verimliligi, iiretim, satislar, ihracat ve iicretler iizerinde anlamli ve

pozitif etki sagladigi sonucuna ulagsmstir.

Acevedo ve Tinajero (2010), 1994-2005 yillar1 arasinda Meksika’ da uygulanmig
olan KOBI destek programlarmin etkilerini panel data yéntemi uygulayarak analiz etmis
olup bu programlarin katma deger, licret, gayri safi iiretim {izerinde olumlu yonde etki
sagladig sonucuna varilmistir. Ayni zamanda bu etkinin gergeklesme stirelerinin birkag yil

alabilecegini ifade etmislerdir.

Castillo ve digerleri (2010), Arjantin> de KOBI’ lere uygulanmis olan destek
programlarinin, ihracat, istthdam ve reel {icret {izerindeki etkilerinin arastirmayi
amaclamislardir. Calismada Panel Veri analizi kullanilmis olup sonug¢ olarak desteklerin
istthdam iizerinde olumlu yonde, ihracat ve reel iicret iizerinde olumlu fakat etkisinin daha

az oldugu sonucuna varmiglardir. Ayn1 zamanda istihdam tizerinde desteklerin etkisinin iki



85

ve U¢ yil gecikmeli olarak ortaya ¢iktigi, ihracat ve reel iicret iizerinde ise bir yil gecikmeli

sekilde ortaya ¢iktig1 sonucuna ulagmiglardir.

Karakog¢ (2010), KOSGEB tarafindan KOBI’ lere saglanan desteklerin devlet
biitgesine etkisini incelemis ve bu desteklerin KOBI’ lerin gelisimi agisindan etkisini
arastirmustir. Calismada iki arastirma yapilarak ilk olarak Ankara, Istanbul, Bursa, Izmir,
Malatya, Trabzon ve Van illerinde imalat sanayinde faaliyet gosteren ve KOSGEB
desteklerinden faydalanmis olan 99 isletmeye anket uygulanarak, ankette basit yiizde
yontemi kullanmustir. Ikinci olarak ise 2006-2007 yili KOSGEB’ ten destek alan imalat
sanayinde faaliyet gosteren 271 isletmenin istihdam sayilarinda ve arasinda meydana gelen
degisimi arastirmistir. Ayrica KOSGEB tarafindan karsilanan faiz gideri ile istthdam
edilen kisiler lizerinden elde edilen biitge geliri arasindaki iligkiyi incelemistir. Sonug
olarak KOSGEB destekleri ile KOBI’ lerin performans: arasinda dogru orantili bir iligki
oldugu, devlet tarafindan KOBI’ lere saglanan desteklerin, isletmelerin istihdam, ciro,

vergisel performanslarini daha giiclii hale getirdigi sonucuna ulagsmistir.

Bu kisimda anlatilacak olan literatiir ise girisimcilik egitimi ve ozelliklerine vurgu

yapmaktadir.

Baser ve Biiber (2012), Calismada Aydin ilinde KOSGEB Uygulamali Girisimcilik
Egitimine katilan girisimeci adaylarina anket uygulanarak bu girisimci adaylariin
girisimcilik 6zelliklerini ne 6l¢lide barindirdiklart test edilmistir. Arastirma verileri 5” li
Likert Olgegi ve giivenilirligi Alpha testi ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda
girisimcei adaylart girisimcilige yonlendiren 6zelliklerden en fazla basari ihtiyaci 6zelligine
katilmis olup, en diisiik olarak ta bagimsiz olma 6zelligine katilmislardir. En yliksek basari

ithtiyact 6zelliginin olmasinin nedeni toplum igerisinde s6z sahibi olma istegi olup en diisiik
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bagimsiz olma 6zelliginin olmasinin nedeni ise ataerkil aile yapis1 ve istisare kiiltiirli olarak
gorilmiistiir. Nedenin ataerkil aile yapisi olmasi ise sermaye yapilar1 bakimindan zayif

sirket, sermayelerini ailelerinden karsilamalar1 olarak agiklanmuistir.

Cetinoglu ve Biiber (2012), Ankara ilinde bulunan OSTIM Organize Sanayi
Bolgesinde faaliyet gosteren isletmelerdeki girisimcilik profilinin ortaya ¢ikarilmasi,
bolgesel bir girisimcilik profili olusturmak amaciyla ¢alismay1 olusturmuslardir. Calismada
OSTIM Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren girisimcilere anket uygulanmis ve
anket sonucu elde edilen verilere gore analiz yapmiglardir. Sonug olarak girisimcilerin
karisik kisilik Ozelliklerine sahip oldugu, girisimcilerin girisimcilige yonlendiren
ozelliklerden otokontrol ve liderlik 6zelliginin yiiksek oldugu, kendine giiven 6zelliginin

ise diisiik oldugunu gérmiislerdir.

Onay (2013), Isparta ili merkezinde KOSGEB girisimcilik desteginden yararlanarak
isyerini agmig olan kadin girisimcileri girisimcilige iten sosyo-ekonomik faktorlerin
arastirilmasi amaciyla ¢calismayr yapmistir. Calismaya KOSGEB’ ten girisimcilik destegini
alan 28 kadin girisimci katilmis olup arastirmada betimsel analiz yontemi uygulanmstir.
Arastirma sonucunda girisimci kadinlarin evli olup olamadiklar1 girisimcilik faaliyetini
etkilemezken ¢ocuk sahibi olmasi girisimcilik faaliyetini etkiledigi goriilmiistiir. Isparta
ilinde kadmnlarin girisimcilik faaliyetinde genel olarak sosyo-kiiltiirel faktorlerin daha ¢ok

destekleyici rol aldig1 tespit edilmistir.

Ulukoy ve digerleri (2013), KOSGEB girisimcilik egitimine katilmis olan girisimcileri
girisimcilik 6zelliklerini 6l¢gmek ve almis olduklar1 girisimcilik egitiminin girisimcilerde
girisimcilik potansiyelini ortaya cikartip cikartmadigini analiz etmislerdir. Arastirmada

anket yontemi uygulanmis olup 5’ li Likert Olgegi uygulanmistir. Arastirma sonucunda
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KOSGEB tarafindan verilen girisimcilik egitiminin girisimcilerde girisimcilik bilincinin
olusmasinda biiyiilk oranda katki sagladigi, uygulama asamasinda ise girisimcilik

egitimlerinin verimliliginde biiylik oranda diisme oldugu sonucuna ulasmislardir.

Horasan (2014), Girisimciligin Aydin ili 6zelinde incelenmesini hedeflemis olup
Aydm ilinde 121 isletmeciye anket calismasi yaparak analizde 7’ 1li Likert Olgegi
kullanmistir. Arastirma sonucunda davranmisa yonelik tutum ile tarimsal girisimcilige

yonelik amaclar arasinda anlamli bir iligski oldugu sonucunu bulmustur.

Mutlu (2014), 2013 yilinda Sivas’ ta KOSGEB tarafindan verilen uygulamali
girisimcilik egitimine katilmis olan girisimci adaylariin girisimeilik potansiyellerini,
girisimcilige bakis acilarini, girisimei olmak istemelerinin ardinda yatan nedenleri,
girigsimciliklerinin 6niinde gordiikleri engellerin neler oldugunu tespit etmek amaciyla
calismay1 olusturmustur. Calismada anket yontemi uygulanmis olup elde edilen veriler
SPSS programinda analiz edilmistir. Sonug¢ olarak girisimci adaylarinin = maddi
durumlarinin 1yi olmamasi, issiz olmalari, sermaye problemi yasiyor olmalari, ¢ogu
girisimci adayinin ailesinde kendisine Oornek olacak bir girisimcinin olmamasi gibi
nedenlerden dolayt KOSGEB’ in uygulamali girisimcilik egitimine katildiklar1 yani

KOSGEB’ in saglamis oldugu egitimlerin yararli oldugu sonucuna ulagmistir.

Sonmez ve Toksoy (2014), Tiirkiye de 2013 yili Mayis-Agustos aylar1 igerisinde
KOSGEB’ in girisimcilik egitimine katilmis olan girisimcilerin demografik o6zellikleri,
faaliyet gostermek istedikleri sektorler, finansmana yonelik ihtiyaclar: gibi konular1 analiz
etmislerdir. Analizde yontem olarak frekans dagilimi yapilmistir. Sonug olarak girisimcilik
egitim seviyesinin yiikselmeye basladigi, kadinlarin girisimcilige ilgilerinin arttigs,

kadinlarinin is tecriibesinin erkeklerin is tecriibesinden diisiik oldugu, girisimcilerin biiyiik
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bir kisminin isletme agarken ortak istemedikleri, kadinlarin sermaye ihtiyacinin
erkeklerinkinden diisiik oldugu, sermaye ihtiyacint KOSGEB’ in yaninda aile yardimi ve

bana kredileriyle ¢6zmeye ¢alistiklart goriilmistiir.

Tan (2015), KOSGEB girisimcilik egitimlerine basvuran 255 girisimciye anket
caligmas1 uygulamis olup cinsiyet bakimindan erkek adaylarin, egitim seviyesi anlaminda
tiniversite ve yiiksek lisans mezunlarinin, yas grubu bakimindan ise 25-34 yas grubunun

testlerde daha ¢ok basar1 sagladigi sonucuna varmistir.

Altuntas (2016), TR21 (Tekirdag, Kirklareli ve Edirne) bolgesinde KOSGEB’ in Yeni
Girigimcilik Programi kapsaminda verilen girisimcilik egitimlerinin girisimcilerin yeni is
kurmalarina etki eden faktorlerin analizi ve bu girisimcilik egitimlerinin aktif istihdam
tizerindeki etkinliginin analizini amac¢lamistir. Arastirma anket yontemi uygulanmis olup,
regresyon analizi ve PROBIT/LOGIT modeller yardimiyla analiz etmistir. Bu anket 2014-
2015 willar1 arasinda KOSGEB Girisimcilik Destegini alarak isyeri acan 243 kisiye
uygulanmistir. Anket sonucuna gore ilk olarak; TR21 bolgesinde girisimcilik egitimini
almis olan bireylerin yasadiklar1 ilin, ailelerinde ticaretle ugrasan kisinin varligi, medeni
durumlar1 gibi faktorlerin bir isyeri agmalari tizerinde etkili olmadig1 sonucuna varilmaistir.
Ikinci olarak aktif istihdam politikalarinin etkinliginin artirilmasi igin 25 yas ve iizeri,
erkek ve egitim diizeyi yiiksek olan kisilere yonelmesi gerektigi, egitim diizeyi diisiik,
bayan ve genc girisimcilere ise egitimlerin, desteklerin verilmesi gerektigi, liclincli olarak
ise, girisimcilik egitimi sonrasi is yeri agmayanlarin isyeri agmama nedeni olarak sermaye

yetersizligi ve calisiyor olmasi gibi sonuglar bulmustur.

Giiner ve Korkmaz (2016), Tirkiye’ de 2015 yilina kadar, KOSGEB tarafindan

verilen Uygulamali Girisimcilik Egitimine katilmis olan girisimcilerin, is kurmayanlari
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lizerine bir arastirma yapmuigslardir. Anket Tirkiye de bu egitimi asmis olan biitiin
girisimcilere gonderilmis fakat 2787 ankete geri doniilmiistiir. Anketten elde edilen veriler
SPSS  programinda  degerlendirilmis  olup  sonuglar1  istatistiksel  tablolara
dontistiirmiislerdir. Sonug olarak girisimcilerin almis olduklar1 egitim sonrasi kendilerine
olan giivenlerinin arttig1, cesaretlendikleri, kendi isini kurmak istedikleri, bunun i¢in firsat
olusturmaya c¢alistiklar1 bulunmus olup, is yerini kurmayanlarin igyerini kurmama
nedenleri ise dogru zaman olmadigi, destegin yetersizligi, arkadas ortami, isyeri agma
niyetli olmadiklari, bilgi yetersizligi, iyi bir is fikrine sahip olmama gibi sonuglar

bulunmustur.

Ozkal ve Sénmez (2016), Aydm ilinde ve Nazilli Ticaret Odasi sorumlulugundaki
ilgelerinde girisimcilik yapisini karsilagtirarak KOSGEB’ in saglamis oldugu destek
siirecini KOSGEB’ in egitim asamasindan itibaren incelemislerdir. Arastirma sonucunda
girisimcilik egitimini alip girisimlerini hayata geciren kisi sayisinin oldukga diisiik oldugu,
girigimcilerin igyeri agmadan Once yeterli arastirma, bilgiye sahip olmadig1 igyeri agmama

nedeni olarak goriilmiistiir.

Tiirkan ve Degirmenci (2017), KOSGEB desteklerinden faydalanma, KOSGEB destek
siirecinin geneline iliskin bilgiler verilip bu siirecin birbirleriyle olan iligkileri ele alinmis
olup Bingdl ilinde KOSGEB yeni girisimci destegi alarak kurulan isletmelerin sorunlari
lizerine calismayr yapmislardir. Anket yontemi uygulayarak anketten elde edilen verileri
SPSS programinda incelemislerdir. Sonug olarak isletmelerin finansal sorunlarina yonelik
uzun vadeli akile1 ve verimliligi arttirmaya yonelik politikalarin olusturulmas: gerektigi,
hem devlet hem de 6zel kuruluslarin isbirligi igerisinde calismasi gerektigi sonucglarina

ulasilmistir.
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Ozkal (2018), Aydin ilinin Nazilli ilgesinde son 4 yil igerisinde girisimcilik egitimini
alan 425 kisi arasindan isyerini agmis olan 128 kisiye basit tesadiifi 6rneklem yontemi
kullanarak, aralarindan 10 girisimciye yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi uygulanarak
girisimcilerle goriisme yapmis olup bu kisilere sorular sorularak degerlendirme yapmustir.
Aragtirma da girisimcilik egitimi ile girisimcilik faaliyetleri arasinda baglant1 kurularak
girisimcilik egitiminin 6nemine dikkat edilmesinin gerekliligi vurgulanmis olup
girisimcilik faaliyetlerinin artirilmasina yonelik girisimcinin goriisleri alinarak egitim
stirecine katki saglanmasini amaglamistir. Sonug olarak girisimcilik egitimine katilmis olan
bireylerin karar verme siirecinde ve isyerini actiktan sonra bireyleri girisimcilik

egitimlerinin etkiledigi sonucuna varmistir.

Son olarak anlatilacak olan literatiir ise desteklerin sonuglar1 {izerine olup asagida

verilmistir.

Maden (2012), 2008-2011 yillar1 arasinda Isparta ve Burdur ilinde KOSGEB destek
programindan faydalanmis olan ve faaliyet gosteren 147 KOBI ile higbir destek
programindan faydalanmamis 147 KOBI karsilastirilarak toplam 294 KOBI® ye analiz
yapilmis olup sunulmus olan desteklerin KOBI’ lerin performans: iizerindeki etkilerini
aragtirmiglardir. Arastirmada agirlikli olarak Farklar yonteminde Farklar Modeli (DID),
Logit ve Probit modelleri kullanilmis olup destek programlarinin isletmelerin performansi

tizerinde anlaml1 ve olumlu etkisinin oldugu sonucuna ulasmislardir.

Maden ve Dulupcu (2014), Géller bolgesinde faaliyet gosteren KOBI’ lerin KOSGEB
desteklerinden yararlanma durumlarini incelemek iizere arastirma olusturulmustur.
Arastirmada Géller bolgesinde faaliyet gosteren 294 KOBI iizerinde inceleme yaparak,

Logit ve Tobit analizleri kullanmiglardir. Arastirma sonucunda isletme istihdam biiyiimesi,
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iretim miktar1, satis hacmi ve lriin ¢esitliligi iizerinde desteklerin anlamli ve olumlu

etkileri bulunmustur.

Arslan (2015), Diizce ilinde 2007-2012 yillar1 arasinda aga¢ ve orman (iiriinleri
sektoriinde faaliyet gdsteren isletmelere KOSGEB tarafindan verilen finansman desteginin
bu isletmelerin finansal verimliligini ve etkinliini ne O6lgiide arttirdigini analiz etmis,
KOSGEB desteginin kullanildigi déonem ile sonraki donem karsilastirilarak desteklerin
zaman igerisindeki etkinliklerini ne yonde degistirdigini arastirmistir. Arastirmada yontem
olarak Veri Zarflama Analizi kullanmis olup c¢alismanin hipotezi KOSGEB tarafindan
verilen desteklerin isletmelerin finansal verimliligini ve etkinligini olumlu yonde
arttirdigina yonelik olup arastirma sonucu ise bu hipotezin tersi seklinde desteklerin

olumlu yonde etki saglamadig1 yoniindedir.

Bayraktaroglu ve digerleri (2015), KOBI desteklerinin ihracat yapan firmalar iizerinde
saglamis olduklar1 katkiyr incelemis olup sonu¢ olarak KOSGEB desteklerinin firmanin
karlhilig1 iizerine katki sagladigi, ihracat tesviklerinde ise daha fazla vergisel avantajlarin

belirleyici oldugu sonucuna varmiglardir.

Cetinkaya ve Ay (2017), Konya ilinde KOSGEB girisimcilik destek programindan
faydalanmig olan girisimcilerin amaclarina ulasma diizeyinin belirlenmesini hedeflemis
olup, verileri tanimlayici istatistik ve ki-kare test yontemi ile analiz etmislerdir. Analiz
sonucunda girisimcilerin KOSGEB’ ten almis olduklar1 kredi miktari, girisimcilik egitimi,
girisimcilik destek tiirli ile girisimcilerin amaclarina ulasma diizeyi arasinda anlamli bir

iliski oldugu sonucuna ulagmislardir.

Kandemir ve digerleri (2017), 2010-2013 yillari arasinda TR33 bdlgesinde

(Afyonkarahisar, Kiitahya, Manisa, Usak) KOSGEB desteklerinin, destekleri kullanan
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firmalar bakimindan incelenmesini amaclamislardir. Calismada anket yontemi uygulanmis
olup anket sonucu elde edilen veriler istatistiksel tablolar kullanilarak analiz edilmistir.
Aragtirma sonucuna gore TR33 bolgesinde KOSGEB desteginden faydalanan isletmelerin
almis olduklar1 destekten, destek siirecinden ve KOSGEB’ ten memnuniyet diizeylerinin
yiiksek oldugu, TR33 bolgesinin ekonomik gostergeleriyle Tiirkiye’ nin ekonomik

gostergelerinin benzerlik gosterdigi sonucuna ulagmiglardir.

Ozkan (2017), Mersin ilinde KOSGEB’ in is edindirme politikalar1 ve saglamis oldugu
egitimlerle, desteklerle yerel ekonomiye nasil katki saglayabilecegini ve is yapabilecek
kosullara sahip olan kisilerin sermaye yetersizligi ve yeterli bilgiye sahip olmamasindan
dolayr bu kisilere KOSGEB tarafindan verilebilecek egitimlerin, desteklerin yerel
ekonomiye nasil katki sagladigini arastirmistir. Arastirmada yontem olarak literatiir
taramas1 yapmistir. KOSGEB istihdamin arttirilmasinda, issizlik oraninin azaltilmasinda
ekonomik gelisimin arttirilmasinda biiyiik bir 6neme sahip olup Tiirkiye’ nin en biiyiik
ekonomileri arasinda yer alan Mersin ili i¢in KOSGEB biiyiikk bir 6neme sahiptir.
KOSGEB saglamis oldugu egitimlerle, desteklerle issizlik oranmin azaltilmasina,

istihdamin arttirllmasina ekonominin gelisimine katki saglamaktadir.

Tiirkmen (2018), KOSGEB tarafindan verilen desteklerden firmalarin ne oranda
faydalandigi, bu desteklerin firmalarin ticari gelisimine nasil katki sagladigini 6lgmek ve
KOSGEB il midiirliiklerinin performanslarinin yaninda KOSGEB desteklerinin etkinligini
O0lcmek amaciyla caligmayr yapmistir. Calismada 2012-2015 yillar1 ve bu yillar arasinda
kurulan 16 KOSGEB il miidiirliigiinii arastirmistir. Analiz sonuglarina gére; KOSGEB de
desteklerin yararlari, etkinligi konusunda bir izleme sistemi kurulmasi, KOSGEB de

destegi kullanan firmalardan destek sonrasi takip bilirosunun kurulmasi, KOSGEB il
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miidiirliiklerinin performanslarini 6lgmeye yonelik endekslerin gelistirilmesi, KOBI’ lere
daha ¢ok destek verilmesi, imalat sanayine verilen hibe miktarmin arttirilmasi, gelismemis
bolgelerde KOSGEB destek kullaniminin arttirilmasi, destek veren il midiirliiklerinin
yiiksek teknoloji icerikli ve katma degeri yiiksek olan alanlar1 kendi bolgesinde belirleyip
girisimcileri bu alana yonlendirmesi, girisimcilik desteklerinin toplam destekler
igerisindeki oraninin arttirilmasi, desteklerin dagiliminda sektdrel bolgesel onceliklerin
belirlenip desteklenecek isletmelerin calisan sayis1 ve ¢alisma nitelikleri dikkate alinarak
destek miktar1 ve kosullarinin belirlenmesi, KOBI bilgi havuzu veri tabaninin
olusturulmasi, proje yaziminda KOBI’ lere iicretsiz proje yazma egitimi diizenlenmesi

gerektigi gibi sonuglara ulasmstir.

3.5. Verilerin Analizi, Bulgular ve Degerlendirme

Arastirma kapsaminda KOSGEB’ in Yeni Girisimci Destek Programindan
faydalanan 8 girisimcinin KOSGEB’ in saglamis oldugu egitimden ve destekten
memnuniyet durumlar1 ile Karaman ekonomisine yapmis olduklar katkiya iliskin
gorlslerine yer verilmistir. Elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz yontemi
kullanilmistir. Yapilan arastirmalarla elde edilmis olan verilerin daha dnce belirlenmis olan
konulara gore 6zetlenmesi ve yorumlanmasini igeren analiz tiiri betimsel analizdir. Elde
edilmis olan verilerin okuyucuya oOzetlenmis ve yorumlanmis bir sekilde sunulmasi
betimsel analiz tiiriinde temel amaci olusturmaktadir. Betimsel analiz tiirlinde arastirmaci,
gorlstiigii kisilerin ifadelerini carpict bir bi¢imde ortaya koyabilmek adina dogrudan

alintilarin sik olarak yer almasini saglamaktadir (Ozkal, 2018: 49).

Girisimciden alinan bilgiler neticesinde arastirmada ilk olarak ana basliklar

olusturulmus, daha sonra elde edilen veriler kapsaminda alt basliklara yer verilmistir. Bu
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kapsamda ii¢ ana baslik olusturulmus olup birinci ana baghkta “egitim siirecine iliskin
bulgular baglig1 altinda almis olunan egitim ve bu egitimin dncesine ve sonrasina iliskin
bulgular ve egitim sliresine ve igerigine iligkin bulgular adi altinda iki alt bashiga yer
verilmistir. Ikinci ana baslik olan “destek siirecine iliskin bulgular” baslhig: altinda destek
miktarna, destek tiiriine ve destek igerigine iliskin bulgular seklinde ii¢ alt bashik
olusturulmustur. Uciincii olarak ise “KOSGEB’ in saglamis oldugu destegin ekonomiye

etkisine iliskin bulgular” seklinde ana baslik olusturularak degerlendirilmeye alinmistir.

3.5.1. Egitim Siirecine Iliskin Bulgular

Bu baglik altinda girisimcilere egitimin ve egitim siirecinin dncesini ve sonrasini
degerlendirmeleri adina sorular sorulmustur. Alinan cevaplar dogrultusunda iki alt baslik
olusturulmus olup bu bagliklar “almis olunan egitim ve bu egitimin dncesine ve sonrasina
iligkin bulgular” ve “egitim siirecine ve igerigine iliskin bulgular” seklindedir.
Girisimcilere ilave olarak sorulan sorulara verilen cevaplar kapsaminda basliklarin

degerlendirilmeye alinmasi 6nem arz etmektedir.

3.5.1.1. Almis Olunan Egitim ve Bu Egitimin Oncesi ve Sonrasma iliskin
Bulgular

Bu baslik altinda ilk olarak girisimcinin uygulamali girisimcilik egitimini hangi
kurundan ve ne zaman aldifi, kendi is yerini agmadan Once genel olarak 6zel sektor
deneyiminin olup olmadig1 egitimden ne kadar siire sonra kendi isini kurdugu ve bu
kurmus oldugu isteki amacini ne oldugu, son olarak is planinin nasil olusturdugu, is planin
hazirlarken bir uzmandan, muhasebeciden yardim alip almadigina dair sorular sorularak

vermis olduklari cevaplar analiz edilmis olup sonuclari agagida verilmistir.
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Genel olarak uygulamali girisimcilik egitimini alan girisimcilerin egitimi 2016-
2017 yillar1 igerisinde almistir. Kendi is yerini agmadan 6nce ¢ogu girisimci belirli bir 6zel
sektor deneyimine sahiptir. Yalmz G4 kodlu girisimcinin belirli bir 6zel sektor
deneyiminin olmadigi i¢in esinin mesleginin kasapgilik olmasi iizerine kasapgilik iizerine
yogunlastig1 bilgileri toparlanmistir. Kurmus olduklar1 isteki amag ilk olarak ekonomik
olmak iizere genel anlamda ailevi ve hobi amaglidir. Goriismeye katilan girisimciler genel
anlamda oOncelikle bir is fikrine sahip olup egitime de bu is fikrini gergeklestirmek

amactyla katilmigtir.

G1: “KOSGEB’ in hazirlamig oldugu egitime 2016 yilinda katildim. Zaten egitime
katilmasam is yerimi acamazdim. Egitime katilmadan Once ekspertiz agma diisiincelerim
vardi. Almis oldugum egitim bana nasil bir yol izlemem gerektigini gosterdi. 2016 yilinda
almis oldugum egitimin hemen ardindan 15.08.2016 tarihinde kendi is yerimi agtim. Is
yerimi agmamdaki sebep ise hobi amagli olsun, aileme yardim etme amagh olsun birgok
sebepten Otiirli ayn1 zamanda 10 yildir Renault’ un yetkili servisinde ¢alistigim i¢in kendi
Isyerimi agacagima, basarabilecegime inaniyordum. Bu sektorde isyeri agmayr kendim
istedim. Cok kisi bu isi bilmiyordu. Karaman’ da yeni yeni ortaya ¢ikmaya baslamisti.
Benim isyerimle beraber 3 yerde bulunmakta, diger isyerlerinden biri, Renault’ un servisi
ve digeri de kaporta ve ekspertiz ayni iken ben sadece tarafsiz olarak ekspertize yonelik
isyeri actim. Aym zamanda Computest’ in Karaman bayiligini de ben aldim. Is planm
hazirlamak adina yapacagim isi bildigim i¢in bana is plan1 hazirlamak kolay geldi.
Aklimdan gegenleri faaliyete gecirmek giizel bir sey bence benimle beraber egitime katilan
kisilerin ¢cogu is yeri agma fikrini degistirdi. Sadece belge alma adina egitime katilanlarda
vardi sinifta. Is planimi sunarken miilakat asamasinda benimle beraber 8 bayan arkadas

vardi. Onlarin miilakat stireleri 15 dakika silirerken bana daha fazla zaman ayirip is planimi



96

ayrintili incelediler. Bazi kisiler is planini muhasebeciye, uzmana yaptiriyorlar. Ben bu
duruma karsiyim, sonugta bize bir egitim veriliyor.” demistir. Burada girisimcinin egitime
katilmasindaki amacin destek almak amacgli oldugu, girisimci adaylarinin belirli bir

egitimden gegme adina is planini kendilerinin hazirlamasi gerektigini bildirmistir.

G2: “Destekten faydalanmak amaciyla 2016 yili i¢inde egitime katilip, 2017 yili
icerisinde destekten yararlandim. KOSGEB girisimcilik egitimi a¢misti. Kendimi
kanitlamak ve maddi agidan esime yardim etmek amaci ile egitimden 3 ay sonra kendi
isimi kurdum ve yanima elaman aldim. Isyerimden 6nce bir optik¢ide ¢alistigim igin bu
sektor adma bilgim bulunmaktaydi, daha sonra ben niye bir optik¢i agmayim dedim.
KOSGEB’ in agacak oldugu egitimi duydum, eger bir ise yoneldiysek verilecek olan
egitimin katkis1 olacagini diisiindiim, egitime katildim. Is plan1 hazirlama asamasinda belki
bir sorun ¢ikar diye muhasebeciye is planimi hazirlattim.” seklinde kendini ifade etmistir.
Girisimci 10 yillik bir deneyime karst kendisine o anlik giiveni olmadigl igin

muhasebeciden yardim aldigini bildirmistir.

G3: “Tamamen kendi isimin patronu olmak amagl is yerimi agtim. Kendi isimi
kurmay1 diistindiigiim i¢in 2016 yili igerisinde girisimcilik egitimine katildim. KOSGEB
lizerine o zamanki egitimi iiniversite baglatmisti sanirm. Ilk iiniversiteye gidip orada
formlar falan doldurmustuk sonrada derslere girmistik. Bu agmis oldugum is benim {i¢iincii
isim, ilk olarak isimi Istanbul’ da kurdum. Bir nevi ekonomik nedenlerden dolay:
yiiriimedi. Daha sonra bir yerde yaklasik olarak 6-7 ay calistim. Elime ilk para gegince
tekrardan is kurdum ve nargile isi tizerine bir kafe ile anlagsmistim. Askerlik nedeni ile
buda olmadi. Askerden gelince Karaman’ da iki buguk sene bir 6zel sektorde calistim.
Benim devamli kendi isimi kurma istegim oldugu i¢in 6zel sektdr yilirlimedi. Daha sonra

KOSGEB’ in vermis oldugu egitimi duydum ve destekten faydalanmak amac1 ile egitime
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katildim. Iki buguk senedir agmis oldugum isi devam ettiriyorum. Bende su mantik vardir.
Iki defa batmayan adam iigiinciisiin de ayakta kalamaz diye. Su dénemde bile benim gecen
sene bir ¢ekimim patladi. 100.000 TL’ lik ben hala onun sikintilarin1 yasiyorum. Ama ne
oldu iste almis oldugumuz egitimin katkisi oldugunu diisiindiiglim i¢in yani devamlh
aklimizda bir seyler var ki isimi devam ettiriyorum. Is planmi egitimden sonra
muhasebecimle dost oldugum igin beraber hazirladik. Yalan séylemenin bir anlami yok,
giincel mevzuatlar biz ne kadarda biliyoruz desek yalan olur. O noktada muhasebecimden
destek aldigim oldu. Burada KOSGEB uzmanlarinin az olmasi1 ve baslariin kalabalik
olmasindan dolayr mevzuata bak diyorlar. Ya ben mevzuata baktigimda anladigim bir sey
degil ki. Bunu bircok kisi sOylemistir. Bu bakimdan muhasebecimden yardim aldigim
dogrudur. Ilk basta isyerimi agmaktaki amacim hanimla beraber dogal iiriinlerden olusan
bir kahvalti salonu ag¢makti. Daha sonra aldigim bilgiler dogrultusunda bu isin
yiirlimeyecegini 6grendim. Bu konuda dogru yonlendirme ¢ok dnemli miilakat asamasinda
bana detayli ¢ok soru sordular. Projen ¢ok giizel ama dijital televizyon oldugu igin biz
buna destek saglamiyoruz dediler ve kendi alanin zaten belliymis bunun {izerine devam et
ve is planm1 hazirla dediler. Yani WEB, televizyonu, reklam ajansina doniistiirdim ve
miilakati1 gectim.” diyerek cevapta bulunmustur. Girisimci diisiinmiis oldugu birden fazla
1 fikrinin oldugunu ancak isin vyiiriitilmesi adina dogru yonlendirmenin yapilmasi
gerektigini belirtmistir. Mevzuat kisminin ise daha anlasilir, agiklayict olmasi gerektigini

ifade etmistir.

G4: “Bu egitime 2016 yili igerisinde katildim. KOSGEB’ in diizenlemis oldugu
egitimdi. Esimin meslegini devam ettirmek adina ekonomik ve ailevi gibi nedenlerden
otiirti kendi isyerimi agmak ve destegi almak amaciyla igyerimi agtim. Egitime katilmadan

once benim hi¢ 6zel sektér deneyimim yoktu. Kasapgilik adina da bir sey bilmiyordum.
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Egitim agsamasindan sonra KOSGEB’ in saglamis oldugu egitimden bilgi edinerek isyerimi
actim. Kasapcilik kendi boliimiim olmadigi i¢in kesinlikle sifirdan basladim. Egitimi alip
miilakata girdikten hemen sonra 22.03.2016 tarihinde isyerimi ag¢tim. Is planim
hazirlarken biraz internetten biraz yapan arkadaslardan olsun arastirmalarim oldu tabi.
Bunun sonucunda is planimi zevk alarak hazirladim. Esimin meslegi kasapgilik olunca
niye devam etmeyim diye diisiindiim. Ciinkii esimin de bu meslek adina bilgi ve deneyimi
vardl.” demistir. Girisimcilerin sdylemis olduklarin ifadelere bakilarak girisimcilerin
hepsinin egitime katilmadan 6nce belirli bir 6zel sektér deneyiminin oldugu yalnizca bu

girigsimcinin 6zel sektdr deneyiminin olmadigi goriilmektedir.

G5: “Destekten yararlanmak amaciyla 2016 yilinin aralik ayi igerisinde KOSGEB’
in diizenlemis oldugu egitime katildim. Berberlik adina bir deneyimin oldugu ig¢in
meslegimi devam ettirme ve ailemin ge¢imini saglayabilmek adina egitimi aldiktan dort ay
sonra isyerimi 17.04.2017 tarihinde ag¢tim. Bu isyerini agmadan Biskot ve Ulker
fabrikalarinda makine ustasi olarak 10 yil ¢alistim. Daha sonra erkek berberinde 10 yil
calistm. Suan a¢mis oldugum isyerinde beraber 23 yildir calismaktayim. Is plani
bakimindan &nceden berberlik {izerine deneyimim oldugu icin is planin1 kendim
hazirladim. Hatta benimle beraber miilakata giren bazi kisilere KOSGEB Miidiirii kizdi.
Hep danismana yaptiriyorsunuz diye. Evrak teslim asamasinda belge eksik olmasindan
kaynakli tartigma yasadim ve kimse yardimci olmadi. Suan bu destekle is yeri a¢ deseler
tekrar tekrar diisiintiriim.” seklinde cevap vermistir. Bu girisimci evrak i¢in birden fazla
islem yapip tartisma yasadigini KOSGEB memurlarinin evraklari teslim asamasinda ¢ok
yardimci olmadiklarini siirecin ¢ok zor oldugunu ifade etmistir. Bu islemlerin kesinlikle
kolaylastirilmas1 gerektigini ve bu siirece tekrar baslasa iki kere bu siireci diisiinecegini

dile getirmistir.



99

G6 kodlu girisimci ise KOSGEB uzmanlarinin daha da artirilmasi gerektigini
verilen egitimlerin birebir veya daha az kisiyle yapilamasi gerektigini, KOSGEB’ in
girisimcilere isyerini kurduktan sonra destek sagladigi hususunda bu durumun yanlis
oldugunu girisimciler destegin verilip girisimcilerin igyeri agmasi gerektiginin, evraklari
hazirlanma asamasinda bir uzmana veya bir muhasebeciye danismanin sart oldugu dile
getirmistir. G6: “KOSGEB’ in hazirlamis oldugu bir egitimdi. 2016 yilinin subat ay1
igerisinde bu egitimi alip bir aylik siire igerisinde kendi isimi kurdum. Zaten isyerini
kurmak i¢in destegi bekliyordum. KOSGEB bir is kolu agilsin ondan sonra destek veriyim
diye bir sart koymus, bana gore agilan yeni bir is yeri ise Once girisimcilere destek
saglanmali daha sonra girisimci bu destekle isyerini agmali. Ben hobi amach isimi
yapryorum. Isyerimi agmadan dnce fotografcilik yaptigim icin bu sektdr iizerine hayallerim
vardi. Daha sonra insan kaynaklarinda calistim ve toplam olarak 12 yillik bir deneyimim
var. Is plan1 adina is planimi kendim hazirladim fakat uzmana tanistim. Evraklar
hazirlama asamasinda bir uzmana tanisilmasi kanaatindeyim. Zorlayici bir asama bence,

detaylarin gereksiz oldugu diisiincesindeyim.” diyerek kendini ifade etmistir.

G7: “2015 yilinda KOSGEB’ in diizenlemis oldugu egitimdi. Bu egitime katilip iki
yil sonra 31.12.2017 tarihinde isyerimi actim. Egitime katilmasam belgemi almasam bana
destek vermiyorlardi. Egitime katilmam zorunluydu. Kurmus oldugum isteki amacim ise
ilk olarak ekonomik nedenlerden kaynakli olmakla birlikte hep bir ¢alisma hevesim vardi.
Bu bakimdan yemek sektorii lizerine yogunlastim. 6 yil boyunca pazarlara, 6gretmenlere
yemek, borek, pasta vb. seyler yapip sattim. Isyerimle beraber 8 yillik deneyimim var. Is
plan1 olusturma asamasini muhasebecimle beraber yaptim. Nedeni ise kendime
giivenemedigim i¢in yardim aldim. Evraklari muhasebecim hazirladi ben ise sadece getir

ve gotiir 151 ile ugrastim.” diyerek kendine giiveni olmamasindan dolay1 is plam ve
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evraklar1t hazirlama asamasini muhasebecisi yaptigini, kendisinin sadece getir gotiir isiyle

ugrastigini sdylemistir.

G8 kodlu girisimci evrak teslim asamasinda destek almaktan vazgectigini, siirecin
¢ok kotli oldugunu, KOSGEB bilgilendirme asamasinda sanki igini kurar kurmaz destek
alacakmigsin algist olusturdugunu, isleme baslayinca bu siirecin farkli oldugunu
belirtmistir. G8: “Esin dostun tavsiyesi lizerine KOSGEB’ in hazirlamis oldugu egitimi
duydum. 2017 yilinin mart ayr gibi egitime katilip isyerini a¢tim. Kiigiik yastan beri
babamin yaninda ¢alistigim i¢in marketgilik tizerine 8 yillik bir deneyimim var. EKonomik
nedenlerden kaynakli ve babadan gelen bir meslek oldugu i¢in hobim vardi. Bu gibi
nedenlerden dolay:r igyerimi agtim. Bildigim bir meslek iizerine oldugu icin ve bende
danismanlara ve muhasebecilere para yedirecek goz olmadigi igin is planimi kendim
hazirladim. Umudu kesmistim bana destek saglanmayacagini diisliniiyordum. Nedeni ise
evraklar teslim etme asamasinda piirtizler ¢ikmisti. KOSGEB is yerimi agtiktan uzun siire
sonra destek sagladi. KOSGEB bilgilendirme asamasinda isyerini agcarken hemen destek

sagliyordu ama Oyle olmadigini anladim.” diyerek cevap vermistir.

Bu kapsamda biitiin girisimcilerin girisimcilik egitimini KOSGEB’ ten almustir.
(G1, G2, G3, G4, G6) kodlu girisimciler 2016 yilinda, G7 kodlu girisimci 2015 yilinda,
(G5 ve G8) kodlu girisimciler ise 2017 yilinda diizenlenmis olan egitime katilmistir. Genel
olarak biitlin girisimciler isyerini agcmadan Once aymi sektdrde olmak iizere, ¢esitli
sektorlerde calismis olup girisimcilerin 6zel sektér deneyimleri bulunmaktadir. Yalniz G4
kodlu girisimcinin higbir 6zel sektdr deneyimi olmayip esinin mesleginin kasapgilik olmasi
lizerine bu igyerini actigini ifade etmistir. Bu bakimdan girisimcilerin isletmelerini
acmadan once cesitli sektdrlerde deneyim sahibi olmalar1 girisimcilik faaliyetlerini olumlu

yonde etkilemektedir diyebiliriz. Girisimcilere kurmus olduklar1 isteki amaglari
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soruldugunda ise biitiin girisimciler ilk olarak ekonomik amagli isyerini agmis olduklarini
belirtmek iizere, G5 kodlu girisimci ailevi amagli, G4 kodlu girisimci ekonomik, esinin
meslegini devam ettirme ve ailevi amagh, G1 kodlu girisimci gegimini saglama ve
ekonomik amagli, G3 kodlu girisimci kendi isinin patronu olma ve ekonomik amagl, diger
girisimciler ise hobi ve ekonomik amagli isyerini agmis olduklarini bildirmistir. Genel
olarak biitiin girisimciler ilk basta ekonomik ihtiyaglardan kaynakli isyerini agmis
olduklarini bildirmis olup bu bakimdan girisimcilerin giinlilk yasamdan kaynakli itici
etkenler ile isyerini kurduklari goriilmektedir. Isletmelerin yariya yakiminin desteklere
bagvuru asamasinda yardim almalarinin nedenlerinden biri is plan1 hazirlama ve evrak
teslim asamasinda cektikleri sikintilardir. Is plan1 hazirlama ve evrak teslim asamasinda,
(G1, G4, G5, G8) kodlu girisimciler is planlarini kendilerinin hazirlamis oldugunu uzman,
muhasebeci ve danismandan yardim almadiklarini ifade ederken, (G2, G3, G6, G7) kodlu
girisimciler ise muhasebeciden, uzmandan yardim aldiklarini belirtmislerdir. Girisimcilik
Destek Programindan faydalanan girisimcilerin yarist is plani hazirlama asamasinda
uzmandan, muhasebeciden destek aldig1 goriilmektedir. Oysaki girisimciler is plam
hazirlamadan ve isletmelerini kurmadan 6nce KOSGEB tarafindan diizenlenen uygulamali
girisimceilik  egitimlerine katilmaktadir. Egitimde girisimcilere 1§ plan1 hazirlama
konusunda dersler verilmektedir. Dersler verildigi halde uzmandan, muhasebeciden destek
alan girisimcilerin sayisinin fazla olmasi egitimlerin yeteri kadar basari saglamadigim

gostermektedir.

3.5.1.2. Egitim Siiresine ve Icerigine Iliskin Bulgular
Bu baslik altinda KOSGEB’ in yeni girisimci destek programindan faydalanarak
isyerini kurmus olan girisimcilere uygulamali girisimcilik egitimi kapsaminda almis

olduklar1 egitim hakkindaki goriisleri sorulmustur. “Almis oldugunuz girisimcilik
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egitiminden memnun musunuz? , Girisimcilik egitim siiresi ve igerigi hakkinda ne
diistiniiyorsunuz?” sorusu karsisinda girisimcilerin vermis olduklar1 cevaplar analiz edilmis
olup cevaplar asagidaki kisimda verilmistir. Sorulan sorular kapsaminda genel olarak
girisimciler verilen egitimden memnun olduklarini dile getirmis olup yalniz fotograf¢ilik
alaninda faaliyette bulunan girisimci memnun kalmadigini, egitimin girisimciye yarar
saglamadigint belirtmistir. Egitimin siliresi ve igerigi hakkinda girisimcilerin farkli
goriisleri oldugu neticesine varilmis olup igerik ve siire bakimmdan egitimden memnun
olan girisimcilerin yan sira egitimi siire bakimindan fazla bulan girisimcilerinde oldugu

gorilmiistiir.

G1: “Egitim giizeldi, bana ders asamasinda egitim veren hocamdan memnunum ve
egitimin bana fayda sagladigini diisiiniiyorum. Hocam bize etap etap ne ile ugrasacagimizi
anlattr. Clinkii alanin da ve konusunda uzman biriydi. Gerek pazar arastirmasi olsun,
tiretim, yonetim, finansal plan acisindan olsun bize bir¢ok bilgi kattigini diigiiniiyorum.
Egitim siiresi bakimindan 2016 yilinda egitimi aldigimda 70 saatlik bir siire vardi. Simdi
ise bu siirenin 32 saate distriildiigiinii gordiim. Ben egitim siiresinin daha da artirilmasi
gerektigini, siirenin yeterli olmadigini diisiiniiyorum. Ciinkii girisimciler katilim belgesini
aldiktan sonra is fikirlerinden vazgegiyor. Is plani hazirlamiyorlar. Daha uzun siireli
egitimle bu sorunun giderilebilecegini diisliniiyorum.” diyerek egitimin kendisi i¢in faydali
oldugunu, 2016 y1l1 igerisinde verilen egitimlerin siire bakimindan iyi oldugunu ama suan
verilen egitim siiresinin azaldigi i¢in artirilmasi gerektigini, icerik bakimindan ise egitimde

birgok detayin anlatildigini egitimi yeterli buldugunu dile getirmistir.

G2: “KOSGEB?’ ten aldigim egitimden memnun olup egitimin bana, igime biiyiik
etkisi oldugu diisiincesindeyim. Fakat slire bakimindan egitimin daha fazla olmasini

isterdim. Ben egitimi aldigimda 3 haftalik bir silireydi. Bu siirenin daha da kisaltilmasi
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birgok konunun eksik kalacagini gosterir. Igerik bakimindan egitim veren egitmenin ¢ok
onemli oldugunu diisiiniiyorum. Konunun her zaman daha da ayrintili sekilde anlatilmasi
taraftarityim. Ben Kurs esnasinda maliyet hakkinda fazla bilgi elde edemedim ve atdlye
caligmalarinin da yapilmasii isterdim.” diyerek egitimin siire bakimindan uzatilmasi,

icerik bakimindan ise detayl1 ve ayrintili bir bi¢imde anlatilmas1 gerektigini ifade etmistir.

G4: “ilk defa is yeri acacak oldugumu, tecriibemin olmadigimi, malzeme aliminda
ne yapmam gerektigini bilmedigimi ve fiyat acisindan kaliteli {irlinii uygun fiyata mal
etmeyi diisiindiiglim zaman egitimin katkis1 oldu, olmadi degil ama eksikligi var. Mesela
bizden Onceki bayan egitmen daha uzun siireli tutmus. Egitim veren hocanin daha da uzun
stireli, maliyetler konusunda en ince ayrintisina kadar anlatmasini isterdim. Egitimde
anlatilanlar is plan1 hazirlama agamasinda eksik kaldi. Egitim siiresinin kisa olmasindan mi1
yoksa egitmenlerden dolayimi tam olarak bilmiyorum ama is plani hazirlarken ¢ok
aragtirma yaptim.” diyerek egitimin ilk igyeri kuran bir kisi i¢in katkisinin oldugunu fakat
yeterli derecede olmadigini ve egitim asamasinda konularin en ince ayrintisina kadar

verilmesi gerektigini ifade etmistir.

G7: “KOSGEB’ in saglamis oldugu egitimden memnun kaldim. Ama ilkokul
mezunu bir insanin anlayacagi dilden, yani onun seviyesinde bir egitimin verilmesi
gerekiyor. Ders agsamasinda hesaplama, maliyet bakimindan bir seyler anlatildi ama sayisal
veriler olunca ben anlamadim. Bu durum egitmenle alakali bir konu olmamakla birlikte
konularin biitiin girisimcilerin anlayacag tarzda anlatilmasi daha uygun olur. Bazilar1 sirf
lic, bes kurus icin egitime gitse de bu isi gergekten yapan kisiler igin egitimin faydasi ¢ok.
Kurs siiresi bakimindan kursun siiresi yeterli bulmakla birlikte egitim daha uzun siireli olsa
neler anlatilabilirdi bilinmez ama daha kisa siireli olsa konular eksik kalirdi.” seklinde

kendini ifade ederek kurs siiresinin yeterli oldugunu, girisimcilerin egitim seviyelerinin
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belirlendikten sonra seviyeler g6z Oniinde bulundurularak smiflarin olusturulmasi
gerektigini, egitim asamasinda egitmenden degil de kendisinden kaynakli igerigi ¢ok

anlamadigini dile getirmistir.

Bu kisimdan onceki girisimciler KOSGEB’ ten memnun kaldiklarini ifade etmis
olup siire bakimindan egitim asamasinda verilen siireyi az bularak bu siirenin daha da
uzatilmasini istemislerdir. G2 ve G4 kodlu girisimciler siirenin uzun olmasini istemekle
birlikte igerik kismmin daha da detayli sekilde anlatilmasi gerektigini sdylemislerdir.
Bundan sonra anlatilacak olan girisimciler ise egitim siiresini fazla bulduklarint ve bu

slirenin azaltilmasi1 gerektigini ifade etmislerdir.

G3: “Egitimden tabi memnun kaldim. Egitim siiresi 70 saatti sanirim bu siire benim
icin uzun bir siire. O zamanki sartlarda egitim 18.00 da baslayip 22.00 da bitiyordu. Ama
personel olsun hocalar olsun yardimseverdi. Herkes elinden geleni yapmaya calist1. Igerik
kapsaminda {i¢ y1l gectigi i¢in bunu suan i¢in yorumlamam dogru olmaz.” diyerek cevap
vermistir. Egitim asamasinda hocalarin yardimsever davrandiklarini, egitimden memnun

kaldigin1 ama egitim siiresinin fazla oldugunu dile getirmistir.

Diger bir girisimci is kurma asamasinda almis oldugu egitimin yol gosterdigini,
egitim siiresinin fazla oldugunu hatta kisaltilmasi gerektigini bunun nedeninin ise bu
meslek iizerine dnceden tecriibesinin olmasindan kaynakli oldugunu dile getirmistir. G5:
“70 saatlik bir egitimdi diye hatirliyorum. Ben hocamdan gayet memnundum. Sinifta
isletmecilik adina bilgisi olmayan girisimciler vardi. Isletmecilik adina olsun, maliyet,
pazarlama adina egitmen hocam bize bilgiler vermisti ve gercekten isletmeciligi
anlatiyordu. Egitim siiresi bakimindan verilen siireyi yeterli buluyorum hatta bu siirenin

daha da kisaltilmasini isterdim. Ciinkii ben berberlikten zaten anladigim i¢in ve bu sektor
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tizerinde isletmemi agacagim igin egitim siiresi fazla gelmisti. Suan bu siirenin daha kisa ve
bana gore bu durumun iyi oldugunu diisiinliyorum. Almis oldugum egitimin bana her
zaman yol gosterdigini diisiiniiyorum. Is plan1 hazirlama, evraklart hazirlama gibi.”

seklinde cevap vermistir.

Diger bir girisimeci ise almis olunan egitimin fayda saglamayacagini, siire
bakimindan bu siirenin azaltilmas1 gerektigini veya danigmanlarin, uzmanlarin artirilmasi
gerektigini belirtmistir. G6: “Almis oldugum egitimin yararinin oldugunu diisiinmiiyorum.
Zaten siire bakimindan ister 32 saat olsun, ister 70 saat isterse de 100 saat, anlamayan
girigsimei her tirlii anlamiyor. Egitim asamasinda egitim verilen smifta ya konusunda
uzman Kkisilerin sayilar artirtlmali ya da siiftaki girisimci sayisi azaltilmali. Bilgilendirme

amagch 2,3 giinliik bir egitim verilebilir.” demistir.

G8: “Egitim anlaminda verilmis olan derslerden memnundum. Egitim asamasinda
pazarlama kapsaminda bir sikinti yoktu ki baba meslegi oldugu i¢in ama hesap, maliyet
konularinin daha da anlatilmas: gerekiyor. Herkes maliyet konusunda ¢uvalliyor. Bende en
son hesap tutuyor mu diye muhasebeciye sordum.” diyerek egitim agamasinda maliyet ve
hesaplama kavramlarinin daha ayrintili bir bigimde anlatilmas: gereken kavramlar

oldugunu dile getirmistir.

Bu kapsamda (G1, G2, G3, G4, G5, G7, G8) kodlu girisimciler egitim asamasindan
memnun kaldiklarimi belirtmislerdir. Yalmz G6 kodlu girisimci egitim asamasindan
memnun olmadigini, egitimin girisimciye yarar saglamadigini ifade etmistir. Siire
kapsaminda (G1, G2, G4, G7) kodlu girisimciler KOSGEB’ in saglamis oldugu egitim
stiresini yeterli bulmayip artiritlmasini séylerken, (G3, G5, G6, G8) kodlu girisimciler ise

siirenin fazla oldugunu ve siirenin azaltilmasindan yana olduklarin1 belirtmistir. Bazi
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girisimcilerin egitim siiresi ile ilgili siirenin uzun oldugunu degerlendirmesinde siireden
cok serbest katilimli bir egitim icin elestiri yaptigr sdylenebilir. G7 kodlu girisimci egitim
seviyelerine gore siniflarin olusturulmasi gerektigini savunmakta olup, (G2 ve G4) kodlu
girisimciler ise maliyet ve pazarlama kavramlarmin daha fazla anlatilmasi gerektigini
belirtmistir. G1 kodlu girisimci egitimin en ince ayrintisina kadar anlatildigini ifade
ederken, (G2, G4 ve G8) kodlu girisimciler ise egitimin en ince ayrintisina kadar
anlatilmas1 gerektigine vurgu yapmistir. Bu girisimcilerden alinan bilgiler dogrultusunda
verilen egitimin egitmenin inisiyatifine kaldig1 sdylenebilir. Bu kapsamda egitimcilerin
yeterliligi olduk¢a Onemlidir. Egitimci kalitesi bakimindan, (G1, G3 ve G5) kodlu
girisimciler egitimciyi yeterli bulurken, G4 kodlu girisimci egitimci hakkinda olumsuz
yorumlarda bulunmustur. G6 kodlu girisimei ise alaninda uzman Kkisilerin sayilarinin
artirllmast gerektigi lizerinde durmustur. Uygulamali girisimcilik egitimlerinden genel
olarak ¢ogu girisimci memnun kaldigini belirtmistir. Yalniz egitim seviyesinin gdz oniine
alinmas1 ve egitimlerin bu sekilde verilmesi, egitimden daha c¢ok verim alinacagini
gostermektedir. Nedeni ise girisimcilerin e8itim seviyelerinin farkli olmasindan kaynakli
arada olusan uyumsuzluktur. Ayni1 zamanda girisimcilerden alinan bilgiler neticesinde
egitim asamasinda maliyet ve pazara iliskin konular {izerinde daha fazla durulmasi

gerektigi sonucuna ulasilabilir.

3.5.2. Destek Siirecine Iligkin Bulgular

Bu baslik kapsaminda girisimcilere hangi destek tliriinden faydalandiklari, alinan
destegin tutar1 ve destegin alinma tarihi, KOSGEB’ in saglamis oldugu diger destek
tirlerinden faydalanip faydalanmadiklari, girisimciler suan destek alacak olsa ne tiir
destegin ilgilerini ¢ekecegi ve destekten ne sekilde faydalanmak istedikleri, girisimcilerin

isletmelerini kurarken KOSGEB’ in saglamis oldugu destegi alip almama konusunda
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tereddiit ve korkulariin olup olmadigi, son olarak almis olduklar1 destekten memnuniyet
durumlar1  ve destegin igeriginin nasil oldugu hakkinda sorular sorulmustur.
Girigimcilerden alinan cevaplar neticesinde ii¢ alt baslik olusturulmustur. Bu basliklar;
destek miktarina iliskin bulgular, destek tiiriine iliskin bulgular ve destek igerigine iliskin

bulgular seklinde kategorilere ayrilmistir.

3.5.2.1. Destek Miktarina iliskin Bulgular

Bu baslik altinda girisimcilere ilk olarak hibe veya kredi desteginin alinma tarihi ve
destegin tutari, bir de isletmelerini kurarken KOSGEB’ in saglamis oldugu destegi alip
almama konusundaki tereddiit ve korkular1 sorulmus olup girisimcilerin vermis olduklari

cevaplar asagida analiz edilmistir.

Genel olarak biitiin girisimciler hibe destegini 2016, 2017 yillar1 icerisinde aldigini
faizsiz kredi kullanmanin zor oldugunu ifade etmislerdir. Girisimciler destege basvuru
asamasinda belirli konularda tereddiit yasamislardir. Girisimcilerin ¢ogu ya kabul
edilmezsem, destek saglanmazsa, baslangic giderleri icin bor¢ almistim eger destek
onaylanmazsa borcu nasil 0deyecegim tarzinda korkular yasarken bazi girisimciler ise

korku yasamadiklarini zaten destegi alacaklarina emin olduklarini dile getirmislerdir.

G1 kodlu girisimci “Geri 6demesiz olarak 2016 yili igerisinde almis oldugum hibe
tutart1 50.000 TL idi. Destegi alip almama gibi bir korku yasamadim. Yalmiz bu siire
igerisinde KOSGEB’ in birden fazla isletmeyi reddetmesi beni korkutmustu. Her sey
insanin kendinde biter diisiincesinde oldugum i¢in diiriist olursan, isyerimi kurcam dersen
KOSGEB herkese destek saglar diye diisiiyorum.” diyerek her seyin usuliine uygun olarak

diirlistce yapildiginda korku ve tereddiidiin olmayacagini belirtmistir.
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G2 kodlu girisimei “50.000 TL’ lik hibe destegini 2017 yil1 igerisinde aldim. Is
planim1 miilakatta ilk sundugumda olmadi ikinci kez sundugumda kabul edildi ve destegi
almaya hak kazandim. Destegi alirken kabul edilir miyim, edilmez miyim, eger kabul
edilirsem eleman maasini ve giderleri nasil 6deyecegim tarzinda sorular aklima gelirdi ve
korku yasardim.” diyerek cevap vermistir. Girisimci is plan1 kabul edilme asamasinda
tereddiit yasamis olup kabul edilmemesi durumunda giderleri nasil karsilayacaginm

diisiinerek korku yasamistir.

G4 kodlu girisimci: “50.000 TL hibe destegi almig olup destegin tamamini
kullanmadim. Isimi kurarken destegi nasil alabilirim, almak i¢in ne yapabilirim, aldigim
zaman bir sikintiyla kargilagir miyim diye diisiinmiistiim.” seklinde cevap veren girisimci

destegin saglanip saglanmamasi konusunda tereddiide diistiigiinii belirtmistir.

G6 kodlu girisimci ise “Hibe destegini 2016 yilinin mayis-haziran ay1 gibi
almistim. Hibe seklinde geri 6demesiz destek aldigim i¢in hibeye tekabiil eden tutar 50.000
TL idi. Isimi kurarken ya destek saglanmazsa ddenmezse diye tereddiit yasadigim oldu.
Ciinkii borg alip girmistim bu ise.” seklinde cevap vermis olup bu girisimcinin isletmesini
acarken bor¢ aldigimi ve destegin saglanmamasi durumunda borcu nasil karsilayacagina

dair tereddiit yasadigini ifade etmistir.

G3 kodlu girisimei “50.000 TL hibe destegini yanlis hatirlamiyorsam 2017 yilinin
mayis ya da haziran ay1 gibi aldim. Bizim dénemimizde sOyle bir sey oldu. Biz isletmeyi
actik, agtiktan sonra biz projeyi verdik. Ama suan agmadan da projeyi verebiliyorsun,
bizde dyle bir sey yoktu. Once sirket kuracaksin, proje verilecek sonra kabul goriilecek,
miilakat asamas1 vs. derken dyle gergeklesmisti. Isimi kurarken destegi almak konusunda

tereddiit yasamadim. Ciinkii projenize giiveniyorsaniz alip almama korkunuz olmaz. Geri
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O0demeli olarak destek saglanacak olsaydi tereddiit ve korkularim olurdu. Onun sebebi ise
Ozellikle devletten bliyiik destek alip yatirim yapmay1 diisiinen insan i¢in ben iki buguk
senedir sunu goérdiim; Cok rahat bir sekilde ben sirketi kurdugum dénemde dolar 3.33” tii.
Suanda ise aradaki fark ciddi anlamda yiiksek, dolarin 5.77’ yi gordiigii bir donemde bizim
gibi esnaf mantiginda g¢alisan bir isletme direk batar. O yilizden devletten alinan kredi
desteklerinde korkular olur ki bendede vardi.” diyerek kendini ifade etmis olup hibe
seklinde alinan destekte kendisine giivenilmesi takdirde, korku olmayacagimi fakat geri

o0demeli sekilde destek alinirsa 6deme konusunda korkularin artacagini belirtmistir.

G5 kodlu girisimci “Geri ddemesiz 50.000 TL hibe desteginden faydalandim. Is
yerimi agtiktan 2-3 ay sonra KOSGEB destegi sagladilar. Kurulum asamasindan hemen
sonra KOSGEB destek saglar diye diisiindiiglim i¢in kurulum esnasinda korku ve
tereddiitlerim olmadi ve yiiksek meblagiyla isyerimi agmistim. Keske korkumda
tereddiidim de olsaymis, bana makine ve techizat i¢in destek saglamak adina fi¢
makineden sadece bir tanesine destek sagladilar. Keske gilivenerek destek almasaydim.
Biiytik bir 15 yeri agmalisin ki o zaman zararin olmaz. Kiiclik bir is yeri acacaksan
zarardasin ben bunu yasadim ve tavsiye etmem. Diikkanima sormak i¢in gelen girisimci
adaylarina diyorum ki; eger is yeri acacaksaniz giivenerek para harcamayin. Geri 6demeli
olarak bir is yeri agsaydim da asir1 korkularim olurdu. Nasil 6deyecegim diye kaygilarim
artardi. KOSGEB ile ugrasacagima bankadan kredi ¢eker dyle dderim.” diyen girisimci
KOSGEB’ in is yerini kurulum asamasindan hemen sonra destek saglar algis1 yasadigi igin
yiiksek meblagiyla is yerini agip, lriin aldigimi belirtmistir. Yiiksek maliyetle is yerini
actig1 i¢inde korku ve tereddiit yasayacagini sonradan anladigini, giivenilmemesi gerektigi,

gelen girisimci adaylarina olumlu tavsiyelerde bulunmadigini ifade etmistir.
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G7 kodlu girisimci “Ben bu destegi hibe seklinde aldim ve tutar olarak 50.000 TL
idi. Destegin bir kismimi kullandim ve kalan kismini ise ileriki zamanda is yerimi
bliylitmek amaciyla kullanmay1 diisiinliyorum. Deste8i almak konusunda bana destegi
vereceklerine, destegi alacagima emindim zaten. Geri 6demeli sekilde destek alsaydim da
tereddiidiim olmazdi. Sonucta ilk olarak miisteriyi diikkdna c¢ektin mi devaminin
gelecegine emindim. Sonug¢ olarak korkum olmazdi.” diyerek cevap vermis olup, geri
O0demeli de olsa geri 6demesiz de olsa destek alacagima emin oldugu i¢in korkularinin

olmadigini ifade etmistir.

G8 kodlu girisimci “50.000 TL hibe kullanmis olup destegin sadece 20.000 TL’ sini
aldim. Zaten vermek istemiyorlardi. Ben diilkkdnimi mayis ayinda agtim. Bana destek ise
agustos ayinda saglandi. KOSGEB’ in saglamis oldugu destegi édeme siiresinin uzamasi
girisimciler adina sikint1 olur diye diisiiniiyorum. Destek alip, almama konusunda ise korku
yasamadim. Ciinkii ben bu isi yapmakta kararliydim. Zaten babadan gelen bir meslek idi.
Destek saglanacak olursa artimdi.” diyerek korku yasamadigini, destek olmasa da is yerini

acabilecegini destegin girisimci i¢in ek bir kaynak oldugunu belirtmistir.

Bu kapsamda biitiin girisimciler destekten hibe seklinde faydalandigini, (G2, G4,
G6 ) kodlu girisimciler destegin verilip verilemeyecegi konusunda korku yasadigini ifade
ederken, (G1, G3, G5, G7, G8) kodlu girisimciler ise destegi alip almama konusunda
korku yasamadiklarini dile getirmislerdir. G5 kodlu girisimcinin igyerine gelen girisimci
adaylarma KOSGEB’ ten destek alma konusunda olumlu tavsiyelerde bulunmadigi
goriilmiistiir. KOSGEB isyerini kurulum asamasindan hemen sonra destek saglar algisi,
yiikksek maliyetle isyeri agilmasi, destek saglanmazsa borcu nasil ddeyecegim diisiincesi
girisimcilere destegi alip almama konusunda korku yasatirken, bir girisimci ise her sey

usuliine gore yapildiginda korku ve tereddiittiin olmayacagini belirtmistir. Girisimcilerin
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bazilar1 hibe seklinde destek kullannrminda korku ve tereddiit yasanmayacagini yalniz geri

O0demeli kredi kullanilirsa bu alginin artacagini belirtmistir.

3.5.2.2. Destek Tiiriine iliskin Bulgular

Bu baslik kisminda girisimcilerin KOSGEB’ te kullanmis olduklart destek tiirii,
KOSGEB’ in saglamis oldugu diger destek tiirlerinden kullanip, kullanmadiklari ne tiir
destegin ilgilerini ¢cekecegi ve KOSGEB desteklerinden ne sekilde faydalanmak istedikleri

sorulmus olup vermis olduklar1 cevaplar asagida analiz edilmistir.

G1: “KOSGEB?’ ten isletme kurulus destegi, makine, tegchizat, ofis donanim destegi,
isletme giderleri destegi kapsaminda yeni girisimci desteginden yararlandim. Kurulusg
destegi olarak 2000 TL, makine teghizat destegi olarak 28.000 TL aldim. Bunun haricinde
KOSGEB’ in diger desteklerinden yararlanmadim. Daha sonra destek alacak olsam geri
ddemeli olsun, geri ddemesiz olsun iki destek tiiriinden de faydalanmak isterim. Is yerimi
acarken hibe seklinde destek aldigim icin simdi kendimi toparladim. Islerim belirli bir
diizene girdi. Suan geri ddemeli destek alsam, 6deme siirecinde zorluk ¢cekmeyecegime
inantyorum. Hibe, kredi, faizsiz kredi, ii¢ tiirde ilgimi ¢eker” seklinde kendini ifade etmis
olup girisimci ilerde destek alacak olsa geri 6demeli olsun, geri 6demesiz olsun her iki

tiirden de yararlanacagini, hibe, kredi, faizsiz kredinin, ilgisini ¢ekecegini belirtmistir.

G2: “Yeni girisimci desteginden yararlanmis olup 50.000 TL’ lik hibe desteginin
tamamini isletmemde dekor amacli kullandim. KOSGEB’ in saglamis oldugu diger destek
tiirlerinden bagkasini kullanmadim. KOSGEB’ ten hibe seklinde destek aldigim igin suan
kendimi toparlayip kendime olan giivenim artt1 ve suan kredide, hibede ilgimi ¢eker. Kredi

alsam geri 6deyecegime inaniyorum” diyerek cevapta bulunmustur. Girisimci hibede
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alabilecegini, kredide alabilecegini ifade ederek geri 6deme asamasinda kendine

giivenmektedir.

G3: “Kurulus destegi, makine techizat destegi, isletme giderleri desteginden
faydalandim. 2000 TL kurulus destegi vardi. Ama bizim sirket 4000 TL> ye kuruldu.
Makine teghizat destegi kapsaminda %70’ i 6dendi. Esim adma agsaydim isletmeyi bu
bolge icin %90 destek saglanacakti. Destek tiirli ¢cok fazla mesela benim bir projem daha
vardi. Biraz daha ulusal 81 ili kapsayacak bir projeydi. Sartlar ¢ok agir oldugu i¢in destek
almak istedigimizde bize destek vermediler. Sebebi su; 5 kisi bulacaksin, bu kisilerle
ortaklik yapip Ankara’ da ki kurula g¢ikacaksin dediler. Ben sektoriimdeki bir kisiyle
ortaklik yapamadigimdan &tiirii ve bazi sartlardan dolayr projem gerceklesmedi. O tiir
desteklerden yararlanacaksak bazi sartlar1 esneklestirmeleri gerektigini diistiniiyorum.
Nedeni ise zamaninda verilen desteklerin ¢ok kdotilye kullanilmis olunmasidir. Bizler
devletin destegini kotiiye kullanmamaliyiz. Suan geri 6demeli de, geri 6demesizde olsa
destek almayi1 diigiiniirim. Ciinkii devletin destegini diizglin kullandiktan sonra devlet
insanlara aslinda bir is kapis1 sagliyor. KOSGEB diyor ki fikrin varsa kendine
giiveniyorsan kar edip kazang saglayabilecegini diislinliyorsan, eleman istihdam
edebilecegini diisiinliyorsan ben sana destek olurum diyor. Sistem c¢ok giizel ve bu sistem
dogru kullanilirsa her zaman fayda saglar. Biz devletten para alalimda gerekirse bu is
yerini batirip kapatiriz mantigr ile bakilirsa KOSGEB bagvuru sartlarini bu kadar
agirlagtirir.” diyerek devlet destegini kotiiye kullanilmamasini gerektigini, destegi diizgiin

kullandiktan sonra devletin insanlara bir is kapis1 sagladigini belirtmistir.

G4: “2000 TL kurulus destegi, 28.000 TL makine teghizat destegi aldim. Isletme
giderleri destegini makine teghizat destegine aktararak bu destege agirlik verdim. Geri

kalan 20.000 TL’ lik kisimdan da kullandiysam 5000 TL’ lik kismini kullanmigimdir.
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Geriye kalan kismimi esimin yanimda calismasindan dolayr faydalanamadim. Ciinki
yanimda calistirdigim elemanin birinci derecede yakinim olmamasi gerekiyordu. Suan
destek alacak olsam her iki tiirden de faydalanabilirim. ilk basta kendime giivenemeyip
gelecegimi goremedigim igin geri 6demeli destek almamistim. Simdi geri 6demeli kredi
almadigim i¢in pismanim. Hibe, faizsiz kredi, kredi tg tiir destekte ilgimi ¢eker.” diyerek
destegi geri 6demeli almadigi i¢in pisman oldugunu, suan olsa geri 6demeli destekte, geri

O0demesiz destekte ilgisini ¢ekecegini dile getirmistir.

G6: “Kurulus destegi kapsaminda 2000 TL, makine techizat destegi kapsaminda
18.000 TL ve isletme giderleri destegi kapsaminda 27.000 TL destek kullandim. 3000 TL
alacagim destek kaldi ve KOSGEB’ teki diger destek tiirlerinden yararlanmadim. Benim
isletmem sahis isletmesi oldugu i¢in 50.000 TL’ lik hibe destegi bana yetti. Ama daha
biiyiik bir igletmeye sahip olsaydim ve ihracat yapsaydim geri 6demeli destekte almak
isterdim. Boyle bir durumda hibe, kredi ilgimi ¢eker” diyerek isletmenin biiyiikligline

bagli olarak destek kisminin degismesi gerektigini ifade etmistir.

G5: “Baslangigta kurulus destegi olarak 2000 TL verdiler. Daha sonra makine
techizat kapsaminda 14000 TL 6deme yaptilar. 2 ay da kira destegi aldim. Bagkada destek
almadim. Kalan miktar1 da bana 6demediler. 35000 TL kira, eleman destegi ayirmislar.
Ben yaninda eleman calistirmadigim i¢in elemanlara belirli bir ticret 6demesi olmadigi i¢in
kalan destek miktarindan bir 6deme de bulunmadilar. Kesinlikle hi¢bir sekilde tekrar
faydalanmak istemem, selam bile vermem, KOSGEB’ e hibe olsun, kredi, faizsiz kredi
olsun higbir sekilde faydalanmam.” seklinde kendini agiklamis olup almis oldugu hibeden

pismanligin dile getirmistir.
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G7: “Bu destek kapsaminda ilk olarak 4000 TL kurulus destegi yaptilar. Daha sonra
makine, techizat destegi kapsaminda 11.000 TL yaptirdilar. Toplamda destegin sadece
15.000 TL’ lik kismin kullandim. Geriye kalan destek tutar1 35.000 TL’ dir. Kalan destek
miktar1 ile de ilerde diikkkdnimi biiylitmeyi disiiniyorum. KOSGEB’ teki destek
tiirlerinden baskasini kullanmadim, ilerleyen zamanlarda destek alacak olsam yine geri
O0demesiz hibe seklindeki destekten faydalanmak isterdim. Kredi ilgimi ¢ekmez.” diyerek

yine olsa yine geri 6demesiz destekten faydalanacagini ifade etmistir.

G8: “Hibe kismina 50.000 TL veriyordu. Bu kisimda ilk hos geldin destegi adi
altinda 2000 TL destek verildi. Daha sonra makine techizat destegi bakimindan 17.000 TL
aldim. Isletme giderleri destegi almadim. Gida destegi yoktu. Buzdolabr alimimda destek
saglamadilar. Zaten destegi vermeye de meyilli degillerdi. KOSGEB’ teki baska destek
tirlerinden higbirini kullanmadim. Bir daha destek alir misin deseler kesinlikle almam.
Ama illa ki gerekli olacak olsaydi onu da geri 6demesiz hibe seklinde alirdim. Geri 6deme
ile ugrasmazdim” diyerek cevaplamig olup bir daha destegi kesinlikle almayacagini, eger

alirsa da hibe seklinde destekten faydalanacagini ifade etmistir.

(G1, G2, G3, G4, G6) kodlu girisimciler bir daha destek saglanacak olsa geri
odemeli, geri 6demesiz iki tiir destekten de faydalanmak istediklerini ve kredi, hibe, faizsiz
kredinin ilgilerini ¢ekecegini ifade etmislerdir. G5 kodlu girisimci bir daha bu destekten
higbir sekilde faydalanmayacagini, (G7 ve G8) kodlu girisimciler ise bir daha destek
saglanacak olsa yine geri 6demesiz destekten faydalanmak istediklerini dile getirmislerdir.
Destek dagiliminda ise yeni girisimci destegi kapsaminda girisimcilere ¢izelgede belirtilen
2000 TL kurulus destegi, 18.000 TL makine, techizat ofis donanim ve yazilim destegi,
30.000 TL ise isletme giderleri destegi verilmektedir. Ama girisimcilerin ifadelerinden

yola ¢ikarak uygulamada girisimcinin destek miktarini istedigi sekilde kullanmasi miimkiin
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goziikkmektedir. Baz1 girisimciler kurulus deste§i kapsaminda 2000 TL alirken, G7 kodlu
girisimci bu destek kapsaminda 4000 TL almistir. Makine techizat destegi kapsaminda
18.000 TL alinmas1 gerekirken 28.000 TL’ ye kadar bu destekten faydalanan girisimciler
bulunmaktadir. Bu kapsamda uygulamada herhangi bir engelin bulunmadigi

goriilmektedir.

3.5.2.3 Destek I¢erigine iliskin Bulgular

Bu baslik kapsaminda girisimcilere KOSGEB desteklerinde memnuniyet diizeyleri
ve KOSGEB desteklerinin igerigi hakkinda neler diisiindiikleri sorulmustur. Girisimciler
genel olarak hibe miktar1 hakkinda farkli yorumlarda bulunmuslardir. Faizsiz kredi
kullaniminin zor oldugunu ifade etmisglerdir. Girisimcilerin vermis olduklar1 cevaplar

asagida analiz edilmistir.

G1: Tabi ki de KOSGEB’ in saglamis oldugu destekten memnunum. Ama faizsiz
krediyi de almak isterdim. Isyerimi ilk agtigim zaman, KOSGEB destegi eleman maasinda
olsun, kirada olsun, makine techizat aliminda olsun bana bir¢ok fayda sagladi. KOSGEB’
in saglamis oldugu desteklerin icerigi hakkinda destegin artirilmas: gerektigini
diistinliyorum. KOSGEB bana makine techizat destegi olarak 28.000 TL destek sagladi.
Ama benim makine ve techizat alimim 150.000 TL’ yi buldu. Bu bakimdan hibe desteginin
daha da artirilmasi gerektigini ve reklam tanitim giderini de artirabilir diye diigiiniiyorum”
diyerek hibe miktarmin yeterli gelmedigini artirilmasimin daha avantajli olacagimi ve

faizsiz krediyi almak istedigini ama alamadigini ifade etmistir.

G2: “Memnunum ve fayda sagladigim diisiiniiyorum. Isletmenin ilk kurulus
asamasinda, i¢ tasariminda dekorunda falan bana verilen destekten yararlandim. Makine

teghizat desteginin daha da artirilmasi gerektigini distiniiyorum. Ben diikkanimi ilk
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actigimda harcamis oldugum miktar 350.000 TL. KOSGEB sadece 50.000 TL’ sini
karsiladil. Tabi cok iyi ama daha da fazla olmasi bana daha kolaylik saglardi. Bir de mesela
bir mayaliciya 50.000 TL hibe saglarken, benim actigim diikkanda makine, techizat gibi
daha fazla giderim oldu. Yani isletmenin biiyiikliigiine bagli olarak hibe, kredi miktarimnin
da degismesi gerektiginden yanayim. Bir de faizsiz krediyi kullanmak imkansiz gibi bir
sey.” diyerek faizsiz krediyi kullanmanin zor oldugu, hibe miktarimin da artirilmasi

gerektigini ifade etmistir.

G3: “Memnunum ama destek kisminda destegin daha da artirilmasimi istedim. ilk
giin kasamda 11.000 TL para vardi. Bununla beraber arabami sattim. KOSGEB’ ten masa,
bilgisayar gibi ekipmanlara destek almistim. Saglanan destekle sadece 2 bilgisayar,
yazicilar: falan aldim. Ik asamada kurulus destegi olarak 2000 TL vermislerdi. Benim
isletmem 4000 TL’ ye kuruldu. Isletme giderleri destegi kapsaminda kira destegi ve
vasifsiz personel destegi aldim. Ekipmanlarim 6zellikle toplamis oldugum bir makine,
yiiksek meblagli oldugu i¢in bana dediler ki personel desteginden bir kismin1 diger tarafa
aktar dediler. Makine, techizat destegi kapsaminda 18.000 TL destek sagliyorlardi. Ben o
kismi 25.000 TL seklinde almistim. Diger giderler kapsaminda destek kullanmadim.
Mesela dekor dedigimiz olay tamamen insanin kendi gorselligiyle alakali oldugu igin
dekora destek saglanmasa da olur. Yalniz, yazilim i¢in destek saglamiyorlar. Ben 6zel bir
yazilim yaptirmak istiyorum bana o konuda destek vermiyorlar. Bu konuda bir destek
eksikligi var denilebilir. Yazilim ya da isgiiciinii artiracak baska bir seyi desteklemesi
KOSGEB’ e her zaman fayda saglar diye diisliniiyorum.” diyerek KOSGEB desteginin
daha da artirilmasi gerektigini, isletmenin dekor kismina destek saglanmiyor ama saglansa
da bu destegin isletme sahibinin keyfiyle alakali bir sey oldugu igin gereksiz oldugunu,

isgliclinlin artirma amacl yazilim konusunda destek saglanmasi gerektigini ifade etmistir.
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G4: “Evet almis oldugum destekten memnunum. Ama miktar olarak fazla olsaydi
bana daha kolaylik saglayacakti. Alamadigim bir¢ok triiniim kaldi. Destegin igerik
bakimindan ise elektrik, su, dogalgaz, tadilat desteginin de olmasimi isterdim. Bi aralar
sanirim bunlara da destek saglamiglar.” demistir. Girisimci hibe miktariin daha fazla

olmasini, elektrik, su, dogalgaz ve tadilata da destek saglanmasi gerektigini belirtmistir.

G5: “Kesinlikle memnun degilim. Benim asma tavanim 5000 TL tuttu. Aynalar
olsun, perdeler olsun higbirine destek saglanmadi. Destek sagladiysa da yalniz bir tirliniime
saglandi. Diger iki tanesini kendim aldim. Levhama, dekorasyonuma, tadilatima destek
saglamalarin isterdim. Isletmemi acarken es, dosttan bir miktar bor¢ almistim. KOSGEB’
in 6demeleri ge¢ yapmasindan ve malzemelerin yalnizca bir tanesine destek saglamasindan
otliri sorun yasadim ve beni zor duruma diisiirdii. Geri 6demeli destek alsaydim 6deme
stireci bakimindan siireyi az bulurdum. Kendi diikkanimi agali iki buguk sene oldu anca
toparladigim i¢in KOSGEB’ in vermis oldugu geri 6deme siirecini az buluyorum. Siirenin
artirllmasi gerekir diye diisiinliyorum. Bir isletmenin hemen toparlanmasi i¢in saglanan
hibe miktarinin 150.000 TL olmasmi isterdim.” diyerek cevap vermis olup girisimci
destegin verilme asamasinda makine techizat 6demesi konusunda bir¢ok sorunla
karsilastigin1 bu anlamda destekten memnun kalmadigim1 saglanan hibenin yeterli

olmadigini dile getirmistir.

G6: “Memnunum, destek bana her tiirlii yetti. Destek olmasaydi isletmemi
acamazdim. Yalnz saglanan destek isletmeden isletmeye degismesi gerekir diye
diisiiniiyorum. Isletmenin biiyiikliigiine, calistirdig1 eleman sayisina gore destek tutari
degismeli. Her isletmenin kendisine ait makine, techizat1 var. Bir igletmeye 50.000 TL’ lik
hibe destegi yeterli iken diger isletmeye mesela 200.000 TL hibe destegi verilebilir. Bir

isletme daha az makine techizat alip daha az eleman calistirirken diger isletme daha fazla
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makine techizat alip daha fazla eleman istihdam edebilir. Benim isletmem adma bana
saglanan 50.000 TL ideal bir para.” diyerek girisimci KOSGEB tarafindan saglanan
destegin isletmeden isletmeye degistirilmesi gerektigi ve suan igin kendisine saglanan

destegin giderlerini her tiirlii kargiladig1 soylemistir.

G7: “Memnunum, bana verilen destek yeterli geldi. Ama ben 35.000 TL harcayarak
isyerimi actim. KOSGEB ise sadece 15.000 TL’ lik kisma destek verdi. Harcamis oldugum
para ne kadar destek miktarina bagl olarak fazla olsa da, KOSGEB’ in saglamis oldugu
destek bana kurulus agamasinda ¢ok yardimci oldu. Tabi alinan destegin malzemelere ve
her sektore gore degismesi daha iyi olur. Tadilata, levhaya, boyaya destek saglamiyorlar.
Ama en ¢okta gideri olan bunlar zaten. Kiigiiciik bir levhaya 500 TL verdim. Tadilata en az
10.000 TL gitti. Bu kismada destek saglanmasi gerekir” diyen girisimci destegin
malzemelere ve sektorlere gore degismesi gerektigi ve isletme maliyetinin 35.000 TL
oldugu fakat KOSGEB’ ten yalnizca 15.000 TL aldigin1 ve buna ragmen hibe seklinde

saglanan destegin yeterli oldugunu dile getirmistir.

G8: “Zaten bu isi destek saglansa da, saglanmasa da yapmaya kararliydim. Bu
bakimdan almis oldugum hibe miktarinin isletmeme katki sagladigini diigiiniiyorum. Cikip
c¢itkmama konusunda, evraklari teslim asamasi ve destek Odemelerinin ge¢ yapilmasi
durumunda sorun yasadim. Yani destek kismi giizel ama destegi almasi zor. Kolay bir
sekilde destek alinacak olsa iyi bir miktar diye diisiinliyorum. Bir de ben destegin tamamin1
almadim. Sadece 18.000 TL’ sini kullandim. Bence bu durum hi¢ yoktan iyidir. Igerik
kapsaminda boya, tadilat destegine gerek yok bence. KOSGEB o kisma destek saglamiyor
ve saglamasin da ama levhaya destek saglanmasi gerekir ayn1 zamanda makine ve teghizat

daha fazla mal ayrilmali” diyerek cevap veren girisimci boya, tadilat destegine gerek
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olmadigini destegi levhaya saglamasi gerektigini ve hibe miktarinin yeterli oldugunu ifade

etmistir.

Genel olarak girisimciler KOSGEB?’ in saglamis oldugu destekten memnun olmakla
birlikte yalniz G5 kodlu girisimci memnun olmadigini belirtmistir. Bununla birlikte hibe
miktarini (G1, G2, G3, G4, G5) kodlu girisimciler hibe miktar1 az olarak degerlendirirken,
(G6, G7, G8) kodlu girisimciler ise hibe miktarmni yeterli olarak degerlendirmistir. (G2,
G6) kodlu girisimciler hibe miktarinin isletmenin biiyiikliigiine bagli olarak degistirilmesi
gerektigini, G7 kodlu girisimci ise hibe miktarinin malzemelere ve her sektore gore
degismesi gerektigini belirtmistir. G5 ve G8 kodlu girisimciler destek siireci bakimindan
destegin girisimciye 6denmesi asamasinda sikinti ¢ektiklerini belirtmislerdir. G5 kodlu
girigimei borg¢larini 6demekte sikint1 yasadigi i¢in zor duruma diistiigiinii ifade etmistir. Bu
kapsamda bu durumun 6niine gegilmesi adina isletme i¢in destek karari alindiginda, destek

biit¢esinin girisimcinin hesabina aktarilmasi gerekmektedir.

3.5.3. Kurumun Saglamis Oldugu Destegin Ekonomiye Etkisine iliskin
Bulgular

Bu baslik altinda ise girisimcilere isletmelerini agmalari icin KOSGEB’ in saglamis
oldugu hibe veya faizsiz kredinin degerlendirilmesi adma destegi ne kadar yeterli
bulduklar1 ve destegin Karaman ekonomisine yapmis oldugu katkinin degerlendirilmesi

adina sorular sorulmustur. Verilmis olan cevaplar asagida analiz edilmistir.

Gl1: “Destek kisminin daha da artirilmasi gerektir ve destek herkese verilmemeli.
Gergekten hak eden kisilere destek saglanmali. Bir mayalici ile ayn1 hibeyi degil de daha
fazla destek saglanmasi diisiincesindeyim. Isletmeden isletmeye destek degismeli bence.

KOSGEB vermis oldugu destekle Karaman ekonomisine her tiirlii katki sagliyor. Bende
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yanima eleman alarak istihdama katki sagladim. Vergi, stopaj, diikkan kiras1 derken aylik
10.000 TL Karaman ekonomisine katki sagladigimi diistinliyorum” diyerek cevap

vermistir.

G2: “Dogru orantilt sekilde hem girisimcinin hem de destek kisminin artirilmasi ve
destek aliminda daha kolaylik saglanmasi gerektiginden yanayim. Girisimci sayisi artsin
ama gercekten bu isi hak edenler isyerini agsin ve destek saglansin diyorum. Destek alan
isletmelerden ¢ogu igyerini agip kisa siire icerisinde kapatiyor. Ben gercekten bu isi
siirdiiren girisimcilerin artmasindan yanayim. Almis oldugum destekle, yanimda iki
eleman calistirarak istthdama katki sagladigim diistinliyorum. Elemanlara aylik olarak
2750 TL, yillik olarak ikisine toplam 66.000 TL 6diiyorum. 3 ayda bir 3000 TL olmak
tizere yillik 12.000 TL stopaj 6diiyorum. Yani bunu sdylememdeki amacim KOSGEB bana
destek saglayarak igyerimi agtim, kendime giivenim daha da artt1.” seklinde kendini ifade

etmistir.

G3: “Girisimci sayist arttyor ama herkes benim bir fikrim var deyip bekliyor. Ayn1
zamanda bu durum igletmenin biiyiikliigine bagli olarak degismesi gerekiyor. Ama devlet
bir kiyaslama yapiyor bu is 50.000 TL ile de yiirliyecekse yiiriir 100.000 TL ile de
yiirliyecekse yiiriir diyor. Yani KOSGEB 50.000 TL ile bir kivileim yakiyor ve girisimciler
bu riskin altina bir girsin diyor. Bugiin ben bu riskin altina girmeseydim suan ne sizinle
konusurdum ne de boyle bir isletme sahibi olurdum. Ama orda o riski almak gerekiyor.
Ben personel istihdam ettigim i¢in elbette Karaman ekonomisine katkim var. 2,5 senede 2

kisiyi 1s sahibi yaptim.” diyerek cevap vermistir.

G4: “Giinlimiiz agisindan destek cokta yeterli degil, kisitli oldugunu diisiiniiyorum.

Is yerime alacagim makinelerden en faydali olan1 hangisiyse elemeden gegirip Oyle
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aliyorum. Giinlimiiz sartlarinda her sey iki katina ¢iktigr i¢in bu hibe miktarinin
artirilmasini ~ istiyorum. Karaman ekonomisine kiiglikte olsa katkim oldugunu
diisiiniiyorum. 2 elemana toplam olarak yillik 48.480 TL maas 6diiyorum. KDV olarak
aylik 4000 TL olmak tizere yillik 48.000 TL KDV 6diiyorum. Kiram desen yillik 6000 TL
yani toplam olarak yillik cirom 180.000 TL oluyor. Vergiler adina isttihdam da bulunmak

adina KOSGEB sayesinde bende katki sagliyorum.” diyerek soruyu cevaplamistir.

G5: “Suan ki sartlarda hibenin daha da artirilmasini isterdim. Hibenin 150.000 TL
olmasi lazim ki isletme kendisini toparlayabilsin. Kii¢iik bir isletme suan en az 100.000 TL
ile kuruluyor. Karaman ekonomisine katkis1 bakimindan her esnaf bir faaliyet olup bir para
dongiistdiir. Elektrik faturasi, su faturasi, vergi 6diiyorsam bu devlete bir katkidir. Bu

bakimdan ekonomiye katki sagladigimi diisliniiyorum.” seklinde kendini ifade etmistir.

G6: “Benim gibi bir isletme adma 50.000 TL her tiirlii yeter bence. Yalniz levha
icin, dekor i¢in destek saglanmasi isimize gelir. KOSGEB saglamis oldugu biitiin
desteklerle Karaman ekonomisine katki sagliyor. Istihdamin artirilmasi, KDV adina geliri
artirdig1 kanaatindeyim. KOSGEB’ in bana saglamis oldugu destekle benimde Karaman

ekonomisine katki sagladigimi diisiiniiyorum” diyerek cevaplamustir.

G7: “KOSGEB’ in vermis oldugu hibe yeterli bence. Benimle beraber ¢ok girisimci
igyerini acip kapatti. Karaman ekonomisine katki bakimindan Basit Usul Vergi oldugu i¢in
KDV 6demiyorum. Kira olarak 300 TL 6diiyorum. Eleman agisindan her eleman alimi
istihdama katki diye diisiiniiyorum ve isyerimde bir eleman istihdam ediyorum.” diyerek

cevap vermistir.

G8: “Isletme icin alman makine teghizata bagli olarak degisse de KOSGEB’ in

saglamis oldugu 50.000 TL’ lik hibe gayet yeterli. Saglanmis olan destek tabi ki geliri
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artirir ve ekonomiye katki saglar. Elektrik faturasi, su faturasi bakimindan olsun eleman
calistirmak adina, vergi 6demek adina bu destekle agilmis olan yerlerde ekonomiye katki

sagliyor.” diyerek soruya cevap vermistir.

Bu kapsamda KOSGEB’ in saglamis oldugu hibe veya faizsiz kredi destegi
degerlendirildiginde (G6, G7, G8) kodlu girisimciler hibe ve faizsiz kredi desteginin
yeterli oldugunu, (G1l, G2, G3, G4, G5) kodlu girisimciler ise destegin miktarinin
artirllmasi gerektigini belirtmislerdir. Desteklerin Karaman ekonomisine katki sagladigini
ve geliri artirdigini biitlin girisimciler ifade etmis olup Karaman i¢in KOSGEB’ in 6nemli
bir yere sahip oldugu sdylenebilir. KOSGEB ve girisimciler istihdamin artirilmasina katki

saglarken issizligin azaltilmasinda biiyiik 6neme sahiptir.
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SONUC, DEGERLENDIRME VE ONERILER

KOSGEB, Tiirkiye’ deki kii¢iik ve orta dlgekli isletmelerin ekonomideki etkinligini
ve roliinli artirmak, rekabet diizeylerini giliglendirmek, sanayi entegrasyonunu ekonomik
gelismelere uygun olacak bi¢imde gergeklestirmek amaciyla kurulan ve merkezi Ankara
olan tiizel kisilige sahip 6zel biitgeli bir kamu kurulusudur. Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanliginin ilgili kurulusu olan KOSGEB, 20 Nisan 1990 yilinda kurulmustur. Kuruldugu
tarihten 2009 yilina kadar sadece imalat ve {iretim sektdrlerine destek saglarken, 5 Mayis
2009 yilindan sonra hizmet ve ticaret sektorlerini de kapsami altina alan bir kurulustur.
KOSGEB’ in istihdamin artirilmasinda, is piyasasinin hareketlendirilmesinde, issizlik
oraninin azaltilmasinda ve ekonomik gelismelerin artirilmasinda biiyiikk 6neme sahip
oldugu bilinmektedir. Girisimcilere saglamis oldugu egitimler ve desteklerle girisimcilerin
is hayatina atilmalarini, etkin bir rol iistlenmelerini saglamak adina KOSGEB biiyiik 6nem

arz etmektedir.

Tiirkiye’ de KOSGEB 81 ilde 92 KOSGEB Miidiirliigiiyle faaliyet gostermekte
olup 2018 yili itibariyle KOSGEB’ ¢ kayitli isletme sayist 1.417,995° e ulasmis ve 2010
yilindan bugiine kadar 1 milyondan fazla kisi KOSGEB’ in girisimcilik egitimlerinden
faydalanip sertifikasini almistir. Karaman KOSGEB Miidiirligii 1 Ekim 2007 yilinda resmi
olarak kurulmustur. Karaman da KOSGEB’ e kayitl KOBI sayis1 6259 olup Tiirkiye
siralamast icerisinde Karaman 48. siradadir. 2008-2018 yillar1 arasi Karaman’ da
KOSGEB tarafindan hibe seklinde desteklenmis olan KOBI sayis1 1585 olup Karaman
Tiirkiye siralamasi icerisinde 41. sirada yer almaktadir. Hibe olarak verilen toplam destek
miktar1 20,5 milyon TL olup Karaman Tiirkiye siralamasi igerisinde 45. sirada yer
almaktadir. Bu yillar igerisinde KOSGEB’ in saglamis oldugu krediden faydalanan isletme

say1st 4006 adet olup toplam olarak verilen kredi miktari ise 130 milyon TL’ dir. Karaman’
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da uygulamal1 girisimcilik egitimleri kapsaminda 266 adet egitim diizenlenmis olup
diizenlenen egitimler kapsaminda Karaman Tiirkiye iller siralamasi igerisinde 37. siradadir.
Karaman’ da girisimcilik egitimini basari ile tamamlamis kisi sayis1 6587 kisi oldugu, son
olarak 2018 yili ig¢erisinde yeni girisimcilik destek programi kapsaminda acgilan isletme
sayist 204 ve bu isletmelere saglanan destek miktar1 ise 2.515,918 TL oldugu
bilinmektedir. KOSGEB ¢esitli kuruluslarla isbirligi ve ortakliklar kurarak issizligi

azaltmak ve istthdami artirmakla miukelleftir.

Calisma Karaman’ da girisimcilik destekleri iizerine 8 girisimci ile birebir
goriigiilerek yapilan bir bilimsel arastirma 6zelligi tasimaktadir. Arastirmada goriisme
yapilan girisimcilerin 4’ G bayan 4’ i erkektir. Medeni durumlar1 genel olarak evli olan
girisimciler 23 ile 43 yas arahgindadir. Ogrenim durumlarina baktigimiz zaman 3
girisimcinin ilkokul mezunu, 3 girisimcinin lise mezunu 1 girisimcinin 6n lisans ve 1

girisimcinin lisans mezunu oldugu goriilmektedir.

Gorligme yapilan girisimcilerin genel olarak is ile ilgili deneyimleri bulunmakta
olup yalniz bir girisimcinin esinin meslegi iizerine isyerini agmis oldugu goriilmiistiir.
Girisimcilerin is ile ilgili deneyimleri genel olarak 8 yil ile 20 y1l arasinda degismekte olup
girisimciler destek kullanarak yaptiklart igleri 2 - 4 yildir yaparak ekosisteme katki
saglamaktadir. Girigsimcilerin isletmelerini agmadan once cesitli sektorlerde girisimcilik
deneyimlerinin oldugu goriilmektedir. Girisimcilerin kendi isletmelerini agmadan 6nce
deneyim sahibi olmalart girisimcilik faaliyetlerini  olumlu yonde etkiledigini
gostermektedir. Girisimcilerin igletmesinde toplam calisan sayismin 1 — 2 kisi olarak
degistigi goriilmektedir. Destegi kullanan girisimcilerin kendi adlarina ¢alismalar1 belirli

bir istihdam alan1 olusturdugunu gostermekte olup 8 girisimciden 1 girisimei hari¢ olmak

tizere toplam olarak girisimcilerin igyerlerinde 11 eleman c¢alistiriyor olmasi ise
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girisimcilerin istihdama katki sagladigin1 gostermektedir. Girigimcilerin isletmelerinin
yillik cirosuna baktigimiz zaman ise 70.000 TL ile 500.000 TL arasinda yaptiklar1 igse gore

PR

cirolarinin degistigi gortiilmektedir.

Girisimcilere kurmus olduklari isteki amaglari soruldugu zaman, girisimciler gecim,
ailevi, kendi isinin patronu olma, ekonomik, hobi amagli gibi cevaplarda bulunmuslardir.
Genel olarak biitiin girisimciler amaglarinin ilk olarak ekonomik ihtiyaclardan kaynakli
oldugu belirtmistir. Bu da ¢alismaya katilan girisimcilerin biiyiik ¢ogunlugunun giinliik
yasamdan kaynakli itici etkenler ile isletmesini kurmus oldugunu gostermektedir. Goriisme
yapilan girisimcilerin bazilar1 ise kurmus olduklari isi kendi iginin patronu olma ve hobi
amagh olarak gormektedir. Baz1 girisimciler KOSGEB’ in ¢ok detayli prosediirlerinin
olmasindan dolay1 is plant hazirlama asamasinda uzmandan, muhasebeciden yardim
aldiklarini ifade ederken, bir girisimci ise ilkokul mezunu olmasindan dolayr muhasebecisi
olmadan bu isi yapamayacagini belirtmistir. Oysaki girisimcilere i planin1 hazirlamadan,
isletmelerini kurmadan 6nce KOSGEB tarafindan uygulamali girisimcilik egitimleri
verilmis olup egitimlerde is plani hazirlama konusunda da bilgiler verilmistir. Egitim
verildigi halde uzmandan, muhasebeciden destek alan girisimci sayisinin fazla olmasi
egitimlerin yeteri kadar basarili olmadigini gostermis olup bu durum bazi egitmenlerin
yetersiz olmasindan veya egitimlerin igeriginin girisimcilerin anlayabilecegi diizeyde

olmamasindan kaynaklanmaktadir.

Calismada biitiin girisimciler uygulamali girisimeilik egitimini KOSGEB’ ten almis
olduklarin1 ve 2015- 2017 yillar1 arast agilmis olan egitimlerden bir tanesine katildiklarini
belirtmislerdir. Girisimcilere girisimcilik egitiminden memnuniyet durumlart ve
girisimcilik egitim stiresi ve igerigi hakkindaki goriisleri soruldugunda ise genel olarak

girisimciler verilen egitimden memnun kaldiklarini ifade ederken yalniz bir girisimci
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memnun kalmadigini, egitimin girisimciye yarar saglamadigini belirtmistir. Bazi
girisimciler verilen egitim siiresini yeterli bulmayip siirenin artirilmasi gerektigini
belirtirken bazi girisimciler ise siirenin fazla oldugunu azaltilmasi gerektigini ifade
etmistir. Bu kapsamda egitim siiresinin azaltilmasini isteyen girisimcilerin, yetersiz olan
girisimcilik egitiminin daha da azaltilmasini istemekle egitimin gereksiz bir ayrint1 haline
dontistiirmek istedikleri diisiiniilebilir. Oysaki girisimcilik egitimleri ilkokuldan itibaren

verilmesi gerekmektedir.

Girisimciler genel olarak hibe destegini kullandiklarini belirtmis olup destegi 2016-
2017 willart igerisinde almis olduklarmi ve faizsiz kredi kullanmanin zor oldugunu
belirtmiglerdir. Girisimciler destege bagvuru asamasinda belirli konularda tereddiit
yasamislardir. Bazi girisimcilere KOSGEB destek saglamaz algisi tereddiit yasatirken, bazi
girisimcilere ise baslangi¢ giderleri igin borg¢ aldigi, destegin onaylanmamasi durumunda
O0deme sikintis1 yasayacagi korkusu tereddiit yasatmistir. Bazi girisimciler ise destegi
alacaklarindan emin olduklarmi belirtmislerdir. Girisimeciler almis olduklart girisimcilik
desteginden memnun olduklarmni ifade etmis olup bazi konularda sorun yasadiklarim
belirtmislerdir. Bu sorunlar; KOSGEB tarafindan istenilen evraklarin ¢ok detayli olmasi,
prosediir islemlerinin karisik ve cok fazla olmasi, hibe 6demelerinin girisimcilere geg
yapilmis olmasi, saglanmis olan paranin kesintiye ugramasi, isletme agilmadan Once
isletmenin i¢ diizenine fazla masraf yapilmasi ve isletme giderlerine isletme adina yapilan
masraflarin dahil edilmemesi, faizsiz krediyi kullanmanin zor oldugu, makine teghizat
desteginin az oldugu, saglanan destek limitinin az olmasindan kaynaklanan sorunlar
oldugu goriilmektedir. Girisimciler isyerinin agilmadan o©nce i¢ diizenine yapilan

masraflarin destege dahil edilmesini, destek limitinin yetersiz oldugunu bu limitin
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artirilmasi gerektigini ve destek limitinin sektorlere, isletmenin biiyiikliigline ve isletme

icin alinan malzemelere gore degismesi gerektigini belirtmislerdir.

Calisma sonucunda girisimcilerle yapilan goriismelerden de yola ¢ikarak alinan
bilgiler neticesinde girisimcilerin ¢ogunlugu igyerinde eleman c¢alistirarak istihdama katki
sagladig goriilmektedir. Girisimcilerin almis olduklar1 desteklerle Karaman ekonomisine
katki sagladigi, geliri artirdig1 goriilmekte olup Karaman i¢in KOSGEB’ in 6nemli bir yere

sahip oldugu sdylenebilir.

Son olarak girisimcilerle yapilan gorlisme neticesinde asagidaki Oneriler

sOylenebilir.

v' Girigimcilik  egitiminin ~ siirelerinde, katilimcilarin  talepleri g6z  Oniinde
bulundurularak ve yeniden diizenleme yapilarak egitime katilan kisilerin sayilari
artirilabilir.

v Egitim agsamasinda daha iyi verim alinmasi adina maliyet ve pazara iliskin konular
tizerinde egitimciler daha fazla durabilir.

v' Girigimcilik egitimlerinin etkinliginin arttirilmasiyla girisimciler, muhasebeciye ve
uzmana mahkim olmaktan kurtarilabilir.

v' Girigimcilerin egitim seviyelerinin farkli olmasindan kaynakli uyumsuzluk
meydana geldigi i¢in girisimcilerin egitim seviyeleri géz oniine alinarak egitimlerin
verilmesiyle, egitimlerden daha i1yi verim alinacagi sOylenebilir.

v" KOSGEB tarafindan istenilen evraklarin detayli olmasindan kaynakli KOSGEB

uygulamalarinda daha esnek olabilir.
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v' KOSGEB’ in saglamis oldugu destegin girisimcilere ge¢ ulasmasi sorun
olusturdugu i¢in bu durumun Oniine ge¢ilmesi adina isletme i¢in destek kararinin
alindig1 tarihte destek biitgesinin girisimcilerin hesabina aktarilmasi saglanabilir.

v Destek limitinin sektérden sektore, malzeme alimina ve isletmenin biiyiikliigiine

bagli olarak arttirilmasi destekten daha iyi verim alinabilmesini saglayabilir.
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EK: Arastirmada Kullanilan Goriisme Formu

GORUSME FORMU

Arastirma Konusu: “ KOSGEB Girisimcilik Destekleri: Karaman 1li Ornegi ”

Bu goriisme, Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Iktisat Anabilim Dalinda Dog. Dr. Biilent DARICI danismanhiginda yapilmakta olan
KOSGEB girisimcilik destekleri Karaman ili 6rnegi baslikli yiiksek lisans tezine veri
saglamak amaciyla yapilmaktadir. Verilen cevaplar tarafimdan gizli tutulacak olup

calismaya yapacaginiz degerli katkilarinizdan dolayi tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.
Fatma SEMEN
Goriisme Sorulari:

1. Girisimcilik egitimine katildimiz mi1? Katildiysaniz girisimcilik egitimini hangi
kurumdan ve ne zaman aldimiz? ( KOSGEB, ISKUR, KALKINMA AJANSI, TICARET ve

SANAYI ODASI)

2. Girigimcilik egitimine katilmadan once genel olarak 6zel sektdr deneyiminiz var miydi?

Ayn1 zamanda girisimcilik egitiminden sonra ig planini kendiniz mi hazirladiniz?
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3. Is kurma siirecinde KOSGEB’ ten almis oldugunuz egitimin katkis1 oldu mu?
Girigimcilik egitimini aldiktan ne kadar siire sonra kendi isinizi kurdunuz ve kurmus

oldugunuz isteki amacimz neydi? (Popiilarite, Ekonomik, Ailevi, Is Tatmini, Ge¢imlik)

4. Almis oldugunuz girisimcilik egitiminden memnun kaldiniz mi1? Girisimcilik egitim

stiresi ve icerigi hakkinda ne diisliniiyorsunuz?

5. Isinizi kurarken KOSGEB’ in saglamis oldugu destegi alip almama konusunda tereddiit

veya korkulariniz oldu mu?

6. Hibe veya kredi destegi kullandiniz m1? Kullandiysaniz KOSGEB’ ten almis oldugunuz

hibe veya kredinin tutar1 ve alinma tarihi neydi?
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7. KOSGEB’ te kullanmis oldugunuz destek tiirii neydi? Ayni zamanda KOSGEB’ ten

kullanmis oldugunuz baska destekler var mi1?

8. KOSGEB desteklerinden ne sekilde faydalanmak istersiniz? (Geri odemeli, Geri

O0demesiz). Ne tiir destek ilginizi ¢eker? (Borg erteleme, Kredi, Hibe, Faizsiz Kredi, Diger)

9. Almis oldugunuz KOSGEB desteginden memnun musunuz? Kredinin geri 6deme siireci

ve KOSGEB?’ in saglamis oldugu desteklerin igerigi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

10. Tiirkiye’ nin biiyliyen ekonomisinde girisimci sayisinin artmast amaciyla KOSGEB’ in
saglamis oldugu hibe veya faizsiz kredi destegini degerlendirdiginiz de ne kadar yeterli
buluyorsunuz? KOSGEB’ in saglamis oldugu desteklerin Karaman ekonomisine katki

sagladigin1 ve geliri artirdigini diistiniiyor musunuz?
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Kod

Cinsiyet

Ogrenim
Durumu

Yas

Faaliyet Alam

Faaliyet Yih

Medeni
Durumu

Isletme ile Tlgili Bilgiler

Kod

Isletmenin
Kurulus Yili

Isletmenin
Hukuki
Statiisii
(Limited,
Anonim,
Sahis, Diger)

Is ile Tlgili
Deneyim
(Evet, Hayr)

Is 1le Tigili
Deneyim Kac¢
Yil

Isletmede
Toplam
Calisan
Sayisi

Isletme
Calisanlarina
Ayhk
Odenmis
Olan Ucret

Isletmenin
Yillik Cirosu

Isletme
Thracat
Yapiyor mu?
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