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ONSOZ

Insanlarin varhigina anlam katan birbirinin farkinda olmasini saglayan ve her alanda
yer alan iletisim becerilerinin en fazla spor alaninda yer aldigina inaniyorum. Bu nedenle
gelecekteki bilimsel arastirmalara da katkisinin olacagina inandigim Ferdive takim
sporlarinda miicadele eden sporcularin iletisim beceri diizeylerinin, performans ve sosyal
yasantilarina etkisi konulu arastirmay1 yiiksek lisans tezgalismasi olarak uygun goren ve
calismam siiresince yakin ilgi ve yardimlariyla beni yonlendiren tez danismanim Yrd. Dog.
Dr. Hasan SAHAN’a, calismanin her sathasinda biiyiik emegi olan Yrd. Do¢. Dr. Mehmet
ULUKAN’a,lisansiistii egitim siiresince emegi gecen biitiin Ogretim {iyelerine,yogun
caligmalar1 arasinda emegini esirgemeyen degerli arkadasim yiiksek lisans 6grencisi Erkan
BINGOL’ e, anketlerin dagitiminda ve toplanmasinda emegi gegen tiim arkadaslarima ve
anketleri cevaplayarak calismanin ortaya ¢ikmasina yardimci olan tiim sporculara ayrica bu
sayfada kendini gormek isteyen herkese tesekkiirlerimi bir bor¢ bilirim. Hayatimin her
asamasinda oldugu gibi bu ¢alismada da desteklerini esirgemeyen canim aileme sonsuz

tesekkiir ederim.



Ozet

Hizla gelisen spor diinyasinda her spor kuliibii, yeteneklerini beceri ile biitiinlestiren
ve gelistiren hizli diisiiniip ¢abuk hareket edebilen yaratici 6zelliklere sahip miicadeleci
bireylere gereksinim duymaktadir. Spor kuliip yonetimlerinin de bu 6zellikleri tasiyan
sporcu ve antrenorlere sahip olma istegi vardir.

Takim basarisinin degerlendirilmesi, antrendr-sporcu arasindaki iyi iletisim ve

antrendrden sporcuya dogru olusan ddiillendirme davranisi akisiyla belirlenir. Antrendr ve
sporcu arasinda saglanabilecek iyi bir iletisim ayni zamanda gergekci bir ozelestiri
kavraminin da olugmasini saglayabilecektir.
[letisim biitiin iliskiler i¢in binanin temeli gibidir. Iyi iletisim kurmak sporcular arasinda
olumlu elestiri ve siirekli etkilesim saglar. Sporcuya performansi hakkinda bilgi vermek,
kuliip i¢inde etkilesim, motivasyon ve arabuluculuk gibi ¢esitli sonug¢larin olusmast
iletisim becerileri ile saglanir. Bir sporcu kendi bransima 6zgii teknikleri ne kadar once
Ogrenirse, takim i¢indeki statiisii o kadar yiikselecektir. Ancak; sporda yonetici, antrendr ve
sporcu iletisiminin 6nemi ve saglikli kurulabilen iletisimin takim performansi ve basarisi
tizerindeki etkisinin belirlenmesi konularinda kaynak eserin bulunmamasi, iilkemizdeki bu
konuyla ilgili eksikligin en belirgin gostergesidir.

Uygun bir egitimle insanlara iletisim sirasinda yaptiklar1 hatalar1 gosterebilir ve
nasil iletisim kurmalar1 gerektigi kavratilirsa iletisim c¢atismalarina  girmeleri
engellenebilir. Ornegin, bir spor karsilasmasinda taraftar ve oyuncu karst takimimn
Uistlinliiglinii  kabul etmez, basarisint onaylamaz, yenilgiyi hazmedemez saldirgan
davranislarda bulunur ise; verilecek spor egitimi sirasinda yenme kadar yenilginin de
miimkiin oldugunu, kars1 takimin veya sporcunun basarisin1 kabullenerek, tebrik etmeyi
sakatlandiginda rakibe yardim edilmesi gerektigi oOgretilirse, kisi kabul gormeyen
davraniglarint olmasi1 gerekenler dogrultusunda degistirebilir. Boylece kuracagi iletisim
daha olumlu gelisirken ¢atigsmalar da azalir.

Bu calisma Ferdi ve takim sporlarinda miicadele eden sporcularin iletisim
becerilerinin, sporcularin sosyallesmeleri ve performanslarina etkisinin arastiritlmasi amact
ile yapilmistir. Karaman ili ile sinirlandirilan bu arastirmada 92 sporcuya uygulanan anket
formu ile degerlendirme yapilmustir.

Arastirmanin evrenini Karaman ilinde amatdr spor branglarindan Giires, Futbol,

Voleybol, Atletizm ve Taeckwando branglarinda gérev yapan sporcular olusturmaktadir. Bu



arastirmada Orneklem grubunu ise Karaman ilinde yer alan amator spor kuliiplerinden
Genglik spor , Karaman Belediye spor, 70 Karaman spor, Telekom spor, Ozel idare spor
kuliiplerinin sporcularindan olusmaktadir. Arastirmaya 34’ bayan (%37) ve 58’1 erkek
(%63) olmak tiizere toplam 92 sporcu katilmistir. Arastirmaya katilan sporcular olasiliga
dayal1 olmayan kolayda 6rnekleme yoluyla secilmistir .

Sporcularin iletisim becerilerine iliskin bulgularda ilk olarak betimsel istatistikler
halinde verilmis; daha sonra gruplarin ortalama puanlar1 arasinda bir farkin olup
olmadiginin belirlenmesi amaci ile yapilan manwitney u, kruskalwallis istatistiksel analiz
yontemleri ile sonuglar sunulmustur. Istatistiki analizlerde anlamlilik diizeyi sosyal

bilimlerde siklikla kullanilan p<.05 olarak se¢ilmistir.



ABSTRACT

Every sports club in the sport world that is developing fast needs strong individuals who
combine and develop his / her skills with their talents, think and act fast and has creative
characteristics. Sports club administrations also desire to have sportsmen and coaches that have
those skills.

In order to evaluate a team’s success, there should be a good communication between a
coach and a sportsman and a behavior of reward from the coach to the sportsman. A good
communication between a coach and a sportsman also helps to form a realistic self-criticism
concept.

Communication is like the foundation of a building for all relationships. Establishing a
good communication among sportsmen provides a positive criticism and ongoing interaction.
Informing a sportsman about his / her performance, interaction in the club, motivation and
mediation are all obtained with good communication skills. The sooner a sportsman learns about
the techniques in his / her field, the higher his status in the team increases. However, not having
written sources on the importance of communication in a sport between an administrator, a
coach and a sportsman and the effect of communicating healthily on a team’s performance and
success is the most remarkable indication that our country lacks in this subject.

By means of convenient education, people can face the faults they make during the
communication and communication conflicts can be hindered if they comprehend how to
communicate (Dokmen, 1994,93<9. For instance, if the players and the fans, in a sports event,
don’t accept the superiority of their rival, don’t confirm its success, don’t put up with the lose and
attack; during the sports education if they are taught that to win is as possible as to lose and that
they should, by accepting the success of the rival, congratulate and help the rival whenever
someone is injured, the person can change the unaccepted behavior with the ‘should have’
behavior.

This study is made in order to investigate the effect of communication skills of the players
in team sports on their socialization and performance. In this study made in the borders of Karaman
City, the evaluation is made by the questionnaire of 92 sportspeople.

The population of the study is formed of the sportspeople competing in the fields of
Wrestling, Football, Volleyball, Athletics and Taeckwando. The sample group is formed of the
sportspeople of amateur sports clubs in Karaman City; Genglik sports club, Karaman Belediye
sports club, 70 Karaman sports club, Telekom sports club and Ozel idare sports club. 34 women
(%37) and 58 men (%63), totally 92 sportspeople participated in the study. These sportspeople are
chosen by means of convenience sampling not based on probability.

The findings are first given as descriptive statistics; and then the results are gathered by the
manwitney u and kruskalwallis statistical analysis methods made in order to determine if there are
differences in the mean scores of the groups. The meaningfulness of the statistical analyses are
chosen as p<.05 which is often used in social sciences.
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GIRIS

Hizla gelisen spor diinyasinda her spor kuliibii, yeteneklerini beceri ile biitlinlestiren
ve gelistiren hizli diisiiniip ¢abuk hareket edebilen yaratici 6zelliklere sahip miicadeleci
bireylere gereksinim duymaktadir. Spor kuliip yonetimlerinin de bu 6zellikleri tasiyan
sporcu ve antrendrlere sahip olma istegi vardir.

Takim basarisinin degerlendirilmesi, antrendr-sporcu arasindaki iyi iletisim ve
antrendrden sporcuya dogru olusan ddiillendirme davranisi akisiyla belirlenir. Antrendr ve
sporcu arasinda saglanabilecek iyi bir iletisim ayni zamanda gergek¢i bir Ozelestiri
kavraminin da olusmasini saglayabilecektir.

Sporcularda performans, kuliip ici iligkileri, dogru yonlendirilmeleri, yliksek
motivasyon ve gerekli heyecan uyandirma gibi pek ¢ok faktor etkendir. Bu faktorlere ek
olarak sporcunun antrenorii ve takim arkadaslari ile iletisim becerisinde Onemli rol
oynamaktadir. Egitimin her alaninda oldugu gibi spor egitimi de etkili iletisimden bagimsiz
diisiiniilemez. Antrendrlerin sporculariyla, sporcularinda takim arkadaslariyla etkili
iletisimi sonucu kuliibiin huzuru ve giiveni sporcularin ruhsal ve duygusal saglig: gelisir.
Spor kuliiplerindeki ortamin kalitesinin ylikseltilmesi, takim ve sporcular iizerindeki

iletisim hatalarinin 6niine geg¢ilmesi ile miimkiin olabilir.

Iletisim biitiin iliskiler icin binamin temeli gibidir. Iyi iletisim kurmak sporcular
arasinda olumlu elestiri ve siirekli etkilesim saglar. Sporcuya performansi hakkinda bilgi
vermek, kullip icinde etkilesim, motivasyon ve arabuluculuk gibi c¢esitli sonuglarin
olusmasi iletisim becerileri ile saglanir. Bir sporcu kendi brangina 6zgii teknikleri ne kadar
once Ogrenirse, takim i¢indeki statiisii o kadar yiikselecektir. Ancak; sporda ydnetici,
antrendr ve sporcu iletisiminin énemi ve saglikli kurulabilen iletisimin takim performansi
ve bagarisi tizerindeki etkisinin belirlenmesi konularinda kaynak eserin bulunmamasi,

tilkemizdeki bu konuyla ilgili eksikligin en belirgin gostergesidir(Erkan 2002).

Antrendriin takim i¢inde sporcularin saygi ve gilivenini kazandiktan sonra etkili bir
sekilde calisabilecegi diistintildiigiinde etkili iletisimin takim agisindan ne kadar énemli

oldugunu gostermektedir. Gergekte sporcu grubunun giivenini kazanmak zaman alir. Bu



baglamda antrendr, sporcularina bireysel olarak ¢cok soru sormali ve onlar1 dinlemek icin
zaman ayirmalidir. Bireyler arasi iligkiler, ilgiler, hobiler, fobiler ve basar1 hakkindaki
diisiincelerini 6grenmeli; antrenmanlardan yada miisabakalardan kaynaklanan baskailar,
kisisel siipheler, giiven, biling, tutarlilik ve kendine giiven hakkindaki konulara iliskin
goriislerini almalidir. Ayrica onlarin spor diginda hayatlarini etkileyen seyler hakkinda da

bilgi sahibi olmalidir.

Spor genclerin iletisim beceri diizeylerinin gelismesine yardimecr oldugu gibi, hig
kuskusuz sosyallesmelerine de ¢ok biiylik katkilar saglamaktadir. Giiniimiizde insanlarin
fiziksel, duygusal ve toplumsal bakimdan gelisimi grup calismasinin kolaylastirilmasi,
karsilikli dayanismanin saglanmasi ve toplum {yeliginin kazanilmasmin en kolay

yollarindan biri spor olgusudur.

Uygun bir egitimle insanlara iletisim sirasinda yaptiklar1 hatalar1 gosterebilir ve
nasil iletisim kurmalar1 gerektigi kavratilirsa iletisim catismalarina girmeleri engellenebilir
(Dékmen, 1994,93). Ornegin, bir spor karsilasmasinda taraftar ve oyuncu karsi takimimn
Ustlinliiglinii  kabul etmez, basarisint onaylamaz, yenilgiyi hazmedemez saldirgan
davranislarda bulunur ise; verilecek spor egitimi sirasinda yenme kadar yenilginin de
miimkiin oldugunu, kars1 takimin veya sporcunun basarisin1 kabullenerek, tebrik etmeyi
sakatlandiginda rakibe yardim edilmesi gerektigi oOgretilirse, kisi kabul gormeyen

davraniglarini olmasi1 gerekenler dogrultusunda degistirebilir. Boylece kuracagi iletisim

daha olumlu gelisirken ¢atigsmalar da azalir.



L.BOLUM
LL ILETISIM

Sosyal varlik olarak insanlar iletisim kurma geregi duyarlar. Temel iletisim
becerilerine sahip olan bireyler ise c¢evreleriyle saglikli iletisim kurarlar. Bir takimin
hedeflere ulagma ¢abasindan ve karsilikli iliski kurma ihtiyacindan iletisim dogar.

Insanlar materyal ve diisiinsel yasamlarin1 her giin siirdiirmek igin birbirleriyle
sosyal iliskiye girerler. Bu iliskiyi gergeklestirmek ancak iletisimle miimkiindiir. {letisimde
onemli olan ne sdylediginiz degil, nasil séylediginizdir. Kuliip igerisinde sporcularimizla
yada 6zel hayatimizdaki kisilerle iletisim kurarken tarzimiz, kullandigimiz kelimeler ve
climleler kargimizdaki kisi tizerinde farkl etkiler yaratir(Yetim ve ark, 2010).

Watzlawick ve arkadaslar1 yaptiklar1 aragtirmalarda, iletisimin temelinde yatan ve
insanlarin uyduklar1 prensiplere yonelik ve iletisimi yonlendiren su bes prensibi tespit
etmislerdir (Gokge, 1993).

- Bir diger kimsenin huzurundaki tiim davranislar iletisimsel nitelige sahiptirler,
yani iletigimsizlik miimkiin degildir.

- Her iletisimin bir igerik bir de iliski boyutu olmak iizere iki boyutu vardir, dyle
ki bunlardan ikincisi daima birincisini belirlemekte ve boylece meta-iletisim olmaktadir.

- Iletigim siirecinde bulunan herkes bir iletisim yapisindan hareket eder.

- Sosyal iletisimde, nesneleri tanimlama ve boylece iletigim olaymin konusu
yapmanin dijital ve analog olmak tiizere iki degisik sekli bulunmaktadir.

- [letigim siireci hem simetrik hem de komplimenter gelismektedir.

Basaril1 bir iletisim ancak bu bes prensibe uymakla olusur, bu kurallara uymamak

iletigsimin basgarisiz olarak sonu¢lanmasina neden olmaktadir.

I. 1. 1. iletisimin Tanimi
[letisim, kaynaktan aliciya iletinin aktarilmas siirecidir. McBride’ a gore iletisim,

yalnizca haber ve ileti aligverisi degil, goriisler, olgular ve verilerin iletimini ve paylagimini
iceren bireysel ve ortak etkinliklerdir(Voight, 1998).

Iletisim, birbirlerine ortamlardaki nesneler, olaylar, olgular ile ilgili degismeleri
haber veren, bunlara iligkin bilgilerini birbirlerine aktaran, ayni olgular, nesneler, sorunlar
karsisinda benzer yasam deneyimlerinden kaynaklanan, benzer duygular tasiyip bunlari
birbirine ifade eden insanlarin olusturdugu topluluk yada toplum yasami iginde

gerceklestirilen tutum, yargi diistince, duygu bildirisimleridir (Bigake1,1998).



Baska bir tanimda ise; iletisim bir gonderici ve alic1 arasinda bilgi gegisi, fikirlerin
degisimi yada genel veya tek bir diisiincenin olusturulmasi stirecidir (Giiriiz,1998).

Iletisimin varhgindan s6z edebilmek icin en az iki birimin mevcut olmasi
gerekmektedir. Buna gore; kaynak, kod, kanal, mesaj, hedef, kitle ve geribildirimden
olusan iletisim silirecinin temel unsurlarindan ikisinin yani, kaynak ve alic1 olarak ifade
edilen hedef kitlenin bulunmasi zorunludur. Ikinci olarak ise, iletisime taraf olan birimler
arasinda bir ortaklik kurulmasi sarti bulunmaktadir (Isik, 2000).

fletisim kavrami, yakin zamanlara kadar, dilimizde Fransizca’ dan ve Fransizca
sOylenisi ile gecen komiinikasyon (communication) sozciigii ile birlikte ve ayni anlami
karsilamak i¢in “haberlesme” kavrami kullaniliyordu. Giinlimiizde kullanimi yayginlasan
“iletisim” sozcligli ise, haberlesmeyi de igeren daha genis kapsamli bir ileti alig-verisi
anlayisin1 yansitmaktadir (Oskay, 1982).

Insanlar, bagkalarin1 anlayabilmek, kendilerini anlatabilmek ve etkileyebilmek
yani toplumsallasabilmek icin iletisim kurar. Iletisim, kisileraras:1 iliskinin her tiiriinii,
orgiitleri ve giderek toplumlar1 yaratan ve bir arada tutan adeta bir “har¢” islevi goriir.
(Giirgen, 1997).

Demiray’ a gore iletisim; bilgi, diisiince, tutum ve duygularin bir birey yada grup
tarafindan diger birey yada gruba semboller aracihigi ile aktarilmasidir. Iletisim, iletiler
yolu ile olusan toplumsal etkilesim olarak da tanimlanabilir. Bdylelikle iletisim, iletinin
aktarimu siirecindeki gonderen ve alici arasindaki iliskilerde islevsel olan gonderen, alici,
kanal, ileti ve etki kavramlarini anlatir. Zaman zaman iletisimde bulunmak i¢in bir amag
vardir. Iletisim birinin digerleri iizerinde bir eylemi, digerleriyle etkilesimi ve digerlerine
bir tepkisi olabilecegi gibi, bunlarin hepsi de olabilir (Demiray ve ark, 1994)

Ortak amacin gergeklestirilebilmesi i¢in Once ilgililer tarafindan bilinmesi ve
anlasilabilmesi gerekir. Bu olay da saglikli bir iletisimle saglanir. Iletisim, bir drgiitiin
temel Ogelerinden {iglinciisiidiir. Bireyler arasi bir etkilesim siirecidir. Diisilincelerin,
yorumlarin, buyruklarin, haberlerin, aciklamalarin ve sorunlarin, bireyden bireye, gruptan

gruba aktarilma siirecidir. Anlamlarin ortak kilinmasi siirecidir(Aydin, 1998).

I.1. 2. iletisim Cesitleri
Kisi ici iletisim: Iki birim arasinda gergeklesen iletisimin bir benzeri de bazen

bireyin iginde gerceklesebilmektedir. Bu iletisime drnek olarak, bireyin kendi i¢ diinyasini

gozlemlemesi, ihtiyaclarinin farkina varmasi, iiziilmesi yada sevinmesi verilebilir. Bu



yorumlamasi seklinde tanimlamak miimkiindjir.

Kisiler arasi iletisim: Yiiz yiize iletisim olarak da adlandirilan kisiler arasi
iletisimi “kaynagini ve hedefini insanlarin olusturdugu iletisim” olarak tanimlayabiliriz.

Orgiit ici iletisim: Orgiitii belli bir amacin gergeklesmesi igin kisilerin
faaliyetlerinin is boliimii anlayis1 igerisinde koordine edildigi ve cevresiyle etkilesim
icerisinde bulundugu yap1 olarak tanimlamak miimkiindiir. Cevreleri ile etkilesim halinde
bulunan orgiitlerde, hiyerarsik bir diizen s6z konusudur. Bu sebeple orgiitte, kisiler
onceden tanimlanmig bir takim rollere girerek bu rollerin geregini yerine getirmeye
calismaktadirlar. Orgiitteki kisiler, iist ve astlar arasindaki iliskilerin nasil olacag orgiit
semalarinda belirlenmistir.

Kitle iletisimi: Cesitli tiirdeki mesajlarin, biiyiik ve daginik kitleye bu amag i¢in

gelistirilmis araglar kullanilarak iletilmesi seklinde tanimlamak miimkiindiir (Isik, 2000).

I.1.3. iletisim Siireci ve Ogeleri
fletisim en yalin anlamda duygularini, diisiincelerini, bilgilerini belli simgelerle

anlatan gonderici yani kaynak ile bu simgeleri ¢oziimleyip, algilayan ve anlayan bir alici
gerektirir. Iletisim siirecinde yer alan diger 6geleri ise (sekil 1.1.) mesaj, kodlama, kod
acma, kanal, etkileme, geribildirim ve giiriiltiidiir (Glirgen,1997)

Sekil 1.1. : Tletisim Siireci ve Ogeleri

GURILTO

KAYNAK MESAS KANAL MESAJ ALICI
>
— |

—

GURULTO |
. Y

GERIBILDIRIM

Herhangi bir iletisim icin Oncelikle iletilecek goriisiin, fikrin, mesajin iceriginin,
haberin kisaca iletinin “diisiince” olarak olusmasi temel kosuldur. Diisiince olarak
olugsmayan hicbir sey bir ileti olamaz. Bu nedenle birey oncelikle bir iletiyi kendisi

algilamali onu diisiinmeye déniistiirecek bir ileti olarak kullanabilmelidir. iletisim kolay bir



is degildir. Bu sanatin sirr1, istedigimiz seyi, istedigimiz kisiyle, istedigimiz zaman,
istedigimiz yerde ve istedigimiz sekilde iletmektir. Yani mesaj veren ve alan, karsilikli
olarak birbirini anlamanin sorumlulugunu paylasir. Bir mesaj verirken, mesaj1 alanin onu
anladigindan emin olana kadar gérevimiz bitmis olmaz. Bu nedenle, iki kisi arasindaki bir
konusma sunlari igerir(Sayers, 1993).

- Vericinin aliciya yonelik konusmasi.

- Vericinin konusurken alicinin tepkilerini ve anlama diizeyini 6l¢mek i¢in onun
yiiz ifadesini, durugunu ve baska isaretleri yorumlamasi.

- Alicinin vericiyi dinlemesi ve mesajin biitiiniinii anlamak i¢in onun yiiz
[fadesine, durusuna ve baska isaretlere dikkat etmesi.

- Alicinin mesaj1 aldigini vericiye gostermesi.

- Vericinin mesaja daha fazla agiklik getirmesi yada alicinin terkilerine bakarak
konusmay1 yeni bir yone kanalize etmesi.

Biitiin bunlar boslukta meydana gelmez. Etkili iletisim icin tepkilerin alinmasi
sarttir. Ancak hem mesajin gonderimi hem de gonderilen mesajin alicidaki islemi sirasinda
bir takim siireclerin yer almasi gerektigi bir gergektir(Martens, 1998).

Tepki olumlu veya olumsuz olabilir. Alinan tepki alicinin duymak istedigi bir
mesaja, buna “olumlu tepki” denir. Alinan tepki alicinin pek hoslanmadigi bir mesaji
iceriyorsa o zaman “olumsuz tepki” séz konusudur. Iyi bir iletisim igin &zellikle is
hayatinda, ister olumlu ister olumsuz olsun, tepkinin diiriist ve dogru olmas1 énem tasir.
Yoneticilerle iletisim iki sekilde ele alinabilir. Yoneticilerle olan ve yoneticilerden gelen
iletisime genellikle “yukar1 dogru iletisim” denir. Yoneticilerden astlarima dogru gelen
iletisime ise “asagiya dogru iletisim” ad1 verilir(Williams, 1991).

Grup dinamigi gelistirme uygulamalarinda en etkili yontem iletisim gruplaridir ve
aynt zamanda bireysel kisilik gelismesi, bilgi ve deneyim arttirmada da en etkili
yontemlerden biridir. 10-15 kisilik gruplara “iletisim grubu” denir. Iletisim grubu
oturumlarina katilan bireyler belli bir zaman dilimi i¢inde, hem kendilerini daha rahat ve
dogru ifade etmeyi, hem de karsilarindaki kimseleri daha dogru anlamay1 6grenirler.

Sagladig yararlar:
- Birey grup i¢inde diisiincelerini daha rahat soyler hale gelir.
- Grubun diger iiyelerinde ve gosterecekleri tepkilerden korkmamay1 6grenir.

- Birey, grubun diger iiyelerine saygi duymayi ve glivenmeyi dgrenir.



- Grup tyeleri, kendi duygu ve diisiincelerini aktarmay1 6grenirken, diger grup
tiyelerinin duygu ve diisiincelerini daha kolay almay1 6grenir, iletisim yetenegi artar.

- Grup tyeleri, ¢evreden ne sekilde etkilendiklerini ve kendilerinin ¢evreyi ne
sekilde etkilediklerini 6grenirler.

- Yeni yada kars1 fikir yada kavramlara kars1 davraniglari olgunlasir.

- Grup tartigma konusmalar1 sonucu olusan geriye iletim yollar ile gesitli taktik
ve teknik bilgileri 6grenmek kolaylasir.

- Bilim bu yeni bilgi ve deneyimler ile oturumlara katilan grup iiyesinin grup
disindaki yasami ve davraniglari da etkilenir, sporcunun toplumsallagma siireci hizlanir.

- Sporcunun bu oturumlarda kazandigi, yaptig1 spor dalina ait genel ve 6zel
bilgiler performansinin yiikselmesine katkida bulunur.

Gortldiugl gibi, iletisim grubu oturumlar ile bir yandan takimin grup dinamigi
gelisirken, diger yandan sporcunun yaptigi sporla ilgili teknik kapasitesi ve taktik anlayisi
gelismekte, kisiligi olgunlasarak kararlilik kazanmaktadir. Iletisim grubu oturumlarini
takim sporlar1 ile siirlamak hatal1 olur. Iletisim grubu calismalari ile kazanilan 6zellikler,
bireysel sporlarda da yararli olmakta genglerin kendilerini bir yuva iginde hissetmeleri
saglanmaktadir. Sporcular birbirlerine yardimci olmayr Ogrenirler, bu sayede bir¢ok
problem grup i¢inde kendiliginden ¢oziimlenir(Ciiceloglu, 1979)

Sporda iletisim grubu oturumu uygulamasini yalnizca takim sporlari ile sinirlamak
pek dogru degildir. Ciinkii iletisim grubunun temel hedefi kisinin kisiliginin gelismesini
saglamaktir. Ayrica 6grenmeyi kolaylastirmasi, sporda ¢ok oOnemli teknik ve taktik

konularindaki bilgilerin kolayca kazanilmasini saglar(Bager, 1998).

I. 1.4. Tletisimi Engelleyen Siirecler
Siireg ve icerik, bireysel diizeyde, ikili diizeyde yada grup diizeyinde olabilir.

Icerigin basarili bir sekilde verilmesi siirece baghdir. Bu nedenle siire¢ ne kadar basarili ve
etkili ise iletisim o kadar agiktir. Siirecin etkisini azaltan yada biitiiniiyle ortadan kaldiran
etkenler sunlardir;

- Bireyin kiiltiir diizeyi, vermek istedigi mesaj vermeye yeterli degildir. Yani
grup liyesi bilmedigi konularda konugmaktadir.

- Siire¢ yani mesajin verilme bi¢imi, bireyin bir zamanlar savunma amaci ile



kullandig1 ve yasantisinda bir aliskanlik haline gelmis bir davranis bicimidir. Ornegin, grup
tiyesi zor bir duruma diistiiglinde bir kahkaha atarak durumu kurtarmaya calisiyorsa, bu
davranis bicimi mesaj niteligini yitirir.

- Siireg, yani mesaj1 olusturan davranis bi¢imi birey tarafindan hala daha gergek
yada hayali tehlikelere karsi bir savunma araci olarak kullaniliyorsa, etkisini yitirir
(Baser,1998). Etkili bir iletisim, halka iliskilerin temelini olusturdugundan iletigimi
engelleyen etmenler iizerinde durmalidir. Mesaja gore hedef kitleyi 4’ e ayirabiliriz.

- Etki edilmek istenen alicilar. Bunlar mesajlarin dogrudan dogruya kendilerine
gore ayarlandigi, hazirlandig1 sanilan alicilardir.

- Etkilenmek istenmeyen alicilar. Bunlar iletilen mesajlardan etkilenmeleri hig¢
diisiiniilmemis olan kisi, grup veya orgiitlerdir.

- Konuyla ilgilenen ii¢iincii kisiler. Bu gruptaki haberlesme, alicilar esas olarak
gazeteciler, fikir ve kanaat 6nderleri olan kisilerle ilgilidir.

- Konuyla ilgili olmayan dordiincii bir grup da tepkileri, mesaji hazirlayan ve

iletilenlerce 6nemli olmayan kisileri icerir (Ertekin, 2002 ).

I.1.5. iletisim Modelleri ve Sporda Kullaninm
Iletisim Modeli adi1 verilebilecek bir iletisim yapisallasmasinin gesitlenmesinin

temelinde gercekte “iletisimin yonii” ile ilgili kaygilarin yattig1 sdylenebilir. Gruplar i¢inde
iletilerin; (mesajlarin, goriislerin, dnerilerin, ricalarin, emirlerin, yonergelerin vb.)

Tek yonlii - Iki yonlii ve Cok yonlii olmasi, bir bakima iletisim modellerini de
belirleyen bir 6l¢ii olur. Diger bir deyisle, iletinin bir yanit ya da tepki beklemeden
iletilmesi ile bu iletiye kars1 gelisecek karsi iletinin de alinmasi farkli yapilasma gerektirir
(Usal, 1991). Iletisimin gok y&nlii olmasi ise, bu agidan daha da farkli bir iletisim modelini
isaret etmektedir. Clink{i grup ic¢inde iiye sayisinin artmasi ayni sayidaki iletinin ortaya
cikmasina neden olacaktir. Bu nedenle her bir grup amaclarina ulasabilmek ve basarili
olabilmek i¢in kendi yapisina ve gruptaki {iye sayisina gore bir iletisim yapilagsmasi
belirlemelidir.

Ozellikle spor takimlarinda her bir spor bransinda yer alacak sporcu sayisinin
birbirinden farkli olmasi sporcularin yapisal 6zelliklerindeki farkliliklar ve antrendrlerin
farkli liderlik modellerini benimsemeleri nedeniyle iletisim modelleri birbirine
benzemeyebilir. Grup i¢i iletisimin asagida belirtilen dort ana model {izerinde gelistigi

kabul edilmektedir. 1.Cember 2.Sebeke 3.Ara Modeller (Zincir , “Y” ) 4. Tekerlek Modeli



Bu Modellerden her biri sporda on sporcu ve bir antrendrden olusan bir basketbol
takimima uyarlandigi zaman antrendr ve sporcular arasindaki iletisim diizeni asagida

belirlendigi bicimlerde oldugu sdylenebilir.

I.1.5.1. Cember Modeli
Sporculardan ve antrendrlerden olusan bir basketbol takiminda uygulanan

“cember modeli” nde takimdaki her sporcunun iletisim bakimindan sanslari esit oldugu ve
her sporcunun iki yaninda bulunan birer sporcu ile iletisim kurabildigi goriilmektedir

Sekil 1.2. : Iletisimde Cember Modeli (Usal,1995).
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Grup {iyelerinin doyumu, verdikleri ugras ve basari konusunda en fazla g¢aba
“cember modeli” nde goriilmektedir. Bu nedenle takim i¢inde her sporcunun esit s6z hakki
bulunmasi, her birinin diisiincelerinin, goriislerinin, Onerilerinin, elestirilerinin

deneyimlerinin dikkate alinmasin1 gerekmektedir.

1.1.5.2. Sebeke Modeli
Eger takim igerisinde “Sebeke” modeline dayanan bir iletisim sistemi var ise, tiim

sporcularin karsilikli iligkilerine dayanan; ancak, esitligin bozulmadigi ve her bir
sporcunun diger takim arkadasi ve antrendrii ile iletisim kurabilecegi goriilmektedir. Bu
model ile her bir sporcu kendi arkadasi ile goriisebilme olanagina sahip olabilecegi gibi,
antrenorde tiim sporculariyla diyalog halinde olacaktir.

Sekil 1.3. : letisimde Sebeke Modeli (Usal,1995)

L &
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[.1.5.3. Zincir Modeli
Bu modelde ise, A sporcusu yalnizca B ile, J sporcusu yalnizca 1 ile iletisim
sansina sahipken F- Antrendr-G sporcusu iki yanlarindaki birer sporcuyla (iki kisi ile)
iletisim sansma sahiptir. Ozellikle takim sporlarinda takim uyumunun ve takim
dinamiklerinin saglanabilmesinde bu model olduk¢a sakincalidir. Cilinkii takim sporlarinda
basar1 bireysel degil takimi olusturan sporcularin performanslarinin bileskesine baglidir.

Boyle bir iletisim modelinde takimlarin basar1 sansini yakalayabilme olanagi hi¢ yoktur.

Bu iletisim modelini uygulayan takimlarda arkadaslik, giiven ve antrenore karst olan inang
zamanla yok olacaktir.

Sekil 1.4. : Iletisimde Zincir Modeli (Usal,1995)
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Ozellikle iletisim asamasinda en altlarda bulunan sporcular kuliip iginde alinan
ortak kararlardan haberdar olmalarinda uzun bir siire gegecektir. Bu da kuliip icinde

iletisimin etkili bir sekilde ¢alismasini engelleyecektir.

1.1.5.4. “Y” Modeli
“Y” modelinde ayni zincir modelinde oldugu gibi sporcular kendi aralarinda ve

sporcu antrendr arasindaki iletisim sans1 agisindan haksizlik daha ¢ok artmaktadir. A ve B
sporculari antrendr ile siki bir iletisim kurabilirken, I sporcusu yalnizca I ile, C sporcusu
ise hem antrenorii hem de D sporcusu ile iletisim sansina sahip olabilmektedir. Antrendr
acisindan ise, takim sporculari ile iletisim kurabilmede tam bir dengesizlik s6z konusudur.
Ciinkii antrendr hem A ile hem B ile hem de C sporcusu ile iletisim kurdugu i¢in diger

sporcularin sorunlari ile ilgilenmeyecek ve mesajlarini onlara gondermekte zorlanacaktir.
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Sekil 1.5. Iletisimde “Y” Modeli (Usal,1995).
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I.1.5.5. Tekerlek Modeli
“T” modelinde ise, kesinlikle spor takimlarima uymayan ve takim performansinda

olumsuzluklara neden olan tam bir uyumsuzluk ve haksizlik vardir. Ciinkii her bir sporcu
sadece antrenorleri ile iletisim kurabilirken; birbirleri arasindaki sporcu-sporcu
iletisiminden s6z etmek miimkiin olmadig1 goriilmektedir. Bu iletisim modeli sadece
antrendr-sporcu iletisimi i¢in uygun olurken, sporcular1 birbirine kars1 giiven, saygi, sevgi
ve hosgorlii ortamindan uzaklastirdigi sdylenebilir. Bu nedenle de “T” modeli spor
takimlarinda kullanabilecek bir iletisim modeli olamaz.

Sekil 1.6. : Iletisimde “T” Modeli (Usal,1995).

|

Bu baglamda grup kavrami ve grup dinamikleri konusunda yapilan
arastirmalarda grup yapisinin iletisim yapist agisindan farklilagmasi grup tiyeleri iizerinde
de farkli sonuglar verdigi belirlenmistir (Usal, 1991). Bunlar;

- Faaliyet : Grup liyelerinin verdigi ugras.

- Basar : Niceliksel ve Niteliksel ¢iktilar ve amaca varis (amaca varis hizi)

- Grup Uyelerinin Doyumu

Yukarida yer alan 6zelliklerin her biri sporda olmasi gereken kavramlardir. Clinkii
antrendriin sporcularina uygulayacagi bir iletisim modeli takim yapisi lizerinde bazen
olumlu, bazen de olumsuz sonuglarin alinmasini saglayabilir. Eger takim i¢i dinamiklerin

zayif oldugu bir takimda antrenor “T” modelini uygularsa zaten takim i¢inde zayif olan bir
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iletisim yapis1 tamamen ortadan kalkabilecektir. Ancak takim iginde sporcular arasinda iyi
bir iletisim olmasi ve antrendriin “sebeke” modelini uygulamasi durumunda ise, zaten
takim sporcular arasindaki iletisim daha miikemmel bir diizeye ¢ikacak ve basarilar tim
takimin olacak ve her bir sporcunun bagarma istegi ve doyumu daha miikemmel olacaktir.

Bu baglamda sporda “Tekerlek” modelinin kullanimi, takim igi iletisim agisindan
en uygun bir konumda goriilmesine ragmen, takimda antrendriin tek s6z sahibi bir kisi
olmas1 saglanacak, sporcular geri plana ¢ekilecek ve hem antrenmanlarda hem de
miisabakalarda ¢ok da ugras vermeye gerek duymayacaklardir. Bu da sporcunun
performansinin diismesini ve dogal olarak da basarisizligi beraberinde getirecektir.
Sporcularin ve takimin basarisizliginda sugu antrendrlerinin iizerine atmakla yetinirlerken,
sporcular arasinda i¢sel doyumdan s6z etmek miimkiin olmayacaktir.

“Z” ve “Y” modellerinin “Cember” ve “Tekerlek” modelleri arasinda bir tiir gecis
modeli olmasina ragmen, Cember modelinden “T” modeline dogru gidildik¢e sporcularin
O0znel c¢abalarinin azalmaya, ancak sporcular arasinda Orgiitlenmenin hizlandigi
goriilmektedir. Ayn1 yonde nitelik azalmig ve grup iiyelerinin doyumlarinda da ayn1 yonde
azalma goriilebilir. Bu nedenle spor kuliiplerinde antrendr, sporcularinin hem ig¢ iletisimini
hem de dis iletisimini sporcularin antrendrleri ile iletisim yapist ve sinirlarint belirlemek

gibi 6nemli bir ugras vermek zorundadir.

1.1.6. Sporda iletisim Gruplar
Yogun bir bilgi ve duygu aligverisi i¢in bir araya gelen gruplara iletisim grubu

denir. Elbette biitiin gruplarda belli bir bilgi ve duygu aligverisi yani bir iletisim vardir ki
bunlara grup siiregleri denir. Gruplarda iletisim ya kendiliginden ya da liderin
yonlendirmesi ile olur ve grubun normlar1 ile amaclarina gore gerceklesir. Zaten grup
siirecleri bu bilgi ve duygu aktarimimin ve buna bagl olarak iletisim ve etkilesimin
kendisidir. Grup dinamigini bu iletisim ve etkilesim olusturur.

Ozellikle spor kuliiplerinde cesitli i¢ ve dis etkenler ile grup siirecleri bozulmakta
ve bunun sonucu olarak grup dinamigi ve takimin performansi olumsuz olarak
etkilenmektedir. Diger gruplarda siirecler grubun amacina yoneliktir, buna karsi iletisim
gruplarinda amag, grup siirecleridir.

Grup icindeki siliregler her zaman uyum davranisi ile sonuglanmazlar. Bazi
durumlarda grup iiyeleri gelen toplumsal etkiye uymama seklinde bir tepki gosterebilirler.

Iste iletisim gruplarmimn dnemi buradadir. Iletisim grubu uygulamalar ile 6nce yeni ve
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dogru bilgiler verilir ve grup iiyelerinin bu bilgileri dogru algilamalar1 saglanarak
benimseme seklinde bir uyum davranisi gosterilir.

Spor kuliiplerinde yapilacak olan iletisim grubu oturumlar1 ii¢ olgu iizerinde
etkilidir. Once grup iiyeleri iizerinde bireysel etki ederek, onlarin kisisel &zelliklerini,
kisisel performanslarini yiikseltecek yonde gelistirir. Ayn1i zamanda grup iiyelerinin
yaptiklar1 spor dali hakkinda bilgilerini arttirip bu yeni bilgilerin benimsenme yolu ile
ikinci performans yiikselmesi saglar. Yine ayni zamanda grup siireclerini olumlu yonde
gelistirerek grup dinamigini ve buna bagl olarak grubun performans kapasitesini yiikseltir.
[letisim grubu birbirini izleyen ii¢ siirecin olusmas ile gerceklesir.

- Farkina varma

- Cozlimleme

- Yeni davranislarin denenmesi ve benimsenmesi (Baser, 1998).

[letisim grubu oturumu grup dinamigi uygulamalarinda, bireysel kisilik gelismesi,
bilgi ve deneyim arttirmada en etkili yontemlerden biridir. Yogun bir bilgi ve duygu
aktarimi icin bir araya gelen 10-15 kisilik gruplara “iletisim grubu” denir.

[letisim grubunun sagladig: yararlar sunlardir:

- Birey grup i¢inde diisiincelerini daha rahat sdyler hale gelir.

- Grubun diger iiyelerinden ve gosterecekleri tepkilerden korkmay1 6grenir.

- Birey grubun diger iiyelerine saygi duymay1 ve glivenmeyi 6grenir.

- Grup tyeleri kendi duygu ve diisiincelerini daha kolay aktarmay1 6grenirken,
diger grup iiyelerinin duygu ve diislincelerini daha kolay almay1 6grenir.

- Grup lyeleri ¢evreden ne sekilde etkilendiklerini ve ¢evreyi ne sekilde
etkilediklerini 6grenir.

- Yeni ya da karst fikir ve kavramlara karsi davranislari olgunlasir.

- Grup tartisma ve konugmalar1 sonucu olusan geriye iletim yollar ile ¢esitli
taktik ve teknik bilgileri 6grenmek kolaylagir.

- Grup disindaki davranislar etkilenen sporcunun toplumsallagsma siireci
hizlanir.

- Sporcunun bu oturumlarda kazandigi, yaptig1 spor dalina ait genel ve 6zel

bilgiler performansinin yiikselmesine katkida bulunur (Erkan, 2002).
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ILBOLUM

IL.1. SPOR
Spor, tek basina ve toplu olarak yapilan, kendine 6zgii kurallar1 olan,genelde

yarismaya dayanan bedensel ve zihinsel yeteneklerin gelisimini saglayan,egitici ve

eglendirici ugraslardir (Morpa,1997).

Spor,bireyin beden ve ruh saghiginin gelistirilmesi,belli kurallara gore rekabet
Olciileri icinde miicadele etme, heyecan duyma, yarisma, iistiin gelme ve gercek anlamda
basar1 giiciinilin arttirilmasi kisisel agidan en yliksek noktaya ¢ikarilmasi yolunda gosterilen

yogun cabalardir (Arac1,1999).

Spor, “Ferdin tabii ¢evresini beseri ¢evre haline c¢eviritken elde ettigi
kabiliyetleri gelistiren, belirli kurallar altinda arach ve aragsiz, ferdi veya toplu olarak, bos
zaman faaliyeti kapsaminda veya tam zamanini alacak sekilde mesleklestirerek, yaptigi
sosyallestirici, toplumla biitiinlestirici, ruh ve fizigi gelistiren, rekabetci, dayanismaci ve

kiiltiirel bir olgudur” (Erkal,1982).

Spor, ciddiye alinan, kurallastirilmig ve takviye edilebilir bir oyundur. Spor
bir dizi kurallar, performans ve kalite standartlarindan olusan bir demettir. Spor,

belirli sosyal sartlar altinda bedensel hareket demektir (Voigt, 1998).
-Sistemler iizerinde yarattig1 etkiler agisindan sporun nitelikleri;
-Hareket Sistemlerinde; birim, hareket, esneklik
-Sinir Sisteminde; ¢abukluk, ¢eviklik, refleks, denge, siirat
-Kalp Dolasim Sistemlerinde; devamlilik
-Zihin Sisteminde; karar verme ve reaksiyon
-Morfolojide; estetik ve fiziki miikemmellik

-Endokrin Sistemde; i¢ salg1 bezlerinin dengesi ve ¢alismasi (Ataman, 1974).
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I1.2. SPORUN FAYDALARI
I1.2.1. Bireysel Acidan Spor

Spor; insana 6zgli, oyun, hareket, rekabet, performans gibi antropolojik vasiflarin
egitim kiiltiir olgu icerisinde degerlendirilmesi faaliyetleridir. Bireyde ruhi 6zelliklerin 6n

plana ¢ikmasinda bu olgu goérev yapar.
Bu faydalarmin disinda spor olgusu su sekilde tasnif edilmistir;

-Belirli ve kesin kurallar i¢inde yapilan salt yarisma ve performansa doniik spor

tlirlerine katilanlar,
-“Fitness” isimli saglikli yasam amaciyla yapilan spor tiirlerine katilanlar,

-Bos zamanlarin1 degerlendirmek, eglence ve hosca vakit gegirmek, toplumsal

baglar1 kuvvetlendirmek i¢in yapilan spor tiirlerine katilanlar,

Bu baglamda spor olgusu her yas ve cinsiyetteki bireyler tarafindan degisik amag¢ ve

zamanlarda yapilmalidir (Goral, 2001).

I1.2.2. Sosyolojik A¢idan Spor
Insani beden ve ruh yapismi gelistirmek ve iradesini giiclii kilmanin yani sira, grup

calismasint  kolaylastirmak, karsilikli  dayanigsmayr saglamak, kendine giiveni
gerceklestirmek. Toplumda spor insana, 1yi bir statii, maddi ve manevi yonden rahatlik,
cevresel iyi iligkiler, serbest zamanlarda iiretkenlik, is veriminde artig, kisacasi hayat

kolaylig1 saglar (Goral, 2001).

Bu baglamda, 1982 Anayasamizda 59. Maddede; Devletin her yastaki Tiirk Tiirk
vatandasimin beden ve ruh saghgini gelistirecek tedbirler almasi kabul edilmesi; sporun
kitlelere yayilmasinin tesvik edecegi ifade edilmis ve basarili sporcunun da devlet

tarafindan korunacagi belirtilmistir (Erkal,1982).

11.3. SPORUN ONEMI
Bu boliimde sporun bireyler iizerindeki, kisisel, toplumsal, ekonomik yo6nden

Oneminin yani sira ¢ocuk ve gengler, ulusal ve uluslararas: iligskilerdeki Sneminden

bahsedilmeye ¢alisilmistir.
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I1.3.1 Kisisel Yonden Sporun Onemi
-Giinliik islerini ve yasayislarini en verimli sekilde yiiriitebilecek kuvvet, ceviklik,

elastikiyet, cabukluk ve dayaniklilik saglar.
-lyi 6lgiiler icerisinde gelismis kemik, kas yapisi ve iyi durus aliskanligi kazandirir.
-Hastaliklara kars1 dayaniklilik saglar.
-Oyun, folklor, halk danslari, mahalli ve milli oyunlar, ritmik faaliyetlerle ilgili
beceri ve yetenekler kazandirir.
-Bedensel etkinliklerle gecerli saglikli, yasam davranis nitelikleri kazandirir.
- Kiiltiirel zevk, duyarlilik saglar.

-Serbest zamanlar1 degerlendirme davranis ve becerileri kazandirir (Araci, 1999).

I1.3.2. Cocuk ve Gengler icin Spor Egitiminin Onemi
-Spor etkili ve ¢ekici bir egitim unsurudur.

-Bireyi topluma hazirlar.

-Bireyin mevcut yapisin1 gelistirici ve egitici rol oynamasinin yaninda fikir
ve ruh egitiminde 6nemli rolii vardir.

-Geng nesillerin yaratici, yapict ve iretici olmasinda sosyal kaynasma ve
kiiltiirel kalkinmaya etkisi vardir.

-Kisiyi toplumun en 6nemli ve onurlu bir {iyesi yapar.

-Iyi aliskanliklar edinmede 6nemli bir rolii vardir.

-Bedensel ve ruhsal bir egitim aracidir.

-Insanin niteliklerini gelistirip iiretim ve uygarlik yarisinda basarili hale getirir.

-Kisilere hem statii kazandirir, hem de gelir diizeylerini arttirir.

-Yetenek esaslarina gore firsat esitligi saglar.

-Basariy1 arttiran en 6nemli husustur.

-Toplumlarin egitim ve kiiltiir diizeyini arttirir.

-Bir rekabet, miicadele, isbirligi ve uyum saglar.

-Sosyal hayatin ve sosyal ¢evrenin en dnemli 6gesidir.

-Saglikli olmanin en 6nemli kosulu spora erken yaslarda baglamaktir.

-Spor yapanlarin hareket sistemleri daha saglam ve esnek olmaktadir.

-Spor yapanlarin kendine giivenleri daha fazladur.

-Spor kot aliskanliklardan daha kolay kurtulmaya yardimeci olur.

-Spor bir tedavi yontemidir (Araci, 1999).
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I1.4. SPORUN AMACLARI

Spor konusuna yaklasirken konuyu “Sporun Temel Amaglari Beden Egitimi
ve Spor” olarak bakmakta fayda var. Cilinkii beden egitimi ve spor, birbirini biitiinleyen iki
kavramdir (Yetim, 2006).

I1.4.1 Sporun Temel Amaclar

Uluslarin gelecegi, yetismis ve yetismekte olan genglerin fiziksel ve ruhsal
olgunluguna baglidir. Uygarlik, bireye verilen énem ve bu 6nemle baglantili olarak ona
verilen egitime dayanir. Egitimden beklenen bireylerin, gizil giiglerini ve yeteneklerini

ortaya ¢ikararak en {ist diizeyde gelistirilmesine yardim etmektir.

Insan  organizmasi  hareket igin  yaratilmistir. Hareket, organizmanin
fonksiyonlarinin devam ettirilmesinde ve saglikli olmasinda gereklidir. Hareket;
toplumsal deneyim, saglik ve fiziksel uygunluk, viicut dengesini arastirma, estetik
deneyim, gerginligin bosaltilmas1 miikemmel ve {istiin bulus boyutlarinda incelenmekte ve

hareketin ¢ok boyutlulugu olarak tanimlanir (Yamaner, 2001).

I1.4.2. Spor Egitiminin Amaclar
“Spor Egitimi” diigiincesi ve buna bagli amaclar1 farkli anlamlar ifade etmektedir.

Spor Egitiminin iki amac1 olan “Fiziksel Gelisim”, solunum, dolasim, kas gelisimi, kuvvet,
stirat, dayaniklilik, hareketlilik, beceri gelisimi, anatomik gelisim gibi o6zelliklerin

gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Buna karsilik “Sosyal Gelisim” bireyin topluma uyumunda Onemli bir arag
olmaktadir. Yine bu yapi igerisinde, bireyin toplum kurallarinin ve demokratik toplum
kavramin1 6grenmesi, kisinin yetenek ve performanst ile ¢evresinde kabul edilmesi,

basar1 ve performans etkilesimi, benlik gelisiminde miimkiin olabilmektedir.

Diger taraftan “Duyussal Gelisime” bagli olarak kisinin kendine giiven duyusunun,
karakter gelisiminin, kisilik gelisiminin, basar1 ve basarisizliga karsi toplum deger Olciileri
icerisinde istendik davranig sergilemesinin, duygularin dogru ifade edilmesi, yeteneklerin

bilinmesi ve kendini kontroliin gelistirilmesi saglanmaktadir (Yamaner, 2001).

Kisacast spor aktiviteleri sirasinda bireylerin birbirleriyle olan siirekli iligkileri,

kisisel ve sosyal uyum bakimindan bireyler ic¢in bir laboratuar c¢alismasi olarak
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nitelendirilebilir (Tamer, 1998). Sporun yukarida belirtilenlerden baska ifade edilebilecek

diger amag ve fonksiyonlar1 asagidaki gibi 6zetlenebilir.
-Insanin beden ve ruh sagligim gelistirir.
-Ferdin kegfedilmemis 6zelliklerini ve yaratic1 yonlerini harekete gegirir

-Grup c¢aligmasini kolaylastirir, karsilikli dayanismayi saglar (Erkal,1982).

-Spor toplum tiyeligini kazanmasi ve bireyin sosyal ¢evrelere katilmasini atesleyen
bir sosyal etkinlik olmasindan dolay1 kisinin sosyallesmesinde 6nemli rol oynar.

-Toplumun c¢alisan kesimlerinin bir yandan emek verimliligini arttirir, diger yandan
beden ve ruh sagligmi korur ve spor yoluyla bos zamanlari verimli bir sekilde
degerlendirmesini saglar.

-Spor bireyin kendi dar diinyasindan kurtularak diger inang ve diisiince de olan
insanlarla karsilagmasini, onlarla diyalog kurmasini, onlardan etkilenmesini ve onlar
etkilemesini saglar.

-Spor, bireyi sosyal hayat alanina g¢ekerek insanin ruhundaki basarma
ihtiyacina karsilik verir.

-Spor insanin sinirsiz ihtiraslarini koreltir ve telkin edici bir ruh diinyas1 gelistirir.
Sporun sosyal etkinlik olmasinin yaninda, modern toplumlarda ekonomik bir sektor

olarak gelisme sagladigi goriilmektedir(Caha, 1999).

IL.5. INSANLARI SPOR YAPMAYA iTEN NEDENLER
Sporun amag¢ ve fonksiyonlarini irdelerken insanlari spor yapmaya iten

sebeplere gbz atmak, bu amag¢ ve fonksiyonlarin agiga ¢ikarilmasina onemli katki

saglayabilir. Insanlar1 spor yapmaya iten sebepler su sekilde 6zetlenebilir.

-Belirli sosyal ihtiyaclar1 kargilamak,

-Saglik, rehabilitasyon ve fiziksel uygunluk saglama,
-Gerilim ve kontrollii rizikoyu yasama,

-Estetik ihtiyaglar1 doyurma,

-Duygusal gerilimden kurtulma,

-Spor yoluyla bilgece deneyimler kazanma,

-Seving, eglence, haz, nese gibi duygular1 kazanma, Kendini gerceklestirme,
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-Yeni tecriibeler kazanma,

-Sosyal iligkiler kurma cabasi,

-Giig, hiz, dayaniklilik, ¢eviklik, koordinasyon yetenegi gelistirme, Sikint1 ve
hastaliklara kars1 diren¢ kazanma,

-Genglik, giizellik elde etme, benlik duygusunu gelistirme,

-Bos zamani ortaklaga, aktif ve verimli bicimde degerlendirme(Voigt,1998)

I1.6. SPOR FAALIYETLERININ INSAN GELISIMINDEKI ROLU
Insan organizmasi hareket i¢in yaratilmistir. Organizmanin fonksiyonlarinin devam

ettirilmesinde ve saglikli olmasinda hareket gereklidir. Hareket etmeyi O6grenme ve
hareketler yoluyla 6grenmeyi amacglayan beden egitimi ve spor, genel egitimin amaclarina
hareket araciligiyla katkida bulunur. Bu ¢ergevede beden egitimi ve spor, bireyin fiziksel,
psiko- motor, zihinsel, duygusal ve toplumsal gelisimine katki amacina yonelik organize

edilmis bedensel etkinliklerin tiimii olarak ele alinabilir(Araci, 1999).

Beden egitimi ve spor bireylerin fiziksel, ruhsal ve sosyal gelisimlerinde olumlu
etkileri olan etkinliklerdir (Karakus,1999). Fertleri zihinsel, ruhsal, duygusal ve
toplumsal yonleriyle bir biitin olarak yetistirmek modern egitimin temel

ilkelerindendir(Erkal,1996)

I1.6.1. Fiziksel Gelisimindeki Rolii
Hareket insanin dogasinda vardir. Egzersizle kalp-damar rahatsizliklar:

engellenebilir ve yagdan temizlenir. Dolayisiyla bu kisilerde rahatsizliklar giderilir ve
neredeyse goriilmez. Egzersiz damarlara fazla islev yiiklediginden, egzersiz yapan
kisilerde damar hastaliklarina yakalanma riskini azaltir. Solunum ve bosaltim sisteminde
olusacak hastaliklar1 6nler. Bireylerin fiziksel gelisimlerine katkida bulunmak yalniz beden

egitimi ve spora 6zgii bir amagtir(Araci, 1999).

I1.6.2. Psiko-Motor Gelisimindeki Rolii
Iskelet sisteminin ¢ok gesitli hareketler sirasinda kas gruplarinin koordine edilmesi

ve istenilen hareketin hedeflere uygun bir sekilde yapilmasi merkezi sinir sistemi ve
sinirsel merkezlere baghdir (Glinay, 1999). Psiko-motor gelisim, temelde kendini harekete
iliskin davranislardaki degisiklikler yoluyla ortaya koyar. Genel olarak viicut kontrolii,

koordinasyonu yani sinir-kas sisteminin gelisimi demektir. Kosma, sigrama, tirmanma,



20

yakalama, takla atma vb. temel hareketlerin gelisiminde onemli rol oynar(Araci, 1996).
Motor becerilerinin gelisimi ayrica bireyin zihinsel, duygusal ve toplumsal gelisimi ile
iligkilidir. Bu boyutlar birbirinden bagimsiz olarak gelisemezler. Becerilerin gelisimi
bireyin tepki zamani, hiz, kuvvet, dayaniklilik, koordinasyon, denge, esneklik, viicut
yapisi, boy, agirlik vb. Ozelliklerin yani1 sira zihinsel ve duygusal 6zelliklerine de

baghdir(Acak, 1997).

I1.6.3. Fiziksel Psiko-Motor Gelisimindeki Rolii
-Kalp-Dolasim Sisteminin Dayanikliligi: Kassal dayanikliligin bir 6gesidir ve

kalbin akciger dolasim sisteminin uzun siire devam eden orta ve yiiksek siddetteki
etkinlikleri verimli bir sekilde yapabilme yetenegidir.

-Kas Kuvveti: Fiziksel olarak kuvvet; kiitlenin ve hizin {iriiniidiir. Biyolojik agidan
ise kuvvet, kas hareketleri ile direnglere kars1 koyma ve onlar1 agabilme yetenegidir.

-Kas Dayanikliligi: Dayaniklilik verili bir egzersiz siddetinde kassal yorgunluk
olmaksizin etkinlige devam edebilme yetenegidir.

-Esneklik: Viicudun degisik eklemlerinin tiim hareket alaninda eklemler
cercevesinde hareket etme yetenegidir(Yamaner, 2001).

-Viicut Kompozisyonu: Viicuttaki yag kiitlesi ve yagsiz viicut kiitlesi, viicut
kompozisyonunu olusturur.

-Koordinasyon: Karmasik bir motor yetenek olup, bu yetenek sadece yeni teknik ve
taktiklerin kazandirilmasinda degil; alisiimamis durumlarda teknik ve taktik uygulamalarda
belirleyici rol oynar.

-Denge: Statik ve dinamik hareket sirasinda, viicudun istenen pozisyonu
saglayabilme yetenegidir.

-Siirat: ayn1 hareketi basarili ve hizli bir sekilde yapabilme yetenegidir.

-Ceviklik: Bir noktadan diger bir noktaya hareket ederken viicudun yoniinii
miimkiin oldugunca kisa bir siirede tamamlayabilme yetenegidir.

-Giig: Kisa zamanda maksimum efor yetenegidir(Araci, 1999).

I1.6.4. Zihinsel Gelisimdeki Rolii
Sinir sistemimizle bedenimiz arasinda inanilmaz derecede karmasik ve bir o kadar

da basit bir iliski vardir. Hareket ettigimizde bedenimiz beynimize her saniye de binlerce
uyarim gonderir. Beyin bu uyarimlari toplar, organize eder. Belirli bir biitiinliik igerisinde

siniflar ve sonra karar verir. Antrenman sinir sistemimizin ve bedenimizin tizerine



21

alabilecegi bilgiyi uygun bir bi¢imde depolamamizi saglar. Egitilmis kisi diistinen kigidir

(Cakmake1, 2001).
Fiziksel etkinliklerin, zihinsel gelisime katkida bulunmasi su sekildedir.

-Fiziksel beceriler bireyin beyni ile kaslar1 arasinda koordinasyon kurmay1
diisiinebilmeyi gerektirir.

-Diistinmek, yalnizca fiziksel becerilerin 6grenilmesi ile ilgili degildir. Bilgi aym
zamanda bu becerilerin O6grenilmesinde gerekli bilgileri kapsar. Bu bilgiler ise,
kurallarin, tekniklerin, yontemlerin ve kullanilan terimlerin 6grenilmesiyle ilgilidir.

-Fiziksel etkinlikler araciligiyla bireyler saglik, giizel viicut hareketleri ve aligtirma
ilkelerinin yasamlarindaki Onemini kavrarlar. Ayrica spor yoluyla kendilerinin zayif
ve glicli yonlerini daha iyi tanima olanagi bulurlar. Beceriler otomatik degildir, 6grenilir
(Inal, 2000).

Birey; spor etkinlikleri araciligiyla, saglik ilkeleri ve hareketin yasamdaki 6nemini
kavrar. Insan hareketinin dogasi, biiyiime ve gelismedeki onemi, temizlik, hastaliklardan
korunma, dengeli ve yeterli beslenme, iyi saglik aliskanliklar1 vb. Konularda bilgi edinir ve

boylelikle birey daha saglikli ve amagli bir yasam siirdiirecektir(Aract, 1999).

I1.6.5. Duygusal ve Sosyal Gelisimdeki Rolii
Her spor etkinligi toplumsal bir deneyimdir ve duygulari igerir. Bu tiir etkinliklere

katilan birey, hareketler araciligiyla duygularii ifade etme firsati yakalar. Saldirganlik,

ofke, kiskanglik vb. duygularina bosalim saglar, bunlar1 kontrol edilmesini 6grenir

(Erkal,1996).

Duygusal ve toplumsal gelisim karsilikli etkilesim icerisindedir. Sportif faaliyetler
ferdi goriilse de, Oziinde sosyal bir olgudur. Spor etkinliklerine katilma, bireyin benlik
gelisimine de katkida bulunur. “Benlik bireyin ne oldugunu, ne olmak istedigi ve ¢evresini
nasil algiladig1 konularindaki bilingligi” olarak agiklanabilir. Yeter ve yetersizliklerini fark
eder. Ayrica bireylere etkin olma, sorumluluk yiikleme ve sonuglara katlanma firsatlari

saglar(Cakmakg1, 2001).
Sporun sosyal gelisime etkilerini 6zetlersek;

-Kisilik gelisimi lizerinde yapici etkisi vardir.

-Sportif etkinlikler esnasinda bireyler birlikte ¢alismay1 6grenirler.
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-Arkadaglik duygularinin gelismesine yardimer olur.

-Birlikte ¢calisma becerisi kazandirir.

-Sosyal sorumluluklar kazandirir.

-Liderlik 6zellikleri kazandirir.

-lyi bir yarismaci, baskalarryla is birligi yapabilme ve iyi bir izleyici
olabilme yetenekleri kazandirir.

-Saldirgan davranislari faydali islere yoneltebilir.

-Kendine ve bagkalarina saygi, sevgi ve giiven ile bagkalarini kabul etme duygular1

gelisgir (Tamer, 1988).

I1.7.SPORDA YONELME
Sozciik anlamiyla yonelme; bir yere, bir seye, bir kimseye yonelmek, onlar1 amag

olarak secmek, benimsemek ve ilgilenmektir. Egilim ise bireyi bir sey yapmaya yonelten

ruhsal durum, i¢ giidiisel istek, kisisel yatkinlik olarak tanimlanir.

Freud’a gore ayaklanmis olan gerginlikleri ve duygusal durumlari; ruh sagligina
yardimc1 olacak sekilde kuvvete, hiinere, bilgiye dayanan oyun ve spor faaliyetlerine

yonlendirerek, yon degististirmeyle en iyi bosalim saglanmis olur(Gezer, 2002).

Cocuklarin ve genclerin gelecekte en yiliksek verimi saglayacaklari branglara
zamaninda kanalize edilmesi spor biliminin en 6énemli konusunu olusturmaktadir.Yetenek
secimi ¢ocuklarin miimkiin olabilecek en erken yasta basarili olabilecekleri dala

yonlendirilmek iizere gruplandirilmasidir(Kiigiik, 1997).

Spor kendi ge¢misi ile toplum ge¢misi arasinda siki bir bag olusturur. Bu kuvvetli
ilgi sporun toplumsal siirecler yoluyla sekillenmesinden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle
spor otonom olarak kendiliginden olusmaz. Ozellikle toplumdaki iliskiler yoluyla ortaya

cikarak, degisir ve yeniden bi¢cim kazanir(Kara ve ark, 2003).

Bireyi spor yapmaya yonelten nedenleri bransi ¢ok sevmek veya salt spor sevgisi
yada spor aski ile izah etmek tek basina yeterli goriilmemektedir. Bireyi spora yonelten

nedenleri soyle siralayabiliriz(Karakiigiik ve ark, 1997).

-Anne ve babasi (aile) eski bir sporcu oldugu i¢in

-Yeni bir ¢evre i¢in
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-Beden egitimi 6gretmeni yonlendirdigi i¢in

-Hareket diirtiisii, performans gosterme arzusu, kendi degerini 6lgme istegi veya
saldirganlik duygusunu koreltmek i¢in

-Herhangi bir basarisizlig1 yada hayal kirikligini telafi igin

-Diinya goriisii spor yapmay1 gerektirdigi i¢in

-Seyahat imkanlar1 dogabilmesi i¢in

-Basar1 olmak suretiyle milli duygular1 yasamak i¢in

-Para kazanmak i¢in

-Hoslandig1 igin

I1.7.1.Yapihs Amaclarina Gore Spor
Genel ve 0zel spor motivasyonunun sporun yapilis ve sekline bagl olarak, degisik

derecede etkinligi vardir. Sporu yapilis amaglarina gore tige ayirabiliriz(Baser, 1998 ).

I1.7.1.1.0yun Sporu
Oyun ¢ocukluk ¢aginin enerjisi ve ¢cocugun ruhundaki bireysellik ile toplumsalligin

karigimin1 gosteren acik bir tezahiirdiir. O, baskalariyla oynarken kendi varligin1 gostermek
ve kendisini digerleriyle biitiinlestirmek ister (Kutup, 1992). Bu tiir spordaki amaglar bos
zamanlar1 degerlendirmek, hareket etmek, oyun ve eglenme gereksinmesini gidermektir.
Temel olarak 6zel spor giidiilenmesi daha etkindir. Ancak kazanma, kendini baskalarina
begendirme, iistiinliik saglama, onay goérme gibi gereksinmeler 6ne ¢iktiginda genel spor
giidiilenmesi etkin duruma gelmektedir(Dogan, 2005). Kisi, fizigini gelistirmek veya
saghgint iyilestirmek, bu sagligi belli bir seviyede tutmak i¢in bos zamanlarini

degerlendirmek isteyebilir(Mengiitay, 2005).

Ancak, kisi eglendigi siire i¢inde de olsa, icinde bulundugu kiiciik bir toplulukta bile
kendini begendirmek ve baskalarin1 gegmek yani kazanmay1 asir1 bir sekilde isteyebilir. Bu
ise genel spor motivasyonunu igermektedir. Bir ¢ok kiiclik ve dnemsiz oyun ve yarigmanin
giderek iddiali bir hal almasi, ortaya kiiciik yada biiyiik ddiillerin konulmasi, tartisma hatta

kavgalarin ¢ikmasi genel spor motivasyonunun etkisi ile olmaktadir(Baser, 1985).

I1.7.1.2.Saghk Sporu
Temel amaglar arasinda saglikli ve gii¢lii bir bedene sahip olmak, saglikli yasamak

ve slirdlirmek, enerjisini yararli bicimde harcamak gibi nedenler vardir. Bu amaglarin tiimii

genel olarak basariyr artirabilecegi, toplumda bir yer edinmeyi, saglikli kisiler arasi
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iliskiler kurup gelistirmeyi saglayacagi yada kolaylastiracagi ic¢in, saglik sporunda 6zel

spor giidiilenmesinin yani sira genel spor giidiilenmesinin de etkisi vardir(Dogan, 2005).

I1.7.1.3.Performans Sporu
Bir sporcunun yiiksek performans gostererek basarili olmasi icin bunu istemesi,

yaptig1 spor dalint sevmesi, bunun i¢in ¢ok ve siirekli olarak ¢aligmasi, gerekir. Genel spor
giidiilenmesi eksik olanlarda yeterli kazanma hirsi, 6zel spor giidiilenmesi olmayanlarda
yeterli ve diizenli calisma olmaz. Bunlar eksik olunca da yeterli performans ortaya
konamaz (Dogan, 2005). Bir gencin, giinde 4-6 saat kendini oldiiriircesine antrenman
yapmast ve bunu yillarca siirdiirmesi i¢in hem cok yiiksek bir 6zel spor motivasyonu, hem
de ¢ok yiiksek genel spor motivasyonu gerektirir. Bu iki motivasyonun yeterli diizeyde ve
dengeli sekilde olmamasi halinde karsimiza ya basarisiz, ya da istikrarsiz spor tipleri ¢ikar.
Performans, segkin ve {iistiin bir davranistir Performans; davranig kapsamli 6zel bir
davranis tiiri olarak tanimlanmaktadir. Bunun yaninda sosyal faktoérlerin performansa iyi
yada koti etkiler yaptig1 da gercektir. Diger yandan, bu olaylarin olabilecek etkilerini
kabullenmekle birlikte deger belirleyen elestiriler ve kararlar davranis i¢in uygun degildir.
Spora katilan bireylerin en 6nemli sorumlulugu davraniglaridir(Kale ve ark, 2003). Spora
katilim, cocukluktan yetigkinlige geg¢is siirecinde biiylime ve gelisim i¢in bir ¢ok imkanlar
saglar. Arastirmacilar spora katilmanin karakter ve liderlik gelisimlerini sagladigini

bildirmislerdir(McEwin, 1994, Goldberg&Chandler, 1992).

I1.8. SPORDA MOTiVASYON

Giinlimiizde spor biiyiik halk kitlelerinin yakindan ilgilendigi, begeni goren dnemli
bir ugrast durumuna gelmistir. Kullip yoneticileri, egiticiler, spor izleyiciler ve §grenimi
yillar siiren becerileri sergileyen sporcular; hep birlikte spor eylemlerinin, tiim insanligin

yararli ve anlamli bir ugrasisi olarak algilanmasina hizmet eden kisilerdir.

Demek ki, spor biyolojik (fizyolojik), psikolojik ve toplumsal boyutlu ve kendine
0zgii igerigi bulunan bir gercektir. Giidiillenme kavrami, spor eylemleri i¢inde yer alan tiim

kesimlerin istek ve beklentilerini yansitmaktadir(Kog, 1994).

Belli bir spor faaliyetinin hedefini belirleyen spor motivlerini, faaliyetin kendisi ve

bu faaliyette bulunan sporcuyla olan iliskilerine gore, iki boliime ayrilmaktadir. ilk
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boliimdeki motivler, ya dogrudan spor faaliyetinin kendisiyle, ya spor faaliyetinin
sonucuyla, yada daha ileri bir amaca ulagsmak i¢in bir araci olarak yine spor faaliyetinin
kendisiyle ilgilidir. Sporcuyla olan iliskilerine gore ise motivler, dogrudan veya toplumsal
bir ¢erceve igerisinde dolayli olarak sporcunun kendisiyle ilgilidir. Bu diizenlemeye gore

spor motivleri, alt1 gruba ayrilmaktadir .

Spor faaliyetinin kendisi ve dogrudan sporcuyla ilgili motivler: Bedeni faaliyet, hareket,
belirli spor hareketlerinden zevk alma, kendini tanima ve gelistirme, bedeni meydan

okuma, macera, gerilim, heyecan gibi.

-Spor faaliyetinin kendisi ve toplumsal ¢erceve igerisinde sporcuyla ilgili motivler:
Karsilikli toplumsal etkilesim, bagkalariyla birlikte spor yapmaktan zevk alma gibi.

-Spor faaliyetinin sonucu ve dogrudan sporcuyla ilgili motivler: Kendi kendini

onaylamaya yonelik basar1 motivi gibi.

-Spor faaliyetinin sonucu ve toplumsal ¢ergeve icerisinde sporcuyla ilgili motivler:
Kendini gosterme, baskalar1 tarafindan onaylanma, toplumsal itibar gdrme, prestij,
tistlinliik gibi.

-Daha ileri amaglara ulagmak i¢in araci olarak spor faaliyetinin kendisi ve dogrudan
sporcuyla ilgili motivler: Saglik, dis goriiniis, bos zamanlar1 degerlendirme, maddi kazang,
seyahat gibi.

-Daha ileri amaglara ulagmak i¢in araci olarak spor faaliyetinin kendisi ve
toplumsal c¢ergeve igerisinde sporcuyla ilgili motivler. Arkadaslik, baskalariyla iligki

kurma, saldirganlik, toplumda bir yer edinme, ideoloji gibi(ikizler ve ark, 1997).

I1.8.1. Genel spor motivasyonu
Bu terim, spor gilidiilenmesinin temelinde yatan ruhsal ve toplumsal gereksinmeleri

gosterir. Bu gereksinimler arasinda takdir edilme, dost kazanma, cevre edinme gibi
toplumsal gereksinimler yer almaktadir. Kiiltiir, ¢evre ve aileden kaynaklanan giidiiler
insanlarin goriis ve beklentilerini etkilemektedir. Bu ¢ergevede; etkin olma, kendini
anlatma, iin kazanma, prestij ve Ustiinliik saglama, egemen olma istegi, ve macera hevesi,
bireyi spor yapmaya yonelten nedenler olarak goriilmektedir(Kog, 1994). Genel olarak bir

insan1 spor yapmaya yonelten gereksinimleri agagidaki gibi siralayabiliriz(Dogan, 2005).



26

I1.8.1.1. Etkinlik giidiisii
Bireyin etkinlik gereksinmesi de bir giidii bi¢iminde goriilmektedir. Etkinlik

araciligilyla kan dolasgimi hizlanir, oksijen bedene daha cok girer. Buda canlinin
yipranmasima engel olur, dingligini artirir. Ozellikle, oksijen, beyin hiicreleri igin gok
gereklidir. Buradan, insanin 6grenebilmesi i¢in dinlenmis halde bulunmaya, yani, yorgun

olmamaya gerek oldugu ortaya ¢ikar.
Bireyde yorgunluk baslica iki bicimde goriiliir:

-Kaslarla ilgili yorgunluk,
-Merkezi sinir sistemi ile (beyinle) ilgili yorgunluk.
Bunlardan birincisi beden, ikincisi de zihin islerinde ortaya ¢ikar. Yorgunlugun bu

iki tiirli de dinlenmek ile geger(Binbasioglu, 1992).

I1.8.1.2.Takdir ve Sayg1 Giidiisii
Iki asamali olan bu ihtiya¢ kategorisinin birinci grubu, ferdin baskalar1 tarafindan

takdir edilerek sayg1 gormesidir. Ikinci grubu olusturan ihtiyaclar ise ferdin kendi kendini
takdir edip, kendini saymasidir(Eroglu, 1996). Herkes toplumda degerli bir yer sahibi,
basaril1 ve iistiin kisi olmak ister. Bu ihtiyacin1 ¢esitli yollarla karsilamaga calisir. Eksiklik

kaygisi, kiiglikliik duygusu insani rahatsiz eder ve mutsuz kilar(Baymur, 1993).

I1.8.1.3.Statii Giidiisii
Insanlarin, bir yere ait oldugunu hissetmeye ihtiyaglar1 vardir. Toplum iginde bir yer

edinmek i¢in ¢alisirlar. Toplumsal ihtiyaglar, degisik kiiltiirlerde farkli farklidir. insanlar,
icinde yasadiklar1 toplumun geleneklerine uygun olarak bunlara ulagsmaya calisirlar

(Keenan, 1996).
Baz1 Statii Belirleyen Ozellikler;

-Belli bir ailenin {iyesi olmak (aile ad1).
-Kisisel nitelikler (fiziksel 6zellikler, kisilik, yas, irk ve cinsiyet).
-Basarilar (Master, doktora,dernek/kuliip bagkani veya elit sporcu olma gibi).

-Sahip olduklar1 maddi zenginlik(Baysal ve ark, 1996).

I1.8.1.4. Merak Giidiisii
Hem insanlar, hem hayvanlar uyarima ihtiyaci ile motive edilmektedirler. Bedensel

higcbir ihtiyacini tatmin etmiyor olsa da etrafini, cevresini kesfetme davranislarina
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girmektedirler. Dolayisiyla merak bir diger motiv grubunu olustur. Nesneleri
kurcalamamiz, ellerimizle onlara manevralar yaptirmamiz dogustan gelen diirtiilerimiz
gibidir. Merak ve kesfetme davranisi, yeni olma, sasirtici olma ve uyumsuz olma halleri ile

canlanabilmektedir(Arkonag, 19983).

I1.8.1.5.Macera Giidiisii
Birgok insanda bulunan macera tutkusu, segilen spor dalinin sekline gére doyuma

ulasir. Dagcilik, parasiitciiliik, otomobil yarisciligr gibi, hayati tehlike yaratan spor dallar
yaninda, yarisma sporlarinda sonucun hi¢bir zaman 6nceden bilinememesi, spora daima
macera Ogesi kazandirmaktadir. Bu nedenlemacera tutkusunun tatmini ancak spor

sayesinde olur(Baser, 1985, Dogan, 2005).

11.8.2.0zel Spor Motivasyonu
Bu motivasyon tamamen biyolojik icerikli olup, hareket, oyun, hareketle rahatlama,

yiiksek kondisyona sahip olma, gii¢lii olma, saglikli olma diirtiilerinden kaynaklanmaktadir

(Bager, 1985, Kog, 1994).

I1.8.2.1.Basan Giidiisii
Gigliikleri yenme, ilerleme ve gelistirme arzusuna basari gilidiisii denir (Giiney,

2000). Basarma arzusunun biiyiikliigii insanlarin eylemlerini, bunu takiben de bir dizi
kosula bagl olarak sonucu etkiler. Bireylerin basarma giidiileri bir hayli farklidir. Bu
farkliklar kalict olabilir; 6rnegin bagsarmak i¢in ¢ok calisan ¢ocuklar, genellikle buna
motive olmus yetiskinler haline gelirler(Michael ve ark, 2001). Basarili olmanin yolu bir
bireyden digerine degismekle birlikte hepimizde basarili olma istegi vardir. Bazilarimizda
kuvvetli, bazilarimizda goreli olarak zayif olan bu istek, basarili olmak igin bizi

giidiilemektedir(Ozkalp, 1997).

11.8.2.2.Gii¢ Giidiisii
Baska insanlarin davraniglarini denetleyebilme, buna karsilik kendi davraniglarini

istedigi gibi ve denetimsiz yapabilme istegi giic motivini ifade eder(Giiney, 2000). Bireyin
O0znel ve nesnel cevresi ile olan iliskilerinde her tiirlii etkilenme araglarimi ellerinde
bulundurma ve bunlarin araciligiyla gevrelerine egemen olma isteklerini belirtir(Eroglu,

2000).
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I1.8.2.3.Ait Olma ve Sevgi Giidiisii
Tiim insanlar sevilme ve bir gruba ait olma gereksinmesi tasir. Bebek sevilirse, o da

baskalarina kars1 sevgi duyabilir. Insanlar bir ailenin iiyesi olma ve diger insanlarla kisiler
arast iligkiler gelistirme, yakinlik kurma gereksinmeleri duyarlar(Dogan, 2005). Bu,
insanin diger insanlarla iliski kurmasini, onlarla bir arada bulunmasini saglar. Bu,
toplulukta yapilan kimi etkinliklerden insanin hoslanmasi ile kendini gosterir. Bir
sinemada, tek basma film seyretmek ile toplu halde film seyretmek arasinda fark vardir.
Gidiiler, toplumdan topluma, kiiltiirden kiiltiire degisir(Binbasioglu, 1992). Ait olma ve
sevgi kavramlari lizerinde incelemeler yapan diisiiniirlere gore sevgi, ne 6zgiin bir kisiye
olan baglilik, ne de belirli bir sevgi nesnesine yonelen tavirdir. Sevgi, “tlim diinyaya karsi
baglilig1 belirleyen bir karakter yonelimidir”. Potansiyel olarak, sevginin nesnesi her
seydir. Fakat, fertlerin bagllik ve sevgi ihtiyaclarinin 6nemli bir kismi, aile ve akraba
cevresinde egitim kurumlarinda, iiyesi bulunduklari dernek ve kuruluslarda, calisma
hayatini siirdiirdiikleri is ¢evresinde ortaya ¢ikar. Boyle olunca da, bu yerler fertlerin ait

olma ve sevgi ihtiyaclarini tatmin ettikleri yerler olur(Eroglu, 1996).

I1.8.2.4. Giivenlikte Olma Giidiisii
Bireyin sahip oldugu seyi elinde tutma gereksinimi bu giidiiyii ortaya

cikartmaktadir. Birey geleceginin de en az geg¢misi kadar iyi olacagindan emin olma
istegindedir(Baysal ve ark, 1996). Sosyal giivenlik, bagskalar1 tarafindan sevilmek,
begenilmek arzusu olarak kendini gosterir. Sevilme istegi en kuvvetli ihtiyaglardan biridir.
Ozellikle kii¢iik ¢ocuklarin davramslarinda bu ihtiyacin belirtileri daha agik olarak gériiliir
(Baymur, 1993). Ozellikle cocuklarda bu duygu, fizyolojik ihtiyaca ¢ok bagldur.
Bebeklerin aile igerisinde en fazla anneyi istemesi ve aramasi, baska sebepler yaninda,

biraz da onlarda olugsmaya baslayan giivenlik duygusunun bir sonucudur(Eroglu, 1996).
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IILBOLUM

I11.1. ILETiSIMIN TAKIM VE SPORCU PERFORMANSINA ETKILERI
Takim, kendi aralarinda dagilmis durumdaki uzmanlik becerilerinin siirekli

birlestirilmesini gerektiren bir gérevi yerine getirmek iizere bir araya gelmesi zorunlu
insanlar grubudur(Donellon, 1998)

Bir takimda, sporcularin davraniglar1 elemanlar arasinda etkili bir yer tutar. Spor
takimlarinin sahip oldugu karakteristikleri bazen anlamak zordur. Her zaman bireysel gii¢
ve yetenek onemlidir. Sosyal ve kisileraras1 gli¢ antrendrler tarafindan kullanilmaktadir.
Takimlar1 basariya gotiiren iki hedef vardir. Bunlar takim performansi ve bireysel
tatmindir.

Karsilikli etkilesimin yiiksek oldugu sporlarda, 6rnegin: Voleybolda eger bir
oyuncunun performanst diiserse takim bundan zarar gorebilir. Beyzbol gibi karsilikli
etkilesimin daha diisiik oldugu sporlarda eger bir oyuncu oyundan diiserse arkadaslari
oyunu yonlendirebilir.

Takimin basarisi, bir takim agamalardan gegerek gergeklesir. Basarisiz takimlar 6n
hazirlik devresi gegirmemis olabilir. Gorev-is performanst takim dinamiginin merkezini

olusturmaktadir(Morali ve ark 1997.).

I11.1.1. TAKIM KAVRAMININ GELiSMESI

Takim sporlarinin olusmasi, gruplarin olusmasiyla birgok benzerlik gostermesine
ragmen baglica fark olarak liyelerin belirli dlcililerde kendi istemlerinin disinda bir araya
gelmeleridir. Ozellikle profesyonel Futbol takimlari ele alindiginda transfer denen olgu
futbolcularin degisik takimlarda yer almalarini belirleyen bir nitelik kazanmaktadir. Bir
takimin hangi 6lciitler icinde bir araya geldigi sOyle aciklik kazanabilir. Takim sporlarinda,
cesitli insan hareketleri ve pozisyonlariyla cok deneyimli olan, onlarla hasir nesir olmus bir
kimse, bunlart zihninde programlamis bulunmakta ve bdylece c¢esitli uyarimlar
yorumlayarak organize etmek bakimindan biiyiik siirat kazanmakta, 6zel hareketleri aninda
algilayabilmektedir. Ornegin Futbolda rakibin kuvvetli sut ¢ekme girisimini veya yon

degistirme niyetini hemen kavrayabilmektedir(Morali, 1994.).
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I11.1.2. TAKIM SPORLARININ OLUSUMU

Takim sporlarinin olusmasi, gruplarin olusmasiyla birgok benzerlik gostermesine
ragmen baglica fark olarak {iyelerin belirli dlciilerde kendi istemlerinin disinda bir araya
gelmeleridir. Ozellikle profesyonel Futbol takimlari ele alindiginda transfer denen olgu
futbolcularin degisik takimlarda yer almalarini belirleyen bir nitelik kazanmaktadir. Bir
takimin hangi 6l¢iitler icinde bir araya geldigi sOyle aciklik kazanabilir. Takim sporlarinda,
cesitli insan hareketleri ve pozisyonlariyla cok deneyimli olan, onlarla hasir nesir olmus bir
kimse, bunlart zihninde programlamig bulunmakta ve bdylece c¢esitli uyarimlar
yorumlayarak organize etmek bakimindan biiyiik siirat kazanmakta, 6zel hareketleri aninda
algilayabilmektedir. Ornegin Futbolda rakibin kuvvetli sut ¢ekme girisimini veya yon

degistirme niyetini hemen kavrayabilmektedir(Ozbaydar, 1983).

I11.1.2.1. Takim Sporlarinda Grup Yapisi ve Olusumu
Spor takimlarini incelemeye basladigimizda kiigiik kuramlar ¢ergevesinde grupsal

modellerle iliskisi oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Toplumsal degisme agisindan konuya
baktigimizda, grupsal modellerle ilk olarak grup yoluyla bireyde saglanan degisme, ikinci
olarak tiim grubun degismesi iizerinde durulmaktadir. Aslinda bu iki degisme birbirinden
cok farkli degildir. Ciinkii kiiciik bir grup icindeki tek tek bireylerin davranmislarinin
etkilenmesi ile tim grubun davraniglarimi degistirilmesi birbirini yakindan etkileyen iki

stirectir(Acar, 1984).

Gordon E.O’Brien ve Borris kabanoffo rganizasyonel psikolojinin alani olan grup
iyelerinin yeteneklerini, kisiliklerini ve grup yapist hakkinda ortakligi belirlemekle
kalmayip gruplarin performanslarinin anlasilmasiyla da ilgilenmistir. Bu yaklagimin
tahmini 6zelligi bireyin ve grubun davraniglarinin grup yapisi ve bireysel karakteristikleri
arasindaki iliskiden dolay1 olmustur. Bir spor ekibinin performansi, takim yapistyla ilgili
olan kisiler, mevkiler ve islerle iiyelerin yetenek ve kisilikleriyle oldugu kadar bireysel
degiskenlere dayanilarak analiz edilmis olmas1 gerekmektedir.

Yaygin yapisal degiskenler baglilik, iletisim ve yardimlagsmadir.

Organizasyonel psikolojide c¢aligmalarin biiyiik cogunlugu organizasyonel ve

endiistriyel calisma gruplariyla yliriitilmiistiir ve bu nedenle bulgular spor takimlarina
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tamamen uymayabilir. Bununla birlikte spor takimlarina yaygin bir hedefe bagli olarak
tanimlandiginda, ¢alisma gruplarina benzemistir. Bu hedef grup iiyeleri arasinda islevler
pargalanarak basarildiginda is gruplarina benzer. Ayni1 zamanda, bu tiiyeler kisisel hedefler
ve grup hedefleriyle onlarin basarma arzusuna bakilarak segilirler. Sonucta, kisinin grup
icerisindeki performansinin olugmasinda is ve islevi i¢in gelistirdigi yetenegi ile kendi
yetenegini maksimal birlestirme yoniinde takim {iyeleri se¢ilmeye c¢alisilir, bu nedenle
takim gruplar1 ¢aligma gruplarina benzer.

Spor takimlari, ¢aligma gruplarindan bir¢ok yonde ayrilir. Cogu kisi i¢in ge¢im
saglamak i¢in ¢aligma geregi vardir. Genel olan bu ihtiya¢ 6gesi spor takimlarina katilan
kisilerde bulunmaz. Ciinkii onlarin bir spor takimi i¢erisinde yer almalarinda tercih 6nemli
olmaktadir. Bu 6nemli farkliliklara ragmen organizasyonel psikolojideki bir ¢ok bulgularin
spor takimlarina uygun oldugu inancinin nedenleri vardir(Demirkol,1985).

Futbol takimlari ile ilgili olarak sik sik su sozleri duyariz: “x iilkenin takimi adeta
bir yildizlar toplulugu”. Ne demektir yildizlar toplulugu? Yani futbol bilgisi, becerisi,
yetenegi en iyi olan futbolcular o takimda toplanmis demektir. Bir¢cok spor takiminda
yildizlardan olugsan bir takim olusturmak icin ¢aba harcadiklarina tanik oluruz. Futbolda
diinya karmas1 gercek bir yildizlar toplulugudur. Diinya karmasina segilen 18 kisi diginda
karmada oynayabilecek yetenekli futbolcular yok mudur? Her mevkide en iyi iki sporcuyu
takimimiza alsak iyi olmaz m1? Hem diinya karmasina girebilecek 18 den fazla sporcu
vardir, hem de her mevkide en iyi iki sporcunun bulunmas: takim i¢in avantajhidir. Bir
baska deyisle takimda ayni gorevi yapacak birden fazla sporcunun bulunmasi takimin
potansiyel verimini arttiracaktir(Tiryaki, 2000).

Takimda potansiyel verimliligi arttirmanin neden olacagi olasi bir sorun, ortaya
cikabilecek koordinasyon sorunudur. Amaca ulagmak icin grubun koordine icinde
olmasinin gerekliligi aciktir. Ama gruptaki elemanlarin sayisi arttikga hem iletisim
azalmakta hem de kisileri koordine etmek gii¢clesmektedir. O nedenle birgok futbol
takiminin sezonu 36-40 kisi ile acip hazirlik ¢aligmalarii birlikte siirdiirmeleri bu
bakimdan ¢ok anlamli géziikmektedir.

Ayni durum bir miisabaka sirasinda da kendini gosterebilir ve bu duruma sik sik
rastlariz. Ornegin gol yememek icin kalabalik savunma yapan bir takimm cogu kez gol
yedigine tanik oluruz. Nedeni anlatildigi gibi fazla sayida sporcu arasindaki

koordinasyonun saglanamamasidir. Aslinda bazi futbol antrendrlerinin savunmada az
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adamla oynamasi bir risk gibi goziikse de, konuya bu agidan bakildiginda mantiksal bir
yoniin oldugu dikkati ¢ekmektedir. Ayrica fazla kisi ve sporcunun olmasi, bu sporcularda
giidiilenme kayiplarina da neden olabilir. Bir baska ifade ile, etrafinda fazla sayida takim
arkadasinin oldugunu goren bir futbolcu %100 efor gostermeyebilir. O nedenle rakibin 1-2
hiicum oyuncusuna karsilik 5-6 kisiden olusan savunma oyuncusuna sahip takimin nasil
gol yedigi, kalabalik arasindan nasil kafa vurabildikleri belki acgiklanabilir. Steiner bu
anlatimlar1 su formiille ifade etmektedir:

Gergek verimlilik= Potansiyel verimlilik-Siire¢ kayiplar

-Maddi olanaklar nedeniyle rastlantisal olusum:

Herhangi bir takimda yer alan sporcu, resmi olan siirenin diginda baska bir
takimda oynayabilme hakkini kazandigi zaman transfer mekanizmasi sayesinde cesitli
maddi olanaklarla bu geg¢isi saglayabilir. Maddi olanaklar, para, ev, araba v.s. olabilir. Bu
goriiniimde sporcu kendisine daha fazla olanagin saglandig1 bir takima, o takim tiyelerinin
fazla tanimadig1, uyusum gosterip gosteremeyecegini bilmedigi halde gecebilir.

-Kisisel ¢ekicilik:

Belli 6l¢iilerde ortak duygulara sahip olan sporcular eger kendilerine esit olanaklar
saglanmigsa bagka bir takima ge¢meyi diisinmemektedirler yada ge¢gme durumunda yine
de kisisel agidan uyum gosterecegini bildigi elemanlar toplulugunu segmektedirler.

-Grup sayginligindan yararlanilan olusumlar:

Bireyler, iiyeleri olmakla sayginlik kazanacaklari i¢in herhangi bir takinu
secmektedirler. Bu takimlar genellikle sportif liglerde basarili olan takimlar olarak ortaya
¢ikmaktadir.

-Zorunlu olusumlar:

Bir iiye, resmi, belirli organizasyonlar cercevesinde bagka iiyelerle bir araya

gelebilir. Ornegin sehir karmasi, bolge karmasi, ulusal takimlar gibi olusumlarda kendi

se¢iminin diginda bireylerle bir arada bulunacaktir(Demirkol, 1985).

I11.1.2.2. Takim Sporlarinda Grup i¢i ve Gruplar Arasi Siirecler

Bir grup i¢inde bulunmanin, grupla siki iligskiler kurmanin kisilik iizerine olumlu
etkileri vardir. Gruplasma, sevgi, dayanisma giiven duygusu kazandirir. Sporcunun kendini

gosterebilecegi bir ¢evrede diisiinceleri, tutumlari, sivrilikleri grubun samimi ve duygusal
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havasi i¢inde yontulur. Gittikge ¢cevreye uyum saglar, yeni bir goriis ve duyus ufuklari agar.
Amaglar ve bu amaglara ulagsma yollar1 genellikle gruplar tarafindan bigimlendirilir.

Grupta prestij, taninma olanaklar artar, kisisel giiven saglanir. Gruptaki tartisma
ortami genellikle fikirlerin tanimlanmasini bu da yeni goriislerin dogmasini saglar.

Grup i¢i iliskiler ¢ok onemlidir. Karsilikli benimseme olmadiktan sonra grup
hayat1 doyurucu olmaz. Bireyler gruplara yine grup aracilifiyla kabul edilmektedir.
Benimseme, birbirine etki yoluyla veya grup ortami icinde ifade edilen duygularin,
davraniglarin ve isteklerin karsilikli hareketlerinden dogar. Bireyler kendi davraniglari
bakimindan sorumluluk duymayi ve faaliyetlere katilmayi, sorumluluk almay1
becerebildikleri zaman grup c¢alismasi olusur. Doyurucu grup iliskileri yasamis olan
bireyler olgunlasir.

Kisiler gruplarm iktidar hirslarini da kontrol eder. Gruplar kisilerin otorite sahibi
olmak veya bir otoriteye bagli olmak bakimindan duyduklar ihtiyaglar arasindaki
catigmanin yok edilmesine yardimci olurlar. Gruplar bireyin kendilerini ifade
edebilecekleri ortamlar yaratirlar(Bayirli, 1985).

Bir spor takimini diisilinlirsek; bir takim hem sosyal veya kisiler arasi grup
aktiviteleri, hem de grubun goreve iliskin aktivitelerine sahiptir. Takimin veya grubun
Olctileri genisledikge birliktelik ve iiretkenlik azalmaktadir. Bu kismen iletisimin
azalmasindan kaynaklanmaktadir. Ayn1 zamanda grup genisledik¢e grubun homojenligi ve
stabilitesi diigebilir. Boylece grup ig¢i taraflarin gelismesi tesvik edilmis olur.

Bir takimda sporcunun davraniglart elemanlar arasinda etkili bir yer tutar.
Takimlarin sahip oldugu karakteristikleri bazen anlamak zordur. Her zaman bireysel gii¢
ve yetenek Onemlidir. Takimlar1 basariya gotiiren iki hedef vardir. Bunlar takim
performansi ve bireysel tatmindir(Morali, 1994).

Takim sporlarinda takimi meydana getiren sporcularin ayni amaca yonelik
olmasmin temelinde grup dinamigi yatar. Grup; belli bir ama¢ ve motiflere sahip,
aralarinda duygusal ve zihinsel iligkileri olan, etkilesim halinde, degisik rol ve konumlara
sahip ayni tlirden birden fazla bireyin olusturdugu topluluktur. Takim ise birden fazla
bireyin ortak diisiince ve duyguyla hareket ederek, performansin ve bireysel tatminin 6n

plana ¢ikt1§1, uzun siireli birlikteligin oldugu gruplara denir(Baser, 1998).
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Sporda sosyal gruplar diisiiniildiigiinde bundan bir takim akla gelir. Ama gercekte
spor da yasamin diger alanlarinda oldugu gibi farkli hedeflere, islevlere ve kurallara sahip
gruplar vardir.

O halde sporda gruplar sadece top oyunlar1 ve takimlar1 gibi birbirleriyle is birligi
yapan gruplardan ibaret degildir. Bunlar spor gruplarinin bir bigimidir(Morali, 1994).

Takim sporlar1 dedigimizde aklimiza futbol, basketbol, voleybol ve hentbol gibi
sporlar gelmektedir. Takim sporculari ile goriismelerde ortaya ¢ikan sonug, oncelikle takim
ruhu ve toplumsal uyumlulugun gelistirdigi arkadasligin ¢ok iyi oldugunu, yeri geldiginde
birbirleri ile rekabet halinde olmalarina ragmen arkadagliklarinin her zaman devam
ettigidir. Takim sporlarinda sporcular 6ncelikle takimin basarisin1 6n planda tutup sonra
kisisel basarisin1 diisiinmektedir. Takim sporlarinda basarili olabilmek i¢in davranislarin,
cevreyle iliskilerin, takim i¢i arkadasligin iyi ve gergekei olmast gerekir.

Spor takimlarinin olugmasi, gruplarin olugmasiyla bir¢ok benzerlik gdstermesine
ragmen baglica fark olarak {iyelerin belli ol¢iilerde kendi istemlerinin disinda bir araya
gelmeleridir. Oncelikle profesyonel futbol takimlari ele alindiginda transfer denilen olgu
futbolcularin degisik takimlarda yer almalarini belirleyen bir nitelik kazanmaktadir
(Tiryaki, 2000).

Takimi olusturan sporcularin arasindaki iletisim ve etkilesimin nitelik ve niceligi
sporcularin uyumlu yada uyumsuz kisilik yapilarina sahip olmalari, heyecansal ve ruhsal
zorlamalara kars1 az yada asir1 duyarli olabilmeleri gibi 6zellikleri, birbirine ve takima

kars1 tutum ve davraniglart grup dinamigini olumlu yada olumsuz yonden etkiler.

[letisim gruplarinda amag ve hedef direkt olarak bu siiregtedir. Ozellikle spor
kuliiplerinde i¢ ve dis etkenler ile grup siiregleri bozulmakta ve bunun sonucu olarak grup
dinamigi ve takimin performansi olumsuz olarak etkilenmektedir. Diger gruplarda siiregler,
grubun amacina yoneliktir; buna karsi iletisim gruplarinda amag grup siire¢leridir (Baser,
1998).

Insanlar arasi iliskiler sosyal gruplarda gerceklesir. Bunlar; birbirini tanryan, ayni
amaglar pesinde kosan, ayni degerleri, normlar1 ve davranis modellerini paylasan ve
stirekli olarak birbirleriyle iletisimde bulunan en az iki kiginin birlikteliginden olusur.

Takimlar konusunda gercekten neler olup bittigini ve neler olmadigint goriip

anlamamizi saglayan bir perspektife ihtiyacimiz vardir. Organizasyonlarin ve yoneticilerin
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tasarimlari, takim tiiyelerinin diisiinceleri, duygular1 ve hareketleri ile takimlarin dinamigini
nasil sekillendirdigini anlamaya ihtiyacimiz vardir.

Organizasyon sistemleri ve yapilari, takimlarin problemlerini arttirabilir, ya da
bireylerin farkli sekilde hareket etmelerini saglayacak tesvikler yaratabilirler.
Organizasyon sistemindeki ¢eligkiler, etkisiz ya da yikici takim konusmalarina, takim
dinamiginin istikrarsiz hale gelmesine ve hayal kiriklig1 yaratan sonuglarla karsilagsmasina
neden olabilir.

Takim sporlarinda basarili olabilmek i¢in davraniglarin, ¢evreyle iligkilerin, takim
ici arkadasligin iyi ve gergek¢i olmasi gerekir. Bir spor takimi ele alindiginda, o takimin
hem sosyal hem de kisiler aras1 grup aktiviteleri incelendiginde takimin yada grubun
Olciileri genisledikge birliktelik ve {iiretkenligin azaldigi goriilmiistiir. Bu da iletisimin

azalmasindan kaynaklanmaktadir.

I11.1.2.3.Takim Sporlarinda Liderlik

Liderlik her zaman bir grup icinde vardir. Liderin olabilmesi i¢in her zaman
etkilenenlerin ve etkileyenlerin olmasi gerekir. Gruptan ayri bir kisi lider olamaz. Bu
nedenle oncelikle grup ve liderlik siireglerini birlikte incelemek gerekir (Can ve ark 1993).

Demokratik liderligin varligt gruba etkisini kuvvetlendirir. Kisiler grubun
planlama caligmasina katilmaya tesvik edildikleri zaman olumlu hareket bularak
kendilerini gostermek isterler. Grup lideri tesvik edici durumlar yaratarak sorunlarin
¢Oziimlenmesine herkesin hiir olarak katilmasimi sagladigi oranda gruba dinamizm ve
canlilik katar(Bayirl, 1985).

Bir grup ve liderlik siireci karsilikli olarak birbirine baghdirlar. Bir grup, liderlige
sahip olmali ve birlik olusturabilmelidir. Aksi halde bireyler grup meydana getiremezler,
sadece bireyler toplulugu olarak kalirlar.

Yapilan arastirmalar, grup iiyelerinin yeteneklerini, kisiliklerini ve grubun yapist
hakkinda ortaklig1 belirlemekle kalmayip, gruplarin performanslarinin anlagilmasiyla da
ilgilenmislerdir. Bu arastirma yaklasiminin 6zelligi, bireyin ve grubun davraniginin grup
yapist ve bireysel Ozellikleri arasindaki 6zelliklerden dolay1 olmustur. Bir spor takiminin
performansi takim yapisiyla ilgili olan kisilerin pozisyonlar1 (mevki) grup igerisindeki
islevleri kisilik ve yetenekleri ile beraber bireysel degiskenlere baghidir. Bu degiskenler,

baglilik ve yardimlagsmadir.
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Iyi bir takim liderinin &zellikleri iizerinde Cooper ve Payne (1972) Ingiltere
Futbol liginin 1’ inci yarisinda 22 takimin performansini incelemislerdir. Bu arastirmada
yonelme envanteri kullanilmistir. Yonelme envanteri (Baas,1962) liderligin kisiye veya ise
yonelmenin takim performansinin en iyi belirleyici oldugu bulunmustur. Cok basarili bir
takimda liderin ise yonelim derecesinin ¢ok biiylik oldugunu gostermistir. Otoriteler ¢esitli
yonelimlerin degisik kombinasyonlar1 ile antrendrlerin basarisizligina iliskin yorum
yapmamuslardir. Arastirmada bazi liderlerin ise ve kisiye yonelmede basarili oldugu
goriilmiistiir. Burada bu tip liderin ise yonelmede basarili olup kisiye yonelmede basarisiz
olanlardan daha ¢ok basar1 elde edebilecekleri beklenilmektedir. Takimin formel yapis1 ve
takim {iyeleri arasindaki informel iliskiler ile ilgili calismalarda kisiler arasi iligkiler ve
bagliligin takim basarisina biiyiik dl¢iide ortak oldugunu gostermistir.

Antrendrler, bir liderlik pozisyonunun sorumluluklarii saptayabilmek igin dnce
kendi kisilik ve pozisyonunu analiz etmelidir. Tipik olarak bazi durumlarda kararlar
vermek zorunda olduklarinda bu kararlar1 ¢ok ¢cabuk uygulamalidir.

Ciinkli baz1 grup tartismalari uzamalara neden olur ve grup havasi bozulur.
Antrenorler, lider olarak durumu aninda ortadan kaldirmalidir. Ancak yine de her
antrenoriin her ortamda iyi bir lider olacagi goz ardi edilmemelidir. Zayif ve giiglii
yonlerini analiz edebilen her antrenor, iyi bir lider olmak igin ¢alisir. Antrendrleri
ilgilendirdigi kadar oyuncular1 da ilgilendiren kararlara oyuncularin inanmas1 gerekir. Bu
ortam saglanmadig1 zaman antrendr basarisiz olur. Sporcular antrendriin taktik diisiincesini
paylasmalidir. Antrendre bir lider olarak sevgi ve saygi gostermelidir.

Lider olarak antrendr veya takim kaptani kolektif birgok sorunu ¢oziimlemekle
yiikiimliidiir. Bu nedenle asagidaki psikolojik bilgileri uygulamaya caligsmalidir.

-Bir kisinin davranisi dolayli olarak daha basarili bir sekilde etkilenip
yonlendirilebilir.

-Dolayli olarak davranislarin yonlendirilmesi en iyi sekilde gereksinimlerin
doyurulmasi ve kolektif(ortak) ilgilerin ortaya konmasiyla yapilir.

-Degisik ortak davranislarin gelistirilmesinin temeli kisinin kendi ¢evresindeki
gereksinimleri ve sonuglari ortaya ¢ikarip uygulamasiyla miimkiindiir.

-Bir sporcunun tamamen bagimli olma hissi onu pasiflige ve sorumsuzluga iter.

-Bu bagimlilik gerekli bilgi anlayis1 ve bilingli bir disiplin ¢ergevesinde
Bicimlendirilir(Demirkol, 1985).
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I11.1.3. TAKIM BIiRLIKTELiGi KAVRAMININ TANIMI
Takim birlikteligi, daha genis kapsamda sosyolojik bir terim olan ‘“grup

birlikteligi”, “groupcohesion” ile 6zdestir. Her ikisi belli bir hedef i¢in ¢alisan takim veya
grubu bir arada tutan birliktelik, baglilik olarak ifade edilmektedir. Festinger, Schachter ve
Back (1950), bunu elemanlarin grup i¢inde kalmasi iizerinde rol oynayan kuvvetlerin
toplami olarak ifade etmektedirler.

Takim birlikteligi kelimesinin tanimi genel olarak insanlarin varsaydigi
“takimdaki birlik ne kadar fazlaysa basar1 da o kadar fazladir” goriisiinii tistii kapali olarak
tagir. Bu tanim soyledir: bir grubun birlik halinde hedeflerini gergeklestirmek veya bireysel
ithtiyaclarimi tatmin etmek iizere birlik halinde kalmaya egiliminin dinamik bir siirece
yansimasidir(Duda, 1998).

Takim birlikteligi kavrami ¢ergevesinde takim uyumu 6nemlidir. Takim uyumu
sadece birbirine benzer yapida insanlarin bir araya gelmesi ile gergeklesmez. Birbirine
tezat iki elementin miikemmel uyumu ile meydana gelen suyun hayatimizda énemli bir
yeri vardir. Buna benzer olarak sodyum ve klor iyonlarinin yani bir patlayici, bir zehirli
maddeden gene hayatimizin vazgecilmez bir maddesi —sofra tuzu- olusur(Altay, 2004).
Dogadaki bu olaylar1 “takim” kavrami ile 6zdeslestirecek olursak; takim igerisinde
birbirinden farkli insanlarin uyumlu ¢alisma ihtimalinden s6z edebiliriz. Tipki girinti ve
cikintilart mevcut olan cisimlerin birlesmesiyle anlamli bir resim olusan puzzle oyunu gibi,
takim igerisinde de bireyler arkadasinin eksiklerini kendi fazlaliklariyla kapatarak, birbirini
tamamlayarak uyumlu bir birliktelik saglayabilirler.

Bu baglamda “sinerji” kavrami karsimiza ¢ikiyor. Sinerji benzerliklerden mi
dogar, yoksa farkliliklardan mi1? diye sorsak, alacagimiz cevap hi¢ degismez: “Tabii ki
farkliliklardan.” Bir futbol takimi bunun en giizel 6rnegini olusturur. Farkli ayaklarini iyi
kullanan oyuncularin yani sira, agirlikli olarak fizigini veya teknigini kullanan oyuncular
da bir futbol takim i¢in gereklidir. Unutmayalim ki, Atatiirk ve Indnii, mizag dzellikleri
acisindan birbirinden biitliniiyle farkli insanlardi, ancak bu iki liderin olgunluklariyla
yarattiklar1 sinerji, bir ulusun kaderini degistirdi(Batlas, 2001).

Carron (1982)’ de takim birlikteligine iliskin bir model gelistirmistir. Bu model de takim
birlikteligi belirleyicilerin ve sonuglarnin bir fonksiyonu olarak tanimlanmistir.
Birlikteligin belirleyicileri(Isbirligi, istikrar, homojenlik, basar1), takim elemanlar1 arasinda

birlikteligi gelistirmeye yarayan faktorleri ifade eder.
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Takim birlikteliginin sonuglari(basari, performans, tatmin) ise; takim elemanlari
arasindaki birlikteligin bir sonucu olarak bilinen faktorlerdir(Morali, 1994).
Takimdashk (takim birlikteligi), Grubun amag¢ ve hedeflerinin takibinde birlikte olma

egilimdeki bir grubun dinamik {iriinii ise: Gorev Birliktelik ve Sosyal Birliktelik tir.

I11.1.3.1.Takim ve Grup Birlikteligi
Birlesme, birliktelik terimi “birbirine yapismalar” anlamima gelen Latince

“Cohaesus” dan tiiremistir. Birlesme terimi sosyal psikologlar tarafindan grup
davranislarini anlatmak i¢in kullanilmistir. Birlesme, birliktelik, bir grup i¢inde bireysel
elemanlar arasindaki bagliligin kuvvetini yansitir.

Carron (1982) tarafindan takim sporlarinda birliktelige iliskin kavramsal bir
model gelistirilmistir. Gruplar dinamik bir yapidir. Statik degildir. Yasam i¢inde aktif bir
biitlinliikk gostermektedir. Pozitif ve negatif olan bir takim ydnleri bulunmaktadir. Grup
elemanlar: ile aralarinda belirgin bir iligkinin olmasi s6z konusudur. Grup birlikteliginde
iki genel kategori bulunmaktadir. Bunlar grup biitiinligii ve bireysel ¢ekiciliktir. Her iki
boyut da birbirleriyle iligkili olarak grup-gorev ve grup-sosyal acisindan bir goriiniimii

icermektedir(Morali, 1994).

I11.1.3.2.Gorev ve Sosyal Birliktelik
Hagstrom ve Selvin (1965), Mikalachi (1969), Peterson ve Martens (1972), takim

birlikteligi ile ilgili en az iki farkli ve bagimsiz boyut oldugunu gdstermislerdir.
Boyutlardan biri sosyal birliktelik digeri gorev birlikteliktir.

Sosyal birliktelik, takim elemanlarinin birbirlerini ne dereceye kadar sevdiklerini
ve bu gruptan hoslandiklarini ortaya koyar. Ayrica birbirleriyle olan arkadasliklarinin
seviyesini de yansitir. Buna karsin gorev birliktelik bir grubun elemanlar1 6zel ve tespit
edilmis bir amag elde etmek i¢in beraber ¢aligtiklart diizeyi yansitir. Bu genelde takim ve
grubun olusturuldugu amag sebebiyle birlestirilmistir.

Takim birlikteliginde, iki tipin birbirinden bagimsiz olarak nasil islendigi
rahatlikla goriilmektedir. 1978 Diinya Sampiyonu olan New York Yankees gorev
birlikteligi konusunda diinyanin en iyi takimlarindan biri olarak gosterilmekteydi. Fakat
sosyal birliktelik acisindan ¢ok zayiflardi. Takim elemanlar1 birbirleriyle kavga
ediyorlardi. Klikler olusmustu. Lenk (1969)’ da buna benzer bir ¢calismada ayni sonuca

ulagmastir.
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Mikalachi (1969), gorev birliktelik bakimindan ytiiksek olan gruplarin formal grup
hedeflerine ve buna benzer hedeflere ulasmadaki basarisiyla belirlenebilecegini ortaya
koymustur. Yiiksek sosyal birliktelige sahip gruplar, sosyal etkilesim ve eleman
cekiciliginin grup hedeflerinden daha oOnemli oldugunu diisliniir. Bu yiizden takim
birlikteliginin sosyal boyutunda c¢ok yiiksek bir skora sahip olan fakat hala takimin
hedeflerini yakindan tanimayan bireyler olabilir.

Gorev ve sosyal birliktelik takim grubunun olusturdugu amag sebebiyle
birbirinden daha diisiik veya yiiksek olabilmektedir. Burada amag ilk olarak takimin oyunu
kazanmasi icin ¢aligmalardir. Sosyal birlikteligi yiliksek olan bir takimin gorev birlikteligi
diisiik olabilir. Buna benzer diger bir takimin tiim dikkati gorevini gol atmak iizerine
toplamis olabilir. Fakat sosyal objeler tizerinde ilgisi az olabilir. Dogrusu en biiyiik sosyal
problemi olanlar basaril1 birer profesyonel sporcu olabilirler. Fakat sporda profesyonel bir
yaklagim, kazanmak i¢in birlikte hareketle calismak, verimi yiikseltir. Sonugta gorev ve

sosyal birlikteligi ayni diizeyde gelistirmek verimi ylikseltecektir(Morali, 1994).

I11.1.4. TAKIM BIiRLIKTELiGi PERFORMANS iLiSKIiSi

Antrendriin  bakis acisindan takim birlikteliginin; takim performansin1 ve
basarisin1 etkileyip etkilemediginin 6nemi biiyiiktiir. Antrenorler takim elemanlarinin
arasinda ortaya c¢ikan siirtlismeleri, c¢atismalart ¢ozmekle yiikiimli olduklarim
hissetmektedirler. Sportif basari ile birlikte ortaya ¢ikan problemlerin ¢éziilebilmesi i¢in, 3
onemli faktor bilinmelidir: Bunlar; konuya iligkin litaratliriin - ortaya konulup
yorumlanmasi, nedensellik yoniiniin belirlenmesi ve takim performansi bakimindan takim
ve bireysel tatminin roli agiklanmalidir.

Performans diizeyleri iizerinde, birlikteligin etkisini ortaya ¢ikaran pek tutarli
sonuclar bulunamamistir. Bazi arastirmalar basarili takimlarda daha fazla birliktelik
initeleri oldugunu oOnermelerine ragmen bu diisiince biitiin spor dallarinda ortaya
konulmamustir.

Klein ve Christiansen (1969), Martens ve Peterson (1971), Arnold ve Straub
(1972)’ de yaptiklar arastirmalarinda, basketbol takimlarinda, birliktelik ve performans
arasinda pozitif bir iliski bulmuslardir. Ayrica Lenk (1969), kiirek¢ilerde yapmis oldugu

bir aragtirmada da pozitif bir iliski bulmustur. Diger bir arastirma, Landers ve Lushen
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(1974), gorev yapisinin isbirligine iliskin teoriyi ilk one siiren kisiler olmustur. Gorev
boyutu Landers ve Lushen tarafindan sunulmus olan, miisterek diizeyde birbirini
etkilemeyi igerir. Birbirini etkileyen takimlarda grup c¢abasi takim c¢aligmalarinin bir {iriinii
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum Thomas (1957), tarafindan yiiksek diizeyde karsilikli
dayanisma olarak agiklanmigtir(Morali, 1994).

Slater ve Sewell (1994), GEQ’ nun (GroupEnviromentQuestionare) takimdaki
birlige dair daha eksiksiz bir resim elde etmek i¢in biiylik bir potansiyel oldugunu iddia
etmislerdir. Ne var ki, GEQ birlik ve performans arasindaki iligskiyi konu alan oldukc¢a az
calismalarda kullanilmistir(Carron, Bray, 2002).

Slater ve Sewell’ in gozlemlerinin ardindan (1994), ¢esitli yazarlar GEQ’
yukullanarak sporda basar1 ve takim birlikteligiyle arasindaki iliskiyi Olgmeye
calismiglardir. Ne yazik ki, bu aragtirma su temel soruyu cevaplamakta eksiklik
gostermistir. Takim birlikteligi takimin basarisin1 olumlu yonde etkiler mi? eksikliklerden
biri sporcularin birlik konusundaki farkli algilayislaridir. Istatiksel olarak analizler ¢ok
sayida sporculardan alinan cevaplarla yapilir, takimlarla degil. Analizin birimi olarak birey
olarak sporcuyu kullanmak uygun degildir. Bu nokta Carron ve Spink tarafindan
vurgulanmustir.

Grup dinamikleri literatiiriinde 1920’ lerden beri tartisilan bir sorun vardir.
(Alport,1924), analizlerde birim olarak birey mi yoksa grup mu alinmalidir. Bu sorunun
belli bir cevabi yoktur ama sorunun dogasina baghdir. Birlik, birey olarak sporcularin
zihninde varolan bir bilistir. Eger ilgili soru birlik iliskisinin bireysel davranigtaki yerini
soruyorsa, bireyin birlik konusundaki bilisi 6n planda olur. Fakat eger odak noktas1 grupsal
davranigsa o zaman analiz i¢in uygun birim gruptaki ortalama birlik bilincidir.

Dolayisiyla bireyi analizin birimi olarak kullanmak bu soruyu cevaplamaya
yetmez. Sporcularin bireysel birlik bilingleri kisisel ya da takimsal iiretkenlikle ya da
basariyla ilgili midir? Ne var ki, boylesine bir strateji takim birlikteligiyle basar1 arasindaki
karigik iliskiye yeterince 151k tutmaz(Carron, Bray, 2002).

Performans ve birliktelik, sportif performans ve takim birlikteligi arasinda belli
spor dallarinda pozitif iligkileri saptanmistir. Bununla birlikte bu elde edilen sonug iligkinin
yonii hakkinda bize neyi anlatir? Takim birligi performansin gelismesine neden midir?

Karsimiza ¢ikan bu tiir sorulara iliskin yanitlar1 pek ¢ok arastirmaci vermeye

calismistir. Peterson ve Martens (1972), tarafindan yapilan bir ¢calismada nedensellik ile
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ilgili sorulara yanit vermeye calismislardir. Gorev birliginin takim performansini
gelistirdigi basit olarak diisiiniildiiglinde diger bir soruyu akla getirmistir. Nedenselligin
yonii nedir? Martens ve Peterson tarafindan yapilan iki ¢alisma da benzer arastirmanin her
iki kismiydi. SCQ ile 112 Basketbol oyuncusu arasinda takim birligini 6lgmiislerdir.
Olg¢iim miisabakadan iki giin dnce ve miisabaka sonrasinda olmak {izere iki kez yapilmustir.
Takim performans basaris1 kazanan miisabakalarin sayisi ile saptanmistir. Martens ve
Peterson (1971), Peterson ve Martens (1972), bu arastirma sonu raporunda ilk miisabaka
oncesi takim birlikteligi, takim calismasi ve oyuncular aras iligski degerlendirilerek takim
performansinin takim birlikteligi ile ilgili oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmiglardir. Takim
birlikteliginin ilk miisabaka 6ncesinde Ol¢iilmiis olmasi birlikteligin yilikselmesinin takim
basarisinin yiikselmesine neden oldugu fikrini vermistir. Takim birlikteligine iliskin ikinci
raporlarinda, sezon sonunda yapilan 6l¢iimde takim birligi ve performans arasinda yiiksek
bir iliski bulmuslardir.

Genel anlamda ortaya ¢ikan bu tabloya gore performans ve birliktelik arasinda en
azindan iki kez belli bir zaman periyodunda 6l¢timiin yapilmasi takimin diizeyini giivenilir

olarak ortaya ¢ikaracaktir(Morali,1994).

I11.1. 5. TAKIM CALISMASI ACISINDAN SPORDA ILETiSiM BECERILERI VE
EMPATI

Insanlar arasi iletisim; duygu, diisiince ve bilgi alisverisine denir. Duygu ve
diisiincelerin bir bilgi olarak aktarilmasinda tiim faaliyetler iletisimin temeline 151k tutar.

Iletisim baska bireylerle yapilandirilan bir siirectir. Ozellikle takim lideri ve
tiyeleri arasinda daha farkli konuslandirilmalidir. Cilinkii “lider-takim iligkileri iletisim
stratejilerinin odak noktasidir. Bu bagin kuvvetlendirilmesi i¢in elden geldigince ¢aba sarf
edilmelidir. Iletisim eyleminin kendisi tek basina giiclii bir bag kurma aracidir”

Takim igerisindeki iletisimde ilerleme saglayabilmek igin, iiyeler arasindaki
iliskilerinde diizgiin bir gelisim ve ilerleme kaydetmesi gerekir. Uyeler arasindaki iliskiler
diiriist ve samimi degilse, bu takimda etkili bir iletisim varligindan s6z edilemez. Takim
biitiinliiglinlin devamliliginin saglanmasi i¢in, bu durumda devreye empati girer.

Empati, bir kimsenin kendisini karsisindakinin yerine koyarak onun duygu ve

diistincelerini  anlamast  anlamma  gelmektedir. Empati iletisim  becerilerinin
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gelistirilmesinde en onemli faktorlerden birisidir. Bir insanin anlasilmas1 ancak empati
kurarak, yani hayata onun bakis agisiyla bakarak miimkiindiir. Bu nedenle takim {iyelerinin
birbirlerini daha iyi anlamalar1 ve aralarindaki iletisimde verimliligin arttirilmasi igin
birbirlerinin rollerini bir siire oynamalar1 gerekir(Peltekoglu,1994).

Iletisim her alanda oldugu gibi spor alaninda da profesyonel anlamda atilan
onemli bir adim olarak goriilmektedir. Ciinkii sporda iletisim saglanirken hemen hemen
biitiin iletisim evreleri (sozlii, yazih, gorsel) gecirilmektedir. Ote yandan Bender’in
“iletisimin neredeyse her igin hayati bir pargast durumuna geldigi” saptamasinin spor

acisindan ne kadar yerinde oldugu goriilmektedir(Bender, 2000).

I11.1. 6. SPORDA ILETiSIM KAVRAMININ SPORCU PERFORMANSI
UZERINDEKI ONEMI.

Glinlimiizde sportif performans kavraminin inanilmaz bir sekilde yiikselmesi
sporcularin bagarilart arasindaki farki ¢ok kii¢iik zaman birimleriyle, milimetrelere kadar
diismesini saglamis ve her gecen giin ardi ardina kirilan rekorlar arasindaki mesafeler
kapanmaya baslamustir. Ozellikle bilim ¢evreleri sporculardaki performansin inanilmaz
sekilde yiikselmesinde bir¢cok farkli yontem {izerinde durmakta ve performansin
yiikselmesindeki degiskenleri ayr1 ayri test ederek her birinin hangi ortamlarda hangi
siklikta kullanilacagina iliskin arastirmalar yapmaktadirlar.

Sporcu acisindan gerek fiziksel gerekse de psikolojik antrenman yontemleri
konusunda bircok caligma yapilmis ve bircok bilimsel veriye ulasilmistir. Ancak
sporcunun yogun antrenman programlarina katilmasi, antrendriin isteklerini yapmasi ve
tim miisabaka boyunca arkadaslar1 ile uyumlu bir sekilde miisabakay1 belirli bir
performans seviyesinde tamamlayabilmesi gerek antrendr gerekse de sporcu arasindaki
farkli bir 6zelligin olmasi gercegini ortaya ¢ikarmistir. Bu 6zellik hem sporcu agisindan
hem de antrenér agisindan “iletisim becerisi” olarak belirlenmistir. Ciinkii sporcu ne kadar
ist diizeyde sporcu olursa olsun veya antrenor ne kadar 1yi teknik ve taktik agisindan bilgi
donanimina sahip olursa olsun, karsilikli verimli bir iletisim bagi kurulmadiginda sporcu
istenileni  yapamayacak, antrendr ise bilgilerini ve deneyimlerini sporcuya
aktaramayacaktir. Boylece hem sporcu hem de antrendr basarisiz olmaktan kendilerini

koruyamayacaklardir.
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Bu baglamda takim sporlarinda ve bireysel sporlarda gerek fiziksel yiiklenme,
gerek sporcu-antrendr iletisimi, gerekse de teknik-taktik etkenler performans iizerinde
etkilidir. Bu etkenlerden de 6zellikle “sporcu-antrendr” iligkisinin dogas1 gozlenmekte,
performans iizerinde biiyiik oranda etkili olmaktadir(Erkan, 2002).

Bu nedenle sporcu-antrendr iligkisinin temelini olusturan etkili iletisim
becerilerinin  kuliip icinde kullanimi hem sporcu performansini hem de takim
performansini yiikselten bir faktor olacaktir. Sporda antrendr kavramina baktigimizda,
antrendriin kisilik 6zelliklerinin belirlenmesi ve kapasitesinin saptanmasi zaman ister. Bu
nedenle antrendr se¢iminde atama yontemine gore hareket edilir.

Ancak liderlik olgusuna baktigimizda antrendriin ii¢ temel 6geye sahip olmasi
gerektigini gorebiliriz. Bunlar:

-Etkilenme

-Harekete Gegirme

-Esgiidiim’diir.

Bu konu iizerinde bir¢ok arastirma yapan Carron, evrensel olarak liderlik nitelik
ve Ozelliklerinin olmadigini fakat liderlik zekasi adin1 verdigi kavramin liderlik agisindan
cok onemli oldugunu ve liderlik zekasinin gruplarin performanslarindaki bazi baglantilara
bagli(Carron,1980) oldugunu belirlemistir. Bunlar;

-Liderin Motivasyon Diizeyi

-Liderlerin Deneyim Diizeyi

-Liderin Kendine Yardimci Olanlarla iliskileri

-Liderin Grup Uyeleriyle Olan Iliskileri’ dir.

Yukarida verilen antrendriin sahip olmasi gereken 6zellikler ve Cannon
tarafindan da belirlenen lider ve grup amaglari ile baglantisi olan 6zellikler
incelendiginde birgogunun iletisim kavrami ile baglantili oldugu goriilebilecektir Ciinkii,
antrendr birinci Oncelikle tek tek sporculara karsi ve takima sorumlulugu olan kisidir.
Sporcularini tanimak, onlarin kisisel 6zelliklerini bilmek ve bu verilere gore davraniglarini
belirlemek zorunda ve buna benzer verilerin elde edilmesi i¢in de etkili iletisim
becerilerine sahip olmak zorundadir.

Bu amagla iletisim kavraminin spor alanit ic¢indeki Onemi ve sporcu
performansinda elde edilecek degerler ve takim baglilig1 agisindan degerinin incelenmesi

gerekmektedir.
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I1.1.7. TAKIM SPORLARINDA iLETiSiM KAVRAMININ SPORCU
PERFORMANSI UZERINDEKiI ONEMIi

Giinlimiizde sportif performans kavraminin inanilmaz bir sekilde yiikselmesi
sporcularin basarilar1 arasindaki farkin ¢ok kiiclik zaman birimleriyle, milimetrelere kadar
diismesini saglamig ve her gegen giin ardi ardina kirilan rekorlar arasindaki mesafeler
kapanmaya baslamustir. Ozellikle bilim ¢evreleri spordaki performansin inanilmaz sekilde
ylkselmesinde bir ¢ok farkli yontem tizerinde durmakta ve performansin yiikselmesindeki
degiskenleri ayr1 ayri test ederek her birinin hangi ortamlarda hangi siklikta kullanilacagina
iliskin aragtirmalar yapmaktadirlar.

Sporcu acisindan gerek fiziksel gerekse de psikolojik antrenman yontemleri
konusunda bir ¢ok calisma yapilmis ve bir ¢ok bilimsel veriye ulagilmistir. Ancak
sporcunun yogun antrenman programlarina katilmasi, antrendriin isteklerini yapmasi ve
tim misabaka boyunca arkadaslari ile uyumlu bir sekilde miisabakay1 belirli bir
performans seviyesinde tamamlayabilmesi gerek antrenér gerekse sporcu arasinda farkli
bir 6zelligin olmas1 gergegini ortaya ¢ikarmistir. Bu 6zellik hem sporcu agisindan hem de
antrendr agisindan “iletisim becerisi” olarak belirlenmistir. Cilinkii sporcu ne kadar {ist
diizeyde olursa olsun karsilikli verimli bir iletisim bag1 kurulamadiginda sporcu istenileni
yapmayacak veya yapamayacak, antrenor ise bilgilerini ve deneyimlerini sporcuya
aktaramayacaktir. Boylece hem sporcu hem de antrendr basarisiz olmaktan kendilerini
koruyamayacaktir.

Bu nedenle takim sporlarinda ve bireysel sporlarda gerek fiziksel yiiklenme gerek
“sporcu-antrenor” iletisimi gerekse de “teknik-taktik” etkenler performans iizerinde
etkilidir. Bu etkenlerden de Ozellikle “sporcu-antrendr” iligkisinin dogas1 gézlenmekte,

performans iizerinde etkili olmaktadir(Ahola, Isoand, Hatfield, 1986).

I11.1.7.1.Antrenér - Sporcu Iletisimi

Spor sosyal bir ortamdir. Iletisim, sozlii veya sozsiiz olarak gergeklesebilen ve
insanlarin birbirini anlamasina ve ortak davraniglar sergilemesine olanak saglayan bir
aractir. Gelisime agik olan bir sporcunun en fazla gelistirmesi gereken ozelliklerden birisi

iletisimdir.
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Elit sporcularda antrendr-oyuncu iletisiminin sonug ve performans i¢in belirleyici
oldugu bilinmektedir. Rejeski (1979)’ye gore bu durum “yiiklemleme uyusmazligi” adi
verilen bir duruma da yol agabilmektedir. Sporcular yiiklemlemeleri yasadiklart durumla
ilgili faktorlere, antrendrler ise daha cok i¢ faktorlere baglama egiliminde olmaktadir. Bu
durumun sebeplerinden birisi “izleyen-yasayan” farki olarak agiklanmaktadir. Ikinci sebep
ise, “kisi-yabanci” farkidir. Sporcu, miisabaka sirasinda kendi ge¢mis yasantilar1 ile de
birlesmektedir. Boylece aralarinda durumu degerlendirme agisindan bazi farkliliklar
dogabilmektedir(Karagdzoglu, 2006).

Sporcularin gevresi diisliniildiigiinde, onu kariyerinde en fazla etkileyebilecek olan
kisiler antrenorlerdir. Pek c¢ok durumda sporcularin basari ve basarisizliklarindan,
sporculardan fazla antrenérler sorumlu tutulur.

Teknik ve taktik destek antrendrlerin oncelikli gorevidir. Ama modern spor

diinyasinda antrendrlerin basarisi iyi derecede psikoloji bilmesiyle dogru orantilidir.

I11.1.7.2. Sporcular1 Miisabakaya Hazirlama
Miisabakaya hazirlik, ¢esitli uzunluklardaki antrenman donemlerini igerir. Bu

donemlerin i¢inde kamplar, seyahat ve konaklamalar da bulunabilir. Bompa (1994)’ya gore
miisabakaya hazirlik farkli agsamalarda gergeklesir.

Tiirkiye’de antrendrlerin tamamina yakini sporcularini miisabakaya fiziksel,
teknik ya da taktik acgidan hazirlarken, psikolojik hazirlik konusunda yetersiz
kalmaktadirlar.

Miisabaka i¢in psikolojik hazirlikta en temel nokta, psikolojik antrenmanlarin
uygulanmasidir. Her antrendr kendi bransinda ve genel olarak tiim spor durumlarinda
gerekli olan psikolojik antrenmanlar1 uygulayabilme becerisine sahip olmalidir.

Antrendr tarafindan miisabaka oncesinde ve devre arasi gibi kritik zamanlarda
yapilan konusmalar, sporcularin motivasyonu acisindan onemlidir. Bazi durumlarda
antrendrler miisabaka oncesi konugmalari etkili yapabilirken, bazen etkisiz kalabilir.

Antrendriin yapacagi kritik konusmalarda asagidaki konulara dikkat etmesi etki
giiciinii arttiracaktir:

-Konusma her zaman esinlendirici ve sasirtict unsurlari icermelidir. Zaman zaman
sporculart soktan ¢ikarmak icin baska bir sokun gerektigi unutulmamalidir.
-Bir 6nceki konusmanin kopyast yerine yeni ve farkli bir konugma yapilir.

-Vurgular ve ses tonu olduk¢a 6nem tasir. Asir1 gerginlige yol agmadan uygulanir.
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-Ortaya yapilan bir konusma yerine, sporculara ismen veya unvanlar ile hitap
ederek iletisim kurulur.

-“Aslanim” “Kaplanim” “Size giiveniyorum” “Benim i¢in oynayin” gibi kisisel
basma kalip sozleri kimse dinlemez.

-Goz temast kurmak konusma sirasinda dnemlidir.

-Yoneticilerin soyunma odasinda isi yoktur. Onlarin konusma yapmasi sporculara
¢ogu zaman yarar saglamaz.

-Psikolojik antrenman uygulamalar1 sonunda mentdrler motive edici konusma ve
uygulamalar yapabilir.

-Miisabaka oncesi konusmalar oldugu kadar, miisabaka sonundaki konugmalar da
onemlidir. Bu konusmalarda azarlama ya da tebrik etme yerine paylasima yonelik bir
icerik onemlidir.

-Elestiri 6ldiiriictidiir. Asir1 dozlarda kullanilmamalidir

-En kisa konusma en iyi konusmadir.

-Konugsmada duygular ve diisiinceler birlikte yer almalidir.

-Konugmanin igeriginde ahlaka aykir1 sozler, kiiflir vb. uzun vadede zarar verir.

-Aslinda kétii konugma yoktur, kotii konugmaci vardir.

-Konusma i¢in 6n hazirlik yapilmalidir.

-“Simdi ve burada” yasantisina dikkat edilmelidir. Ne ge¢mis, ne gelecek degil,
icinde bulunulan ana odaklanilir.

-Bazi durumlarda konugmay1 sporculardan biri yapmalidir.

-Ilerleyen gevseme igeren antrenmanlar miisabakalardan en az 30 dakika dnce

uygulanmis olmalidir. Hemen miisabaka éncesinde uygulanmasi dogru degildir.

I11.1.7.3. Miisabaka Sonrasi ve Antrenoriin Psikolojik Destegi

Bir miisabakanin hazirligi onceki miisabakada baslar. Pek cok takim, bir
miisabakay1r kazandiginda sevingten, kaybettiginde ise lziintliden her seyi unutur ve
miisabakayla ilgili yapilmasi gereken degerlendirmeler sonraya birakilir. Miisabaka
kazanildiysa prim agiklamak i¢in, kaybedildiyse da ge¢mis olsun demek ic¢in yoneticiler
soyunma odasina gelirler. Baz1 antrendrler kaybedilen maclardan sonra adeta sporculara

kiiserler. Daha da kotiisii agizlarina gelen soylerler. Oysa sporcularin en fazla psikolojik
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destege ihtiya¢ duyduklari zaman budur. Kaybedince yanlarinda olmayan bir antrenoriin

birkag¢ giin sonraki mag i¢in yapacagi konusmanin etkisi, kendiliginden kaybolabilir.
Kaybetme durumlarinda antrendriin higbir sey olmamis gibi davranmasi tabi ki

dogru degildir. Negatif duygulara da sahip olmasi dogaldir. Bunu disariya yansitirken

saldirgan olmayan bir sekilde gostermesi gereklidir.

Saldirgan olan bir tavir, igerisinde problem odakli degil, kisi odakli yaklagim tasir.
Ornegin, hatali davranig gdsteren sporcuya “aptal gibi oynadin” demek bdyle bir ifadedir.
Baz1 antrenérler bundan kaginmak igin boyle anlarda goz goze gelmekten bile ¢ekinirler.

Boyle bir durumda antrendriin etkili iletisim becerileri agisindan {i¢ unsuru igeren
bir yaklasim sergilemesi gerekir. Bunlar;

-Antrendriin sporcu ya da sporcular hakkindaki duygularini ifade etmesi
-S6z konusu durumun ne oldugunun agiklanmasi

-Bu durumun kendisini nasil etkilediginin ifade edilmesi(Karagdozlii, 2006).

II1.2. ANTRENOR VE iLETISIM

Izleyen ve liderlerin basarilarnin biiyiik dlciide giiglii ve saglam yapilandirilmis
iletisim becerisine bagli oldugu, baska bir ifade ile iletisimde ne kadar becerili olunursa o
kadar basarili olunabilecegi vurgulanmaktadir(Yukelson, Weinberg, Richardson, Jackson,
1983). Bu nedenle basarili bir antrenor ve etkin bir lider, olabilmek iginde antrendriin iliski
icinde oldugu ve karsilastigi sayisiz durumlar goz Oniine alindiginda iyi bir iletisim
becerisine sahip olmas1 gerektigi sdylenebilir(Konter,1996).

Zaten, Yukelson (Lewis, Goodman, Fandt, 1994)da etkili iletisimin antrenor,
sporcu, spor yoneticisi ve spor psikologlarinda bulunabilecek giiclii araclardan biri
oldugunu ileri siirmektedir. Bu nedenle antrenérler, sporcularinda kendilerine yardim ettigi
hissinin gelisebilmesi ve her bir sporcunun ayni amagclar i¢in birlikte ¢aligmasi i¢in agik
iletisim modelleri kurmalidirlar. Bu durum, antrenoriin takima olan ilgisi, kisiligi,
antrenorliik felsefesi ve sabirli sekilde sporcularla iligki halinde olmasi karsiliginda
kurulacak olan acik iletisim modelleriyle basarilabilir.

Bloom(Erkan, 2002), antrendriin iletisim becerilerinin bir enerji acgiga ¢ikardigini

ve bunun “antrenorliikk siirecinde” biitiin faktorleri etkiledigini bulmustur. Bloom’un
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yaptig1 arastirmalarda yer alan antrenodrler, miimkiin oldugunca en iyi olmaya ¢alisan ve
mesleki yasantilarini biitiin boyutlariyla ve basariyla yerine getirmeye calisan kisilerden
secilmislerdir. Bloom’un arastirma sonuclari, basarili antrendrliikte iletisimin ¢ok 6nemli
bir rol oynadigmi ortaya koymustur. Ornegin antrendriin sert oldugu ve iletisim
problemleri yasadigi bir durumda, bundan yukarida belirtilen modelin merkezi konulari
olan organizasyon, antrenman ve karsilasma da etkilenmektedir. Daha siki ¢alisan ve daha
etkili iletisim Ozellikleri gdsteren antrendrlerle g¢alisan sporcular, i¢inde bulunduklari
organizasyon, antrenman ve miisabakalarda; daha iyi gelisme, keyif alma, bagarili olma ve
kendilerini biitiin potansiyelleri ile ger¢eklestirme ¢izgisini yakalayabilirler.

Iletisimin etkinliginde iletisim becerisi, 6zellikle baskalarmi anlama ve onlarn
duygu ve diisiincelerini onlarla 6zdesleserek géorme duyarliligi kazanma c¢ok 6nemlidir.
Davranis degisikligi kazandirmay1 basarmada ana etkenlerden birisi iletisim becerisidir.
Iletisim becerisi: iletisim surecinde baskalarini anlamada onlarin duygu ve diisiincelerini
onlarla 6zdesleserek gorme duyarliligi kazanmaktir(Demiray, 2003).

Iyi bir iletisimci olmaya ¢alisan antrendrlerin dzellikle mesajlart iletebilme ve
iletilen mesajlar1 anlayabilme konusunda kendilerini gelistirmeleri gerektigi, kisaca iyi bir
mesaj gonderici ve kodlayict olmalarinin 6nemi vurgulanmaktadir. Ancak bu noktada
antrenorlerin sadece anlagilma konusunda degil, anlama konusunda da gayret gostermeleri
gerektigi unutulmamalidir. Bu iletisim 6zelliklerin gelistirilmesine katki saglayabilecek
teknikler; mesaj iletilme surecini izleme, bilgi akisini diizenleme, geri bildirimi etkin
kurma, empati kurma, tekrar etme, karsilikli giiven duygusunu arttirma, etkili zamanlama,
dili sadelestirme, etkili dinleme ve etik iletisimi gelistirebilme olarak siralanabilir(Gibson,
Ivancevich, Donnelly, Hill, 1997).

Lunenburg ve Ornstein (Lunenburg, Ornstein,1991) etkili iletisimi
gergeklestirebilmek, iletisim engellerinin iistesinden gelebilmek ve karsilikli anlamayi
giiclendirebilmek i¢in hem antrendrlerin hem de oyuncularin uzun soluklu cabalarinin
gerekli oldugunu vurgulamaktadirlar. Ayrica, iletisim engellerinin iistesinden gelebilmek
icin takimdaki iletisimi gelistirmenin, bunun i¢in de tekrarlama, empati, anlama,
geribildirim ve dinleme becerilerine sahip olmanin 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

Giliniimiiz toplum ve 6rgiit yasaminda iletisim olmadan basarili iligskiler kurulmasi
oldukga giictlir. Bu nedenle, etkili iletisim bireysel ve mesleki yasamda basarili olmada

hayati bir dneme sahip oldugu kadar, insan gruplarin1 yonetmek icinde gereklidir(Singer,
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1990), Martens (Konter,1996)’de bir grup insanin yoneticisi durumundaki antrendrler igin
gelistirilmesi gereken sekiz 6nemli iletisim becerisi lizerinde durmustur;

-iletisimde bulunurken sayg1 ve deger verme,

-Pozitif yaklagim,

-Bilgilendirmesi yiiksek mesajlar verme,

-Tutarlilik,

-Dinleme becerisi,

-Sozel olmayan iletisime 6nem verme,

-“Giiglendirme ve Pekistirme” ilkelerini bilme,

-Sportif becerileri 6gretmede bilgi ve deneyim.
Hannula (Hannula, 2007.) antrendrlere sporculariyla iletisiminde, uygulamaya yonelik
Onerilerini s0yle siralamaktadir;

-Olumlu seylerin iizerinde durun fakat olumsuz seyler tizerinde diiriist olun,

-Dogru yaptiklari tizerinde 6nemle durun yanhsliklarini gérmezlikten gelin,

-yi performanslarin1 giiglendirmek icin évgiiyii kullanin,

-Sporcu eger daha iyi yapabiliyorsa yanliliklarini diizeltin

-Her ¢aligmada sporcularla konusun. G6z ardi edilen sporcular olacaktir,

-Anlagilmasi kolay kelimeler kullanin,

-Bir seyi izah ederken viicudunuzu (beden dilini) kullanin

-Kisa ve 6z climleler kurun,

-Sporcularinizla konusurken onlara isimleri ile hitap edin,

-Oyunculardan 6grendiklerini géstermesini isteyin. Ne hissettiklerini sorun,

-Bir konu iizerinde durun,

-Sabirli olun. Eger 6grenci 6grenmediyse, 6gretmen heniiz 6gretememistir.
Ansel ve Orlik (Erkan, 2002), antrenér ve sporcu iletisiminin gelistirilmesi konusunda
yaptiklar1 calismada, iletisimin kalitesi i¢in antrendrlerin, diiriist, pozitif, yapic1t ve
sempatik olma, alinacak kararlarda takimin diisiincesini alma gibi olumlu davranis
ozellikleri gdstermelerinin 6nemini vurgulamislardir.

Iletisim sureci insan davramisini degistirmek, kisiler ve gruplar arasi iliskileri

gelistirmek, Orgiitte bir haberlesme ag1 kurmak ve koordinasyon saglamak amaciyla
kullanilir(Taymaz, 2000). Iletisimde basarili olan antrendrlerin islerinde daha basarili

olabilecegi yadsinamaz bir gergektir. Ciinkii tiim yonetim siireglerinin temelinde yer almasi
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nedeniyle insan davramislarini etkileyen onemli bir elemandir(Kaya, 1999). Etkili bir
iletisimi gergeklestirmeden etkili bir yonetimi gergeklestirmek de zordur.

Etkili iletisim kurabilme yetenegi, iletisim becerileri veya iletisim engellerinin
istesinden gelebilmedir. Bu nedenle ¢alismada, iletisim engellerinin iistesinden gelebilmek
icin literatlirde sunulan oneriler incelenerek antrendrlerin sahip olmasi gereken iletisim

becerileri alt basliklar halinde siralanmaya ¢alisilmistir.

I11.3. ANTRENORLERDE BULUNMASI GEREKEN ILETiSiM BECERILERI

I11. 3. 1. Etkileyici Konusma ve Ikna Becerisi

Etkili liderlerin duygu, diisiince ve goriislerini agik¢a ifade ettikleri, yani
kendilerini ifade etmede rahat ve basarili olduklari; buna karsin i¢ine kapanik ve konuskan
olmayan liderlerin ne disiindiikleri konusunda c¢ogu zaman astlarini merak isinde
biraktiklar1 bilinmektedir. Kendini kolaylikla ifade edebilen ve diisiincelerini acgiklikla
anlatabilen liderler beraber c¢alistiklar1 oOrgiit {iyelerine nerede ve nasil tutum
sergileyeceklerini, neye inanacaklarin1i ve nasil hissedeceklerini kestirme olanagi da
sunabilmektedirler(Nelson, 1995.). Takim lideri konumundaki antrendriin de etkileyici
konusmasi1 ve ikna becerisine sahip olmasi genel olarak kabul goren bir gergektir. Ayrica
bu tip antrendrlerin oyuncularini takim hedeflerine yonelik daha iyi motive edebilecegi de
sOylenebilir.

Basarili  yoneticilerin  emredici olmaktan ziyade ikna edici olduklar
vurgulanmaktadir. Yoneticiler, performansi arttirmak ve hedefleri basarili sekilde
gerceklestirmek i¢in ya makama bagli yetkilerini ya da etkilerini kullanmak
durumundadirlar. Ancak, makama bagli yetkiler yerine etkilerin kullanilmasi iyi bir
yoneticilik ve ikna edicilik i¢in anahtar 6ge durumundadir. Nitekim iyi yoneticilerin orgiit
calisanlarini etkilerken ikna edici iletisim becerileri sergiledikleri ve bu yonleriyle diger
yoneticilerden farklilik gosterdikleri belirtilmektedir. Bu nedenle, ikna edici liderlerin,
hedeflere ulasmak i¢in astlarina emir vermek yerine onlar1 cesaretlendirmeyi tercih ettikleri
soylenebilir(Nelson, 1995). Orgiitsel liderlik i¢in gerekli olan bu vasif, antrenédrlerin ¢ok

boyutlu fonksiyonlart géz oniine alindiginda basarili antrendrliik i¢in de gereklidir.
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I11.3.2.Empati Kurma Becerisi

Empati, bireyin kendisini karsisindakinin yerine koyabilme ve karsisindakinin
bakis acis1 ve ruh haliyle olaylar1 gérebilme becerisi olarak tanimlanmaktadir. Bu haliyle,
iletisim surecinde empati kurma, gondericinin kendisi yerine alic1 yoneliminde olmasin
gerekli kilmaktadir (Gibson, Irwin McGraw-Hill, 1997). Kisaca, empati, karsi tarafin
olaylara bakis acisini kestirebilme yetenegi olarak da ifade edilebilir(Lunenburg, Ornstein,
1991). Nitekim Goleman (Golaman, 2000), sorunlari heniiz ortaya ¢ikmamisken ya da
olusurken saptay1p taraflari yatistirabilmenin veya potansiyel ¢atisma kaynaklarini 6nceden
belirleyebilmenin anlasmazliklarin ¢oziimiinde sahip olunmasi gereken becerilerden biri
oldugunu belirtmektedir. Spitzberg ve Cupach (Meyer, Boster, Hect, 1988) ise empatiyi,
iletisim yeterliliginin ve becerilerinin gelismesinde O6nemli bir degisken olarak
gormektedirler.

Etkileyici bir konugsmaci olmanin yani sira, empatik dinleme ve empati
kurabilme becerisinin de etkili yoneticilik i¢in 6nemli oldugu ve iletisim surecinde kritik
deger tasidig1 belirtilmektedir(Umiker, 1993).

Empati kurabilme, gondericinin alict egilimli olmasi ve aliciya odaklanmasini
gerektirir. Mesaj1 gondermeden once ozellikle duygu yiklii veya tartismali ortamlarda
gonderici, alicinin ruhsal durumunu iyi sekilde analiz edebilmeli; kanal ve sembol
secimine 6zen gostermeli; gerektiginde alicinin gegmisini ve deneyimlerini dikkate alarak
mesajin anlagilirh@ini arttirabilme acisindan sembollerde degisime gidebilmelidir. Zira bu
tur cabalar mesajin anlasilabilirligini artirmaktadir(Singer, 1990).

Danismanlik ve psikologluk gibi mesleklerde empatinin ne kadar 6nemli oldugu
arastirmalar ve pratik deneyimlerle kanitlanmistirl04. Liderin sahip oldugu bu o&zellik,
etkili ve basarili olmada, onu diger insanlardan ayiran onemli bir nitelik olmaktadir.
Empati becerisine sahip olan antrenorler, sporcular1t tamimada ve istedikleri gibi
yonlendirmede diger antrendrlerden daha basarili olurlar. Ciinkii empati, sporcularin,
egilim, begeni, istek ve gereksinimlerini tanima ve anlamada ¢ok énemlidir. Empati, etkili
liderligin bir gerekliligi olarak sporcularin motivasyonun da Onemli degere sahiptir
(Konter, 1996).

Empati, 6zii geregi, gercekten dnem verme ve samimi olmaktir. Genel olarak

iletisim becerileri lizerinde, 6zel olarak da dinlemede 6nemli rol oynar.
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Antrendrler i¢in empati ili¢ asamayi i¢ine almaktadir;

-Gereksinmenin taninmasi ve anlasilmasi,

-Takim elemanlarin1 tanimak icin acele edilmeden zamanin kullanilmasi,

-Takim elemanlarinin hedeflerini basarmalar i¢in, onlara yardimci olma temelinde
yaklasilmasi ve eylemde bulunulmasidir.

Empati, antrenoriin sporculariyla iletisime girmeden “Ben onlarin gereksinimlerini
ve beklentilerini biliyorum.” demesiyle basarilamaz. Empatide, sporcularin kisisel
farkliliklar1 g6z oniinde bulundurulmali ve herkese ayn1 sekilde davranis gosterme ve esit
davranma yaklagimi iginde sporcularin kisisel gereksinimleri goz ardi edilmemelidir.
Herkesin ayn1 davranis sekliyle ayni sekilde degisecegi beklenmemelidir. Burada antrenor,
sporcularma karst gelistirecegi davranislarda genelle 6zelin karsilikli etkilesimi ve

uyumuna dikkat etmelidir(Martens, 1998).

I11.3.3. Dinleme Becerisi
Blancard(Blancharh, 1992)insanlar1 yonetmekte etkili olabilmenin yollarindan

birisinin dinleme becerisini arttirmak oldugunu, Ward (Ward,1990) ise dinleme olmadan
iletisimin gergeklesmeyecegini belirtmislerdir. Bu nedenle, iletisimi gelistirebilmek icin
yoneticilerin en etkili sekilde nasil anlasilabileceklerini 68renmeye ve uygulamaya
calismalarinin yam sira, karsilarindakini anlayabilme becerilerini gelistirebilmelerinin de
biiylik 6nem tasidigi sOylenebilir. Bu tur cabalarin odak noktasi dinleme becerilerinin
gelistirilmesinde toplanmaktadir. Zira dinleme insanlarin ger¢cek duygu, diisiince ve
arzularini ifade edebilmeleri i¢in onlari cesaretlendirmenin yollarindan birisidir.

Ancak, karsidakini sadece dinlemek degil, ayn1 zamanda anlatmak istedikleri ile
birlikte dinlemek gerekir. Bu nedenle, dinleme siirecinde ilgi dagitict seyleri ortadan
kaldirmak; konusmaciy1 siirecin odagina yerlestirmek; karsi tarafa dinlemek i¢in istekli
oldugunuzu sezdirmek ve konuyla ilgili sorular sormak etkili sekilde dinlemeye katki
saglayici yontemler arasinda diisiiniilebilir. Burada asil 6énemli olanin 6ncelikle dinlemeye
karar vermek oldugu da unutulmamalidir. Aksi takdirde dinlemek i¢in sunulan regetelerin
yararli olacagini sdylemek giiclesir(Gibson, 1997).

Iletisim becerilerini gelistirmenin bireylerin dinleme becerisini gelistirmeyle
dogrudan ilgili oldugu soOylenebilir. Ciinkii iyi dinleme, mesajlarin tam duyulmasini
zamanindan Once yargida bulunulmasini, dikkatlice analiz edilmesini ve haksiz sekilde

0znel yargilamada bulunmadan yorumlanmasini gerektirmektedir(Singer, 1990).
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Spaulding ve O’Hair(Spaulding, 2000), iletisimde yanlis anlasilmalardan
kasinmak icin dinleme konusunda ¢ok biiyiik ¢cabalarin sarf edilmesi gerektigini ve iletisim
becerilerinin gelistirilebilmesi i¢in ilk olarak dinleme yetenegini zayiflatan engelleri
anlamak gerektigini vurgulamiglardir.

Iletisim siirecini kavrama ve harekete gecirmede dinleme siirecinin ii¢ dgesinin
etkili oldugu sodylenebilir; ne duyuldu, ne anlasildi ve neler hatirlantyor? Etkili dinleme,
sOzciikleri duymaktan daha fazlasimi gerektirir. Etkili dinleyiciler daha derin anlamlar1 da
dinleyebilmelidirler. Dinleyicilerin, sdzlii mesajlarin sdzciikleri arasi ya da sozciikler 6tesi
anlamlarmi dinlemeyerek mesajlarin duygusal icerigini kagirabildikleri belirtilmektedir.
Sozli iletisimde derin anlamlar1 kavrayabilmek igin egitimcilerin, konugmalarin neyi
anlattigindan ¢ok nasil anlattifina odaklanmalarinin faydali olacag: ifade edilmektedir.
Ornegin, egitsel ¢alisma nedeniyle yoneticisi tarafindan sdzlii olarak takdir edilen
Ogretmenin ydneticisinin ses tonu ve vurgulamalarindan aslinda isteksiz sekilde takdir
edildigini algilamasi o 6gretmenin sozciiklerin 6tesindeki anlamlar1 da kavrayabildigine
isaret etmektedir. Ayrica, etkili dinleme i¢in geri bildirimin de biiyiik 6nem tasidigi; geri
bildirimin ger¢eklesmedigi ortamlarda gondericinin, alicinin kendisiyle aym fikirde olup
olmayacagini bilmeyecegi, iletisimden sikilacagi ve iletisimi reddetme egilimi gosterecegi
sOylenebilir. Bu acidan etkili dinleme ve iletisimin devamliligi acisindan geri bildirime
biiyiik ihtiya¢ duyulmaktadir(Spaulding, 2000).

Ayrica, dinleme becerilerinin gelistirilmesinde iki 6nemli adimin bulundugunu
belirten Hartley ve Bruckmann ‘a(Hartley, Bruckmann 2002) gore; birinci adim, dinleme
etkinliginin dikkatle gergeklestirilmesini engelleyecek tiim etkenlerin farkinda olmak ve bu
engellerin istesinden gelmeye calismak; ikincisi ise, dinlemeye yardimci olacak
davraniglar1 kazanmak ve etkin kilmaktir.

Dinlemek ne kadar kolay gériinse de hi¢ de kolay bir eylem degildir. Ozellikle
antrenorlerin asagida siralanan nedenlerden dolayr diisiik dinleme becerilerine sahip
oldugu diisiiniilmektedir(Konter, 1996.).

-Komutlar ve talimatlar vermekle o kadar mesgullerdir ki oyuncularina fazla
konusma firsat1 vermezler,
-Antrendrler biitliniiyle her seyi bildiklerini ve oyuncularinin kendilerini ifade

edebilecekleri hi¢bir degere sahip olmadiklarini diisiiniirler.
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Sporcular sadece izlenilmelidir, dinlenilmemelidirler tarzinda bir yaklasimi
benimsedikleri goriiliir. Sporcular, siirekli olarak antrendrlerin kendilerini dinlemedikleri
ortamlarla karsilasinca onlarla konugmaktan ve onlar1 dinlemekten vazgecebilirler.
Sporcularin1 dinleme problemi olan antrendrler, ¢ok daha fazla disiplin sorunlari ile
karsilagirlar. Sporcular, antrenorlerinin dikkatini ¢ekebilmek igin kotu davraniglar
gosterebilirler. Bu da antrendrlerin sporcularini zorunlu olarak dinlemesi isin bagvurduklari
olumlu olmayan bir siire¢ dogurur. (Konter, 1996.). Lewis, Goodman ve Fandt(Yukelson,
1983), dinleme becerisini gelistirebilmenin ve etkileyici bir dinleyici olabilmenin ana
hatlarini su sekilde siralamaktadirlar:

-Mesajin igerigini dinlemeye caba gosterme; mesajda tam olarak ne anlatilmak
istendigini duymaya caligma.

-Duygu ve heyecanlar1 sezinleme; konusmacinin mesajin icerigi hakkinda ne
hissettigini belirlemeye caligsma.

-Kars1 tarafin duygu ve heyecanlarini karsiliksiz birakmama; konusmaciya mesajin
icerigi kadar onun duygu ve heyecanlarinin farkinda oldugu izlenimini verme.

-Mesajlarin hem s6zlii hem de s6zsiiz igerigine karsi duyarli olma; agikliga
kavusturulmasi gereken karisik mesajlari belirleme.

-Duyulanlar hakkindaki diisiinceleri 6znel sézciiklerle géndericiye yansitma.

-Muhatabinin bir sonraki adimda neler sdyleyecegini diislintirken de dinliyormus
gibi davranmama, birisi konusurken siirekli kimildama gibi davraniglarda bulunmama,
rahat bir dinleme ortami1 hazirlama ve tiim dikkati konusmaci tizerine yogunlastirma.

-Sabirli olma ve konusmacinin sézlerini kesmeme; konugsmacinin séylediklerini
yanit vermeden dnce kavramaya ¢alismak, sdylenenleri kelimesi kelimesine anlayabilmek

ve soru isaretlerini giderebilmek i¢in konusmaciya soru sormaktan ¢ekinmeme.

I1I. 3. 4. Geribildirimde Bulunma Becerisi

fletisim siirecinin gelistirilmesinde olas1 en etkili yontemin geri bildirimde
bulunma oldugu belirtilmektedir. Yiiz yiize iletisim, geri bildirim i¢in en iyi ortam olarak
kabul edilmekte ve miimkiin oldugu siirece iletisimin yiiz ylize gelistirilmesinin yararh
olacagi vurgulanmaktadir. Ancak, orgiit ortaminda yiiz yiize iletisim kurabilmenin her
zaman miimkiin olmadig1 bir gercektir. Ozellikle ¢cok sayida calisanla yapilan asag1 yonlii

bilgilendirme toplantilarinda mesajlarin dinleyiciler tarafindan anlasilip anlasilmadiginin
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kesin olarak belirlenmesinin miimkiin olmadig1 séylenebilir. Bu gibi durumlarda, iletigim
siirecinin etkililigi agisindan kaynagin mesajlarin dogru anlasilip anlagilmadigina iliskin
kanitlar pesinde kosmasinin ve aktif arayis icinde bulunmasinin 6nemli oldugu bir
gercektir. Bu gibi durumlarda geri bildirime duyulan ihtiyag daha fazla artmaktadir.
Genellikle yukar1 yonlii iletisimde kullanilan grup toplantilari, dneri kutulari veya agik
oturumlar geri bildirimin gelistirilmesine ve arttirilmasina yardimci olabilmektedir(Singer,
1990).
Cift yonli iletisim siirecinin dnemli 6gelerinden birisi ve gdndericinin, mesajin
Almip alinmadigini ve istenilen davranisi gergeklesip gerceklestirmedigini belirleyebilmesi
icin ihtiya¢c duydugu geribildirim alicida etkilerini elde etmesinde bir kanal gorevi
iistlenmektedir. Bu gorevi yiiz yiize iletisimde siklikla yerine getirse de, asagi yonlii
iletisimde alicinin geri bildirimde bulunabilme olanaklarinin yetersizligi nedeniyle
yanhsliklar gozlenebilmektedir. Ornegin, 6nemli bir uygulama hakkinda calisanlara
dagitilan kisa notlar, iletisimin tam olarak gergeklestigi anlami tasimaz(Gibson,
Ivancevich, Donnelly 1997).
Spaulding ve O’Hair (Spaulding, 2000) iyi dinleyicinin yapict ve destekleyici geri

bildirimi su davranislarda bulunarak belirtmektedirler;

-Konusmacinin sdylediklerine ilgi duyduklarini belli ederek,

-Uygun gbz temasi kurarak,

-Giiliimseyerek ve uygun canlandirmalar sergileyerek,

-Konusmaci ile ayni fikirde oldugunu degisik viicut hareketleri ile sergileyerek,

-Konusmaciya kars1 giivenilir, sir tutan ve konuya ilgi duyan tutumlar sergileme
egiliminde oldugunu gostererek,

-“Evet”, “Seni anliyorum.” gibi sozlii cesaretlendiriciler kullanarak,

-Dogru anlayip anlamadigini teyit etmek i¢in ne anladigini 6zetleyerek,

-Sozli veya sOzsiiz her tiirlii geri bildirimi konusmaciy1 engellemeyecek sekilde ve
zamanda gergeklestirerek.
Hellriegel, Slocum ve Woodman(Hellriegel , Slocum, Woodman 1995) yapict geri
bildirimin 6zelliklerini su sekilde siralamaktadirlar;

-Gonderici ve alici arasinda olusturulan giivene dayalidir.

-Genel olmaktan ziyade daha ozeldir.

-Alicinin geri bildirimi almaya uygun oldugu zamanda verilir.
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-Geri bildirimin istenilen sekilde gergeklesip gerceklesmedigi alici ile birlikte
kontrol edilir.

-Alicinin kapasitesine uygun oranda gerceklestirilir.
Dyer (Konter, 1996), ( Martens, 1998) geri bildirim vermede ii¢ degisik yolu asagidaki gibi
acgiklamaktadir;

Objektif-Tanimlayict Geri Bildirim: Seyredilen davranisin agik ve objektif olarak
tanmimlanmas1 ve agiklanmasma dayanir. Ornegin; “Alninla topun alt yarimma vurdun top
havaya gitti. Topa kosarak geldin, ayagmin istiiyle topun merkezine vurdun ve diger
ayaginin iizerinde havalandin”. Bu tiir agiklamalar objektiftir ve elestiriye yonelik degildir.
Karsimizdaki insanin davraniglarina agiklik getirir.

Dogrudan-Tanimlayict Geri Bildirim: Bu tiir geri bildirimde karsimizdakinin
davranisi tanimladiktan sonra bizim bu davramsa tepkimizden sdz ederiz. Ornegin;
“Arkadasina arkadan, kasti sekilde tekme attiginda ben kiiplere bindim”. “Rakip oyuncuyu
yerden kaldirdigin i¢in seving duydum”. Gibi geri bildirimler karsimizdakinin davranisinin
acik bir goriintiisiinii ona verir ve bunun bizler {izerindeki etkisini anlatir. Bu tiir geri
bildirimler yakin, icten ve taraflarin diizelmeyi arzu ettikleri iliskilerde kullanilmalidir.

Dogrudan-Degerlendirici Geri Bildirim: Karsidaki kisinin dogrudan elestirildigi
ve bu elestiriye neden olan durumun agiklanmadigi daha az istenilen bir geri bildirim
tiiriidiir. Ornegin; “Sen ise yaramaz bir oyuncusu ” gibi geri bildirimler daha ¢ok oyuncuyu
cezalandirmak ve asagilamak i¢in kullanilir ve istenmeyen durumlara sebep olabilir.
Ozetle, geri bildirim etkili iletisimi garantilemek, mesajlarin alinma ve anlasilma

derecesini belirlemek acisindan antrenor i¢in 6nemli bir rol oynadigi sdylenebilir.

I11. 3. 5. Bilgilendirici (Egitici-Ogretici) Tletisim Becerisi

Etkili liderlik oOzelliklerinden bir baskasi da ¢alisanlarimi etkili sekilde
bilgilendirebilme ve ilgili bilgileri ¢alisanlarin geneline yayabilmedir. Bilgilendirici
yoneticilikte genis ¢apta alinan bilgilerin uygun sekilde doniistiiriilmesi, filtrelenmesini ve
ilgililere aktarilmasi olduk¢a Onem tasir. Ciinkd ilgili mesajlarin secilmesi ve ilgili
olmayanlarin filtrelenmesi sekteye ugradigi zaman calisanlar ya bilgi yiikiiyle ya da basari
ve performans icin yeterli bilgi azhig1 ile karsi karsiya kalacaklardir. Etkili liderlik
acisindan orgiitsel degisimler ve gelismeler calisanlar1 6nceden bilgilendirmenin ve orgiit

politikalarinin  mantigin1  agiklamaya ¢aligmanin 6nemli oldugu, bu nedenle de
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bilgilendirici liderlige ihtiya¢ duyuldugu soylenebilir(Nelson, Quick, 1995). Bu durumun
takim veya sporcusuna yon veren bir lider olarak diisliniildiigiinde antrendrlerinde dikkat
etmesi gereken bir husus oldugu sdylenebilir.

Clinkii baz1 antrendrler unvanlariyla kendilerini hakim, yargi¢ gibi gormeye baglar
devamli olarak oyuncularinin yaptiklarinin, dogru veya yanlis olup olmadig: ile ilgili
kararlarin1 genellikle sporcular yanlis yaptiklarinda konusurlar. Ancak, sporcular neyi
yanlis yaptiklarindan ziyade, bunu nasil dogru yapacaklarini anlatan 6zel bilgiye ihtiyag
duyarlar. Bu nedenle, basarili antrendrler hakim ve yargiclik yapanlardan c¢ok etkili
Ogretme becerisine sahip olan bireylerden olusmaktadir.

Bazi antrendrler hakim gibi davranan antrendrleri model alarak bu negatif
yaklagimin i¢ine diisse de bu davranis modelini benimsemenin 6nemli nedenlerinden biri
sporcularin gereksinim duyduklari bilgileri onlara vermekte antrendriin yetersiz kalmasidir.
Dolayist ile boyle davranarak kendi eksiklerini 6rtmeye calisirlar. Genellikle kumanda-
otoriter-diktator antrendrliik tarzini1 benimseyenler boyledir(Konter, 1996).

Hakim olmak her zaman neyin dogru neyin yanlis oldugunu, neyin iyi neyin kotii
oldugunu bildiklerini zannetmelerinden dolay1 tehlikelidir. Ancak bu yodnde davranis
gelistirenlerin ¢ogu bir siire sonra, iyi olarak diisiindiiklerinin kotii, dogru olarak
diisiindiiklerinin yanlis oldugunu gérebilirler. Ornegin, ¢alismaya ge¢ kalan sporcuya
antrendr higbir agiklama yapmasina miisaade etmeden 15 tur kosma cezasi verir; sonra
¢ocugun annesinin isten eve ge¢ geldigini ve ¢cocugun annesi doniinceye kadar evde kiiciik
kiz kardesine bakmak zorunda kaldigini &grenir. Olay biitiinii ile degerlendirildiginde
¢ocugun sorumlu davrandigi ortaya ¢ikmasina karsin ceza almistir(Martens, 1998).

Bilgilendirmesi yliksek olmayan mesajlara birgok O6rnek vermek miimkiindiir.
Bir¢ok kisi oyun alanlarinda, derslerde, antrenmanlarda kendisine veya arkadaslarina
bagirildigina siklikla rastlamistir. “Sana kag kez s0yleyecegim topa dyle vurulmayacagini”,
“cok berbat bir vurus yaptin”, “g6ziin kaleyi géormiiyor mu”, “ne kadar kafasizsin boyle
vurulur mu hi¢ , gibi geri bildirimler sporculara olumlu, yararli, bilgilendirmesi yiiksek
mesajlar vermez. Sporcu zaten olayin sonucunu gormiis ve yaptiginin kotii oldugunu ve iyi
uygulaylp yerine getirilmediginin farkindadir. Dolayisiyla antrendriin  bunu tekrar
hatirlatmasina gerek yoktur. Bu sporculari daha stresli, kaygili yaparak degersizlik
duygusu yasamalarma neden olabilir. Onemli olan neyin iyi gittigi ve neyin diizeltilmesi

gerektigini sporculara pozitif ve yararli bilgilendirmelerle aktarabilmektir. Sporcular
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siirekli olarak elestirilmeye degil, ¢alismaya, bilgilendirilmeye ve yardima gereksinim

duyarlar. Zaten bunlar da antrendrlerin ana gorevleri arasinda yer alir(Konter, 1996).

I11. 3. 6. Pozitif Yaklasimla fletisim Kurma Becerisi

Antrenorliikte 6grenilmesi gereken 6nemli becerilerden biri de, pozitif yaklagimla
iletisim kurmaktir. Pozitif yaklagim, arzu edilir davraniglar1 gliglendirmek-pekistirmek i¢in,
ovgli ve odillerin vurgulanmasini gerektirir. Negatif yaklasim ise, arzu edilemeyen
davranis1 ortadan kaldirmak igin yikici, yipratici elestirilere ve cezalandirmalara dayanir.

Pozitif yaklagim, sporcularin bireyler olarak kendilerine deger vermelerine
yardimci olur ve buna karsilik antrendre saygi, degerlik, sayginlik ve gliven kazandirir.
Negatif yaklasim, sporcunun basarisizlik korkusunu yiikseltirken, kendilerine saygilarini
azaltir ve giiveninin yok olmasina neden olur(Konter, 2004).

Pozitif yaklasim kullanma, gonderilen her mesajin asir1 iltifatl ve 6vgiilerle dolu
olmas1 anlamina gelmez. Asir1 6vgii genclerin gonderilen mesajlarin ictenliginden siiphe
duymalarma neden olur ve o&dillerin degerini dusiiriir. Ayn1 zamanda sporcularin
gosterdikleri yanlis, kotii davraniglara antrendriin gelecekleri veya diger sporcularin
gelmez. Gozlerini bazi yumacaklari, zamanlarda gormezlikten sporcularin anlamina Cilinkii
cezalandirilmalar1 gerekebilir. Ancak, cezalandirmanin da pozitif yaklasim icerisinde
uygulanabilecegi gozden uzak tutulmamali ve verilecek cezada antrenér, kendini tatmin
etmeden ziyade sporcusunun veya dgrencisinin gelismesine yardimer olup olamayacagini

kendine sormalidir (Warner, 1993), (Konter, 1996).

I11.3.7. iletisimde Zamanlama Becerisi

Mesajin iyl zamanlanmasi iletisimin etkinliini arttirabilecegi gibi koti
zamanlama da yanlis anlamalara neden olabilir. Onemli mesajlar1 goéndermek igin
calisanlarin iletisim seli igerisinde bogulmaya basladiklart bir zaman dilimi olan sabahin
erken saatlerinin se¢ilmesinin en uygun zaman oldugu vurgulanmaktadir. Ciinkii giliniin
gec saatlerinde alicilar mesajlart uygun sekilde ¢ozebilecek zamana ve zihinsel
performansa bazen sahip olamamaktadir. Ayni sekilde, asir1 duygu yiiklii zamanlarda
gonderilen mesajlar da alicilarda istenilen anlamlarin  gerceklesmemesine yol

acabilmektedir. Iyi yapilan bir zamanlama degisime kars1 gelistirilen direncin iistesinden
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gelmede basrol oynadigi goz oniine alindiginda(Singer, 1990), antrenorlerin de iletisimde
zamanlama konusunda dikkatli davranmalar1 gerektigi soylenebilir

Dolayis1 ile antrendrler sporcular1 degerlendirecegi zamanlar1 c¢ok iyi
secmelidirler. Asir1 degerlendirmeler sporcularla kurulan iletisime hakim olmamalidir.
Antrendrler degerlendirmelerini sporculariyla yaptiklart 6gretici ¢aligmalara saklamali ve
bunlarda da pozitif, yapici bir yaklagimi benimsemelidirler(Konter, 2006). Bunun yaninda,
antrendrler takim icerisindeki degisim ve gelisme ile ilgili kararlari zamaninda
oyuncularina acik sekilde aktarmalar1 ¢ikabilecek sdylenti ve sonucunda olusacak engelleri

onleme sansina sahip olacaklardir.

I11. 3. 8. Beden Dilini EtKkili kullanma Becerisi

Iletisim agisindan anlam tasiyan beden dili duygu ve diisiincelerin kisinin
karsisindakilere iletirken kullandig1 hareketler, jestler (el ve kol hareketleri), mimikler (yliz
ifadeleri) ve viicut durusundan olusan degerler biitiiniidiir (Inceoglu, 2004). Sozsiiz
iletisime ait altt temel boyut ortaya koyan Knapp (Unsal, 2005) bunlar1 &yle
siralamaktadir;

-El, kol, kafa, ayak, bacak hareketleri, viicut duruslari, jestler, goz hareketleri yiiz
ifadeleri ve mimikler,

-Soylenen sozlerin 6tesinde ses yiiksekligi, tizligi, frekansi, kekeleme, sozciikler
arasinda birakilan sessizlikler gibi (6rnegin, konusma hizi) unsurlar,

-Dokunma gibi fiziksel temas davranislari,

-Kisisel alan kullanimi1 ve kisileraras1 mesafelere iliskin davranislar,

-Iletisime giren kisilerin viicut kokular1 (6rnegin kullandiklar1 parfiim) veya
giysileri, kullandiklar1 aksesuarlar ile birbirlerine verdikleri mesajlar

-Davranisin olustugu ortamin fiziksel 6zelliklerine ait etkiler.

Kisilerarasi iletisimde anlamlarin yapilandirilmasinda soézciiklerin ortalama %10,
ses tonunun %30 ve beden dilini olusturan jest ve mimiklerin %60 rol oynadigi
belirtilmekledir(Zillioglu, 2003). Saglikli antrenor sporcu iletisiminden s6z etmek igin
antrenorlerin beden dilini etkili kullanmalar1 gerektigini séylemek yanlis olmayacaktir.

Antrendrlerin diisiincelerini, bilgilerini, isteklerini, vgiilerini, uyarilarini iletmede

en temel ara¢ olarak kullandigi so6zlii iletisim; duygularin, heyecanlarin, coskularin
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iletilmesinde her zaman yeterli ve etkili olmayabilir. Bu nedenle, ¢ogu insan gibi
antrenodrlerde konusurken, duygu ya da heyecanlarini beden dili ile ifade ederler.

Beden dili, konusma ve yaz1 diline kiyasla daha evrensel sayilsa da kiiltiirler ve
kisiler arasindaki iliskilere gore farkli anlamlar ifade edebilir (Zillioglu, 2003) Bu acidan
dil ve kiiltir farkliligi goOsteren oyuncularla g¢alismak zorunda olan antrendrlerin,
oyuncularin beden dilini yorumlayabilme becerisine sahip olmalidir. Ayrica siirekli olarak
oyuncu, medya, yOnetici, taraftar, halk tarafindan izlenen antrendr kendi beden diline
hakim olarak onun verdigi mesajla iliskisini kavrayip, gerektigi big¢imde kullanabilmelidir.

Ozet olarak sdzsiiz iletisimin dgelerini olusturan gorsel gostergeler; sozlii iletisimi
tamamlama, duygular agiga vurma, etkilesimi yonlendirme ve iletisimsizligi imkansiz
kilma fonksiyonlariyla(Zillioglu, 2003), oyuncu, antrendr iletisiminde Onemli rol

oynamaktadir.
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V. BOLUM

V.1. ARASTIRMANIN KONUSU

Arastirmanin konusu ferdi ve takim sporlarinda miicadele eden sporcularin

iletisim becerilerinin incelenmesi ve iletisim diizeylerinin performansa etkisi arastirilmistir.

V. 2. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Aragtirmanin temel amaci ferdi ve takim sporlarinda miicadele eden sporcularin
iletisim  becerilerinin, sporcularin  sosyallesmeleri ve performanslarina etkisinin

arastirilmasi.

V. 3. ARASTIRMANIN SINIRLARI

Bu aragtirma asagidaki smirlar dikkate alinarak degerlendirilmelidir. Aragtirma
Karaman ili ile sinirhidir. Arastirma icin 92 sporcuya uygulanan anket formu ile

degerlendirme yapilmustir.

V. 4. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

V. 4. 1. Arastirmanin Yontemi

Arastirma, takim sporlarindan (Futbol, Voleybol), ferdi sporlardan (Gires,
Atletizm, Taekwando) branslarinda gérev yapan sporcularin iletisim becerisi algilarinda
bazi degiskenlerin istatistiksel olarak anlamli farkliliklar yaratip yaratmadigini belirlemeye

yonelik betimsel ve karsilastirmali bir ¢alismadir.
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V.4.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Karaman ilinde amatdr spor branglarindan Giires, Futbol,
Voleybol, Atletizm ve Taekwando branslarinda gérev yapan sporcular olusturmaktadir. Bu
arastirmada Orneklem grubunu ise Karaman ilinde yer alan amator spor kuliiplerinden
Genglik spor , Karaman Belediye spor, 70 Karaman spor, Telekom spor, Ozel idare spor
kuliiplerinin sporcularindan olugmaktadir. Arastirmaya 34’ bayan (%37) ve 58’1 erkek
(%63) olmak iizere toplam 92 sporcu katilmistir. Arastirmaya katilan sporcular olasiliga

dayali olmayan kolayda 6rnekleme yoluyla secilmistir.

V.4.3. Verilerin Toplanmasi

Sporculara “Iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi” (IBDO) ve “Kisisel Bilgi
Formu” kuliip ortaminda dagitilmis, anketin uygulanmasindan once verilen yonergeyle
birlikte s6zel aciklama da yapilmistir. Arastirmaya katilan sporculara anket uygulamasi
kuliiplerindeki antrenman esnasinda antrendrlerinden izin alinarak ayni anda
gerceklestirilmistir. 110 sporcu arastirmaya katilmistir. Ancak istatistiksel iglemlere
gecilmeden once anket formlart incelenmis ve 18 sporcularin veri toplama araglarina
uygun yanit vermedigi gerekcesiyle kagitlar1 degerlendirme disinda birakilmistir. Evrenin
% 72,24’ tine ulasilmistir. Elde edilen veriler SPSS (Versiyon 18) paket programinda

degerlendirilmistir.

V.4.4. Verilerin Istatistiksel Analizi
V.4.4.1. Veri Toplama Aracglar

Arastirmada Beden Egitimi ve Spor Yiiksel Okulu 6grencilerinin iletisim becerisi
algilarina iliskin bilgileri toplamak icin Korkut (1996) tarafindan gelistirilen “Iletisim
Becerilerini Degerlendirme Olgegi” kullanilmistir. Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
ogrencilerinin demografik o6zelliklerini belirlemek amaciyla ise arastirmaci tarafindan
hazirlanan “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir.

V.4.4. 2. lletisim Becerilerini Degerlendirme Olcegi

Arastirmada  veri toplamak amaciyla kullamlan “Iletisim  Becerilerini
Degerlendirme Olgegi” (IBDO), Korkut (1996) tarafindan ilk 6nce lise dgrencilerine
yonelik hazirlanmig, daha sonra {iniversite Ogrencileri ile 61 yetiskin {izerinde
uygulanmustir. IBDO 5°li likert tipi bir 6lcektir. 25 maddeden olusan bir form seklindedir.
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Yonergeyi de igeren bu formda “her zaman (5), siklikla (4), bazen (3), nadiren (2) ve hicbir
zaman (1)” olmak tiizere derecelendirilmis segenekler yer almaktadir. Tersine maddelerin
olmadig1 oOlcekte yiiksek puan, bireylerin kendi iletisim becerilerini olumlu yonde
degerlendirdikleri anlamindadir.

fletisim Becerilerini Degerlendirme Ol¢egi (iIBDO)’nin Gegerlik ve Giivenirligi

Korkut (1996) IBDO’niin gegerlik ve giivenirlik ¢alismasini yaslar1 14-17 arasinda
degisen 126 6grenci ile yapmistir. Olgegin maddelerinin yap1 gegerligini, diger bir degisle
¢ok boyutlu olup olmadigini anlamak amaciyla temel bilesenler faktér analizi
uygulanmistir. Dontistiiriilmeden yapilan analiz sonucunda maddeler 6zdegerleri 1.00’1n
tistiinde olan dokuz faktore yayilmis, ancak son bes faktore ¢ok az sayida madde girmistir.
Birinci faktoriin 6zdegerinin 4.37; ikinci ve diger faktorlerin 6zdegerlerinin ise sirasiyla
1.91; 1.77; 1.56; 1.37; 1.27; 1.18; 1.13; 1.08 oldugu goriilmiistiir. Elde edilen faktor
yigilmalarinin birbirinden ¢ok farkli olmamasi1 Olgegin tek boyutluluk icin tek faktor
yapisim gdsterdigi bigiminde yorumlanmistir. Olgegin Gériir (2001) tarafindan 50 lise
dgrencisiyle yapilan IBDO niin benzer dlgekler gecerligi ¢alismasinda Kisilerarast iligkiler
Tarzi Olgegi kullanilmis gecerlik katsayist .89 bulunmustur. Olgegin Korkut (1997)
tarafindan {niversitede okuyan 58 Ogrenci ve 61 yetiskinle yapilan iki gecerlik
calismasinda benzer 6l¢ekler gecerligi kullanilmistir. Yetiskinlere uygun olmasi nedeniyle
benzer dlgek olarak Dokmen (1988) tarafindan gelistirilen Empatik Egilim Olgegi’inden
yararlamlmustir. ki grubun sirasiyla gecerlik katsayilar1 .52 ve .48’dir. Yiiksel (1997)
tarafindan 120 {iniversite &grencisiyle yapilan IBDO’niin benzer o&lgekler gegerligi
calismasinda da Oztan’in (1994) Tiirkceye uyarlamis oldugu Kisileraras: iligkiler Tarzi
Olgegi kullanilmis ve gegerlik katsayisi. 54 olarak bulunmustur.

Korkut (1997) tarafindan {iniversitede okuyan 58 Ogrenci ile iki hafta arayla yapilan
calismada testin tekrar1 yontemi ile yapilan giivenirlik ¢alismasi sonucunda Ol¢egin
giivenirlik katsayis1 .78 (p<.001) olarak elde edilmistir. I¢ tutarlilik katsayisi olarak alfa
degeri ise liniversite 6grencileri i¢in. 86 (p<.001) olarak bulunmustur. Diger bir giivenirlik
calismasinda 61 yetiskinin puanlamalariyla yapilan i¢ tutarlik katsayisi .75 olarak
bulunmustur (48). Yiiksel (1996) tarafindan 120 iiniversite 6grencisiyle yapilan giivenirlik
calismasinda testin tekrari yontemi ile ii¢ hafta arayla uygulanan IBDO’niin giivenirlik
katsayis1 .87 olarak bulunmustur.

Bu arastirma kapsaminda 92 sporcuya yapilan calismada i¢ tutarlilik katsayisi
olarak alfa degeri ise .983 olarak bulunmustur.

Tablo 1. Giivenirlilik Analizi

Cronbach's N of
Alpha Items
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,983 41

V.4.4.3. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmanin bagimsiz degiskenlerine iligkin veri toplamak amaciyla arastirmaci
tarafindan Giires, Futbol, Voleybol, Atletizm ve Tekvandoyla ugrasan sporcularin
demografik o6zelliklerini belirlemek amaciyla bir Kisisel Bilgi Formu hazirlanmigtir.
Kigisel Bilgi Formunda Giires, Futbol, Voleybol, Atletizm ve Tekvandoyla ugrasan
sporcularin cinsiyetlerine, yaslarina, branslarina, kuliiplerine, herhangi bir spor bransiyla
ilgilenip ilgilenmediklerine, yasadiklar1 yerlesim merkezine, mezun olduklar lise ve lisede
mezun olduklar1 boliimlerine, {liniversitede Ogrenim gordiikleri boliimi isteyerek secip
se¢cmediklerine, anne-babalarinin 6z-livey ve sag-6lii olma durumlarina, anne-babalarinin
medeni hallerine, anne-babalarinin 6grenim durumlar1 ve mesleklerine, kardes sayilarina
ve ailelerinin aylik gelirlerine iligskin sorular yer almaktadir.

Sporcularin iletisim becerilerine iliskin bulgularda ilk olarak betimsel istatistikler
halinde verilmis; daha sonra gruplarin ortalama puanlar1 arasinda bir farkin olup
olmadiginin belirlenmesi amaci ile yapilan manwitney u, kruskalwallis istatistiksel analiz
yontemleri ile sonuclar sunulmustur. Istatistiki analizlerde anlamlilik diizeyi sosyal

bilimlerde siklikla kullanilan p<.05 olarak sec¢ilmistir.
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V. 4. 5. Bulgular

Tablo 1. Calismaya katilan sporcularin cinsiyet degiskenine gore dagilim

Cinsiyet N %

Kadin 34 37,0
Erkek 58 63,0
Toplam 92 100,0

Tablo-1 de aragtirmada yer alan sporcularin cinsiyete gore dagilimlart verilmistir. Buna
gore, arastirmaya katilan sporcularin 34 (% 37.0)’inin bayan ve 58 (% 63.0)’inin erkek
oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Calismaya katilan sporcularin yas degiskenine gore dagilim

Yas N %
19-25 82 89,1
26-32 10 10,9
Toplam 92 100,0

Arastirma grubu yas dagilimlar1 géz oniinde bulundurularak incelendiginde, ‘19-25 yas
Araliginda 82 (% 89.1), ‘26-32° yas araliginda 10 (% 10.9), sporcunun bulundugu
belirlenmistir. Orneklemin biiyiik cogunlugunun ‘19-25 (% 89.1°) yas araliginda oldugu
goriilmektedir.

Tablo 3. Calismaya Katilan Sporcularin Brans Degiskenine Gore Dagilimi

Brans N %

Bireysel 27 29,3
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Takim sporu 65 70,7

Toplam 92 100,0

Aragtirma grubu takim ve bireysel spor dagilimlar1 gbéz Oniinde bulundurularak
incelendiginde, bireysel spor yapanlar 27 kisi ile %29,3, takim sporu yapanlar ise 65 kisi
ile %70,7 oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.Calismaya Katilan Sporcularin Yasadig1 Yer Degiskenine Gore Dagilimi

Yasadig yer N %
Koyde 10 10,9
Kasabada 18 19,6
flcede 15 16,3
Sehirde 44 47,8
Biiyiik sehirde 5 5,4
Toplam 92 100,0

Aragtirmaya katilan sporcularin yasadigi yerlesim merkezine gore dagilimlari
incelendiginde, 10 (% 10.9)’nun kdyde yasadigi, 18 (% 19.6)’inin kasabada yasadigi, 15
(% 16.3)’niin ilcede yasadigi, 44 (% 47.8)’nin sehirde yasadigi, 5 (% 5.4)’niin biiyiik
sehirde yasadigi goriilmiistiir.

Tablo 5.Calismaya Katilan Sporcularin Mezun Oldugu Lise Degiskenine Gore
Dagilim

Mezun oldugu lise N %
Diiz lise 24 26,1
Anadolu Lisesi ve dengi liseler 10 10,9
Meslek lisesi 27 29,3
Ogretmen lisesi 6 6,5
Diger 25 27,2

Toplam 92 100,0
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Tablo-5 de arastirmaya katilan sporcularin mezun olduklar: lise tiirline gére dagilimlari
verilmigtir. Buna gore, 24 (% 26.1) nin diiz liseden, 10 (% 10.9) nun Anadolu lisesi ve
dengi okullardan, 27 (% 29.3) niin meslek lisesinden, 6 (% 6.5) nin 6gretmen lisesinden ve
25 (% 27.2) kisinin diger liselerden mezun oldugu gorilmiistiir.

Tablo 6.Calismaya Katilan Sporcularin Universitede Ogrenim Gordiikleri Boliimii
isteyerek mi sectiniz?

N %
Evet 21 22,8
Hayir 4 4,3
Diger 67 72,8
Toplam 92 100,0

Universitede okudugunu boliimii isteyerek mi girdiniz? Sorusuna verilen yanitlar
incelendiginde, arastirmaya katilan sporcularin 21(% 22.8)’nin ‘Evet’ yanitin1 verdikleri, 4
(% 4.3)’nlin ‘Hayir’ yanitin1 verdikleri ve 67(% 72.8)’nin diger yanitini isaretledikleri
gOriilmiistir.

Tablo 7.Calismaya Katilan Sporcularin Mezun Oldugu Lisede ki Boliim Degiskenine
Gore Dagilim

Lise Boliim N %
Sozel bolim 32 34,8
Sayisal bolim 13 14,1
Tiirkge-Matematik 34 37,0
Dil bolimii 2 2,2
Spor bolimii 4 4,3
Diger 7 7,6

Toplam 92 100,0
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Arastirmaya katilan sporcularin okuduklar1 boliime gore dagilimlart incelendiginde 32 (%
34.8)’linlin sozel boliimiinde, 13 (% 14.1)’inin Sayisal boliimiinde, 34 (% 37.0)’inin
Tiirkce-matematik boliimiinde, 2 (% 2.2)’nin dil bdliimiinde, 4 (% 4.3)’liniin spor
boliimiinde, 7 (% 7.6) nin diger boliimlerde okudugu belirlenmistir.

Tablo 8. Cahsmaya Katilan Sporcularin Anne-Baba, Oz-Uvey Degiskenine Gore
Dagilimi

Oz- Uvey N Y%
Anne ve baba 0z 87 94,6
Anne iivey 3 3,3
Baba iivey 2 2,2
Toplam 92 100,0

Tablo-8 da arastirmaya katilan sporcularin anne 6z/iivey olma durumlarina gére dagilimlari
incelendiginde, 87 (% 94.6)’nin anne ve baba 6z, 3 (% 3.3)’nilin anne iivey, 2 (% 2.2)’nin
baba ilivey oldugu goriilmektedir.

Tablo 9. Calismaya Katilan Sporcularin Anne-Baba, Sag —Olii Degiskenine Gore
Dagilim

Sag-Olii N %
Anne baba sag 87 94,6
Anne 0li 3 33
Baba oli 2 2,2
Toplam 92 100,0

Tablo-9 de arastirmaya katilan sporcularin anne-baba yasiyor olma durumlarina gore
dagilimlari incelendiginde, 87 (% 94.6)’nin anne ve baba sag, 3 (% 3.3)’niin anne 6li, 2
(% 2.2)’nin baba 6lii oldugu goriilmektedir.
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Tablo 10. Calismaya Katilan Sporcularin Anne-Baba Ogrenim Durumu Degiskenine
Gore Dagilimi

Ogrenim Durumu N %
Anne okuryazar degil 5 5,4
Baba okuryazar degil 3 3,3
I1kokul mezunlar1 10 10,9
Ortaokul mezunlari 15 16,3
Lise mezunlari 42 45,7
Universite ve yiiksekokul mezunu 17 18,5
Toplam 92 100,0

Aragtirmaya katilan 92 sporcunun anne egitim durumlarima goére dagilimlari
incelendiginde, 5 (% 5.4)’niin annesinin okuma-yazma bilmedigi, 3 (% 3.3)’niin babasinin
okur-yazar olmadigi, 10 (% 10.9)’nun anne-baba ilkokul mezunu oldugu, 15 (% 16.3)’niin
anne-baba ortaokul mezunu oldugu, 42 (% 45.7)’nin anne-baba lise mezunu oldugu ve 17
(% 18.5)’inin anne-baba {iniversite veya yiiksekokul mezunu oldugu goriilmektedir

Tablo 11. Calismaya Katilan Sporcularin Babanin Meslegi Degiskenine Gore
Dagilim

Meslek N %
Issiz 6 6,5
Isci 37 40,2
Memur 26 28,3
Serbest meslek sahibi 19 20,7
Emekli 4 4,3

Toplam 92 100,0
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Aragtirmaya katilan sporcularin baba meslegine gore dagilimlar1 Tablo-10 de verilmistir.
Buna gore, 6 (% 6.5)’inin babasinin issiz, 37 (% 40.2)’sinin babasinin is¢i, 26 (%
28.3)’linlin babasinin memur, 19 (% 20.7)’inin babasinin serbest meslek, 4 (% 4.3)’inin
babasinin emekli oldugu belirlenmistir.

Tablo 12. Calismaya Katilan Sporcularin Annenin Meslegi Degiskenine Gore
Dagilim

Meslek N %
Ev hanimi 66 71,7
Isci 23 25,0
Memur 3 33
Toplam 92 100,0

Aragtirmaya katilan sporcularin anne meslegine gore dagilimlar1 Tablo-11 de verilmistir.
Buna gore, 23 (% 25.0)’nin annesinin is¢i, 3 (% 3.3)’linlin annesinin memur, 66 (%
71.7)’sinin annesinin ev hanimi oldugu belirlenmistir.

Tablo 13. Cahismaya Katilan Sporcularin Aile Aylik Geliri Degiskenine Gore
Dagilim

Aylik Gelir N %
550-800 4 4,3
850-1200 43 46,7
1250-2000 34 37,0
2050-2500 11 12,0
Toplam 92 100,0

Arastirmaya katilan sporcularin ailelerinin toplam gelir durumlaria gore dagilimi Tablo-
12 de verilmistir. Buna gore, 4 (% 4.3)’tiniin 550-800 YTL, 43 (% 46.7)’inin 850-1200
YTL, 34 (% 37.0)’nin 1250-2000 YTL, 11 (% 12.0)’simin 2050-2500 YTL gelir diizeyine
sahip olduklar1 belirlenmistir.
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Tablo 14. Cinsiyet Degiskenine Gore Sporcularin iletisim Beceri Diizeylerini
Gosteren Mann-Whitney U Testi Sonuclar

N Sira Sira U Z P
Ortalamas1 Toplam

Kadmn 34 46,71 1588,00 979,000 -0,057 0,95

Erkek 58 46,38 2690,00

Cinsiyet degiskeni ile iletisim becerileri toplam puanlar1 arasinda anlamli farkin olmadig:
tespit edilmistir.(U degeri= 979,000 p=0,95>0,05).

Tablo 15. Yas Degiskenine Gore Sporcularin iletisim Beceri Diizeylerini Gosteren
Mann-Whitney U Testi Sonuclari

N Sira Sira U Z P
Ortalamas1  Toplamm

19-25 82 46,21 3789,00 386,000 -0,302 0,76

26-32 10 48,90 489,00

Yas degiskeni ile iletisim becerileri toplam puanlari arasinda anlamli farkin olmadig1 tespit
edilmistir. (U degeri 386,000 p= 0.76>0.05)

Tablo 16. Brans Degiskenine Gore Sporcularin iletisim Beceri Diizeylerini Gosteren
Mann-Whitney U Testi Sonuclar:

N Sira Sira U Z P
Ortalamas1  Toplamm

Bireysel 27 44,11 1191,00 813,000 -0,554 0,57

Takim 65 47,49 3087,00

Tablo 16 de goriildiigii gibi; Brang degiskeni ile iletisim becerileri toplam puanlari arasinda
anlaml farkin olmadig tespit edilmistir. (U degeri=813,000 p=0,57>0,05).
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Tablo 17. Yasamum Gecirdigi Yer Degiskenine Gore Iletisim Beceri Diizeylerini
Gosteren Kruskal Wallis Testi Sonuglari

N Sira Sd X? p
ortalamasi
Koyde 10 82,45 4 77,137 0,00
Kasabada 18 76,31
flgede 15 55,60
Sehirde 44 27,98
Biiyiik 5 3,00

Sehirde

Tablo 17 de goriildiigii gibi; Yasamimi gegirdigi yer degiskenine gore iletisim beceri
diizeylerinde anlaml farklilik gériilmiistiir.( X* degeri= 77,137, p=0,00<0,05)

Tablo 18. Mezun Oldugu Lise Degiskenine Gore Iletisim Beceri Diizeylerini Gosteren
Kruskal Wallis Testi Sonuclar:

N Sira Sd X p
ortalamasi

Diiz Lise 24 79,92 4 84,542 0,00
Anadolu Lisesi Ve Dengi 10 64,90

Liseler

Meslek Lisesi 27 44,67

Ogretmen Lisesi 6 30,00

Diger 25 13,00

Tablo 18 de goriildiigii gibi; mezun oldugu lise degiskenine gore iletisim beceri
diizeylerinde anlamli farklihk gériilmiistiir.( X* degeri= 84,542 p=0,00<0,05).
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Tablo 19. Mezun Oldugu Béliim Degiskenine Gore Iletisim Beceri Diizeylerini
Gosteren Kruskal Wallis Testi Sonuclar:

N Sira Sd X’ P
Ortalamasi
Sézel Boliim 32 76,50 5 81,224 0,00
Sayisal Bolim 13 52,46
Tiirkge-Matematik 34 30,96
Dil Bolimii 2 14,75
Spor Boliimii 4 9,50
Diger 7 4,00

Tablo19 incelendiginde mezun oldugu boliim degiskenine gore iletisim beceri
diizeylerinde anlaml farklilik goriilmektedir. ( X* degeri= 81,224 p=0,00<0,05).

Tablo 20. Universite Ogrenim Gordiigii Boliimii isteyerek Secim Yapma Degiskenine
Gore lletisim Beceri Diizeylerini Gosteren Kruskal Wallis Testi Sonuclari

N Sira Sd X? P
Ortalamasi
Evet 21 80,29 2 53,230 0,00
Hayir 4 76,25
Diger 67 34,13

Tablo 20 de tiniversite 6grenim gordiigii boliimil isteyerek se¢im yapma degiskenine gore
iletisim beceri diizeylerinde anlamli farklilik tespit edilmistir. ( X* degeri= 53,230
p=0,00<0,05).
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Tablo 21. Anne- Babanin Oz- Uvey Olma Degiskene Gore iletisim Beceri Diizeylerini
Gosteren Kruskal Wallis Testi Sonuclar:

N Sira Sd X P
Ortalamasi
Anne Ve Baba Oz 87 49,00 2 14,116 0,01
Anne Uvey 3 4,00
Baba Uvey 2 1,50

Tablo 21 incelediginde; anne-babanin 6z/livey olma degiskenine gore iletisim beceri
diizeylerinde anlaml farklilig1 oldugu goriilmektedir. ( X* degeri= 14,116 p=0,00<0,05).

Tablo 22. Anne- Babanin Sag- Olii Olma Degiskene Gore iletisim Beceri Diizeylerini
Gosteren Kruskal Wallis Testi Sonuclar:

N Sira Sd X? P
Ortalamasi
Anne Baba Sag 87 49,00 2 14,116 0,01
Anne Olii 3 4,00
Baba Olii 2 1,50

Tablo 22 de goriildiigli gibi anne - babanin sag/dlii olma degiskene gore iletisim beceri
diizeylerinde anlaml farklilig1 oldugu goriilmektedir. ( X* degeri= 14,116 p=0,00<0,05).
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Tablo 23. Anne- Babanin Ogrenim Durum Degiskene Gore iletisim Beceri
Diizeylerini Gosteren Kruskal Wallis Testi Sonuc¢lar

N Sira Sd X’ P
Ortalamasi
Anne Okur Yazar Degil 5 88,00 5 79,653 0,00
Baba Okur Yazar Degil 3 79,50
[lkokul Mezunlart 10 76,90
Ortaokul Mezunlari 15 70,70
Lise Mezunlari 42 38,50
Universite Ve Yiiksekokul 17 9,00

Mezunu

Tablo 23 de goriildiigii gibi anne- babanin 6grenim durum degiskene gore iletisim beceri
diizeylerinde anlaml fark saptanmistir. ( X* degeri= 79,653 p=0,00<0,05).

Tablo 24. Babamin Meslek Degiskene Gore Iletisim Beceri Diizeylerini Gosteren
Kruskal Wallis Testi Sonug¢lari

N Sira Sd X? P
Ortalamasi

Issiz 6 86,58 4 79,604 0,00
Isci 37 67,91

Memur 26 37,19

Serbest Meslek 19 14,16

Sahibi

Emekli 4 2,50

Tablo 24 de goriildiigl gibi babanin meslek degiskene gore iletisim beceri diizeylerinde
anlamli farkhilik saptanmustir. ( X* degeri= 79,653 p=0,00<0,05).
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Tablo 25. Annenin Meslek Degiskene Gore fletisim Beceri Diizeylerini Gosteren
Kruskal Wallis Testi Sonug¢lari

N Sira Sd X? P
Ortalamasi

Ev Hanimi 66 59,49 2 56,213 0,00

Isci 23 15,02

Memur 3 2,00

Tablo 25 incelendiginde annenin meslek degiskenine gore iletisim beceri diizeylerinde
anlamli farkin oldugu gériilmektedir. ( X* degeri= 56,213 p=0,00<0,05).

Tablo 26. Ailenin Aylhk Geliri Degiskenine Gore Iletisim Beceri Diizeylerini Gésteren
Kruskal Wallis Testi Sonuclari

N Sira Sd X’ P
Ortalamasi

550-800 4 88,00 3 75,116 0,00

850-1200 43 66,88

1250-2000 34 28,94

2050-2500 11 6,00

Tablo 26 da goriildiigii gibi ailelinin aylik gelir degiskenine gore iletisim beceri
diizeylerinde anlamli farklilik saptanmustir. ( X* degeri= 75,116 p=0,00<0,05).
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TARTISMA SONUC

Arastirma grubunun 34 (% 37.0)’lini bayan, 58 (% 63.0)’ini erkek sporcular
olusturmaktadir. Arastirma grubu yas dagilimlart g6z Oniinde bulundurularak
incelendiginde, ‘19-25° yas araliginda 82 (% 89.1), ‘26-32’ yas araliginda 10 (% 10.9),
sporcunun bulundugu belirlenmistir. Orneklemin biiyiik ¢ogunlugunun 19-25" (% 89.1°)
yas araliginda oldugu goriilmektedir. Arastirma grubu takim ve bireysel spor dagilimlari
g6z oniinde bulundurularak incelendiginde, bireysel spor yapanlar 27 kisi ile %29,3, takim
sporu yapanlar ise 65 kisi ile %70,7 oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan sporcularin yasadigi yerlesim merkezine gore 10 (% 10.9)’nun
koyde, 18 (% 19.6)’inin kasabada , 15 (% 16.3)’niin il¢ede , 44 (% 47.8)’nin sehirde, 5 (%
5.4)’niin biiyiik sehirde yasadig1 saptanmistir.

Sporcularin egitim durumlarina bakildiginda 24 (% 26.1) nin diiz liseden, 10 (%
10.9) nunanadolu lisesi ve dengi okullardan, 27 (% 29.3) niin meslek lisesinden, 6 (% 6.5)
nin O0gretmen lisesinden ve 25 (% 27.2) kisinin diger liselerden mezun olduklari
saptanarak, iiniversitedeokudugu  bolimii isteyerek mi girdiniz? sorusuna verilen
yanitlarda sporcularin 21(% 22.8)’nin ‘Evet’ yanitim verdikleri, 4 (% 4.3)’niin ‘Hayir’
yanitini verdikleri goriilmiistiir.

Arastirmanin sonucuna gore sporcularin cinsiyet degiskeni ile iletisim becerileri
arasinda anlaml farklilik olmadigi tespit edilmistir.(U degeri= 979,000 p=0,95>0,05).

Arastirmanin sonucuna gore brans degiskeni ilesporcularin iletisim becerileri
arasinda anlamli farkin olmadigi tespit edilmistir. (U degeri=813,000 p=0,57>0,05).

Arastirma sonucu elde edilen bir diger bulguya gore sporcularin yagamini gecirdigi
yer degiskenine gore iletisim beceri diizeylerinde anlamli farklilik gorilmiistiir.( X2
degeri= 77,137, p=0,00<0,05). Yasamin1 gec¢irdigi yerin sosyal ve kiiltiirel yonden ¢ok
cesitlilik gosterdigi bolgelerde ki sporcularin iletisim diizeyleri yiiksek oldugu
sOylenebilinir.

Anne ve babanin sag- 6lii olma ve 6z-livey olma degiskenlerine gore iletisim beceri
diizeylerinde anlamli farkliligin oldugu goriilmektedir. Sporcularin aile diizenlerinin
olumlu ve eksiksiz olmasi iletisim becerilerini pozitif yonde etkiledigi sdylenebilinir.
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Aragtirma sonucu elde edilen bir diger bulguya goére sporcularin anne- babanin
o0grenim durum degiskene gore iletisim beceri diizeylerinde anlamli farklilik saptanmustir. (
X2 degeri= 79,653 p=0,00<0,05). Egitim seviyesi yiiksek olan anne ve babaya sahip
sporcularin iletisim becerilerinin yiiksek oldugu bulunmustur. Yapmis oldugum arastirma,
Altintas G. nin 2006 da yaptig1 calismada anne egitim seviyesi yiiksek olan liseli ergenlerin
iletisim beceri puanlarinin yiiksek ¢ikmasi ile paralellik gostermektedir.

Ailelinin aylik gelir degiskenine gore sporcularin iletisim beceri diizeylerinde
anlaml farklilik saptanmistir. ( X2 degeri= 75,116 p=0,00<0,05). Ailenin aylik geliri
yiiksek olan sporcularin sosyal yasantilarinin daha aktif gegirmeleri sonucu iletisim

becerilerinin arttig1 sdylenebilinir.

Oneriler;

Antrendrlerin ve kullip yoneticilerinin, biinyesinde bulundugu sporcularin iletisim
becerilerini yiiksek seviyede tutmalarinin sonucu, sporcularin performans ve sosyal
yasantilarinda olumlu yonde gelisme saglayacagi sOylenebilinir. Arastirmacilarin bireysel
spor yapanlarin aile diizenlerine gore sporcularin iletisim becerileri ile sosyal yasantilarini

daha genis 6rneklem ile ¢alismalarini 6nerebiliriz.
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EKLER
KiSISEL BIiLGi FORMU

ACIKLAMA: Asagida sizinle ilgili bilgileri iceren sorular bulunmaktadir.
Cevaplariniz bilimsel amaglarla kullanilacaktir. Sizden istenen kendinizle ilgili en dogru
bilgiyi vermenizdir. Ankete adimizi ve soyadinizi yazmaniza gerek bulunmamaktadir.
Sorular1 okuduktan sonra size uygun olan segenegi (X) isareti ile isaretleyiniz. Tesekkiirler.

1- Cinsiyetiniz: () Bayan () Erkek

2- Yasmiz: P )
4-Bransimiz: (e )
5-Kuliibiiniiz: (e )

6- Herhangi bir spor brangi ile ilgili diizenli olarak spor yapiyormusunuz?
-( ) Hayir, spor yapmiyorum.
-( ) Evet, okul takimindayim.
-( ) Evet, bir kliipte lisansl sporcuyum.

-( ) Evet, lisansli degilim ama belirli glinlerde spor yapiyorum. (Haftada kag giin
kag saat oldugunu liitfen belirtiniz.)...................c..o...

-() Diger, (liitfen belirtiniz.).............c.ccovveieinen...

7- Yasaminizin ¢ogunu asagidaki yerlesim birimlerinden hangisinde gecirdiniz?
() Koyde () Kasabada () ilgede () Sehirde () Biiyiik sehirde

8- Mezunuz oldugunuz lise.

() Diiz lise () Anadolu lisesi ve Dengi Okullar ( )Meslek lisesi () Ogretmen lisesi
() Diger

9- Mezun oldugunuz lisede hangi boltimii bitirdiniz?

() Sozel Boliim () Sayisal Boliim () Tiirkce-Matematik Boliimii ( )Dil boliimii ()
Spor Boliimii () Diger............

10- Universitede dgrenim gordiigiiniiz boliimii isteyerek mi sectiniz?
() Evet () Hayir

11- Anneniz Babaniz
() 0z () Oz () Uvey () Uvey

12- Anneniz Babaniz

() Sag () Sag () Olii () Olii () Ayt Yasiyor () Ayr1 Yastyor ( ) Bosand
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13- Anne ve babanizin 6grenim durumu: Anneniz Babaniz
- Okuma yazma bilmiyor () ()
- Sadece okur yazar () ()
- {lkokul mezunu () ()
- Ortaokul mezunu () ()
- Lise mezunu () ()

- Universite veya yiiksekokul mezunu () ()

14- Annenizin ve babanizin meslegi: Anneniz Babaniz
-Issiz() () -1Is¢i()() -Memur () () - Serbest meslek sahibi () ()
-Emekli () () - Ev hanimi () () -Diger (vevvviiiii )

15- Kag kardessiniz?
() Bir () Iki ()Ug ( )Dért () Bes ve iistii

16- Ailenizin aylik toplam geliri ne kadardir?
()350-500 YTL. () 550-800 YTL. ()850-1200 YTL. ()1250-2000 YTL.
() 2050-2500 YTL. () 2550 YTL. ve iistii
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1- Sorunlarmmi dinledigim insanlar benim yamimdan rahatlayarak | () | () | ) | () | ()
ayrilirlar.

2- Diisiincelerimi istedigim zaman anlasilir bicimde ifade edebilirim. OO O1T0O!10O
3- Baskalarimi bir kasit aramadan dinlerim. OlO1OT0O!10O
4- Sosyal iliskide bulundugum insanlar1 olduklar1 gibi kabul | () | ) | O) | ) | ()
edebilirim.

5- Insanlarin 6nemli ve degerli olduklarini diisiiniiriim. OO OT0O!10O
6- Birisiyle ilgili bir karara ulasmadan once onunla ilgili gozlemlerimi | () | () | () | () | ()
gozden geciririm.

7-Mliskide bulundugum Kkisilerin anlatmak istediklerini dinlemek icin | () | ) | O | O | O
onlara zaman ayiririm.

8-Insanlara karsi sicak bir ilgi duyarim. OlO1OT0O!10O
9-insanlara gerektiginde yardim etmekten hoslanirim. OO OT0O!10O
10- Olaylara degisik acilardan bakabilirim. OO O1010
11- Diisiincelerimle yaptiklarim birbirleriyle tutarhdir. OO O1010
12- iliskilerimin daha iyiye gitmesi icin bana diisenleri yapmaya 6zen | () | () | () | () | ()
gosteririm.

13- Kendime ve baskalarmma zarar vermeden i¢imden geldigi gibi | () [ () | ) | O) | ()
davranabilirim.

14- Arkadaslarimla beraberken kendimi rahat hissederim. OO O1010
15- Yasadigim olaylardaki coskuyu her halimle baskalarma | () [ () | () | () | ()
iletebilirim.

16- iliskilerim nasil gelistigini ve nereye gittigini anlamak i¢in OO O1010
diisiinmeye zaman ayiririm.

17- Karsimdakini dinlerken anlamadigim bir ayrinti oldugunda | () | () | ) | ) | ()
konunun a¢iga kavusmasi icin sorular sorarim.

18- Benimle 6zel olarak konusmak isteyen bir arkadasim oldugunda | () | () | ) | ) | ()
konuyu ayakiistii konusmamaya 6zen gosteririm.

19- Birisini anlamaya ¢alisirken sakin bir ses tonuyla konusurum. OO O1010
20- iliskilerimi zenginlestiren eglenceli, keyifli bir yanim var. OlO1OT0O!10
21- Birisine bir oneride bulunurken,onun dneri vermemi isteyip OlO1OT0O!10O

istemedigine dikkat ederim.
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22- Birini dinlerken ne karsilik verecegimden ¢ok onun ne demek OO OTO 0O
istedigini anlamaya calisirim.

23- lletisim kurdugum insanlar tarafindan anlasildigin hissederim. OlO1OT0O!10
24- Bir yakimimla sorunum oldugunda bunu onunla su¢layiciolmayan | () | () | () | () | ()
bir dille konusmak i¢in girisimde bulunurum.

25- Karsimdakini dinlerken sirf kendi merakim gidermek icin ona OlO1OT0O!10O

o0zel sorular sormaktan ka¢inirim.

ILETiSiM BECERILERINi DEGERLENDIRME OLCEGI (iBDO)

YONERGE: Bu 6lgek iletisimle ilgili bazi 6zelliklerinizi 6lgmeye y&neliktir.
Asagida sunulan ifadeleri, o ifadelerle ilgili genelde nasil oldugunuzu diisiinerek okuyunuz
[liskilerimizdeki ozelliklerimiz elbette kiminle, hangi kosullarda, ne zaman iliskide
bulundugumuza bagl olarak farkliliklar gostermektedir. O nedenle ifadeleri genelde
gosterdiginiz tepkilere gore degerlendiriniz. Degerlendirmenizi S5-her zaman, 4-sikhikla,
3-bazen, 2-nadiren, 1-hicbir zaman olmak iizere derecelendirdikten sonra cevap
kagidindaki uygun yere (x) koyarak belirtiniz. Hig¢ bir ifadeyi bos birakmamaniz sonuglari

daha saglikli degerlendirmeme yarayacaktir. Tesekkiirler.
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