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l. YARIYIL

MATEMATIK (303) (AKTS:3)

Sayma sayilarindan baslayarak; dogal sayilar, tamsayilar ve rasyonel sayilar ciimlesini teskil eder. V2
sayisinin varligin1 sayr dogrusu lizerinde gorerek, rasyonel olmadigimi ispatlar, irrasyonel sayilar
kiimesini tanimlayarak, reel (gercek) sayilar kiimesini teskil eder. Tam sayilar ve Rasyonel sayilarda
temel islemleri anlar ve uygular. Cebirsel islemleri yapabilme, formiilleri kullanabilme ve sadelestirme
islemlerini yapabilme. Birinci ve ikinci dereceden denklemleri ve esitsizlikleri ¢ozebilme. Dogrusal ve
ikinci dereceden fonksiyonlarin grafigini ¢izebilme. Ustel fonksiyonlarin grafigini cizebilme, bilesik
faiz, ekonomik biiyiime, niifus artis1 vb. ile ilgili hesaplar1 yapabilme. Fonksiyonlarn tiirevini alma ve
tiirevi mesleki alanda kullanabilme.

TEMEL BiLGi TEKNOLOJILERI KULLANIMI (112) (AKTS:3)

Microsoft Office Programlarmin tamitilmasi, belge olusturma, agma, kaydetme, yazma, belgede
gezinme ve metin segme, yazim denetimi ve dilbilgisi, karakterleri ve paragraflari bicimlendirme,
tasima veya kopyalama metni, numarali ve maddeleme isaretleri, gazete siitunu olusturma, sayfa
goriiniimii degistirme ve yazdirma, ¢izim nesneleriyle ¢alisma ve grafik, tablo olusturma ve tablo
bi¢gimlendirme.

GENEL MUHASEBE (303) (AKTS:4)

Isletme ve muhasebe, muhasebenin temel kavramlari, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri, Bilango
diizenleme, hesabin tanmimi, sekli, hesaplarin isleyis kurallari, aktif ve pasif hesaplari, yevmiye
defterinin tanimi, sekli, islenmesi ve defteri kebire aktarilmasi, mizanin tanimm sekli ve tiirleri,
tekdiizen hesap plani, varlik hesaplar1 ve isleyisi, kaynak hesaplari, gelir ve giderlerin gelir tablosu
hesaplarina alinmasi.

GENEL iSLETME (303) (AKTS:4)

Isletme Biliminin Tammi, konusu, kapsami, Temel kavramlar, Isletmenin tiirleri, fonksiyonlari,
amagclari, cevreyle iliskileri, isletmenin sorumluluklari, igletmenin kurulus sorunlari, fizibilite
raporlari, kurulus yerinin se¢imi, organize sanayi Bolgeleri, sahis ve sermaye sirketlerinin 6zellikleri,
igletmeler aras1 birlesme ve anlasma tiirleri, isletmelerde biiytiklik 6lgiileri, kapasite kavrami.

GENEL SAGLIK BILGiSi (202) (AKTS:5)

Saglhigin ve hastaligin tanimi, sagligin korunmasi, saglik tarihi, saghigm diger bilimlerle iligkisi ve
disiplinler arasi ¢aligma alanlari, etik, saglik ve tip etigi, saglikta iletisim (hekim-hasta-saglik ¢alisani
ve diger aktorler arasi), saglik hizmetleri, diinya’da saglik hizmetleri sunumu 6rnekleri, Tiirkiye’de
saglhk orgiitlenmesi, toplum sagligi, hastaliklardan korunma, ge¢cmiste ve giliniimiizde salgin
hastaliklar ve tedavisi, epidemiyoloji ve yontemler, ana gocuk sagligi, cevre sagligi, isci sagligl, lireme
saghigi, agiz dis saghg, ruh saghgs, saglik bilgisi, hastaliklar, saglikli beslenme, biyomedikal cihazlar,
saglik projeleri, saglikla ilgili sivil toplum orgiitleri.



IKTISADA GIRiS (303) (AKTS:3)

Iktisadin Temel Kavramlarmin tanim, diinyadaki mevcut ekonomik sistemlerin aciklanmasi talep ve
arz kavramlar1 ve piyasa fiyatinin olusmasi, iiretici ve tiiketicilerin denge kosullari, Kisa ve uzun
donem firetim modelleri, ekonomideki piyasa tiirleri ve Tiirkiye’deki ve diinyadaki gelir dagilimi
politikalar1

GENEL HUKUK BILGISI (202) (AKTS:3)

Genel hukuk kavramlari, hukukun kollara ayrilmasi kamu ve 6zel hukuku, hukukun temel kaynaklari,
yasalar ve ozellikleri ve yasalarin nasil yapildigi, hak kavrami hakki olusturan mallar ve hakkin tiirleri,
salt ve goreli haklari, hak sahibi gergek ve tiizel kisiler, hukuki eylem ve islemler, haklarin edinilmesi
ve 1yi niyet kurallari, haklarmn yitirilmesi haklarm korunmasi ve ispat yiikii.

YABANCI DiL-I (303) (AKTS:1)

Verb “to be”, Possessive adjectives, Possessive’s, Adjectives, Present Simple, Articles, Plurals, Thre
is-There are, some-any, Can-can’t, The simple past tense-past forms of can: (could) and the verbs “be”
was-were, Prepositions of place, Describing places, people, Present continious, “Going to” near future,
Question words, Present perfect, verb patterns, Reportedspeech.

ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI I (202) (AKTS:1)

Dersin amaci, Osmanli imparatorlugu’nun dagilisi ve Tiirk Inkilabini hazirlayan sebepler, Osmanli
Imparatorlugu’nun parcalanmasi, Milli Miicadele icin ilk adim, Amasya Genelgesi, Erzurum
Kongresi, Sivas Kongresi, Kuva-i Milliye ve Misak-1 Milli, TBMM nin acilmasi, TBMM  nin Istiklal
Savasi’nin yonetimini ele almasi, Sakarya Zaferine kadar Milli Miicadele, Egitim, Kiiltlir, Sosyal ve
Iktisadi Alanlarda Milli Miicadele, Atatiirk Inkilaplar;, Milli Miicadele sonras1 dis politika, Atatiirk
Ilkeleri.

TURK DILi I (202) (AKTS:1)

Dil ve dilin 6nemi, dillerin dogusu ve yayilisi, yap1 bakimindan diller, Tiirk dili ve gelisimi, diger
diller arasindaki yeri ve yayildig1 alanlar; Tiirk yaz1 dili ve 6zellikleri, fonetik ve morfolojik yapisi,
Tiirkce dil bilgisi, ciimle ve paragraflar, okuma ve anlama, kelime cesitleri, 6zellikleri ve ciimlede
kullaniglari, imla ve noktalama isaretleri. Sozlii ve yazili anlatim ve o6zellikleri, kompozisyon
denemeleri, dil bilgisi, imla ve noktalama kurallarinin dogru kullanimi, sézliikler ve imla kilavuzu,
konusma ve tartisma ilkeleri ve teknikleri, davetiye, telgraf vb. yazilar, Tiirk Edebiyatindan secilmis
ornekler hakkinda tahlil ve elestiriler yapma, metin okuma ve inceleme, islek bir yazi gelistirme
yontemleri, kaynak tarama ve kaynakga diizenleme caligmalari.

BEDEN EGIiTiMi-I (011) (AKTS:1)

Beden egitimi ve sporun giinliik yasamimizdaki yeri ve 6nemi, saglikli yasam i¢in yiirliylis ve kosu
ornekleri, basketbol {in, futbolun, voleybolun, masa tenisinin, kort tenisinin tanitimi, basit oyun
kurallar1 ve uygulamalari, halk oyunlar1 ve modern dans galigmalari, doga yiiriiytisleri-trekking genel
degerlendirme.



1. YARIYIL

BILGISAYAR BURO PROGRAMLARI (2 2 4) (AKTS:5)

Sistem Kavrami ve Bilgi Isleme; Bilgi isleme Teknolojisi; Donamim Hakkinda Bilgiler, Yazilim
Hakkinda Bilgiler; Programlama Siireci; Windows Isletim Sistemi; Kelime islem Programi: Microsoft
word programina yonelik uygulamalar; Hesaplama Tablosu Uygulamasi: Microsoft excel programina
yonelik uygulamalar, Meniilerin agiklanmasi, Formiil hazirlama, Macro kullanimi, Isletmecilik
uygulamalari.

DONEM SONU MUHASEBE ISLEMLERI (202) (AKTS:4)

Genel Muhasebe dersinde Ggrenilen bilgi ve becerileri gelistirmek, Karmasik nitelikteki isletme
konularina uygulayabilme. Isletmenin dénem sonu itibariyle yapilmas: gereken ¢aligmalari kavrayarak
bunlarla ilgili kayitlar1 uygulayabilme, Isletmenin dénem sonu itibariyle diizenlemeleri gereken mali
tablolar1 6zellikleriyle birlikte diizenleyebilme. Envanter iglemleri ile ilgili temel kavramlar, muhasebe
dis1 ve muhasebe i¢i envanter calismalari, bilango ve gelir tablosu hesaplari, mali tablolarin
diizenlenmesi.

YONETIM VE ORGANIZASYON (303) (AKTS:6)

Saglik kavrami, saglikla ilgili kurumlar, hizmet kavramm ve saglikla ilgili hizmetlerin igerigi,
smiflandirilmasi, saglik kurumlarinin yonetimine has unsurlar, Tiirkiye’de saglik sistemi dahilindeki
hizmetler, uluslar arasi saglik kurumlar1 ve Tirkiye ile olan baglari, saglikla ilgili bazi olglim
yaklagimlari, bu yaklasimlara gore iilkesel ve kiiresel gostergeler, saglik hizmetlerinin arz-talep
iliskisi, bu iliskinin saglik sektorii tizerindeki etkileri, iliskiyi etkileyen ekonomik, sosyal v.b. unsurlar,
saglik giderleri tiirleri, finansman

IDARE HUKUKU (202) (AKTS:5)

Ders, Tiirk idari mekanizmalarmin anlasilmasi ve idari denetim mekanizmalarmi isleyisini Tiirk Idare
Hukuk’unun yapis1 ve uygulamalartyla acgiklamaya caligmaktadir. Dersin igerigi sirasiyla, idare
kavraminin agiklanmasi, devletin anayasal ve idari yapisi, idari teskilatlanma, Idari Hukuk’un temel
kaynaklari, idarenin sorumluluklari, idari anlagmalardir. idari Yargiya temel bir giris yapilacak bu
baglamda, Bu béliimde, devlet (idare) ile vatandas arasindaki idari uyusmazliklar, yargi siireci,
bunlarin sorusturma ve yargilama siireci hakkinda bilgi verilecektir.

TIBBi TERMINOLOJI (202) (AKTS:6)

Insanlarm biyolojik sistemleri, alt ve iist ekstremite, hastaliklar, tip bilimleri, i¢ ve dis organlar ile
ilgili tibbi terimler. (Ders agirlikli olarak Latince terimlere dayanmaktadir).

YABANCI DiL - |1 (303) (AKTS:1)

Verb “to be”, Possessive adjectives, Possessive’s, Adjectives, Present Simple, Articles, Plurals, Thre
is-There are, some-any, Can-can’t, The simple past tense-past forms of can: (could) and the verbs “be”
was-were, Prepositions of place, Describing places, people, Present continious, “Going to” near future,
Question words, Present perfect, verb patterns, Reportedspeech.



ATATURK ILKELERIi VE INKILAP TARIiHi - I (202) (AKTS:1)

Dersin amaci, Osmanli imparatorlugu’nun dagilist ve Tiirk Inkilabini hazirlayan sebepler, Osmanli
Imparatorlugu’nun parcalanmasi, Milli Miicadele icin ilk adim, Amasya Genelgesi, Erzurum
Kongresi, Sivas Kongresi, Kuva-i Milliye ve Misak-1 Milli, TBMM nin acilmasi, TBMM nin Istiklal
Savagi’nin yonetimini ele almasi, Sakarya Zaferine Kadar Milli Miicadele, Egitim, Kiiltiir, Sosyal ve
Iktisadi alanlarda Milli Miicadele, Atatiirk Inkilaplari, Milli Miicadele sonrasi dis politika, Atatiirk
Ilkeleri.

TURK DILI -1l (202) (AKTS:1)

Dil ve dilin 6nemi, dillerin dogusu ve yayiligi, yapt bakimindan diller, Tiirk dili ve gelisimi, diger
diller arasidaki yeri ve yayildig1 alanlar; Tiirk yazi dili ve 6zellikleri, fonetik ve morfolojik yapisi,
Tirkge dil bilgisi, ciimle ve paragraflar, okuma ve anlama, kelime ¢esitleri, 6zellikleri ve climlede
kullaniglari, imla ve noktalama isaretleri. S6zlii ve yazili anlatim ve oOzellikleri, kompozisyon
denemeleri, dil bilgisi, imla ve noktalama kurallarinin dogru kullanimi, sézliikler ve imla kilavuzu,
konusma ve tartisma ilkeleri ve teknikleri, davetiye, telgraf vb. yazilar, Tirk Edebiyatindan secilmis
ornekler hakkinda tahlil ve elestiriler yapma, metin okuma ve inceleme, islek bir yazi gelistirme
yontemleri, kaynak tarama ve kaynakga diizenleme ¢aligsmalari.

BEDEN EGITIMI II (011) (AKTS:1)

Beden egitimi ve sporun giinliikk yasamimizdaki yeri ve 6nemi, saglikli yasam i¢in yiiriiylis ve kosu
ornekleri, basketbol {in, futbolun, voleybolun, masa tenisinin, kort tenisinin tanitimi, basit oyun
kurallar1 ve uygulamalari, halk oyunlari ve modern dans ¢alismalari, doga yiirtiytisleri-trekking genel
degerlendirme.

Il. YARIYIL
SAGLIK KURUMLARINDA PLANLAMA (202) (AKTS:3)

Saglik isletmelerinde kaynak kavraminin tanimi; kaynaklarm Onemi, se¢imi, verimli ve etkili
kullanimi; hedef belirleme, ihtiyaclarin belirlenmesi; kaynaklarin dagilimi, ve planlamasi; kaynak
kullanicilarin belirlenmesi ve egitimi; kaynak kullaniminda kontrol ve degerlendirme siireci gibi
konular &gretilmektedir

SAGLIK KURUMLARINDA FINANSAL YONETIM (202) (AKTS:2)

Finansman kavrammin tanimi, finansal orgiitler, hastanelerde finansal organizasyon yapisi. Isletme
sermayesi yoOnetimi, nakitler, alacaklar ve stoklarin yonetimi, duran varlik yatirimlarinin yonetimi,
kisa ve uzun vadeli yabanci kaynaklarin yonetimi, 6z kaynaklarin yonetimi, hastanelerde sermaye
maliyeti.

SAGLIK KURUMLARINDA ORGUTSEL DAVRANIS (3 0 3) (AKTS:5)

Bu derste oOrgiitlerde davranig ve tasarima dair temel kavramlar saglik kurumlari yonetimine
uyarlanarak ele alimmaktadir. Bu derste hem makro hem de mikro boyutlardaki su konulara
odaklanilmaktadir. Orgiitsel yap1 ve gérevlerin tasarimi ve koordinasyonu, takimlar ve is gruplarmn
yOnetimi, Orgiitsel politika ve catigmalarm ydnetimi, orgiit kiltlirli, yenilik ve yaraticiligl arttirma,
saglik isgiicliniin orgiitsel psikolojisi ve saglik kurumlarinda liderligin roli.



BiOISTATISTIK (202) (AKTS:3)

Istatistigin temel kavramlar1, Evren, rneklem ve érnekleme tanimi, olasilikli ve olasiliksiz 6rnekleme
yontemlerini saglik hizmetleri yonetimine iliskin aragtirmalarda kullanabilme konusunda bilgi ve
beceri kazandirma, siklik tanimi ve tanimlayict 6lgekler, iki oranin karsilagtirilmasi, iki ortalamanin
karsilastirilmasi, kategorik degiskenler arasindaki iligkiler ve 2x2 tablolarimnin ileri analizleri

TIBBi DOKUMANTASYON (314) (AKTS:6)

Dokiiman ve dokiimantasyon kavramlari, dokiimanlarin arsivlenme sekilleri, tibbi dokiimanlarin
kendilerine has o6zellikleri, saglik hizmetlerinin planlanmasinda ve uygulanmasinda kullanilan tibbi
dokiimanlarin ¢esitleri, tibbi dokiimanlarin hazirlanma ve saklanmalarinda sorumluluk, tibbi
dokiimanlara has terminoloji, hasta dosyalarinin icerigi.

HASTANE YONETIMi ve ORGANIZASYONU - | (303) (AKTS:5)

Yonetim kavraminin tanmimi, yonetim siirecinin adimlari, yonetimin kisa tarihgesi, stratejik yonetim
kavramu, strateji olusturma ve uygulama adimlari, hastane yonetiminde rol alan organlar, hastanelere
has olacak sekilde yonetim siirecinin igleyisi, orgiitleme fonksiyonu ve hastanelerin Orgiitlenmesi
ilkeleri, Tiirkiye’deki hastane tiirleri ve hastane yapilarinin tarihsel geligimi.

INSAN KAYNAKLARI YONETIMIi (202) (AKTS:3)

Insan kaynaklar1 ydnetiminin gelisimi ve organizasyon yapis1 igindeki yeri; insan kaynaklar1 yonetimi
kavrami ve amaci; insan kaynaklari yonetimini olusturan islevler; is analizleri ve is dizayni; insan
kaynaklar1 planlamasi (IKP); insan kaynaklari temin ve secimi; egitim, yetistirme ve gelistirme;
egitimin 6nemi ve amaglari; performans degerlendirme kavrami ve performans yoOnetim sistemi;
performans degerlendirmenin amaglari ve kullanim alanlari; kariyer planlama, isletmelerde iicret
yOnetimi; licret kavrami; is degerleme kavramu, is yapisi; insan kaynaklar1 yonetiminde koruma islevi
(is giivenligi ve isgoren sagligl); yonetim ve sendika (is¢i Isveren) iligkileri; insan kaynaklari bilgi
sistemleri ve insan kaynaklar1 bilgi sisteminin isletme diizeyinde kurulmasi ve insan kaynaklarinda
yeni egilimler ¢alisilmaktadir.

KARSILASTIRMALI SAGLIK SiISTEMLERI (202) (AKTS:3)

Saglik hizmetlerinin 6rgiitlenmesi ve yonetim sisteminin analizi; saglik hizmetlerinde sosyal hizmetin
islevsel ozelligi ve Onemine odaklasir. Bu cercevede; Halk sagliginda temel kavramlar, saglik
hizmetleri ve oOrgiitlenme, iilkemizde saglik kurumlar1 ve yapisi, saglik hizmetlerinin kullanimini
etkileyen faktorler, iilkemizde genel saglik sorunlari, saglik diizeyi oSlgiitleri, lilkemizde sik goriilen
saglik sorunlar1 ve korunma, saglik ocagi hizmetlerinde kullanilan kayit ve istatistikler, saglik
hizmetlerinde sosyal hizmetin islevsel 6zelligi ve 6nemi konulari iglenir.

TURK VERGI SISTEMI (202) (AKTS:3)
Vergi tarifesi, Tarh islemleri, Gegici vergi, Verginin 6denmesi, Kurumlar Vergisi, Harcamalar tizerine

alnan vergiler, Katma Deger Vergisi, Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi, Servet lizerinden alinan
vergiler, Veraset ve Intikal Vergisi, Emlak Vergisi, Motorlu Tasitlar Vergisi



IV.  YARIYIL

IS VE SOSYAL GUVENLIK HUKUKU  (303) (AKTS:4)

Is Hukukunun Tarihsel Gelisimi, Kavramlari, Kaynaklar1 ve Uygulama Alani, Bireysel Is Hukuku,
Toplu Is Hukuku, Sosyal Giivenlik Hukuku ve Tiirk Sosyal Giivenlik Sistemi Uygulamasi.

SAGLIK KURUMLARINDA STRATEJIK YONETIM  (303) (AKTS:4)

Saglik Kurumlarinin siniflandirilmasi, kamu ve 6zel sektor saglik kurumlari, yatakli tedavi kurumlari
ve ruhsatlandirilmalar: (6zel sektor), Ayaktan teshis ve tedavi kurumlar1 ve kurulus siiregleri(6zel
sektor), Gelisen diger miistakil saglik kuruluglari, Saglik kurumlarmin fiziki ve personel alt yapilari,
Saglik kurumlarinda fiyatlandirma ve bedelsiz saglik hizmetleri, Saglik kurumlar1 personelinin
sorumluluklari, Saglik tesislerinin kurumsal sorumluluklari, Saglik kurumlarinda hasta haklari
uygulamalari, Anayasa 90. madde ve tibbi miidahalelerde aydinlatilmis onam, Saglik kurumlar ile
geri 6deme kurumlar1 (GSS) iliskisi, SGK Saglik Uygulama Tebligi islemleri, MB Tedavi Yardimina
Iliskin Uygulama Tebligi islemleri ele alinryor

TURK SAGLIK SISTEMI  (202) (AKTS:4)

Tirk saglik sistemi ve alt sistemleri, amaglari, orglitsel yapisi, tarihsel gelisimi, bugiinkii durumu,
isleyisi, yonetimi ve sistemi olusturan kurum ve kuruluslarin incelenmesi konular1 incelenmektedir.

HALKLA ILISKILER VE ILETISIM (202) (AKTS:4)

Halkla iligkilerle ilgili temel kavramlar1 taniyabilme ve isletmeler icin halkla iliskilerin 6nemini
anlayabilme. Halkla iligkilerin genel organizasyon igindeki yeri ve isleyisini kavrayabilme. Halkla
iligkilerde hedef kitle, halkla iliskilerde etkin sunus tekniklerini kavrayabilme. Tiirkiye’de halkla
iligkiler uygulamalari, hizmet ve endiistri sektoriinde basm biilteni hazirlama tekniklerini
kavrayabilme.

KAMUYONETIMI (202) (AKTS:2)

Kamu Yo6netiminin Konumu ve Islevi: Idarenin Siyasal Bagimlhilig1 ve Ozerkligi, Idarenin Gérevleri,
Idarenin Orgiitsel Yapisi, Kamu Yonetimi Aygiti: Kamu Y&netimi Aygitinin Parcalar1 (Merkezden ve
Yerinden Yonetim / Federal - Uniter Devlet) / Devletin Yénetimi / Devlet Yonetiminin Tasra Orgiitii /
Yerel Yonetimler / Islevsel Bakimdan Uzmanlasmis Kuruluslar / KiT'ler / Kamu Gérevliligi:
Memurluk Sistemleri ve Uygulamalari / Kamu Gorevliliginin Yapist / Memurluk Statiisii. Kamu
Yonetiminin Denetimi: Siyasal / Idari ve Yargisal Denetim / Kamu Y&netimi ve Hukuk: Kamu
Yonetiminin Hukuka Bagliligi (Hukuk Devleti) / Kamu Yonetimi Kararlarinin Hukuksal Rejimi.

HASTANE YONETIMIi ve ORGANIZASYONU - I (303) (AKTS:4)

Hastanelerin tepe yonetimlerinin yapisi ve isleyisi, orta-alt kademelerin olusumlari, bashekimin,
hekimlerin, hemsirelerin ve hasta bakicilarin goérev ve sorumluluklari, isgdren ve isletme performans



kriterleri, performans Olgme ve degerlendirme ydntemleri, hastane birimlerinde ve hastanenin
genelinde verimlilik 6l¢timii, kalite-hasta memnuniyeti iligkileri, hastane personeli ve hasta giivenligi

SAGLIK KURUMLARINDA KALITE YONETIiMIi (303) (AKTS:4)

Saglik hizmetlerinde kalite kavram, Saglik hizmetlerinde siirekli kalite iyilestirme, Miisteri algilari,
Yapy, siire¢ ve sonug Olciileri, Temel kalite iyilestirme araglari, Kalite iyilestirme ekipleri, Temel kalite
iyilestirme modelleri, Stratejik kalite yonetimi, Digsal kalite iyilestirme yontemleri

SAGLIK KURUMLARINDA BiLGi SiSTEMLERi (303) (AKTS:4)

Bilgi-bilgi islem kavramlari, bilgi temelli yonetim, yonetim bilisim sistemi kavrami ve tasarimui,
hastanelere has olacak sekilde yonetim biligim sistemi, hastane yonetimi paket programlari tanitimi,
paket programlariin alt modillerinin (muhasebe, personel isleri, evrak kayit, fatura kontrol, satin
alma, vezne, alacaklar, borglar, hasta kabul, acil miiracaat, randevu, arsiv, rontgen, ultrason, kan
bankasi v.b. modiiller) kullanimu.

EPIDEMIYOLOJi (303) (AKTS:4)

Bilimsel yontem, Epidemiyolojik ilkeler, Epidemiyolojik yontemlerin kullanim alanlari, Gozlemsel
arastrmalar, Tanimlayici ve analitik arastirmalar, Deneysel arastirmalar, Metodolojik arastirmalar,
Epidemiyolojik  Olgiitler, Epidemiyolojik arastirmalarin  planlanmasi, Bulasici  hastaliklar
epidemiyolojisi, Salgin

STAJ (000) (AKTS:4)

Ogrenciler birinci yilin sonunda, basartyla tamamlamalar1 beklenen 30 isgiiniinii kapsayan yaz staji
doneminin degerlendirmesi yapilmakta, stajlar1 kabul veya reddedilmektedir. Staj doneminde
ogrenciler, is ve proje yonetimi uygulamalarinda becerilerini artirma firsat1 bulmaktadar.



KARAMANOGLU MEHMETBEY UNIVERSITESI
ERMENEK MESLEK YUKSEKOKULU
SAGLIK KURUMLARI iISLETMECILiGi PROGRAMI
(2010-2011) DERS ICERIKLERI

l. YARIYIL

MATEMATIK (202) (AKTS:3)

Sayma sayilarindan baslayarak; dogal sayilar, tamsayilar ve rasyonel sayilar ciimlesini teskil eder. V2
sayisinin varligin1 sayr dogrusu lizerinde gorerek, rasyonel olmadigimi ispatlar, irrasyonel sayilar
kiimesini tanimlayarak, reel (gercek) sayilar kiimesini teskil eder. Tam sayilar ve Rasyonel sayilarda
temel islemleri anlar ve uygular. Cebirsel islemleri yapabilme, formiilleri kullanabilme ve sadelestirme
islemlerini yapabilme. Birinci ve ikinci dereceden denklemleri ve esitsizlikleri ¢ozebilme. Dogrusal ve
ikinci dereceden fonksiyonlarin grafigini ¢izebilme. Ustel fonksiyonlarin grafigini cizebilme, bilesik
faiz, ekonomik biiyiime, niifus artis1 vb. ile ilgili hesaplar1 yapabilme. Fonksiyonlarn tiirevini alma ve
tiirevi mesleki alanda kullanabilme.

TEMEL BiLGi TEKNOLOJILERI KULLANIMI (112) (AKTS:3)

Microsoft Office Programlarmin tamitilmasi, belge olusturma, agma, kaydetme, yazma, belgede
gezinme ve metin segme, yazim denetimi ve dilbilgisi, karakterleri ve paragraflari bicimlendirme,
tasima veya kopyalama metni, numarali ve maddeleme isaretleri, gazete siitunu olusturma, sayfa
goriiniimii degistirme ve yazdirma, ¢izim nesneleriyle ¢alisma ve grafik, tablo olusturma ve tablo
bi¢gimlendirme.

GENEL MUHASEBE (303) (AKTS:4)

Isletme ve muhasebe, muhasebenin temel kavramlari, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri, Bilango
diizenleme, hesabin tanmimi, sekli, hesaplarin isleyis kurallari, aktif ve pasif hesaplari, yevmiye
defterinin tanimi, sekli, islenmesi ve defteri kebire aktarilmasi, mizanin tanimm sekli ve tiirleri,
tekdiizen hesap plani, varlik hesaplar1 ve isleyisi, kaynak hesaplari, gelir ve giderlerin gelir tablosu
hesaplarina alinmasi.

GENEL iSLETME (303) (AKTS:5)

Isletme Biliminin Tammi, konusu, kapsami, Temel kavramlar, Isletmenin tiirleri, fonksiyonlari,
amagclari, cevreyle iliskileri, isletmenin sorumluluklari, igletmenin kurulus sorunlari, fizibilite
raporlari, kurulus yerinin se¢imi, organize sanayi Bolgeleri, sahis ve sermaye sirketlerinin 6zellikleri,
igletmeler aras1 birlesme ve anlasma tiirleri, isletmelerde biiytiklik 6lgiileri, kapasite kavrami.

GENEL SAGLIK BILGiSi (202) (AKTS:3)

Saglhigin ve hastaligin tanimi, sagligin korunmasi, saglik tarihi, saghigm diger bilimlerle iligkisi ve
disiplinler arasi ¢aligma alanlari, etik, saglik ve tip etigi, saglikta iletisim (hekim-hasta-saglik ¢alisani
ve diger aktorler arasi), saglik hizmetleri, diinya’da saglik hizmetleri sunumu 6rnekleri, Tiirkiye’de
saglhk orgiitlenmesi, toplum sagligi, hastaliklardan korunma, ge¢cmiste ve giliniimiizde salgin
hastaliklar ve tedavisi, epidemiyoloji ve yontemler, ana gocuk sagligi, cevre sagligi, isci sagligl, lireme
saghigi, agiz dis saghg, ruh saghgs, saglik bilgisi, hastaliklar, saglikli beslenme, biyomedikal cihazlar,
saglik projeleri, saglikla ilgili sivil toplum orgiitleri.



IKTISADA GIRiS (202) (AKTS:3)

Iktisadin Temel Kavramlarmin tanim, diinyadaki mevcut ekonomik sistemlerin aciklanmasi talep ve
arz kavramlar1 ve piyasa fiyatinin olusmasi, iiretici ve tiiketicilerin denge kosullari, Kisa ve uzun
donem firetim modelleri, ekonomideki piyasa tiirleri ve Tiirkiye’deki ve diinyadaki gelir dagilimi
politikalar1

GENEL HUKUK BILGISI (202) (AKTS:3)

Genel hukuk kavramlari, hukukun kollara ayrilmasi kamu ve 6zel hukuku, hukukun temel kaynaklari,
yasalar ve ozellikleri ve yasalarin nasil yapildigi, hak kavrami hakki olusturan mallar ve hakkin tiirleri,
salt ve goreli haklari, hak sahibi gergek ve tiizel kisiler, hukuki eylem ve islemler, haklarin edinilmesi
ve 1yi niyet kurallari, haklarmn yitirilmesi haklarm korunmasi ve ispat yiikii.

YABANCI DiL-I (202) (AKTS:2)

Verb “to be”, Possessive adjectives, Possessive’s, Adjectives, Present Simple, Articles, Plurals, Thre
is-There are, some-any, Can-can’t, The simple past tense-past forms of can: (could) and the verbs “be”
was-were, Prepositions of place, Describing places, people, Present continious, “Going to” near future,
Question words, Present perfect, verb patterns, Reportedspeech.

ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI I (202) (AKTS:2)

Dersin amaci, Osmanli imparatorlugu’nun dagilisi ve Tiirk Inkilabini hazirlayan sebepler, Osmanli
Imparatorlugu’nun parcalanmasi, Milli Miicadele icin ilk adim, Amasya Genelgesi, Erzurum
Kongresi, Sivas Kongresi, Kuva-i Milliye ve Misak-1 Milli, TBMM nin acilmasi, TBMM  nin Istiklal
Savasi’nin yonetimini ele almasi, Sakarya Zaferine kadar Milli Miicadele, Egitim, Kiiltlir, Sosyal ve
Iktisadi Alanlarda Milli Miicadele, Atatiirk Inkilaplar;, Milli Miicadele sonras1 dis politika, Atatiirk
Ilkeleri.

TURK DILi I (202) (AKTS:2)

Dil ve dilin 6nemi, dillerin dogusu ve yayilisi, yap1 bakimindan diller, Tiirk dili ve gelisimi, diger
diller arasindaki yeri ve yayildig1 alanlar; Tiirk yaz1 dili ve 6zellikleri, fonetik ve morfolojik yapisi,
Tiirkce dil bilgisi, ciimle ve paragraflar, okuma ve anlama, kelime cesitleri, 6zellikleri ve ciimlede
kullaniglari, imla ve noktalama isaretleri. Sozlii ve yazili anlatim ve o6zellikleri, kompozisyon
denemeleri, dil bilgisi, imla ve noktalama kurallarinin dogru kullanimi, sézliikler ve imla kilavuzu,
konusma ve tartisma ilkeleri ve teknikleri, davetiye, telgraf vb. yazilar, Tiirk Edebiyatindan secilmis
ornekler hakkinda tahlil ve elestiriler yapma, metin okuma ve inceleme, islek bir yazi gelistirme
yontemleri, kaynak tarama ve kaynakga diizenleme caligmalari.



1. YARIYIL

BILGISAYAR BURO PROGRAMLARI (2 2 4) (AKTS:6)

Sistem Kavrami ve Bilgi Isleme; Bilgi isleme Teknolojisi; Donamim Hakkinda Bilgiler, Yazilim
Hakkinda Bilgiler; Programlama Siireci; Windows Isletim Sistemi; Kelime islem Programi: Microsoft
word programina yonelik uygulamalar; Hesaplama Tablosu Uygulamasi: Microsoft excel programina
yonelik uygulamalar, Meniilerin agiklanmasi, Formiil hazirlama, Macro kullanimi, Isletmecilik
uygulamalari.

DONEM SONU MUHASEBE ISLEMLERI (303) (AKTS:4)

Genel Muhasebe dersinde Ggrenilen bilgi ve becerileri gelistirmek, Karmagik nitelikteki isletme
konularina uygulayabilme. Isletmenin dénem sonu itibariyle yapilmas: gereken ¢aligmalari kavrayarak
bunlarla ilgili kayitlar1 uygulayabilme, Isletmenin donem sonu itibariyle diizenlemeleri gereken mali
tablolar1 6zellikleriyle birlikte diizenleyebilme. Envanter iglemleri ile ilgili temel kavramlar, muhasebe
dis1 ve muhasebe i¢i envanter calismalari, bilango ve gelir tablosu hesaplari, mali tablolarin
diizenlenmesi.

YONETIM VE ORGANIZASYON (303) (AKTS:5)

Saglik kavrami, saglikla ilgili kurumlar, hizmet kavrami ve saglikla ilgili hizmetlerin igerigi,
smiflandirilmasi, saglik kurumlarinin yonetimine has unsurlar, Tiirkiye’de saglik sistemi dahilindeki
hizmetler, uluslar arasi saglik kurumlar1 ve Tiirkiye ile olan baglari, saglikla ilgili baz1 Slgiim
yaklagimlari, bu yaklasimlara gore iilkesel ve kiiresel gostergeler, saglik hizmetlerinin arz-talep
iligkisi, bu iliskinin saglik sektorii tizerindeki etkileri, iligkiyi etkileyen ekonomik, sosyal v.b. unsurlar,
saglik giderleri tiirleri, finansman

IDARE HUKUKU (202) (AKTS:5)

Ders, Tiirk idari mekanizmalarmin anlasilmasi ve idari denetim mekanizmalarmi isleyisini Tiirk Idare
Hukuk’unun yapis1 ve uygulamalariyla aciklamaya caligmaktadir. Dersin igerigi sirasiyla, idare
kavraminin agiklanmasi, devletin anayasal ve idari yapisi, idari teskilatlanma, Idari Hukuk’un temel
kaynaklari, idarenin sorumluluklari, idari anlasmalardir. idari Yargiya temel bir giris yapilacak bu
baglamda, Bu béliimde, devlet (idare) ile vatandas arasindaki idari uyusmazliklar, yarg:i siireci,
bunlarin sorusturma ve yargilama siireci hakkinda bilgi verilecektir.

TIBBI TERMINOLOJI (202) (AKTS:4)

Insanlarm biyolojik sistemleri, alt ve iist ekstremite, hastaliklar, tip bilimleri, i¢ ve dis organlar ile
ilgili tibbi terimler. (Ders agirlikli olarak Latince terimlere dayanmaktadir).

YABANCI DiL - |1 (202) (AKTS:2)

Verb “to be”, Possessive adjectives, Possessive’s, Adjectives, Present Simple, Articles, Plurals, Thre
is-There are, some-any, Can-can’t, The simple past tense-past forms of can: (could) and the verbs “be”
was-were, Prepositions of place, Describing places, people, Present continious, “Going to” near future,
Question words, Present perfect, verb patterns, Reportedspeech.



ATATURK iLKELERIi VE INKILAP TARIiHi - I (202) (AKTS:2)

Dersin amaci, Osmanli Imparatorlugu’nun dagilis1 ve Tiirk Inkilabini hazirlayan sebepler, Osmanli
Imparatorlugu’nun parcalanmasi, Milli Miicadele icin ilk adim, Amasya Genelgesi, Erzurum
Kongresi, Sivas Kongresi, Kuva-i Milliye ve Misak-1 Milli, TBMM nin acilmasi, TBMM ’nin Istiklal
Savagi’nin yOnetimini ele almasi, Sakarya Zaferine Kadar Milli Miicadele, Egitim, Kiiltiir, Sosyal ve
Iktisadi alanlarda Milli Miicadele, Atatiirk Inkilaplari, Milli Miicadele sonrasi dis politika, Atatiirk
Ilkeleri.

TURK DILI -1l (202) (AKTS:2)

Dil ve dilin 6nemi, dillerin dogusu ve yayiligi, yapt bakimindan diller, Tiirk dili ve gelisimi, diger
diller arasidaki yeri ve yayildig1 alanlar; Tiirk yazi dili ve 6zellikleri, fonetik ve morfolojik yapisi,
Tirkge dil bilgisi, ciimle ve paragraflar, okuma ve anlama, kelime gesitleri, 6zellikleri ve climlede
kullamglari, imla ve noktalama isaretleri. So6zlii ve yazili anlaim ve Ozellikleri, kompozisyon
denemeleri, dil bilgisi, imla ve noktalama kurallarinin dogru kullanimi, sozliikkler ve imla kilavuzu,
konusma ve tartisma ilkeleri ve teknikleri, davetiye, telgraf vb. yazilar, Tiirk Edebiyatindan segilmis
ornekler hakkinda tahlil ve elestiriler yapma, metin okuma ve inceleme, islek bir yazi gelistirme
yontemleri, kaynak tarama ve kaynak¢a diizenleme ¢alismalari.

. YARIYIL
SAGLIK KURUMLARINDA PLANLAMA (202) (AKTS:3)

Saglik isletmelerinde kaynak kavraminin tanimi; kaynaklarm Onemi, se¢imi, verimli ve etkili
kullanimi; hedef belirleme, ihtiyaclarin belirlenmesi; kaynaklarin dagilimi, ve planlamasi; kaynak
kullanicilarin belirlenmesi ve egitimi; kaynak kullaniminda kontrol ve degerlendirme siireci gibi
konular &gretilmektedir

SAGLIK KURUMLARINDA FINANSAL YONETIM (202) (AKTS:2)

Finansman kavrammin tanimi, finansal orgiitler, hastanelerde finansal organizasyon yapisi. Isletme
sermayesi yOnetimi, nakitler, alacaklar ve stoklarm yonetimi, duran varlik yatirimlarinin yonetimi,
kisa ve uzun vadeli yabanci kaynaklarin yonetimi, 6z kaynaklarin yonetimi, hastanelerde sermaye
maliyeti.

SAGLIK KURUMLARINDA ORGUTSEL DAVRANIS (3 0 3) (AKTS:5)

Bu derste oOrgiitlerde davranig ve tasarima dair temel kavramlar saglik kurumlari yonetimine
uyarlanarak ele alimmmaktadir. Bu derste hem makro hem de mikro boyutlardaki su konulara
odaklanilmaktadir. Orgiitsel yap1 ve gorevlerin tasarmm ve koordinasyonu, takimlar ve is gruplarinin
yoOnetimi, oOrgiitsel politika ve catigmalarin yonetimi, orgiit kiiltlirli, yenilik ve yaraticiligi arttirma,
saglik isgiicliniin orgiitsel psikolojisi ve saglik kurumlarinda liderligin rolii.

BIOISTATISTIK (202) (AKTS:3)

Istatistigin temel kavramlar1, Evren, érneklem ve drnekleme tanimi, olasilikli ve olasiliksiz 6rnekleme
yontemlerini saglik hizmetleri yonetimine iliskin arastirmalarda kullanabilme konusunda bilgi ve
beceri kazandirma, siklik tanimi ve tanimlayict 6lgekler, iki oranin kargilagtiriimasi, iki ortalamanin
karsilastirilmasi, kategorik degiskenler arasindaki iligkiler ve 2x2 tablolarinin ileri analizleri



TIBBIi DOKUMANTASYON (314) (AKTS:6)

Dokiiman ve dokiimantasyon kavramlari, dokiimanlarin arsivlenme sekilleri, tibbi dokiimanlarin
kendilerine has o6zellikleri, saglik hizmetlerinin planlanmasinda ve uygulanmasinda kullanilan tibbi
doklimanlarin gesitleri, tibbi dokiimanlarin hazirlanma ve saklanmalarinda sorumluluk, tibbi
dokiimanlara has terminoloji, hasta dosyalarnin igerigi.

HASTANE YONETIMi ve ORGANIZASYONU - | (303) (AKTS:5)

Yonetim kavraminin tanmimi, yonetim siirecinin adimlari, yonetimin kisa tarihgesi, stratejik yonetim
kavramui, strateji olusturma ve uygulama adimlari, hastane yonetiminde rol alan organlar, hastanelere
has olacak sekilde yonetim siirecinin igleyisi, orgiitleme fonksiyonu ve hastanelerin orgiitlenmesi
ilkeleri, Tiirkiye’deki hastane tiirleri ve hastane yapilarinin tarihsel geligimi.

INSAN KAYNAKLARI YONETIiMi (202) (AKTS:3)

Insan kaynaklar1 yonetiminin gelisimi ve organizasyon yapis1 i¢indeki yeri; insan kaynaklar1 yénetimi
kavrami ve amaci; insan kaynaklari yonetimini olusturan islevler; is analizleri ve is dizayni; insan
kaynaklar1 planlamasi (IKP); insan kaynaklar1 temin ve se¢imi; egitim, yetistirme ve gelistirme;
egitimin Onemi ve amaclari; performans degerlendirme kavrami ve performans yonetim sistemi;
performans degerlendirmenin amaglari ve kullanim alanlari; kariyer planlama, isletmelerde ticret
yonetimi; licret kavrami; is degerleme kavramu, i yapisi; insan kaynaklar1 yonetiminde koruma islevi
(is giivenligi ve isgoren sagligl); yonetim ve sendika (is¢i Isveren) iligkileri; insan kaynaklar1 bilgi
sistemleri ve insan kaynaklar1 bilgi sisteminin isletme diizeyinde kurulmasi ve insan kaynaklarinda
yeni egilimler ¢alisilmaktadir.

KARSILASTIRMALI SAGLIK SiISTEMLERI (202) (AKTS:3)

Saglik hizmetlerinin 6rgiitlenmesi ve yonetim sisteminin analizi; saglik hizmetlerinde sosyal hizmetin
islevsel ozelligi ve Onemine odaklasir. Bu cercevede; Halk sagliginda temel kavramlar, saglik
hizmetleri ve oOrgiitlenme, iilkemizde saglik kurumlar1 ve yapisi, saglik hizmetlerinin kullanimini
etkileyen faktorler, iilkemizde genel saglik sorunlari, saglik diizeyi Slciitleri, iilkemizde sik goriilen
saglik sorunlar1 ve korunma, saglik ocagi hizmetlerinde kullanilan kayit ve istatistikler, saglik
hizmetlerinde sosyal hizmetin islevsel 6zelligi ve 6nemi konulari iglenir.

TURK VERGI SiSTEMi (202) (AKTS:3)
Vergi tarifesi, Tarh islemleri, Gegici vergi, Verginin 6denmesi, Kurumlar Vergisi, Harcamalar tizerine

alnan vergiler, Katma Deger Vergisi, Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi, Servet lizerinden alinan
vergiler, Veraset ve Intikal Vergisi, Emlak Vergisi, Motorlu Tasitlar Vergisi

IV. YARIYIL

IS VE SOSYAL GUVENLIK HUKUKU  (303) (AKTS:3)

Is Hukukunun Tarihsel Gelisimi, Kavramlari, Kaynaklar1 ve Uygulama Alami, Bireysel Is Hukuku,
Toplu Is Hukuku, Sosyal Giivenlik Hukuku ve Tiirk Sosyal Giivenlik Sistemi Uygulamasi.



SAGLIK KURUMLARINDA STRATEJIK YONETIM  (303) (AKTS:3)

Saglik Kurumlarinin siniflandirilmasi, kamu ve 6zel sektor saglik kurumlari, yatakli tedavi kurumlari
ve ruhsatlandirilmalari (6zel sektor), Ayaktan teshis ve tedavi kurumlar1 ve kurulus siiregleri(dzel
sektor), Gelisen diger miistakil saglik kuruluglari, Saglik kurumlarmin fiziki ve personel alt yapilari,
Saglik kurumlarinda fiyatlandrma ve bedelsiz saglik hizmetleri, Saglik kurumlar1 personelinin
sorumluluklari, Saglk tesislerinin kurumsal sorumluluklari, Saglik kurumlarinda hasta haklar
uygulamalari, Anayasa 90. madde ve tibbi miidahalelerde aydinlatilmis onam, Saglik kurumlar ile
geri 6deme kurumlari (GSS) iliskisi, SGK Saglik Uygulama Tebligi islemleri, MB Tedavi Yardimina
Iliskin Uygulama Tebligi islemleri ele alintyor

TURK SAGLIK SISTEMI  (202) (AKTS:2)

Tirk saglik sistemi ve alt sistemleri, amaglari, orglitsel yapisi, tarihsel gelisimi, bugiinkii durumu,
isleyisi, yonetimi ve sistemi olusturan kurum ve kuruluslarin incelenmesi konular1 incelenmektedir.

HALKLA ILISKILER VE ILETISIM (202) (AKTS:2)

Halkla iliskilerle ilgili temel kavramlar1 taniyabilme ve isletmeler i¢in halkla iligkilerin 6nemini
anlayabilme. Halkla iligkilerin genel organizasyon igindeki yeri ve isleyisini kavrayabilme. Halkla
iliskilerde hedef kitle, halkla iliskilerde etkin sunus tekniklerini kavrayabilme. Tiirkiye’de halkla
iliskiler uygulamalari, hizmet ve endistri sektoriinde basm biilteni hazirlama tekniklerini
kavrayabilme.

KAMUYONETIMI (202) (AKTS:2)

Kamu Yo6netiminin Konumu ve Islevi: Idarenin Siyasal Bagimhilig1 ve Ozerkligi, Idarenin Gérevleri,
Idarenin Orgiitsel Yapisi, Kamu Yonetimi Aygiti: Kamu Y&netimi Aygitiin Parcalar1 (Merkezden ve
Yerinden Yonetim / Federal - Uniter Devlet) / Devletin Y&netimi / Devlet Yonetiminin Tasra Orgiitii /
Yerel Yénetimler / Islevsel Bakimdan Uzmanlasmis Kuruluslar / KiT'ler / Kamu Gérevliligi:
Memurluk Sistemleri ve Uygulamalar1 / Kamu Gorevliliginin Yapis1 / Memurluk Statiisii. Kamu
Yonetiminin Denetimi: Siyasal / Idari ve Yargisal Denetim / Kamu Yonetimi ve Hukuk: Kamu
Yonetiminin Hukuka Bagliligi (Hukuk Devleti) / Kamu Y6netimi Kararlarinin Hukuksal Rejimi.

HASTANE YONETIMi ve ORGANIZASYONU - |1 (303) (AKTS:3)

Hastanelerin tepe yonetimlerinin yapisi ve isleyisi, orta-alt kademelerin olusumlari, bashekimin,
hekimlerin, hemsirelerin ve hasta bakicilarin goérev ve sorumluluklari, isgéren ve isletme performans
kriterleri, performans Ol¢gme ve degerlendirme ydntemleri, hastane birimlerinde ve hastanenin
genelinde verimlilik 6l¢timii, kalite-hasta memnuniyeti iligkileri, hastane personeli ve hasta giivenligi



SAGLIK KURUMLARINDA KALITE YONETIiMIi (303) (AKTS:4)

Saglik hizmetlerinde kalite kavram, Saglik hizmetlerinde siirekli kalite iyilestirme, Miisteri algilari,
Yapy, siire¢ ve sonug Olciileri, Temel kalite iyilestirme araclari, Kalite iyilestirme ekipleri, Temel kalite
iyilestirme modelleri, Stratejik kalite yonetimi, Digsal kalite iyilestirme yontemleri

SAGLIK KURUMLARINDA BiLGi SiSTEMLERi (303) (AKTS:3)

Bilgi-bilgi islem kavramlari, bilgi temelli yonetim, yonetim biligim sistemi kavrami ve tasarimui,
hastanelere has olacak sekilde yonetim biligim sistemi, hastane yonetimi paket programlari tanitimi,
paket programlarimin alt modiillerinin (muhasebe, personel isleri, evrak kayit, fatura kontrol, satin
alma, vezne, alacaklar, borglar, hasta kabul, acil miiracaat, randevu, arsiv, rontgen, ultrason, kan
bankasi v.b. modiiller) kullanimu.

STAJ (000) (AKTS:8)

Ogrenciler birinci yilin sonunda, basariyla tamamlamalari beklenen 30 isgiiniinii kapsayan yaz staji
doneminin degerlendirmesi yapilmakta, stajlar1 kabul veya reddedilmektedir. Staj doneminde
Ogrenciler, is ve proje yonetimi uygulamalarinda becerilerini artirma firsati bulmaktadir.



KARAMANOGLU MEHMETBEY UNIVERSITESI
ERMENEK MESLEK YUKSEKOKULU
SAGLIK KURUMLARI iISLETMECILiGi PROGRAMI
(2011-2012) DERS ICERIKLERI

l. YARIYIL

GENEL MUHASEBE | (404) (AKTS:5)

Temel Muhasebe Bilgileri, Mali Tablolar, Hesap Kavrami ve Muhasebe Defterleri, Muhasebe
Belgeleri, Muhasebe Kayit Siireci, Tekdiizen Muhasebe Sistemi, Bilango ve Genel Gegici Mizan
Diizenleme, Céziimlii Uygulama Ornekleri.

GENEL ISLETME (404) (AKTS:6)
Isletme Ile Tlgili Genel Bilgiler, Isletmenin Fonksiyonlari, Yénetim Kavram, Giiniimiiz Y®6netim
Modelleri ve Sayisal Islemler ve Konular1

SAGLIK POLITIKALARI VE KAYNAK PLANLAMASI (4 04) (AKTS:6)

Politika, Politika sistemleri, Politika Olusturma Siireci, Saglik politikasi, Saglik politikas: tarihgesi ,
Karar verme ve saglik politikasi iligkisi, Saglik politikasini etkileyen faktorler, Saglik politikalari: Giig
ve Politika siireci, Saglik politikalari: Profesyonellesme ve Biirokrasi, Karsilastirmali olarak Tiirkiye
ve diger tlkelerin saglik politikalar1 , Kaynak planlamasinda kullanilan modeller: Deterministik
modeller, Rassal ve istatistiksel modeller, Talep tahmini, Kapasite planlamas, Insan giicii planlamasi,
Stok yonetimi, Cesitli planlama ve kontrol teknikleri, Kalite ve kaynak planlamasi

TEMEL HUKUK (202) (AKTS:4)

Hukuk Kavrami, Hukuk Dallari, Hukuk Sistemleri ve Temel Hukuk ilkeleri, Hukukun Kaynaklari,
Tirk Devlet Teskilati, Baz1 Hukuki Kavramlar ve Hak Kavrami, Kisiler Hukuku, Miras Hukuku, Esya
Hukuku, Icra ve Iflas Hukuku, Borg Iliskisi ve Borcun Ifasi, S6zlesme Tiirleri.

YABANCI DIiL I (202) (AKTS:2)

Subject Pronount, Object Pronount, Possesive Pronount, Comparalive and Superlative Form of The
Adgerlives, Adverbs of Frequescy, Adverbs of Quantity Simple Present Tense Present Continuous
Tense After Sentences Compound Sentences

AJLT. 1 (202) (AKTS:2)

Degisen diinya ve bu degisen diinya ile birlikte Osmanli Devleti’nin takindig1 tutum, Emperyalizmin
giic kazanmasi bu giiclinii uygulayis sekli ve Osmanli Devleti {izerindeki emelleri, 1. Diinya Savasi,
savas sonrast Anadolu’da meydana gelen yeni bir olusum, Bu olusumun tarih sahnesine ¢ikisi ve
emperyalist giiclere kars1 takindig1 tutum

TURK DILi I (202) (AKTS:2)

Dilin Tammu, 6zellikleri, dil-ulus-dil-diisiince ve dil-kiiltiir iliskisi, Yeryiiziindeki diller, Tiirk dilinin
bu diller arasindaki yeri ve tarihsel gelisimi, Atatiirk'tin dil devrimi, anlayisi, calismalari, Tiirk dilinin
ses Ozellikleri, olaylari, Yazim kuramlar1 ve uygulamasi, Noktalama isaretleri ve uygulamasi, Sozciik
bilgisi, kok-ek ve gévde, yapim ekleri, cekim ekleri, sdzciik tiiretme yollar1.

OFiS PROGRAMLARI (202) (AKTS:3)

Kelime Islem Programlar1 Kullanimi; Metin Hazirlama ve Diizenleme, Tablolamalar, Veri Analizleri,
Siralama ve Siizme Islemleri, Grafikler, Formiiller ve Hesaplamalar, Sunum Hazirlama, Slaytlara
Animasyon ve Efekt Ekleme, Slayt Gegislerini Diizenleme, Etkili Sunum Hazirlama Teknikleri



BIOISTATISTIK (202) (AKTS:3)

Bioistatistigin tanim1 ve 6n bilgiler, tarihgesi, bioistatistigin dnemi, Bir arastirmada takip edilecek sira,
Veri toplama yontemlerine gére amaca uygun veriyi tam ve dogru olarak toplayabilmek, verileri
smiflandirmak ve tablo ile gostermek, verileri grafikle gostermek, merkezi egilim olgiileri, artimetik
ortalama, ortanca ve tepe degeri, Standart sapma ve standart hata, korelasyon ve regresyon testi, Khi-
kare testi, Deneme planlari, Varyans analizi ve “F”’testi

MESLEK ETIiGi (202) (AKTS:3)

Etik ve Ahlak Kavramini incelemek, Mesleki Etik Ilkelerine Uymak
1. YARIYIL

GENEL MUHASEBE I1 (303) (AKTS:5)

Envanter Islemleri ile Ilgili Temel Kavramlar, Muhasebe Dis1 ve Muhasebe I¢i Envanter Calismalar
(Bilango ve Gelir Tablosu Hesaplar1) Kapanig Bilangosunun, Gelir Tablosunun ve Kesin Mizanin
Diizenlenmesi

MIKRO IKTISAT (224) (AKTS:6)

Iktisadin tanimi1 ve konusu, ekonomi biliminin ¢6zmeye calistig1 sorunlar, iktisadin temel kavramlar,
piyasada arz ve talep unsurlari, esneklikler, piyasa dengesi (tiiketici davramisi, fayda teorisi ve tiiketici
dengesi, tiikketim analizi, tiretici davranisi ve tiretim analizi

IDARE HUKUKU _ (303) (AKTS:5) ‘ ) _
Tirkiye’nin Idari Yapisi, Idare Kavrami, Idare Hukuku ve Idare Hukuku’nun Ozellikleri, Idare

Hukuku’nu Etkileyen Anayasal ilkeler, Idare Hukuku nun Kaynaklari, Idarenin gorev ve yetkileri,
Idarenin Islem, Eylem ve Sézlesmeleri, Kamu Gérevlileri, Kamu Mallari, Kamu Hizmeti ve Kamu
Hizmetinin Goriiliis Yontemleri, Idari Kolluk, idarenin Sorumlulugu

TIBBi TERMINOLOJI (303) (AKTS:4)

Tibb1 terminolojiye giris, Kokler, On ekler, Son ekler, Tekil ve cogul isim formlarmin genel
kullanimi, Hareket sistemine iligkin terimler, Anatomik terimler, Tamisal terimler, Ameliyat terimleri,
Semptomlara iliskin terimler, Solunum sistemine iliskin terimler, Dolagim sistemine iliskin terimler,
Sindirim sistemine iligkin terimler, Kan ve kan yapan organlara iliskin terimler, Urogenital sisteme
iliskin terimler, Sinir sistemine iligkin terimler, i¢ salg1 sistemine iligkin terimler, Goze iliskin terimler,
Kulaga iliskin terimler, Deriye iliskin terimler, Anesteziyoloji terimleri, Tibb1 kisaltmalar, Rapor
iceriklerinin ¢6ziimlenmesi ve yazilmasi sirasinda tibbi terminoloji kullanimi

YABANCI DiL II (202) (AKTS:2)
Simple past tense, Past continous tense, Present perfect tense, Past perfect tense, Conditional
sentences, Passive voices, Gerund, infinitive

ALLT. 1T (202) (AKTS:2)
Tiirk Inkilabi, Saltanatin kaldirilmasi ve kurulan yeni diizenle birlikte olusturulan yenilikler, Tiirk Dig
Politikasi, Darbeler ve etkileri.

TURK DILi 11 (202) (AKTS:2)
Sozclik ve anlami, anlamlar1 ydniinden sozciikler, sozciiklerin gercek, yan ve mecaz anlamlari,
deyimler, ikilemeler, terimler. Dil yanlislar1 (sézcligiin yapisi ve anlamyla ilgili yanhslar). Tirk
dilinin ciimle yapisi, climle 6geleri, ciimle ¢éziimlemeleri. Dil yanlislar1 (6zne, tiimle¢ ve yiiklem
eksikliginden kaynaklanan yanlislar). Yazili anlatim tiirleri:

a) Olay yazilar1 (6ykii, roman 6rnekleri),

b) Diisiince yazilari (makale, deneme, fikra drnekleri),

c) Duygu yazilar (siir rnekleri).



Teblig, tutanak, rapor 6rnekleri. Dilekge, is mektubu ve 6zgegmis ornekleri. Tartisma ve gesitleri

SAGLIK KURUMLARINDA iNSAN KAYNAKLARI YONETIiMi (303) (AKTS:4)

Insan Kaynaklar1 Y6netimine Giris ve Temel Kavramlar, Insan kaynaklar1 yonetiminin ilkeleri, Is
Analizleri ve Is Tanimlari, Insan Kaynaklar1 Planlamasi, is Géren Ise alma, Secme, Yerlestirme, s
Degerleme ve Is Degerleme Yéntemleri, Is Gorenin Egitimi, Gelistirilmesi, Kariyer Yénetimi, Ucret
Yonetimi ve Ucretlendirme Yéntemleri, Is géren Motivasyonun Saglanmasi, Performans Degerlemesi,
Is goren Isveren Iliskileri

SAGLIK KURUMLARINDA KALITE YONETIiMi (303) (AKTS:4)

Saglik hizmetlerinde kalite kavram, Saglik hizmetlerinde siirekli kalite iyilestirme, Miisteri algilari,
Yapi, siire¢ ve sonug oOlgiileri, Temel kalite iyilestirme araglari, Kalite iyilestirme ekipleri, Temel kalite
iyilestirme modelleri, Stratejik kalite yonetimi, Digsal kalite iyilestirme yontemleri

HALK SAGLIGI VE EPIDEMiYOLOJi (303) (AKTS:4)

Bilimsel yontem, Epidemiyolojik ilkeler, Epidemiyolojik yontemlerin kullanim alanlari, Gozlemsel
arastirmalar, Tanimlayic1 ve analitik arastirmalar, Deneysel arastirmalar, Metodolojik arastirmalar,
Epidemiyolojik  dlgiitler, Epidemiyolojik arastirmalarin  planlanmasi, Bulasict  hastaliklar
epidemiyolojisi, Salgin

1.  YARIYIL

SAGLIK KURUMLARINDA ORGUTSEL DAVRANIS (404)  (AKTS:6)

Orgiitsel davramsa giris, Bireysel davramsin psikolojik yonii, algilama, 6grenme, tutumlar, kisilik,
Saglik kuruluslarinda iletisim, Saglik kuruluslarinda grup ve ekip (takim) caligmalari, Calisma
ortaminda motivasyon, Saglik kuruluslarinda yoneticilik, liderlik ve liderlik yaklasimlari, Orgiit
kiiltiirii ve ilgili yaklasimlar, Saglik kuruluslarinda stres ve stres yonetimi, Saglik kuruluslarinda
catigma ve gatisma yonetimi

TIBBi DOKUMANTASYON (314) (AKTS:6)

T1ibbi Dokiimantasyona Giris, T1bbi Kayit ve Dokiimanlarin Tarihgesi, Tibbi Dokiimanlarin Geligmesi,
T1bbi Dokiimantasyonla Hgili Temel Kavramlar ve Tanimlar, Tibbi Dokiimanlarin Yarari ve Onemi,
Tibbi Dokiimanlarda Sorumluluk, Tibbi Dokiimanlarin Yasal Durumu, Tibbi Dokiiman Cesitleri,
Hastanelerde Kullanilan Indeksler ve Diger Veri Araglari, Hasta Dosyalarinin Kullanimi ve Onemi,
Hasta Dosyalarinin Standardizasyonu ve Diizenlenmesi, Hasta Dosyalarin1 Olusturan Formlar, Hasta
Dosyalart1 Formlarmin Veri Aract Olarak Kullanilmasi ve Tibbi Yazigsmalar, Dokiimanlarin
Saklanmasi, Dokiimantasyonda Kalite

HASTANE YONETIMi VE ORGANIZASYONU I (404) (AKTS:6)

Hastanelerin tanimi ve sistemi, Hastanelerin amaclar1 ve fonksiyonlari, Hastanelerin siniflandirilmasi
ve cesitleri, Hastanelerin oOzellikleri, Hastanelerin tarihsel akis iginde gelisimi ve kaynaklari,
Hastanelerin yonetsel yapisi, Hasta idaresinin 6zellikleri ve yonetim kaynaklari, Hastanede yonetimin
karar alma siiregleri, Hastanelerin tani, tibbi tedavi, mali ve teknik iiniteleri, Hastane yoneticisinin
oOzellikleri, hastane calisanlarinin gorev, yetki ve sorumluluklari, Hastanelerde is degerlendirmesi,
Tibbi hizmetlerin organizasyonu



HASTANE OTOMASYONU (22 4) (AKTS:6)

Bilgi ve belge ile ilgili temel kavramlar, Bilgi sisteminin gelisim asamalar1, Saglik bilgi sisteminin
tanmimi, amaci ve bilesenleri, Saghk bilgi sisteminin 6zellikleri, Saglik Hizmetlerinde bilgisayarin
kullamm alanlari, Tiirkiye’de saglik bilgi sistemleri, Elektronik saglik ve hastalik kayitlari, Hastane
bilgi sistemlerinin gelisim asamalari Hastane bilgi sisteminin amaci ve Ozellikleri, Hastane bilgi
sisteminin bilesenleri, Tele tip ve tele saglik, Hastane otomasyon sistemi ve uygulamalari, Hastane
otomasyon sistemindeki modiillerin incelenmesi, Yonetim bilgi sistemi ve karar destek sistemleri

SAGLIK HUKUKU VE MEVZUATI (303) (AKTS:6)

Saglik alaninda uygulanan hukuk metinleri, Saglik yonetimi alaninda gorev alacak kisiler hakkinda
bilgiler, konu ile ilgili hukuki problemlerin ¢éziimii konusunda bilgiler, genel hukuk ve mevzuati,
saglik alanindaki temel yasa ve yonetmelikler, Ulusal ve uluslar arasi diizeyde saglik politikalari,
saglik ve saglik sektdriinde calisanlarla ilgili yasal diizenlemeler, Toplum saghg: ile ilgili yasal
diizenlemeler ve diger resmi kurumlarin yiikiimliililk ve ¢alismalari

SAGLIK KURUMLARINDA FINANSAL YONETIM (303) (AKTS:6)

Finansman kavraminin tanimi, Finansal Analiz, Finansal Planlama, Finansal oOrgiitler, hastanelerde
finansal organizasyon yapisi, Isletme sermayesi yonetimi, Nakitler, alacaklar ve stoklarm ydnetimi,
duran varlik yatirnmlarinin yonetimi, kisa ve uzun vadeli yabanci kaynaklarin yonetimi, 6z kaynaklarin
yOnetimi, hastanelerde sermaye maliyeti.

KAMU YONETIMIi (303) (AKTS:6)

Genel Hatlarryla Kamu Y&netimi ve Ozel Yénetim Ayrimi, Devlet Kavrami ve Devletin

Unsurlar1, Kamu Yénetiminin Merkezi ve Yerel Diizeylerdeki Biirokratik Orgiitlenme

Anlayis1 ve Uygulamalari, Kamu Yarar1 ve Kamusal Hizmet Yaklagimlari, Memurluk, Kamu
Gorevliligi ve Kamu Hizmeti, Kiiresellesmenin Kamu Yo6netimine Etkileri; Postmodernizm

ve Kamu Yoénetimi Iliskisi, Kamu Yonetiminde Yeni Gelismeler ile Yeni Teknikler ve

Bunlari Uygulanabilirlikleri, Yoénetisim Kavrami, Y6netimine Kamu Biirokrasisinin Temel

Sorunlari, Kamu Yonetiminde Etik Sorunlar ve Yonetsel Yozlasma, Sivil Toplum ve

Kamusal Alan Etkilesimi, Yeni Kamu Isletmeciligi ve Yeni Kamu Yonetimi Hareketi, Kiiresellesme
Stirecinde Modern Ulus Devlet ve Kamu Y6netimi, Kamu Tercihi Kavrami,E-Devlet Uygulamalari ve
Kamu Yonetimine Etkileri, Tiirk Kamu Yonetimi“nin Anayasal Ilkeleri ve Bugiinkii Yapisal ve
Islevsel Durumu,Genel Degerlendirme

HiZMET PAZARLAMASI (303) (AKTS:6)

Pazarlama ve Hizmetlerin Gelisimi; Hizmet Kavraminim Tanimlanmasi; Hizmetlerin Ortak Ozellikleri;
Hizmetlerin Simiflandirilmast; Hizmet Sektoriiniin Giiniimiizdeki Onemi; Hizmetlerde Pazarlama
Karmasi: Geleneksek pazarlama karmasi; Genisletilmis Pazarlama Karmasi; Hizmetlerin
Smiflandirilmasi; Hizmetlerde Uriin Kavrami; Hizmetlerin Dagitimi, Hizmetlerin Fiyatlandirilmast;
Tutundurma; Hizmet Pazarlamasinda insan: Personel, miisteri, Fiziksel Kanitlar; Cevre, Hizmet
tesisinin boyutlar;; Hizmet Isletmelerinde Talep ve Kapasite Yonetimi; Hizmet Kapasitesi: Model,
boyutlar, kalitenin arttirilmasi, hizmet karsilagsmast; iliskisel Pazarlama



IV.  YARIYIL

IS VE SOSYAL GUVENLIK HUKUKU (303) (AKTS:4)

Is hukukunun kapsamu, temel ilkeleri ve kavramlari, is hukukunun hukuk dallar1 ayrimindaki yeri, is
sozlesmesinin kurulmasi ve tiirleri, is sozlesmesinden dogan borglar, isin diizenlenmesi, is
sozlesmesinin feshi ve feshin sonuglar1 6gretilmektedir. Caligma siireleri, yillik {icretli izin hakki, isci
ve igverenin borglari, ticret kavrami, sendikalar ve organlari, gelirleri, sendika iiyeligi, sendikalarmn
sona ermesi, toplu is s6zlesmesi, grev ve lokavt kavramlari incelenmektedir.

SAGLIK KURUMLARINDA STRATEJIK YONETIM  (404) (AKTS:4)

Stratejik yonetimle ilgili temel kavramlar, Stratejik yonetim modeli; durumsal analiz (misyon, vizyon,
degerler, amaglar, genel ve saglik ¢evresi ve hizmet alani analizi ve i¢ ¢evre analizi), Alternatif
stratejiler gelistirme (yon belirleyici, uyum saglama, pazara giris, rekabet), Alternatifleri
degerlendirme ve strateji secimi, Segilen stratejinin uygulanmasi (hizmet sunum ve destek
stratejilerinin ve birim eylem planlarinin gelistirilmesi), Her asamada stratejik momentumu saglamada
yol gdsterici stratejik diigiinme haritalar1 geligtirme

SAGLIK SiISTEMLERI (404) (AKTS:4)

Saglik kavramu, saglik hizmetleri, saglik hizmetlerinin finansmani, saglik sigortaciligi, saglik
orgiitlenmesi, saglik sistemleri, Tiirkiye Saglik Sistemi, Ulkelere gore saglik sistemi

HASTANE YONETIMI VE ORGANIZASYONU II (404) (AKTS:6)

Hastane Yonetim Hizmetlerinin Kapsami, Hastaneciligin tarihi gelisimi, hastanelerin 6zellikleri,
Hastanelerin fonksiyonlari, hastanelerin smiflandirilmasi, hastanelerin  organizasyon yapilari,
Hastanelerdeki komite ve kurullar, Hastanelerde Sosyal Hizmetler, Hastanelerde Ev Idaresi
Hizmetleri, Hastanedeki Bilimsel Kurul, Konsey ve Komiteler, Hasta Kabul ve Taburcu Hizmetleri,
Olaganiistii Durumlarda Hastane Hizmetleri, Hastanelerde Tedarik, Kamu Hastanelerinde Satin alma,
Ozel Hastanelerde Tedarik, Ozel hastanelerin kurulusu, isleyisi, Hastanelerde denetim, Kamu ve 6zel
hastanelerde denetim

SAGLIK KURUMLARINDA HALKLA iLSKIiLER VE iLETiSiM (303) (AKTS:4)

Insan ve insanin temel gereksinimleri, Iletisimin kavramsal yonii, Iletisim ve algilama, Kendini
Tanima, Isitmek ve dinlemek, Beden dilinin iletisimdeki rolii, Psikolojik savunma mekanizmalar1 ve
savunucu iletisim, Girigkenlik - hakkina sahip ¢ikma, Empati - empatik yaklagim, Stres, stresle basa
¢ikma yollari, Hasta olma ve hastaneye yatma yollari, Degisen Tiirk Toplumlari i¢inde iletisim, Saglik
isletmelerinin hizmet ettigi toplumu ve personeli tanimasi, Isletmeyi topluma tamitmasi, Saglik
iletisimi

TURK VERGI SiSTEMi (303) (AKTS:4)

Vergi tarifesi, Tarh iglemleri, Gegici vergi, Verginin 6denmesi, Kurumlar Vergisi, Harcamalar {izerine
alinan vergiler, Katma Deger Vergisi, Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi, Servet lizerinden alinan
vergiler, Veraset ve Intikal Vergisi, Emlak Vergisi, Motorlu Tasitlar Vergisi

GIRISIMCILIK (303) (AKTS:4)
Girisimcilik Kavramm ve Ortaya Cikisi, Kiiciik Isletme Cesitleri, Kiiciik Isletmelerin Kurulus Siireci,

Kiigiik Isletmelerde Yonetim, Uretim, Pazarlama ve Finansman, Kiigiik Isletmelerin Sorunlar1 ve
Coziim Yollar1 ogretilir.



STAJ (000) (AKTS:8)

Programdan mezun olabilmek igin 6grenci egitim 6gretim dénemi haricinde bdliim tarafindan uygun
goriilen bir isletmede 6 hafta (30 is giinii) siireli endiistri stajin1 tamamlamali ve staj boliim tarafindan
kabul edilmelidir.



KARAMANOGLU MEHMETBEY UNIVERSITESI
ERMENEK MESLEK YUKSEKOKULU
SAGLIK KURUMLARI iISLETMECILiGi PROGRAMI
(2012-2013) DERS ICERIKLERI

l. YARIYIL

GENEL MUHASEBE | (404) (AKTS:5)

Temel Muhasebe Bilgileri, Mali Tablolar, Hesap Kavrami ve Muhasebe Defterleri, Muhasebe
Belgeleri, Muhasebe Kayit Siireci, Tekdiizen Muhasebe Sistemi, Bilango ve Genel Gegici Mizan
Diizenleme, Céziimlii Uygulama Ornekleri.

GENEL ISLETME (404) (AKTS:6)
Isletme Ile Tlgili Genel Bilgiler, Isletmenin Fonksiyonlari, Yénetim Kavram, Giiniimiiz Y®6netim
Modelleri ve Sayisal Islemler ve Konular1

SAGLIK POLITIKALARI VE KAYNAK PLANLAMASI (4 04) (AKTS:6)

Politika, Politika sistemleri, Politika Olusturma Siireci, Saglik politikasi, Saglik politikas: tarihgesi ,
Karar verme ve saglik politikasi iligkisi, Saglik politikasini etkileyen faktorler, Saglik politikalari: Giig
ve Politika siireci, Saglik politikalari: Profesyonellesme ve Biirokrasi, Karsilastirmali olarak Tiirkiye
ve diger tlkelerin saglik politikalar1 , Kaynak planlamasinda kullanilan modeller: Deterministik
modeller, Rassal ve istatistiksel modeller, Talep tahmini, Kapasite planlamas, Insan giicii planlamasi,
Stok yonetimi, Cesitli planlama ve kontrol teknikleri, Kalite ve kaynak planlamasi

TEMEL HUKUK (202) (AKTS:4)

Hukuk Kavrami, Hukuk Dallari, Hukuk Sistemleri ve Temel Hukuk ilkeleri, Hukukun Kaynaklari,
Tirk Devlet Teskilati, Baz1 Hukuki Kavramlar ve Hak Kavrami, Kisiler Hukuku, Miras Hukuku, Esya
Hukuku, Icra ve Iflas Hukuku, Borg Iliskisi ve Borcun Ifasi, S6zlesme Tiirleri.

YABANCI DIiL I (202) (AKTS:2)

Subject Pronount, Object Pronount, Possesive Pronount, Comparalive and Superlative Form of The
Adgerlives, Adverbs of Frequescy, Adverbs of Quantity Simple Present Tense Present Continuous
Tense After Sentences Compound Sentences

AJLT. 1 (202) (AKTS:2)

Degisen diinya ve bu degisen diinya ile birlikte Osmanli Devleti’nin takindig1 tutum, Emperyalizmin
giic kazanmasi bu giiclinii uygulayis sekli ve Osmanli Devleti {izerindeki emelleri, 1. Diinya Savasi,
savas sonrast Anadolu’da meydana gelen yeni bir olusum, Bu olusumun tarih sahnesine ¢ikisi ve
emperyalist giiclere kars1 takindig1 tutum

TURK DILi I (202) (AKTS:2)

Dilin Tammu, 6zellikleri, dil-ulus-dil-diisiince ve dil-kiiltiir iliskisi, Yeryiiziindeki diller, Tiirk dilinin
bu diller arasindaki yeri ve tarihsel gelisimi, Atatiirk'tin dil devrimi, anlayisi, calismalari, Tiirk dilinin
ses Ozellikleri, olaylari, Yazim kuramlar1 ve uygulamasi, Noktalama isaretleri ve uygulamasi, Sozciik
bilgisi, kok-ek ve gévde, yapim ekleri, cekim ekleri, sdzciik tiiretme yollar1.

OFiS PROGRAMLARI (202) (AKTS:3)

Kelime Islem Programlar1 Kullanimi; Metin Hazirlama ve Diizenleme, Tablolamalar, Veri Analizleri,
Siralama ve Siizme Islemleri, Grafikler, Formiiller ve Hesaplamalar, Sunum Hazirlama, Slaytlara
Animasyon ve Efekt Ekleme, Slayt Gegislerini Diizenleme, Etkili Sunum Hazirlama Teknikleri



BIOISTATISTIK (202) (AKTS:3)

Bioistatistigin tanim1 ve 6n bilgiler, tarihgesi, bioistatistigin dnemi, Bir arastirmada takip edilecek sira,
Veri toplama yontemlerine gére amaca uygun veriyi tam ve dogru olarak toplayabilmek, verileri
smiflandirmak ve tablo ile gostermek, verileri grafikle gostermek, merkezi egilim olgiileri, artimetik
ortalama, ortanca ve tepe degeri, Standart sapma ve standart hata, korelasyon ve regresyon testi, Khi-
kare testi, Deneme planlari, Varyans analizi ve “F”’testi

MESLEK ETIiGi (202) (AKTS:3)

Etik ve Ahlak Kavramini incelemek, Mesleki Etik Ilkelerine Uymak
1. YARIYIL

GENEL MUHASEBE I1 (303) (AKTS:5)

Envanter Islemleri ile Ilgili Temel Kavramlar, Muhasebe Dis1 ve Muhasebe I¢i Envanter Calismalar
(Bilango ve Gelir Tablosu Hesaplar1) Kapanig Bilangosunun, Gelir Tablosunun ve Kesin Mizanin
Diizenlenmesi

MIKRO IKTISAT (224) (AKTS:6)

Iktisadin tanimi1 ve konusu, ekonomi biliminin ¢6zmeye calistig1 sorunlar, iktisadin temel kavramlar,
piyasada arz ve talep unsurlari, esneklikler, piyasa dengesi (tiiketici davramisi, fayda teorisi ve tiiketici
dengesi, tiikketim analizi, tiretici davranisi ve tiretim analizi

IDARE HUKUKU _ (303) (AKTS:5) ‘ ) _
Tirkiye’nin Idari Yapisi, Idare Kavrami, Idare Hukuku ve Idare Hukuku’nun Ozellikleri, Idare

Hukuku’nu Etkileyen Anayasal ilkeler, Idare Hukuku nun Kaynaklari, Idarenin gorev ve yetkileri,
Idarenin Islem, Eylem ve Sézlesmeleri, Kamu Gérevlileri, Kamu Mallari, Kamu Hizmeti ve Kamu
Hizmetinin Goriiliis Yontemleri, Idari Kolluk, idarenin Sorumlulugu

TIBBi TERMINOLOJI (202) (AKTS:4)

Tibb1 terminolojiye giris, Kokler, On ekler, Son ekler, Tekil ve cogul isim formlarmin genel
kullanimi, Hareket sistemine iligkin terimler, Anatomik terimler, Tamisal terimler, Ameliyat terimleri,
Semptomlara iliskin terimler, Solunum sistemine iliskin terimler, Dolagim sistemine iliskin terimler,
Sindirim sistemine iligkin terimler, Kan ve kan yapan organlara iliskin terimler, Urogenital sisteme
iliskin terimler, Sinir sistemine iligkin terimler, i¢ salg1 sistemine iligkin terimler, Goze iliskin terimler,
Kulaga iliskin terimler, Deriye iliskin terimler, Anesteziyoloji terimleri, Tibb1 kisaltmalar, Rapor
iceriklerinin ¢6ziimlenmesi ve yazilmasi sirasinda tibbi terminoloji kullanimi

YABANCI DiL II (202) (AKTS:2)
Simple past tense, Past continous tense, Present perfect tense, Past perfect tense, Conditional
sentences, Passive voices, Gerund, infinitive

ALLT. 1T (202) (AKTS:2)
Tiirk Inkilabi, Saltanatin kaldirilmasi ve kurulan yeni diizenle birlikte olusturulan yenilikler, Tiirk Dig
Politikasi, Darbeler ve etkileri.

TURK DILi 11 (202) (AKTS:2)
Sozclik ve anlami, anlamlar1 ydniinden sozciikler, sozciiklerin gercek, yan ve mecaz anlamlari,
deyimler, ikilemeler, terimler. Dil yanlislar1 (sézcligiin yapisi ve anlamyla ilgili yanhslar). Tirk
dilinin ciimle yapisi, climle 6geleri, ciimle ¢éziimlemeleri. Dil yanlislar1 (6zne, tiimle¢ ve yiiklem
eksikliginden kaynaklanan yanlislar). Yazili anlatim tiirleri:

a) Olay yazilar1 (6ykii, roman 6rnekleri),

b) Diisiince yazilari (makale, deneme, fikra drnekleri),

c) Duygu yazilar (siir rnekleri).



Teblig, tutanak, rapor 6rnekleri. Dilekge, is mektubu ve 6zgegmis ornekleri. Tartigma ve gesitleri

SAGLIK KURUMLARINDA iNSAN KAYNAKLARI YONETIiMi (303) (AKTS:4)

Insan Kaynaklar1 Yénetimine Giris ve Temel Kavramlar, Insan kaynaklar1 ydnetiminin ilkeleri, Is
Analizleri ve Is Tanimlar1, Insan Kaynaklar1 Planlamasi, is Géren Ise alma, Se¢me, Yerlestirme, s
Degerleme ve Is Degerleme Yéntemleri, Is Gorenin Egitimi, Gelistirilmesi, Kariyer Yénetimi, Ucret
Yonetimi ve Ucretlendirme Yéntemleri, Is géren Motivasyonun Saglanmasi, Performans Degerlemesi,
Is goren Isveren Iliskileri

SAGLIK KURUMLARINDA KALITE YONETIiMi (303) (AKTS:4)

Saglik hizmetlerinde kalite kavram, Saglik hizmetlerinde siirekli kalite iyilestirme, Miisteri algilari,
Yapi, siire¢ ve sonug oOlgiileri, Temel kalite iyilestirme araglari, Kalite iyilestirme ekipleri, Temel kalite
iyilestirme modelleri, Stratejik kalite yonetimi, Digsal kalite iyilestirme yontemleri

HALK SAGLIGI VE EPIDEMiYOLOJi (303) (AKTS:4)

Bilimsel yontem, Epidemiyolojik ilkeler, Epidemiyolojik yontemlerin kullanim alanlari, Gozlemsel
arastirmalar, Tanimlayic1 ve analitik arastirmalar, Deneysel arastirmalar, Metodolojik arastirmalar,
Epidemiyolojik  dlgiitler, Epidemiyolojik arastirmalarin  planlanmasi, Bulasict  hastaliklar
epidemiyolojisi, Salgin

1.  YARIYIL

SAGLIK KURUMLARINDA ORGUTSEL DAVRANIS (404)  (AKTS:6)

Orgiitsel davramsa giris, Bireysel davramsin psikolojik yonii, algilama, 6grenme, tutumlar, kisilik,
Saglik kuruluslarinda iletisim, Saglik kuruluslarinda grup ve ekip (takim) caligmalari, Calisma
ortaminda motivasyon, Saglik kuruluslarinda yoneticilik, liderlik ve liderlik yaklasimlari, Orgiit
kiiltiirii ve ilgili yaklasimlar, Saglik kuruluslarinda stres ve stres yonetimi, Saglik kuruluslarinda
catigma ve gatisma yonetimi

TIBBi DOKUMANTASYON (314) (AKTS:6)

T1bbi Dokiimantasyona Giris, T1bbi Kayit ve Dokiimanlarin Tarihgesi, Tibbi Dokiimanlarin Geligmesi,
T1bbi Dokiimantasyonla Hgili Temel Kavramlar ve Tanimlar, Tibbi Dokiimanlarin Yarari ve Onemi,
Tibbi Dokiimanlarda Sorumluluk, Tibbi Dokiimanlarin Yasal Durumu, Tibbi Dokiiman Cesitleri,
Hastanelerde Kullanilan Indeksler ve Diger Veri Araglari, Hasta Dosyalarinin Kullanimi ve Onemi,
Hasta Dosyalarinin Standardizasyonu ve Diizenlenmesi, Hasta Dosyalarin1 Olusturan Formlar, Hasta
Dosyalart1 Formlarmin Veri Aract Olarak Kullanilmasi ve Tibbi Yazigsmalar, Dokiimanlarin
Saklanmasi, Dokiimantasyonda Kalite

HASTANE YONETIMi VE ORGANIZASYONU I (404) (AKTS:6)

Hastanelerin tanimi ve sistemi, Hastanelerin amaclar1 ve fonksiyonlari, Hastanelerin siniflandirilmasi
ve cesitleri, Hastanelerin oOzellikleri, Hastanelerin tarihsel akis iginde gelisimi ve kaynaklari,
Hastanelerin yonetsel yapisi, Hasta idaresinin 6zellikleri ve yonetim kaynaklari, Hastanede yonetimin
karar alma siiregleri, Hastanelerin tani, tibbi tedavi, mali ve teknik iiniteleri, Hastane yoneticisinin
oOzellikleri, hastane calisanlarinin gorev, yetki ve sorumluluklari, Hastanelerde is degerlendirmesi,
Tibbi hizmetlerin organizasyonu



HASTANE OTOMASYONU (22 4) (AKTS:6)

Bilgi ve belge ile ilgili temel kavramlar, Bilgi sisteminin gelisim asamalar1, Saglik bilgi sisteminin
tanmimi, amaci ve bilesenleri, Saghk bilgi sisteminin 6zellikleri, Saglik Hizmetlerinde bilgisayarin
kullamm alanlari, Tiirkiye’de saglik bilgi sistemleri, Elektronik saglik ve hastalik kayitlari, Hastane
bilgi sistemlerinin gelisim asamalari Hastane bilgi sisteminin amaci ve Ozellikleri, Hastane bilgi
sisteminin bilesenleri, Tele tip ve tele saglik, Hastane otomasyon sistemi ve uygulamalari, Hastane
otomasyon sistemindeki modiillerin incelenmesi, Yonetim bilgi sistemi ve karar destek sistemleri

SAGLIK HUKUKU VE MEVZUATI (303) (AKTS:6)

Saglik alaninda uygulanan hukuk metinleri, Saglik yonetimi alaninda gorev alacak kisiler hakkinda
bilgiler, konu ile ilgili hukuki problemlerin ¢éziimii konusunda bilgiler, genel hukuk ve mevzuati,
saglik alanindaki temel yasa ve yonetmelikler, Ulusal ve uluslar arasi diizeyde saglik politikalari,
saglik ve saglik sektdriinde calisanlarla ilgili yasal diizenlemeler, Toplum saghg: ile ilgili yasal
diizenlemeler ve diger resmi kurumlarin yiikiimliililk ve ¢alismalari

SAGLIK KURUMLARINDA FINANSAL YONETIM (303) (AKTS:6)

Finansman kavraminin tanimi, Finansal Analiz, Finansal Planlama, Finansal oOrgiitler, hastanelerde
finansal organizasyon yapisi, Isletme sermayesi yonetimi, Nakitler, alacaklar ve stoklarm ydnetimi,
duran varlik yatirnmlarinin yonetimi, kisa ve uzun vadeli yabanci kaynaklarin yonetimi, 6z kaynaklarin
yOnetimi, hastanelerde sermaye maliyeti.

KAMU YONETIMIi (303) (AKTS:6)

Genel Hatlarryla Kamu Y&netimi ve Ozel Yénetim Ayrimi, Devlet Kavrami ve Devletin

Unsurlar1, Kamu Yénetiminin Merkezi ve Yerel Diizeylerdeki Biirokratik Orgiitlenme

Anlayis1 ve Uygulamalari, Kamu Yarar1 ve Kamusal Hizmet Yaklagimlari, Memurluk, Kamu
Gorevliligi ve Kamu Hizmeti, Kiiresellesmenin Kamu Yo6netimine Etkileri; Postmodernizm

ve Kamu Yoénetimi Iliskisi, Kamu Yonetiminde Yeni Gelismeler ile Yeni Teknikler ve

Bunlari Uygulanabilirlikleri, Yoénetisim Kavrami, Y6netimine Kamu Biirokrasisinin Temel

Sorunlari, Kamu Yonetiminde Etik Sorunlar ve Yonetsel Yozlasma, Sivil Toplum ve

Kamusal Alan Etkilesimi, Yeni Kamu Isletmeciligi ve Yeni Kamu Yonetimi Hareketi, Kiiresellesme
Stirecinde Modern Ulus Devlet ve Kamu Y6netimi, Kamu Tercihi Kavrami,E-Devlet Uygulamalari ve
Kamu Yonetimine Etkileri, Tiirk Kamu Yonetimi“nin Anayasal Ilkeleri ve Bugiinkii Yapisal ve
Islevsel Durumu,Genel Degerlendirme

HiZMET PAZARLAMASI (303) (AKTS:6)

Pazarlama ve Hizmetlerin Gelisimi; Hizmet Kavraminim Tanimlanmasi; Hizmetlerin Ortak Ozellikleri;
Hizmetlerin Simiflandirilmast; Hizmet Sektoriiniin Giiniimiizdeki Onemi; Hizmetlerde Pazarlama
Karmasi: Geleneksek pazarlama karmasi; Genisletilmis Pazarlama Karmasi; Hizmetlerin
Smiflandirilmasi; Hizmetlerde Uriin Kavrami; Hizmetlerin Dagitimi, Hizmetlerin Fiyatlandirilmast;
Tutundurma; Hizmet Pazarlamasinda insan: Personel, miisteri, Fiziksel Kanitlar; Cevre, Hizmet
tesisinin boyutlar;; Hizmet Isletmelerinde Talep ve Kapasite Yonetimi; Hizmet Kapasitesi: Model,
boyutlar, kalitenin arttirilmasi, hizmet karsilagsmast; iliskisel Pazarlama



IV.  YARIYIL

IS VE SOSYAL GUVENLIK HUKUKU (303) (AKTS:4)

Is hukukunun kapsamu, temel ilkeleri ve kavramlari, is hukukunun hukuk dallar1 ayrimindaki yeri, is
sozlesmesinin kurulmasi ve tiirleri, is sozlesmesinden dogan borglar, isin diizenlenmesi, is
sozlesmesinin feshi ve feshin sonuglar1 6gretilmektedir. Caligma siireleri, yillik {icretli izin hakki, isci
ve igverenin borglari, ticret kavrami, sendikalar ve organlari, gelirleri, sendika iiyeligi, sendikalarmn
sona ermesi, toplu is s6zlesmesi, grev ve lokavt kavramlari incelenmektedir.

SAGLIK KURUMLARINDA STRATEJIK YONETIM  (404) (AKTS:4)

Stratejik yonetimle ilgili temel kavramlar, Stratejik yonetim modeli; durumsal analiz (misyon, vizyon,
degerler, amaglar, genel ve saglik ¢evresi ve hizmet alani analizi ve i¢ ¢evre analizi), Alternatif
stratejiler gelistirme (yon belirleyici, uyum saglama, pazara giris, rekabet), Alternatifleri
degerlendirme ve strateji secimi, Segilen stratejinin uygulanmasi (hizmet sunum ve destek
stratejilerinin ve birim eylem planlarinin gelistirilmesi), Her asamada stratejik momentumu saglamada
yol gdsterici stratejik diigiinme haritalar1 geligtirme

SAGLIK SiISTEMLERI (404) (AKTS:4)

Saglik kavramu, saglik hizmetleri, saglik hizmetlerinin finansmani, saglik sigortaciligi, saglik
orgiitlenmesi, saglik sistemleri, Tiirkiye Saglik Sistemi, Ulkelere gore saglik sistemi

HASTANE YONETIMI VE ORGANIZASYONU II (404) (AKTS:6)

Hastane Yonetim Hizmetlerinin Kapsami, Hastaneciligin tarihi gelisimi, hastanelerin 6zellikleri,
Hastanelerin fonksiyonlari, hastanelerin smiflandirilmasi, hastanelerin  organizasyon yapilari,
Hastanelerdeki komite ve kurullar, Hastanelerde Sosyal Hizmetler, Hastanelerde Ev Idaresi
Hizmetleri, Hastanedeki Bilimsel Kurul, Konsey ve Komiteler, Hasta Kabul ve Taburcu Hizmetleri,
Olaganiistii Durumlarda Hastane Hizmetleri, Hastanelerde Tedarik, Kamu Hastanelerinde Satin alma,
Ozel Hastanelerde Tedarik, Ozel hastanelerin kurulusu, isleyisi, Hastanelerde denetim, Kamu ve 6zel
hastanelerde denetim

SAGLIK KURUMLARINDA HALKLA iLSKIiLER VE iLETiSiM (303) (AKTS:4)

Insan ve insanin temel gereksinimleri, Iletisimin kavramsal yonii, Iletisim ve algilama, Kendini
Tanima, Isitmek ve dinlemek, Beden dilinin iletisimdeki rolii, Psikolojik savunma mekanizmalar1 ve
savunucu iletisim, Girigkenlik - hakkina sahip ¢ikma, Empati - empatik yaklagim, Stres, stresle basa
¢ikma yollari, Hasta olma ve hastaneye yatma yollari, Degisen Tiirk Toplumlari i¢inde iletisim, Saglik
isletmelerinin hizmet ettigi toplumu ve personeli tanimasi, Isletmeyi topluma tamitmasi, Saglik
iletisimi

TURK VERGI SiSTEMi (303) (AKTS:4)

Vergi tarifesi, Tarh iglemleri, Gegici vergi, Verginin 6denmesi, Kurumlar Vergisi, Harcamalar {izerine
alinan vergiler, Katma Deger Vergisi, Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi, Servet lizerinden alinan
vergiler, Veraset ve Intikal Vergisi, Emlak Vergisi, Motorlu Tasitlar Vergisi

GIRISIMCILIK (303) (AKTS:4)
Girisimcilik Kavramm ve Ortaya Cikisi, Kiiciik Isletme Cesitleri, Kiiciik Isletmelerin Kurulus Siireci,

Kiigiik Isletmelerde Yonetim, Uretim, Pazarlama ve Finansman, Kiigiik Isletmelerin Sorunlar1 ve
Coziim Yollar1 ogretilir.



STAJ (000) (AKTS:8)

Programdan mezun olabilmek igin 6grenci egitim 6gretim dénemi haricinde bdliim tarafindan uygun
goriilen bir isletmede 6 hafta (30 is giinii) siireli endiistri stajin1 tamamlamali ve staj boliim tarafindan
kabul edilmelidir.



