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A- GÖRÜŞÜLEN KONULAR VE ALINAN KARARLAR

1) 2024 YÖKAK Uluslararası Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Konferansı 
Yükseköğretim Kalite Kurulunun (YÖKAK) 28.03.2024 tarihli ve 3264 sayılı “2024 YÖKAK Uluslararası Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Konferansı” konulu resmi yazısı ile Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) tarafından Ankara Hacı Bayram Veli Üniversitesi (AHBVÜ) ev sahipliğinde düzenlenen “2024 YÖKAK Uluslararası Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Konferansı” 25-26 Nisan 2024 tarihlerinde gerçekleştirilmiştir (EK-1). Ana  teması  "Yükseköğretimde  Kalitenin  İçselleştirilmesi  ve  İyileştirilmesi"  olan ve AHBVÜ Itri Kongre ve Kültür Merkezi’nde gerçekleşen konferansa Yükseköğretim Kurulu (YÖK) Başkanı Prof. Dr. Erol ÖZVAR ve YÖKAK Başkanı Prof. Dr. Ümit KOCABIÇAK ile üniversite rektörleri, bürokratlar, uluslararası kalite ajansı temsilcileri ve akademisyenler katılmıştır. Uluslararası Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Konferansı'nda Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesini Rektör Prof. Dr. Mehmet GAVGALI ile birlikte Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörü Doç. Dr. Oğuzhan AYTAR ve Koordinatör Yardımcısı Doç. Dr. Namık Kemal ERDEMİR temsil etmiştir. Toplantının haber ve fotoğrafları https://yokak.gov.tr/2024-yokak-uluslararasi-kalite-guvencesi-ve-akreditasyon-konferansi-basariyla-tamamlandi-553 ve https://yokak.gov.tr/2024-yokak-uluslararasi-kalite-guvencesi-ve-akreditasyon-konferansi-web-sayfasi-513 adresleri ile https://kmu.edu.tr/kalite/duyuru/42967/2024-yokak-uluslararasi-kalite-guvencesi-ve-akreditasyon-konferansi/tr adresinde yer almaktadır.
Konferansta iki gün boyunca gerçekleştirilen tüm oturumlara katılan Üniversitemiz yetkilileri, Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesinin kalite güvencesi ve akreditasyon konusunda hangi aşamada olduğunu başka üniversitelerle mukayese ederek değerlendirmiş ve Üniversite Senato Toplantısı ile Kalite Komisyonu ve Kalite Alt Komisyon Toplantılarında konuya ilişkin açıklamalarda bulunmuşlardır. Rektör Prof. Dr. Mehmet GAVGALI, kalite güvencesi ve akreditasyon hususunda Üniversitede yürütülen çalışmalara yönetim olarak tam desteklerinin süreceğini, ayrıca Program akreditasyonu konusunda başta lisansüstü düzeyde eğitim vermek isteyen Programlar olmak üzere tüm akademik birimlerde çalışma başlatılması gerektiğini ifade etmiştir.
2) II. Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Çalıştayı 
Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğü tarafından 02-03 Mayıs 2024 tarihlerinde Rektörlük Senato Toplantı Salonu’nda ‘Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Çalıştayı’ düzenlenmiştir. Üniversitede Kalite Alt Komisyonları,  14.09.2023 tarihli ve 147361 sayılı Rektörlük Oluru ile oluşturulmuş, 15.09.2023 tarihli ve 148416 sayılı resmi yazıyla Komisyon Başkanları belirlenerek tüm üyelere bilgilendirme yapılmıştır. II. Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Çalıştayı için 30.04.2024 tarihli ve 190070 sayılı resmi yazıyla Çalıştay Programı, tüm alt komisyon üyelerine duyurulmuştur (EK-2).
II.  Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Çalıştayı’nda tartışılmak üzere 29 adet form üzerinde öncesinde çalışılmıştır. Çalıştay’da tartışılacak formlar resmi yazı ekinde ve e-posta yoluyla üyelere gönderilmiştir. Çalıştay kapsamında düzenlenen beş oturum için Komisyon Kararları yazılmış ve İmza Tutanakları oluşturulmuştur.
Kalite güvence sistemi ve kurumsal akreditasyon süreci kapsamında hazırlanan değerlendirme formları ve rapor örneklerinin ele alındığı Çalıştay’a Rektör Prof. Dr. Mehmet GAVGALI, Rektör Yardımcısı Prof. Dr. Nevzat AYDIN, Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörü Doç. Dr. Oğuzhan AYTAR ile 74 alt komisyon üyesi ve davetli katılmıştır. Açılış konuşmalarının ardından Çalıştay oturumlarla devam etmiştir. 
İki gün boyunca devam eden Çalıştay’ın ilk oturumu 02.05.2024 Perşembe günü 10.00-13.30 saatleri arasında gerçekleştirilmiştir. Doç. Dr. Merve KARA başkanlığında yürütülen Eğitim Öğretim Alt Komisyonu Toplantısı’na 14 komisyon üyesinden 11’i (1’i vekaleten) ile Engelli Öğrenci Üniversite Temsilcisi, Öğrenci Toplulukları Temsilcisi, Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğünde görevli kısmi zamanlı öğrenci ve diğer davetliler katılmıştır (EK-3).
Çalıştay’ın ikinci oturumu 02.05.2024 Perşembe günü 13.00-14.30 saatleri arasında gerçekleştirilmiştir. Doç. Dr. Oğuzhan AYTAR’ın başkanlığında yürütülen Liderlik, Yönetişim ve Kalite Alt Komisyonu Toplantısı’na Rektör Yardımcısı Prof. Dr. Nevzat AYDIN’ın yanı sıra 11 komisyon üyesinden 8’i ile Engelli Öğrenci Üniversite Temsilcisi, Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğünde görevli kısmi zamanlı öğrenci ve diğer davetliler katılmıştır (EK-4).
Çalıştay’ın üçüncü oturumu 02.05.2024 Perşembe günü 15.00-16.30 saatleri arasında gerçekleştirilmiştir. Prof. Dr. Sefa USTA’nın başkanlığında yürütülen Toplumsal Katkı Alt Komisyonu Toplantısı’na 13 komisyon üyesinden 12’si (1’i vekaleten) ile Engelli Öğrenci Üniversite Temsilcisi, Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğünde görevli kısmi zamanlı öğrenci ve diğer davetliler katılmıştır (EK-5).
Çalıştay’ın ikinci gününün ilk oturumu 03.05.2024 Cuma günü 10.00-12.00 saatleri arasında gerçekleştirilmiştir. Prof. Dr. Serdar ÇARBAŞ’ın başkanlığında yürütülen Araştırma Geliştirme ve Yenilikçilik Alt Komisyonu Toplantısı’na Rektör Prof. Dr. Mehmet GAVGALI ve Rektör Yardımcısı Prof. Dr. Nevzat AYDIN’ın yanı sıra 17 komisyon üyesinden 11’i (2’si vekaleten) ile Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğünde görevli kısmi zamanlı öğrenci ve diğer davetliler katılmıştır (EK-6).
Çalıştay’ın son oturumu 03.05.2024 Cuma günü 14.00-15.30 saatleri arasında gerçekleştirilmiştir. Doç. Dr. Ahmet Hamdi CAN’ın başkanlığında yürütülen Uluslararasılaşma Alt Komisyonu Toplantısı’na 11 komisyon üyesinden 8’i ile Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğünde görevli kısmi zamanlı öğrenci ve diğer davetliler katılmıştır (EK-7).
Çalıştayda iki gün boyunca Liderlik, Yönetişim ve Kalite, Eğitim Öğretim, Araştırma Geliştirme ve Yenilikçilik, Toplumsal Katkı ve Uluslararasılaşma Alt Komisyon Toplantıları düzenlenerek Üniversitede iç değerlendirme sürecinde kullanılacak olan form ve raporlara son şekli verilmiştir. İlgili form ve raporların komisyonlarda değerlendirilmesinin ardından her bir oturum sonunda ilgili komisyonun İç Değerlendirme Takımları oluşturulmuş ve İç Değerlendirme Takımları’nın değerlendirme için gideceği birimler belirlenmiştir. Değerlendirme sürecinde iç değerlendiricilerin dikkat etmesi gereken kuralların belirlenmesiyle birlikte Çalıştay sona ermiştir.
Çalıştaya ilişkin haber metnine https://kmu.edu.tr/kalite/duyuru/43037/kalite-guvencesi-ve-akreditasyon-calistayi-yapildi/tr adresinden ulaşılabilir.

3) Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Eğitimi

II. Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Çalıştayı’nda alınan Alt Komisyon kararları gereğince Üniversitemizde ARGE ve Yenilikçilik, Toplumsal Katkı ve Uluslararasılaşma İç Değerlendirme Takımları oluşturularak https://kmu.edu.tr/kalite/sayfa/16506/degerlendirme-takimlari/tr adresinde yayımlanmıştır. Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğü tarafından 10-13 Mayıs 2024 tarihlerinde düzenlenecek “Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci Eğitimi” başlıklı seminer programı 09.05.2024 tarihli ve 191909 sayılı resmi yazıyla ilgili kişilere bildirilmiştir (EK-8). Bunun yanı sıra her üç değerlendirme takımına yönelik WhatsApp grupları oluşturularak takım üyeleriyle etkin bir şekilde haberleşme süreci yönetilmiştir.
İdari birimlere yönelik olarak 25.04.2024 tarihli ve 189601 sayılı resmi yazıyla, Kalite ve Akreditasyon Çalışmaları Eylem Planı’nın 5.1. Maddesi gereğince “Yönetişim ve Kalite Faaliyetleri Değerlendirme Takımları”nın oluşturulması talep edilmiş (EK-9), cevaben 09.05.2024 tarihli ve 191848 sayılı Rektörlük Oluru ile idari birimlerde değerlendirme takımları oluşturulmuştur (EK-10). İdari birimlerdeki değerlendirme takımlarına yönelik olarak 09.05.2024 tarihli ve 191884 sayılı resmi yazıyla “Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci Eğitimi” başlıklı seminerin 15 Mayıs 2024 Çarşamba günü yapılacağı duyurulmuştur (EK-11).
Akademik birimlere yönelik olarak 25.04.2024 tarihli ve 189537 sayılı resmi yazıyla, öğrenci sayısı 10 ve üzerinde olan, ayrıca YKS ile öğrenci alımı son beş yıldır devam eden akademik programlarda Kalite ve Akreditasyon Çalışmaları Eylem Planı doğrultusunda gerekli komisyon ve takımların kurulması talep edilmiştir (EK-12). Bunun devamında 09.05.2024 tarihli ve 191890 sayılı resmi yazı ile, Program değerlendirme takımları ve kalite elçilerine yönelik olarak 15 Mayıs 2024 Çarşamba günü “Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci” konulu eğitim seminerinin düzenleneceği belirtilmiştir (EK-13).

Yukarıda zikredilen resmi yazılar ve duyurular neticesinde Rektörlük Senato Toplantı Salonu’nda ilk seminer 10.05.2024 Cuma günü 10.00-12.00 saatleri arasında gerçekleştirilmiştir. Prof. Dr. Serdar ÇARBAŞ başkanlığında ARGE ve Yenilikçilik iç değerlendirme takımına yönelik düzenlenen Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci konulu eğitime 22 takım üyesinden 13’ü ile eğitmenler ve Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğünde görevli kısmi zamanlı öğrenci katılmıştır (EK-14).

İkinci eğitim 13.05.2024 Pazartesi günü 10.00-12.00 saatleri arasında gerçekleştirilmiştir. Prof. Dr. Sefa USTA başkanlığında Toplumsal Katkı iç değerlendirme takımına yönelik düzenlenen Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci konulu eğitime 19 takım üyesinden 14’ü ile eğitmenler ve davetliler katılmıştır (EK-15).

Üçüncü eğitim 13.05.2024 Pazartesi günü 14.00-16.00 saatleri arasında gerçekleştirilmiştir. Doç. Dr. Ahmet Hamdi CAN başkanlığında Uluslararasılaşma iç değerlendirme takımına yönelik düzenlenen Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci konulu eğitime 17 takım üyesinden 15’i ile eğitmenler ve davetliler katılmıştır (EK-16).

Dördüncü eğitim 15.05.2024 Çarşamba günü 10.00-12.00 saatleri arasında Merkezi Kütüphane Konferans Salonunda gerçekleştirilmiştir. Doç. Dr. Oğuzhan AYTAR başkanlığında Yönetişim ve Kalite Faaliyetleri iç değerlendirme takımına yönelik yürütülen Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci konulu eğitime 50 takım üyesinden 15’i ile eğitmenler ve davetliler katılmıştır (EK-17).

Beşinci ve son eğitim 15.05.2024 Çarşamba günü 14.00-15.30 saatleri arasında Doç. Dr. Merve KARA başkanlığında gerçekleştirilmiştir. “İç Değerlendiriciler ve Kalite Elçileri ile Program Değerlendirme Takımlarına Yönelik Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci” başlıklı eğitim semineri, SKS Şehit Ömer Halisdemir Konferans Salonunda düzenlenmiş ve eğitime 66 kalite elçisi ve iç değerlendirici ile eğitmenler katılmıştır (EK-18).

Üniversitede 15-31 Mayıs 2024 tarihleri arasında yürütülecek olan iç değerlendirme faaliyetlerine ilişkin beş ayrı bilgilendirme toplantısının yapıldığı eğitim seminerlerine toplamda 123 iç değerlendirici ve kalite elçisinin yanı sıra oturum başkanları, eğitmenler ve davetliler ile birlikte 140 kişi katılmıştır.

Eğitim kapsamında Üniversitedeki ARGE ve Yenilikçilik, Yönetişim ve Kalite, Toplumsal Katkı ve Uluslararasılaşma İç Değerlendirme Takımları ile Program Değerlendirme Takımlarına iç değerlendirme süreci ile ilgili bilgi verilmiş; iç değerlendirme sürecinin önemine ve süreçte dikkat edilmesi gereken hususlara değinilmiştir. 
4) İç Değerlendirme Süreci 

ARGE ve Yenilikçilik faaliyetleri iç değerlendirme süreci hakkında iç değerlendiriciler ve ilgili birimleri bilgilendirmek amacıyla 10.05.2024 tarihli ve 192182 sayılı resmi yazı (EK-19); Uluslararasılaşma faaliyetleri iç değerlendirme süreci hakkında 15.05.2024 tarihli ve 192541 sayılı resmi yazı (EK-20); Toplumsal Katkı faaliyetleri iç değerlendirme süreci hakkında 15.05.2024 tarihli ve 192555 sayılı resmi yazı (EK-21) yazılarak iç değerlendirme sürecinin 15-31 Mayıs 2024 tarihleri arasında yürütüleceği bildirilmiştir.

Yönetişim ve Kalite faaliyetleri iç değerlendirme süreci hakkında ilgili birimleri bilgilendirmek ve konunun iç değerlendiricilere duyurulmasını temin etmek amacıyla 16.05.2024 tarihli ve 192986 sayılı resmi yazı yazılarak iç değerlendirme sürecinin 20-31 Mayıs 2024 tarihleri arasında yürütülmesi gerektiği ifade edilmiştir (EK-22).

Akademik Programlara yönelik iç değerlendirme sürecinin yerine getirilmesi amacıyla 16.05.2024 tarihli ve 193020 sayılı resmi yazı yazılarak iç değerlendirme sürecinin 20-31 Mayıs 2024 tarihleri arasında gerçekleştirilmesi gerektiği belirtilmiş (EK-23); ardından 04.06.2024 tarihli ve 195771 sayılı resmi yazı (EK-24) ile 10.07.2024 tarihli ve 201979 sayılı (EK-25) resmi yazılar yoluyla İç Değerlendirici Raporları ile Geri Bildirim ve İyileştirme Raporlarının ivedilikle Stratejik Bilgi Sistemine (SBS) yüklenmesi gerektiği hatırlatılmıştır.
İç değerlendirme süreci kapsamında iç değerlendiriciler tarafından akademik ve idari birimlere gidilerek görüşmeler yapılmış, görüşme formları doldurulmuştur. Görüşme sonrasında iç değerlendiricilerin birim hakkındaki değerlendirmelerine ilişkin İç Değerlendirici Raporu doldurulmuş ve ilgili birime iletilmiştir. İlgili birim tarafından İç Değerlendirme Raporuna karşılık olarak Geri Bildirim ve İyileştirme Raporları hazırlanmış ve Stratejik Bilgi Sistemine (SBS) yüklenmiştir.

5) İç Tetkik Planı ve Uygulaması
Üniversitemizde 2018 yılından beri uygulanmakta olan ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi kapsamında PR-001 İç Tetkik Prosedürü çerçevesinde 20-24 Mayıs 2024 tarihleri arasında iç tetkik yapılacağı 16.05.2024 tarihli ve 193064 sayılı resmi yazı (EK-26) ve 16.05.2024 tarihli ve 193119 sayılı resmi yazılar ile ilgili birimlere bildirilmiştir (EK-27). İç tetkik uzaktan ve yüz yüze olarak iki şekilde yürütülmüştür. İç Tetkik Planı kapsamında ilgili birimlerin Süreç Performans İzleme Karnesi (SPİK) ile Risk ve Fırsat Analiz Prosedürü (RİFT) dokümanlarını 24 Mayıs 2024 Cuma gününe kadar Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğüne resmi yazı ile iletmesi talep edilmiştir. Ayrıca tüm harcama birimlerinden 03.06.2024 tarihli ve 195591 sayılı resmi yazıyla FR-171-Tedarikçi Listesi Formu ile FR-172-Tedarikçi Firma Değerlendirme Formu’nu doldurmaları istenmiştir (EK-28).
Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğü tarafından yılda en az bir kez gerçekleştirilen İç Tetkik Planı kapsamında, 20-24 Mayıs 2024 tarihleri arasında 18 iç tetkikçi tarafından beş Koordinatörlük ve Pedagojik Formasyon Birimi ile 12 idari birim yüz yüze ve yerinde, 22 akademik birim ise uzaktan doküman incelemesi şeklinde değerlendirilmiş; herhangi bir uygunsuzluk raporu düzenlenmemiştir. İç tetkik sonucunda oluşturulan 04.07.2024 tarihli Yönetim Gözden Geçirme Raporu ile Toplantı Tutanak Formu, https://kmu.edu.tr/kalite/sayfa/16102/ic-tetkik-ygg-rapor-ve-kararlari/tr adresinde yayımlanmıştır.
6) ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi ve ISO 27001:2022 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Kapsamında Dış Denetim Süreci
Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesinde 2018 yılından beri uygulanmakta olan ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi ve ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi’ne ilişkin bağımsız dış denetim kuruluşu tarafından 11.07.2024 tarihinde dış denetim faaliyeti gerçekleştirilmiştir. Standartlar çerçevesinde yürütülen kontroller ve görüşmelerin ardından Üniversitemizin ISO belgelerinin güncellenmesi sağlanmıştır.
Konuya ilişkin haber metni https://kmu.edu.tr/kalite/duyuru/43246/kmunun-iso-belgeleri-guncellendi/tr adresinde yer almaktadır.
7) 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Öğrenci Ders Değerlendirme Anketi
Yükseköğretimde kalite güvencesi ve kurumsal akreditasyon faaliyetleri kapsamında Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi öğrencilerine yönelik olarak 01 Haziran – 07 Temmuz 2024 tarihleri arasında Öğrenci Bilgi Sistemi (OBS) üzerinden “Ders Değerlendirme Anketi” uygulanmıştır.
2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Yarıyılı derslerini değerlendirmek amacıyla düzenlenen beş soruluk ankete ders alan toplam 14.587 öğrenciden 10.730’u (%73) katılmış ve derslere ilişkin genel memnuniyet oranı %82 şeklinde gerçekleşmiştir. Anket sonuçları, 06.09.2024 tarihinde tüm akademik birimlere (Tıp Fakültesi hariç) resmi yazıyla gönderilmiş; ayrıca https://kmu.edu.tr/kalite/sayfa/16108/anketler/tr adresinde yayımlanmıştır. Tıp Fakültesinde akademik takvim diğer birimlerden farklı olduğu ve öğrencilerin final sınavı sonuç açıklama süreci henüz başlamadığından ilgili fakültede ankete katılım olmamıştır.
8) İç Değerlendirici Memnuniyet Anketi
Üniversitemizde kalite güvencesi ve kurumsal akreditasyon faaliyetleri kapsamında iç değerlendiricilere yönelik olarak 10-15 Mayıs 2024 tarihlerinde gerçekleştirilen beş ayrı eğitim seminerine 123 iç değerlendirici katılmış; ardından iç değerlendiriciler tarafından 15-31 Mayıs 2024 tarihlerinde akademik ve idari birimlerimize yönelik olarak iç değerlendirme süreci gerçekleştirilmiştir.

Üniversitemizde ilk kez gerçekleştirilen iç değerlendirme sürecinin kontrol edilerek iyileştirilmesi adına Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğü tarafından 05-25 Temmuz 2024 tarihleri arasında https://servis.kmu.edu.tr/anketsistemi/ üzerinden İç Değerlendirici Memnuniyet Anketi uygulanmıştır. 
Anketin duyurusu akademik programlar için 05.07.2024 tarihli ve 201303 sayılı (EK-29), idari birimler için 05.07.2024 tarihli ve 201297 sayılı resmi yazılarla sağlanmış (EK-30); ayrıca ARGE ve Yenilikçilik, Toplumsal Katkı ve Uluslararasılaşma iç değerlendirme takımları için söz konusu anket bağlantısı WhatsApp grupları üzerinden paylaşılmıştır.
İç Değerlendirici Memnuniyet Anketi’ne toplam 60 kişi katılmış olup bunun 43’ü akademik, 11’i idari personel, 5’i öğrenci, 1’i de dış paydaştır. Ankete katılanların %56’sı iç değerlendirme sürecini yararlı bulurken %31’i kararsız, %13’ü de yararlı bulmamaktadır. Katılımcıların %38’i iç değerlendirme sürecine tekrar katılmak istediğini belirtirken %32’si katılmak istememekte, %30’u ise kararsız olduğunu belirtmektedir. Katılımcıların %52’si iç değerlendirme süreci öncesinde Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğü tarafından düzenlenen eğitim seminerine katıldığını ifade etmiş, %48’i ise bu seminere katılmamıştır. Toplam 7 sorudan oluşan ankette iki adet de açık uçlu soru yer almış olup tüm soruların yanıtları https://kmu.edu.tr/kalite/sayfa/16108/anketler/tr adresinde yayımlanmıştır.
B- EKLER: 

EK-1: Yükseköğretim Kalite Kurulunun (YÖKAK) “2024 Yılı YÖKAK Uluslararası Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Konferansı” konulu 28.03.2024 tarihli ve 3264 sayılı resmi yazısı ile personel görevlendirmesine ilişkin 19.04.2024 tarihli ve 188745 sayılı Rektörlük Oluru.
EK-2: II. Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Çalıştayı’na ilişkin 30.04.2024 tarihli ve 190070 sayılı resmi yazısı

EK-3: Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğünün 02.05.2024 tarihli Eğitim Öğretim Alt Komisyonu Toplantı Tutanağı

EK-4: Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğünün 02.05.2024 tarihli Liderlik, Yönetişim ve Kalite Alt Toplantı Tutanağı

EK-5: Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğünün 02.05.2024 tarihli Toplumsal Katkı Alt Komisyonu Toplantı Tutanağı

EK-6: Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğünün 03.05.2024 tarihli Araştırma Geliştirme ve Yenilikçilik Alt Komisyonu Toplantı Tutanağı

EK-7: Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğünün 03.05.2024 tarihli Uluslararasılaşma Alt Komisyonu Toplantı Tutanağı

EK-8: İç Değerlendirme Takımları İçin Eğitim Semineri konulu 09.05.2024 tarihli ve 191909 sayılı resmi yazı

EK-9: İdari Birimler Kalite Sayfası Oluşturulması konulu 25.04.2024 tarihli ve 189601 sayılı resmi yazı
EK-10: Birim Değerlendirme Takımları konulu 09.05.2024 tarihli ve 191848 sayılı Rektörlük Oluru
EK-11: Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci Eğitimi (Yönetişim) konulu 09.05.2024 tarihli ve 191884 sayılı resmi yazı
EK-12: Akademik Programlar Web Sayfası Kalite Düzenlemesi konulu 25.04.2024 tarihli ve 189537 sayılı resmi yazı

EK-13: Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci Eğitimi (Akademik) konulu 09.05.2024 tarihli ve 191890 sayılı resmi yazı
EK-14: ARGE ve Yenilikçilik İç Değerlendirme Takımına Yönelik Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci Eğitimi Katılım Tutanağı Formu

EK-15: Toplumsal Katkı İç Değerlendirme Takımına Yönelik Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci Eğitimi Katılım Tutanağı Formu 
EK-16: Uluslararasılaşma İç Değerlendirme Takımına Yönelik Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci Eğitimi Katılım Tutanağı Formu 
EK-17: Yönetişim ve Kalite Faaliyetleri İç Değerlendirme Takımına Yönelik Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci Eğitimi Katılım Tutanağı Formu

EK-18: İç Değerlendiriciler ve Kalite Elçileri ile Program Değerlendirme Takımlarına Yönelik Kalite Güvencesi ve İç Değerlendirme Süreci Eğitimi Katılım Tutanağı Formu 
EK-19: Arge ve Yenilikçilik İç Değerlendirme konulu 10.05.2024 tarihli ve 192182 sayılı resmi yazı

EK-20: Uluslararasılaşma İç Değerlendirme konulu 15.05.2024 tarihli ve 192541 sayılı resmi yazı
EK-21: Toplumsal Katkı İç Değerlendirme konulu 15.05.2024 tarihli ve 192555 sayılı resmi yazı

EK-22: Yönetişim ve Kalite İç Değerlendirme konulu 16.05.2024 tarihli ve 192986 sayılı resmi yazı
EK-23: Akademik Programlar İç Değerlendirme konulu 16.05.2024 tarihli ve 193020 sayılı resmi yazı
EK-24: Akademik Programlar İç Değerlendirme Süreci Hakkında konulu 04.06.2024 tarihli ve 195771 sayılı resmi yazı
EK-25: Program Değerlendirme Raporları konulu 10.07.2024 tarihli ve 201979 sayılı resmi yazı
EK-26: 2023-2024 Dönemi İç Tetkik Uygulaması konulu 16.05.2024 tarihli ve 193064 sayılı resmi yazı
EK-27: 2023-2024 Dönemi İç Tetkik Planı (Akademik) konulu 16.05.2024 tarihli ve 193119 sayılı resmi yazı
EK-28: Kalite Yönetim Sistemi Tedarikçi Formları konulu 03.06.2024 tarihli ve 195591 sayılı resmi yazı

EK-29: Akademik Programlar İç Değerlendirici Memnuniyet Anketi konulu 05.07.2024 tarihli ve 201303 sayılı resmi yazı

EK-30: İç Değerlendirici Memnuniyet Anketi (İdari Birimler) konulu 05.07.2024 tarihli ve 201297 sayılı resmi yazı
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