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OZET

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR), Universitemizin y1llik i¢ degerlendirme siireclerini izlemek; bunun
yami sira Kurumsal Dis Degerlendirme, Kurumsal Akreditasyon, Izleme ve Ara Degerlendirme gibi
degerlendirme programlarinda esas alinmak {izere her yil hazirlanarak Yiksekogretim Kalite Kuruluna
(YOKAK) ve kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.

KiDR’in temel amac1, Universitemizin giigli ve gelismeye acik yonlerinin saptanmasi ve iyilestirme
siireclerine katki saglanmasidir. Universitemiz KIDR’i kurumsal 6z degerlendirme ¢alismalarinin en 6nemli
ciktis1 olarak gormekte ve degerlendirmekte; i¢c kalite giivencesi sistemi ve i¢ degerlendirme ¢aligmalarim
etkin ve etkili bir sekilde gerceklestirmeyi hedeflemektedir. Bunun yani sira Universitemiz, paydaslarla
iletisim ve is birligi, kalite giivencesi kiiltiiriiniin yayginlastiriimas1 ve i¢sellestiritmesi amaciyla KIDR’den
yararlanmaktadir.

Universitemiz 2024 yili Kurum i¢ Degerlendirme Raporu; Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve O gretim,
Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki ana bashklar1 etrafinda, toplam 14 6l¢ciit ve 46 alt oleiit

tizerinden YOKAK Kurum i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu dikkate alinarak hazirlanmustir.
Bu kapsaminda 46 alt 6lgiit degerlendirildiginde Universitemizin 30 6lgiitte olgunluk diizeyi 3 ve 16 &lgiitte

olgunluk diizeyi 4 olarak ortaya ¢ikmustir. Universitemiz tiim birimleri ile birlikte olgunluk diizeyi yiiksek bir

KIDR i¢in ¢ahsmalarini etkin bir sekilde yiiriitmeye devam etmektedir.

Paydaslarimizdan elde edilen bilgiler ve 6z degerlendirme ¢ahsmalarimiz dogrultusunda hazirlanan 2024
Y1l Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, gelecek donemlerde yapilacak olan ¢alismalarimizin temel dayanagi
olarak da kullanilacaktir.

Universitemizde Rektorlik Makanminin 30.12.2021 tarihli ve 2021/1 sayil Stratejik Plan Genelgesi ile
baslatilan 2024-2028 Stratejik Plan ¢ahismalar1, 2022 yilinda i¢c ve dis paydaslar ile Universitemiz Kalite
Komisyonu tiyelerinin katilimiyla devam etmis ve 21 Subat 2023 tarihinde diizenlenen toplantida 2024-2028
Stratejik Plani’nmin amag¢, hedef ve performans gostergeleri tartisilmistir (OD3). Nihai hali verilen
Universitemiz 2024-2028 Stratejik Plam Taslagi, 03.05.2023 tarihinde degerlendirilmek iizere Strateji ve
Biitce Baskanligina gonderilmis, Strateji ve Biitce Baskanligl tarafindan gergeklestirilen degerlendirmeler
neticesinde gerekli degisiklikler yapilarak 22.06.2023 tarihli Rektorliik Oluru ile yiirtrliige girmesine karar

verilmistir.

Universitemizde kalite giivence sisteminin saglanmas1 adina 2020 yili icerisinde galismalar1 baslatilan ve
2021 yih kasim ayindan itibaren kullammina devam edilen Performans Bilgi Sisteminin (Per-Bis)
eksikliklerinin giderilerek daha etkin ve kullanish yeni bir bilgi sistemi otomasyonunun olusturulmasi i¢in
2022 yihnda yazihm ¢ahsmalarina baglanmis ve yeni otomasyonun yazihm siiregleri 2023 yih sonu
itibartyla tamamlanarak pilot uygulamasi gerceklestirilmistir. Stratejik Bilgi Sistemi (SBS) adli yeni
otomasyon, ik surimiiyle kullamma agilmis ve 2024 yilinda yapilan giincellemelerle etkin sekilde
kullan1lmaya devam etmistir (OD4).

Universitemizde, 2019 Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) (bakimz sayfa 26) ve 2022 YOKAK
Kurumsal Izleme Raporu’nda (bakiniz sayfa 8, 15, 33) da deginildigi iizere, hazirliklarina 2017 yihinda
baslanan ve 2018 yilinda ISO 9001: 2015 Kalite Y6netim Sistemi Belgesinin alinmasiyla saglam temellere
oturtulan kalite giivencesi calismalarina 2024 yilinda da ara vermeksizin devam edilerek 11.07.2024
tarthinde ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ve ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Sistemi belgeleri
giincellenmistir (OD3). Kalite yonetim sistemimizin iyilestirmesine yonelik ¢alismalarimiz hiz kesmeksizin
devam etmektedir. Universitemizde 18-20 Ekim 2023 tarihlerinde 1. Kalite Giivencesi ve Akreditasyon
Cahstay1; 02-03 Mayis 2024 tarihlerinde de 2. Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Cahlistay1 yapilmus,
Kurumsal Politikalar ve Eylem Plan1 belirlenerek Kalite Komisyonunun onayiyla ylirtirlige girmistir.

Universitemizde 01 Kasim 2024-31 Arallk 2024 tarihlerinde ogrencilere yonelik memnuniyet anketi
diizenlenmis; toplam 1.733 ogrencinin katildigi anket sonucunda ogrencilerin genel memnuniyet orani
yiizde %70,34 (3,52/5) olarak gergeklesmistir. Personele yonelik 06 Kasim 2024-31 Aralik 2024 tarihleri
arasinda gergeklestirilen memnuniyet anketine 452 personel katilmis ve genel memnuniyet oran1 %67,66
olmustur. Yine 01-13 Ekim 2024 tarihlerinde Universitemiz personeline yonelik olarak diizenlenen Is Tatmini
ve Orgiitsel Adalet Anketine 404 personel katilnus; Is Tatmini Anketi sonucunda %68,4 (3,42/5) degerine
ulasilirken Orgiitsel Adalet Anketi sonucunda %66,4 (3,32/5) degerine ulasilmistir. Ayrica 18-31 Ekim
2024 tarihlerinde diizenlenen Etik Liderlik ve Orgiitsel Baghhk Anketine 193 personel katilmis; Etik Liderlik
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Anketi sonucunda %67,6 (3,38/5) degeri elde edilitken Orgiitsel Baghlik Anketi sonucunda %62,8 (3,14/5)
degeri elde edilmistir.

Universitemiz, 2024 YKS tercihlerinde %98,63’lik doluluk oranina ulasmus, kontenjanlarin sadece
%1,37’si bos kalmistir.

Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan 2019 yilinda yapilan Kurumsal D1s Degerlendirme ve 2022 yihnda
yapilan Kurumsal Izleme sonucunda raporlarda belirtilen Universitemizin gelismeye agik yonlerine iliskin
olarak;

e Kurumsal risklerin yonetilmesi amaciyla risk istahinin tizerinde olan riskler i¢in Risk Eylem Plani
olusturulmustur.

e Orgiitsel baghlik ve is tatmini diizeyinin 6l¢iilmesi amaciyla Etik Liderlik ve Orgiitsel Baglihk Anketi
ile Is Tatmini ve Orgiitsel Adalet Anketi diizenli olarak uygulanmaktadir.

e Per-Bis yaziliminin gelistirilerek daha etkin bir otomasyon ortaya ¢ikarmak adina yeniden yazilim
calismalarina hiz verilmis; boylelikle kalite giivence sistemi kapsamindaki verilerin toplanmasi,
izlenmesi ve degerlendirilmesine ilisgkin 6nemli bir siire¢ baglatilarak Stratejik Bilgi Sistemi (SBS)
adiyla yeni otomasyon programinin ilk siirtimii hayata gecirilmis ve pilot uygulamalarin ardindan
kullanilmaya baslanmistir.

o Onemli bir d1s paydasinz olan mezunlarinzla iletisimi artirmak ve mezun takibi konusunda istatistiki
bilgilere ulagmak icin KMU Mezunlar Dernegi kurulmustur.

o Kurumsal Politikalar ile Kalite ve Akreditasyon Caligmalar1 Eylem Plan1 yayimlanarak yiirtirluge
girmistir.

e Universitemizde degerlendirme takimlar1 kurulmus; ic degerlendirme faaliyetleri gerceklestirilmis, ic
degerlendirici raporlari, geri bildirim ve iyilestirme raporlart ile birim, program ve 6gretim elemani 6z
degerlendirme raporlart hazirlanmistir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER
lletisim Bilgileri

Rektor Prof. Dr. Mehmet GAVGALI, Kalite Komisyonu Baskani olup iletisim bilgileri asagida yer
almaktadir:

Adres: Karamanoghi Mehmetbey Universitesi Rektorliigii Yunus Emre Yerleskesi 70100 Merkez/Karaman
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Tarihsel Gelisim

Universitemizin ilk temelleri 30 Mart 1987 tarihli Yiiksekogretim Kurulu Karari ile Selcuk Universitesine
bagl olarak kurulan Karaman Meslek Yiiksekokulu ile atilmistir. Ardindan sirasiyla Selguk Universitesine
bagh olarak 1990 yihnda Ermenek Meslek Yiiksekokulu, 1992 yilinda iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile
Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, 1994 yilinda Kazim Karabekir Meslek Yiiksekokulu, 1996 yilinda
Saghk Yiksekokulu, 1997 yihinda Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, 2006 yihinda Edebiyat Fakiiltesi ve
2007 yihinda Kamil Ozdag Fen Fakiiltesi ag1lmistir.

Universitemizin 29 Mayis 2007 tarihinde Karaman’da kurulmasimin ardindan daha 6nce Selcuk
Universitesine bagh tiim fakiilte ve yiiksekokullar Karamanoglu Mehmetbey Universitesine baglanirken Fen
Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiileri kurulmustur.

Kurulusunun ardindan gelisimine ara vermeksizin devam eden Universitemizde 2010°da Miihendislik
Fakiiltesi ve 2012’ de Egitim Fakiiltesi ile Islami Ilimler Fakiiltesi ag1lmis; aym y1l Meslek Yiiksekokulunun
ad1 Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu olarak degistirilerek biinyesinde yer alan bazi programlarin
aktarilmasiyla Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu kurulmustur. Saghk Yiiksekokulu ise 2016 yilinda



fakiilteye doniiserek Saghk Bilimleri Fakiiltesi adim1 almistir. 2017 yih igerisinde Sanat, Tasarim ve
Mimarhk Fakiiltesi ile Uygulamah Bilimler Yiiksekokulu, 2018 yihnda T1p Fakiiltesi, Ahmet Kelesoglu Dis
Hekimligi Fakiiltesi ve Saglk Bilimleri Enstitiisii kurulmugtur. 2019 yihnda Rektorliige Bagh Yabanci Diller
Bolim Baskanhgr kapanarak Yabanci Diller Yiiksekokulu agilmistir. 2020 yihnda Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu Spor Bilimleri Fakiiltesine doniistiirilmiis ve Ermenek Uysal ve Hasan Kalan Saghk
Hizmetleri Meslek  Yiiksekokulu  kurulmustur. 2023  yihnda YOK  Yiiriitme Kurulunun
08.11.2023 tarihli toplantisinda ahnan kararla Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesindeki programlar,

mevcut Ogrencilerin statiilerinin korunmasi1 sarti ile Edebiyat Fakiiltesine aktarilmistir. 2024 yihinda
Uygulamah Bilimler Yiiksekokulu, Uygulamah Bilimler Fakiiltesine doniistiiriilmiis, Islami Ilimler
Fakiiltesinin ismi ise Ilahiyat Fakiiltesi olarak degistirilmistir.

Nitelikli insan giicii yetistirerek Karaman iline, bélgesine ve iilkemize her alanda katki saglayan bir
yitksekogretim kurumu olmak gayesiyle kurulan Universitemiz, egitim-gretim ve arastirmada diinya
standartlarini hedefleyerek ¢ahsmalarina baslamistir. Universitemiz 2021 yilinda Bolgesel Kalkinma Odakl
Misyon Farklilagsmas: ve Ihtisaslasma Programi kapsaminda YOK tarafindan ‘Hassas Tarim Uygulamalart
ve Yenilik¢i Isleme Teknolojileri’ alaninda ihtisaslasma {iniversitesi olarak kabul edilmistir.

Universitemiz kurulusundan bugiine kurumsallasmay1 saglamak iizere onemli ¢alismalar yapmustir. Bu

baglamda Universitemizde i¢ kontrol standartlarina uyumu saglayacak adimlar atilarak Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planlar1 ve gerceklesme sonuglarini igeren izleme raporlari yayimlanmis, i¢

kontrol diizenlemeleri gergeklestiriimis ve hassas gorevler belirlenmistir. Bunun yaninda 2013-2017 Stratejik

Plani, 2019-2023 Stratejik Plan1 ve 2024-2028 Stratejik Plan1 hazirlanarak yiirtiriige girmistir. 2015 yilinda
ilk Kurum i¢ Degerlendirme Raporu hazirlanmis, Kalite Komisyonu ilk kez 2016 yihnda olusturulmus,
Kalite Birimi 2017 yihnda kurulmus, 2018 yithnda ISO 9001:2015 Kalite Y6netim Sistemi ve ISO 27001:
2013 Bilgi Giivenligi Sistemi Belgeleri ahnmis, 2023 yilinda Kalite Birimi feshedilerek Kalite Gilivencesi ve
Akreditasyon Koordinatorligii kurulmustur.

Yerleskenin birinci etap gelisme plan1 tamamlanmus, pek ¢ok akademik birimin egitim-6gretim amagh fiziki
mekan ihtiyac1 karsilanmis ve yerleskenin yasanabilirligi artinlmistir. Yiizme havuzu, agik ve kapahl spor
salonlar1 ve stadyum gibi spor alaninda 6nemli yatirimlar yapilarak Universitemizde biitiinlesik bir spor
tesisi olugturulmustur.

AR-GE faaliyetlerini desteklemek tizere merkezi arastirma laboratuvan ile akademik birimlerin biinyesinde
ihtiyaclar dogrultusunda gesitli laboratuvarlar kurulmustur. Universitemiz kiitiiphane binasi yenilenerek daha
etkin bir yapiya kavusturulmustur.

Is diinyas1 ve sanayi ile is birligini gelistirmek iizere Proje ve Teknoloji Transfer Ofisi ile Bilimsel ve
Teknolojik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi (BILTEM) kurulmustur. Bunun yaninda kamu
kurum ve kuruluglari ve is diinyasimn temsilcileriyle Is Gelistirme Merkezi (ISGEM) kurulmustur.
Universitemiz ve Karaman Organize Sanayi Bolgesi Miidiirliigii is birliginde Karaman Teknopark’in
kurulmas1 i¢in gerekli adimlar atilis ve Karaman Teknopark, Karaman Teknoloji Gelistirme Bolgesi
Yonetici Anonim Sirketi olarak faaliyetlerine baglammstir. Karaman Teknopark’in yonetici sirketi olan
Teknoloji Gelistirme Bolgesi Yonetici AS’deki Universitemizin pay1 %52,13 iken Karaman Is Gelistirme
Merkezi AS kapsaminda Universitemizin ortaklik pay1 %0,17’ dir.

Universitemiz 2024 yihnda 12 fakiilte, 1 yiiksekokul, 6 meslek yiiksekokulu, 3 enstitii ve 21 uygulama ve
arastirma merkezi, 13 koordinatorlik ve birimler ile faaliyetlerini yiiriitmiistiir. Universitemiz 2024 yihinda
870 akademik personel, 303 idari personel, 50 s6zlesmeli personel ve 173 siirekli is¢i ile hizmet vermis olup
Universitemizde 2024 yihnda 20.094 6grenci egitim gretime devam etmistir.

Universitemiz biinyesinde bulunan biitiin birimlere giincel olarak https://www.kmu.edu.tr/ adresinden,
akademik ve idari personel, 6grenci sayilar1 gibi sayisal verilere anlik olarak “Sayilarla Karamanoglu
Mehmetbey Universitesi” bagliklh web sayfasindan ulasilabilmektedir (OD3) (OD3).

Ozgorev, Uzgoriis, Temel Degerler, Stratejik Eksenler
Ozgorev

Universitemiz 6grenmeyi ve arastirmayi bilen mesleki acidan donamimli ve nitelikli bireyler yetistirmeyi,
evrensel bilgiler tireten bir kurum olmayi, ihtisaslagsma alanlarinda bolgesel ve ulusal kalkinmaya yonelik
¢cOzlimler {iretmeyi gérev edinmistir.


https://kmu.edu.tr/
https://sayilarla.kmu.edu.tr/

Uzgoriis

Dinamik, yetenegini kesfeden, toplumsal ihtiyaglara duyarli bireyler yetistiren; evrensel Olgiitleri
kars1lamanin yam sira giincel siralama 6l¢iitlerinde yer alan saygin tiniversitelerden biri olmak.

Temel Degerler

Tarafs1zlik ve gtivenilirlik

Bilimsellik

Ogrenci merkezlilik

Yenilikgilik

Tiirk dilinin dogru kullanilmas1 ve yayginlastirilmasina kars1 duyarhlik
Evrensellik

Insana ve dogaya saygih olma

Sehir, {ilke ve diinya sorunlarina duyarhhk
Seffaflik

Etik degerlere baglilik

Katithmeilik ve demokratiklik

Stratejik Eksenler

Universitemizin stratejik amag ve hedefleri bes temel eksen dogrultusunda belirflenmis olup bunlar asagida
gosterilmistir.

o Arastirma Gelistirme Ekseni
Ihtisaslasma Ekseni

Tedavi Edici Saglhk Ekseni
Yiiksekogretim Ekseni
Kurumsallasma Ekseni

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yap:

Universitemiz; liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve Ogretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki
boyutlarina iliskin faaliyetlerini esgtidiimlii bir sekilde yiiriitmekte olup tiim birimlerin internet adreslerinden
yonetim yapist ve personel kadrolann ile faaliyet bilgilerine ulagsmak miimkiindiir (OD2). Ayrica
birimlerimizin organizasyon yapilari kamuoyuyla paylasilarak resmi internet sitemizde yayimlanmistir

(OD3).

Universitemizin organizasyon semast ile rapor verme iliskileri, gérev tammlar1 ve is akislart olusturulmus;
Rektorliik Makaminca onaylanarak yiiriirliige konulmus ve ilan edilerek personele duyurulmustur. S6z
konusu organizasyon yapilarinda yasanan degisiklikler ISO 9001 Kalite Y&netim Sistemi kapsaminda takip
edilerek revizyonlar gerceklestirilmekte, yeni birimler ve ig akislan ile gorev tammlar1 olugturulmaktadir

(OD3) (OD3) [I_OD4] [2_OD4].

Universitemizde akademik birimlerdeki fakiilte ve yonetim kurullar1 disinda bilimsel arastirma projeleri,
egitim 6gretim, hizmet i¢i egitim, mevzuat, arabuluculuk, giivenlik sorusturmas: ve arsiv arastirmasi, dilek,
sikayet ve onerileri degerlendirme, i¢ kontrol, stratejik planlama ve kalite gibi pek ¢ok alanda is birligi icinde
calisan komisyonlar bulunmaktadir (OD3). 2024 yilinda da 224-2024/122 sayih Senato Karan ile Kisisel
Verileri Koruma Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar1 yayimlanmis ve Kisisel Verileri Koruma Komisyonu
olusturulmustur (OD3). Zaman zaman komisyonlar altinda alt komisyonlar da kurularak c¢alismalarin
etkinligi artirilmaktadir (OD3). Yine Universitemizde bagimhhkla miicadele, is sagh@1 ve giivenlik, fikri ve
sinai miilkiyet haklanni degerlendirme, bilgi teknolojileri yonlendirme, akademik arsiv damisma, merkezi
egitim yonetme, uygulama ve arastirma merkezleri kurulma izleme degerlendirme gibi kurullar yer almaktadir
(OD3). S6z konusu komisyon ve kurullar diizenli olarak toplantilar gerceklestirerek alanlart ile ilgili kararlari
almakta ve kamuoyuyla paylasmaktadir (OD4).


https://kmu.edu.tr/
https://kmu.edu.tr/kalite/sayfa/2833/dokumanlar/organizasyon-semalari/tr
https://kmu.edu.tr/kalite/sayfa/2829/dokumanlar/gorev-tanimlari/tr
https://kmu.edu.tr/kalite/sayfa/2830/dokumanlar/is-akislari/tr
https://kmu.edu.tr/gensek/sayfa/3293/komisyonlar/tr
https://dosya.kmu.edu.tr/mevzuat/userfiles/files/Ki%C5%9Fisel Verileri Koruma Komisyonu %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Usul ve Esaslar%C4%B1.pdf
https://kmu.edu.tr/kalite/sayfa/16007/kalite-alt-komisyonlari/tr
https://kmu.edu.tr/gensek/sayfa/16345/kurullar/tr
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Universitemizin 2024-2028 Stratejik Planinda kurumsallasma amaci; “Duyarll ve ¢oziim odakl etkin bir
akademik ve idari yap1 kurarak kurum igerisinde kalite kiiltiiriiniin olusturulmasi, kurumsal gelismenin
saglanarak ulusal ve uluslararasi taninirhgin artirilmasi” seklinde belirlenmistir. Kurumsallasmaya iliskin bes
hedef agiklanmus olup s6z konusu hedef ve stratejiler dogrultusunda yapilan ¢aligsmalarin gerceklesme
durumu Stratejik Plan izleme raporlarinda ve idare faaliyet raporlarinda ortaya konulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun ydnetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kamtlar
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2. Liderlik

Kalite giivencesi, i¢ kontrol, stratejik yonetim ve kalite yonetim sistemi ¢calismalarina tist yonetim 6nderlik
etmektedir. Universitemizin bagimsiz bir merci olan Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan kurumsal
akreditasyonunun saglanmasi yoniinde ¢ahsmalari devam etmektedir. Bu baglamda 02-03 Mayis 2024
tarthlerinde Rektorlik Senato Toplanti Salonu’nda diizenlenen 2. Kalite Giivencesi ve Akreditasyon
Cahstayr’nin agilisina Rektor Prof. Dr. Mehmet GAVGALI bizzat katilarak akreditasyon siirecinin
onemine deginmistir (OD3). Universite Kalite Komisyonu ise Rektor’iin baskanhiginda kalite giivencesi
faaliyetlerini koordine etmektedir (OD3). Kalite Komisyonunun kararlar1 kamuoyuyla da paylasilmaktadir

(ODA4).

Kalite giivencesi ve akreditasyon c¢alismalar1 kapsaminda 2024 yilinda tist yonetimin katthmuyla ti¢ adet
Yonetim Gozden Gegirme Toplantisi diizenlenmis ve 14 karar alinmis olup toplantilarda, alinan kararlar ve
uygulamalar gézden gegirilerek kurumsal iyilestirmelere gidilmektedir (OD4). Yo6netimin baskanhk ettigi
Donemlik veya Yilhk Degerlendirme Toplantilari ile de Universitemizdeki kalite giivencesi ve akreditasyon
caligmalart hakkinda tist yonetim ile istisareler gergeklestiritlmektedir (OD4).

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda ise 2024 yilinda gergeklestirilen i¢ tetkik faaliyeti sonucunda
04/07/2024 tarihinde Yonetim Gozden Gegirme Toplantis1 diizenlenerek yapilan i¢ tetkikler iist yonetim ile
degerlendirilmis ve iyilestirmeye yonelik alt1 farkh karar ahinmstir (ODA4).

2024 yilinda 6grencilerimiz, personelimiz ve dis paydaslarinmza yonelik olarak gergeklestirilen alti farkh
anketin sonuglar st yonetim ile paylasilmis ve 01-2025 nolu Yonetim G6zden Gegirme Toplantisi’nda
degerlendirilerek kurumsal iyilestirmelere yonelik yedi farkli karar ahnmistir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtiniin
gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Universitemizin 6zgorev, uzgoriis ve amaclar1 dogrultusunda kurumsal doniisiimii saglamak {izere i¢
kontrol, kalite giivencesi ve akreditasyon, stratejik yonetim ve risk yonetimi alanlarinda diizenli olarak
calismalar yiiriitiilmektedir (OD3) (OD3).

Universitemiz kurulusundan bugiine kurumsallasmay1 saglamak iizere onemli ¢alismalar yapmustir. Bu
baglamda Universitemizde i¢ kontrol standartlarina uyumu saglayacak adimlar atilarak Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planlar1 ve gerceklesme sonuglarini igceren izleme raporlart yayimlanmis, i¢
kontrol diizenlemeleri gerceklestirilmis ve hassas gorevler belirlenmistir (OD4) (OD4) (OD2). I¢ kontrol
eylem plani1 hazirlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi iglemleri tammh siireclere gore yonetilmektedir.
2021 yihnin sonu itibariyla hazirlanan 2022-2024 I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani halen
yiiriirliiktedir (OD4). I¢ kontrol eylem planlarinin izlenmesi ger¢eklesme sonug raporlariyla yapilmakta ve
internet sitesinde duyurulmaktadir (OD4). Her eylem planinin hazirhk déneminde mevcut durum ortaya
konulmakta olup Strateji Gelistirme Daire Baskanlhigi tarafindan hazirlanan i¢ kontrol degerlendirme
raporlart ile eylem planlarinda belirtilmektedir (OD4). Yine kurumsal risklere iligkin olarak risk istahinin
tizerinde olan risklere cevap vermek amaciyla 2022-2024 Risk Yonetimi Eylem Plan1 hazirlanmistir (OD4).
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Universitemizin 2013-2017 Stratejik Plam, 2019-2023 Stratejik Plam ve 2024-2028 Stratejik Plan
hazirlanarak yiirtrlige girmistir (OD4). 2024 yih itibariyla 2024-2028 Stratejik Plan1 uygulanmakta olup
22.06.2023 tarihli Rektorlitk Oluru ile yeni Stratejik Planin yiirtirliige girmesine karar verilmistir (OD2).

Universitemizde kurumsal ihtiyaclar dogrultusunda 2024 yilinda 21 mevzuat ¢ahsmasi gerceklestirilmis olup
bu ¢alismalarda Mevzuat Komisyonunun 6neri ve degerlendirmeleri dikkate ahnmistir [1_OD4].

Universitemizde 6.12.2023 tarihli ve 212-2023/141 sayih Senato kararyla Imza Yetkisi ve Yetki Devri
Yo6nergesi yiirtirliige girmis; boylelikle kurumsal is ve iglemlerde stireklilik, sorumluluk ve giivene dayali bir
yap1 olusturulmasi amaglanmistir (OD4). Yine 27.07.2023 tarihli ve 206-2023/82 sayih Senato karariyla
Arsiv Yonergesi yayimlanmis ve Yonerge dogrultusunda Kurum Arsiv Sorumlulari ve Birim Arsiv
Sorumlular1 belirlenmistir (OD2) (OD2) (OD2). Universitenin tamaminda tiim dosyalar Arsiv Sorumlulart
tarafindan Standart Dosya Plani’na gore diizenlenmis, mevzuata uygun olarak imha ve ayiklama islemleri
gergeklestirilmistir [2 ODA4].

Universitemizin kurumsal doniisiim kapasitesini artirmak, kalite giivencesi ve akreditasyon ¢ahsmalarini
planlamak, uygulamak, izlemek ve iyilestirmek amaciyla 26.12.2023 tarihli ve 02-2023/05 sayil Kalite
Komisyonu karariyla Kalite ve Akreditasyon Calismalar1 Eylem Plani yiirtirlige konulmustur(OD4). S6z
konusu Eylem Plani, 2024 yihnda Yonetim Dokiimam olarak tamimlanarak ISO 9001 Kalite Y6netim
Sistemi dokiimanlar1 arasina dahil edilmis, ayn1 y1l Eylem Plani’nda bazi revizyonlar gergeklestirilmis ve

kamuoyuyla paylasiimistir (OD4) (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalart
izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e [1](4)A.1.3-mevzuat liste.docx
o [2](4)A.1.3-arsiv_islemleri.pdf

4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Universitemizde i¢c kontrol ve kalite giivencesi ¢alismalarin1 daha verimli hale getirmek {izere 2021 yihndan
itibaren kullanilan Performans Bilgi Sistemi yerine daha etkin ve kullamish yeni bir bilgi sistemi
olusturulmasi i¢in 2022 yilinda yeni otomasyon ¢alismalarina baslanmis, 2023 yih sonu itibariyla yazihm
calismalar1 tamamlanarak pilot uygulama gerc¢eklestiriimis ve Stratejik Bilgi Sistemi (SBS) adiyla yazilhim
kullanima agilmistir (ODA4).

Universitemizde 2015 yihinda ik Kurum I¢ Degerlendirme Raporu hazirlanmistir(OD4). Kalite Komisyonu
ik kez 2016 yilinda olusturulmus, Kalite Birimi 2017 yilinda kurulmus, 2023 yihnda ise Kalite Birimi
feshedilerek Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorligi kurulmustur(OD3). 2018 yihnda Tiirk

Standartlar1 Enstittsii ile is birligi yapilarak ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 27001: 2013
Bilgi Giivenligi Sistemi Belgeleri alinmistir(OD4) . O tarihten bugtine kadar her yil belgeler giincellenmis

olup 2024 yihnda da yine s6z konusu belgelerin gilincellemesi yapilmistir (OD4). Bu baglamda siireg

yonetimine iligkin olarak ilk kez 2018 yihnda yayimlanan Kalite El Kitabi’nda 2024 yilinda giincelleme
yapilmigtir (OD4). ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda hazirlanan dokiimanlar (Kalite el kitabi,
is akislar, siire¢ kartlari, formlar, talimatlar) aktif olarak kurum is ve isleyislerinde kullanilmaktadir (OD2).

Universitemizde ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi kapsaminda 2024 yihnda 121 dokiimantasyon islemi
yiiriitiilmiis olup bunlarin 85’1 yeni dokiiman, 32’si revizyon, 4’1i de dokiiman iptali seklinde ger¢eklesmistir

[1_ODA4]. i¢ tetkikler yoluyla Universitemizde Kalite Ynetim Sistemi uygulama 6rnekleri y1lda en az bir kez
degerlendirilmekte, Yonetim Gézden Gegirme Raporlart ile de s6z konusu uygulamalar Ust Yonetim ile
istisare edilmekte ve iyilestirmeye yonelik kararlar ahnmaktadir (OD4).

Universitemizde Kalite Komisyonunun gorev, yetki ve sorumluluklari agik sekilde tammlanmis ve 2017 Yih
KIDR’de ayrintih olarak ifade edilmistir. Ancak Universitemiz Senatosunun 01/02/2023 tarihli ve 197-
2023/07 sayih karar1 geregince, 29.03.2017 tarihli ve 05-2017/40 sayili Senato Karar ile kabul edilen
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari yiiriirliikten kaldirilnus,
2023 yihnda kabul edilen Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorliigii Yonergesinin 4, 5 ve 6’1nc1
maddeleri ile Kalite Komisyonunun olusturulmasi, ¢aligma esaslari, gérev ve sorumluluklart yeniden
belirlenmistir (OD2).
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Kalite Komisyonuna bagh olarak 2022 yihnda kurulan Kalite Alt Komisyonlar1 2023 yilinda gilincellenmis;
14.09.2023 tarihli ve 147361 sayil Rektorlilk Oluru ile Liderlik, Yonetisim ve Kalite Alt Komisyonu, Egitim
Ogretim Alt Komisyonu, Arastirma Gelistirme ve Yenilik¢ilik Alt Komisyonu, Toplumsal Katki Alt
Komisyonu ve Uluslararasilasma Alt Komisyonu seklinde bes alt komisyon belirlenmistir(OD2). Ilgili alt
komisyonlarin kararlar1 Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorliigiiniin internet sayfasindan tim
paydaslara duyurulmakta; ayrica Kalite Komisyonu toplantilann 6ncesinde Komisyon {iyeleriyle
paylasilmaktadir. Kalite Alt Komisyonlar1 tarafindan 2024 yilinda alt1 toplant1 gergeklestirilmis ve toplam
19 karar alinarak uygulamaya konulmustur (OD4).

Universitemizin Kalite Giivencesi Politikas1; 2024-2028 Stratejik Plam ile uyumlu olacak sekilde
giincellenerek tim paydaslara duyurulmustur (OD3). Kalite Giivencesi Politikasinin benimsenmesi ve
tabana yayilmasi i¢in 02.04.2024 tarihli Rekt6rliik Oluru ile birim kalite komisyonlar1 olusturulmustur
(OD3). Yine 02.04.2024 tarihli Rektorliik Oluru ile Kalite Elgileri (I¢ Degerlendiriciler) belirlenmistir (OD3).

Universitemizde kalite giivencesi ve akreditasyon ¢alismalar1 baglaminda bilgilendirme faaliyetleri, tetkikler,
toplantilar, ¢ahstaylar, anketler yapilmakta; yuriitilen faaliyetler Kalite Glivencesi ve Akreditasyon
Koordinatérliigiiniin internet sayfasindan yayimlanmaktadir (OD3) (OD3). I¢ ve dis paydaslara yonelik
gerceklestirilen anketler, raporlartyla birlikte kamuoyuna agik olarak paylagilmakta, tiim birimlere
duyurulmakta, ayrica paydas geri bildirimleri Yonetim Go6zden Gegirme ve Senato Toplantilarinda
degerlendirilerek iyilestirmeye yonelik adimlar atilmaktadir (OD4) (OD4). Program akreditasyonunu
saglayan ve/veya akreditasyon hazirliginda olan akademik birimlerimiz de siirece iliskin gereklilikleri yerine
getirerek i¢ kalite giivencesi mekanizmalarini igletmekte; 6z degerlendirme raporlari ile anket sonuglarim
kamuoyuyla paylagsmaktadirlar (OD4).

Kalite ve Akreditasyon Calismalari Eylem Plani’nin “Egitim Ogretim Politikasinin Uygulanmas1” baghkh
6’nc1 maddesi geregince Universitemizin 6grencisi olan tiim akademik programlarinda Program Paydas

Damsma Kurulu, Ogrenci Kalite Komisyonu, Program Kalite Komisyonu, Program Egitim O gretim
Komisyonu, Program Olgme Degerlendirme ve lyilestirme Komisyonu, Program Degerlendirme Takimi
olusturulmas: yoniinde 2024 yihnda c¢alismalar yiriitiilmiis ve s6z konusu ¢ahsmalar biiyiik oranda

tamamlanarak kurul ve komisyonlar faaliyetlerine baglamistir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

o [1](4)A.1.4-dokuman _listesi 2024.docx

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitemizin resmi internet sitesi olan https:/kmu.edu.tr/ ana sayfasi ile birimlere ait alt sayfalar
kamuoyunun bilgilendirilmesi adina aktif olarak kullanilmaktadir (OD2). “Sayilarla Karamanoglu
Mehmetbey Universitesi” adli bilgi ekram sayesinde ise dileyen herkes Universitemiz hakkinda giincel
istatistiki verilere ulasabilmektedir (OD2).

Universitemizde yasanan gelismeler ve gergeklestirilen her tiirlii sosyal, kiiltiirel ve bilimsel faaliyet hakkinda
kamuoyu aninda haberdar edilmekte, hazirlanan basin biiltenleri Universitemizin resmi internet sayfasinda
fotograflariyla birlikte yayimlanmasinin yani sira yerel ve ulusal basin kuruluslarina elektronik posta
yoluyla génderilmektedir (OD3). Diizenli ve sistematik olarak gergeklestirilen bu faaliyet sayesinde
kamuoyu, Universitemizde yasanan gelismelerden aninda haberdar olmaktadir. Ayrica Universitemizin
resmi sosyal medya hesaplarindan giiniibirlik haber, bildiri, duyuru, tebrik vb paylagimlar yapilarak tim i¢
ve dis paydaslarla aktif iletisim kurulmaktadir. Paydaslarla iletisim i¢in en fazla kullanilan mecralarin
basinda sosyal medya gelmektedir. Universitemiz Twitter, Facebook, Instagram, Youtube gibi sosyal
medya platformlarinda aktif olarak yer almakta; Google Play Store ve Apple Store gibi sanal magaza
uygulamalarinda varlik gostermektedir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3). Akademik birimlerin ve
kongre, dergi gibi bilimsel adreslerin de kendilerine ait sosyal medya hesaplar1 bulunmaktadir.

Universiteye hazirlanan 6grenciler icin olusturulmus olan Aday Ogrenci sayfasi, basvuru asamasindaki
ogrenciler igin rehber niteliginde olup bu sayfada yer alan Tanitim Kartlart siirekli giincellenmektedir (OD4).
Yine sayfadaki Tamtim Videolar: ve Tanitim Brosiirii y1lda en az bir kere giincellenmekte; Universitemize
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ait orek fotograflar ile diger bilgiler de yine sayfadan adaylarla paylagilmaktadir (OD3). Bolim/Program
Bilgileri diigmesi altinda ise tiim programlara iliskin bilgiler yer almakta, yeni programlar takip edilerek
sistemde gerekli degisiklikler yapilmaktadir (OD4). Bunlarin yanm sira aday 6grencilerle yilda en az bir kez
uzaktan veya yiiz yiize ortamda bulusma gerceklestirilerek Universitemize dair merak ettikleri sorular
yanitlanmakta ve kendileriyle ihtiya¢ duyacaklari bilgi ve dokiimanlar paylasilmaktadir. Ayrica akademik
birimlerimiz tarafindan da tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri ger¢eklestirilmektedir (OD3).

Universitemiz igerisinde belirli alanlara yerlestirilen Web TV uygulamas: ile kurum haberleri, etkinlikler, hava
durumu, yemek listesi, TRT Egitim Modiili haberleri gibi bilgilendirici igerikler ve giincel duyurular
paydaslara iletilmektedir. KMU Mobil uygulamas ise yiiksek oranda indirilme sayis1 ile 6zellikle 6grenciler
tarafindan tercih edilen onemli bir iletisim aracidir. Bununla birlikte Universitemiz internet sayfasindaki
duyuru ve haberler, e-posta gonderimleri, resmi yazismalar ve sosyal medya hesaplari da i¢ ve dis
haberlesme stireglerinde etkin sekilde kullanilmaktadir. Ayrica belirli periyotlarla hazirlanan kurumsal
raporlar seffaf yonetim anlayisiyla paydaslarin bilgisine sunulmaktadir.

Universitemizde hesap verebilirlik ve seffafik ilkeleri 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
ile 6085 sayih Sayistay Kanunu kapsaminda hayata gecirilmektedir. Bu kapsamda Universitemizde
oncelikle Stratejik Plan ve Performans Programu yapilarak Universitemizin amag¢ ve hedefleri kamuoyuyla
paylasilmaktadir. Hesap verebilirligi ve seffafligi saglamak {izere birim gérev tanimlari, birimlerimize iliskin
siirecler, stireglere iligkin bilgiler ve performans kriterleri hazirlanarak internet sitesinde paylagilmaktadir
(OD3). Kesin hesap, kamu idare hesabi, Yatirim Izleme ve Degerlendirme Raporu, Mali Durum ve
Beklentiler Raporu, Idare Faaliyet Raporu, Birim Faaliyet Raporu, Stratejik Plan Izleme Raporu, I¢ Kontrol
Degerlendirme Raporu, Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, Temel Mali Tablolar Raporu, I¢ Kontrol
Standartlart Uyum Eylem Plan1 Gergeklesme Sonuglari Raporu, Performans Programn Raporu, Yillara
Gore Biitge Istatistikleri, Mali Istatistikler gibi cesitli yontemlerle de paydaslariniz bilgilendirilmektedir
(OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4).

Universitemizde kalite giivencesi ¢alismalari baglaminda gerceklestirilen I¢ Tetkik Raporlari, Y&netim
Gozden Gegirme Raporlart, Toplant1 Tutanaklari, Kalite Komisyonu ve Alt Komisyon Kararlari, Anketler,
Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Calismalart Eylem Plam, Kurumsal Politikalar kamuoyuyla
paylasilmakta, kalite siire¢lerinin isleyisiyle ilgili olarak i¢ paydaslarimiz hem resmi yazilarla hem de internet

sitesi paylasimlartyla diizenli olarak bilgilendirilmektedir (OD3).

Universitemizde Rektorlik Makaminin 13.04.2023 tarihli Oluru ile I¢ Denetim Birimi kurularak bir i¢ denetci
atanmig, yine Rektorliik Makamimin 01.09.2023 tarihli Oluru ile I¢ Denetim Yonergesi yiiriirliige girmistir
(OD3). Ayrica Rektorlik Makaminin 20.12.2023 tarihli Oluru ile Universitemiz 2024-2026 Dénemi I¢

Denetim Plam1 ve 2024 Y1h I¢ Denetim Progranm onaylanmis, 2024 yih I¢ Denetim Progranunda 6ngoriilen
stireclerin tamami denetlenerek hazirlanan denetim raporlar1 ilgili birimlerle paylasilmistir. Denetim

sirasinda tespit edilen bulgularin izleme siiregleri devam etmektedir (OD3).

I¢ Denetim Birimi tarafindan Universitemizde gérev yapan akademik ve idari personelin Universitemizde
gerceklestirilen ve/veya gerceklesecek olan her tiirlii denetim faaliyetine kars1 tutumlarim 6lgmek amaciyla
15.10.2024 ve 31.12.2024 tarihleri arasinda “Denetime Iliskin Tutum Arastirmas1” yapilmistir. Aragtirmaya
159 akademik ve 136 idari olmak iizere toplam 295 kisi katilmis olup arastirma sonucunda Denetime Iliskin
Genel Ortalama 3,83/5 ¢ikmus ve Universitemiz personelinin denetime iliskin tutumu yiiksek diizey olarak
tespit edilmistir. Kadinlarin denetimi erkeklere gore daha olumlu algiladigi, geng yas gruplarimin (6zellikle
18-25 yas) denetim siire¢lerine daha olumlu baktig1 goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar izlenmekte ve
paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Universitemizin 6zgorevi, uzgoriisii, stratejik hedefleri ve performans gostergeleri Stratejik Plan
dogrultusunda belirlenmektedir (OD3). Stratejik Plan’in hazirlanmasina iliskin siire¢ analizi yapilmistir
(OD4). Rektorlik Makaminin 30.12.2021 tarihli ve 2021/1 sayih Stratejik Plan Genelgesi ile baslatilan
2024-2028 Stratejik Plan ¢ahismalari, 2022 yihnda i¢ ve dis paydaslar ile Kalite Komisyonu tiyelerinin
katihmiyla devam etmis ve 21 Subat 2023 tarihinde diizenlenen toplantida 2024-2028 Stratejik Plani’nin
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amag, hedef ve performans gostergeleri tartisilnustir (OD3). Nihai hali verilen Universitemiz 2024-2028
Stratejik Plan1 Taslagi, 03.05.2023 tarthinde degerlendirilmek {izere Strateji ve Biitce Baskanhgina
gonderilmis, Strateji ve Biitce Baskanlig1 tarafindan gerceklestirilen degerlendirmeler neticesinde gerekli
degisiklikler yapilarak 22.06.2023 tarihli Rektorliik Oluru ile yiirtirliige girmesine karar verilmistir [I_ OD3]
[2 OD3].

2024-2028 Stratejik Planin 72’ nci sayfasinda 6zg6rev ve uzgoriisiimiize yer verilmis olup yeni Stratejik Plan
uyarinca Kalite El Kitab1’nda da 6zgorev ve uzgorise iliskin giincellemeler yapilmistir (OD4) [3 OD3].

Universitemizde 18-20 Ekim 2023 tarihlerinde gerceklestirilen Kalite Giivencesi ve Akreditasyon
Cahstayi’nda Kurumsal Politikalar ile Kalite ve Akreditasyon Calismalart Eylem Plani, Alt Komisyon
tiyelerinin katthmiyla tartisilmis ve Politikalar ile Eylem Plani’na nihai hali verilerek Kalite Komisyonuna
sevk edilmistir (OD3) (OD3). 26 Aralik 2023 tarihli ve 02-2023/04 sayih Kalite Komisyonu karariyla
Kurumsal Politikalar, 02-2023/05 sayil kararla da Kalite ve Akreditasyon Calismalart Eylem Plan1 kabul
edilmistir. Eylem Plani’nda 2024 yilinda revizyonlar ger¢eklestiriimistir (OD3) (OD3) (OD3). 2024 yilinda
Enerji Politikas1, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Koruma Politikas1 ile Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas1
olmak tizere {i¢ yeni politika daha Kalite Sistem Onay1’ndan gegerek yayimlanmistir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir
Kamtlar

o [1](3)A.2.1-2024-2028 stratejik_plan_taslak.pdf
o [2](3)A.2.1-2024-2028 stratejik_plan_taslak onay.pdf
o [3](3)A.2.1-stratejik plan vizyon.pdf

2. Stratejik amag ve hedefler

Universitemiz 2024-2028 Stratejik Plani’nda (s. 84-117) 5 eksen etrafinda ve 5 amag altinda 18 hedef, bu
amag¢ ve hedefleri gergeklestirmek tizere 33 strateji ile hedeflere ne 6lgtide ulasildigini ortaya koymak tizere
75 performans gostergesi ve 37 risk faktorii belirlenmistir (OD4). Stratejik Plan’in alti ayhk izlemesi
Stratejik Plan izleme Raporu ve Toplantis1 Is Akis1 dogrultusunda yiiriitiilmektedir (OD2).

Universitemiz 2024-2028 Stratejik Planinda belirlenen amag ve hedeflere iliskin uygulama sonuglari ile amag
ve hedeflerin izlenmesini amaclayan “Stratejik Plan Izleme Raporu” birimlerden alinan nicel veriler
kullanilarak Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan kamuoyuna sunulmaktadir (ODA4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen
stratejik plan1 ve bu plamyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

3. Performans yonetimi

Universitemizde 2024-2028 Stratejik Plan dogrultusunda temel yetkinlik tercihleri ile temel performans
gostergeleri belirlenmistir [ OD3].

Temel performans gostergelerinin yam sira diger gostergelerin de izlenmesi amaciyla Universitemizde 2023
yili sonu itibariyla yeni bir yazihm c¢aligmas1 tamamlanmis ve Stratejik Bilgi Sistemi adiyla kullanima
acilmistir (OB4). Performans bilgisine iliskin kurumsal hafizay1 giiclendirmek amaciyla gegmis yillara
yonelik envanter olusturma ve giincel raporlama ¢alismalar1 program iyilestirmeleriyle stirdiirtilmektedir.

Universitemizde kullanilmakta olan Akademik Istatistik Sistemi sayesinde 6gretim elemanlarinin bilimsel ve
akademik performanslarina giincel sayilarla erigmek miimkiindiir (OD3).

Universitemizde yilhk faaliyet raporlariyla belirli hedef ve gostergelere iliskin gerceklesme tablolar:
yayimlanmaktadir (OD4). Ayrica birim 6z degerlendirme raporlar1 da performans yonetimimizin bir pargasi
olarak degerlendiriimektedir [2 OD4] [3_OD4] [4 OD4][5 OD4] [6_OD4] [7_OD4] [8_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar
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e [1](3)A.2.3-stratejik plan temel performans.pdf
e [2](4)A.2.3-formasyon ozdegerlendirme raporu.pdf
e [31(4)A.2.3-icdenetim ozdegerlendirme raporu.pdf
e [4](4)A.2.3-BIDB_ozdegerlendirme raporu.pdf

e [5](4)A.2.3-biltem ozdegerlendirme raporu.pdf

e [6](4)A.2.3-dosim ozdegerlendirme raporu.pdf

e [71(4)A.2.3-0cuam ozdegerlendirme raporu.pdf

e [8](4)A.2.3-strateji_ozdegerlendirme raporu.pdf

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Universitemiz bilgi giivenligi ve yonetimi konusundaki politikalarin1 paydaslarina duyurmustur (OD2). Bu
baglamda prosediirler hazirlanarak ilan edilmistir (OD2).

Universitemizde her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere kendi
kaynaklarimizla gelistirilen yazihmlar ile dis kaynaklardan temin edilerek giincellenen yazilimlar
kullanilmaktadir (OD4) (OD4). Ayrica Universitemiz 6grencileri ve personeli https:/portal. kmu.edu.tr/
adresinden hem Office programlart icin hem de antiviriis programi i¢in aktif lisanslama islemi
yapabilmektedir (OD4).

Universitemizde 2020 yih icerisinde ¢calismalar1 baglatilan ve 2021 yih Kasim ayindan itibaren kullanimina
devam edilen Performans Bilgi Sisteminin (Per-Bis) eksikliklerinin giderilerek daha etkin ve kullamigh yeni
bir bilgi sistemi otomasyonunun olusturulmasi i¢in 2022 yilinda yazihm c¢alismalarina baglanan yeni
otomasyonun yazihm stiregleri 2023 yih sonu itibartyla tamamlanarak pilot uygulamas1 gergeklestirilmis ve
Stratejik Bilgi Sistemi (SBS) ad1 verilen otomasyon, kullanima agilmis, 2024 yihinda tiim birimler tarafindan
aktif sekilde kullanilmistir (OD4).

Universitemiz Tiirk Standartlar1 Enstitiisii ile is birligi yaparak ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y6netim Sistemi
Belgesini almis ve 2024 yih igerisinde bu belgeyi giincellemistir (OD4).

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin giivenligi ve {igiincii
sahislarla paylasilmamasi) ve giivenilirligi (somut ve objektif olmasi) SSL sertifikasiyla korunmaktadir.
Ayrica Firewall, Saldirn Koruma (IPS), Mail Gateway, Antivirlis programlar aktif olarak kullanilmakta ve
5651 sayith Kanun geregi LOG kayitlann usulime uygun sekilde tutulmaktadir. Ayrica sistemde
yetkilendirme yapilarak verilerin korunmasi saglanmaktadir. Verilerin giivenilirligi ise diger kurumlarin web
servisleriyle dogrulama yapilarak saglanmaktadir. Kullanicilarin bilisim kaynaklarinin - kullamminda
uyacaklan kurallara, yetki ve sorumluluklara iliskin usul ve esaslar diizenlenmis ve paydaslara duyurulmustur

(OD3).

6698 say1l Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’na uygun olarak Karamanoglu Mehmetbey Universitesinde
kisisel verilerin saklanmasi, kigisel verilerin korunmasi igin gerekli tedbirlerin alinmasi, kigisel verilerin imha
stire¢lerinin yiiriitiilmesi ve kisisel verilerle ilgili uygulanacak prosediirlerin yerine getirilmesi amaciyla 2024
yilinda 224-2024/122 sayih Senato Karan ile Kigisel Verileri Koruma Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar
belirlenmistir (OD3). Ayrica PR-050-Kullammdan Cikartilacak veya Imha Edilecek BT Varhklar
Imha Prosediirii ile PR-051-Giivenlik Kamera Sistemleri Kurma, Isletme Prosediirii yiiriirlige girmis, FR-
559-Imha Feragat Formu olusturulmustur (OD3). Yine Universitemizde bilgi giivenligini saglamak iizere FR-
082-E-Posta Adres Istek Formu, FR-211-KBS/SGB.net Otomasyonlar1 Kullanic1 ve Yonetici
Taahhiitnamesi Formu, FR-289-Kimlik Paylasim Sistemi Parola Talep Formu, FR-294-Yazihim Kullanic1
Ad1/Sifre Talep Formu gibi formlar kullanilarak veri girisi yapacak kisilere tanimlama yapilmaktadir (OD3).
Ayrica TL-423-Sistem Odas1 Talimati ile Bilgi Islem Daire Bagskanligi yonetimindeki sunucu ve altyapi
elemanlarinin bulundugu sistem odalarinin bakim ve kontroliinde uyulmas1 gereken kurallar belirlenmistir

(OD3).

Universitemizde bilgi giivenligi kapsaminda Siber Olaylara Miidahale Ekibi (SOME) kurularak gérev
tanimlart yapilmistir (OD3).

Cumhurbagkanhgr Dijital Doniistim Ofisi koordinasyonunda hazirlanan ve kapsaminda bilgi gtivenligi
risklerinin azaltilmas1, ortadan kaldirilmas1 ve 6zellikle gizliligi, biitiinligii veya erisilebilirligi bozuldugunda
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milli giivenligi tehdit edebilecek veya kamu diizeninin bozulmasina yol agabilecek kritik bilgi/verinin
giivenliginin saglanmas1 i¢in gereken asgari giivenlik tedbirleri ile bu tedbirlerin uygulanmasi i¢in tanimlanan
faaliyetlerin yer aldig1 Bilgi ve Iletisim Giivenligi R ehberi dogrultusunda Universitemizde bulunan ve Rehber
kapsamina giren envanter varliklarinin gruplandirilmasi yapilmis, Rehber kapsaminda gergeklestirilmesi
gereken calismalar ytirttilmiistiir.

2024 yihnda yazihm calismalari kapsaminda Stratejik Bilgi Sistemi (SBS) yazihminin iyilestirmesine
devam edilmis; Sanat, Tasarim ve Mimarhk Fakiiltesi Ozel Yetenek Sinavi Uygulamasina destek verilmis,

uzak masaiistii baglantilarin kaydimin ahnabilmesi ve sifre paylasimi i¢cin uygulama gelistiriimeye

baslanmistir. Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorligii tarafindan 05.09.2024 tarihli resmi yaziyla

talep edilen I¢ Degerlendirme Sistemi (IDS) ve I¢ Tetkik Sistemi (ITS) adh otomasyonlarin yazilimina ise
2025 yih ocak ay1 itibariyla baslanmistir.

Bilgi Islem Daire Bagkanhg tarafindan 2024 yilinda 818 adet program yiikleme/kurma, 676 adet bilgisayar
formatlama islemi gergeklestirilirken birimlere yonelik 1.184 kez teknik destek hizmeti verilmistir.

Universitemiz bilisim personeli 2024 yilinda alamyla ilgili bes farkli egitim programina katilnis, personel ve
ogrencilerimize yonelik ise dort adet egitim programu diizenlemistir [1_OD3].

Universite i¢erisinde iletisimi ve bilgi paylasimim hizh ve etkin bir sekilde gerceklestirmek iizere personel ve

ogrenciler tarafindan kullammakta olan KMU Mobil Uygulamasindan 2024 yilinda da ¢ok sayida 6grenci
ve personel yararlanmaktadir (OD4) (OD4). Yine Universitemiz 6grenci ve personelinin bilgilendirmesi

amaciyla Rektorliik binas1, Bilgi islem Daire Bagkanhg binas1 ve Saglk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig
binasindan yayin yapan; i¢erisinde kurum haberleri, etkinlikleri, hava durumu, yemek listesi, TRT Egitim

Modiilii haberleri ve tanitim videosunun yer aldigt KMU WEB TV uygulamas1 kullanilmaktadir.

Universitemiz personeline “@kmu.edu.tr” uzantih, antiviriis korumali, SMTP dogrulamas1 bulunan e-posta
hizmeti verilmektedir. Elektronik posta servisimizde yaklagik 1500 kullanic1 bulunmakta olup her personele
5 Gb alan ayrilmistir. Tek seferde gonderilebilecek mesaj boyutu 44 Mbyte olarak ayarlanmistir. Giinlik
toplam mesaj gonderme adedi 100’diir. Universitemizde giinliik ortalama 4950 elektronik posta trafigine
ulasiimaktadir. E-posta altyapimiz Zimbra Email & Coolaboration iizerine kurulmus olup aym zamanda
Korumail Gateway ile giivenlik altina ahnmustir. Universitemiz 6grencilerine, e-posta hizmeti olarak
Microsoft Office 365 tabanh hesaplar agilmakta olup mezun olan Ogrencilerimiz e-posta hizmetinden
yaralanmaya devam edebilmektedirler.

Bilgi Islem Daire Baskanhginin sundugu hizmetlerle ilgili olarak 16-27 Arahk 2024 tarihlerinde 162’si
akademik, 117’si idari olmak tizere 279 personel, 154’1 6grenci ve 1’1 diger paydas olmak tizere 434 kisi
lizerinde anket yapilms ve anket sonucunda memnuniyet oranmt %85,08 olarak ger¢eklesmistir [2 ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e [1](3)A.3.1-bidb_2024.pdf
e [2](4)A.3.1-bidb_anket.pdf

2. insan kaynaklan yonetimi

Universitemizde yiiriirlikte olan Insan Kaynaklar1 Yonergesi ile insan kaynaklarimin yonetimine iliskin
standartlar belirlenmistir. Bununla birlikte 2019 yi1lindan beri uygulanmakta olan 6rgiitsel adalet ve is tatmini
anketlerinin sonucunda 2022 yihnda idari personel ile birebir goriismeler yapilarak kendilerinden geri
doniisler alinmis ve Delphi teknigiyle yapilan degerlendirmeler Ust Yo6netim ile paylasiimistir. Gerek anket
sonuglari, gerek personelle yapilan gorismeler ve personelin yonetime cesitli yollarla ilettigi talepler
neticesinde Universitemiz insan Kaynaklar1 Yonergesinde degisiklik yapilmasina karar verilmistir. Bu
kapsamda 28.08.2014 tarihli ve 07-2014/44 sayilh Senato Karar1 ile uygulamaya konulan Yonerge
yiiriirlikten kaldirilarak Universitemiz Senatosunun 30.03.2023 tarihli ve 200-2023/28 sayili karariyla yeni
Insan Kaynaklar1 Yonergesi yiiriirlige girmis, 28.09.2023 tarihinde Yonerge’de giincelleme yapilarak 10.
Madde’nin d) bendine ekleme yapilmistir (OD3). Insan Kaynaklari Yonergesi; personel istihdamu, iist
gorevlere atanma, muvafakat, hizmet i¢i egitim, kariyer gelistirme, personel hareketliligi, insan kaynagi
ihtiyacinin belirlenmesi ve planlanmas1 gibi pek ¢ok hususu kapsarken Birim Performans Degerlendirmesine
de firsat vermektedir. Bu baglamda tim akademik ve idari birimler yihn bitiminde Performans
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Degerlendirme Raporu’nu Personel Daire Baskanligina gondermekte; birimlerinde gorevli personele iliskin
bilgileri, i ytikii tablosunu, hizmet i¢i egitime ihtiyag duyulan konulari, birimlerinin giiclii ve zay1f yonlerini
rapora kaydetmektedirler (OD3). Yine insan Kaynaklari Yonergesi ile akademik birimlerdeki 6grenci ve
personel sayisina gore Idari Kadro Pozisyonu Planlamasi belirlenmis olup Yonerge ekinde yayimlanmis,
bunun yani sira binalarin metrekaresi de dikkate ahnarak hizmetli dagitim kriterleri belirlenmistir (OD3)

(OD3).

Insan Kaynaklar1 Yonergesine gore, Universitemizde goreve yeni baslayan personel i¢in biriminde bes giin
boyunca oryantasyon egitimi diizenlenmesi gerekmekte olup s6z konusu faaliyet FR-475-Birim
Oryantasyon Egitin Formu ile kayit altina alinmakta ve egitimin akabinde form, 6zlik dosyasinda
muhafaza edilmek {iizere Personel Daire Baskanhgina gonderilmektedir(OD3). Yine Yo6nerge’ye
gore Universiteden emekliye ayrilan akademik ve idari personele talebi halinde “Emekli Personel Kimlik
Belgesi” verilmekte; bu kimlikle kisi, Universite personeline saglanan sosyal haklardan faydalanmakta,
ayrica emekliye ayrilan personele Rektor tarafindan “Hizmet Tesekkiir Belgesi” verilmektedir.

Universitemizin Insan Kaynaklar1 Yonergesinin 11’inci maddesinde de belirtildigi {izere personelin,
goreviyle ilgili olarak pratik ve teorik bilgisinin artirilmasi, goreve iliskin becerilerin kazandirilmasi,
davramslarinin  gelistirilmesi, hizmet i¢inde yetistiriimesi ve {ist gorevlere hazirlanmasi ile Universite
hizmetlerinde verimlilik ve etkinligin saglanmasi amaciyla hizmet i¢ci egitim faaliyetleri Karamanoglu
Mehmetbey Universitesi Hizmet I¢i Egitime Iliskin Usul ve Esaslar ve siire¢ calismalart dikkate alinarak,
Stratejik Plan ile Performans Programinda belirtilen hedefler dogrultusunda yiirtitilmektedir(OD3). Bu
kapsamda 2024 yihinda ¢esitli birimlerimiz tarafindan farkh konularda egitim programlar1 diizenlenmis ve bu
egitimlere toplam 1073 kisi katilmistir. Yine personelimize yonelik 2024 yilinda iki turnuva, bir kutlama
programi gergeklestirilmis olup bunlara 108 kisi katihm gostermistir [1_OD3]. Yine 2024 yilinda
Universitemiz Idari ve Mali isler Daire Bagkanhg: ile 11 Afet ve Acil Durum Miidiirligii (AFAD) is birliginde
altr adet farkindalik egitimi diizenlenmis olup il Afet Risk Azaltma Plam (IRAP) veri kayitlarina gore bu
egitimlere 340 personelimiz katilmistir. Ayrica 2024 yilinda Universitemiz personelinin Cumhurbagkanli g1
Uzaktan Egitim Kapisi iizerinden alt1 farkli egitim programina katilmas1 saglanmistir. Universitemiz Bilgi
Islem ve Personel Daire Bagkanlklar1 tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitim programlarina ise 261 idari
personelimiz katilmistir [2 OD3]. Universitemizde Aday Memurlarin Yetistirilmesine iliskin Genel
Yonetmelik kapsaminda personelimize temel ve hazirlayic1 egitim verilmis, ilgili birimlerde staj
yaptirilmistir. Universitemiz akademik ve idari personeli kurum icinde ve disinda yiiz yiize veya ¢evrim ici
cok sayida egitim programina ve etkinlige katilmmstir.

Personel gelistirme ve degerlendirme kapsaminda Yonetim tarafindan veya ilgili personelin bagvurusuyla
Universitemizde personel hareketliligi uygulamasina basvurulabilmektedir. Personel hareketliligi; personelin
bilgi, beceri ve deneyimlerini artirmak, is yiikii dagilimi agisindan kurumda adaleti saglamak amaciyla
belirli siirelerle birim i¢inde veya bir birimden bagka bir birime hareket etmesini ifade etmektedir. Personel
hareketliligiyle kurum i¢i koordinasyonun saglanmasi, is yiikii dagihm bakimindan adaletin gozetilmesi,
personelin kariyer gelisimine ve kurumdaki islere biitiinsel olarak yaklagsmasina destek olunmasi, orgiitsel
yedekleme ve personeli kuruma baglama gibi amaglar hedeflenmektedir. insan Kaynaklar1 Yonergesinin
11’inci maddesinde personelin Erasmus, Mevlana, Da Vinci gibi ulusal ve uluslararas1 egitim hareketlilikleri
aracihgiyla yurt ici/yurt dis1 egitim imkamndan yararlanabilecegi belirtilitken Universitemiz Uluslararasi
Politikasi’nda ifade edilen “Personel ve Ogrencilerin uluslararas1 egitim, aragtirma ve Ogrenme
hareketliliklerinin artirilmas1” hedefi ¢cercevesinde her yil kontenjanlar dahilinde akademik ve idari personel
ile 6grenciler egitim hareketliliklerinden yararlanmaktadirlar (OD3).

Insan Kaynaklar1 Yonergesinin 5’inci maddesi ile, 2014 yilinda yayimlanan ilk Yonerge’de oldugu gibi
Universitemizin Insan Kaynaklar1 Politikas1 vurgulanmis ve Politika’mn temel ilkeleri ilgili bentlerde
aciklanmustir.

Universitemizde 6.12.2023 tarihli ve 212-2023/141 sayil Senato Karari ile imza Yetkisi ve Yetki Devri
Yonergesi yirirlige girmis; bu kapsamda imzaya yetkili gorevlileri belirlemek, verilen yetkileri belli ilkelere
baglamak, sunulan hizmetleri ve is akisim hizlandirarak biirokratik iglemleri azaltmak ve bu cercevede
hizmette verimlilik ve etkinligi artirmak amacglanmistir (OD2). Yonerge ile birlikte FR-505-Yetki Devri
Formu da kullanilmaya baslanmistir. FR-068-Gorev Devir Formu ise stirekli olarak ve iki aydan uzun siireli
gorevden ayrilmalarda 2018 yihndan beri kurum i¢inde kullanilmaktadir (OD3).

Universitemizde Faaliyetlerin Stirekliliginin Saglanmasina Yonelik Uygulama Esaslar1 kapsaminda kisilere
olan bagimliligin ortadan kaldirilmas1 amaciyla her bir siiregle ilgili birimde en az iki ¢alisan yeterlige sahip
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olmas1 saglanarak ¢ahsanlar arasinda eslestirme yapilmasi i¢in diizenleme yapilmistir. Boylelikle siireglerle
ilgili birden fazla kisinin yeterlige sahip olmas1 amaglanmaktadir (OD2).

Universitemizde 2019 yilindan beri akademik ve idari personelin drgiitsel baghhgi, is tatmini ve 6rgiitsel
adalet algis1 anket yoluyla 6lciilmekte olup 2022-2024 I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam
kapsaminda ve 2024-2028 Stratejik Plan dogrultusunda da anketin uygulanmasina devam edilmektedir

(OD3) (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalan izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e [1](3)A.3.2-hizmetici_egitim.pdf
e [2](3)A.3.2-hizmetici_egitim.docx

3. Finansal yonetim

Mali kaynaklarin yonetimi ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yapilmaktadir. Mali Islemler Siirec Akis
Semast Rektorlik Makaminin onayiyla yiiriirliige girmistir(OD2). Mali iglemlere iliskin is akislar1 ve
formlar belirlenmistir (OD2) (OD2). On mali kontrol islemlerine yonelik On Mali Kontrol Islemleri
Y onergesi dogrultusunda islemler yiiriitiilmekte olup paydaslar ¢esitli konularda bilgilendirilmektedir (OD2).
Mali kaynaklarin yonetiminde etkinligi artirmak tizere 6deme evraki kontrol listeleri kullaniimaktadir (OD2).

Finansal kaynaklarin yonetiminde BKMYS, E-Biitce, KAYA, KBS gibi merkezi otomasyonlar
kullanilmaktadir. Universitemiz tarafindan olusturulan Hesap Kontrol Otomasyonu ile Taginmaz Mal
Otomasyonu da finansal kaynaklarin kullaniminda islevseldir (OD4).

Biitge giderlerinin 6nemli bir kismu personel giderlerinden, gelirlerin buiyiik bir kismu ise hazine
yardimlarindan olusmaktadir. Biitge giderlerinin ger¢eklesmeleri ile gelirlerinin  dagihm konusunda
paydaslara bilgi verilmektedir (OD4) (OD4). Bunlarin yant sira Kesin hesap, kamu idare hesabi, Yatirim
Izleme ve Degerlendirme Raporu, Mali Durum ve Beklentiler Raporu, idare Faaliyet Raporu, Birim Faaliyet
Raporu, Stratejik Plan izleme Raporu, I¢ Kontrol Degerlendirme Raporu, I¢ Kontrol izleme Raporu,
Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, Temel Mali Tablolar Raporu, i¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem Plam
Gergeklesme Sonuclart Raporu, Performans Programi Raporu, Harcama Istatistikleri gibi cesitli
yontemlerle de paydaslarimiz bilgilendirilmektedir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4)
(OD4) (OD4) (ODA4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
4. Siire¢ yonetimi

Stire¢ Politikalari, Rektorlik Makaminin 16 Temmuz 2014 tarihli oluruyla yiirtirliige girmis olup
Universitemizde yiiriitiilen faaliyetlere iliskin hassas gorevler tammlanmustir (OD2) (OD2).

Universitemizde 2018 yilindan beri uygulanmakta olan ISO 9001 Kalite Y6netim Sistemi kapsaminda Kalite
El Kitab1 yayimlanmis; organizasyon semalar1, is akislari, form, talimat ve listeler olusturulmustur (OD2)
(OD2) (OD2) (OD2). Siire¢ yonetimine iliskin Birim Siire¢ Kartlar1, Siire¢ Performans Izleme Karneleri,
Siirec Risk ve Firsat Izleme Tablolart hazirlannus; siire¢ risklerine iliskin kontrol faaliyetleri ortaya
konulmus ve siire¢ sorumlulart belirlenmistir (OD3).

Kurum disindan gergeklestirilen tedarik siirecine iliskin kriterler 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol
Kanunu, 4734 sayih Kamu ihale Kanunu, 4735 sayih Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu ve diger mali
mevzuatla ortaya konulmustur. Bunlarin yamnda Universitemiz tarafindan Mal ve Hizmet Ahmlar1 Teknik

Sartname Hazirlama Usul ve Esaslar1 hazirlanarak yiirtiriige konulmustur. ISO 9001 Kalite Y 6netim Sistemi
kapsaminda kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu ve kalitesinin saglanmasina ve siirekliliginin

giivence altina alinmasina yonelik olusturulan Tedarik¢i Listesi Formu ile Tedarik¢i Firma Degerlendirme

Formu birimlerimiz tarafindan kullanilmaktadir (OD3).

Universitemizdeki akademik ve idari is ve islemlere iliskin her bir siirecin izlenmesi ve degerlendirilmesi
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yilhik i¢ tetkik planlariyla ger¢eklestiriimekte, olusturulan i¢ tetkik raporlart Yonetim Gozden Gegirme
Toplantilari’nda degerlendirilerek kararlar alinmaktadir (OD4). Bununla birlikte 2023 yih sonunda
yayimlanan Kalite ve Akreditasyon Calismalari Eylem Plami kapsaminda Universitemizde yiiriitillen
faaliyetler Yonetisim ve Kalite Faaliyetleri, Egitim Ogretim Faaliyetleri, Ar-Ge ve Yenilik¢ilik Faaliyetleri,
Toplumsal Katki Faaliyetleri ve Uluslararasilasma Faaliyetleri basliklarinda degerlendiriimekte olup bu
dogrultuda tiim birimler ve akademik programlar tarafindan i¢ ve dis paydaslardan olusan degerlendirme

takimlart kurulmustur (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Universitemizde tiim akademik ve idari birimlerde vyiiriitillen siireclere iliskin olarak 2024 yihnda i¢
degerlendirme faaliyetleri gergeklestiriimis; bunun sonucunda i¢ degerlendirici raporlar ile geri bildirim ve
tyilestirme raporlar1 Stratejik Bilgi Sistemi’ne yiiklenmistir. Yine birim, program ve ogretim elemanlarina
iliskin 6z degerlendirme raporlar1 SBS’ye kaydedilmistir [I OD4] [2_ OD4] [3 OD4] [4 OD4].

Universitemizde tiim akademik ve idari birimlerin faaliyetlerini planlamasi, uygulamasi, kontrol etmesi ve
onlem almasi amaciyla 2024 yihnda birimlerden PUKO déngiilerini beliflemeleri talep edilmis; bu
dogrultuda tim akademik ve idari birimler 2024 yili PUKO c¢evrimlerini Stratejik Bilgi Sistemi’'ne
eklemislerdir. Buna gore akademik birimlerimiz tarafindan 362 adet, idari birimlerimiz tarafindan 182 adet,

koordinatorliikler ile uygulama ve arastirma merkezlerimiz tarafindan da 158 adet olmak tizere toplam 702

adet PUKO eylemi kaydedilmistir. Bunlarin 279’u planlama, 330’i uygulama, 13’ii kontrol ve 80’i de 6nlem
faaliyetidir. Yine 702 adet PUKO faaliyetinin 505°i egitim 6gretim, 104’{i yonetisim ve kalite, 55°i AR-GE
ve yenilikgilik, 32’si toplumsal katki, 6’s1 da uluslararasilasma kategorilerinde bildirilmistir [S_OD4]

[6 ODA4] [7_ODA4].

Universitemizde Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorliigii tarafindan birimlerden y1l sonunda
talep edilen birim 6z degerlendirme raporlar1 da siire¢ yonetimine katki sunmaktadir [8 _OD4] [9_ODA4].

Siireglerin gelistirimesine yonelik planli calismalar Kalite ve Akreditasyon Cahsmalar1 Eylem Plam ve I¢
Kontrol Eylem Planlar ile yiirttilmektedir. Bu kapsamda kalite komisyonu, kalite alt komisyonlari, birim
kalite komisyonlari, program kalite komisyonlar1, i¢ kontrol ¢alisma ekibi ve yonlendirme kurulu

olusturulmustur (OD2) (OD2) (OD2) (OD2) (OD2) (OD2) (OD2) (OD2).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalart izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](4)A.3.4-arge tip_icdegerlendiriciraporuformu.pdf

e [2](4)A.3.4-imid icdegerlendirme raporu.pdf

e [3](4)A.3.4-yabancidiller geribildirim raporu.pdf

o [4](4)A.3.4-uzem ozdegerlendirme raporu.pdf

e [5](4)A.3.4-akademik puko.xlsx

e [6](4)A.3.4-idari puko.xIsx

o [7](4)A.3.4-merkezler-koordinatérliikler puko.xlsx

o [8](4)A.3.4-yapiisleri ozdegerlendirme raporu.pdf

e [9](4)A.3.4-kurumsaliletisim ozdegerlendirme raporu.pdf

4. Paydas Katilimu
1. ic ve dis paydas katihnm

Universitemizin i¢ ve dis paydaslar1 2024-2028 Stratejik Plami’nda belirtilmis olup dis paydaslar ayrica
internet sitemizden duyurulmustur (OD2). Paydaslarimiz, Stratejik Planlama Ekibi {iyelerine yapilan anket
sonucunda belirlenen etki ve onem derecesine gore Onceliklendirilerek siralannistir. Paydas Analizi
yapilmis olup paydaslarinuzin Universitemizin sundugu hizmetlerle iliskisi ortaya konulmustur. Stratejik
Plan dogrultusunda Universitemizde her yil i¢ ve dis paydaslarin katthmuyla Kurumsal imaj Anketi
yapilmakta olup 04-22 Aralik 2024 tarihlerinde yapilan ankete 532 i¢ ve dis paydas katilmistir.

Katillmcilarin %90°1 (480 kisi) i¢c paydas ve %10’u (52 kisi) dis paydas, %54,32°si (289 kisi) erkek,

%45,68’1 (243 kisi) kadind1r. Yine katilimcilarin %48,3’1i (257 kisi) KMU o6grencisi, %26,3’1i (140 kisi)
KMU akademik personeli, %15,6’s1 (83 kisi) KMU idari personeli, %4,7’si (25 kisi) KMU mezunu, %5’i
(27 kisi) ise dis paydaslardan olusmaktadir. 39 soruluk i¢ Paydas Kurumsal Imaj Anketi sonucunda elde
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edilen deger 3,23 (%64,6) olurken 35 soruluk Dis Paydas Kurumsal imaj Anketi sonucunda elde edilen
deger 3,32 (%66,4) olmustur. Hem i¢ paydaslar hem dis paydaslar ag¢isindan “Mezunlar kolaylikla is
bulabilir” sorusuyla “Siradan degil aranan {iniversite slogam {iniversiteyi temsil eder” sorusuna verilen
yamitin en diisik degeri alarak 3’@in altinda kaldig1 gozlenmistir. I¢ paydaslar agisindan Universitenin
kurumsal imajina iligkin en yiiksek degerin 3,59 ile “Calismak i¢in tercih edilecek bir yerdir” sorusu ve 3,55
ile “Calisanlarla iletisim kurmak zor degildir” sorusuna verilen yanitlar oldugu tespit edilirken dis paydaslar
acisindan kurumsal imaja iliskin en yiiksek degerin 3,61 ile “Calisma alanlar (ofisler, atolyeler, siniflar vb.)
fiziksel olarak saghkh bir yapidadir” sorusu ve 3,60 ile “Yoneticiler yonetmelige uygun ve etik davranir”
sorusuna verilen yanitlar oldugu tespit edilmistir. Anket sonuglart 11.03.2025 tarihli ve 01-2025 sayih
Yonetim G6zden Gegirme Toplantisi’nda ele alinmistir (OD4).

Universitemizin Kalite ve Akreditasyon Cahsmalari Eylem Plani’nda paydas katthminin 6nemine vurgu
yapilmis; bu baglamda Program Paydas Danigsma Kurullarinin ve Paydas Listelerinin belirlenmesi, i¢ ve dis
paydaslardan Degerlendirme Takimlar1 kurulmasi, Ogrenci Kalite Komisyonlar1 olusturulmasi, paydas
memnuniyet anketleri diizenlenmesi gerektigi belirtilmistir (OD3). Bu baglamda 2024 yilinda Universitemiz
birimleri tarafindan s6z konusu kurul ve komisyonlar ile degerlendirme takimlar1 olusturulmus, i¢
degerlendirmeler gerceklestirilmistir. Paydas Damisma Kurullarinda ve i¢ degerlendirme siireclerinde
akademik ve idari personelimiz, 6grencilerimiz ve dis paydaslarimiz yer almislardir (OD3) (OD3) (OD3)
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3) [1_OD4] [2 OD4][3_0OD4] [4 _OD4].

Universitemizde 2017 yihindan beri akademik ve idari birimlerimiz tarafindan i¢ ve dis paydaslara yonelik
cesitli anketler diizenlenmektedir. Bunlar personel ve 6grenci memnuniyet anketleri, yemekhane ve kantin
hizmetleri memnuniyet anketleri, 6grenci topluluklart memnuniyet anketleri, personel is tatmini ve orgiitsel
adalet anketleri, dis paydas ve kurumsal imaj anketleri, mezun anketleri, 6grenci ders degerlendirme anketi
ve birimlerin kendi hizmetleriyle ilgili anketlerdir (OD3) (OD3). Yapilan anketlerin sonuclart Universitemiz
yonetimi ile paylasilmakta; birimlere duyurulmakta, faaliyet raporlarinda ve Kalite Gilivencesi ve
Akreditasyon Koordinatorliigiiniin web sayfasinda yayimlanmaktadir. Anketlerin sonuglar i¢ tetkik ve i¢
degerlendirmelerde de kullanilarak izleme ve degerlendirme faaliyeti ger¢eklestirilmektedir.

Universitemizde paydas katithminin saglanmasi i¢in ¢esitli iletisim araglari ve yontemleri gelistirilmistir.
Paydaslarimiz dilek, sikdyet ve onerilerini Universitemiz ana sayfasindan iletebilmektedirler. Dilek, Sikayet
ve Oneri Degerlendirme Prosediirii’ne uygun olarak i¢ ve dis paydaslar tarafindan bagvurular yapilmakta ve
bunlarin tamam degerlendirmeye alinarak basvuranlara geri doniis yapilmaktadir (OD3) (OD3)). Ogrenci
ve personelin yam sira dis paydaglar tarafindan iletilen dilek, sikdyet ve onerilere iligkin istatistiki bilgiler
kamuoyuyla paylasilmaktadir. Buna gore 2024 yihnda 6grenciler tarafindan Dilek, Sikayet ve Oneri Formu
kullanilarak 174 adet basvuru yapilmis olup bagvurularin tamami degerlendirmeye ahnmis ve bagvuranlara
geri doniis yapilmistir (OD3). Ogrenci is ve islemleri haricinde ise Universitemize 2024 yilinda kurum
icinden bir adet bagvuru yapilms ve ¢oziime kavusturulmustur (OD3). Cevrim i¢i bagvurularin yam sira
Universitemizin gesitli birimlerinde Dilek, Sikayet ve Oneri kutular1 bulunmakta olup ilgili birim yoneticileri
tarafindan belirli giinlerde kutular agilarak talep ve sikayetler degerlendirilmektedir. Universitemizde is
saghg ve giivenligi kapsamminda ise “Ramak Kala Formu” a¢ilmis olup Forum’a 2023 yihnda 11 bagvuru
yapilmig; bunlarin 7’si trafik, 3’1t sokak hayvanlari, 1’1 de ofis ergonomisi hakkinda gerceklesmistir
(OD3). Is Saghg ve Giivenligi Kurulu tarafindan 11 basvurunun tamamu degerlendirilmis ve bunlarin 9’u ile
ilgili diizeltici ¢ahsma yapilmistir. 2024 yihnda ise s6z konusu Forum’a herhangi bir bagvuru
gerceklesmemistir.

Universitemizde kurum ve birim diizeyinde olusturulan kurul, komisyon ve ¢alisma ekipleriyle de (Senato,
Yonetim Kurulu, Kalite Komisyonu, Is Saghgi ve Giivenligi Kurulu, i¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Cahisma Ekibi vb.) i¢ paydaslarin karar alma, iyilestirme ve yonetisim siireglerine katthm saglanmaktadir

(OD2).

Universitemizde yurt disindaki paydagslarimizla iliskilerin gelistirilmesi adina 2019 yihinda kurulan Dis
[liskiler Birimi, 2024 yihnda 224-2024/120 sayil Senato Karari ile feshedilerek yerine Dis Iliskiler Genel
Koordinatorligii kurulmustur. Universitemizde 18-20 Ekim 2023 tarihlerinde diizenlenen Kalite Giivencesi
ve Akreditasyon Cabhstayimin Uluslararasilasma Alt Komisyon Toplantisi’nda yurt disindaki
paydaslarimizla iligkilerin daha da gelistiriimesi ve siirecin iyilestirilmesi konusu ele alinarak goriisler
toplanmis, ardindan toplant1 ¢iktilar1 31.10.2023 tarihli ve 01-2023 sayih Yonetim Gozden Gegirme
Toplantisi’nda degerlendirilmistir. Toplantida alinan 01-2023/03 sayih kararla “Kalite Giivencesi ve
Akreditasyon Cahstayi’nda tartisilan konulara yonelik degerlendirmelerin yapilarak gerekli adimlarin
atilmas1  kararlastinlustir” ifadesi geregince 2024 yihnda Dis {liskiler Genel Koordinatorligii
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https://kmu.edu.tr/gensek/sayfa/3293/komisyonlar/tr

Yonergesi yayimlannus ve Dis Iliskiler Genel Koordinatérligii kurulmustur(OD3). Yénerge dogrultusunda
Genel Koordinatorliikk altinda Erasmus+ Kurum Koordinatorliigti, Mevlana Kurum Koordinatorligii, Farabi
Kurum Koordinatorligii, Uluslararas1 Ogrenci Koordinatorligii, Uluslararasilasma Koordinatorligii ve
Birim/Boliim/Program/Anabilim Dal Koordinatorleri seklinde yonetim organlari belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere Kurumun
geneline yayi1lmig mekanizmalar bulunmaktadir.

Kamtlar
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2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci memnuniyetinin diizenli olarak takip edilmesi amaciyla her bir birim i¢in Siire¢ Performans Izleme
Karnesi ve Ogrenci Memnuniyet Anketi Formu olusturulmustur(OD3 ) (OD2). Bununla birlikte basta Kalite
Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorligii olmak iizere Universitemizin cesitli birimleri tarafindan
ogrencilere yonelik diizenli anketler uygulanmakta, anket sonuglar donemsel olarak degerlendirilerek hedef
diizeyin altinda kalan boyutlar i¢in 6neri ve stratejiler gelistirilmektedir (OD4).

Ogrencilerimiz, Universitemizin Kalite ve Akreditasyon Cahsmalari Eylem Plani’mn 6.1.1. Maddesi
geregince Ogrenci Kalite Komisyonu icerisinde gorev alabilmektedir (OD3). Bu baglamda 2024 yilinda bazi

programlardaki 6grencilerimiz Ogrenci Kalite Komisyonu Toplantis1 gerceklestirmis ve komisyon
kararlarin1 Program Kalite Komisyonuna iletmislerdir [1_OD4] [2_OD4].

Universitemiz ogrencileri Ogrenci Genel Memnuniyet Anketi, Ders Degerlendirme Anketi, Ogrenci
Topluluklari Memnuniyet Anketi, Ogrenci Topluluklari Degerlendirme Anketi, Yemekhane ve Kantin
Memnuniyet Anketi, Bilgi Islem Memnuniyet Anketi, Kurumsal imaj Anketi, I¢ Degerlendirici Memnuniyet
Anketi gibi farkh anketlerle geri bildirimde bulunmaktadirlar (OD4).

Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorliigii tarafindan Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden 10-16
Subat 2024 tarihleri arasinda uygulanan 2023-2024 Egitim Ogretim Y1l Giiz Yariyih Ders Degerlendirme
Anketine 1.914 6grenci katilmis ve derslere iliskin genel memnuniyet oram1 %91 seklinde gerceklesmistir.
Anket, tiim dersleri igermedigi ve 6grenci katihmi yeterli bulunmadigr i¢in 02-2024-8 sayith YGG karartyla
sonu¢ raporunun birimlerle paylasilmamas: kararlagtirilmistir. 2023-2024 Egitim Ogretim Yih Bahar
Yariyih derslerini degerlendirmek tizere 01 Haziran-07 Temmuz 2024 tarihleri arasinda gerceklestirilen Ders
Degerlendirme Anketine ise ders alan toplam 14.587 6grenciden 10.730’u (%73) katilmis ve derslere iligkin
genel memnuniyet oram %82 seklinde gergeklesmistir. Anket sonuglari, tiim dersleri ve dersi veren 6gretim
elemanlarin1 kapsayacak sekilde 06.09.2024 tarihinde tiim akademik birimlere (T1p Fakiiltesi hari¢) ayr ayr
resmi yaziyla gonderilmisti. Tip Fakiiltesinde akademik takvim diger birimlerden farkh oldugu ve
ogrencilerin final sinavi sonu¢ agiklama siireci heniiz baslamadigindan ilgili fakiiltede ankete katihm
olmamistir. Anket ¢iktilart 03-2024 sayih Yonetim G6ézden Gegirme Raporu’nda degerlendiriimis; 03-
2024/11 sayith YGG Tutanak Formu ile anketin tiim 6grencileri ve dersleri kapsayacak sekilde yapilmasina,
gerekirse akademik takvimi farkh olan bolim/programlar i¢in farkh tarihlerde anket uygulanmasina ve egitim
Ogretimin iyilestirimesine yonelik adimlarin dikkatle atilmaya devam edilmesine karar verilmistir. Yine 2024-
2025 Egitim Ogretim Y1l Giiz Yariyih derslerini degerlendirmek amaciyla 30 Aralik 2024 — 31 Ocak 2025
tarihleri arasinda diizenlenen Ders Degerlendirme Anketine ders alan toplam 15.233 6grenciden 11.325’1
(%74) katilmis ve derslere iliskin genel memnuniyet oranm1 %78 seklinde gerceklesmistir. Anket sonuglar,
10.03.2025 tarihinde tiim akademik birimlere resmi yaziyla gonderilmis; ayrica 11.03.2025 tarihli ve 01-2025
say1lt Yonetim Gozden Gegirme Toplantisi’nda ele ahnmistir (OD4).

Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorligii tarafindan 01 Kasim 2024-31 Arahk 2024 tarihleri
arasinda https:/servis.kmu.edu.tr/anketsistemi iizerinden Universitemiz &grencilerine yonelik olarak
diizenlenen Ogrenci Genel Memnuniyet Anketine toplam 1.733 ogrenci katilmis; ogrencilerin genel
memnuniyet orant %70,34 (3,52/5) olarak ger¢eklesmistir. Soru kategorileri bazinda bakildiginda en
yiiksek memnuniyet oran1 %75,58 (3,78/5) ile Egitim ve Ogretim izleme ve Degerlendirme kategorisinde
saglanmirken en diisiik memnuniyet diizeyi %67,07 ile (3,35/5) Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler kategorisinde


https://kmu.edu.tr/mevzuat/sayfa/1653/yonergeler/tr
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olmustur. Anket sonug raporu, 17.01.2025 tarihli resmi yaziyla tiim akademik birimlere génderilmis, internet
sitesinde yayimlanmig, ayrica 11.03.2025 tarihli ve 01-2025 sayih Yonetim Gozden Gegirme
Toplantisi’nda ele alinmistir (OD4) (OD4).

Kalite Gtivencesi ve Akreditasyon Koordinatorliigii tarafindan 05-25 Temmuz 2024 tarihleri arasinda
https://servis.kmu.edu.tr/anketsistemi iizerinden I¢ Degerlendirici Memnuniyet Anketi uygulanmustir.
Universitemizde 2024 yili mayis ve haziran aylarinda yiiz yiize gerceklestirilen i¢ degerlendirme siirecine
katilan i¢ ve dis paydaslara yonelik diizenlenen memnuniyet anketine i¢ degerlendirici 5 6grencimiz
(katihmcilarin %8’1) de katilarak gorislerini dile getirmis ve tamamm i¢ degerlendirme siirecini yararh
buldugunu ifade etmis, bunlardan 4’1 i¢ degerlendirme siirecine tekrar katilmak istedigini belirtmistir (OD4).

Strateji Gelistirme Daire Baskanli g tarafindan 04-22 Aralik 2024 tarihleri arasinda gerceklestirilen Kurumsal
Imaj Anketi’ne 257 KMU 6grencisi (katthmcilarin %48,3’1) katilarak goriislerini ifade etmis olup anket
sonuglart 11.03.2025 tarihli ve 01-2025 sayili Yonetim G6zden Gegirme Toplantisi’nda degerlendirilmigtir

(OD4).

Universitemiz 6grenci ve personelinin yemek memnuniyetini belirlemek tizere Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanlig: tarafindan 01 Kasim-22 Kasim 2024 tarihleri arasinda web {izerinden anket diizenlenmistir.
Ankete katilan 179 kisi (%54,19’u 6grenci) yemek hizmeti ile ilgili olarak toplam 18 soruya cevap vermis ve
alinan cevaplar sonucunda yemek memnuniyet orant %59,39 olarak gergeklesmistir. Yine Saghk, Kiiltiir ve
Spor Daire Bagkanh@ tarafindan Ogrenci Topluluklari Memnuniyet Anketi, Ogrenci Topluluklart
Degerlendirme Anketi, Yemekhane ve Kantin Memnuniyet Anketi gibi anketler diizenlenerek 6grencilerin
saghk, kiltiir, spor ve beslenme hizmetlerine karsi goriisleri ahnmakta ve bu dogrultuda iyilestirmeler
yapilmaktadir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4).

Universitemizin farkli akademik ve idari birimleri tarafindan gerek egitim 6gretim siireclerine yonelik gerekse
diger konularda anketler diizenlenmekte ve sonuglar dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir (OD4).

Universitemiz anasayfasinda yer alan Dilek, Sikayet ve Omeri Formu aracihigiyla 6grenci taleplerinin
dogrudan ahnmasini saglayan bir mekanizma isletilmektedir (OD3). 2024 yilinda 6grenci is ve islemlerine
iliskin yapilan 174 adet bagvurunun tamamina yamt verilmistir (OD3). Bunlarin disinda Universitemizin
cesitli birimlerine 6grencilerimizin yaptigi sozlii veya yazih bagvurular mevzuatlar ¢ergevesinde isleme
ahinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik y1l
sonunda) ahnmaktadir.

Kamtlar
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3. Mezun iliskileri yonetimi

Universitemizden mezun olmus biitiin mezunlarla iletisimi saglamak ve yiiriitmek; mezunlarla, 6grenim géren
ogrenciler ve diger ilgili kamu, 6zel kurum ve kuruluglar arasindaki kiiltiirel, ekonomik, egitsel, toplumsal
dayamsmay1 ve Universite birimlerinde kurulmus bulunan alt mezun birlikleriyle is birligini artirmak
amactyla Mezunlar Birligi Yonergesi yiiriirlige konulmustur(OD2). Yonerge ile Universite genelinde
Mezunlar Birligi ile her egitim biriminin kendine 6zgi alt mezun birlikleri ve bunlarin ortak ¢ahsma ilkeleri
belirlenmistir (OD3). Bu kapsamda Mezunlar Birligi Yiiriitme Kurulu olusturulmustur(OD3).
Universitemizde 2024 yihinda akademik birimlerimiz tarafindan alti farkh Mezun Bulusmasi ve bir adet
Mezunlarla Degerlendirme Toplantis1 gergeklestiriimistir [1_OD4].

Universitemizde mezun takip islemlerini gerceklestirmek iizere Kariyer Bilgi Sistemi ve Mezunlar Portah
olusturulmustur (OD3). Ayrica Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi onciiliiginde KMU
Mezunlar Dernegi kurulmustur (OD3). Dernegin kurulmasinin akabinde tamitim ve sosyal medya
faaliyetlerine baslanmis; sosyal medya iizerinden {iye kayitlari alinmis ve alinmaya devam etmektedir
(OD3). Universitemiz i¢ degerlendirme takimu tarafindan mayis ayinda Mezunlar Dernegine gergeklestirilen
degerlendirme ziyaretinde Dernek’in yiiriittiigii “Mezundan Mezuna Mentor ve Menti Programi”nin ve
KMU’lii olma aidiyet duygusunun 6nemine dikkat ¢ekilmistir [2 OD4]. Dernek tarafindan hazirlanan Geri


https://kmu.edu.tr/kalite/sayfa/16108/anketler/tr
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Bildirim ve Iyilestirme Raporu’nda ise ayrintih olarak Dernek faaliyetlerinden ve hedeflerinden bahsedilmis,
2025 yih ve 2026-2027 yillar1 planlamalarindan s6z edilmistir [3 OD4]. Mezunlar Dernegi ve Kariyer
Merkezi is birliginde 2024 yihnda mezunlara yonelik mentorlilk programi baglatilmistir (OD3).

Universitemiz Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi (KMU Kariyer Merkezi) 6grenci ve
mezunlara yonelik egitimler vermekte, kariyer rehberliginde bulunmakta; 6grencilerin kariyer etkinliklerine

bagvurabilecekleri ve profesyonel kariyer damismanligi alabilecekleri imkanlart kendilerine sunmaktadir

(OD2) (OD2). Kariyer Merkezi; Yetenek Kapisi, Kariyer Kapis1 ve Ulusal Staj Programi gibi ¢evrim i¢i
platformlar aracihgiyla 6grenci ve mezunlarin ig/staj ilanlarina ulagsmalarina ve kariyerlerini gelistirmelerine

destek vermektedir (OD2) (OD2) (OD2). Ogrenciler Yetenek Kapisi, Kariyer Kapisi, Staj Seferberligi gibi
konularda hem ofis ortaminda hem seminer salonlarinda hem sosyal medya {izerinden ve telefon mesajlart

ile diizenli olarak bilgilendirilmektedir. Mezunlarla olan iliskiler Cumhurbagkanligi insan Kaynaklari Ofisi
Bagkanhg tarafindan hazirlanan Kariyer Kapisi tizerinden yiriitiilmekte olup is/staj ilanlarinin paylasilmasi

icin e-Devlet entegrasyonu ile gelistirilen dijital kariyer platformu yoluyla mezunlara iliskin bilgilere

erisilmektedir. Ayrica Universitemiz Kariyer Merkezine ISKUR’dan ve firmalardan iletilen isgoren talepleri,
Universitemizde belirflenen Kkariyer temsilcilerine aktarilarak bu yolla 6grenci ve mezunlarimizin

bilgilendirilmesi saglanmaktadir (OD3).

Universitemiz Kariyer Merkezi tarafindan Umutlar Akademisi projesi baglatilmis olup Karaman i1 Milli
Egitim Midiirligii ile imzalanan protokolle hayata gegirilen proje kapsaminda tiniversiteye hazirlanan lise
son simf 6grencilerinin Karamanoglu Mehmetbey Universitesini ve boliimlerini daha yakindan tanimalart
icin Universitede derslere girmeleri saglanmaktadir (OD3) (OD3). Proje 2024 yihinda da devam etmis,
bunun yam sira 2024°te Universitemiz Kariyer Merkezi tarafindan basta “Kariyer Gelisimi Atolye
Cahsmas1” olmak tizere on farkh etkinlik daha gergeklestirimistir [4 OD3]. Kariyer Merkezinin toplumsal
katki faaliyetlerini degerlendirmek tizere 04 Haziran 2024 tarihinde degerlendirme takimi tarafindan
Merkez’e ziyaret gerceklestirilerek I¢ Degerlendirici Raporu olusturulmus, karsiiginda da Merkez
tarafindan Geri Bildirim ve Iyilestirme Raporu hazirlanarak Stratejik Bilgi Sistemi’ne kaydedilmistir
[5_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.
Kamitlar
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[4](3)A.4.3-kariyer merkezi.xIsx

5](4)A.4.3-kariyermerkezi icdegerlendirme raporu.pdf

5. Uluslararasilagsma
1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

Universitemizde 18-20 Ekim 2023 tarihlerinde gerceklestirilen Kalite Giivencesi ve Akreditasyon
Cahstayi’nda Uluslararasilagsma Politikas1 tartisilmis ve son hali verilerek Kalite Komisyonuna sunulmustur
(OD2). Cahstay kapsaminda 19 Ekim 2023 tarthinde Uluslararasilasma Alt Komisyonu Toplantis
diizenlenmis ve toplantida uluslararasilagsma baglaminda ortaya konulan goriis ve 6neriler, 31.10.2023 tarihli
Yonetim Gozden Gegirme Toplantisi’nda degerlendirilmistir. 26.12.2023 tarihli ve 02-2023/04 sayih Kalite
Komisyonu karartyla Universitemizin Uluslararasilasma Politikas1 kabul edilmis ve tiim birimlere resmi
yaziyla duyurularak web sayfasindan kamuoyuyla paylagilmistir (OD3) (OD3). Universitemizin
Uluslararasilasma Politikas1 belirlenirken 16 maddelik uluslararasilagsma hedeflerine de yer verilmistir (OD3).
Ayni zamanda 22.06.2023 tarihli Rektorliik Oluru ile yiriirliige giren Universitemizin 2024-2028 Stratejik
Plani’nda da uluslararasilagsmaya iliskin amag, hedef ve gostergelere yer verilmisti. Bununla birlikte
Universitemizin Erasmus Politika Beyan1’na paydaslarimiz tarafindan ulagilabilmektedir (OD2).

Universitemizde 26.03.2019 tarihinde kurulan Dis Iliskiler Birimi ve 05-2019/65 sayih Senato Karar ile
kabul edilen Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Dis {liskiler Birimi Yonergesi yiiriirlikten kaldiriimis;
uluslararas1 degisim ve is birligi faaliyetlerinin iyilestirilmesi ve Universitemizin Uluslararasilasma
Politikasinin daha saghkh yiriitiilmesi adina 20.11.2024 tarihinde 224-2024/120 sayih Senato Karari ile Dis

[liskiler Genel Koordinatorligii Yonergesi yayimlanmus ve Dis Iliskiler Genel Koordinatorliigii kurulmustur
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(OD3). Yonerge dogrultusunda Genel Koordinatorliikk altinda Erasmus+ Kurum Koordinatorligii, Mevlana
Kurum Koordinatorligii, Farabi Kurum Koordinatorhigii, Uluslararas1 Ogrenci Koordinatorligi,
Uluslararasilasma Koordinatorliigli ve Birim/B6lim/Program/Anabilim Dah Koordinatorleri seklinde
yonetim organlan belirlenmistir.

Uluslararas1 6grencilerin Universitemizi tanimas1 amaciyla farkh dillerde tanitim brosiirleri yayimlanmigtir
(OD3). 2024 y1l itibartyla Universitemizde 490’1 lisans, 46’s1 6n lisans ve 37’si lisansiistii olmak iizere 573
yabanci1 uyruklu 6grenci bulunmaktadir [1_OD3]. Uluslararas1 6grencilerin kabul ve kayitlarina iliskin daha
onceki Yonerge, Senato Karan ile yiirtirliikten kaldirilarak yerine 08.05.2024 tarihli ve 2018-2024/44 sayih
Senato Karari ile Uluslararas1 Ogrenci Programn Kapsaminda On Lisans ve Lisans Diizeyinde Olgme,
Secme, Yerlestirme, Basvuru, Kayit ve Kabul Yonergesi kabul edilmistir (OD2). Ogrenci kontenjanlari,
kosullar1 ve basvuru kilavuzu dogrultusunda bagvurular internet iizerinden alinmakta ve sonuglari
paydaslara duyurulmaktadir (OD3). 209-2024/47 sayih Senato Karan ile Yabanc1 Uyruklu Ogrenci Sinavi
(YOS) taban puanlar belirlenmistir [2 OD3].

Universitemizde egitim Ogretime baslayan yabanci uyruklu ogrencilerden Tiirkge Yeterlilik Sinavini
gecemeyen ogrenciler ile Tiirkge 6grenmek isteyen yabancilara yonelik olarak Tiirkge Ogretimi Uygulama
ve Arastirma Merkezi tarafindan dil kurslari diizenlenmekte olup 6grenciler bu kurslara kayit ve
basvurularini elektronik ortamda gergeklestirmektedirler (OD3) (OD3).

Universitemiz Uluslararas1 ETS TOEFL (IBT) ve GRE sinavlari ile British Council’in diizenlemekte oldugu
IELTS sinavimn yetkili merkezleri arasindadir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)A.5.1-yabanci ogrenci.pdf
o [2](3)A.5.1-2024 Senato_219-47 YOS.pdf

2. Uluslararasilagsma kaynaklan

Uluslararas1 ¢alismalar kapsaminda Mevlana Degisim Programi ve Erasmus Degisim Programu tarafindan
biitce dis1 kaynak kullanilmaktadir. Erasmus Degisim Programi kapsaminda 2024 yil icerisinde
4.207.076,76 TL kaynak kullanilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler aras1 denge gézetilerek yonetilmektedir.
3. Uluslararasilasma performansi

Universitemizin uluslararasilasma performansi; her yil hazirlanan faaliyet raporlari, birim 6z degerlendirme
raporlari, i¢ degerlendirme raporlari, geri bildirim ve iyilestirme raporlart ile ortaya konulmaktadir (OD4)
[1_OD4]. 2024 yihnda uluslararas1 degisim programlarindan yararlanan 6gretim elemant sayisi 19 olurken
ogrenci sayis1 6 olmustur. Yine ayni yil Universitemizde dgrenim goren yabanci uyruklu 6grenci sayisi
573, istihdam edilen yabanci1 uyruklu 6gretim elemani sayis1 da 2’dir [2_ OD3].

Uluslararasilasma baglaminda 2024 yilinda bes farkh birime yonelik i¢ degerlendirme faaliyeti
gergeklestirilmis, bunun sonucunda i¢ degerlendirici raporlart ile geri bildirim ve iyilestirme raporlart
hazirlanarak Stratejik Bilgi Sistemi’ne (SBS) yiiklenmistir [3_ OD4] [4 OD4] [5_OD4] [6_OD4]. Kalite ve
Akreditasyon Calismalart Eylem Plani’nin Uluslararasilagsma Politikasimin Uygulanmasi bashkh 9 numaral
eylemi dogrultusunda her y1l Universitemizin uluslararasilasma faaliyetlerinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve
tyilestirilmesi Ongoriilmekte olup 2025 yih nisan ayinda yapilacak Uluslararasilasma Alt Komisyon
Toplantisi’nda Yillik izleme ve Degerlendirme Raporu’nun tartisilmas1 planlanmaktadir (OD2).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamitlar

o [1](4)A.5.3-erasmus_ozdegerlendirme raporu.pdf
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B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarimi ve onayl

2024-2028 Stratejik Plani’nda egitim 6gretim amag¢ ve hedefleri ile stratejileri belirlenmis olup bu baglamda
Universitemizin egitim Ogretim amac1; “Egitim ve dgretimde kaliteyi yiikselterek egitim seviyesinin

uluslararasi diizeyde rekabet edebilir seviyeye ¢ikariimasi” seklinde ifade edilmisti. Bununla birlikte

26.12.2023 tarihli ve 02-2023/04 sayilh Kalite Komisyonu karariyla Universitemizin Egitim O gretim
Politikas1 kabul edilmis ve tlim birimlere resmi yaziyla duyurulmasinmin yam sira web sayfasindan da
kamuoyuyla paylasiimistir (OD3) (OD3). Universitemizin Egitim O gretim Politikas: ile birlikte 9 maddeden
olusan egitim 6gretim hedefleri de belirlenmistir (OD3). Ayrica Kalite ve Akreditasyon Cahsmalart Eylem
Plani’mn Egitim Ogretim Politikasimin Uygulanmas1 bashig altinda yer alan 6.2.1. maddesi, programlarin
tasartmina iligkin su ifadeleri icermektedir: “Egitim-6gretimin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi ve iyilestirilmesi
baglaminda Boliimlerin hazirlayacagi ve/veya giincelleyecegi miifredatlara iliskin goriis ve Onerilerde
bulunmak {izere Program Paydas Damigsma Kurullar1 olusturulmahdir. Program Paydas Damisma Kurulunda
Program Paydas Listesi'ndeki ic ve dis paydaslar yer almalidir’(OD2). Bu dogrultuda Universitemizin
egitim Ogretim verilen programlarinda Paydas Damsma Kurullart olusturulmus, i¢ ve dis paydaslar
belirlenerek kamuoyuna ilan edilmistir (OD3) (OD3) (OD3). Universitemizde program tasarimi ve onayi

konusunda lisansiistii ve diger programlar i¢in tamimh siiregler, rehber ve formlar bulunmaktadir (OD2)

(OD2) (OD2). Universitemizde miifredat belirleme, ders agma ve ders programu olusturmaya iliskin On
Lisans ve Lisans Miifredat, Ders A¢ma ve Haftalik Ders Programi Yonergesi yayimlanmigtir (OD3).

Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi
matrisleri) belirlenmistir (OB2). Alan farklihiklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma,
uzaktan) kazandirilabilecegi tanimhidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate
ahnmaktadir.

Boliimlerin uzaktan egitim talepleri Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Uzaktan Egitim Yonergesi
dogrultusunda ve Yiksekogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar ¢ercevesinde
dikkate ahnmaktadir (OD2) (OD2). Uzaktan 6gretim programlarinda her ders ya da dersin subesinde
Ogrenci sayis1 Yonerge nin 7’nci maddesi geregi 6n lisans programinda 200, lisans programinda 150,
lisansiistli programda ise 50 6grenci ile simirhidir. Uzaktan 6gretimde dersler eszamanh ve/veya es
zamansiz araglarla 6grenciler ile 6gretim elemani arasinda etkilesim kurularak 6gretim elemam tarafindan
verilir (OD2).

Universitemizde 2547 sayih Kanun’un 5-1 maddesinde belirtilen dersler uzaktan o6gretim yoluyla
gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda Kanun’un ilgili maddesinde tanmiml Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi,

Tiirk Dili ve Yabanci Dil dersleri KMU Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesinde sistem
tizerinden uzaktan egitimle verilmektedir. Belirtilen derslerin sinavlar ise 2547 sayih Kanun’un 44/b

maddesi temel ilkeleri kapsaminda yiiz yiize olarak yapilmaktadir. Yine Yiiksekogretim Kurulu Baskanli i

Egitim-O gretim Dairesi Baskanhginin 10.11.2023 tarih ve E-75850160-104.01.07.01-76082 sayih yazis1
kapsaminda Ozel Ogretim Yontemleri ve Ogretmenlik Uygulamas1 gibi uygulamali dersler hari¢ diger
Pedagojik Formasyon Egitimi Sertifika Programi dersleri uzaktan egitim sistemi {izerinden verilmektedir.
Belirtilen derslerin sinavlart ise 2547 sayili Kanun’un 44/b maddesi temel ilkeleri kapsaminda yiiz yiize

olarak yapilmaktadir.

Universitemizde 31.05.2024 tarihli ve 219-2024/45 sayih Senato Karari ile Ortak Dersler Koordinatorligii
kurulmus olup Koordinatorlik Yonergesine gore 2547 sayih Kanun’un 5-1 maddesinde belirtilen dersler
disinda 6gretim elemanlar1 ve akademik birimler tarafindan agilmasi 6nerilen ve Koordinatorliige bildirilen,
Koordinatorliik tarafindan degerlendirilmesinin ardindan Senato tarafindan onaylanan dersler ile cesitli
kurumlarla yapilan protokoller ¢ergevesinde Universitede agilacak olan dersler, dgrenci sayisi yeterli
oldugu takdirde ortak ders olarak belirlenebilmektedir (OD3).
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Universitemiz egitim 6gretim siireglerinde program yeterlilikleri ile dersler iliskilendirilmektedir (OD3).
Uzaktan egitin yapan programlar ile diger programlarda verilecek dersler ve kredi miktarlari, ders
materyallerinin hazirlanmasi, sinavlarinin yapilma sekli yiiksekogretim kurumlari arasinda bu amagla
yapilacak protokoller ile uzaktan 6gretime iliskin diger hususlar belirlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tanimh siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimui ve onayi gergeklesen
programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

2. Programun ders dagilim dengesi

Universitemizde program amaglarimn ve ¢iktilarimn Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYYCQ) ile uyumu saglanmakta ve kamuoyuyla paylasilmaktadir(OD3) (OD3). Ogretim programi
(miifredat) yapis1 zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gézetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkh
disiplinleri tanima imkan1 vermek amaciyla akademik danigsmanin onayiyla diger programlardan dersler
alabilmektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir.

Donem iginde programlardan en fazla faydayi saglamak amaciyla zorunlu ve se¢gmeli ders dagihmina 6zen
gosterilerek, 6grencilerin her donem farkli program alanlarindan dengeli bir sekilde ders alabilmesine olanak
sunulmaktadir. Program i¢indeki her ogretim elemanimin alaniyla ilgili giincel ders igerigi hazirlamasina
0zen gosterilmektedir.

Program ders dagillm dengesi, program 6z degerlendirme raporlarinda ayrintilariyla yer almaktadir
[1 OD4][2 OD4][3 OD4] [4 ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iliskin tamimbl siireglere uygun olarak kurum genelinde
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](4)B.1.2-bilgisayarmuh program ozdegerlendirme raporu.pdf
e [2](4)B.1.2-egitimbilimleri-program ozdegerlendirme raporu.pdf

[3]1(4)B.1.2-edebiyat_pro Qram_ozd_egerlendirme_rao(;ru.Ddf

[4](4)B.1.2-shmyo_program_ozdegerlendirme raporu.pdf

3. Ders kazamimlarimin program ¢iktilariyla uyumu

Program yeterlilikleri, mezun olacagi program sonunda 6grencinin hangi niteliklerle/ yeterliliklerle donanmis
olacagimi tanimlamaktadir (OD3).

Programlarin amagclar ve ¢iktilart Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC), Bologna siireci
ve Fen, Edebiyat, Fen - Edebiyat, Dil ve Tarih - Cografya Fakiilteleri O gretim Programlar1 Degerlendirme
ve Akreditasyon Dernegi (FEDEK) program degerlendirme ve akreditasyon uygulama esaslari kapsamina
uygun olarak hazirlanmistir (OD3).

Her donem basinda yapilan akademik kurul toplantilariyla program yeterliliklerine iligkin goriisler
degerlendirilerek ders kazanimlarinin program ¢iktilarina uygunluguna iliskin 6neriler tizerinde durulmakta,
ders iceriklerinin bu yaklasima uygun bir sekilde tasarlanmasinin 6nemine vurgu yapilmaktadir.
Universitemizin egitim 6gretim verilen programlarinin resmi internet sitesinde ve Ogrenci Bilgi Sisteminde
(OBS) programlarin amag ve ¢iktilart ile 6grenme kazanimlari kamuoyuyla paylasiimistir(OD3) (OD3)
(OD3) (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirimistir ve
ders bilgi paketleri ile paylagilmaktadir.

4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim
Universitemizde ogrencilerin yurt ici ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gergeklestirebilecekleri

uygulama ve stajlarin is yiikleri Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredisi olarak belirlenmekte,
program toplam is yiikiine dahil edilerek Ggrencinin mezuniyet yiikiimliligiinde yer almaktadir. Tim
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derslerin AKTS degeri web sayfas1 tizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile dogrulanmaktadir
(OD3). Staj ve meslege ait uygulamah Ogrenme firsatlart mevcuttur ve 6grenci is yiki ve kredi
cercevesinde degerlendirilmektedir (OD3) (OD3). Ayrica 6grencilerin zorunlu stajlar1 Staj Takip Sistemi
otomasyonu sayesinde hem o6grencinin kendisi hem de danigsmani veya idari yetkili tarafindan takip
edilebilmektedir (OD3). Uygulamali Bilimler Fakiiltesinde ise zorunlu staj uygulamasinin yani sira pek ¢ok
programda is bas1 egitimleri diizenlenmektedir (OD3).

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi diplomas1 alan tiim mezunlarimizin diploma ekleri (Diploma
Supplement) hazirlanarak ticretsiz olarak kendilerine teslim edilmektedir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya
konulmustur.

5. Programlarn izlenmesi ve giincellenmesi

Programlarin gozden gegirilmesi ve giincellenmesi islemleri yonetmelik ve yonergelere gore yuriitiilmektedir.
Bununla birlikte Kalite ve Akreditasyon Cahsmalart Eylem Plam geregince olusturulan Paydas Danigma
Kurullari, Ogrenci Kalite Komisyonu, Program Komisyonlar: ile akreditasyon kuruluslarinin onerileri,
program giincellemelerinde dikkate alinmaktadir (OD3) (OD3) [1_OD4].

Program ¢iktilarim1 gergeklestirebilecek nitelikte igeriklere sahip olan zorunlu ve segmeli dersleri igeren
Ogretim planlar1 olusturulmustur (OD3). Program egitim amaglar1 ve 6grenme kazanimlarina ulagilamadig
durumlarda ders saatlerinin, ders bilgi paketinin giincellenmesi ile uygulama alanlarinin artirilmasina yonelik
diizenlemeler yapilmaktadir. Program egitim amaglarina ve 6grenme kazanimlarina ulasildigim giivence
altina almak tizere program bazinda ¢iktilarin ve hedeflerin degerlendirmesi amaciyla akademik birimlerde
alt mezun birlikleri olugturulmus ve danigmanlar belirlenmis; bununla birlikte her bir program i¢in Egitim
O gretim Komisyonu, Kalite Komisyonu, Olgme Degerlendirme ve Iyilestirme Komisyonu ile O grenci Kalite
Komisyonu kurulmus, ayrica programi degerlendirmek tizere Degerlendirme Takimlar1 olugturulmustur.
2024 yilinda egitim Ogretim verilen programlarin biiyik ¢ogunlugunda i¢ degerlendiriciler tarafindan
degerlendirme faaliyetleri gergeklestirilmis ve i¢c degerlendirici raporlar1 Stratejik Bilgi Sistemi’ne
kaydedilmistir. Buna mukabil programlar tarafindan geri bildirim ve iyilestirme raporlar1 hazirlanarak aymi
otomasyon sistemine yiiklenmisti. Bunun yani sira program 6z degerlendirme ve Ogretim elemani 6z
degerlendirme raporlar ile akademik birim geri bildirim ve iyilestirme raporlar1 da aym sekilde Stratejik Bilgi
Sistemi’ne kaydedilmistir [2 OD4] [3 OD4] [4 OD4] [5 OD4] [6 OD4] [7 OD4] [8 OD4] [9 OD4]
[10_ OD4][11_OD4] [12_OD4] [13_0ODA4] [14_ODA4]. Program akreditasyonu saglayan programlarirmz da
her yariyil sonunda anket ve raporlar yoluyla izleme ve degerlendirmelerini yapmaktadirlar (ODA4).

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi i¢cin paydaslarla iletisim kurabilmek adina ¢esitli iletigim araglar1 ve
yontemleri gelistirilmistir. Paydaslarimiz dilek, sikdyet ve oOnerilerini Universitemiz ana sayfasindan
iletebilmektedirler (OD3). Ogrenci memnuniyetinin diizenli olarak takip edilmesi amaciyla her bir birim i¢in
Siire¢ Performans izleme Karnesi, Ogrenci Memnuniyet Anketi Formu ve Di1s Paydas Memnuniyet Formu
olusturulmustur (OD3). Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilen Ogrenci
Genel Memnuniyet Anketi ile Ders Degerlendirme Anketi yoluyla da programlarin izlenmesi
gerceklestirilmekte, anket sonuglari akademik birimlere gonderilmektedir (OD4). Ayrica akademik
birimlerimiz tarafindan da 6grencilere yonelik ¢cok sayida degerlendirme anketi uygulanmaktadir (OD4).

Her bir ders i¢in devam sartim1 yerine getiren 6grencilere ara sinav, yariyil/yilsonu sinavlar1 ve biitiinleme
sinavlart sinav yonetmeliklerinde yer alan usul ve esaslar dikkate ahnarak yapilmaktadir (OD2). Sinav
programlart boliimlerce hazirlanmakta olup birim internet sayfalarinda ve panolarda duyurulmaktadir.
Sinavlar c¢oktan secmeli, klasik, anlama-yorumlama, sozlii anlatim, yazih anlatim, proje 6devi gibi
yontemlerle yapilmaktadir. Sinavlar anilan yonetmelik hiikiimlerine gore degerlendirilmekte, sonuclar sistem
iizerinden ilan edilmekte ve 6grencilere kisa mesaj olarak bildiritmektedir. Universitemizde Yabanci Diller
Yiiksekokulu, Yabanci Dil Egitim-Ogretim ve Sinav Yonergesi dogrultusunda is ve islemlerini
ytiriitmektedir (OD2).

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin
mekanizmalar isletiimektedir.
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6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Egitim 6gretim siireglerine iligkin organizasyon yapilari tammhdir (OD2). Egitim ve dgretim siirecleri iist
yonetimin koordinasyonunda yiiriitilmekte olup siirecin saghkli ve basarih bir sekilde ilerletimesi i¢in
gerekli adimlar atilmaktadir. Egitim ve 6gretim 6lgme ve degerlendirme siireclerine iliskin ilke ve kurallar ile
akademik takvim bulunmaktadir (OD3) (OD3). Siireclerin yonetiminde bilgi sistemleri kullanilmaktadir

(OB3).

Universitemizde 198-2023/18 sayili Senato Karari ile yayimlanan Egitim Ogretim Komisyonu Y&nergesi
cercevesinde olusturulan Egitim Ogretim Komisyonu, egitim ogretim siireglerinin etkin bir sekilde
yiiriitiilmesine destek olmaktadir (OD3). Bu kapsamda Egitim O gretim Komisyonu tarafindan 2024 yilinda
45 farkh toplant1 yapilarak 109 karar alinmis ve Rektorlik Makamina sunulmustur (OD3) (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun
yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogrenci merkezli egitim, Universitemizin temel degerleri arasinda sayilmistir. Egitim-6gretim ile ilgili
siireclerde egitimin 6nemli bir paydas1 olarak 6grenci temsiline onem verilmektedir. Universitemiz Stratejik

Plan Cahsma Ekibinde ve Kalite Komisyonunda O6grenci temsilcisi yer almaktadir(OD2). Ayrica

26.12.2023 tarihinde Kalite Komisyonu karariyla kabul edilen Universitemiz Kalite ve Akreditasyon
Calismalart Eylem Plani’mn Egitim Ogretim Politikasimin  Uygulanmasi bashkh 6 numarali eylemi
geregince en az 10 dgrencisi bulunan tiim programlarda Ogrenci Kalite Komisyonunun kurulmasi, Program
Kalite Komisyonunda Ogrenci Kalite Komisyonundan iiye bulundurulmasi, bunun yam sira Program
Ogrenci Temsilcisinin belirlenmesi, Program Paydas Danigsma Kurullarinin olusturularak Kurul’da Program
Ogrenci Temsilcisi ile Ogrenci Kalite Komisyonundan en az ii¢ iiyenin ve en az bir mezun 6grencinin yer
almasi; Program Degerlendirme Takimlarinda da en az bir 6grencinin bulunmas1 6nerilmektedir (OD2).

Universitemizde 6grencilerin 6grenme siirecine aktif katthmlarinin artiriimasi amactyla egitim programinin
dogasina ve yapisina uygun olacak sekilde 6dev, proje, interaktif ders ortamlart ve Universite i¢i etkinlikler
gerceklestirilmektedir.

2023-2024 Egitim Ogretim Y1linin tamamu dikkate ahndiginda dénem boyunca Uzaktan Ogretim Y 6netim
Sistemi’ne O6grenci ve Ogretim elemanlar tarafindan toplam 10 bin 805 kez giris yapilmistir. Ders
sorumlusu 6gretim elemanlarn tarafindan 761 adet sanal simif olusturulmus, olusturulan bu dersleri
ogrenciler toplam 91.541 dakika canli olarak izlemislerdir. Ogretim elemanlar1 tarafindan sanal simf
kullanimina ek olarak ALMS sistemine 4.669 adet dokiiman, 1.137 adet 6dev, 431 adet video, 27 adet
URL, 24 adet forum aktivitesi ve 9 adet ¢evrim i¢i sinav eklenmistir. UZEM birimine 389 adet e-posta ve
ALMS sistemine 42 adet destek mesaji gonderilmis ve bunlar UZEM personelleri tarafindan
cevaplanmustir. Universitemizin tiim birimlerinde gorev yapan UZEM birim koordinatorii ve temsilcisi
ogretim elemanlart ile UZEM personelinin katthmiyla olusturulan WhatsApp UZEM Koordinasyon
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Grubuna ve UZEM personellerine egitim-6gretim yih boyunca ¢esitli sorular iletilmis ve toplam 530 adet
mesaj alisverisinde bulunularak uzaktan egitim stirecleri ile ilgili sorunlara ¢6ziim tretilmistir.

Program amaglart ve o6grenme kazammlart dogrultusunda 6grencilere yonelik “Seminer” ve “Proje
calismalar1” gibi ders ve uygulamalar egitim programimizda yer almaktadir. O grenci topluluklarinin yapmuis
olduklan faaliyetler kapsaminda ise 6grencilerimize arastirma yetkinligi kazandirmak tizere ¢esitli etkinlikler
diizenlenmektedir (OD3).

Universitemizde egitim dgretimin her seviyesinde 6grenci merkezli bir anlayisla, TUBITAK ya da baska bir
kurumdan proje destegi alan 6gretim tiyelerimiz 6grencilerini bu projelerde ¢alistirarak arastirma yetkinligi
kazanmalarina katkida bulunmaktadir. Ogrenciler, proje ekiplerinde yer alarak aktif ve etkilesimli 6grenme
uygulamalar1 gerceklestirmekte; Teknokent ve Teknoloji Transfer Ofisi Projelerinde gérev almakta;
TEKNOFEST, TUBITAK, TUBA gibi kuruluslar tarafindan organize edilen yarismalara katiimaktadirlar.
Ogrencilerimiz tarafindan TEKNOFEST kapsaminda 2024 yihnda yedi ekip olusturulmustur.

Ogrencilerin disiplinler aras1 ¢alismalar yapmasini saglamaya yonelik olarak ¢ift ana dal ve yan dal
programlar1 ile disiplinler aras1 programlar bulunmaktadir (OD2). 2024 yihnda Universitemizde bes
programda yan dal ve iki programda ¢ift anadal egitimi verilmistir [1_OD3].

Universitemizde 6grenci merkezli 6grenme ve Ogretme yaklasimina uygun olarak egiticilerin egitimi
programi diizenlenmekte olup 2019 yihnda 75 6gretim elemani, 2020 yihinda 198 ve 2024 yilinda da 44
olmak tizere toplam 317 6gretim elemanimiz bu programa katilmistir [2_ OD3].

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimlt siirecler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar

e [1](3)B.2.1-yandal.pdf
e [2](3)B.2.1-egiticilerin_egitimi.pdf

2. Ol¢me ve degerlendirme

Ogrencilerin basarisim 6lgmek iizere cesitli sinavlar yapilmaktadir. Sinav yonetmeliklerine uygun olarak
sinav programinin hazirlanmasi, tarihlerin belirlenmesi, gozetmen gorevlendiriimesi, sinavlara iliskin not
giris ve sonuclarin ilan1, maddi hata sebebi ile sinav sonuglarina itiraz, biitiinleme, tek ders, ek sinav, 6zel
yetenek, mazeret, Tiirkge yetkinlik, doktora yeterlik sinavlart gibi siireglere iliskin is akislart tanimlanmistir
(OD2). Bunlarin yaninda programlarin 6lgme ve degerlendirme kriterleri ders bilgi paketlerinde belirtilmekte
ve Ogrencilerle paylasiimaktadir (OD2). Universitemiz programlarinda yeterlilik temelli &lgme ve
degerlendirme sisteminin tasarimi tiim programlar1 kapsamaktadir. Egitim Ogretim verilen tiim
programlarimizda Program Olgme, Degerlendirme ve lyilestirme Komisyonlart bulunmaktadir (OD3).

Universitemizde 6lgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklar1 6grenci-6gretim elemami geri bildirimine dayah

bigimde yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda Ogrenci Genel Memnuniyet Anketi ve Ders Degerlendirme Anketi
yoluyla Ggrencilerin  egitim Ggretim  siireglerini  ve dersleri  degerlendirmeleri  saglanmaktadir
(OD3). Ogrenciler sikayetlerini ve goriislerini oncelikle danismanlari basta olmak iizere &gretim
elemanlarina yazih ve sozlii olarak bildirebildikleri gibi birimlerinin internet sitelerinde ve Universitemiz ana
sayfasinda yer alan “Bize Yazin” ara yiizii yoluyla da iletebilmektedirler. Ogrenciler tarafindan yapilan

dilek, sikayet ve Onerilere iligkin bagvurularin tamamina geri doniis yapilmaktadir. 2024 yihnda 6grenciler

tarafindan Dilek, Sikayet ve Oneri Formu kullanilarak 174 adet basvuru yapilmis olup tiim basvurular
yanitlanmistir (OD3). Ayrica yil igerisinde 6grenci topluluklan ile istisare ve degerlendirme toplantilart

diizenlenmektedir.

Basarih dgrencileri ddiillendirmek amaciyla Universitemiz Senatosu tarafindan alinan ve ilan edilen karara
gore; egitim 6gretim gordiikleri programda sube veya grup ayrimi yapilmadan bulunduklar yariyila kadar
Senato tarafindan belirlenen asgari dersleri basarmus, ilgili yartyildaki belirlenen asgari dersleri alan tiim
ogrencilerin, bu derslerden aldiklar1 not ortalamalarina gore siralanmasi1 sonucunda ilk ytizde onluk dilime
girenler belirlenir (OD3). Bu siralamada yiizde onluk dilime giren son 6grenci ile aym ortalamaya sahip
olanlar da bu listeye dahil edilirler. Belirlenen bu 6grencilerden, hazirhk sinifinda olan, daha tist donemde
olup basarisiz dersleri nedeniyle daha Onceki yartyillardan ders alan ve program siiresini dolduran
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ogrenciler harig¢, ikinci 6gretim 6grencileri bir sonraki yartyilda normal 6gretim 6grencilerinin 6deyecekleri
katki pay1 kadar 6grenim ticreti 6derler.

On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav
Y 6netmeligi’ nde mezuniyet kosullarina ve danigsmanhk sistemine dair genel diizenlemeler yapilmistir (OD3)

(OD3). Bunun yaminda on lisans ve lisans ile lisansiistii mezuniyet, mezuniyet belgelerinin yeniden

diizenlenmesi ve mezunlarla iletisimi saglamaya yonelik is akislar1 tantmlanmistir (OD2).

Uygulamah egitim kapsaminda is yeri ve okul deneyimi, dgretmenlik uygulamasi, staj yonetimi ve staj
ticretlerinin  6denmesine iligkin i akislart tanimlanmistir (OD2). Bunun yaninda Saghk Bilimleri
Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii ile Beslenme ve Diyetetik Boliimii, Edebiyat Fakiiltesi Arkeoloji Boliimii,
Miihendislik Fakiiltesi, Uygulamah Bilimler Fakiltesi ve Meslek Yiiksekokullart staj yonergeleri

bulunmaktadir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Universitemizde Erasmus, Mevlana, Farabi hareketlilik programlar1 bulunmaktadir. Bu programlar uyarinca
gelen ve giden 6grenci/personel siireglerine yonelik is akislari belirlenmistir (OD2).

Universitemizce kullamlan uzaktan egitim sistemi (ALMS), esnek yapisi itibari ile gelistirilebilir ve
sirdiirilebilir 6lgme degerlendirme ve raporlama sistemine sahiptir. Zamandan ve mekandan bagimsiz
yapist sayesinde istenildigi zaman etkinlikler ve sinavlar ger¢eklestirilebilir; gorsel, isitsel ve video igerikli
performans 6devleri verilerek ayni sekilde gorsel, isitsel ve video igerikli geri doniitler alinabilir; sistemde
yer alan rol atama modili ile farkh kullanici tiplerine gore kullanicilarin yetkileri sinirlandirilabilir
niteliktedir. Istenildigi takdirde yeni kullanic1 tipleri olusturularak 6zel kisitlamalar eklenebilir, sistemde
gergeklestirilen tiim faaliyet ve islemler raporlastirilabilir ve notlandirilabilir durumdadir. Uzaktan egitim
sisteminde (ALMS) sinav giivenligini saglamak i¢in baslica bazi 6nlemler alinmaktadir. Bunlar; ti¢ ayri
loglama sistemi ile kullanicinin hareketlerini kayit altina alma, sorular ve sinavla ilgili 6zel bilgilerin
sunucuda sifreli tutulmasiyla yetkisi olmayan kisilerin ve kullanicilarin engellenmesi ve kullanicilarin sinavi
sabote etmek i¢in kullanabilecegi sistem saatini veya bilgisayar saatini degistirme, IP degistirme, sinav linki
paylasimi vb. islemlerin tespit edilerek engellenmesi uygulamalaridir. Diger yandan 6 gretim elemanlarimizin
soru havuzunu genis tutarak Ogrenci bazinda sorular hazirlayabilmesi ile bu siire¢ desteklenmektedir.
Kurulan koordinasyon grubu sayesinde UZEM ile 6gretim elemanlar1 arasinda etkin bir iletisim ag1
olusturularak bu stireglerde yasanabilecek olumsuzluklara kisa siire i¢erisinde miidahaleler yapilmaktadir.
Bu uygulamalarla simav giivenliginin saglanabilecegi degerlendirilmektedir (OD3). Ayrica ¢evrim i¢i
sinavlarda uyulmas1 gereken kurallar agiklanmistir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 bulunmaktadir.

3. Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Ogrencilerin ilgili lisans ve on lisans boliimiine girisi, yiiksekogretim sinav sonucuna gore yapilan
yerlestirme sonucuna gére almis olduklari puanlar dikkate alinarak program i¢in 6nceden belirlenmis
kontenjanlara gore bir siralama dahilinde olmaktadir.

Merkezi yerlestirme sinavi disinda Universitemize degisim programlar1 gercevesinde, yatay ve dikey gegis
ve yabanci uyruklu kontenjanindan gelen Ogrencilerin  kabulii ile ilgili izlenecek yontemler

belirlenmektedir (OD3) (OD3) (OD3).

Uluslararas1 &grencilerin kabul ve kayitlari Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Uluslararas1 O grenci
Programn Kapsaminda On Lisans ve Lisans Diizeyinde Olgme, Segme, Yerlestirme, Basvuru, Kayit ve
Kabul Yénergesi kapsaminda yiiriitiilmektedir (OD3). O grenci kontenjanlari, kosullar1 ve bagvuru kilavuzu
dogrultusunda basvurular Yabanc1 Ogrenci Bagvuru Yonetim Sitemi iizerinden ahinmakta ve sonuglari
paydaslara duyurulmaktadir (OD3) (OD3).

Ogrencilerin onceki formal ve non-formal 6grenmelerin taninmasi; On Lisans ve Lisans Egitim-O gretim ve
Sinav Yonetmeligi, Ahmet Kelesoglu Dis Hekimligi Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yo6netmeligi, T1p
Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonergesi, Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi, Lisans
Ogrenimlerini Tamamlamayan veya Tamamlayamayanlarin Onlisans Diplomas1 Almalart veya Meslek
Yiiksekokullarina Intibaklar1 Hakkinda Y&netmelik, Yiiksekdgretim Kurumlarinda Yabanci Dil O gretimi ve
Yabanc1 Dille Ogretim Yapilmasinda Uyulacak Esaslara iliskin Yonetmelik ve Yabanci Dil Egitim-O gretim
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ve Sinav Yonergesi hitkiimlerine gore gerceklestirilerek ders muafiyetleri saglanmaktadir (OD3) (OD3)
(OD3). Ayrica yurt disindaki tniversitelerden alinan diplomalarin tammrhg ile ilgili olarak Yurtdisi
Yiksekogretin Diplomalar1 Tamma ve Denklik Yonetmeligi'nde yer alan esaslar dikkate
alinmaktadir (OD2). Ogrenci intibak ve muafiyet islemlerine iliskin is akis1 tammlannigstir (OD2).

Ogrenci is yiikii kredileri degisim programlarinda herhangi bir ek ¢ahsmaya gerek kalmaksizin Egitim-
Ogretim ve Sinav Yonetmeligi’ne uygun olarak taninmaktadir. Bunun yaninda intibak siirecinde verimliligi
saglamak {izere Universitemiz 6z kaynaklari tarafindan “Intibak Otomasyonu” gelistirilmis olup bu
otomasyon iizerinden iglem yapilmaktadir (OD3).

Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,
Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas1 Esaslarina iliskin Yonetmelik hiikiimleri geregince
yan dal ve ¢ift ana dal programlarina 6grenci kabul edilmektedir (OD2).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6 grenmenin taninmasi ve kredilendiriimesine
iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Universitemizde diploma, derece ve diger yeterliliklerin tamnmasi ve sertifikalandiriimasina iliskin,
yayimlanarak kamuoyu erigimine agilmis tanimh kriterler ve siireler bulunmaktadir.

13.03.2024 tarihli ve 216-2024/18 sayili Senato Karar1 ile Mezuniyet Belgelerine Iliskin Yonerge
yayimlanmis olup Yonerge ile diploma tiirleri, diploma eki, diploma bilgileri ve tasarimlart netlestirilmis,
diplomalarin hazirlanma, onaya sunma ve teslim edilme siirecleri belirlenmis, bununla birlikte sertifika ve
basari belgeleri ile onur ve {istiin onur belgelerinin kriterleri agiklanmistir (OD3).

Ogrencinin akademik ve Kkariyer gelisimini izlemek igin Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme bashg altinda belirtilen stirec tanimlart dogrultusunda her 6grenciye danigman
gorevlendirilmektedir. O grenci Topluluklar1 Yonergesi’ne gore topluluk calisma esaslarinin hazirlanmasina
yardimc1 ve faaliyetlerin yiirtitilmesinden sorumlu olan bir danisman gérevlendirilmektedir (OD2).

2024-2028 Stratejik Plani’nda 4’{incti amag altinda Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezinin
Ogrenci ve mezunlara yonelik faaliyetleri performans gostergesi olarak belirlenmis olup Merkez tarafindan
bu baglamda kariyer rehberligi faaliyetleri yiiriitiilmektedir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve taniml siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Universitemizde i¢ ve dis paydaslarin kullaninuina yonelik olarak hazirlanmis kiitiiphane, laboratuvarlar,
derslikler, uygulama alanlari, bilgisayar laboratuvarlari, elektronik kaynaklar, okuma salonlari, atdlyeler ve
tinitler bulunmaktadir [1_OD3].

Universitemizde stant agma ve salon kullanim izin formu ile dis paydaslar konferans salonlarimiz ve
yerleskemizdeki agik alanlardan yararlanabilmekte; 6grencilerimiz rezervasyon sistemi {lizerinden bagvuru
yaparak psikolojik damisma ve rehberlik hizmetlerini alabilmektedir (OD2) (OD3). 2024 yilinda 271
6grencimiz psikolojik danigma ve rehberlik hizmeti almistir.

Merkez kiitiphanemiz, 11.700 metrekarelik alana sahip olup bodrum kat dahil 5 kattan olugmaktadir.
Kiitiiphanemizde aym anda 900 kisinin calisabilecegi, 350.000 kitap kapasiteli kiitiiphane binasinda
gerektiginde 7/24 acik agilabilecek ¢alisma salonlari, kantin, 42 adet tek kisilik bireysel ¢alisma odasi, 11
adet 10 kisi kapasiteli gurup ¢ahisma odasi, bay/bayan mescit, rahat okuma salonlar, istirahat alanlar1, 120
kisi kapasiteli konferans salonu, Karaman Kitapligr ve Tez Birimi, Nadir Eserler Birimi, Engelli ve Gorsel-
Isitsel Hizmetler Birimi, internet erisim merkezi, giincel siireli yayin salonu, siireli yayin arsivi, giris kat1 ve
salonlarda katalog tarama {initeleri, kablosuz internet baglantisi, seminer salonu, 2 adet otomatik 6diing/iade
istasyonu, kitap temizleme makinesi, 140 adet sifreli kilit emanet dolabi bulunmaktadir. Merkez
kiitiphanesinde YORDAM Bilgi Belge Otomasyon Programn ve Dewey Onlu Siniflama Sistemi
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kullanilarak bilgi kaynaklar1 acik raf sistemi ile en kisa siirede kullanicilara sunulmaktadir (OD3) (OD3).
Merkez kiitiiphanesinde ¢ahgma odalarimin kullamminda online rezervasyon sistemi kullanilmaktadir

(OD3).

Kiitiiphanemizde 2024 yih itibariyla toplam 113.470 basih, 13.772 elektronik yayin ile 53 veri tabam (13’11
abone olunan, 40’1 TUBITAK, ULAKBIM, EKUAL tarafindan {icretsiz sunulan) bulunmaktadir.
Kiitiiphanemizin tiye sayis1 22.963 olup 2024 yihnda Kiitiiphaneye gelen kullanic1 sayis1 439.652 olmustur.
Yine 2024 yihnda Kiitiiphanemizden 10.275 adet kitap 6diing verme islemi gerceklesmis ve 263.484 veri
tabam kullanim sayisina ulasiimistir [2 OD3]. Ogrenci ve personelin memnuniyetini belirlemek iizere web
tizerinden kiitiiphane memnuniyet anketi paydaslara sunulmustur (OD2).

Universitemizde elektronik 6grenme temelli ders ve programlari uygulamak ve gelistirmek {izere Uzaktan
Egitim Uygulama ve Aragstirma Merkezi (UZEM), otomasyon sistemi ile hizmet vermektedigtOD3) (OD3).

Ortak dersler (Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk Dili, Yabanci Dil) UZEM biinyesinde ¢evrim ici
verilmektedir (OD3). Ders icerikleri tiim haftalar icin sisteme yiiklenmekte olup 6grencilerimizin erisimine

7/24 acgik durumdadir.

Universitemiz tarafindan &grencilerimize YOK-YUDAB bursu, TUBITAK lisans, lisansiistii ve doktora
sonras1 arastirma bursu, yemek bursu, 6zel sirketler tarafindan verilen burslar yoluyla ¢esiti maddi
destekler saglanmaktadir. 2024 yilinda TUBITAK arastirma bursundan yararlanan 6grenci sayimz 17;
kismi zamanh statiide calisan 68renci sayimz 184’°tlir. Yemek bursundan yararlanma sayisi ise 34.001
adettir.

Ogrenme kaynaklarimin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu idare faaliyet raporlariyla her yil
kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve
birimler aras1 denge gozetilerek gergeklestirilmektedir.

Kamtlar

e [1](3)B.3.1-fiziki alanlar.pdf
e [2](3)B.3.1-kutuphane 2024.pdf

2. Akademik destek hizmetleri

Universiteye kayit yaptiran her 6grenci i¢in 6gretim y1li basinda, ilgili boliim/program baskanhginin dnerisi
lizerine 6gretim birimi yonetimi tarafindan Oncelikle boliimiin 6gretim iiyelerinden olmak tizere Ogretim
elemanlar1 arasindan bir damsman gorevlendirili. Ogrenci damismanhk sistemine yonelik; &grenci
damgmanhk islemleri, tez danismam atama, doktora tez damgmam degisikligi ve lisansiistii tez danigmam
degisikligi is akislar tanimlanmistir (OD2). Danmigmanlik hizmetlerinden yararlanan 6grencilerin memnuniyet
diizeyinin diizenli olarak Olciilmesi amaciyla birim gorev tamimlarinda performans kriteri olarak
“Ogrencilerin akademik danismanlik hizmetlerinden memnuniyet orani” belirlenmistir (OD2) (OD2).
Universitemizde her yi1l Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorliigii tarafindan gergeklestirilen
Ogrenci Genel Memnuniyet Anketi ile akademik damsmanhk hizmetlerinden memnuniyet orami da
Olciilmektedir. Bu baglamda 2024 yilinda 1.733 6grenci lizerinde yapilan ankette 6grenciler “Danigmamim
gerekli danigmanlik hizmetini verir” ifadesine %74,01 oraninda katildiklarim belirtmislerdir [1_OD4].

Universitemizde 6gretim elemanlar1 dgrenci motivasyonunu artirmaya yonelik farkh formatlarda icerikler
hazirlayarak uzaktan egitim faaliyetlerini yliriitmektedir. Akademik danigmanlar tarafindan 6grencilere
uzaktan egitim asamasinda her tiirlii destek verilmektedir. Akademik danismanlar ile 6grenciler arasinda
telefon, sosyal medya uygulamalar1 gibi gesitli iletisim araclar1 kullan1lmaktadir. O grencilerin motivasyonlari
ve dgrenme etkinliklerine katihmlar1 akademik danigmanlar aracih@iyla artirilmaya cahsilmaktadir.

Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan akademik birimler bazinda kariyer temsilcileri
belirlenmis olup dgrencilere yonelik gerekli danismanlik ve rehberlik hizmeti saglanarak dgrencilerin kariyer
gelisimleri izlenebilmektedir. Kariyer Merkezince kariyer rehberi hazirlanmis; bu baglamda bireysel kariyer
planlama, 6zgecmis hazirlama, miilakat teknikleri, is ve staj bagvurulari, meslek ve sektor tamitimlar,
yiiksek lisans bagvurular ile ¢esitli sinavlar konusunda danmigmanhk hizmeti verilmektedir (OD3). Ayrica
Universitemiz Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Calisma ve Is Kurumu (ISKUR) is
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birliginde “ISKUR Kampiiste” projesi hayata gegirilerek proje kapsaminda 6grencilerin kariyer gelisimine

destek olmak iizere ISKUR Kampiis Ofisi hizmete ac¢ilmistir. ISKUR Kampiis Hizmetlerinin Sunulmasina
Dair Isbirligi Protokolii kapsaminda ISKUR ’da gorevli is ve meslek danismalari tarafindan Universitemiz
ogrencilerine egitimler verilerek danismanlik ve bilgilendirme faaliyetleri yapilmaktadir (OD2).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek
hizmetleri tammbh ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

Kamtlar
e [1](4)B.3.2-ogrenci_memnuniyet.docx
3. Tesis ve altyapilar

Universitemizde i¢ ve dis paydaslarin kullammina yonelik olarak hazirlanmis yemekhane, kantinler,
bilgisayar laboratuvarlari, elektronik kaynaklar, yerleske icinde internet erigimi, sosyal etkinlik merkezleri,
spor tesisleri (stadyum, yiizme havuzu, kort, hal saha, basketbol sahasi, ac¢ik spor alanlar), topluluk
calisma odalar1 ve okuma salonlar1, agik ve kapal sahneler gibi tesis ve yapilar bulunmaktadir. Bunlarin
kullammina iliskin Universitemize basvuru yapilmaktadir (OD3).

Universitemizde Is Saghgi ve Giivenligi I¢ Yonergesi kapsaminda Is Saghg ve Giivenligi Kurulu
olusturulmus olup Kurul, her iki ayda bir toplanarak inceleme, izleme veya uyarmaya konu olan hususlar

masaya yatirmakta; “Ramak Kala Formu”na yapilan bagvurulari degerlendirmekte ve giindeme iliskin
kararlar almaktadir (OD2) (OD2) (OD2).

Universitemiz Kiitiiphane binas1 oniinde olusturulan Atik Gelistirme Merkezi ile binalarda toplanan atiklarin
kategorilere ayrilip ilgili merkezde toplanmasi1 saglanmaktadir.

Universitemizde 6grenciler ve personel i¢in ayr1 binalarda yemekhane hizmeti verilmekte olup yemekhane
otomasyon programi kullanilmaktadir. Program kapsaminda merkez yemekhaneden faydalanan 6grenci ve
personel online 6deme yapabilmektedir.

Universitemizde 6grenci ve personelin memnuniyetini belirlemek tizere kantin ve g¢arsi memnuniyet
anketi, yemek memnuniyet anketi ve 6grenci topluluklar1 degerlendirme anketi diizenlenmekte ve sonuglari
paydaglara sunulmaktadir (OD3). Bununla birlikte Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorliigi
tarafindan gerceklestirilen Ogrenci Genel Memnuniyet Anketi'nde 6grencilerin tesis ve altyapilardan
memnuniyetine iligkin sorulara yer verilmektedir. Bu baglamda 2024 yihinda 1.733 6grenci iizerinde yapilan
ankette Ogrenciler “Universitemizin sundugu yemekhane hizmetleri yeterlidir” sorusuna %70,5;
“Universitemizde bulunan kantinlerin hizmetleri yeterlidir” sorusuna %70,36; “Universitemizde 6grencilerin
kullanacagi sosyal ve sportif tesisler yeterlidir” sorusuna ise %64,82 oraninda katildiklarini ifade
etmislerdir (OD3).

Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iligkili olarak gelisim durumu idare faaliyet raporlariyla her yil
kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir (OD4). Universitemizde yiiriitiilen sosyal, kiiltirel ve sportif
faaliyetlere iliskin bilgiler ise web sayfasinda duyurulmaktadir (OD3) (OD3).

Yerleske icerisinde Psikolojik Danismanhk ve Rehberlik Hizmetleri Servisince bir psikolog ile hizmet
verilmektedir (OD3). Ogrenci ve personele seanslar halinde destek veriliken yeni gelen 6grencilere
tiniversite ve sehir ortamina uyum siirecinde yardimci olunmakta, gerektiginde aynmi sorunlara sahip olan
6grenci ve personeller belirlenerek grup terapisi yapilmaktadir. Psikolojik sorunu hastalik diizeyinde olan ve
psikiyatrik ila¢ kullanmas1 gerekebilen kisiler psikiyatriste yonlendirilmektedir. Universitemizde 2024 yihnda
271 6grenci ve 4 personel, psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetinden yararlanmistir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanim izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
4. Dezavantajh gruplar
Ozel yaklasim gerektiren 6grencilerimiz icin (miilteciler, engelli veya uluslararas1 6grenciler gibi) kiitiiphane

biinyesinde Engelsiz Bilgi Merkezi hizmet vermektedir(OD3). Ayrica Universitemizdeki Engelsiz Universite
Birimi 6zel yaklasim gerektiren 6grencilerimize hizmet vermekte ve faaliyetler yiiriitmektedir (OD3). Ozel
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yaklasim gerektiren 6grencileri temsil etmek iizere Engelli Ogrenci Temsilcisi ve gerekli destegi saglamak
amactyla her fakiiltede ve yiiksekokulda bir engelli 6grenci akademik danismanmi belirlenmis ve ilan

edilmistir (OD3).

Uluslararas1 6grenciler i¢in Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan Tiirk¢enin yabanci
dil olarak dgretimi sertifika programlar yiiriitiilmektedir (OD3).

Universitemizde 2024 yihnda dezavantajh gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayicihga iliskin
yapilan faaliyet sayis1 6 iken sosyal sorumluluk faaliyeti sayis1 66’dir (OD3) (OD3) [1_OD3]. Ayrica 2024
yilinda Universitemiz Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan ilk kez 60+ Yasam Boyu
Ogrenme Akademisi diizenlenmis ve Akademi ilk mezunlarin1 vermistir (OD3) (OD3).

Universitemizde 2024 yilinda 6zel gereksinimli bireylere yonelik olarak Engelliler Haftas1 Soylesisi, Ozel
Egitim O gretmenligi Soylesisi, Ogrenci Toplantis1 gibi ¢ok sayida etkinlik gerceklestirilmis olup bir adet de
is birligi protokolii imzalanmistir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan Engelsiz Universiteler Odiilleri kapsaminda Universitemiz 2024 yihnda
bes bayrak sahibi olmus, iki bayrak icin de adayhk hakki elde etmistir. Tktisadi ve Idari Bilimler F akiiltesi,
Kazim Karabekir Meslek Yiiksekokulu ve Saghk Hizmetleri Meslek Yiksekokulu ‘mekanda erigim’
kategorisinde turuncu bayragin sahibi olurken Islami Ilimler Fakiiltesi ‘egitimde erisim’ kategorisinde yesil
bayrak, Kazim Karabekir Meslek Yiiksekokulu ise ‘sosyo-kiiltiirel faaliyetler erigim’ kategorisinde mavi
bayrak 6diiliinii almistir (OD3). Boylece Universitemizin 2018 yilindan beri aldi1 toplam bayrak sayis1 27
olmustur.

Universitemiz Bagimhlikla Miicadele Alt Komisyonu tarafindan hazirlanan ve Bagimhhkla Miicadele
Kurulunda kabul edilen 2024-2025 yih Bagimhhkla Miicadele Eylem Plam1 yayimlannmis ve Plan
dogrultusunda faaliyetlere baglanmistir [2_OD3] (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve
dezavantajh gruplarin goriisleri de ahnarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

o [1](3)B.3.4-dezavantajh grup faaliyetleri.pdf
e [2](3)B.3.4-b_mucadele eylem plan.pdf

5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitemizde 6grencilerin, Ogrenci Konsey Baskanh@, Ogrenci Temsilciligi ve Ogrenci Topluluklar:
altinda faaliyet gostermelerine iliskin siire¢ tammlamalar1 yapilmistir. Ogrenci Topluluklart Y onergesine
gore topluluk ¢calisma esaslarinin hazirlanmasina yardimc1 ve faaliyetlerin yiirtitiilmesinden sorumlu olan bir
danmisman gorevlendirilmektedir (OD2).

Universitemizde 6grencilerin bos zamanlarim1 degerlendirmeleri i¢in gerekli ortanm hazirlamak, 6grencileri
mezuniyet sonrasi hayata hazirlayarak dogru yonlendirilmelerini saglamak, 6grencilerin genel bilgi ve
gorgiilerini artirmak, yararh aliskanhklar edinmelerine yardime1 olmak, yaptiklar1 ¢aligmalarin sergilenmesi
ve tanitilmasina imkan tanimak, giizel sanatlarla ilgili faaliyetlere katilmalarini, bilimsel, kiiltiirel, sosyal ve
sportif faaliyetleri organize etmelerini tesvik etmek amaciyla etkinlikler gerceklestirilmektedir (OD3) (OD3).
Universitemizde 2024 yihnda 111 &grenci toplulugu faaliyet gdstermis olup bunlarin toplam iiye sayisi
8.421"dir. Ogrenci topluluklari tarafindan yil boyunca 450 farkli etkinlik diizenlenmistir [1_OD3]. Ogrenci
topluluklarinin yapacag etkinlikler igin 27.10.2017-05 sayih Ogrenci Topluluklari Komisyonu karari ile
etkinlik tlirtine gore puanlama sistemi getirilmis olup bu kapsamda etkinlikler 0-5 arahiginda puanlanmaya
baslanarak y1l icinde en yiiksek puani toplayan 6grenci topluluklari édiillendirilmistir. Universitemiz 6grenci
topluluklarinin izleme ve degerlendirmeleri Stratejik Bilgi Sistemi (SBS) {izerinden takip edilmektedir.

Y1l igerisinde &grenci topluluklart ile istisare ve degerlendirme toplantilart diizenlenmekte ve Ogrenci
Topluluklar1 Degerlendirme Anketi gerceklestiriimektedir. Universitemizde yiiriitilen bilimsel, sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetlere iliskin bilgiler her y1l raporlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendiriimekte ve iyilestirilmektedir.
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Kanitlar

e [1](3)B.3.5-topluluk faaliyetleri.pdf
4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Egitim-6gretim kadrosunun ige ahinmas1, atanmas1 ve yiikseltilmesi ile ilgili siirecler, 2547 sayih Kanun'un
ilgili maddeleri, O gretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Yonetmeligi, Ogretim Uyesi Disindaki O gretim
Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik ile Universitemiz Ogretim Uyeligi Kadrolarina Basvurma, Yiikseltiime ve
Atanmayla Ilgili Degerlendirme Y6nergesi kapsaminda yiiriitiilmektedir (OD2) (OD2) (OD2).

Program yiikiimliiliikleri kapsaminda yer alan dersler, her donem hangi derslerin agilacagi ve bunlarin
kimler tarafindan verilecegi program grubundaki tiim 6gretim elemanlarinin bir arada oldugu akademik
bolim kurullarinda kararlagtiriimaktadir. Donemlik olarak planlanan dersler akademik birimlerin yonetim
kurullarinda onaylanarak son seklini almaktadir. Program yiikiimliiliikleri kapsaminda agilmas1 gereken bir
dersi vermek tizere Universitemiz kadrosu icinde uygun yetkinlikte bir akademik kadronun bulunamamasi
durumunda bu niteliklere sahip bir 6gretim eleman ilgili akademik birimde gorevlendirilir.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar izlenmekte ve izlem
sonuglar1 degerlendirilerek 6nlemler ahnmaktadir.

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Egitim §gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini stirdiirmek ve dgretim becerilerini iyilestirmek i¢in 6gretim
elemanlarinin yurt ici ve yurt dis1 ulusal ve uluslararas1 bilimsel etkinliklere katilimm biitce ve idari agidan
desteklenmektedir. Ayrica Universitemizde géreve yeni baslayan ogretim elemanlarina yonelik olarak
egiticilerin egitimi programu diizenlenmektedir [1_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere
uygulamalar vardir.

Kamtlar
e [1](3)B.4.2-egiticilerin_egitimi.pdf
3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Universitemizde “Akademik Performans ve Binis Giyme Toreni” diizenlenerek dogentlik ve profesorliik
kadrosuna atanan akademisyenlere binigleri giydirilirken makale, proje, inovasyon, girisimecilk ve sanat

kategorilerinde bilimsel ¢ahigmalara imza atan akademisyenlere bagar1 belgesi verilmektedir. Buna gére 2024

yilinda Web of Science veri tabaninda yer alan Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler, Sanat ve Beseri Bilimler atif
dizinleri tarafindan taranan dergilerde bilimsel yayim bulunan ilk {i¢ siradaki 6gretim elemanlar ile Stanford

Universitesi tarafindan hazirlanan diinyamn en etkili bilim insanlarimin agiklandig: listede yer alan 6gretim

elemanlarina basar1 belgeleri verilmistir. T6érende 2024 yilinda kurum dis1 fonlar tarafindan desteklenen

projelerin ylriitiictiliiglini yapan 6gretim elemanlar1 proje kategorisinde odiile layik goriiliirken patentleri

tescillenen 6gretim elemanlar1 da inovasyon kategorisinde ¢diile layik bulunmustur. Sanat kategorisinde ise

2024 yihinda en ¢ok sanatsal faaliyette bulunan akademisyenler 6diillendirilmistir (OD4) (OD4).

Universitemizde her y1l Birim Akademik Tesvik Komisyonlar1, Akademik Tesvik Diizenleme Denetleme ve
Itiraz Komisyonu tarafindan yayimlanan takvime uygun olarak &gretim elemanlarinin akademik tesvik
dosyalarim degerlendirmekte, birim akademik tesvik puanlarim1 Akademik Tesvik Diizenleme Denetleme ve
Itiraz Komisyonuna resmi yazi ile géndermektedir. Puanlar ve bunlara iliskin itiraz bagvurulari Akademik
Tesvik Diizenleme Denetleme ve Itiraz Komisyonu tarafindan degerlendirilerek resmi internet sayfasinda
ilan edilmekte ve maas 6demelerinde dikkate alinmaktadir (OD3) (OD2) (OD3). Universitemizde akademik
tesvik iglemleri 2024 yi1linda gelistirilen portal sayesinde otomasyon tizerinden yiiriitilmektedir (OD4).
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Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmistir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plani’nda arastirma gelistrme ama¢ ve hedefleri ile stratejileri
belirlenmistir. Buna gore iki amag¢ altinda 7 hedef ve 10 strateji ortaya konulmustur (OD4). Arastirma
gelistirmenin ilk amac1 “Paydaslarla is birligi ve etkilesim icinde nitelikli bilimsel arastirmalar yaparak
Universitemizin ulusal ve uluslararasi ARGE ve yenilik ekosistemindeki etkinliginin artirilmasy, ikinci
amac1 “Hassas tarim uygulamalart ve yenilikci isleme teknolojileri alanlarinda bélgenin kalkinmasina
katkida bulunmak” seklinde aciklannistir. Arastirma gelistirmenin ik amacimin altinda 5 hedef ve 8
strateji, ikinci amacinin altinda 2 hedef ve 2 strateji bulunmaktadir [1_OD2].

Universitemizde 26.12.2023 tarihli Kalite Komisyonu karariyla Universitemizin Arastirma Gelistirme ve
Yenilik¢ilik Politikas1 kabul edilerek kamuoyuyla paylasiimistir (OD2). Universitemizin Aragtirma,

Gelistirme ve Yenilik¢ilik Politikast; akademik 6zgiirliik, elestirel distinme ve bilim etigi ekseninde yetkin

arastirmacilar ve yeni nesil girisimciler yetistirerek nitelikli bilimsel aragtirmalar yapmak, paydaslarla is birligi

ve etkilesim icinde Universitemizin ulusal ve uluslararas1 Ar-Ge ve yenilik ekosistemindeki etkinligini
artirmak, tilkemizin ve insanimizin sorunlarina islevsel ¢6ziim Onerileri sunabilmek i¢in disiplinler arasi is

birligi ile sosyal sorumluluk ve inovasyon odakh c¢alismalar1 desteklemek, o6zellikle Hassas Tarim

Uygulamalar1 ve Yenilik¢i isleme Teknolojileri alanlarinda bélgenin kalkinmasina katkida bulunmak, temel

akademik degerlerin ve bilim kdltiiriiniin yerlesmesini saglamaktir. Arastirma Gelistirme ve Yenilik¢ilik

Politikasin1 uygulamak {izere on hedef belirlenmis ve yayimlanmistir (OD2). Yine 26.12.2023 tarihli Kalite

Komisyonu karartyla Universitemiz Kalite ve Akreditasyon Calismalart Eylem Plam kabul edilmis; Eylem
Plani’min Arastirma Gelistirme ve Yenilik¢ilik Politikasinin Uygulanmas: bashikh 7 numarali eylemi
dogrultusunda her yi1l Universitemizin arastirma gelistirme ve yenilikgilik faaliyetlerinin izlenmesi,

degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi 6ngoriilmektedir (OD2).

Universitemiz, arastirma, gelistirme ve inovasyon faaliyetlerinden en iist diizeyde yararlanmak ve katilimi
genigletmek amaciyla aragtirmacilarin niteligini gelistirmeye biiyiik onem vermektedir. Bu baglamda,
tiniversite ile c¢esitli sektorler arasindaki is birligi, fikri ve sinai miilkiyet haklarimin yonetimi, teknolojik
gelismelerin ve bilginin ticarilestirilmesi ve girisimeiligin tesvik edilmesi dahil olmak tizere toplumsal
faydalara yonelik girisimleri iistlenmekte ve Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerini 6ne ¢ikarmaktadir.

Arastirma, gelistirme ve inovasyon altyapisimi giiclendirmek i¢in akademik ve idari birimlerden 05.09.2024
tarihli resmi yazi1 ile kalite giivencesi ve akreditasyon siirecleri baglaminda degerlendirilebilecek olan
faaliyetleri kapsayacak sekilde PUKO Eylem Planlari talep edilmistir [2 OD3][3_OD3]. PUKO Eylem
Planlar1 SBS {izerinden toplanmaktadir [4 ODA4] [5_ODA4].

Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plan1 dogrultusunda arastirma-gelistirme stratejileri yerel/bolgesel/ulusal
kalkinma hedefleriyle uyumlu olarak hazirlanmistir (OD4). Arastirma gelistirme hedef ve stratejileri
dogrultusunda yapilan ¢alismalarin ger¢eklesme durumu idare faaliyet raporlarinda ortaya konulmaktadir
(OD4). Bunlarin yanminda 6gretim iiyelerinin damsmanhginda 6grencilerin aragtirma projelerinde is birligi
yapmalar1 ve deneyim kazanmas1 desteklenmektedir.

Aragtirma gelistirme hedef ve stratejileri yamnda Universitemize 6zgii temel performans gostergeleri
belirlenmistir (OD3) (OD4). Universitemizde 2022-2024 yillarini kapsayan I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plani vyiiriirliiktedir. 2022-2024 I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani kapsaminda Stratejik
Bilgi Sistemi yazilminin gelistirilmesine yonelik olarak eylemler belirlenmistir. Stratejik Bilgi Sistemi
aracihfiyla performans gostergelerinin izlenmesi ve raporlarin olusturulmast hedeflenmektedir. Boylelikle
Universitemiz tarafindan cesitli mevzuat kapsaminda hazirlanmasi zorunlu olan Birim Faaliyet Raporlari,
Idare Faaliyet Raporu, Performans Programu, Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporu, Kurum I¢
Degerlendirme Raporu vb. raporlarin hesap verilebilirlik ¢er¢evesinde hazirlanmasi ve ilgili mercilere ve
kamuoyuna dogru, tutarh ve zamanl olarak sunulmasi1 saglanmaktadir.

YOKAK 2022 Yil Kurumsal izleme Raporu’nda (s.8-9) da vurgulandigi iizere Universitemiz,
Yiksekogretim Yirtitme Kurulunun 29.09.2021 tarihli karar1 dogrultusunda ‘Elmadan Elmasa’ projesi ile
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‘Hassas Tarim Uygulamalar ve Yenilik¢i isleme Teknolojileri’ alaninda bolgesel kalkinma odakh tiniversite

olarak kabul edilmis; 18.09.2022 tarihinde “Bélgesel Kalkinma Odakh Ihtisaslasma Progranmu Durum
Raporu”nu Yiksekogretim Kuruluna sunmus ve 13.09.2022 tarihinde de ayrintih proje onerileri ile faaliyet
ve biit¢e planim Cumhurbagkanlig Strateji ve Biitce Bagkanligina bildirmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsal
tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kamtlar

o [11(2)C.1.1-2024 stratejik plan _amac hedefler.pdf
e [2](3)C.1.1-puko_eylem plani ilk.pdf

e [3](3)C.1.1-puko_eylem plani_ikinci.pdf

o [4](4)C.1.1-akademik puko_ eylem plani.xIsx

e [5](4)C.1.1-merkezler-koordinatérliikkler puko.xlsx

2. i¢ ve dis kaynaklar

Universitemiz 6gretim elemanlarindan en az doktora ya da sanatta yeterlik egitimini tamamlamis
aragtirmacilar tarafindan basvurusu gergeklestirilen aragstirma projelerinin 6nerilmesi, degerlendirilmesi,
kabulii, ylritiilmesi, izlenmesi, sonuglandirilmasi ve sonuglarin duyurulmas: Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliigii (BAP) tarafindan gergeklestiriimektedir(OD3). BAP otomasyonundan faydalanilarak,
yiiriitiilen siirece iliskin ayrintih bilgiler kamuoyuyla paylagilmaktadir (OD3) (OD3) (OD4). Ogretim
elemanlarimiz tarafindan BAP, TUBITAK, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Mevlana Kalkinma Ajansi,
Proje ve Teknoloji Transfer Ofisi ile projeler ytiriitiilmekte, 6nerilmekte ve kaynak aktarimi saglanmaktadir.

2024 yilinda Universitemizde ulusal ve uluslararasi 6zel veya resmi kurum ve kuruluslar tarafindan
desteklenen AR-GE projesi sayis1 29, sanayi ile yapilan proje sayisi 3, BAP kapsaminda desteklenen
arastirma proje sayis1 80’dir. 2024 yilinda desteklenmis / y1l icinde devam eden 27 adet TUBITAK projesi
ve 2 adet TUSEB projesi bulunmaktadir. SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsanundaki dergilerde
478 adet yaym, ULAKBIM TR Dizin kapsamundaki dergilerde 253 adet ve Scopus kapsamindaki
dergilerde 513 adet yayin yapilmis olup Scopus kapsaminda toplam yayin sayisimn 6gretim iiyesi
sayisina (578 Kisi) oram 0,89'dur. Yine 2024 yihnda Universitemizde 20 adet patent, faydah model ve
endiistriyel tasarim bagvurusu yapilmistir [1_OD4][2_OD4][3_0OD4] (OD3).

Universitemiz, tohum 1slahina yonelik olarak on binlerce bugday iizerinde yapilan analiz sonucunda yeni bir
bugday tohumu bulmayr basarmis olup calismanin gida ve tohumculuk sektorii igin 6nemli yenilikler
getirmesi beklenmektedir (OD4). Universitemiz tarafindan yiiriitilen AR-GE ¢aligmalar1 sonucu gelistirilen
bugday tohumlarinin tiretim hakki, yapilan anlasmayla UT EK Tarim sirketine devredilmistir. Devirle birlikte
Universitemiz, tarihinin ilk fikri miilkiyet hak sahipligi 6demesini almistir. Ayrica Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi tohumluk iiretiminden yiizde olarak da fikri miilkiyet hak sahipligi 6demesi alacaktir. Gida
sektorii i¢in 6zel kullanim amagh olarak gelistirilen ve diinya literatiiriinde de 6zgiin bir yere sahip olan
bugday tohumlar1, 6zel sektor tarafindan AR-GE c¢alismalarinda ve tohumluk tiretiminde kullanmlacaktir

(OD4).

Bilgi iiretiminin hizla arttig1 giiniimiizde BAP ve HASTUYIT Koordinatérliikleri tarafindan giidiimlii proje
destek cagris1t i¢in planlamalar yapilmaktadir. Bu kapsamda boélgesel ve ulusal kalkinmaya katki
saglayacak, yakin bir gelecekte ticarete konu olabilecek, TUBITAK veya AB AR-GE projelerinin
tiretilmesine katki saglayacak ve yiiksek etki faktoriine sahip dergilerde yayimlanma potansiyeline sahip olan
ihtisaslasma alanlarinuzla ilgili Universite-Sanayi is birligi ortak finansmaninda yiiriitillecek projeler
desteklenecektir.

Universite kiitiiphanesinde 53 adet veri taban1 bulunmakla birlikte talep eden arastirmacilara diger {iniversite
kiitiiphanelerinden Kiitiiphaneler Aras1 Is birligi Takip Sistemi (KIiTS) ve Tiirkiye Belge Saglama Sistemi
(TUBESS) aracihigiyla kitap, tez ve makale getirtilmektedir. Diger iiniversitelerdeki arastirmacilarin
Kitiiphanemizden talepleri de aym sekilde karsilanmaktadir (OD4) (OD4).

Bolgemizde yeni veya ileri teknolojide mal ve hizmet tiretmek isteyen girisimciler ile aragtirmaci ve
akademisyenlerin sinai ve ticari faaliyetlerini Universitemizin yaninda veya yakininda yriitebilmelerine ve
Universitemiz imkanlarindan yararlanabilmelerine firsat vermek i¢in kurulmus Karaman Teknoparkin
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yonetici sirketi olan Teknoloji Gelistirme Bolgesi ve Yonetici AS’deki Universitemizin payr %52,13’e
cikarilmistir. Karaman Teknoparkta alt1 adet sirket kurulmustur. Akademisyenlerin teknoparklarda, kulugka
merkezlerinde, TEKMER’lerde ortak veya sahip oldugu faal 10 firma bulunmaktadir. Universitenin
laboratuvar imkanlarindan 2024 yihnda 15 devlet {niversitesi personeli 7 de 06zel sektér temsilcisi
yararlanmistir. Universite laboratuvarlarinda 228 adet test ve analiz yapilmigtir. 2024 yihnda Hassas Tarim
Uygulamalar1 ve Yenilik¢i isleme Teknolojileri Ihtisaslasma alaninda 6 adet egitim diizenlenmis, 21 adet
yayin yapilmis, 5 adet paydas is birligi gerceklestirilmis ve 2 alt yap1 projesi tamamlanmustir. 12 adet
lisanstiistli tez ve 15 adet bilimsel proje yiiriitiilmeye devam etmektedir [4 OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini aragtirma stratejisi ve birimler aras1 dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

Kamtlar
o [1
o [2 " o B [ u .
e [3](4)C.1.2-scopus_kapsamindaki dergilerdeki yayin sayisi.xls
o [4](4)C.1.2-2024 vili_idare faaliyet raporu_arastirma-gelistirme istatistikler 2.pdf

3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Universitemizde sosyal, saghk, fen ve mithendislik alanlarinda doktora programlari yiiriitiilmekte olup bilgi
paketleri kamuoyuyla paylasilmaktadir (OD3).

Doktora programina kayith olup mezun olan 6grencilerden doktora sonrasinda da burs imkanlarindan
faydalanan 6grencilerimiz bulunmaktadir. Aragtirma ¢iktisinin etkisini artirmak i¢in tiniversitenin ac¢ik olan
doktora sonras1 pozisyonlarinin doldurulmasi {iniversite yonetimince desteklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikas1, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora
programlart ve doktora sonras1 imkanlar ytirtitilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Arastirma kadrosunun ise ahnmasi, atanmasi ve yiikseltilmesinde Universitemiz Ogretim Uyeligi
Kadrolarina Basvurma, Yiikseltime ve Atanmayla Ilgili Degerlendirme Yonergesi dikkate ahnmaktadir

(OD2).

Arastirma kadrosunun yetkinliklerinin arttirilmasi, izlenmesi ve degerlendiriimesi akademik birim
yoneticilerinin sorumlulugunda olmakla birlikte 6grencilere uygulanan Ders Degerlendirme Anketi ve
Ogrenci Genel Memnuniyet Anketi yoluyla da izleme ve degerlendirme yapilmaktadir (OD3).

Universitemiz, arastirma, gelistirme ve inovasyon faaliyetlerinden en iist diizeyde yararlanmak ve katilmi
genigletmek amaciyla arastirmacilarin niteligini gelistirmeye biiyiik 6nem vermektedir. Bu amagla, yil
boyunca arastirmacilara yonelik cesitli egitim ve etkinlikler diizenlenmektedir. Proje ve Teknoloji Transfer
Ofisi (PTTO) Koordinatorligii tarafindan yil icerisinde aragtirma kadrosunun yetkinliklerinin arttirilmasina
yonelik cesitli etkinlikler yapilmaktadir. 2024 yihnda PTTO tarafindan Karaman Teknopark ve Universite-
Sanayi Is Birligi Toplantis1 yapilmis, MEVKA Girisimci Yatirimc1 Bulugmalart gerceklestirilmis, ayrica
akademisyen, is insanlar, arastirmaci ve ogrencilere yonelik olarak 16 adet TUBITAK 2209 A/B
programlari tamtim ve bilgilendirme egitimi, TUBITAK ARDEB proje yazma egitimleri ve patent egitimleri
verilmistir. Proje ve Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorligii danigsmanhk ve rehberlik sunmasinin yani
sira Universitede gelistirilen fikirlerin ve AR-GE projelerinin, endiistri ihtiyaglarina uygun hale getirilmesi i¢in
yol gostermektedir. Bu siiregte, akademisyenlerin ve sanayicilerin is birligi yapmalarim tesvik etmekte,
tiniversite ve sanayi arasindaki iletisimi gii¢lendirmektedir.

Universitemizde arastirma yetkinliklerinin gelisimi ve Universite-Sanayi is birligi baglanunda 2024 yilinda
ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslarla 15 protokol imzalanmistir. Ayrica ¢ok sayida goriisme ve
toplant1 yapilarak sektorel bulusmalar gerceklestirilmistir [1_OD3].
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Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistiriimesi ve iyilestirmesi i¢in yurt i¢i ve yurt dis1 kongre,
sempozyum vb. etkinliklere katihmlart desteklenmektedir. Aragtirmacilarin, ¢alismalarinda laboratuvar,
atolye vb. alanlar1 kullanmalar tesvik edilmekte, projelerine BAP kapsaminda destek verilmektedir.
Universitemizde AR-GE faaliyetlerini desteklemek tizere merkezi arastirma laboratuvari ile akademik
birimlerin biinyesinde ihtiyaclar dogrultusunda ¢esitli laboratuvarlar kurulmustur (OD3) (OD3). Ayrica
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi tarafindan veri tabanlari, e-kaynaklar ve diger bilgi
kaynaklari 6gretim elemanlarinin kullanimina sunulmaktadir [2 OD3].

Yiiksekogretim Kurulunca 2019 yilindan bu yana yayinlanan Universite izleme ve Degerlendirme Genel
Raporu’nun 2024 yih verilerine gore Universitemiz ““Arastirma-Gelistirme, Proje ve Yayin” temel alaninda,
tniversitelerin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin, yiiriittiikleri projelerin ve biinyelerindeki &gretim
elemanlarinin ulusal ve uluslararas1 hakemli dergilerde yayimladiklar1 yayinlarin izlendigi ve degerlendirildigi
gostergelerde, AR-GE’ye harcanan yatinnm biit¢esi oraninin en yiiksek oldugu ik 20 {iniversite arasinda

yer almistir (OD4).

Enerji Verimliligi Uygulama ve Arastirma Merkezi (KAREN), T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhg1
tarafindan egitim vermek tizere yetkilendirilmis ve laboratuvar altyapisina sahip Konya Ovas1 Bolgesinde
tek, Tirkiye genelinde ise dort merkezden biridin. =~ KAREN biinyesinde Tiirkiye'de bulunan tim
Miihendislik ve Mimarhk alaninda veya Teknik Egitim Fakiiltelerinin Makine, Elektrik, Mekatronik veya
Elektrik-Elektronik boliimlerinde lisans diizeyinde egitim almis kisilere Enerji Yoneticisi, Sanayi Etiit Proje
ve Bina Etiit Proje Sertifika Egitimleri verilmektedir. Enerji Verimliligi Egitim ve Ol¢iim Cahsmalari, Enerji
Verimliligi ve Yonetimi, Giines Enerjisi Sistemleri ve Giines Radyasyonu iizerine lisans-lisansiistii
seviyesinde egitimler verilmekte ve AR-GE cahsmalar yriitiilmektedir. Enerji verimliligi ile ilgili saha
calismalari, yenilenebilir enerji sistemleri ve enerji verimliligi teknolojilerinin {iretimi ile tasarimi, sanayiye

yonelik enerji yonetimi ve danismanlik, enerji on-detayh etiit, enerji kontrol-6lgiim, yeni teknolojiler ve AR-

GE c¢ahsmalarn yapilarak bolgemizde giiclii bir potansiyele sahip olan sanayi ile {iniversite is birligi
gelistirilmektedir.

Yenilenebilir enerjinin dneminin her gegen giin arttigl giiniimiizde girisimci ve yenilik¢i tiniversite kimligiyle
one ¢ikan Universitemiz, Giines Enerji Sistemi Projesi ile bu alanda gelecege yatirim yapmaya devam
etmektedir. Universitemizin 1 MW giiciindeki Giines Enerjisi Santrali, 2017 yihndan itibaren elektrik
tretmektedir. 2024 yih temmuz ayina kadar iiretilen toplam enerji yaklasik olarak 11 GWh olarak
Olctilmiistiir. Yerleske icerisinde tiiketilerek mahsuplastirilan enerji disinda tiiketim fazlas1 olarak satilan
enerji miktar1 ise yaklasik 4 GWh olmustur. Bu satistan Universitemiz 6 milyon 855 bin TL gelir elde
etmistir. 2024 yilimn haziran ayinda yine Universitemizde iiretilen enerji 171.448,03 kWh, ihtiya¢ fazlas
satilan enerji ise 65.148,30 kWh olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Kamtlar

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Yapilan arastirma ve projelerin bazilari ulusal ve uluslararasi ortak ¢ahsmalarla gerceklestirilmektedir.
Universitemiz ile bircok paydasi arasinda cesitli konularda is birligi protokolii imzalanmaktadir (QOD3).

Universitemizde farkli béliimlerden 6gretim tiyelerinin ve lisansiistii ¢ grencilerin katildig1 aragtirma gruplar
bulunmaktadir. Lisansiistii egitim géren 6grenciler farkh boliimlerdeki aragstirma gruplarina dahil olmaktadir
ve burs imkanlarindan yararlanmaktadir. Akademisyenlerin dahil oldugu disiplinler aras1 ¢alismalarin, ulusal
ve uluslararasi i birliklerinin, mevcut bilimsel ortakliklarin arastirma gruplar1 olarak goriiniir kilinmasi ve
bu sayede yeni is birliklerinin de olusturulmas1 Universite yonetimi tarafindan tesvik ve takip edilmektedir.

Universitemiz biinyesinde arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi ve patent veri tabanlarina
ulasimin kolaylastirilmas1 amaciyla Tirk Patent ve Marka Kurumu ile 01.11.2022 tarihinde is birligi
protokolii imzalanarak Tiirk Patent ve Marka Kurumu Bilgi ve Dokiiman Birimi kurulmustur. Birim
tarafindan akademisyen ve arastirmacilarin her tiirlii bilgi ve dokiiman gereksinimlerinin karsilanmasi, ilgili
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ulusal ve uluslararas1 mevzuat ve yayinlar ile patent veri tabanlarina ulasilmas1 noktasinda destek hizmeti
sunulmakta; kisi, kurum ve kuruluslarin sinai miilkiyet haklar1 konusunda bilgilendiriimesi ve yonlendirilmesi
gerceklestirilmektedir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma
faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Arastirma gelistirme hedef ve stratejileri dogrultusunda yapilan ¢ahsmalarin ger¢eklesme durumu Stratejik
Plan izleme raporlarinda ve idare faaliyet raporlarinda ortaya konulmaktadir (OD4) (OD4).

Universitemizin arastirma-gelistirme hedefleri 2024-2028 Stratejik Plani’nda belirlenmis olup bu hedeflere
ulasilip ulagilmadiginm izlemek {izere izleme ve degerlendirme takvimi olugturulmustur. Arastirma-gelistirme
performansini izlemek {izere temel/anahtar performans gostergeleri belirlenmistir (OD3).

Akademik birimler arastirma-gelistirme siire¢lerini her yil hazirladiklart birim faaliyet raporlan ile gdzden
gecirmektedirler. Arastirma gelistirme siiregleri Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu ile akademik
birimler tarafindan yonetilmektedir (OD3). Stiregler genel olarak Bilimsel Arastirma Projeleri ve Komisyonu
Yonergesi, Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurul (BAYEK) Yonergesi, Yiksekogretim Kurumlar
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi kapsaminda yiiriitiilmektedir. Bunlara ilaveten 2024 yilinda
214-2024/01 say1h Senato Karar ile T1p Fakiiltesi Yerel Bilimsel T1bbi Arastirmalar Etik Kurulu Yo6nergesi
kabul edilmistir (OD2) (OD2). TUBITAK, San-Tez, BAP proje islemleri ve bilimsel dergilerde makalelerin
yayimlanmasina iligkin ig akiglar1 olugturulmustur (OD2).

Universitemizde performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilmakta olup YOK tarafindan
uygulanan akademik tesvik puan sistemi ile Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz Komisyonu
tarafindan akademik performans &lciilmekte ve gretim elemanlarimin akademik tesvik puanlari Universite
web sitesinde her yil duyurulmaktadir. 2024 yihinda 384 akademik personel akademik tesvikten
yararlanmaya hak kazanmistir (OD4).

Lisansiistii ¢ahsmalarin bilimsel katkisina verilen 6nem baglaminda, Universitede Fen Bilimleri Enstitiisii,
Sosyal Bilimler Enstitiisii ve Saglhk Bilimleri Enstitiisii olmak iizere ii¢ enstiti mevcuttur. Ogrenciler,
tezlerinden bilimsel makale liretmeleri i¢in tesvik edilir, doktora egitimi siirecinde tez ¢aligsmasi disinda da
yetkinlikler kazanmalar1 i¢in farkli cahsma gruplarinda yer almalarina olanak saglamir. O grenci makalelerinin
yayinlanmasinda 6nceligin uluslararas1 hakem kurulu ve yiiksek etki fakt6rii olan prestijli dergilere verilmesi
beklenir.

26.12.2023 tarihinde Kalite Komisyonu karariyla yiiriirlige giren Kalite ve Akreditasyon Calismalari Eylem
Plani’nin Arastirma Gelistrme ve Yenilik¢ilk Politikasinin Uygulanmasi bashkh 7 numarah eylemi,
Universitenin Arastirma Gelistirme ve Yenilik¢ilik performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi hiikiimlerini
icermektedir (OD3).

02-03 Mayis 2024 tarihlerinde diizenlenen 2. Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Calistayr Arastirma
Gelistirme ve Yenilik¢ilik Alt Komisyonu Toplantisi'nda alinan 03.05.2024 tarihli ve 01-2024/03 sayih karar
geregince ve 10.05.2024 tarihli resmi yazi ile Universitemiz Ar-Ge ve Yenilik¢ilik I¢ Degerlendirme Takimi
olusturulmustur (OD3) (OD4) (OD4). 09.05.2024 tarihli ve 191909 sayih resmi yaziyla ‘i¢ Degerlendirme
Takimlart Egitim Semineri’ planlanmis ve ilgili kisilere bildirilmistir [I_OD3]. Arastirma Gelistirme ve
Yenilik¢ilik Alt Komisyonu Toplantisi’na Rektor ve Rektor Yardimcisinin yani sira 11 komisyon tiyesi,

Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorligiinde gorevli kismi zamanl 6grenci ve diger davetliler
katilmistir (OD4).

10-13 Mayis 2024 tarihleri arasinda "Kalite Giivencesi ve I¢ Degerlendirme Siireci" konulu egitim
seminerleri diizenlenmistir (OD4). Ar-Ge ve Yenilik¢ilik i¢ degerlendirme takimina yonelik diizenlenen

Kalite Giivencesi ve I¢ Degerlendirme Siireci konulu egitime 13 takim iiyesi, egitmenler ve Kalite Giivencesi
ve Akreditasyon Koordinatorligiinde gorevli kismi zamanh 6grenci katilmistir.

Ar-Ge ve Yenilik¢ilik faaliyetleri i¢ degerlendirme siireci hakkinda i¢ degerlendiriciler ve ilgili birimleri
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bilgilendirmek amaciyla 10.05.2024 tarihli ve 192182 sayih resmi yazi yazilarak i¢ degerlendirme siirecinin

15-31 May1s 2024 tarihleri arasinda yiiriitiilecegi ilgili kisilere bildirilmistir [2_ OD3]. I¢ degerlendirme siireci
kapsaminda i¢ degerlendiriciler tarafindan akademik ve idari birimlere gidilerek goriismeler yapilmis,

gorlisme formlart  doldurulmustur. Goriisme sonrasinda i¢ degerlendiricilerin - birim hakkindaki

degerlendirmelerine iliskin I¢ Degerlendirici Raporu doldurulmus ve ilgili birime iletilmistir [3_OD4]
[4 OD4]. Ilgili birim tarafindan I¢ Degerlendirme Raporu’na karsihk olarak Geri Bildirim ve Iyilestirme
Raporlar1 hazirlanmig ve Stratejik Bilgi Sistemi'ne (SBS) yiiklenmistir [S_ ODA4] [6_ ODA4].

Universitemizde ilk kez gerceklestirilen i¢ degerlendirme siirecinin kontrol edilerek iyilestirilmesi adina Kalite
Gilivencesi ve Akreditasyon Koordinatorligii tarafindan 05-25 Temmuz 2024 tarihleri arasinda
https://servis.kmu.edu.tr/anketsistemi/ iizerinden i¢ Degerlendirici Memnuniyet Anketi uygulanmustir. i¢
Degerlendirici Memnuniyet Anketi’ne toplam 60 kisi katilmis olup bunun 43’ akademik, 11°i idari
personel, 5’1 6grenci, 1’1 de dis paydastir. Ankete katilanlarin %56’s1 i¢ degerlendirme siirecini yararh
bulurken %31°1 kararsiz, %131 de yararll bulmamaktadir. Katilimcilarin %381 i¢ degerlendirme siirecine
tekrar katilmak istedigini belirtirken %32’si katilmak istememekte, %30’u ise kararsiz oldugunu
belirtmektedir. Katihmeilarin %52’si i¢ degerlendirme siireci dncesinde Kalite Giivencesi ve Akreditasyon
Koordinatorliigti tarafindan diizenlenen egitim seminerine katildigini ifade etmis, %48’1 ise bu seminere
katilmamistir. Anket sonuglar iist yonetim ile paylasilmis ve 01-2025 sayili Yonetim Gozden Gegirme
Toplantisi’nda degerlendirilerek Yonetim Gozden Gegirme Raporu’nda sonuglar yayinlanmistir (OD4).

Universitemizde arastirma ve gelistirme alt yapisim giiclendirmek, proje yapma Kkiiltir ve kapasitesini
arttirmak, bu baglamda Universitemizde aragtirma yapan 6gretim elemanlar1 ve ogrencilerin arastirma
projelerine destek saglayan kurumlarin kaynaklarindan en verimli bicimde faydalanabilmelerini saglamak
amaciyla 2013 yilindan beri faaliyetlerini yiirtiten Proje ve Teknoloji Transfer Ofisi (PTTO) tarafindan
tiniversite-sanayi is birligine yonelik Ar-Ge ve patent esash birgok basarili ¢alismaya imza atilmakta,
akademisyenlere ve sanayicilere yonelik ¢esithi egitimler diizenlenmekte, sanayicilerin 6gretim elemanlariyla
irtibata gegmesi ve ortak projeler yapmasina aracihik edilmekte, 6gretim iiyelerimiz tarafindan boélgedeki
sanayi kuruluslarinin kalkinmasina destek olabilmek i¢in sanayi kuruluslarina mentorlilk ve danigmanhk
hizmeti verilmekte, ayrica Universitemizin arastirma altyapis1 sanayi sektoriine tamtilmaktadir.
Universitemiz Proje ve Teknoloji Transfer Ofisi koordinatorliigiinde 6gretim {iyelerimiz tarafindan Karaman
[li Tarim Yatinm Kilavuzu, Karaman ili Hizmet Sektorii Yatinm Kilavuzu, Karaman Ili Enerji Ihtisas
Endiistri Bolgesi Ilanina Yonelik Fizibilite Etiit Raporu hazirlanmistir (OD3) (OD3) (OD3).

Arastirma gelistirme faaliyetlerinde paydaslarin katihmi saglanmaya ¢ahsilmakta olup ulusal ve uluslararasi
desteklerle siirecler ytiriitiilmektedir. Arastirma-gelistirme siireci kapsaminda tiretilen proje, bilimsel yayin,
odiil ve patent gibi tiim arastirma girdi ve ¢iktilari, topluma hizmet amaciyla kullanilmaktadir (ODA4).
Sanayi kuruluslar1 dahil olmak tizere tiim dis paydaslarla is birligi siirecini daha etkin bir sekilde yiiriiterek
arastirma gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katthmim saglamak, iiniversite dis1 fonlar1 Universitemize
aktarmak ve arastirma sonuglarindan ticari anlamda en yilksek seviyede istifade edilmesini saglamak
amaciyla caligmalar siirdiirilmekte olup bu kapsamda dis paydaslarla ¢esitli protokoller yapilmaktadir
(OD3). Universite-sanayi is birliklerini ve ortak ¢aligmalari saglayacak Karaman Teknopark, Proje ve
Teknoloji Transfer Ofisi, ISGEM gibi ara yiiz yapilar1 bulunmaktadir. 2024-2028 Stratejik Plani ile birlikte
ortak is yapabilme kiiltiiri ve etkilesim kabiliyetinin artirilmasi ile sektorel beklentilere cevap verebilecek
uygulama ve arastirma alanlarinin gelistirilmesi temel yetkinlik alanlar1 olarak belirlenmistir.

2024-2028 Stratejik Plani’nda yer alan aragtirma-gelistirme hedefleri, diger tist politika belgeleriyle uyumlu
olarak belirlenmistir (OD2). Universitemizin arastirma-gelistirme alt yapisina ait bilgiler (insan kaynagi,
laboratuvarlari, kiitliphane kaynaklari, merkezler, biitce 6denekleri vb.) ile bilimsel yayin, proje, patent,
faydah model, 6diil gibi bilgiler idare faaliyet raporlarinda yer almaktadir. Uygulama ve arastirma
merkezleri, aragtirmaci insan kaynagi ve laboratuvar sayilar ile biitce kaynaginda yillar itibariyla artis
olmaktadir. 2024 yilinda Ar-Ge i¢in biitgeden 31.058.863 TL harcama yapilmis bunun toplam biitceye
oram 0,0217 seklindedir.

Bilimsel ve Teknolojik Uygulama ve Arastirma Merkezi (BILTEM) biinyesindeki laboratuvarlarin
akreditasyonunu saglamak iizere Tiirk Akreditasyon Kurumuna (TURKAK) akredite bagvurusunda bulunan
Universitemiz, sert kabuklu meyveler ve {iriinleri, su, biskiivi, tahillar, baklagiller ve yan iiriinleri, bugday
unu, ¢ikolata, kokolin, meyve ve sebze sulari riinleri olmak tizere 10 ayri parametrede 6l¢tim belirsizligi ve
yeterlik testlerini tamamlamis; TURKAK tarafindan yapilan denetimler sonucunda Universitemiz BILTEM
laboratuvarlart TS EN ISO/IEC 17025:2017 standardina gore akredite edilmistir. Universitemiz Bilimsel ve
Teknolojik Aragtirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan 2024 yihnda cesitli analiz hizmetleri
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verilmis olup bunlara iliskin veriler 2024 yih idare Faaliyet Raporu’nda yer almaktadir. Bilimsel ve
Teknolojik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan 2024 yihnda i¢ ve dis paydaglara
yonelik cok sayida analiz ger¢eklestirilmistir.

Bilimsel projelere iligkin siireglerin yiirtitilmesinde BAP Otomasyonu etkin bir sekilde kullanilmakta olup
projelerin biit¢elerine iliskin izleme ve kontrol bu otomasyon fiizerinden yapilmaktadir (OD4). Bilimsel
projelerin biitce gerceklesmelerine iliskin ayrintili bilgiler kamuoyuyla paylasiimaktadir (OD4).

AR-GE faaliyetleri i¢in biitceden yapilan harcamalar her yil takip edilmektedir. Bilimsel projelerin biitce
performansina iliskin kayitlar Stratejik Bilgi Sistemi’nde (SBS) Bilimsel Proje Bilgileri tablosuyla
tutulmaktadir. Universitemiz biitgesinden yiiriitiilen bilimsel projelere iliskin bilgileri igeren raporlar her yil

eylill ve aralik aylarinda Strateji ve Biitge Baskanligina ve Hazine ve Maliye Bakanligina bildiriimektedir.
Bolgesel ve/veya ulusal diizeyde yiiriitiilen projelere iliskin ara ve nihai raporlar ise diizenli olarak

hazirlanmakta ve ilgili idarelere gonderilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansim izlenmek ve degerlendirmek tizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kamtlar
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2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinn degerlendirilmesi

Universitemiz 6gretim elemanlarinin aldigi odiiller, yapti§i proje ve patent basvurulart diizenli olarak
Stratejik Bilgi Sistemi’ne (SBS) kaydedilmektedir. Ayrica bilimsel arastirma projeleri kapsaminda yapilan
calismalar BAP otomasyonuna yiiklenmekte, periyodik olarak kontrol edilerek projelere iligkin bilgiler
kamuoyuna duyurulmaktadir (OD4).

Universitemizdeki aragtirma performansi her yil akademik tesvik ddenegine esas yonetmelik ve usullere
dayah olarak degerlendirilmesinin yani sira belli kriterler dikkate ahnarak “Akademik Performans ve Binig
Giyme Toreni” ile de degerlendirilmektedir (OD4) (OD4). Ayrica Universitemizde kullanilmakta olan
Akademik Istatistik Sistemi sayesinde dgretim elemanlarinin bilimsel ve akademik performanslarina iliskin
giincel sayilara erigmek miimkiindiir (OD3).

Universitemizde Ogretim Eleman1 Oz Degerlendirme Raporu ile Ders Degerlendirme Anketi de akademik
performans i¢cin bir gosterge olusturmaktadir. Bu kapsamda her egitim 6gretim doneminin bitiminde

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden 6grencilere yonelik Ders Degerlendirme Anketi hazirlanmakta ve
Ogrencilerin aldiklar1 dersleri ve 6gretim elemanlarini degerlendirmeleri saglanmaktadir. 2024 yilinda ik

olarak 01 Haziran- 07 Temmuz 2024 tarihleri arasinda 2023-2024 Egitim Ogretim Yih Bahar Yariyil

derslerini degerlendirmek iizere Ogrenci Ders Degerlendirme Anketi uygulanmis, bes soruluk ankete ders

alan toplam 14.587 6grenciden 10.730’u (%73) katilmis ve derslere iliskin genel memnuniyet oran1 %82

seklinde gerceklesmistir. Anket sonuglari, tiim dersleri ve dersi veren ogretim elemanlarin1 kapsayacak

sekilde 06.09.2024 tarihinde tiim akademik birimlere ayr1 ayr1 resmi yaziyla gonderilmis, ayrica 03-2024

sayth Yonetim Gozden Gegirme Raporu’nda degerlendirilmistir. 2024-2025 Egitim Ogretim Y1l Giiz
Donemi Ogrenci Ders Degerlendirme Anketi ise 30 Arahk 2024 — 31 Ocak 2025 tarihleri arasinda
yiriitiilmiig, ankete ders alan toplam 15.233 6grenciden 11.325’1 (%74) katilmis ve derslere iliskin genel

memnuniyet orant %78 seklinde gergceklesmistir. Anket sonuglari, 10.03.2025 tarihinde tim akademik

birimlere resmi yaziyla gonderilmis; ayrica 11.03.2025 tarihli ve 01-2025 sayih Yo6netim Gozden Gegirme

Toplantisi’nda ele alinmistir (ODA4).

Akademik birimlerden 03.12.2024 tarihli resmi yaz1 ile 6gretim eleman1 6z degerlendirme raporlar talep
edilmistir [I_OD3]. Ogretim elemam 6z degerlendirme raporlar1 SBS iizerinden toplanmaktadir [2_ OD4].

2024 y1l Idare Faaliyet Raporu’nda (s.86) belirtildigi {izere 6gretim {iyelerimiz tarafindan 2024 yilinda 25’
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TUBITAK, 2’si TUSEB, 127’si BAP projesi olmak iizere toplam 154 bilimsel projeye devam edilmis, 2
TUBITAK, 1 TUSEB ve 59 BAP projesi tamamlanmuis; ayrica 32 miinferit arastirma projesi, 24 yiiksek
lisans ve 3 doktora tez projesi desteklenmistir. Yine 2024 yihnda dgretim elemanlarimiz 4’1 yayin tesvik
odiilii olmak tizere 7 bilimsel 6diiliin sahibi olmustur [3_OD4][4_OD4].

2024 yilinda Universitemizde 13 ulusal ve 7 uluslararas1 olmak {izere toplamda 20 patent, tasarim ve faydah
model bagvurusu yapilmistir. Ulusal kapsamda 1 faydali model, 1 tasarim ve 11 patent; uluslararasi
kapsamda 7 patent bagvurusunda bulunulmus olup sonuglar degerlendirme agsamasindadir.

Avrupa Birligi Projesi (COST) programu kapsaminda 2024 yihnda, teknolojinin gencler tizerindeki olumlu
uygulamasini en iist diizeye ¢ikarirken aynm1 zamanda olas1 olumsuz etkilerini azaltmay1 hedefleyen projede
tiniversitemizden bir 6gretim iiyemiz ¢calisma grubu tiyesi (WQG) olarak atanmistir (ODA4).

Universitemiz 6gretim tiyeleri tarafindan editorliigii yapilan “Gelenekten Aseneye: Karaman Mutfagi” adh
kitap gastronomi alaninda diinyanin en prestijli 6diillerinden biri olan “Gourmand World Cookbook
Awards” kapsanunda 6diil almaya hak kazanmistir (OD4). Bir 6gretim iiyemiz, TUBITAK 1812-Yatirim
Tabanh Girisimcilik Destek Programi (BiGG Yatirim) kapsaminda sundugu projeyle “Miikemmeliyet
Miihrii” almaya hak kazanmustir. (OD4) TUBITAK 2247-A “Ulusal Lider Arastirmacilar” Progranm
sonuglarina gore de bir 6gretim {iyemiz “Ulusal Lider Arastirmaci” olarak segilmistir (OD4).

Universitemiz 6grencilerinin, 2024 yihnda TUBITAK 2209-A ve 2209-B programlar1 kapsaminda 16
projesi destek almaya hak kazanmistir. Ayrica 2024 yihnda TEKNOFEST kapsaminda 4 yeni ekip
olusturulmus ve toplam ekip sayisi 7 olmus, 2 ekip katildiklari yarismada 6n elemeyi gecmeye hak
kazanmustir.

University Ranking by Academic Performance (URAP) 2024-2025 Tirkiye Siralamasina gore
Universitemiz 70”inci sirada yer almaktadir (OD4). SCIMAGO Institutions Rankings sonuglarina gore ise
Tirkiye tiniversiteleri arasinda 2023 yilinda 42°nci, 2024 yilinda ise 64’{incti olmus; bununla birlikte ¢cevre

bilimi alaninda Ttirkiye’de 1’inci, enerji alaninda 2’nci, sosyal bilimler alaninda 30 uncu sirada yer almistir

(OD4). Uluslararast Yiiksekogretim Derecelendirme kurulusu AD Scientific Index’in 2024 Diinya Bilim
Insanlar1 Siralamasina KMU’den 107 akademisyen girmeyi basarnus, en ¢ok atif alan ve en yiiksek h
index’ine sahip akademisyenleri gosteren listede ise 10 KMU’lii bilim insan1 yer almistir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek
ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir.

Kamtlar

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plani ile “sehir ve {iniversite biitiinlesmesini tesis etmis” olmak temel
yetkinlik tercihi olarak belirlenmistir. Kalite Komisyonunun 26.12.2023 tarihli ve 02-2023/04 sayih karariyla
Universitemiz Toplumsal Katki Politikas1 yiiriirlige girmis olup Toplumsal Katki Politikasini uygulamak
tizere 19 hedef belirlenmis ve kamuoyuyla paylasilmistir [1_OD?2]. Universitemizin Toplumsal Katki
Politikas1; egitim Ogretim ve arastirma gelistirme boyutlarindaki kazanimlarimi toplumsal hizmete
dontistiirme gayesiyle tirettigi bilgi, hizmet ve teknolojiyi akademik degerler esliginde olabildigince yaymak
ve yayginlastirmak, her tiirli bilimsel, kiiltiirel, sanatsal ve sportif birikimini toplum yararina kullanarak
Universitemizin altyap1 zenginligini toplumun hizmetine sunmak, paydaslarla is birligini ve ortak ¢ahsma
kiilttirtinii gelistirmek, ¢evre bilinci ve duyarhlhigini artirmak, dezavantajli ve 6zel yaklasim gerektiren
kesimlere yonelik faaliyetler yapmak, 6rnek uygulamalar ve sosyal sorumluluk projeleriyle toplumsal hizmet
siireclerine dogrudan katithm saglamaktir.
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Universitemizde 20.11.2024 tarihli ve 224-2024/121 sayih Senato Karar ile Biiyiik Veri Koordinatorligii
kurulmus olup egitim-6gretim, arastirma, akademik performans, uluslararasilasma, is birligi, toplumsal
katki, stirdiiriilebilirlik ve kaynak yonetimi konularindaki verileri toplamak, islemek, analiz etmek {iizere
faaliyetlerine baglamistir (OD3) (OD3). Yine 25.12.2024 tarihli ve 225-2024/131 sayih Senato Karar ile
Uygulama ve Arastirma Merkezleri Kurulma, izleme ve Degerlendirme Yonergesi yayimlanarak uygulama
ve aragtirma merkezlerinin kurulmasi, faaliyetlerinin izlenmesi ve performanslarinin degerlendirmesiyle ilgili
usul ve esaslar belirlenmistir (OD3).

Yiiksekogretim Kurulunca yayinlanan Universite izleme ve Degerlendirme Genel Raporu’nun 2024 yili
verilerine gore KMU, Engelsiz Universite kapsaminda alinan 6diil veya nisan sayisimn degerlendirildigi
listede ilk 20 iiniversite arasina girmeye hak kazanmistir (OD4). Bunun yam sira Universitemizde 2024
yilinda pek ¢ok toplumsal katki faaliyetine imza atilmisg olup tamamlanan sosyal sorumluluk faaliyeti sayis1
66’dir.

Universitemizde 2024 yilinda sosyal sorumluluk ve ¢evre bilinci ile toplumsal katkinin arttirilmas1 amaciyla
cok sayida faaliyet yapilmis; dezavantajh gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayicihga iliskin
faaliyetler diizenlenmistir. Bagimhhkla miicadele ve farkindalik kazanma, teknik gezi, 21 Mart Diinya Down
Sendromlular Farkindalik Giinii, Temel As¢ilik ve Fastfood Hizmetleri Egitimi, Kaynake¢1 Yetistirme ve
Gelistirme Egitimi, Elektrik Tesisat1 ve Pano Monitorii Yetistirme ve Geligtirme Egitimi gibi farkli alanlarda
etkinlikler gergeklestirilmistir.

Toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda ¢esitli kamu kurum ve kuruluslari, sanayi kuruluslar1 ve sivil toplum
orgiitleri ile yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi is birligi anlagmalart yapilmistir. Sanayi, is diinyas1 ve
toplumla is birligi ve etkilesimi artirmak, ortak projeler yiirtiterek bolgenin ve iilkenin kalkinmasina katki
saglamak tizere dis paydaslarla 2024 yilinda protokoller imzalanmustir.

Universitemizin mevcut laboratuvarlarinda dis paydaslara hizmet verilirken konferans salonlari, spor
tesisleri, kiitiphane ve sosyal donatilar da toplumun kullantmina agiktir.

Universitemizin toplumsal katki hedefleri dogrultusunda Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
(SEM) tarafindan topluma katki saglayacak kurslar agilmistir. Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan 9 farkh egitim programi diizenlenmis olup toplam 1.191 saat siiren kurslarda katihmc1
sayis1 387 kisi olmustur.

Sirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi onciiliigiinde sosyal sorumluluk projesi kapsammnda 60 yas
tizerindeki bireylerin bilgi, beceri ve yeteneklerinin korunmas1 ve yenilerinin kazanilmasina destek olunmasi
amaciyla ‘60+ Yasam Boyu Ogrenme Akademisi’ diizenlenmistir (OD3). “Yasam Boyu Ogrenme
Akademisi’”” kapsammnda Ogretim elamanlari tarafindan siyaset, tarih, iletisim, teknoloji, gastronomi,
ekonomi, hukuk, saglk, kiiltiir ve sanat basta olmak {izere farkh konularda 56 saatlik bir egitim verilmistir.
Kursun bir ¢iktis1 olarak sanat sergisi diizenlenmis ve kursiyerlerin egitim boyunca yaptiklar1 ebru, seramik
gibi sanatsal faaliyetlere sergide yer verilmistir. Kursiyerlere mezuniyet téreninde katihm belgeleri takdim

edilmistir (OD3).

18.04.2007 tarihli ve 5627 sayih “Enerji Verimliligi Kanunu”, 27.10.2011 tarihli ve 28097 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Enerji Kaynaklarinin ve Enerjinin Kullaniminda Verimliligin Artirilmasina Dair
Yonetmelik”, 05.12.2008 tarihli ve 27075 sayth Resmi Gazete’de yayimlanan “Binalarda Enerji Performansi
Yonetmeligi” ile Enerji Verimliligi 2030 Stratejisi ve II. Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plam (2024-2030)
dogrultusunda Universitemizde Enerji Yonetim Birimi 16.06.2022 tarihli Senato Karari ile kurulmustur.
Universitemiz genelinde enerji verimliligini artirmak, kaynak kullamimim optimize etmek ve TS EN ISO
50001 Enerji Yonetim Sistemi standardim1 hayata ge¢irmek icin Enerji Yonetim Birimi tarafindan TS EN
ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi egitimi ger¢eklestiriimistir (OD4).

Universitemiz Enerji Verimliligi Uygulama ve Arastirma Merkezi (KAREN) 2019 yilinda kurulmus olup
T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanh@i tarafindan Temmuz 2022 itibariyla yetkilendirilmisti. KMU
KAREN, 2023 yihnda ik Enerji Verimliligi Danismanhk (EVD) yetki belgesini vermis, 2022 yilindan
bugiine toplam 370 kursiyere sertifika egitimleri diizenlemistir. 2024 yilinda bes kez Enerji Yoneticisi Egitimi
ve dort kez Etiit Proje Sertifika Egitimi gergeklestirilmistir. Bu egitimlerde 88 kursiyer Enerji YOneticisi
Egitimi, 30 kursiyer Etiit Proje Sertifika Egitimi almis olup toplam 118 kursiyer basariyla egitim siirecini
tamamlamiglardir (OD3).

Kariyer Merkezi ¢aligmalar1 kapsaminda 6grenci ve mezunlara yonelik 12 faaliyet ger¢eklestirilmistir. Bunun
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yan1 sira 2024 yihnda uygulama ve arastirma merkezleri tarafindan diizenlenen faaliyetlere katilan
katilimcilara 374 sertifika verilmistir [2 OD3].

Universitemiz akademik ve idari personeli yaminda 6 grencilerimiz kuliipler araciliiyla sosyal sorumluluk ve
gonillilik ¢ahsmalarinda bulunmaktadirlar. Personel ve Ogrencilerimizle birlikte fidan dikimi
gerceklestirilmektedir.

Biitiin paydagslara temas edebilmek, taninirhgr arttirmak, elde edilen basarilarin duyurulmas: ve topluma
ormek olunmas1 adina sosyal medyaya verilen 6nem arttirilmistir. Kurumsal Iletisim Koordinatorligii
aracihigiyla bilgiler/haberler giincel olarak kamuoyuyla paylasiimaktadir. Universitemiz biinyesindeki
akademik birimler tarafindan ¢evrimi¢i ve yiiz yiize olarak arastirma sonug¢larinin sunulmasi amaciyla
seminer, kongre, konferans gibi bilimsel faaliyetler diizenlenmektedir.

Universitemiz Enerji Verimliligi Uygulama ve Arastirma Merkezi (KAREN) 2019 tarihinde kurulmus olup
T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlhigi tarafindan Temmuz 2022 itibariyle yetkilendirilmistir.

Universitemiz Enerji Verimliligi Uygulama ve Arastirma Merkezi (KAREN) 2023 yilindan ik Enerji
Verimliligi Danismanhk (EVD) yetki belgesini vermistir. 2022 yilindan bugtine toplam 370 kursiyere

sertifika egitimleri verilmistir. 2024 yilinda 5 Enerji Yoneticisi Egitimi ve 4 Etiit Proje Sertifika Egitimi
diizenlenmistir. Bu egitimlerde 88 kursiyer Enerji Yoneticisi Egitimi, 30 kursiyer Etiit Proje Sertifika Egitimi
almis, toplam 118 kursiyer basariyla egitim stirecini tamamlamislardir. (OD3).

Universitemiz Miihendislik Fakiiltesi Gida Miihendisligi Boliimii &gretim iiyeleri, Karaman II Tarim
Midirligi tarafindan yiirtitilen ve Mevlana Kalkinma Ajanst (MEVKA) tarafindan mali destek saglanan
proje kapsaminda Karaman’a Ozgii Unlu Mamuller Arastirmasi ve ii¢ adet iiriin i¢in cografi isaret
projesinin arastirma raporunu hazirlayarak cografi isaret bagvuru siireglerine katki saglamistir (OD3).

KMU Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Otel Lokanta ve ikram Hizmetleri Béliimii grencileri, Alanya
Belediyesi ile Alanya Altin Kepce Turizm ve Ascilar Dernegi tarafindan diizenlenen 8. Gastro Alanya
Uluslararas1 Yemek Yarigsmasi’nda 4 altin, 5 glimiis ve 3 bronz madalyanin sahibi olmustur (OD3).
Tiirkiye Universite Sporlart Federasyonu tarafindan Dicle Universitesinde diizenlenen Universitelerarast
Halk Danslart Miisabakalarina katilan halk oyunlari ekibimiz katildigr yarismada ikinci olurken, Spor
Bilimleri Fakiiltesi Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi boliimii dgrencilerinden olusan Gorsel Zihnin
Diistiniirleri ekibi, Karabiik Universitesi tarafindan 6-7 Kasim 2024 tarihlerinde ilk kez diizenlenen Saghk
Bilimleri Festivalinde (Saghkfest), "Isitme Engellilerde Yiiriitiicii Islevin EEG ile Incelenerek Egzersizle
Gelistirilmesini Saglayan Teknolojik Model Tasarimi" projesiyle ticiinciilik kazanmistir (OD3). Yine Spor
Bilimleri Fakiiltesi 6grencisi Oykii Ozbey, Bosna Hersek’in ev sahipliginde 20-23 Kasim 2024 tarihleri
arasinda gerceklestirilen Umitler Avrupa Taekwondo Sampiyonasi’nda Avrupa iigiinciisii olarak bronz
madalya kazanmistir (OD3).

Universitemiz 2024 yilinda Ul GreenMetric Diinya Universiteleri Siralamasi’nda diinyanin en siirdiiriilebilir
tiniversiteleri arasinda 666'nci1 siraya, Tiirkiye tiniversiteleri arasinda ise 69uncu siraya yerlesmistir.

Universitelerin ¢cevreye duyarlihk, enerji ve iklim degisikligi, atik, ulasim yonetimi ve siirdiiriilebilirlikle ilgili

politikalarin1 ~ degerlendiren siralamaya gore Universitemiz, 1475 {iniversitenin yer aldig1 diinya

siralamasinda toplam 6125 puana sahiptir (OD4).

Toplumsal katki siiregleri Rektorlitk, uygulama ve aragtirma merkezleri, koordinatorlitkler, akademik ve
idari birimler tarafindan yliriitiilmekte olup etkinlik takvimi ve basin biiltenleri yoluyla paydaslara
duyurulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki stire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kamtlar

e [1](2)D.1.1-toplumsal katki _politika.pdf
e [2](2)D.1.1-2024 vyili idare faaliyet raporu toplumsal katki istatistikler.pdf

2. Kaynaklar

Universitemizde 2547 sayih Kanun’un 2880 sayill Kanun’la degisik 46. ve 47. maddeleri uyarinca kurulan
Saglk, Kiiltir ve Spor Daire Baskanhgi 6grencilerin sosyal, kiiltiirel, danigma, rehberlik, saglik ve spor ile
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ilgili ihtiyaclarim karsilayan, aym zamanda egitim-6gretimi destekleyen bir hizmet birimi olup biinyesinde
bulunan 6grenci topluluklar1 araciligiyla 6nemli toplumsal katki faaliyetlerine imza atmaktadir (OD3).
Universitemizde 2024 yilinda 6grenci topluluklari tarafindan 450 farkh etkinlik diizenlenmistir [1_OD3].
Ogrenci topluluklarimiza topluluk odalart disinda Universitemizce temin edilen mal ve malzemeleri
muhafaza edebilmeleri i¢cin depo tahsis edilmistir. Ayrica Model Ugak Toplulugunun ¢ahsmalarinm1 yapmak
iizere bir adet atolye tahsis edilmis ve ihtiyac1 olan mal ve malzemeler ahnmstir.

Universitemizin i¢ ve dis paydaslar ile iletisimini stirdiiriilebilir kilmak, Universitemizin 6zgorevi, uzgoriisii
ve kurumsal stratejileri dogrultusunda kurumsal kimliginin ulusal ve uluslararasi alanda 6n plana
cikarilmasim ve etkin bir sekilde temsil edilmesini saglamak amaciyla faaliyetlerini yiiriiten Kurumsal
[letisim Koordinatorliigii, cesitli medya kaynaklar1 ve iletisim araclar1 yoluyla bu siirece destek vermektedir

(OD3).

Universitemizde Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Enerji Verimliligi Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Proje ve Teknoloji Transfer Ofisi
diizenledikleri egitim, kurs, bilgilendirme toplantilar, rehberlik ve damismanhk faaliyetleri ile hem i¢c hem dis

paydaslara hizmet vermektedir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Universitemizin tiim akademik ve idari birimleri tarafindan toplumsal katki faaliyetleri desteklenmektedir.
Bununla birlikte asagida belirtilen akademik birimlerimiz tarafindan kurulug amaglarina uygun olarak ¢esitli
toplumsal katki faaliyet ve projeleri ger¢eklestirilmekte ve bunlara kaynak ayrilmaktadir. Yiiriitiilen faaliyet
ve projelerde sanayi ve kamu kurumlarinin ortakh g1 dikkate ahnmaktadir:

Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi, Biyogesitlilik Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Elmacihk Uygulama ve Arastirma Merkezi, Enerji Verimliligi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Gida
Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi, Karamanogullar1 Kiiltiir ve Medeniyeti Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Kadin ve Aile Aragtirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kariyer Planlama Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Sosyal, Ekonomik
ve Politk Aragtirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi, Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Ozel Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tarimsal Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tiirk Dili
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tiirk Halk Kiiltiirii Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tiirkge O gretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Uluslararas: iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi, Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Proje ve Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorligii, Hassas Tarim
Uygulamalar1 ve Yenilik¢i Isleme Teknolojileri Ihtisaslasma Koordinatérligii (OD3) (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katk stratejisi ve birimler aras1 dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

Kamtlar

e [1](3)D.1.2-ogrenci topluluklari araciligiyla gerceklestirilen etkinlikler.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansimin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemizin toplumsal katki performans1 Stratejik Plan izleme Raporu ile Idare Faaliyet Raporu’na
yansitildigi gibi Stratejik Bilgi Sistemi (SBS) tlizerinden de periyodik olarak izlenmektedifOD4). Ayrica
26.12.2023 tarihinde Kalite Komisyonu karariyla yiirtirlige giren Kalite ve Akreditasyon Calismalari Eylem
Plami’nin Toplumsal Katki Politikasinin Uygulanmas1 bashkh 8 numarah eylemi, Universitenin toplumsal
katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi hiikiimlerini igermektedir (OD3).

02-03 Mayis 2024 tarihlerinde 2. Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Calistayr Toplumsal Katki Alt
Komisyonu Toplantisi’nda alinan 02.05.2024 tarihli ve 01-2024/03 sayil karar geregince Universitemiz
Toplumsal Katki i¢ Degerlendirme Takim olusturulmustur (OD3) (OD3).

09.05.2024 tarihli ve 191909 say1li resmi yaziyla “I¢ Degerlendirme Takimlar1 Egitim Semineri” planlanmis
ve ilgili kisilere bildirilmistir [I_OD3]. 10-13 Mayis 2024 tarihleri arasinda "Kalite Giivencesi ve I¢
Degerlendirme Streci” konulu egitim seminerleri dizenlenmistir. Toplumsal Katki i¢ degerlendirme
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takimina yonelik 13.05.2024 tarihinde diizenlenen Kalite Giivencesi ve I¢ Degerlendirme Siireci konulu
egitime 14 takim {iyesi, egitmenler ve Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorliigiinde gorevl kismi
zamanh 6grenci katilmistir (OD4).

Toplumsal Katki faaliyetleri i¢c degerlendirme stireci hakkinda 15.05.2024 tarihli ve 192555 sayih resmi yazi

yazilarak i¢ degerlendirme siirecinin 15-31 May1s 2024 tarihleri arasinda yiriitiilecegi bildirilmistir [2 OD3].

I¢ degerlendirme siireci kapsaminda i¢ degerlendiriciler tarafindan akademik ve idari birimlere gidilerek

gorlismeler yapilmig, gériisme formlart doldurulmustur. Goriisme sonrasinda i¢ degerlendiricilerin birim

hakkindaki degerlendirmelerine iliskin I¢ Degerlendirici Raporu doldurulmus ve ilgili birime iletilmistir
[3 OD4] [4_OD4]. ilgili birim tarafindan I¢ Degerlendirme Raporu’na karsilik olarak Geri Bildirim ve
Iyilestirme Raporlar1 hazirlanmus ve Stratejik Bilgi Sistemi'ne (SBS) yiiklenmistir [5 OD4] [6_ OD4].

Universitemizde ilk kez gerceklestirilen i¢ degerlendirme siirecinin kontrol edilerek iyilestirilmesi adina Kalite
Gilivencesi ve Akreditasyon Koordinatorligii tarafindan 05-25 Temmuz 2024 tarihleri arasinda
https://servis.kmu.edu.tr/anketsistemi/ iizerinden i¢ Degerlendirici Memnuniyet Anketi uygulanmustir. i¢
Degerlendiricic Memnuniyet Anketi’ne toplam 60 kisi katilmis olup bunun 43’ akademik, 11’1 idari
personel, 5’1 6grenci, 1’1 de dis paydastir. Ankete katilanlarin %56’s1 i¢ degerlendirme siirecini yararh
bulurken %31°1 kararsiz, %13’1i de yararh bulmamaktadir. Katthmcilarin %38’1 i¢ degerlendirme siirecine
tekrar katilmak istedigini belirtitken %32’si katilmak istememekte, %30’u ise kararsiz oldugunu
belirtmektedir. Katilimeilarin %52’si i¢ degerlendirme siireci dncesinde Kalite Giivencesi ve Akreditasyon
Koordinatorliigti tarafindan diizenlenen egitim seminerine katildigini ifade etmis, %48’1 ise bu seminere
katilmamistir. Toplam 7 sorudan olusan ankette iki adet de agik ughu soru yer almis olup tiim sorularin
yanitlart resmi internet sitemizde yayimlanmistir (ODA4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e [1](3)D.2.1-ic_degerlendirme takimlari icin_egitim semineri.pdf
[2](3)D.2.1-toplumsal katki ic degerlendirme programi resmi yazipdf
[3]1(3)D.2.1-toplumsal katki ic_degerlendirici raporu_suekli egitim merkezi.pdf
[4](3)D.2.1-toplumsal katki ic_degerlendirici raporu_kurumsal iletisim.pdf
[5](3)D.2.1-toplumsal katki geri bildirim raporu_sks.pdf

[6](3)D.2.1-toplumsal katki geri bildirim raporu_ karen.pdf

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemiz  6zgorevini, uzgdriisiinii, temel degerlerini, stratejik ama¢ ve hedeflerini, performans
gostergelerini, kalite giivencesi politikas ile diger kurumsal politikalarin1 ortaya koymustur. ‘Hassas Tarim
Uygulamalar1 ve Yenilik¢i Isleme Teknolojileri’ alaninda bolgesel kalkinma odakli bir yiiksekdgretim
kurumu olan Universitemiz, misyon farklilasmas1 ve ihtisaslasma ile bolgenin ihtiyaglarina cevap vermeye
calismaktadir.

Universitemizde kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 amaciyla Tirk Standartlarni Enstitiisii ile is birligi
yapilarak ISO 9001 Kalite Y6netim Sistemi ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y onetim Sistemi belgeleri alinmis
ve 2024 yilinda belgeler yeniden giincellenmistir.

Egitim dgretim alaminda iyi uygulama Srnekleri goriilen Universitemizde bu orneklerin yayginlastiriimasi,
gelistirilmesi ve standartlastirilmas1  gerekmektedir. Programlar Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesine uygun bir sekilde tasarlanmis olup akreditasyon stireci hizlandirilmal ve programlarin ulusal
ve uluslararasi akreditasyonu saglanmahdir.

Arastirma gelistirme alt yapist giicli olan Universitemizin bilimsel performansimn gelistirilerek
siirdiiriilebilmesi igin ortak is yapabilme kiiltiirii ve etkilesim kabiliyeti artiriimah, sektorel beklentilere cevap
verebilecek akredite uygulama ve aragtirma alanlar1 gelistiriimelidir. Bilimsel arastirma ve AR-GE yetkinligini
gelistirmek ve toplumsal katkiyr artirmak amaciyla bilimsel kaynak sayisimin, teoriyi uygulamaya
doniistiirecek uygulama alanlarinin  ve Universite-sanayi arasindaki ara yiiz yapilarimn (Karaman
Teknopark, BILTEM, Proje ve Teknoloji Transfer Ofisi vb.) esgiidiim icinde calismas1 desteklenerek
hizlandiriimahdir.


https://kmu.edu.tr/kalite/sayfa/16129/2024-yili-toplantilari/tr
https://kmu.edu.tr/kalite/sayfa/16108/anketler/tr
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kmu/2024/ProofFiles/[1](3)D.2.1-ic_degerlendirme_takimlari_icin_egitim_semineri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kmu/2024/ProofFiles/[2](3)D.2.1-toplumsal_katk%C4%B1_i%C3%A7_degerlendirme_program%C4%B1_resmi_yazi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kmu/2024/ProofFiles/[3](3)D.2.1-toplumsal_katki_ic_degerlendi%CC%87rici_raporu_suekl%C4%B1_egitim_merkezi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kmu/2024/ProofFiles/[4](3)D.2.1-toplumsal_katki_ic_degerlendi%CC%87rici_raporu_kurumsal_iletisim.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kmu/2024/ProofFiles/[5](3)D.2.1-toplumsal_katki_geri_bildirim_raporu_sks.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kmu/2024/ProofFiles/[6](3)D.2.1-toplumsal_katki_geri_bildirim_raporu_karen.pdf

Universitemiz teskilatlanmasini ilgili kanunlara gore gergeklestirmisti. Amag¢ ve hedeflere ulasilmasi ve
siireclerin etkinliginin saglanmasi i¢in i¢ kontrol, stratejik bilgi sistemi, kalite glivence sistemi kapsaminda
calismalar yirttilmektedir. S6z konusu ¢ahsmalarla yonetisim eksenli bir anlayis gozetilerek oOrgiitsel
baghillk ve is tatmini artirilmali, kurumsal hafiza gelistirilmeli ve bilisim personeli ve alt yapisi
giiclendirilmelidir.

Universitemizde, 2019 yihnda yapilan kurumsal dis degerlendirme sonucunda tespit edilen iyilestirilmeye
ac1k alanlara yonelik asagida belirtilen ¢aligmalar yapilmigtir:

Kurumsal Politikalar, Calistay’da katilime1 bir esasla tartigilarak Kalite Komisyonu tarafindan onaylanmis
ve tim paydaslara duyurulmustur.

Kalite ve Akreditasyon Cahgmalari Eylem Plani, Calistay’da katihmcihk gozetilerek tartisilmis ve nihai hali
Kalite Komisyonu tarafindan onaylanarak tiim paydaslara duyurulmustur.

Yonetisim ve kalite, egitim 6gretim, AR-GE ve yenilik¢ilik, toplumsal katki ve uluslararasilasma alaninda i¢
degerlendirmeler gergeklestiriimis; i¢c degerlendirici raporlart ile geri bildirim ve iyilestirme raporlar
hazirlanmis; birim, program ve Ogretim eleman1 6z degerlendirme raporlar1 Stratejik Bilgi Sistemi’ne
kaydedilmigtir.

PUKO ¢evriminin tamamlanmas1 adina tiim birimlerden PUKO faaliyetleri talep edilmis ve yi1l sonunda
izlemesi gergeklestirilmistir.

Ic ve dis paydaslarin farkh kalite siireclerinde bilgilendirilmesini saglamak amaciyla KMU
Mobil uygulamasindan yararlanilmaktadir. Yapilan ¢ahsmalar hakkinda paydaslar bildirimler aracihgiyla
bilgilendirilmektedir.

Arastirma gelistirme hedef ve stratejileri dogrultusunda yapilan ¢ahsmalarin gergeklesme durumu Stratejik
Plan izleme raporlarinda ve idare faaliyet raporlarinda ortaya konulmaktadir.

Her tiirlii faaliyet ve siireglere iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak tizere 2023 yilhinda
Stratejik Bilgi Sistemi (SBS hayata gecirilmis; 2024 yilinda da giincellemelerle etkin bir sekilde
kullani1lmaktadir.

Giiclii Yonler

Liderlik, Yonetisim ve Kalite

e Universitemizin 2024-2028 giincel Stratejik Plani’nda yer alan stratejik amaglari, hedefleri ve
performans gostergelerinin titizlikle ve katilimei bir anlayisla hazirlanmus olmasi,

e Universitemizin bolgesel kalkinma odakl farklilasma ekseninde stratejik planim hazirlanis olmas1 ve
s6z konusu farklilagma stratejilerinin i¢ ve dis paydaslarca benimsenmis olmas,

e Universitemizin ilan edilmis, farkhilasma stratejilerini de iceren Kalite Giivencesi Politikasimin varhg,

« Universitemizin anahtar performans gostergelerinin belirlenmis olmasi,

Universitemiz yonetiminin kalite gelistirme siireclerinin planlanmas1 ve uygulanmasina yonelik

farkindahginin ve samimi gayretlerinin olmasi,

Universite yonetiminin i¢ ve dis paydaslarla iletisim kanallarinin a¢ik olmasi,

Kalite Yonetim Sisteminin kurulmus ve belgelendirilmis olmas,

Kurumun temel politikalar ile i¢ glivence sisteminin iligkili olmas,

Gozden gecirme mekanizmalarinin veri toplama analiz ve degerlendirme takvimi ile diizenli olarak

yapiltyor olmast,

o Universitemizin, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii ile is birligi yapilarak ISO 9001 Kalite Y onetim Sistemi ve
ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Belgelerine sahip olmasi, bu baglamda sistemin kurulmus
ve isletiliyor olmas,

o Ulasilabilir, elestirilere agik ve beklentilere yanit verici bir yonetim anlayisinin olmasi,

e Yasamlabilir bir kampiis ortamina sahip olmasi,

e Kurumun egitim-6gretim, AR-GE ve toplumsal katki siireclerinin yonetimi déhil olmak {izere yonetim
ve idari yapisinin giivence altina alinmasi,

e Tiim idari ve akademik birimlerde Birim Kalite Komisyonlarinin kurulmus olmasi,



Kurumun i¢ kontrol eylem plan1 hazirlama, izleme ve degerlendirme stireglerinin ve is akis raporlarinin
tanimh olmasi,

Kurumun egitim-6gretim, AR-GE ve toplumsal katki faaliyetlerini icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile
11g111 giincel verileri web sitesi aracihgiyla kamuoyu ile paylasmasi,

Ust yonetimin stratejik yonetim, i¢ kontrol faaliyetleri ve kalite yonetimi ¢ahsmalarina destek vermesi,
Idari personel, akademik personel ve 6grenciler arasinda giiclii iletisimin olmasi,

Idari personel icin gelistirilen ve siirekli hale getirilen hizmet ici egitim faaliyetlerinin diizenleniyor
olmasi.

Egitim ve Ogretim

Egitim-6gretim faaliyetlerini yiirlitmek i¢in gerekli olan fiziksel ve teknolojik altyapimin yeterli diizeyde
olmasi,

Engelsiz tiniversite yOniinde onemli asamalarin kaydedilerek engelli 6grenciler igin erisilebilirlik
belgelerinin alinmig olmasi,

Staj, igyeri egitimi, uluslararas1 hareketlilik kapsaminda alinan derslerin intibaki ve programlardaki
derslerin is ytikiine dahil edilmesi gibi hususlarin miifredatlarda yer almasi,

Ogrencilere sunulan kiitiiphane hizmetleri ile sosyal, kiiltiirel ve sportif hizmetlerin yiiriitiilmesinde
yeterli altyapilara sahip olunmasi,

Uluslararas1 6grencilere Tiirkce 6gretimi konusunda farklh uygulamalarin ve egitim materyallerinin
gelistirilmesi,

Ortak Dersler Koordinatorliigii sayesinde ortak derslerin sinavlarinin merkezi sistemle yapilmasi ve
ortak dersler agmak suretiyle farkh boliim ve programlardaki 6grenciler arasinda iletisim ve etkilesimin
artmast,

Lisans ve lisansiistii 6 grencilerinin aragtirma projelerine katilhimini tesvik edici mekanizmalarin varhg,
Ogrenci-akademik danisman iliskisinin gii¢lii olmasi,

Ogrenci topluluklarinin tesvik edilmesi ve faaliyetlerinin desteklenmesi,

Ogrenci bilgi paketlerinin TYYC ile uyumlu olmasi,

Egitim-6gretim performansinin diizenli olarak izleniyor olmasi,

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin (UZEM) siirdiiriilebilir ve yonetilebilir
uzaktan/karma egitim altyapisim tim paydaslarina dijital yetkinlik diizeyi c¢ergevesinde sunuyor
olmasi,

Yeni kayit yaptiran ogrencilere yonelik oryantasyon egitiminin veriliyor olmast,

Mezun olan &grencilere Ingilizce diploma (Diploma Supplement: DS) eki veriliyor olmas,

Geng, gigli ve yeniliklere agik bir egitimci kadrosuna sahip olmasi,

Kapsamh spor tesislerinin varligi ve spor alanindaki basarilar,

Ozel yaklasim gerektiren 6grencilere (uluslararas1 6grenciler, engelli 6grenciler vb.) 6nem verilmesi ve
sartlarlmn siirekli iyilestiriliyor olmas,

Ogrenci ve personel degisim hareketliliklerinin varhgi,

Akademik kadrosunda dinyanin en etkili bilim insanlar1 listesine giren ¢gretim elamanlarinin yer
almasi.

Arastirma ve Gelistirme

Bilimsel ve teknolojik laboratuvar alt yapimizin yeterli olmasi,

Ogretim elemanlarimizin bilimsel aragtirma faaliyetlerinin tesvik edilmesi,

Universitemiz 6gretim iiyelerinin patent ve faydali model farkindaliginin olmasi,

Bolgenin ihtiyaglart dogrultusunda AR-GE calismalarina yonelik i birliklerinin varh g,

Bolgenin ihtiyaglarina ve taleplerine yonelik egitimlerin verilmesi,

Belirli alanlarda kurum disindan desteklenen AR-GE proje sayisinda artis olmasi,

Farklilasma ekseni dogrultusunda etkin ¢ahgmalar yiirliten uygulama ve arastirma merkezlerinin
varligi,

Stratejik Plan’da belirtilen ilgili hedefleri ger¢eklestirebilme potansiyeli ve motivasyonu olan aragtirma
kadrosunun varli g1,

Aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin ulusal/bolgesel/yerel kalkinma hedefleriyle ve Stratejik Plan



cercevesinde belirlenen amag ve hedeflerle uyumlu yiiriitiilityor olmast,

e Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin kurumsal tercihler yontinde
uygulamaya konulmug olmasi,

e Arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in uygun fiziki alt yap1 ve mali kaynaklar olusturulmus ve bunlarin
etkin sekilde kullantmini saglamaya yonelik tedbirlerin ahinmis olmast,

o Arastirmacilan destekleyici ve yonlendirici bir aragtirma yonetim modelinin benimsenmesi,

e Arastirma politikalarinin, i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum dis1 fonlardan yararlanmay tegvik
ediyor olmasi,

o Ogretim elemanlarinin aragtirma yetkinligini artirmaya yonelik uygulamalarin bulunmast,

o Karaman Teknopark’1n kurulmus olmas1 ve Universitemizin, Teknopark yonetiminde ve sermayesinde
onemli 6lgtide agirh@inin bulunmasi,

o Gerekli akreditasyonlara sahip olan arastirma laboratuvarlarinin boélgesel diizeyde analiz/test
ihtiyaglarina karsihk verebilmesi.

Toplumsal Katki

e Toplumsal hizmet alanlarinin belirlenmis olmas1 ve Stratejik Plan’da izleniyor olmasi,

e Topluma hizmet politikasinin diger politika belgeleriyle iliskili ve yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi
kalkinma hedefleriyle uyumlu olmasi,

o Toplumsal katk: faaliyetleri i¢in uygun bir alt yapiya ve nitelikli insan kaynagina sahip olmasi,

e Toplumsal katk: faaliyetleri kapsaminda ¢esitli kamu kurum ve kuruluslari, sanayi kuruluslar ve sivil
toplum orgiitleri ile yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi is birligi anlagsmalarin yapihyor olmasi,

e Toplumsal katki alaninda Universitemiz akademik ve idari birimleri ile grenci topluluklar araciligiyla
kurs, egitim, panel, sempozyum gibi etkinler diizenlenmesi ve her yil bu faaliyetleri ¢esitlendiriyor
olmasi,

e Sehir-Universite biitiinlesmesini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in Universitemizin tiim imkanlarini sehir
halkinin hizmetine sunabiliyor olmasi,

e Karaman Teknopark, ISGEM, Proje ve Teknoloji Transfer Ofisi, Enerji Verimliligi Uygulama ve
Arastirma Merkezi gibi birimler aracihfiyla sanayi ve is diinyas: ile iliskilerin gliclendirilmesi ve
akademik arastirma sonuglarinin etkili bir bicimde ticarilestirilmesi icin 6zel sektor ile giiclii kdpriiler
kurulabilme potansiyeli

giiclii yonler olarak dikkat ¢cekmektedir.

byilestirmeye Atk Yonler
Liderlik, Yonetisim ve Kalite

o Kalite giivence kiiltiirliniin yeterince yerlesmemis olmasi,

e Mezunlarla olan etkilesimin istenilen diizeyde olmamasi,

o Kalite giivence sisteminin olusturulma siirecinin devam etmesinden dolayr kontrol ve izleme
mekanizmalarinin yeni kurulmas1 ve PUKO dongiilerinin heniiz kapatilmanmis olmasi,

e Ic ve dis paydaslarin farkh kalite siireclerine katilmlarini saglayacak somut ve siirdiiriilebilir
mekanizmalarin baglangi¢ asamasinda olmasi,

e Onemli bir dis paydas olan mezunlarin iyilestirme siireglerine katilinum saglayabilecek mezun takip
sisteminin yeterince etkin kilinamamasi,

o Universitemizin her tiirlii faaliyeti ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak
tizere kullandigi “Stratejik Bilgi Sistemi” olmakla birlikte Kalite Giivence Sisteminde verilerin
toplanmasi, izlenmesi ve degerlendiriimesi siireglerine iliskin uygulamamin baslangi¢ asamasinda
bulunmasi.

Egitim ve Ogretim



e Uluslararasilasma agisindan akademik kadronun yabanci dil yetkinliginin gelistiriimesi ihtiyacinin

olmasi,

Ogretim iiyesi basina diisen 6grenci sayisimn fazla olmasi,

Akredite olan program sayisinin yeterli diizeyde olmamast,

Lisansiistii diizeyde uluslararas1 6grenci kabuliiniin istenen seviyede olmamasi,

Doktora, uzaktan egitim, ¢ift anadal ve yandal programlarinin istenilen sayida olmamast,

Yabanci dilde program sayisinin yeterli diizeyde olmamasi,

Egitim 6gretimde yenilik¢i uygulamalarin istenen diizeyde olmamasi,

Ogrencilerin sosyal sorumluluk projelerine katiliminin yeterli diizeyde olmamasi,

Programlarin tasarimi, stirekli izlenmesi ve giincellenmesi kapsaminda i¢ ve dis paydaslarin etkin

katilimina yonelik mekanizmalarin heniiz baglangi¢c asamasinda olmasi,

Ogrenci merkezli egitim konusunda sistematik bir yaklasimin olmayis1,

o Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi ile uyumlu program ciktilart ve ders o6grenim
kazammlar1 gibi bilgilerin bilgi paketinde yer almasiyla birlikte, program ve ders 6grenme ¢iktilarina
ulasma ve is yiikiiniin hesaplanmasinda heniiz 6grencilerin katilimlarinin saglanamamasi ve gergekei
Olgtimlerin yapilamamasi,

e Ogrencilerin 6nceki non-formal ve in-formal (okul iginde ve okul disinda) 6grenmelerinin taninmasi
icin gerekli stireglerin bulunmamasi.

Arastirma ve Gelistirme

e Aragtirma ve gelistirme faaliyeti sonuglarinin dis paydaslarla istenilen diizeyde degerlendirilememesi
ve Onlem alinmamasi,

e Misafir aragtirmacilara iliskin siireclerin biitiinciil olarak tanimlanmamis olmasi,

e Ulusal ve uluslararas1 diizeyde aragtirma aglarina katilimin istenilen diizeyde olmamasi,

o KMU’niin aragtirmalarinin goriiniirliigiiniin istenilen diizeyde olmamasi,

e Arastirma ile egitim-gretim stirecleri arasindaki iliskinin yeterli diizeyde olmamasi,

e Merkezi yonetime bagimh mali yapimin mali 6zerkligi ve bilimsel faaliyetlere yonelik tesvikleri
zayiflatmasi,

o Akademisyenlerimizin, dgrencilerimizin ve mezunlarimizin Teknoparklarda ve kulugcka merkezlerinde
ortak veya sahip oldugu faal firma sayisinin istenilen sayida olmamast,

e Universite-Sanayi is birligine yonelik kurumsallasnus, sistematik ve siirdiiriilebilir ~siireclerin
bulunmamasi,

e Arastirma c¢iktilarinin sistematik bir sekilde izlenmesini ve degerlendirimesini saglayacak
mekanizmalarin yeterli diizeyde olmamasi.

Toplumsal Katki

e Toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmas1 ve izlenmesinde biitiinciil yaklagimin tam
olarak saglanamamasi,

e Dis kaynakh sosyal sorumluluk projelerinin istenilen seviyede olmamasi,

e Sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlere katithmin saglanabilmesi amaciyla kamuoyuyla etkin iletigim
kurulamamasi,

o Girigimcilik ve yenilikg¢ilik kiiltiiriiniin olugmasi i¢in zamana ihtiya¢ duyulmasi,

e Mezunlarin tecriibelerinin farklh organizasyonlarla 6grencilere aktarilamamasi ve mezunlarin
entelektiiel sermayesinin Universiteye transferinin saglanamamasi

tyilestirmeye ag¢ik yonler olarak siralanmaktadir.
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