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İş Akışı Adımları Sorumlu İlgili Dokümanlar

Bildiren -

Faaliyet Sorumlusu -

Birim İSG Profesyoneli

Birim İSG Profesyoneli -

İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ
DÜZELTİCİ FAALİYET (DÜF) YÖNETİMİ

İŞ AKIŞI

Bulguyu tespit eden / 
bildiren kişi

FR-589-İŞ KAZASI 
TUTANAĞI FORMU

(iş kazası ise)

İSG Koordinatörlüğü 
(Açan)

FR-689-İSG DÜZELTİCİ 
FAALİYET FORMU (DÜF)

Birim İSG Profesyoneli / 
Birim Amiri

FR-689-İSG DÜZELTİCİ 
FAALİYET FORMU (DÜF)

Birim İSG Profesyoneli / 
Birim Amiri

FR-689-İSG DÜZELTİCİ 
FAALİYET FORMU (DÜF)

FR-689-İSG DÜZELTİCİ 
FAALİYET FORMU (DÜF)

Birim Amiri / Birim İSG 
Profesyoneli

FR-689-İSG DÜZELTİCİ 
FAALİYET FORMU (DÜF)

İSG Koordinatörlüğü 
(Takip/Kayıt)

FR-689-İSG DÜZELTİCİ 
FAALİYET FORMU (DÜF)

DÜF açılmasını gerektiren durum
(iş kazası, risk değerlendirmesi,
çalışma ortamı gözetimi, diğer)

Bulgu / uygunsuzluk birim amirine 
veya İSG Koordinatörlüğüne bildirilir.

DÜF Kayıt No verilerek DÜF resmi 
olarak açılır; Bulgu/Uygunsuzluk 

Tanımı doldurulur.

Kök neden analizi yapılır 
(5 Neden / Balık Kılçığı).

Düzeltici faaliyet planı hazırlanır 
(tedbir, sorumlu, termin).

Planlanan faaliyetler uygulanır.

Faaliyetin etkinliği saha kontrolü ile 
doğrulanır.

Tedbir etkin mi? /
Kök neden ortadan 

kalktı mı?

Birim Amiri ve Birim İSG 
Profesyoneli onayı ile DÜF kapatılır.

DÜF kaydı İSG 
Koordinatörlüğünce arşivlenir ve 

takipten kapatılır.

Evet

Hayır
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