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A- GÖRÜŞÜLEN KONULAR VE ALINAN KARARLAR

1) 2025 Yılı Öğrenci Genel Memnuniyet Anketi Sonuçları
Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğü tarafından 25 Kasım 2025 ile 31 Aralık 2025 tarihleri arasında https://servis.kmu.edu.tr/anketsistemi/anketGoster.aspx?id=118 adresi üzerinden Üniversitemiz öğrencilerine yönelik olarak Öğrenci Genel Memnuniyet Anketi düzenlenmiş olup anketin tüm birimlere duyurusu 25.11.2025 tarihli ve 298493 sayılı resmi yazıyla yapılmış, ayrıca anket KMÜ Mobil uygulaması üzerinden de yayınlanarak ankete azami düzeyde katılım sağlanması amaçlanmıştır.

Ankete toplam 1.275 öğrenci katılmış olup genel memnuniyet oranı %69,63 (5’lik sistemde 3,48) şeklinde gerçekleşmiştir. Soru kategorileri bazında bakıldığında en yüksek memnuniyet oranı %74,90 (5’lik sistemde 3,75) ile Eğitim ve Öğretim İzleme ve Değerlendirme kategorisinde sağlanırken en düşük memnuniyet düzeyi %65,49 ile (5’lik sistemde 3,27) Sosyal ve Kültürel Faaliyetler kategorisinde olmuştur. Birimler bazında bakıldığında en yüksek memnuniyet oranları %82,82 ile Sağlık Bilimleri Enstitüsü; %77,81 ile Spor Bilimleri Fakültesi ve %77,29 ile Sosyal Bilimler Enstitüsünde sağlanırken en düşük memnuniyet oranları %56,84 ile Ahmet Keleşoğlu Diş Hekimliği Fakültesi ve %59,30 ile Mühendislik Fakültesinde gerçekleşmiştir. Memnuniyet düzeyinin 2024 ve 2025 yıllarında değişimi ekteki tabloda birimler bazında sunulmuştur.
Anket sonuçları ve birimler bazında ayrıntılı raporlar ekte sunulmuş, https://kmu.edu.tr/kalite/sayfa/16108/anketler/tr adresinde yayımlanmış, ayrıca 23.02.2026 tarihli ve 317575 sayılı resmi yazıyla tüm akademik birimlere gönderilmiştir.

 2) 2025 Yılı Personel Genel Memnuniyet Anketi Sonuçları
Kalite Güvencesi ve Akreditasyon Koordinatörlüğü tarafından 25 Kasım 2025 ile 31 Aralık 2025 tarihleri arasında https://servis.kmu.edu.tr/anketsistemi üzerinden Üniversitemiz akademik ve idari personeline yönelik olarak Personel Genel Memnuniyet Anketi düzenlenmiş olup anketin tüm birimlere duyurusu 25.11.2025 tarihli ve 298497 sayılı resmi yazıyla yapılarak ankete azami düzeyde katılım sağlanması amaçlanmıştır. Sonuncusu açık uçlu olmak üzere yedi sorudan oluşan ankete 304 akademik ve 144 idari, 167 kadın ve 181 erkek olmak üzere toplam 348 personel katılmış olup genel memnuniyet oranı %67,54 şeklinde gerçekleşmiştir. Bu oran, Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı tarafından 03-17 Ekim 2025 tarihlerinde 290 personel üzerinde yürütülen Örgütsel Bağlılık Ölçeği’ne göre (%63) yüksek iken Etik Liderlik Ölçeği’ne nazaran (%71,8) düşüktür. 
Personel Genel Memnuniyet Anketi’ne akademik birimlerden 371, idari birimlerden 77 kişi katılmıştır. Ankette akademik personelin memnuniyet oranı %67,20 ve idari personelin memnuniyet oranı %68,26 olurken kadınların memnuniyet oranı %66,23, erkeklerin memnuniyet oranı %68,33 olmuştur. Üniversitede çalışma süreleri dikkate alındığında en yüksek memnuniyet oranı %73,33 ile 21 yıl ve üstü çalışanlarda gözlenirken en düşük memnuniyet oranı %62,95 ile 6-10 yıl arası çalışanlarda gözlenmiştir. Eğitim durumu olarak bakıldığında lisans, yüksek lisans ve doktora mezunlarının memnuniyet oranları genel ortalamayla %1 oranında farklıyken önlisans mezunlarının memnuniyet oranı %63,33; ortaöğretim mezunlarınınki ise %53,33 olmuştur. Birimler bazında bakıldığında ise tüm akademik ve idari birimlerdeki toplam memnuniyet oranı genel ortalama ile uyumlu seyrederken koordinatörlüklerde %73, uygulama ve araştırma merkezlerinde ise %80 ile yüksek bir oran ortaya çıkmıştır.
Soru kategorisinde bakıldığında “1. Genel olarak düşündüğünüzde Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesinde çalışmaktan ne derecede memnunsunuz?” sorusuna katılımcıların yanıtı %69,60 iken “2. Bugüne kadarki deneyimlerinize dayanarak Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesinde çalışmayı arkadaşlarınıza tavsiye eder misiniz?” sorusuna %73,04; “3. Çalıştığınız birimdeki motivasyonu nasıl değerlendiriyorsunuz?” sorusuna %65,80; “4. Eğitim-öğretim ve çalışma ortamını/araçlarını yeterli buluyor musunuz?” sorusuna %63;08, “5. Farklı birimler ve bölümler arasında iş birliğini yeterli buluyor musunuz?” sorusuna %59,91 ve “6. Çalıştığınız birimdeki kalite güvencesi faaliyetlerini nasıl değerlendiriyorsunuz?” sorusuna yönelik oran %70 şeklinde gerçekleşmiştir. 
Anketin 7’nci sorusu olan “Size göre öncelikle iyileştirilmesi veya değiştirilmesini istediğiniz konular varsa lütfen belirtiniz.” başlıklı açık uçlu soruya 90 erkek ve 37 kadın, 96 akademik ve 31 idari toplam 127 kişi yanıt vermiştir. Katılımcıların 64’ü erkek/akademisyen, 32’si kadın/akademisyen, 26’sı erkek/idari ve 5’i de kadın/idari personeldir. Bunlar kategorize edildiğinde ankette toplam 61 tema belirlenmiştir. En çok görüş ve öneri 30 tekrarla Aidiyet/Motivasyon ve yine 30 tekrarla Yönetsel Tutum kategorisinden gelirken bunları 19 tekrarla Eşitlik/Adalet, 18 tekrarla Yönetsel Uygulamalar ve 16 tekrarla Fiziki Koşullar takip etmiştir. Ankette akademik personel tarafından 291, idari personel tarafından 74, kadınlar tarafından 125 ve erkekler tarafından 240 olmak üzere toplam 365 konu hakkında yorumda bulunulmuş olup bu yorumlar ve diğer ayrıntılar ekte yönetimimizin bilgisine sunulmuştur. 
3) 2025 Yılı Etik Liderlik ve Örgütsel Bağlılık Anketi Sonuçları 
Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı tarafından 03-17 Ekim 2025 tarihlerinde https://servis.kmu.edu.tr/anketsistemi üzerinden Üniversitemiz personeline yönelik olarak Etik Liderlik ve Örgütsel Bağlılık Anketi gerçekleştirilmiş olup anket sonuçları 22.10.2025 tarihli ve 291870 sayılı resmi yazıyla ilgili birimlere gönderilmiştir. Ankete 183 erkek (%63,10) ve 107 kadın (%36,90), 190 akademik (%65,52) ve 100 (%34,48) idari olmak üzere toplam 290 personel katılmıştır. Buna göre 17 sorudan oluşan Etik Liderlik Anketi sonucunda 3,59 (%71,8) değeri elde edilirken 26 sorudan oluşan Örgütsel Bağlılık Anketi sonucunda 3,15 (%63,0) değerine ulaşılmıştır. Ankete ilişkin ayrıntılı tablolar ekte yönetimimizin bilgisine sunulmuştur.
4) 2025 Yılı İş Tatmini ve Örgütsel Adalet Anketi Sonuçları 
Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı tarafından 22-30 Mayıs 2025 tarihlerinde https://servis.kmu.edu.tr/anketsistemi üzerinden Üniversitemiz personeline yönelik olarak İş Tatmini ve Örgütsel Adalet Anketi gerçekleştirilmiş olup anket sonuçları 02.06.2025 tarihli ve 262836 sayılı resmi yazıyla ilgili birimlere gönderilmiştir.
Ankete 168 erkek (%64,12) ve 94 kadın (%35,88), 143 akademik (%54,58) ve 119 (%45,42) idari olmak üzere toplam 262 personel katılmıştır. Buna göre 23 soruluk İş Tatmini Anketi sonucunda 3,57 (%71,4) değerine ulaşılırken 20 soruluk Örgütsel Adalet Anketi sonucunda 3,51 (%70,2) değerine ulaşılmıştır. Ankete ilişkin sorular ve tablolar ekte sunulmaktadır.
5) 2025 Yılı Kurumsal İmaj Anketi Sonuçları 
Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı tarafından 02-19 Aralık 2025 tarihlerinde https://docs.google.com/ adresi üzerinden Kurumsal İmaj Anketi gerçekleştirilmiştir. Anket sonuçları 12.01.2026 tarihli ve 308136 sayılı resmi yazıyla, Üniversitemizin 2024-2028 Stratejik Planı kapsamında belirlenen hedefler doğrultusunda değerlendirilmek üzere ilgili birimlere gönderilmiştir. Söz konusu ankete toplam 489 iç ve dış paydaş katılmış olup katılımcıların %55,42’si (271 kişi) erkek, %44,58’i (218 kişi) kadındır. Katılımcıların %64,83’ü (317 kişi) Karaman’da, %12,27’si (60 kişi) Konya’da, geri kalanları ise diğer illerde yaşamaktadır. Eğitim düzeylerine göre %40,90’ı (200 kişi) lisans, %25,56’sı (125 kişi) doktora, %17,38’i (85 kişi) yüksek lisans, %15,13’ü (74 kişi) önlisans ve %1,02’si (5 kişi) ortaöğretim mezunlarından oluşmaktadır. 39 soruluk İç Paydaş Kurumsal İmaj Anketi sonucunda elde edilen değer 3,22 (%64,4) olurken 35 soruluk Dış Paydaş Kurumsal İmaj Anketi sonucunda elde edilen değer 3,33 (%66,6) olmuş; genel ortalama ise 3,25 (%65) şeklinde gerçekleşmiştir. Hem iç hem dış paydaşlar açısından “Mezunları kolaylıkla iş bulabilir” ve “Sıradan değil aranan üniversite sloganı üniversiteyi temsil eder” sorularına verilen yanıtların en düşük değeri alarak 3’ün altında kaldığı gözlenmiştir. İç paydaşlar açısından en yüksek değerler 3,60 ile “Çalışmak için tercih edilecek bir yerdir” ve 3,56 ile “Çalışanlarla iletişim kurmak zor değildir” sorularına verilen yanıtlarda görülürken dış paydaşlar açısından en yüksek değerler 3,61 ile “Çalışma alanları fiziksel olarak sağlıklı bir yapıdadır” ve 3,60 ile “Yöneticiler yönetmeliğe uygun ve etik davranır” sorularına verilen yanıtlardır. Ankete ilişkin tablolar ve ayrıntılar ekte sunulmuştur.
6) 2025-2026 Eğitim Öğretim Yılı Güz Dönemi Öğrenci Ders Değerlendirme Anketi Sonuçları

Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi öğrencilerine yönelik olarak 03 Ocak 2026 ile 06 Şubat 2026 tarihleri arasında Öğrenci Bilgi Sistemi (OBS) üzerinden “Ders Değerlendirme Anketi” uygulanmıştır. 2025-2026 Eğitim Öğretim Yılı Güz Yarıyılı derslerini değerlendirmek amacıyla düzenlenen beş soruluk ankete ders alan toplam 14.716 öğrenciden 11.622'sı (%78,97) katılmış ve derslere ilişkin genel memnuniyet oranı %79,03 şeklinde gerçekleşmiştir. Anket sonuçları, 12.02.2026 tarihinde tüm akademik birimlere resmi yazıyla gönderilmiş, genel tablo ekte yönetimimizin bilgisine sunulmuştur.
7) 2024-2025 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Öğrenci Ders Değerlendirme Anketi Sonuçları
Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi öğrencilerine yönelik olarak 23 Mayıs 2025 ile 30 Haziran 2025 tarihleri arasında Öğrenci Bilgi Sistemi (OBS) üzerinden “Ders Değerlendirme Anketi” uygulanmıştır. 2024-2025 Eğitim Öğretim Yılı Güz Yarıyılı derslerini değerlendirmek amacıyla düzenlenen beş soruluk ankete ders alan toplam 11.535 öğrenciden 6.223'ü (%54) katılmış ve derslere ilişkin genel memnuniyet oranı %80 şeklinde gerçekleşmiştir. Anket sonuçları, 05-06.08.2025 tarihinde tüm akademik birimlere resmi yazıyla gönderilmiş olup genel tablo ekte yönetimimizin bilgisine sunulmuştur.
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