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Ayrıca Merkezi Yemekhane, Kafeterya ve Çarşı hizmet binasında bulunan fast food 

ürünleri, kahvaltı salonu ve ambalajlı gıda ürünleri satış yeri, pide ve etli ekmek satış yeri, çiğ 

köfte satış yeri, tatlı ürünleri satış yeri, gıda ürünleri satış yeri (kebabçı), sıcak soğuk içecek 

satış yerlerinde öğrenci ve personele alternatif beslenme imkânları sunulmaktadır.  

 

  

Merkezi Yemekhane 

 

Üniversitemiz öğrenci ve personelinin yemek memnuniyetini belirlemek üzere 21 

Ekim 2020 – 06 Kasım 2020 tarihleri arasında web üzerinden anket düzenlenmiştir. Söz 

konusu ankete katılım COVİD-19 salgını nedeniyle uzaktan eğitime geçildiğinden düşük 

kalmıştır. Ankete katılanlar yemek hizmeti ile ilgili olarak toplam 15 soruya cevap vermişler 

ve alınan cevaplar sonucunda yemek memnuniyet oranı %66,44 olarak gerçekleşmiştir.  

 

Cinsiyetiniz 

Erkek => 56 kullanıcı seçimi: % 74,67 

Kadın => 19 kullanıcı seçimi: % 25,33 

Lütfen size uygun olan seçeneği işaretleyiniz. 

Akademik personel => 30 kullanıcı seçimi: % 40 

İdari personel => 18 kullanıcı seçimi: % 24 

Öğrenci => 27 kullanıcı seçimi: % 36 
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Yemekhanede ne sıklıkla yemek yiyorsunuz? 

Her gün => 15 kullanıcı seçimi: % 20 

Haftada 1 gün => 15 kullanıcı seçimi: % 20 

Haftada 2-3 gün => 45 kullanıcı seçimi: % 60 

Gerektiğinde yemekhane yetkililerine ulaşabiliyorum. 

Kesinlikle katılmıyorum => 13 kullanıcı seçimi: % 17,33 

Katılmıyorum => 4 kullanıcı seçimi: % 5,33 

Kararsızım => 17 kullanıcı seçimi: % 22,67 

Katılıyorum => 28 kullanıcı seçimi: % 37,33 

Kesinlikle katılıyorum => 13 kullanıcı seçimi: % 17,33 

COVID-19 salgınının yayılmasının önlenmesine yönelik yemekhanede alınan tedbirler yeterlidir. 

Kesinlikle katılmıyorum => 9 kullanıcı seçimi: % 12 

Katılmıyorum => 10 kullanıcı seçimi: % 13,33 

Kararsızım => 18 kullanıcı seçimi: % 24 

Katılıyorum => 30 kullanıcı seçimi: % 40 

Kesinlikle katılıyorum => 8 kullanıcı seçimi: % 10,67 

Yemekhane yeterince temizdir. 

Kesinlikle katılmıyorum => 9 kullanıcı seçimi: % 12 

Katılmıyorum => 6 kullanıcı seçimi: % 8 

Kararsızım => 10 kullanıcı seçimi: % 13,33 

Katılıyorum => 40 kullanıcı seçimi: % 53,33 

Kesinlikle katılıyorum => 10 kullanıcı seçimi: % 13,33 

Tabak, tepsi, kaşık, çatal ve bıçakların temizliği yeterlidir. 

Kesinlikle katılmıyorum => 12 kullanıcı seçimi: % 16 

Katılmıyorum => 6 kullanıcı seçimi: % 8 

Kararsızım => 15 kullanıcı seçimi: % 20 

Katılıyorum => 31 kullanıcı seçimi: % 41,33 

Kesinlikle katılıyorum => 11 kullanıcı seçimi: % 14,67 

Aydınlatma ve havalandırma iyidir. 

Kesinlikle katılmıyorum => 6 kullanıcı seçimi: % 8 

Katılmıyorum => 9 kullanıcı seçimi: % 12 

Kararsızım => 10 kullanıcı seçimi: % 13,33 

Katılıyorum => 33 kullanıcı seçimi: % 44 

Kesinlikle katılıyorum => 17 kullanıcı seçimi: % 22,67 

Yemekler birbiriyle uyumludur. 

Kesinlikle katılmıyorum => 15 kullanıcı seçimi: % 20 

Katılmıyorum => 15 kullanıcı seçimi: % 20 

Kararsızım => 9 kullanıcı seçimi: % 12 

Katılıyorum => 25 kullanıcı seçimi: % 33,33 

Kesinlikle katılıyorum => 11 kullanıcı seçimi: % 14,67 

Yemeklerin sıcaklığı uygundur. 

Kesinlikle katılmıyorum => 13 kullanıcı seçimi: % 17,33 

Katılmıyorum => 14 kullanıcı seçimi: % 18,67 

Kararsızım => 12 kullanıcı seçimi: % 16 

Katılıyorum => 28 kullanıcı seçimi: % 37,33 

Kesinlikle katılıyorum => 8 kullanıcı seçimi: % 10,67 
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Yemeklerin kıvamı uygundur. 

Kesinlikle katılmıyorum => 13 kullanıcı seçimi: % 17,33 

Katılmıyorum => 15 kullanıcı seçimi: % 20 

Kararsızım => 11 kullanıcı seçimi: % 14,67 

Katılıyorum => 30 kullanıcı seçimi: % 40 

Kesinlikle katılıyorum => 6 kullanıcı seçimi: % 8 

Yemeklerin yağı iyidir. 

Kesinlikle katılmıyorum => 17 kullanıcı seçimi: % 22,67 

Katılmıyorum => 14 kullanıcı seçimi: % 18,67 

Kararsızım => 17 kullanıcı seçimi: % 22,67 

Katılıyorum => 19 kullanıcı seçimi: % 25,33 

Kesinlikle katılıyorum => 8 kullanıcı seçimi: % 10,67 

Yemeklerin çeşitliliği yeterlidir. 

Kesinlikle katılmıyorum => 14 kullanıcı seçimi: % 18,67 

Katılmıyorum => 8 kullanıcı seçimi: % 10,67 

Kararsızım => 10 kullanıcı seçimi: % 13,33 

Katılıyorum => 29 kullanıcı seçimi: % 38,67 

Kesinlikle katılıyorum => 14 kullanıcı seçimi: % 18,67 

Yemeklerin porsiyonu uygundur. 

Kesinlikle katılmıyorum => 19 kullanıcı seçimi: % 25,33 

Katılmıyorum => 10 kullanıcı seçimi: % 13,33 

Kararsızım => 8 kullanıcı seçimi: % 10,67 

Katılıyorum => 26 kullanıcı seçimi: % 34,67 

Kesinlikle katılıyorum => 12 kullanıcı seçimi: % 16 

Yemekhane çalışanları disiplinlilerdir. 

Kesinlikle katılmıyorum => 5 kullanıcı seçimi: % 6,67 

Katılmıyorum => 9 kullanıcı seçimi: % 12 

Kararsızım => 12 kullanıcı seçimi: % 16 

Katılıyorum => 35 kullanıcı seçimi: % 46,67 

Kesinlikle katılıyorum => 14 kullanıcı seçimi: % 18,67 

Yemekhane çalışanları güler yüzlü ve naziklerdir. 

Kesinlikle katılmıyorum => 7 kullanıcı seçimi: % 9,33 

Katılmıyorum => 7 kullanıcı seçimi: % 9,33 

Kararsızım => 10 kullanıcı seçimi: % 13,33 

Katılıyorum => 31 kullanıcı seçimi: % 41,33 

Kesinlikle katılıyorum => 20 kullanıcı seçimi: % 26,67 

Yemekhane çalışanları temiz ve hijyeniklerdir. 

Kesinlikle katılmıyorum => 7 kullanıcı seçimi: % 9,33 

Katılmıyorum => 7 kullanıcı seçimi: % 9,33 

Kararsızım => 13 kullanıcı seçimi: % 17,33 

Katılıyorum => 31 kullanıcı seçimi: % 41,33 

Kesinlikle katılıyorum => 17 kullanıcı seçimi: % 22,67 

Yemekhane çalışanları yemek dağıtımını hızlı yapmaktadırlar. 

Kesinlikle katılmıyorum => 6 kullanıcı seçimi: % 8 

Katılmıyorum => 6 kullanıcı seçimi: % 8 

Kararsızım => 11 kullanıcı seçimi: % 14,67 

Katılıyorum => 26 kullanıcı seçimi: % 34,67 

Kesinlikle katılıyorum => 26 kullanıcı seçimi: % 34,67 


