T.C
KARAMANOGLU MEHMETBEY UNiVERSITESI
SOSYAL BILIMLER MESLEK YUKSEKOKULU
YONETIM VE ORGANIZASYON BOLUMU
LOJISTIK PROGRAMI
NORMAL OGRETIM DERS iCERIKLERIi

1. YARIYIL

ATATURK ILKELERI VE INKLAP TARIHI I (2 0 2) AKTS 2

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihinin Igerigi ve Amaci, Osmanli Devleti’nin Yapisi ve
Coziilme Sebepleri, Devleti Kurtarma ve Reform Cabalari, Osmanli Devleti’nde Mesruti
Gelismeler ve Entelektiiel Hareketler, 1.Diinya Savasi’nin Basglamasi, 1. Diinya Savasi ve
Osmanli Devleti, 1. Diinya Savasi’nin Sonuglari, Mondros Miitarekesi, Isgaller, Osmanli’dan
Toprak Istekleri ve Paris Baris Konferansi, Kongreler Dénemi, Kongreler Dénemi, Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi’nin A¢ilis1 ve Ozellikleri, Milli Miicadelede Cepheler, Milli Miicadelede
Cepheler.

TURK DILIi I (2 02) AKTS 2

Dil nedir? Kiiltir ne ifade eder? Dil-Diisiince, Dil-Kiiltiir iliskisi, Dilin insan ve
Toplum hayatindaki Yeri ve Onemi, Dillerin Dogusu, Dil Aileleri, Tiirk Dilinin Diinya Dilleri
Arasindaki Yeri, Dil Tirleri (Konugma Dili, Yazi1 Dili, Edebi Dil), Leh¢e-Sive-Agiz Terimleri
Tiirkgenin Zenginligi, Tirk¢enin S6z Varligi, Tiirk Dilinin Gelismesi ve Tarihi Donemleri,
Tiirk Dilinin Bugiinkii Durumu ve Yayilma Alanlari, Tiirkcede Sesler ve Siniflandirilmast,
Tiirkcenin Ses Bilgisi ile Ilgili Kurallar, Tiirk¢enin Hece Yapisi, Tiirkcenin Sekil Ozellikleri,
Tiirkgede Kelime Yapimi ve Kelime Tiirleri, Tiirkcede Ciimle, Ciimlenin Ogeleri ve Cesitleri,
Noktalama Isaretleri, Imla Kurallari

YABANCI DIL (INGILIZCE) I (2 02) AKTS 2

Greeting and Introduction, Classroom Language and Imperativesused in theclass,
Introduction to sentence structure, Verb to be (am, is, are), Negative, positive and (yes/no and
or) question form, Alphabet and spelling names words, Counting numbers (1-100), Subject
pronoun Possessive ‘s, Countries and nationalities, Asking and answering questions about one
self, Plural forms of nouns, Countable and uncountablenouns, There is, there are, How many,
how much, Possessive adjectives, Object pronouns, Possessive pronouns, Telling the time
Simple Present Tense, Negative, positive and (yes/no and -wh) question forms

TEMEL BiLGi TEKNOLOJILERI (2 2 4) AKTS 6
Bilgisayar donanimi ve ¢evre birimleri, isletim sistemleri, tablolama, raporlama, kelime
islemci, veritabanlari, barkot sistemleri, lojistik bilgi sistemleri

GENEL MUHASEBE (4 0 4) AKTS 6

Muhasebe Bilgi Sisteminin Calisma Prensipleri, hesaplarin Calisma Sekilleri ve
Muhasebe Kayit Sisteminin Ogretimi, Muhasebe usul ve esaslarin1 uygulamak,Ana ve alt



hesaplari olusturmak,Acilis kaydi diizenlemek,Agilis ve kapanis bilancosu diizenlemek,Biiyiik
defter diizenlemek,Mizan diizenlemek,varlik hesaplarmi kaydetmek,Kaynak hesaplarini
kaydetmek,Gelir tablosu uygulamasi yapmak,Muhasebe uygulamasi yapmak.

SECMELI DERS - GENEL iSLETME (3 0 3) AKTS 4

Isletmenin temel kavramlari, isletme biliminin konusu ve cevre ile iliskileri, isletme
tiirleri, isletmelerin kurulusu, isletmelerin biiylikliigli ve kapasite, isletmelerin islevleri,
isletmelerde verimlilik, isletmelerin biiytime giidiileri ve sosyal sorumluluk, isletme yonetimi.

SECMELI DERS - GIRiSIMCILIK VE LIDERLIK (3 0 3) AKTS 4

Girisimcilik 6zelliklerinin sinanmasi, is fikri gelistirme ve yaraticilik egzersizleri. Is
plani kavrama ve 6geleri (pazar arastirma, pazarlama plani, tiretim plani, yonetim plani, finansal
plan), liderlik kuramlari, sektorel liderlerle 6grenci bulusmalari.

SECMELI DERS - LOJISTIK VE TEDARIK ZINCiRi YONETIMI (3 0 3) AKTS 4

.....

de lojistik.

SECMELI DERS — INSAN KAYNAKLARI YONETIMIi (3 0 3) AKTS 4

Insan Kaynaklar1 Yénetiminin tanimi, kapsami, organizasyon yapisi igindeki yeri ve
Oonemi, personel yoOnetimi, insan kaynaklari yoOnetiminin temelini olusturan islevler; is
analizleri, is degerlemeleri, licret yonetimi, performans degerlendirme, kariyer yonetimi, is
giivenligi ve i goren sagligi, yoneticinin ozellikleri, ¢alisma ilkeleri, kurum kiiltiirii, insan
kaynaklarinda yeni olusumlar, ve uygulamalar

SECMELI DERS — LOJISTIKTE ORGANIZASYON VE FiLO YONETIMI (3 0 3)
AKTS 4

Lojistik isletmesi temel is siirecleri, lojistik isletmelerinde orgiitsel yapi, lojistik
isletmelerinin operasyonel boyutu, filo yonetiminde temel tanim ve kavramlar, filo yonetiminin
genel yapisi, filo bolimii ve temel is siiregleri, filo bolimii organizasyon yapisi, filo
yOneticisinin gorev ve sorumluluklari, filo boliimiiniin isletme bdliimleriyle iliskileri, bilgi
sistemleri ve e-lojistik, sefer yonetimi, performans yonetimi

SECMELI DERS — iSARET DIiLi (3 0 3) AKTS 4

Isitme engelli bireylerle iletisim kurma, TID’i kullanarak duygu ve diisiincelerini
aktarabilme, verilen mesajlar1 ve dogru bilgileri anlama ve aktarabilmek i¢in gerekli teorik ve
pratik uygulamalar.

SECMELI DERS - MESLEK ETIiGi (3 0 3) AKTS 4

Etik kavrami, Etik Teorileri, Sonugsalci teoriler, Gorecelilik teorisi, Odev teorileri,
Diiriistliik kavrami, Dogruluk kavrami, Sadakat kavrami, S6ziinde durma kavrami, Baskalarini
yardim etmek, Baskalarina sayg1 gostermek, Bireysel etik kavramy, Is etigi, Meslek etigi gibi
kavramlar hakkinda 6grencinin bilgilenmesi.



2. YARIYIL

ATATURK ILKELERI VE INKLAP TARIHI IT (2 0 2) AKTS 2

Sevr Anlasmasi ve Tiirk Milleti Uzerindeki Etkisi, 1. Inonii, 2. Inonii, Sakarya Savaslar
ve Biiylik Taarruz, Milli Miicadelenin Siyasi Tarafi, Mudanya Ateskesi ve Lozan Baris
Anlagmasi, Atatiirk Donemi Tiirk Dis Politikasi, Cumhuriyeti Hazirlayan Gelismeler,
Cumbhuriyetin {lan1 ve Tepkiler, Siyaset, Egitim, Kiiltiir, Hukuk ve Sosyal Alanlarda Devrimler,
Atatiirk Ilkeleri (Cumhuriyetcilik, Milliyet¢ilik, Halkgilik), Atatiirk Ilkeleri (Laiklik,
Devlet¢ilik, Devrimcilik), Inkilaplara Karst Tepkiler (Seyh Said, izmir Suikasti, Dersim
Isyanlar1 vs.), 1923-1929 Yillar1 Arasinda Tiirkiye'nin iktisadi Yapisi, 1929-1938 Yillari
Arasinda Tiirkiye’nin Iktisadi Yapisi, 1919-1938 Arasi1 Tiirk Dis Politikasi, Atatiirk’iin Vefati
ve Sonrasinda Yasanan Geligsmeler, 2. Diinya Savasi ve Tiirkiye, 1950-2000 Aras1 Tiirkiye’de
Yasanan Olaylarin Genel Degerlendirmesi.

TURK DILI IT (2 0 2) AKTS 2

Okuma, Anlama, Anlatma, Anlatim ile Ilgili Genel Bilgiler, Anlatim Teknikleri,
Anlatim Bozukluklari, Iyi Bir Anlatimin Nitelikleri, Yazili Anlatim Tiirleri, Yaraticilik
Gerektiren, Tiirler (Hikdye, Roman), Yaraticilik Gerektiren Tiirler (Siir), Islevsel Tiirler
(Makale, Fikra, Deneme), Islevsel Tiirler (Gezi Yazis1, Ani1, Giinliik vb.), Yazismalar (Mektup,
Dilekge, Tutanak, Rapor), Dinleme, Konusma, Etkili ve Giizel Konusmanin Ilkeleri, Konusma
Tiirleri (Konferans, Panel, Bilgi So6leni vb.), Tiirk ve Diinya Edebiyatlarindan ve Diisiince
Tarihinden, Segilmis Metinler Uzerinde Incelemeler Yapma.

YABANCI DiL (iNGILIZCE) IT (2 0 2) AKTS 2

Simple Present Tense, Frequency Adverbs, Present Continuous Tense, Negative,
Positive and (Yes/No and -wh) Question forms, Simple Present Tense Versus, Present
Continuous Tense, Simple Past Tense (was/were), Negative, Positive and (Yes/No and -wh)
Question Forms, Simple Past Tense (Did, v2), Negative, Positive and (Yes/No and -wh)
Question Forms, Past Continuous Tense, Negative, Positive and (Yes/No and -wh) Question
Forms, General Review of Tenses

YONETIM VE ORGANIZASYON (3 0 3) AKTS 4
Yonetim ve yonetimin iglevleri, organizasyon yapisi, yonetim yaklasimlari, giincel
yonetim konulari, yonetim kuramlari.

TiICARI MATEMATIK (3 0 3) AKTS 4

Basit faiz hesaplamalari, Bilesik faiz, Satin alma, Maliyet, Satis ve kar hesaplari,
Reeskont, Ortalamalar, Karisim hesaplari, Oran, Oranti, Sirket Kar Pay1 Hesaplamalari, Yiizde
hesaplamalari.

ENTEGRE LOJISTIK (3 0 3) AKTS 4

...............
..........

.....



SECMELI DERS — YATIRIM VE PROJE ANALIZI (3 0 3) AKTS 4

Is plan1 6gelerinin pekistirilmesine yonelik atdlye c¢alismalar1 (pazar arastirma,
pazarlama plani, iiretim planmi, Yonetim plani, finansal plan), Is planmin yazilmas: ve
sunumunda dikkat edilecek hususlar, yatirirm analizi ve devlet tesviklerine yonelik proje
analizleri.

SECMELI DERS - DEPOLAMA VE DEPO YONETIMI (3 0 3) AKTS 4

Depo ve depolama kavramlart ile 6nemi, depo ve depolama cesitleri, depolama
yonetimi, depo is siire¢leri, depo yeri se¢ciminin dnemi, depo yerlesim planinin hazirlanmasi ile
ilgili doseme ve donatilar, antrepo ve serbest bolgelerin depolamadaki yeri, depolamada
ambalajlama, depolamada karsilasilan riskler, tedarik fonksiyonlarinin ve tedarik sistemlerinde
farkliliklarin agiklanmasi, satin alma degiskenlerinin tanitimi, tedarik zincirinin tanitilmasi,
tedarik yonetimi, tedarik¢ilerin tedarik sistemine etkileri, stok takibi.

SECMELI DERS — DIS TICARET ISLEMLERI (3 0 3) AKTS 4

Di1s ticarete ait temel kavramlar, teslim, 6deme sekilleri ve dis ticarette kullanilan
belgeler. Dis ticaret Rejimleri, Glimriik ve Glimriik Miisavrilgi hakkinda bilgiler. Dis ticaret
islemlerine ait 6rnek uygulamalar ve muhasebe islemlerine ait genel bilgilerin verilmesi.

SECMELI DERS — MUSTERI ILISKILERI YONETIMI (3 0 3) AKTS 4

Miisteri iliskileri yOnetimi baglaminda yer alan temel kavramsal olgularin
benimsetilmesi, miisteri kavraminin incelenmesi ve farkli boyutlariyla 6grencilere algilatilmasi,
miisteri analiz baglaminda yer alan temel teknik analiz teknikleri ile miisteri iligkilerinin igletme
amagclar1 dogrultusunda yiiriitiilebilmesi amaciyla gerekli strateji ve programlarin gelistirilmesi
ve uygulanmasina yonelik bilgiler dersin igerigini olusturmaktadir.

SECMELI DERS - LOJISTIKTE KALITE YONETIMI (3 0 3) AKTS 4

Lojistik ve tagimacilik isletmelerinde kalite kiiltiirliniin yerlestirilmesi i¢in gerekli olan
cesitli toplam kalite yonetimi ¢ergeveleri, kavramlari ve kalite gelistirme araglarini tanitmak ve
tartigmak, Kalite kontrol yoOntemlerinin tedarik zinciri siireglerine uygulamalar, kalite
belgelendirmesi, kalite gelistirme programlarinin saglanmasi, kalite gelisiminin raporlanmasi,
alt1 sigma ve yalin lojistik

SECMELI DERS - LOJISTIKTE RiSK YONETIMI (3 0 3) AKTS 4

Risk ve tehlike, risk yonetim kavrami ve yonetim siireci, sigorta kavrami ve c¢esitleri
sigorta sOzlesmesi ve taraflari, esya sigortasi ve sigortalanan risk, tasima sigortasi ve
sigortalanan risk, ulusal ve uluslararasi tasimacilikta sigorta mevzuati ve uygulamalar1 6rnek
olay analizleri, Tiirkiye’den ve diinyadan sektorel incelemeler.



SECMELI DERS - LIMAN VE TERMINAL ISLETMECILIGI (3 0 3) AKTS 4

Tasima tiirleri, Taginan ytikler ve yiik birimleri, Denizyolu tagimaciligi, Tasima araclart,
Intermodal tasimacilik, Limanlar ve terminaller, Liman tesisleri, Limanlarda kullanilan
yiikleme-bosaltma sistemleri, Diinya’ da one ¢ikan limanlarin ozellikleri, Deniz ticareti
sOzlesmeleri, Tiirkiye uluslararasi deniz tasimacilifindaki gelismeler, Liman ve terminal
isletmeciligi

SECMELI DERS - KURESEL LOJISTIK (3 0 3) AKTS 4

Uluslararas1 pazarlarda lojistik faaliyetlerin etkin sekilde yoOnetilebilmesi icin
kavranmasi gereken konulart igerir. Uluslararasi ticaret yonetimi ve uluslararasi pazarlama,
vaka analizleri ve gercek hayat uygulamalar

SECMELI DERS —- TEKNOLOJI YONETIMI (3 0 3) AKTS 4

Teknoloji ve teknolojik degisim, teknoloji yonetimi, kiiresel rekabet ve teknoloji
yonetimi, teknolojik degisim ve isletme-cevre iliskisi, ar-ge yoOnetimi bilim ve teknoloji
politikalari, bilgisayarlar ve teknoloji yonetimi, drgiitsel degisim, teknoloji yonetimi ve orgiitsel
uyum

3. YARIYIL

ULASTIRMA SISTEMLERI (2 0 2) AKTS 6

Ulastirma sistemleri analizi, Ulastirma sistemi ve etkinlikler sistemi arasindaki iliskiler,
Ulagtirma talebinin kestirilmesi, Ulastirma sistemlerinin performanslar1 ve performans
fonksiyonlar1, Isletme planlari, Ag analizi, Degerlendirme ve secim siireci, Ulastirma
projelerinin degerlendirilmesinde fayda-maliyet analizi ve ¢ok Olgiitlii degerlendirme
teknikleri.

ORGUTSEL ILETISIM (2 0 2) AKTS 6

Orgiitlerin olusumu ve fonksiyonlari, grup ¢alismasi ve dnemi, gruplararas etkilesim ve
catigma yonetimi, etkili iletisim, iletisim ara¢ ve teknikleri, toplant1 yonetimi, stres yonetimi,
etkili konugsma ve sunum, beden dili ve ikna, diksiyon, giidiileme teknikleri ve yonetimi

LOJISTIKTE PAKET PROGRAMLAR (3 14) AKTS 8

Bilgisayar Ortaminda Kayit Siirecinin Ogretilmesi, Paket Programlar araciligiyla
muhasebe verilerinin elektronik ortama aktarilmasi, Satin alma ile baslayip satis ve geri
dontistim ile sonuglanan lojistik faaliyetlerde, siparis, satin alma, stok ve depolama, satis ve
iade siirecleri ile entegre olarak , stok, depo, siparis, irsaliye, fatura, kasa, cari, banka, ¢ek senet
modiillerinin kullanimi ve igletmenin ihtiyacina uygun olarak paket programlarini revize edip
stirec igerisindeki tiim verileri elektronik ortamda takip edebilmek



SECMELI DERS - VAKA ANALIZI (3 0 3) AKTS 5

Lojistik faaliyetlerin yapildigr muhtelif organizasyonlarda lojistik uygulamalarin nasil
yapildiginin bizzat goriilerek, organizasyonlarin lojistik faaliyetlerini bilgi, belge, fotograf, ve
uygulamalarla 6dev haline getirilerek, 6grencilerin, mevcut durumlart gérmeleri ve lojistik
uygulamalarda nelerin dogru ve nelerin yanlis olarak uygulandigini, yanlislarin nasil olmasi
gerektigi dogru bilinenlerin, daha iyi nasil yapilabilecegi konusunda, ve beklenmedik olumsuz
olaylar karsisinda en uygun ¢6ziimiin nasil saglanacagi uygulamali bir ¢alismanin yapilmasi

SECMELI DERS - LOJISTIK PAZARLAMA VE e-TICARET (3 0 3) AKTS 5

Satis pazarlama ve lojistik, lojistik pazarlamacisinda olmasi gerekenler, lojistikte
pazarlama i¢in yapilmasi gerekenler, e-ticaret, Tiirkiye’ deki e-lojistik uygulamalari, web
arayiizii gelistirme

SECMELI DERS — TEHLIKELi MADDE LOJIiSTIiGI (3 0 3) AKTS 5
Tehlikeli madde tiirleri, saklanmasi ve tasinmasinda karsilasilan 6zel durumlar ve
alinmasi gereken tedbirlere iligskin uygulama 6rnekleri

SECMELI DERS - LOJISTIK MALIYETLER VE RAPORLAMA (3 0 3) AKTS 5

Maliyet ve iliskili kavramlarin tanimi, maliyet hesaplamanin amaglar1 ve yararlariin
belirlenmesi ve Lojistik faaliyetler ve bu faaliyetlere iliskin maliyetlerin belirlenmesi, Faaliyet
tabanli maliyet yonetimi ile faaliyetlere ait maliyetlerin belirlenmesi, analiz edilmesi ve
raporlanmasi

SECMELI DERS — LOJISTIKTE YENi YAKLASIMLAR (3 0 3) AKTS 5

Lojistik ve kiiresellesme, Tedarik zinciri yonetimi, Ortaklik anlagmalari, Negatif stok,
Siit dagitim yaklagimi, Yiik birlestirilmesi, Capraz dagitim, Kombine tasimacilik, Ters lojistik,
Biitiinlesik lojistik, Ugiincii Parti lojistik, Dordiincii Parti lojistik, Besinci Parti lojistik

SECMELI DERS - HUKUKUN TEMEL KAVRAMLARI (3 0 3) AKTS 5

Hukuk Kavrami, Hukuk Dallari, Hukuk Sistemleri ve Temel Hukuk Ilkeleri, Hukukun
Kaynaklari, Tiirk Devlet Teskilati, Baz1 Hukuki Kavramlar ve Hak Kavrami, Kisiler Hukuku,
Miras Hukuku, Esya Hukuku, Icra ve Iflas Hukuku, Borg Iliskisi ve Borcun Ifas1, Sézlesme
Tirleri

SECMELI DERS —- KARAYOLU TASIMACILIGI (3 0 3) AKTS 5

Dagitim kanallar ile alakali kavramlar aciklanacak, Pazarlama Kanallar1 ve Planlama
kavramlar1 6grencilere aktarilacaktir. Fiziksel Dagitim Kanallari igerisinde yer alan unsurlardan
bahsedilecek, Dagitim Kanallar1 igerisinde bu elemanlarin islevleri aciklanacaktir. Bu
bilesenler arasinda s6z konusu olan iligkiler g6z oniine serilecektir. Fiziksel Dagitim Kanallar
cesitleri ve Lojistik siirecler igerisinde yer alan iiriin hareketleri ve akis tiirleri Dagitim
Kanallarinin segilmesinde dikkate alinacak kriterler Ogrencilere aktarilacaktir. Dagitim
yonetimine ek olarak Karayolu Tasimasi ile ilgili genel kavramlar {izerinde durulacak ve
Karayolu Tagima yonetiminin genel ilkeleri aktarilacaktir. Ayrica S6zlesmeler, CMR mevzuati,
Karayolu Tasima Hukuku, Trafik Mevzuat1 ve diger yasal diizenlemeler {izerinde durulacaktir.

6



SECMELI DERS — DENiZYOLU TASIMACILIGI (3 0 3) AKTS 5

Denizyolu ulastirmasinin lojistik fonksiyonlar igerisindeki yeri ve rolii, Denizyolu
ulastirmasinda yiikler ve gemiler. Denizyolu ulastirma tiirleri: Tarifesiz ve tarifeli denizyolu
tasimaciliginin 6zellikleri, Coklu tasimacilikta denizyolu ulastirma sistemleri. Lojistik bir
diigiim noktas1 olarak liman ve terminaller. Denizyolu ulagtirmasinda lojistik destek kuruluslari
ve hizmetleri, Denizyolu ulastirmasinda aracilarin se¢imi ve yonetimi.

SECMELI DERS - SUREC YONETIMI (3 0 3) AKTS 5

Isletmelerde siireclerin tanimlanmasi, akislarinin olusturulmasi ve yonetilmesinin
Ogrenilmesi. Olusturulan siire¢lerin iyilesitirlmesi ve izlenmesi tekniklerinin kullanilabilmesi.
Dersi tamamlayan Ogrencilerin igletmelerde kullanilacak siire¢ yonetimi tekniklerine
hakimiyetlerini saglayabilmek

4. YARIYIL

ISLETMEDE MESLEKI EGITiM (5 0 5) AKTS 30
Lojistik ve tedarik zinciri alanlarinda isletmelerde mesleki egitimin yapilmasi.



