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ÖZET 

Bürokrasi ve siyasal iktidar iliĢkisi aynı değerler ve aynı araçlarla, aynı hedefler 

doğrultusunda uyum içerisinde çalıĢmaları esasına göre kurulmuĢtur. Bu anlamda siyasal 

iktidarlar topluma hizmet noktasında ve ülke yönetimine dair karalar almaktadır. Bürokrasi 

ise siyasal iktidarın almıĢ olduğu bu kararları uygulamaktadır. Bürokrasi ve siyaset ayrımı 

teorik olarak bu Ģekilde ifade edilmektedir. Ancak, günümüz gerekçeleri anlamında ve 

yönetsel uygulama da durum teorideki gibi gerçekleĢmemektedir. Bu bağlamda Tanzimat 

döneminden Osmanlı imparatorluğunun yıkılıĢına kadar olan dönemde siyaset ve bürokrasi 

iliĢkisine bakıldığında bürokrasinin zaferle ayrıldığı görülmektedir. Özellikle tek parti 

döneminde bürokrasinin daha da güçlendiğini ve bu dönemde devrimleri uygulama ve 

topluma benimsetme anlamında büyük rol üstlendiği görülmektedir. Çok partili hayatla 

beraber siyasal iktidarlar bürokrasiyi, sadece kendilerinin aldığı kararların uygulayıcısı 

konumuna getirmeye çalıĢmıĢlardır. Fakat bürokrasi bu dönemde yine galip gelen taraf 

olmuĢtur. 1980‟lerden sonra ise kurulan Üst Kurullar sayesinde bürokrasi siyasal iktidarlar 

karĢısında önemli güç haline gelmiĢtir. 2000 yılında sonrasına baktığımızda ise, AK Parti 

döneminde gerçekleĢen AB uyum süreci, teknolojiyle beraber geliĢen elektronik alanlar ve 

CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sistemi‟ne geçiĢle bürokraside dönmüĢüme gidildiği 

görülmektedir. Bu dönüĢümle beraber bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunları ve bu 

sorumların çözümlerine yönelik çalıĢmalar söz konusu olmuĢtur.  

Bu çalıĢmada önce bürokrasinin kavramsal ve kuramsal çerçevesi üzerinde 

durularak bürokratik sorunlara yer verilmektedir. Sonra Osmanlı Ġmparatorluğu‟ndan 

baĢlayarak, Cumhuriyetin ilanından günümüze kadar geçen süreçte bürokrasi ve siyasetin 

birbirlerini nasıl etkiledikleri, birbirleriyle nasıl bir iliĢki içerisinde oldukları, uyum 

içerisinde yapmıĢ oldukları çalıĢmalar ve çatıĢmalar detaylı bir Ģekilde incelenmektedir. Bu 

bağlamda dönemin Ģartlarına ve siyasi iktidarların izlemiĢ olduğu politikalara göre 

bürokrasinin geliĢmesinden ve kendini yenilemesinden bahsedilmektedir. 2018 seçim 

beyannamelerinden hareketle bürokrasiye, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına ve 

bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik görüĢler ve vaatler 

bağlamında gerekli incelemeler yapılmıĢtır. Daha sonra beyannamelerde bürokrasiye 

iliĢkin kullanılan temel kavramların, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik 

temel kavramların ve bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik 
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temel kavramların neler olduğu tespit edilmiĢ; bu kavramların seçim beyannamelerinde 

tekrar edilme sayıları ve oranları, bu tekrar edilme sayılarının ve oranlarının farklılık 

gösterip göstermediği analiz edilmiĢtir. 

ÇalıĢmada, 2018‟de gerçekleĢtirilen CumhurbaĢkanlığı seçimi ve genel seçimlere 

katılarak barajı geçen Adalet ve Kalkınma Partisi (AK Parti), Cumhuriyet Halk Partisi 

(CHP), Halkların Demokratik Partisi (HDP), ĠYĠ Parti ve Milliyetçi Hareket Partisi‟nin 

(MHP) seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasiye, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarına ve bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik 

görüĢlerinin ve vaatlerinin analizi amaçlanmaktadır. Bu bağlamda ise, beyannamelerde 

geçen bürokrasiye iliĢkin kavramların, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik 

kavramların, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik kavramların 

neler olduğunu, bu kavramların tekrar edilme sayıları ve oranları, bu tekrar edilme 

sayılarının ve oranlarının farklılık gösterip göstermediğinin tespiti amaçlanmaktadır. Bu 

çalıĢma sonucunda partilerin 2018 seçim beyannamelerinde; bürokrasiye, bürokrasinin 

yapısal ve iĢlevsel sorunlarına ve çözümlerine yönelik görüĢleri; bürokrasiye iliĢkin 

kavramların, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik kavramların, bürokrasinin 

yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik kavramların neler olduğu, bu 

kavramların tekrar edilme sayıları ve oranları, bu tekrar edilme sayılarının ve oranlarının 

farklılık gösterip göstermediği tespit edilmiĢ olunacaktır. 

 

Anahtar Kelimeler: Bürokrasi, Siyaset, Parti, Seçim, Beyanname 
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ABSTRACT 

The relationship between bureaucracy and political power has been established on 

the basis of working in harmony with the same values and tools, in line with the same 

goals. In this sense, political powers take decisions regarding the service to the society and 

the administration of the country. Bureaucracy, on the other hand, implements these 

decisions taken by the political power. The distinction between bureaucracy and politics is 

theoretically expressed in this way. However, in the sense of today's justifications and 

managerial practice, the situation is not realized as in the theory. In this context, when we 

look at the relationship between politics and bureaucracy in the period from the Tanzimat 

period to the collapse of the Ottoman Empire, it is seen that the bureaucracy left with 

victory. It is observed that the bureaucracy got stronger especially during the single party 

period and played a major role in implementing the revolutions and adopting them to the 

society. Along with the multi-party life, the political powers tried to make the bureaucracy 

the executor of the decisions they made only. However, the bureaucracy was again the 

winner in this period. After the 1980s, thanks to the Supreme Councils established, 

bureaucracy has become an important force against political powers. When we look after 

the year 2000, it is seen that bureaucracy has been transformed with the EU harmonization 

process during the AK Party period, electronic fields that developed with technology and 

the transition to the Presidential Government System. With this transformation, the 

structural and functional problems of the bureaucracy and studies on the solutions of these 

problems have come into question. 

In this study, bureaucratic problems are discussed by emphasizing the conceptual 

and theoretical framework of bureaucracy. Then, starting from the Ottoman Empire and 

from the proclamation of the Republic to the present, how bureaucracy and politics 

influenced each other, how they are in relation with each other, their studies and conflicts 

in harmony are examined in detail. In this context, it is mentioned that bureaucracy 

developed and renewed itself according to the conditions of the period and the policies 

followed by the political powers. Based on the 2018 election declarations, necessary 

investigations were made in the context of the bureaucracy, the structural and functional 

problems of the bureaucracy, and the opinions and promises for the solutions of the 

structural and functional problems of the bureaucracy. Then, the basic concepts of 

bureaucracy used in the declarations, the basic concepts for the structural and functional 



v 

 

problems of bureaucracy and the basic concepts for the solution of the structural and 

functional problems of bureaucracy were determined; The number of repetitions of these 

concepts in the election declarations and whether these repetitions differ was analyzed. 

In this study, the presidential elections and general elections held in 2018 and the 

elections of the Justice and Development Party (AK Party), the Republican People's Party 

(CHP), the People's Democratic Party (HDP), the IYI Party and the Nationalist Movement 

Party (MHP) Based on the declarations, it is aimed to analyze the opinions and promises of 

the bureaucracy, the structural and functional problems of the bureaucracy and the 

solutions of the structural and functional problems of the bureaucracy. In this context, it is 

aimed to determine what are the concepts of bureaucracy in the declarations, the concepts 

for the structural and functional problems of bureaucracy, the concepts for the solution of 

the structural and functional problems of bureaucracy, the number of repetitions of these 

concepts and whether these repetitions differ. As a result of this study, in the 2018 election 

statements of the parties; Views on bureaucracy, bureaucracy's structural and functional 

problems and solutions; It will be determined what the concepts related to bureaucracy are, 

the concepts for the structural and functional problems of bureaucracy, the concepts for the 

solution of the structural and functional problems of the bureaucracy, the number of 

repetitions of these concepts and whether the number of repetitions differ. 

 

Key Words:  Bureaucracy, Politics, Party, Election, Declaration 
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GĠRĠġ 

Tarihsel süreçte bürokrasinin sistematik, bilimsel bir süreç olarak ele alınması 20. 

yüzyılda baĢlamıĢtır. Bu dönemde bürokrasi sistemli bir örgüt, sistemli bilimsel bir yapı 

haline getirilmeye çalıĢılmıĢtır. Bu anlamda en büyük katkı Max Weber tarafından 

yapıldığını söylenilebilir. Weber‟den sonra birçok düĢünür tarafından katkı yapıldığı 

görülmektedir. 

Weber'e göre bürokrasinin olduğu yerde, iĢ bölümü, yazılı kurallar ve alt üst 

iliĢkisinin olduğu hiyerarĢik bir yapı vardır. Bürokrasi bu anlamda oluĢan bir örgüt biçimi 

olduğu ifade edilmektedir. Aynı zamanda bürokrasi Weber'e göre hukukun üstünlüğüne, 

yasallığa ve rasyonelliğe dayalı bir yönetim biçimi demektir (BaĢaran, 2000: 53). Bu 

bağlamda Weber'in bürokrasi anlayıĢına bakıldığında yasalların olduğu, hukukun ve 

hukukun üstünlüğünün olduğu bir örgüt, bir yönetim biçimi görüldüğü söylenilebilir. 

Bürokrasinin sistemli bir bilim olarak ele alınması ve bu anlamda bürokrasiye en büyük 

katkıyı yapan Max Weber, katmıĢ olduğu en yararlı teorinin, meĢru otorite tipleri olduğunu 

söylemek mümkündür. Weber'in ortaya koyduğu meĢru otorite tipleri 3 tanedir. Bunlar 

hukuki rasyonel otorite, geleneksel otorite ve karizmatik otoritedir. Weber‟in meĢru otorite 

tiplerine birinci bölümde ayrıntılı bir Ģekilde değinilecektir. 

Türkiye‟nin bugünkü siyasi ve bürokratik yapısının kökleri Osmanlı 

imparatorluğuna kadar uzanmaktadır. Patrimonyal devlet geleneği bağlamında ĢekillenmiĢ, 

Osmanlıdan günümüze kadar gelmiĢ olan bir süreçtir (Mardin, 1973: 169-190). Osmanlı 

imparatorluğunda, imparatorluk bürokrasisi söz konudur. Bu imparatorluk bürokrasisinin 

biçimsel yönüyle beraber imparatorluktan cumhuriyete geçiĢte yönetim gelenekleri ve 

siyasal kültürde geçmiĢtir. Dolayısıyla Osmanlı devletinden cumhuriyete yönetimden 

kültüre, ekonomiden sosyal alana geniĢ anlamda bir miras kalmıĢtır. 1839‟da ilan edilen 

Gülhane Hattı Hümayunu ile birlikte Osmanlı bürokrasisinin iĢleyiĢi ve yapısı 

Ģekillenmeye baĢlamıĢtır. II. Mahmut‟un son dönemlerine baktığımızda ise bakanlıkların 

artık bugünkü anlamda kurulduğu görülmektedir. DanıĢtay ve SayıĢtay gibi kurumların 

oluĢturulması, belediyelerin, il özel yönetimlerinin kurulması ve eyalet sisteminden il 

yönetim sistemine geçiĢ Tanzimat dönemiyle beraber gerçekleĢtirilmiĢtir. Tanzimat ve 

MeĢrutiyet dönemlerinde ise askeri ve sivil bürokrasiye insan yetiĢtirmek okullar 
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açılmıĢtır. Dolayısıyla geçmiĢ yapının da izlerini içinde barındıran günümüz modern 

bürokrasisinin temelleri Tanzimat dönemiyle beraber atıldığını söylemek mümkündür. 

Tanzimat dönemiyle beraber baĢlayan batılılaĢma, modernleĢme giriĢimlerini 

cumhuriyet döneminde ve cumhuriyet yönetiminde devam etmiĢtir. Bu dönemde 

Cumhuriyet Halk Partisinin (CHP), birçok noktada bürokrasi ile özdeĢleĢtiği 

belirtilmektedir. Tek parti dönemine bakıldığında ise batılılaĢma ve modernleĢmenin 

devam ettiği görülmektedir. Burada bürokrasi batılılaĢmayı ve modernleĢmeyi sürdüren 

önemli bir güç konumundadır. Buradan da anlaĢılacağı üzere Tanzimat‟la beraber baĢlayan 

modernleĢme, batılılaĢma cumhuriyet dönemi yönetiminde de sürdürüldüğü, bürokrasinin 

ise bunu sürdürme anlamında önemli bir güç olduğu söylenilebilir. 

1946 yılında kurulan Demokrat Parti ile Türkiye çok partili hayata geçmiĢtir. Artık 

tek partili hayatın bittiğini bu bağlamda yeni parti kurulduğunu, halkın artık sandık baĢında 

baĢka bir seçenekle daha karĢı karĢıya oldukları bir dönem olmuĢtur. 1946 yılında iktidarla 

yarıĢacak konumda olmayan DP, iktidar olamamıĢtır. Fakat 1950‟de yapılan seçimlerde 

CHP, iktidarı kaybedip yerini Demokrat Partiye bırakmıĢtır. Dolayısıyla Demokrat Partinin 

iktidar olmasıyla “merkez”, bir bakıma “kenar”ın da siyaset yapmasını kabullenmiĢ ve 

buna izin vermiĢtir (Eryılmaz, 2017: 143-144). Yani CHP bu dönemde halkın iradesine 

saygı gösterip iktidarı Demokrat Partiye bırakarak onlara bu anlamda bir Ģans verdikleri 

söylenilebilir. Çünkü bu dönemde parti özdeĢliği, söz konusu olduğundan CHP hem devlet 

hem parti konumunda olduğu ifade edilmektedir. Dolayısıyla CHP'nin burada “merkez” 

konumunda olduğu öne sürülmektedir. Bu bağlamda baktığımızda ise Demokrat Partinin 

seçimi kazanmasıyla “merkez”(CHP), kenarın iktidar olmasına siyaset yapmasına fırsat 

verdiği ifade edilmektedir. 

1950 seçimlerinden önce DP, bürokrasiyle zıtlaĢmak yerine, onlarla uyum 

sağlamaya çalıĢmıĢ ve onlara güvence vermiĢtir. Çünkü bürokrasinin tarafsızlığı olmasa 

seçimi kazanamayacağının farkındadır. Dolayısıyla DP‟nin 1950 seçimlerinde önce 

izlediği politika ile 1950 seçimlerinde iktidar olduktan sonra izlemiĢ olduğu politika 

birbirinin tersi olduğunu söylemek mümkündür. Demokrat Parti iktidar olduktan sonra, 

bürokrasi ile CHP‟yi birbirleriyle ortak olarak gördüğü için bürokrasi ile mücadele edip, 

onun tek parti dönemindeki gücünü, itibarını, statüsünü kırmaya çalıĢtığı ifade 

edilmektedir. 
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1961 Anayasası‟nın yapıldığı 1960-1980 arası dönemde, yeni bir anayasa ile 

yönetim anlayıĢının değiĢtiği de söylenebilir. TBMM‟nin tekelinde olan egemenlik bu 

dönemde alınmıĢtır. Alınan bu Egemenliğin kullanımı yetkili organlara verilmek üzere, 

bürokratik organlarla paylaĢtırılmıĢtır. Bu anlamda 1961 anayasası, yeni bir yönetim 

anlayıĢını beraberinde getirdiği ifade edilmektedir. 

1980 yılının baĢlarına baktığımızda, çeĢitli ülkelerde özellikle batı ülkelerinde, 

geliĢmiĢ ülkelerde ve Turgut Özal ile beraber Türkiye‟de bir özelleĢtirme, serbestleĢtirme 

söz konusudur. ÖzelleĢtirme ise devletin küçültülmesi ile olmaktadır. Dolayısıyla bu 

dönemde devletin küçültülmesine yönelik politikaların ortaya konulduğu bir dönüĢüm ve 

yapılanma olduğu belirtilmektedir.  Bu dönemde özelleĢtirme çerçevesinde Batı‟da 

ekonomik yapı, bürokrasi ve bürokrasinin yapısı, iĢlevi konularında bir değiĢiklik söz 

konusu iken, Türkiye‟de ise emir-komuta zinciri içinde Ordu, sivil siyasete müdahalede 

bulunarak 12 Eylül 1980‟de iktidara el koymuĢtur. 

Türk siyasal yaĢamında yeni bir dönemin baĢlangıcı olarak AK Partinin iktidara 

gelmesi yani 2000‟li yıllar gösterilebilir. Bu dönem de partinin vermiĢ olduğu değiĢim ve 

dönüĢüm ile ilgili vaatler ve bununla beraber AB üyeliği için uyum sürecine hazırlanmak, 

kamu yönetiminde ve siyasette önemli değiĢimlerin olacağını ifade etmektedir (Yılmaz ve 

Güler, 2016: 300). Cumhuriyetin kuruluĢundan günümüze kadar geçen süreçte bazen 

bürokrasi siyaseti bazen de siyaset bürokrasiyi etkilemiĢtir. Türk kamu bürokrasisi 

bağlamında bakıldığında Tanzimat döneminden günümüze kadar süre gelen bu uzun 

süreçte bürokrasi ile siyasetin kendi aralarında bir mücadeleleri söz konusu olduğu 

görülmektedir. Bu mücadele üstünlük ve güç kurma mücadelesi olduğunu söylemek 

mümkündür. Bahsi geçen bürokrasi siyaset arasındaki bu mücadelenin günümüzde de 

devam ettiğini söylenilebilir. Bürokrasi ile siyaset arasında geçen bu mücadele de kimi 

zaman bürokrasi kimi zaman siyaset güçlü konumda olup üstünlük kurmuĢtur.  

Bu çalıĢmada önce bürokrasinin kavramsal ve kuramsal çerçevesi üzerinde 

durularak bürokratik sorunlara yer verilmektedir. Sonra Osmanlı Ġmparatorluğu‟ndan 

baĢlayarak, Cumhuriyetin ilanından günümüze kadar geçen süreçte bürokrasi ve siyasetin 

birbirlerini nasıl etkiledikleri, birbirleriyle nasıl bir iliĢki içerisinde oldukları, uyum 

içerisinde yapmıĢ oldukları çalıĢmalar ve çatıĢmalar detaylı bir Ģekilde incelenmektedir. Bu 

bağlamda dönemin Ģartlarına ve siyasi iktidarların izlemiĢ olduğu politikalara göre 
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bürokrasinin geliĢmesinden ve kendini yenilemesinden bahsedilmektedir. 2018 seçim 

beyannamelerinden hareketle bürokrasiye, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına ve 

bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik görüĢler ve vaatler 

bağlamında gerekli incelemeler yapılmıĢtır. 

ÇalıĢmanın bulgularında, AK Parti‟nin seçim beyannamesinde, CumhurbaĢkanlığı 

Hükümet Sistemi ile yeni bir döneme girildiği ve bu dönemin ĢahlanıĢ dönemi olduğu 

ifade edilmektedir. CumhurbaĢkanlığı yönetimi modelinde bürokrasinin azaltılacağı ve bu 

bağlamda hızlı ve etkili yönetimin olabileceği vurgulanmaktadır. Hızlı karar alan, hızlı 

reform ve icraat yapan etkin bir yönetim modeli oluĢturulacağı, böylece ekonomik 

büyüme, refah ve kalkınmanın daha garanti olacağı öne çıkan konulardır. CHP‟nin seçim 

beyannamesinde kamu yönetimi ve kamu hizmetlerini sunan kurum ve kuruluĢlara, bu 

hizmeti gerçekleĢtiren bürokratik örgütlere, kamu çalıĢanlarına, personellere ve memurlara 

detaylı bir Ģekilde yer verilmektedir. Bu kamu kuruluĢlarında hizmet sunan personellerini 

memurların bürokrasinin karĢılaĢtıkları sorunları ve bu sorunların çözümü için vaat edilen 

politikalar ve düzenlemeler öne çıkan konulardır. MHP‟nin seçim beyannamesinde, 

CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sisteminin sağlayacağı güçlü yönetim sayesinde refah ve 

kalkınmanın hız kazanması, millî gelirin artması, gelir grupları arasındaki dengesizliğin 

azalması öne çıkan konulardır. Bunların yanı sıra bölge ve sektör bazlı teĢviklerle istihdam 

artıĢının sağlanması yeni fabrikaların önünün açılması, ihracattaki artıĢın hızlanarak devam 

etmesi, enerjide dıĢa bağımlılığın azalması, yüksek teknolojili ürünlerde yerliliğin artması 

da öne çıkan konulardır. ĠYĠ Parti‟nin seçim beyannamesinde kamu yönetimi ve kamu 

hizmetlerini sunan kurum ve kuruluĢlar, bu hizmeti gerçekleĢtiren bürokratik örgütler, 

kamu çalıĢanları, personeller, memurlar ve bunların bürokrasi bağlamında karĢılaĢtıkları 

sorunlar ve bu sorunların çözümü için vaat edilen politikalar öne çıkan konulardır. 

HDP‟nin seçim beyannamesinde, AK Parti hükümetinin mevcut politikaları ve tek adam 

rejimine yönelik eleĢtiriler, bürokrasiye dair çözümlemeler, politikalar ve vaatler öne çıkan 

konulardır. 

ÇalıĢmanın birinci bölümünde; bürokrasi, kavramsal ve kuramsal çerçevede detaylı 

bir Ģekilde incelenmiĢtir. Daha sonra bürokrasi kavramı üzerinde durularak Max Weber‟in 

bürokrasi kuramı baĢta olmak üzere bürokratik kuramlara ve bürokrasiye yönelik 

yaklaĢımlara yer verilerek bürokratik sorunlar üzerinde durulmuĢtur. 
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Ġkinci bölümde, siyaset, siyasal sistem ve bürokratik sistem kavram üzerinde 

durularak bürokrasinin ve siyasetin güç kaynaklarına değinilmiĢtir. Sonra Osmanlı 

Ġmparatorluğu‟ndan baĢlayarak, Cumhuriyetin ilanından günümüze kadar geçen süreçte 

bürokrasi ve siyasetin birbirlerini nasıl etkilediklerine, birbirleriyle nasıl bir iliĢki 

içerisinde olduklarına, uyum içerisinde yapmıĢ oldukları çalıĢmalara ve çatıĢmalara detaylı 

bir Ģekilde yer verilmiĢtir.  

Üçüncü bölümde ise, 2018‟de gerçekleĢtirilen CumhurbaĢkanlığı seçimi ve genel 

seçimlere katılarak barajı geçen Adalet ve Kalkınma Partisi (AK Parti), Cumhuriyet Halk 

Partisi (CHP), Halkların Demokratik Partisi (HDP), ĠYĠ Parti ve Milliyetçi Hareket 

Partisi‟nin (MHP) seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasiye, bürokrasinin yapısal 

ve iĢlevsel sorunlarına ve bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik 

görüĢleri ve vaatleri değerlendirilmiĢtir. Daha sonra beyannamelerde geçen bürokrasiye 

iliĢkin kavramların neler olduğuna, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik 

kavramların neler olduğuna, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine 

yönelik kavramların neler olduğuna, bu kavramların tekrar edilme sayılarına ve oranlarına 

yer verilmiĢtir. 

Bu çalıĢma siyasi partilerin bürokrasiye yönelik görüĢlerinin analiz edilmesi ve 

buradan hareketle nasıl bir bürokratik sistem öngördüklerinin ortaya konulması, seçim 

beyannamelerinde bürokrasiye hangi oranda yer verildiğinin tespit edilmesi, bürokrasinin 

yapısal ve iĢlevsel sorunları ve bu sorunların çözümlerine yönelik sundukları önerilerin 

görülmesi açısından önemli görülmektedir. Ayrıca siyasi partilerin iktidara geldiklerinde 

beyannamede ortaya koydukları vaatleri hangi oranda gerçekleĢtirdiklerinin tespiti 

açısından önemlidir. Yine iktidara gelen partinin iktidarı sürecinde bildirgede ortaya 

konulan görüĢlerle hangi oranda uyumlu iĢ gördüğünün görülmesi açısından önemli 

görülmektedir. Son olarak ise siyasi partiler tarafından oldukça geniĢ ve dağınık olarak 

sunulan bürokrasiye yönelik görüĢlerin belli bir bütünlük içerisinde görülmesi açısından 

önemli olduğu düĢünülmektedir. 

AraĢtırmanın amacı: Partilerin 24 Haziran 2018‟de gerçekleĢtirilen 

CumhurbaĢkanlığı Seçimi ve Genel Seçimi öncesinde paylaĢmıĢ oldukları 

beyannamelerden hareketle bürokrasiye yönelik görüĢlerinin değerlendirilmesi 

amaçlamaktadır. Buradan hareketle araĢtırmanın sorunsal cümlesi; “24 Haziran 2018‟de 
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gerçekleĢtirilen CumhurbaĢkanı Seçimi ve 27. Dönem Milletvekili Genel Seçimi‟ öncesi 

siyasi partilerin seçim beyannamelerinde bürokrasiye yönelik görüĢleri ve vaatleri 

nelerdir” Ģeklinde oluĢturulmuĢ ve aĢağıdaki alt sorunsal cümlelerine yanıt aranmıĢtır:  

1. Siyasi partilerin seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasiye yönelik görüĢleri 

ve vaatleri nelerdir? 

2. Siyasal partilerin seçim beyannamelerinde yer alan bürokrasiye yönelik kavramlar 

nelerdir? Bürokrasiye yönelik bu kavramların tekrar edilme sayıları ve oranları 

nelerdir? Bu tekrar edilme sayıları ve oranları farklılık göstermekte midir?  

 

3. Siyasi partilerin seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasinin yapısal ve 

iĢlevsel sorunlarına yönelik görüĢleri ve vaatleri nelerdir? 

4. Siyasal partilerin seçim beyannamelerinde yer alan bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarına yönelik kavramlar nelerdir? Bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına 

yönelik bu kavramların tekrar edilme sayıları ve oranları nelerdir? Bu tekrar edilme 

sayıları ve oranları farklılık göstermekte midir?  

5. Siyasi partilerin seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasinin yapısal ve 

iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik görüĢleri ve vaatleri nelerdir? 

6. Siyasal partilerin seçim beyannamelerinde yer alan bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarının çözümlerine yönelik kavramlar nelerdir? Bürokrasinin yapısal ve 

iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik bu kavramların tekrar edilme sayıları ve 

oranları nelerdir? Bu tekrar edilme sayıları ve oranları farklılık göstermekte midir? 

AraĢtırmanın yöntemi: Bu araĢtırmada nitel araĢtırma yöntemlerinden biri olan 

doküman incelemesi kullanılmıĢtır. Doküman incelemesi, araĢtırılması amaçlanan 

olgu/olgular hakkında bilgi içeren yazılı materyallerin analizini kapsayan bir yöntemdir. 

Siyasi partilerin seçim beyannamelerinin incelenerek bütüncül bir Ģekilde ortaya konulması 

ve konunun ayrıntılı bir Ģekilde araĢtırılması, konuya iliĢkin betimsel ve gerçekçi bir resim 

sunulması amacıyla bu yöntem seçilmiĢtir (Yıldırım ve ġimĢek, 2013). 
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BĠRĠNCĠ BÖLÜM: KAMU YÖNETĠMĠ, BÜROKRASĠ KAVRAMI ve 

TEORĠK ESASLARI 

ÇalıĢmanın birinci bölümünde, bürokrasi, kavramsal ve kuramsal çerçevede detaylı 

bir Ģekilde incelenmiĢtir. Daha sonra bürokrasi kavramı üzerinde durularak Max Weber‟in 

bürokrasi kuramı baĢta olmak üzere bürokratik kuramlara ve bürokrasiye yönelik 

yaklaĢımlarına yer verilerek bürokratik sorunlara değinilmiĢtir. 

1.1. Bürokrasi: Kavramsal Çerçeve 

Bu alt baĢlıkta bürokrasi kavramı üzerinde durularak bürokrasinin durağan değil 

dinamik bir yapıya sahip olduğu, bu bağlamda bürokrasinin farklı yönlerine ve farklı 

dönemlerde yüklenen anlamlarına değinilmiĢtir.  

1.1.1. Bürokrasi Kavramı 

Bürokrasi kavramına baktığımızda 1745 yıllarında ilk defa Vincent de Gournay 

tarafından kullanılmıĢtır. Bu dönemde kamu yönetiminde büroların bir egemenliği söz 

konusu olduğu için, bürokrasi kavramı ilk defa bu anlamda kullanılmaya baĢlanmıĢtır. 

Dolayısıyla bu dönemde bürokrasi, kamu yönetiminde büroların bir egemenliğinin 

olduğunu ve bu egemenliğin giderek arttığını göstermek amacıyla kullanılmaya 

baĢlanmıĢtır. Kavram olarak bürokrasinin kökenine baktığımızda ise,  Latince “Burrus” 

büro, “Kratic” hâkim olma, hakimiyet, üstünlük kurma anlamına gelmektedir. Bürokrasi 

kavramının kökeninden de hareket edecek olursak bürokrasi, 1745 yıllarında kamu 

yönetiminde bir üstünlüğünün, bir egemenliğinin olduğunu ve bu egemenliğin üstünlüğün 

giderek arttığını anlatmak amacıyla ortaya atılan bir kavram olarak ifade edilmektedir 

(Gödek, 2006: 3). 

Bürokrasinin bu anlamda taĢımıĢ olduğu anlam, memurların kamu hizmeti 

sunmasından kaynaklı olarak toplum içinde, halk nezdinde saygı görmesi ve itibarının 

olması olarak görülmektedir. Bu üstünlüğün simgesi ise çalıĢmıĢ oldukları masalarının 

koyu renkli bir çarĢafla örtülmesi, yani masaların koyu olması ve bu masaların büroları 

temsil etmesidir (Eryılmaz, 2015: 262). Diğer bir ifadeyle bürokrasi, büroda belli baĢlı 

yazılı görevlerin olduğunu ve bu görevlerin önceden belirlendiğini ifade etmektedir. Aynı 

zamanda önceden belli olan yazılı görevleri yerine getirirken, sert katı bir disiplin esasına 
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göre hiyerarĢik bir yapı içerisinde yapılması söz konusu olduğunu ortaya çıkaran bir 

kavramdır. Ġnsanlara hizmet sunması ve onların iĢlerini görmesi noktasında bürokrasiye 

hemen hemen her dönemde bir saygı duyulmuĢtur. Bu saygıdan dolayı kamu hizmeti gören 

memurların bir itibarı, bir üstünlüğü söz konusu olmuĢtur. Bu günümüzde de geçerlidir. 

Senin iĢini gören, sana hizmet sunmakla görevli olan kamu personeline, memurlara her 

zaman bir saygı gösterme, bir itibar gösterme söz konusudur. Çünkü hem devleti temsil 

etmekte, hem de devlete bünyesinde topluma hizmet sunduğu için karĢı tarafı bir üstün 

görme, bir saygı gösterme söz konusudur (Öztekin, 2010: 294). 

TaĢıdığı anlama bakıldığında bürokrasi, devleti temsil eden bir yapıya sahiptir. 

Devleti, devletin yapısını, devletin örgütünü, devletin organını temsil eden bu anlamda 

kamu hizmeti sunan bir yapı olduğu ifade edilmektedir. Yani devleti temsil eden, devletin 

yazılı olarak sunduğu görevleri yerine getirmekle yükümlü olan bir yapıya sahip olduğu 

anlamı çıkmaktadır (Dursun, 2012: 319; Eryılmaz, 2010: 214). 

Bürokrasinin birden çok tanımı olmakla beraber, kurallara bağlı bir yönetimin 

olması anlamını da içermektedir. Kısaca bürokrasi, kuralların olduğunu ve bu kurallara 

itaatin söz konusu olduğunu, bu itaati meĢrulaĢtırmak amacıyla ortaya atılmıĢ bir 

kavramdır denilebilir. Standart bir yapıyı ifade etmekle beraber, emir-komuta zincirini 

ifade eden bir kavram olarak ortaya çıkmıĢtır (Eryılmaz, 2015: 262). Bu anlamda 

bürokrasinin taĢıdığı anlama bakıldığında, olumsuz, kötü bir anlam ortaya çıktığı 

görülmektedir. Çünkü burada bürokrasinin sert bir yapıda olduğunu, bu yapının emir 

komuta zinciri içerisinde iĢlediğini, buna bağlı olarak da, düzensizliklerin, verimsizliğin, 

sorumluluktan kaçmanın ve bu bağlamda kırtasiyecilik gibi olumsuz davranıĢların olduğu 

görülebilmektedir. Söz konusu bu durum karĢısında bürokraside iĢlerin daha ağır iĢlediği 

görülmektedir. Gizlilik esasına bağlı olarak sorumluluktan kaçması, iĢleri sürekli 

ertelemesi, bugün git yarın gel anlayıĢı içerisinde hareket etmesi, bu anlamda 

kırtasiyeciliğin artması gibi olumsuzluklar söz konusu olduğu için olumsuz anlam 

yüklendiğini görülmektedir. Bürokrasi kavramı dinamik bir yapıya sahiptir. Yani durağan 

değildir. Çünkü bürokrasi kavramı, her dönemde farklı anlamlar yüklenen, her dönem 

farklı anlamlarda kullanılan ve sürekli yeni anlamlar kazanan, kendini yenileyen batı 

kaynaklı bir kavramdır. Bürokrasinin bu Ģekilde sürekli kendini yenileyen bir kavram 

olmasından dolayı herkesin üzerinde mutabık olduğu bir tanımı bulunmamaktadır. Dönem 
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dönem faklı anlamlar yüklenen, faklı anlamlarda kullanılan bürokrasi, kimi zaman iyiliğin 

kaynağı olarak görülüp baĢ tacı edilirken kimi zamanda kırtasiyecilik gibi olumsuz 

anlamlar yüklendiği için kötülüğün kaynağı olarak görülmektedir (Dursun, 2012: 319; 

Eryılmaz, 2010: 214). 

Tarihsel süreçte bürokrasinin sistematik bilimsel bir süreç olarak ele alınması 20. 

yüzyılda baĢlamıĢtır. Bu dönemde bürokrasi sistemli bir örgüt, sistemli bilimsel bir yapı 

haline getirilmeye çalıĢılmıĢtır. Bu anlamda en büyük katkı Max Weber tarafından 

yapıldığını söylenilebilir. Weber‟den sonra birçok düĢünür tarafından katkı yapıldığı 

görülmektedir (Eryılmaz, 2015: 37-38). 

Weber'e göre bürokrasinin olduğu yerde, iĢ bölümü, yazılı kurallar ve alt üst 

iliĢkisinin olduğu hiyerarĢik bir yapı vardır. Bürokrasi bu anlamda oluĢan bir örgüt biçimi 

olduğu ifade edilmektedir (Eryılmaz, 2010: 215). Aynı zamanda bürokrasi Weber'e göre 

hukukun üstünlüğüne, yasallığa ve rasyonelliğe dayalı bir yönetim biçimi demektir 

(BaĢaran, 2000: 53). Bu bağlamda Weber'in bürokrasi anlayıĢına bakıldığında yasalların 

olduğu, hukukun ve hukukun üstünlüğünün olduğu bir örgüt, bir yönetim biçimi görüldüğü 

söylenilebilir. 

          Bürokrasinin sistemli bir bilim olarak ele alınması ve bu anlamda bürokrasiye en 

büyük katkıyı yapan Max Weber, katmıĢ olduğu en yararlı teorinin, meĢru otorite tipleri 

olduğunu söylemek mümkündür. Weber'in ortaya koyduğu meĢru otorite tipleri 3 tanedir. 

Bunlar hukuki rasyonel otorite, geleneksel otorite ve karizmatik otoritedir (Çevik, 2012: 

55; Ergun, 2004: 38). 

Weber'in otorite tiplerinden birincisi olan hukuki rasyonel bürokratik otorite, 

isminden de anlaĢıldığı gibi yasalar hak ve hukukun olduğu bir otoritedir (Kılavuz ve 

Arslan, 2005: 248). Yani rasyonel hukuki otorite meĢruiyetini gücünü hukuktan yasalardan 

almaktadır. Dolayısıyla Weber‟in bu otorite tipinde bürokrasi hâkimiyetini, egemenliğini, 

gücünü hukuktan, yasalardan almaktadır (Weber, 2006: 54). 

Ġkinci otorite tipi olan geleneksel otorite ise, geçmiĢten gelen gelenek ve 

göreneklere göre, geçmiĢten gelen kurallara göre Ģekil alan bir otorite söz konusudur. Yani 

buradaki bürokrasi tipi ise gücünü, meĢruiyetini geçmiĢten gelen gelenek göreneklerden, 

kurallardan almaktadır (Kılavuz ve Arslan, 2005: 248; Weber, 2006: 69). 
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Üçüncü meĢru otorite tipi olan karizmatik otorite ise, diğer otorite tiplerinden biraz 

daha farklı olduğunu söylemek mümkündür. Çünkü burada lider olan kiĢiyi, otorite sahibi 

olan kiĢiyi, sıradan olan kiĢilerden ayırması söz konusudur. Yani bu otorite tipinde lider 

olan kiĢi normal insan gibi değildir, lider olan kiĢinin diğer insanlardan farklı, diğer 

insanların daha üstünde olan özellikleri nitelikleri olduğu varsayılmaktadır. Dolayısıyla bu 

niteliklerinden dolayı liderin bir karizmatik gücü söz konusudur (Weber, 2006: 90-94). 

Bu üç otorite tiplerinden hareketle günümüze baktığımızda Weber'e göre hukuki 

rasyonel bürokrasi günümüz toplumları için geçerlidir. Yani günümüz toplumu için hukuki 

rasyonel bürokrasi meĢruiyet kaynağı olarak görülmektedir.  Fakat bu üç otorite tiplerini 

tek baĢına gerçekleĢme söz konusu olmadığı ifade edilmektedir. Dolayısıyla her üçünün de 

bir arada olması ve her üçünün de sentezi Ģeklinde uygulanmaktadır. Tek baĢına birinin 

gerçekleĢmesi eksik kalacağı vurgulanmaktadır. Bu bağlamda üçünün de bir arada olması 

bu Ģekilde uygulanması gerektiği öne sürülmektedir (Dursun, 1992: 137; Kılavuz ve 

Arslan, 2005: 248). 

1.1.2. Devlet Ġdaresi Anlamında Bürokrasi  

Devlet idaresi anlamında bürokrasi adından da anlaĢıldığı gibi devleti idare eden, 

devlet iĢlerini yürüten, devlet bünyesinde devlete iliĢkin faaliyetleri yürüten bütün 

memurlara verilen addır. Yani devlet idaresi anlamında memurlar ve kamu örgütlerinin ele 

alınması söz konusudur (Abadan, 1959: 9-10). Burada bürokrasi, bir grup insanı ve çalıĢanı 

yansıtmaktadır. Bu bir grup insan yani devlet bünyesinde çalıĢan memurlar, toplumun 

ihtiyaçları doğrultusunda devlet tarafından belirlenmiĢ bir takım görevleri icra etiklerini 

ifade etmektedir (Kilcullen, 1996: 1).  

Kamu yönetiminin devletin kaynaklarını kullanarak toplumun ihtiyaçları 

doğrultusunda yürütme erkini kullanan ve bu bağlamda örgütlenen bir mekanizmadır. 

Burada da görüldüğü gibi toplumun ihtiyaçları yani insanlar, halk ön plandadır. Devlet 

toplumun ihtiyaçları doğrultusunda bürokrasiyi aracı olarak kullanarak hizmet sunduğu 

için insanlar devlet ile bürokrasiyi özdeĢ olarak görmektedir. Dolayısıyla vatandaĢın 

gözünde devlet denildiği zaman ya da devlet idaresi kastedildiği zaman devlet ile 

bütünleĢen bürokrasi anlaĢılmaktadır (Gökçe, 2007: 8). 
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GeçmiĢten günümüze kadar süre gelen bir süreç olan bürokrasi, ister devlet bazında 

olsun ister özel sektör bazında olsun iĢ hayatının önemli bir aygıtıdır. Çünkü malzeme 

insan olduğu için insanı merkezde tutan ve he geçen gün artan insan ihtiyaçlarının 

karĢılanmasındaki rolü büyüktür diyebiliriz. Dolayısıyla günümüze baktığımızda 

bürokrasi, giderek artan iĢ yüküyle beraber iĢ yaĢamının vazgeçilmezi olmuĢtur (Kent ve 

Martın, 1985: 25). Tüm bunlara bakarak bürokrasi için bir devlet yönetim sistemi olarak 

anlamak yanlıĢ olur. Bürokrasi devlet idaresi anlamına gelmemektedir. Bürokrasi bir 

örgütlenmedir. Toplumun ihtiyaçlarını karĢılamak üzere devlet bünyesinde oluĢmuĢ, 

kendine ait bir takım kurallar çerçevesinde örgütlenmiĢ yapılardır (Altay, 1999: 37). 

Buradan hareketle bürokrasi için, devletin bünyesinde oluĢmuĢ, toplumun ihtiyaçlarını 

karĢılamak üzere belirli kurallar çerçevesinde örgütlenmiĢ, devletin iĢ gören aygıtı olduğu 

söylenilebilir. 

1.1.3. Bürokrasi ve Kırtasiyecilik 

Devletin iĢ gören aygıtı olan bürokrasinin, yönetim olarak düĢündüğümüzde kimi 

zamanlarda iyi iĢlenmediğini bu bağlamda bazı aksaklıkların görüldüğünü söyleyebiliriz. 

Literatürde bu durum kırtasiyecilik olarak geçmektedir. Burada bürokrasinin, kendi 

sorumluluğunu baĢkalarına yükleme, yeri geldiğinde sorumluluktan kaçma durumu söz 

konusudur. Bürokrasinin kırtasiyecilik olarak nitelendirilmesi, personellerin sorumluluk 

almamak istememesi ve sorumluluktan kaçmasından kaynaklanmaktadır (Tortop, 1990: 

203-204) 

Fransızca karĢılığı “Paperasserie”, Ġngilizce karĢılığı ise,”Red Tape” olan bürokrasi 

kavramının “Büro Hastalığı” olarak da kullanıldığı görülmektedir (Tosun, 1976: 18) 

Bürokraside kırtasiyeciliğin olması durumu hemen hemen bütün ülkelerde olduğu 

söylenilebilir. Bürokrasinin olumlu tarafları olduğu gibi bu kavramlardan hareketle 

olumsuz taraflarının da olduğu görülmektedir (Abadan, 1959: 10) 

Bürokratizm kavramının bazı kaynaklarda “Büropatoloji” kavramıyla aynı anlamda 

kullanılmaktadır. Burada bürokrasiye “AĢırı Bürokrasi” anlamı yüklenmektedir (Baransel, 

1979: 178). AĢırı bürokrasi kavramının, bürokrasinin iĢlevsizliği anlamında kullanıldığını 

da farklı kaynaklarda görmek mümkündür. Bürokrasideki iĢlevsizliğin nasıl ortaya 

çıktığını, hangi durumlardan kaynaklandığını Ģu Ģekilde inceleyebiliriz (Çelebioğlu, 1979: 

36): 
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1.1.4. Rasyonel TeĢkilatlanma Anlamında Bürokrasi 

Bürokrasi kavramı devlet bünyesinde faaliyet gösteren bu anlamda hizmet sunan bir 

yönetim ve örgütlenme Ģeklidir. Rasyonel teĢkilatlanma anlamında baktığımızda ise 

yönetimin örgütlenmenin objektif kurallar çerçevesinde düzenlenmesidir denilebilir. 

Bürokrasiyi bu Ģekilde tanımladığımızda örgütün amaçları doğrultusunda kullandığı 

binalar, insan gücü, yol ve yöntemler gibi bütün araçlar nesnel bir kavram olmaktadır. yani 

rasyonel bürokrasi, teknik becerileri gerektiren ve devletin belirlediği politikaları 

hizmetleri gerçekleĢtirmek üzere karmaĢık örgüt sisteminin kurallarla daha kullanıĢlı daha 

sistematik hale getirmek ve bu bağlamda iĢlerin hizmetlerin bütünleĢmesini sağlamaktadır. 

Burada gerçekleĢmesi gereken iĢler ve hizmetler Ģahsa değil, o hizmeti yapmakla yükümlü 

olan kuruma daireye verildiği söylenilebilir (Hicks ve Gullet, 1981: 99) 

Bir toplumun geliĢmiĢlik düzeyi örgütsel yapı ile de doğru orantılıdır. Örgüt 

yapısının iyi olması, örgüt yapısının nitelikli olması, örgüt yapısının seviyesi gibi etkenler 

ülkenin geliĢmiĢlik seviyesiyle doğrudan bağdaĢmaktadır. Çünkü geliĢmiĢlik seviyesi 

yüksek olan toplumda bürokratik örgütlenmeyi oluĢturacak kiĢiler, o toplumdan insanlar 

olacağı için bu da haliyle bürokrasinin de bu bağlamda geliĢmiĢlik düzeyinin yüksek 

olmasını sağlayacaktır. Yani bir toplumun geliĢmiĢlik düzeyi ne kadar yüksekse bununla 

orantılı olarak buradan oluĢan bürokratik örgütlenmenin de geliĢmiĢlik seviyesi o kadar 

yüksek olmaktadır (Mutlusu, 2001: 72). 

Toplumların örgütsel özelliklerini ve yapılarını bürokrasi kuramı ile inceleyen 

Weber, bürokrasiyi diğer örgüt biçimlerinden ayırmıĢtır. Weber‟e göre bürokrasi sürekli 

büyüyen, geliĢen bir örgüt biçimidir. Yani bürokrasi durağan değildir dinamik bir yapıya 

sahiptir. Bu yönüyle de Weber bürokrasinin teknik üstünlüklere sahip olması rasyonel 

olması anlamında diğer örgütlerden farklı olduğunu vurgulamıĢtır (Kalağan, 2009: 21). 

Weber‟in bürokrasinin rasyonel olması ifadesinden hareketle bir çok yazar bürokrasiyi 

verimlilik kavramı bağlamında tanımlamaya çalıĢmaktadır. Burada ise bürokrasinin dört 

temel özelliği olan uzmanlık, kurallar sistemi, gayriĢahsilik ve otorite hiyerarĢisine dikkat 

çekilmektedir. KarmaĢık görevlerin, hizmetlerin yürütülmesi noktasında etkin olmayı 

sağlayan bürokrasi toplumların geliĢmesini sağladığı gibi modern toplumlarında 

geliĢmesine katkı sağlamaktadır (Eryılmaz, 2017: 20-21). 
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1.2. Bürokrasi: Kuramsal Çerçeve 

Bürokrasinin tarihsel geliĢimine baktığımızda 19. yüzyıldan sonra siyaset 

bilimcilerin üzerinde çalıĢmaya baĢladığı bir konu olmuĢtur. Bu yüzyıldan itibaren iktidar 

ile olan iliĢkilerinde etkin rol üstlenerek siyasal ve sosyal anlamda önemli bir kurum haline 

gelmiĢtir. Böylece siyasal bilimcilerin daha çok dikkatini çektiği için bürokrasi üzerine 

çalıĢmalar yapılmıĢ ve bu bağlamda birçok kuram ortaya konulmuĢtur. Bu kuramlarda en 

ilgi çekici ve önemli olanları, Max Weber,  George Wilheim Friedrich Hegel ve Karl 

Marx‟ın bürokrasi kuramlarıdır (Kalağan, 2009: 27). 

1.2.1. Hegel’in Bürokrasi Kuramı 

Mutlak ve mistik bir yapıya sahip olan Hegel, devleti araç olarak değil amaç olarak 

görmektedir. Devlet anlayıĢından hareketle Hegel‟in bürokrasi kuramına baktığımızda 

insanların çıkarları ve istekleri doğrultusunda genel iradeye ve yarara vakıf bir 

konumdadır. Yani bürokrasinin birinci iĢlevi olarak Hegel, genel yarara dikkat 

çekmektedir. Bürokrasi toplumun gözetemediği, genel yararın savunucusu durumundadır 

(Eryılmaz, 2017: 39). Hegel‟e göre bürokrasi düzenleyici bir örgüttür. Bürokrasiyi dıĢtan 

empoze edilmiĢ bir örgüt olarak görmemektedir. Bürokrasiyi düzenleyici, koruyucu, 

toplumsal iradeye ve yarara hizmet eden bir örgüt olarak savunmaktadır. Bu bağlamda 

baktığımızda bürokrasinin vazifesi, devletin yasalarını, normlarını korumaktır. Burada 

bürokrasi sadece yöneten değil aynı zamanda yönetilendir. Dolayısıyla modern devletin 

vazgeçilmez unsurlarından biri de bürokrasi olduğunu söylemek mümkündür (Shaw, 1992: 

386-387). 

Hegel bürokrasiyi bir köprü niteliğinde görmektedir. Bürokrasi, toplumun özel 

çıkarlarından devletin genel çıkarları arasında bir köprü konumundadır. BaĢka bir ifade ile 

toplumdan devlete geçme noktasında bürokrasi bir köprü iĢlevi görmektedir. Hegel‟e göre 

devletin genel çıkarları ile toplumun özel çıkarları arasında bir çeliĢki söz konusudur. 

Hegel‟in bürokrasi kuramı genel anlamda içeriğini bu çeliĢkiden almaktadır (Türköne, 

2005: 452). Buradan hareketle Hegelin bürokrasi kuramını üç unsurla açıklanabilir (Shaw, 

1992: 381-382). Birincisi bürokrasinin rasyonel bir örgüt olmasıdır. Ġkincisi Ģahsi bir 

yapılanma olmamasıdır. Üçüncüsü ise faaliyet biçimiyle ilgili olup somut Ģartlar ile 

anayasal normlar arasında bir aracı niteliğinde olmasıdır. Hegel bürokrasiye bu üç 

unsurundan hareketle sınırlı bir iĢlev yükleyerek, daha sonra bu sınırı aĢmaya çalıĢmasını 
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öngörecek Ģekilde kendi değer yargılarını topluma empoze etmeye çalıĢmamıĢtır. Bu 

bağlamda Hegel‟in bürokratik despotizmi onaylamadığı söylenilebilir (Heper, 1983: 292). 

1.2.2. Marksist Bürokrasi Kuramı 

Marksist kurama göre, mutlak krallıkların çökmeye baĢlamasıyla birlikte bürokrasi, 

sistematik ve hiyerarĢik olarak oluĢmaya baĢlamıĢtır. Bu dönemde bürokrasinin önemi 

büyüktür. Özellikle burjuva için bürokrasi vazgeçilmez bir örgüttür. Çünkü bu dönemde 

feodallik haklar, yerel ayrıcalıklar gibi orta çağ kalıntıları kapitalist geliĢmeyi 

engellemektedir. Bürokrasi bütün bu durumlara karĢı bu dönemde adeta etkili bir silah 

olduğu söylenilebilir. Bürokrasi bu dönemde orta sınıf konumunda olan toplumun 

feodaliteden kurtulmasında aracı olmuĢtur. Burjuva ile proletarya arasında bir çeliĢki söz 

konusudur. bu çeliĢkinin kesinleĢmesiyle beraber bürokrasi, sermayenin insan emeğini 

köleleĢtirmesi noktasında bir aracı durumuna dönüĢmüĢtür (Bobbio ve Texier, 1982: 14). 

Hem Weber hem de Marx tarafından bürokrasi ile kapitalizm arasında bir iliĢkinin 

olduğu kabul edilmiĢtir. Fakat sonuç olarak baktığımızda ikisinin de birbirinden farklı 

sonuçlar elde ettiğini söyleyebiliriz. Weber bürokrasi için kalıcı bir yönetim modeli 

olduğunu dile getirirken Marx, bürokrasi için sınıf savaĢlarının bitmesiyle sonunun 

geleceğini dile getirmektedir (Aykaç, 1997: 85).  

1.2.2.1. Marx’ın  YaklaĢımı 

Marx 1843 yılında ilk defa “Hegel‟in Hukuk Felsefesinin EleĢtirisi” isimli 

kitabında bürokrasi ile ilgili görüĢlerine yer vermiĢtir. Hegel‟e göre devletin bir araç 

olmadığını bir amaç olduğunu söylemiĢtik. Hegel devleti bir aile olarak görmektedir ve bu 

Ģekilde ele almaktadır. Dolayısıyla devletin ortaya çıkmasını toplumun bir araya gelip 

beraber kaynaĢmalarının bir sonucu olarak görmektedir. Dolayısıyla bir kiĢi için devletin 

üyesi olmayı en üst görev olarak vurgulamaktadır (Aykaç, 1997: 85). 

Marx devletle ilgili görüĢlerini Engels ile birlikte yazdığı “Alman Ġdeolojisi” 

kitabında ortaya koymuĢtur. Bürokrasiyi yabancılaĢmanın nedeni olarak kabuk eden Marx, 

bürokrasi ile yabancılaĢmanın birbirinden beslendiklerini ve birbiriyle iç içe olduğunu dile 

getirmektedir. Kapitalist sistem sona erdiğinde aynı zamanda yabancılaĢmanın da sona 

ereceğini vurgulayan Marksistler, kapitalist sistem ile yabancılaĢma arasındaki iliĢki ve iĢ 

bölümünün sınıf çıkarlarının korunmasına yönelik yapılan düzenlemelere bağlamaktadır 

(Mouzelis, 1971: 9-10). 
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Marksist kurama göre bürokrasinin bugünkü duruma ulaĢmasının nedeni devletin 

toplumla ilgili her Ģeyi sıkı bir denetim ve gözetim altında tutmak istemesi ve bununda 

bürokrasinin en iyi Ģekilde yapacağına inanmasıdır. Bununla birlikte bürokrasinin bir 

geçim kapısı haline gelmesi ve merkeziyetçi eğilimlerin artması da bürokrasinin bugünkü 

duruma gelmesinin nedenleri olarak görmektedirler (FiĢek, 1971: 70-71) 

Kapitalist toplumda egemen sınıfın çıkarlarını korumanın bürokrasinin görevi 

olduğunu savunan Marksistler, bürokrasinin gücünün artmasında sınıf mücadeleleri ile 

egemen sınıfın çıkarlarının etkili olduğunu savunmaktadırlar. Yani bürokrasinin görevi 

sömürenlerle sömürenler arasında bir perde görevi üstlenerek egemen olan sınıfın 

egemenliğini saklamak olduğu söylenilebilir (Ergun ve Polatoğlu, 1988: 55). 

Devleti geçici olarak gören Marksistler, proletarya devriminden sonra sınıfsız 

toplumların kurulacağını öne sürmektedirler. Dolayısıyla Marksist kurama göre sınıfsız bir 

toplumda devlet ve buna bağlı olarak da bürokrasi yer almayacağı için ikisinin de ortadan 

kalkacağı öne sürülmektedir (Ergun ve Polatoğlu, 1988: 55). 

1.2.2.2. Lenin’in  YaklaĢımı 

BaĢlarda teorik olarak karĢımıza çıkan Lenin bürokrasi konusundaki görüĢleri 

zamanla değiĢim gösterdiğini söylemek mümkündür. Teori ile uygulama arasında 

farklılıklar söz konusu olduğu için, uygulamalarda yaĢanılan sorunlara karĢılık Lenin 

bürokrasi ile ilgili görüĢleri zamanla değiĢmiĢtir. Bu değiĢimin radikal bir değiĢim 

olmadığını söyleyebiliriz. Yani uygulama ile teoriyi ele aldığımızda, bir Ģeylerin 

uygulamada teoriyi yansıtmadığını görülebilir. Lenin, sert bir Ģekilde uygulamada 

karĢılaĢılan güçlükleri eleĢtirmiĢtir ve bu güçlüklerin uygulayıcılardan kaynaklandığını 

vurgulamaktadır (Aykaç, 1997: 88).  Dolayısıyla sıkıntıyı teoride değil, uygulamada yani 

uygulayıcılardan kaynaklı olduğunu dile getirdiğini söyleyebiliriz. 

Lenin görüĢleri ile Marx‟ın görüĢlerinin birbirine yakın olduğunu hatta Lenin‟in 

Marx‟ın görüĢlerini önemsediğini söylemek yanlıĢ olmaz. Lenin de Marx gibi proletarya 

devriminden sonra yani sınıfsız toplumların kurulmasıyla birlikte bürokrasinin yavaĢ yavaĢ 

ortadan kalkacağını düĢünmektedir. Marx bürokrasinin kendiliğinden ortadan kalkacağını 

öne sürerken Lenin bunun aksini vurgulamaktadır. Bürokrasi kendiliğinden değil 

proletarya ihtilalini yapanların bürokrasiyle mücadelesi sonucu ortadan kalkacağını öne 

sürmektedir (Ergun ve Polatoğlu, 1988: 55). Ancak 1917 yılında yapılan BolĢevik 
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ihtilalinden sonra Sovyetlere baktığımızda bürokrasinin ortadan kalmadığı görülmektedir. 

Dolayısıyla Lenin ve Marx‟ın proletarya devrinden sonra bürokrasinin ortadan kalkacağına 

dair görüĢlerinin gerçekleĢmediği söylenilebilir. Hatta bürokrasinin ortadan kalması 

beklenirken tam tersine Sovyet bürokrasisinin giderek daha da güçlenmiĢ ve geniĢlemiĢtir. 

Bu durumu ise Lenin,  sosyalizmin az geliĢmiĢ olmasına bağlamaktadır (Mouzelis, 1971: 

12). 

1.2.2.3. Troçki’nin YaklaĢımı 

Lenin ve Marx‟ın proletarya devriminden sonra yani sınıfsız toplumların 

kurulmasıyla birlikte bürokrasinin yavaĢ yavaĢ ortadan kalkacağını öne sürdüklerini 

yukarıda belirtmiĢtik. Sovyetler Birliği ihtilalinden sonra bürokrasinin ortadan 

kalkmadığını hatta tam tersine daha da güçlendiğini, önemsendiğini gören Troçki, 

proletarya devriminin ihanete uğradığını vurgulamıĢtır. Troçki‟ye göre, devletin ortadan 

kalkması gerekirken daha önemli ve güçlü konuma geliyorsa, bununla beraber iĢçi sınıfının 

temsilcileri etkinliğini kaybetmek yerine bürokratlaĢıyorsa ve bu bürokratlaĢan kesim 

topluma baskı uyguluyorsa bunun nedeni imtiyazlı bir azınlığın olmasının zorunluluğudur. 

Yani bu dönemde gerçek eĢitliği sağlamak hemen hemen imkânsız olduğu için, buna 

karĢılık imtiyazlı bir azınlık oluĢması gerekmektedir. Dolayısıyla bürokrasinin, devletin 

yok olmaması ve bununla kalmayıp giderek önem kazanması, iĢçi sınıfının temsilcilerinin 

giderek bürokratlaĢması bu anlamda topluma baskı uygulamasının nedeni imtiyazlı bir 

azınlığın olması zorunluluğudur (Trotsky, 1962: 53-54). 

Troçki, yirmi yıl içerisinde bu devlet ve bürokrasinin ortadan kalkması, yok olması 

imkansız olduğunu öne sürmektedir. Yani henüz yok olmaya bile baĢlamamıĢ devlet ve 

bürokrasinin, Sovyet ihtilalinden sonraki ilk yirmi yılda yok olmasının imkansız olduğunu 

vurgulamaktadır. EleĢtirilerinden biri de yok olmayan devlet ve bürokrasinin topluma 

baskı uygulamasıdır. Dolayısıyla bürokrasinin yok olması gerekirken topluma baskı 

uygulayacak derecede güçlenen ve kimseye hesap vermeyen bir konuma geldiğini 

belirtmektedir (Trotsky, 1962: 49).  

Trokçi‟ye göre devrimin sadece bir ülke ile sınırlı kalmaması gerektiğini, bir ülke 

ile sınırlı kalması halinde baĢarının elde edilmesi beklenemez. Özellikle tarım ülkelerinde 

devrimin baĢarılı olmayacağını dile getirmiĢtir. Dolayısıyla devrimin baĢarılı olabilmesi 

özellikle sanayileĢmenin geliĢtiği ülkelerde mümkündür. Çünkü sanayinin geliĢtiği 
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ülkelerde devrim için ortamın daha elveriĢli olduğunu belirtmektedir.  Bununla birlikte 

devrimin baĢarılı olması tek bir ülke ile sınırlı kalmaması, bütün dünyada olması 

gerektiğini öne sürmektedir (Mouzelis, 1971: 13).  

Trokçi zamanla pari ile devletin bütünleĢmesinden özdeĢleĢmesinden hareketle 

Sovyetler devriminin amacından saptığını belirtmektedir. Parti ile devletin bütünleĢmesinin 

sonucunda bürokrasinin giderek arttığını güçlendiğini savunmuĢtur. Trokçi‟nin devrim 

anlayıĢına baktığımızda “Sürekli Devrim” anlayıĢını önemsediği söylenilebilir. Devrimin 

geri kalmıĢ geliĢmemiĢ ülkelerde baĢarılı olamayacağını, bu ülkelerde yapılan devrimin 

diktatörlüğe neden olacağını belirten Troçki, devrimin baĢarılı olabilmesi için bütün 

ülkelerde yapılması gerektiğini savunmuĢtur. Bütün ülkelerde yapılmayan ve geliĢmemiĢ 

ülkelerde yapılan ve bunun sonucunda baĢarılı olunmayan devrimler, diğer ülkelerdeki 

devrim yapan güçleri de kötü anlamda etkileyeceğini onlara kötü örnek olacağını 

belirtmiĢtir (Ergun ve Polatoğlu, 1988: 56). 

1.2.3. Weber ve Bürokrasi Kuramı 

Bürokrasiyi örgüt bağlamında ele alan Weber, bürokratik örgütün altı özelliğinden 

bahsetmektedir. Bu özellikler; yetki de hiyerarĢi, iĢ bölümü, kuralların ayrıntılı bir Ģekilde 

belirlenmesi, hakların ve görevlerin ayrıntılı bir Ģekilde belirlenmesi, yöneticilik ile 

sahipliğin birbiriyle karıĢtırılmaması, liyakate göre yükselme Ģeklinde dile getirilmiĢtir 

(Çelebioğlu, 1975: 299) 

Weber‟e göre çağdaĢ bir bürokrasiden söz edebilmek için, para ekonomisinin 

geliĢmiĢ olması gerektiğini savunmaktadır. Memurların çalıĢmalarının karĢılığının 

verilmesi açısından önemli olduğunu vurgulamaktadır. Bununla birlikte iletiĢim araçlarına 

da önemli bir etken olduğunu savunmaktadır. Alınan kararların, hazırlanan raporların ve 

verilen emirlerin iletilmesi açısında önemlidir. Son olarak ise teknik donanımın öneminden 

bahsetmekte olan Weber, bürokratik yapının kendi ayakları üzerinde durabilmesi ve 

varlığından söz ettirebilmesinin buna bağlı olduğunu vurgulamaktadır (Aykaç, 1997: 66).   

1.2.3.1. Weber’e Göre Bürokrasi ve Bürokratik Örgütlenmenin Temel Ġlkeleri 

Alman sosyal bilimci Max Weber, bürokrasiyi yapı olarak sistemli ve kapsamlı bir 

Ģekilde incelemiĢtir. Özellikle kapitalizm, Modern örgütler, karĢılaĢtırmalı dinler tarihi ve 

siyasi güç konularındaki görüĢ ve analizleriyle sosyolojide ün kazanan Weber,  Amerika 
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BirleĢik Devletlerinde yeniden keĢfedilmesinden ve yorumlanmasından sonra 1950 lerde 

sosyolojideki Ģöhreti artmıĢtır (Mardin, 1990: 101-104). 

Bürokrasi kavramının Weber ismiyle adeta bütünleĢtiğini söylemek mümkündür. 

Siyaset sosyolojisi, modern kamu yönetimi ve iĢletme bilimi çağdaĢ örgütleri incelemek 

için Weber in bürokrasi modelini hareket noktası olarak seçmektedir. Weber “Ġdeal Tip” 

olarak kavramlaĢtırdığı bürokrasi modelini örgütlerin yapısı ve iĢlemleri üzerinde yaptığı 

incelemeler sonucu geliĢtirmiĢtir. Kullanılan ideal kavramı arzulanan, olması istenilen ya 

da “iyi” veya “üstün” anlamına gelmemektedir. Ġdeal kavramının anlamı gerçekte tam 

anlamıyla örneği olmayan “saf” demektir. Buradaki saf ifadesi de belli bir sosyal olaya ait 

özellikleri bir arada tutan ve bu olaya yabancı olan bütün özellikleri de dıĢarda bırakan 

demektir (San, 1971: 24-25). 

Günlük dilde iĢlerin gecikmesi, aksaması, ilerlememesi anlamına gelen bürokrasi, 

Weber‟in üzerinde durduğu bürokrasi kavramıyla bağdaĢmamaktadır. Weber günlük dilde 

bilinen bürokrasi kavramının aksine etkinlik bağlamında ideal organizasyonu ortaya 

koymaktadır (Mucuk, 1985: 11). Kamuya iliĢkin iĢlevler bakımından tasarlanan Weber‟in 

bürokrasi görüĢü, endüstriyel kuruluĢlar, kilise, politik örgütler ve dinsel örgütler için de 

geçerlidir (Kalağan, 2009: 31-32). 

Weber örgütlerin karĢı karĢıya kaldıkları sorunları bürokrasinin nasıl üstesinden 

geleceğini göstermek amacıyla bürokrasi kuramını ortaya koymuĢtur. Weber uzmanlaĢma 

ve iĢ bölümü gibi ilkelerin olması bürokraside verimliliği arttırdığını savunmaktadır. 

Bilinen en verimli örgütsel yapının bürokrasi olduğunu iddia eden Weber, bürokrasinin 

yönetiminin rasyonel, kuruluĢunun ise yasal olduğunu belirtmektedir (Yılmaz ve Tütek, 

1991: 105). 

Weber ideal tip kavramını aynı türden olan düĢünce tablosunu bir araya getirip 

oluĢturmak veya birçok görüĢleri tek taraflı vurgulamak olarak açıklamaktadır. Bununla 

birlikte Weber ideal tipi, çok olan görüĢleri, az olan görüĢleri, yerine göre hiç olmayan 

görüĢleri veya tek yanlı olarak seçilmiĢ görüĢ ve düĢüncelere göre düzenlenen dağınık 

münferit olguları birbirine bağlamak olarak da açıklamaktadır (Gülmez, 1975: 51). 

Weber‟in ideal tip kavramı baĢka kaynaklarda, ulaĢılmasının imkânsız olduğu bir 

bürokratik anlamında değil, bilimsel açıdan gerçekleĢtirilemeyeceğini kendisinin de kabul 
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ettiği vurgulanmaktadır ve bu anlamda Weber‟in ideal tip kuramı eleĢtirilmektedir 

(Mouzelis, 1971: 44-45). 

Weber‟in ideal tip kuramı her Ģeyden önce akılcı yöntemlerden hareketle 

oluĢturulan soyut zihinsel bir varsayımdır. Burada sosyal gerçekliğin karmaĢık olmasından 

kaynaklı ortaya çıkan ve bu bağlamda belli bir somut olay olgu açısından tipik olmayan 

özelliklere yer verilmemektedir (San, 1971: 55). Ġdeal tip, “Olağan Tip” ya da “Ortalama 

Tip” anlamına gelmemektedir. Pozitivist önyargılardan ve metafizik kavramlarda uzak 

olan ideal tip, birleĢtirici ve bütünleĢtirici özelliklerden arınmıĢtır. Ġdeal tip daha çok 

bireyleĢtirici özelliği ile ön plana çıkmaktadır. Yani akılcı yöntemlerle oluĢturulan değer 

yargılardan arınmıĢ olan ideal tip, bir sosyal olayın bütün tipik özelliklerini kapsayan soyut 

zihni bir yapıttır. Ġdeal tip sosyal olayların tipik özelliklerini bireyleĢtirici görüĢ açısıyla bir 

araya getirmektedir. Weber ideal tipi bir amaç olarak görmemektedir. Münferit olayların 

bulunması, anlaĢılması ve açıklığa kavuĢması için baĢvurulan bir araç olarak görmektedir. 

Dolayısıyla kavramsal saflığıyla ideal tipe gerçek hayatta hiçbir zaman rastlanamaz (San, 

1971: 26-27). 

Weber‟e göre ideal bürokrasi aĢağıdaki sekiz ilkeyi mutlaka taĢırlar. Bürokratik 

yapı bu sekiz ilkeyi ne kadar benimseyip uygularlarsa o kadar “Rasyonel-ideal” bürokrasi 

anlayıĢını yakalayacaklardır. Bu ilkeler Ģöyle belirtilebilir (Kalağan, 2009: 32): 

 Yasalarla düzenlenmiĢ yetki alanı. 

 Görev hiyerarĢi ve otorite kademelendirilmesi. 

 Yönetimin yazılı belgelere dayandırılması. 

 Yetki ve görevlerde uzmanlaĢma. 

 Kurallara bağlılık ve biçimsellik. 

 Gayri Ģahsilik. 

 Kariyer yapısı. 

 Kamu ve özel hayatın ayrıĢması. 

1.2.3.1.1. Yasallarla DüzenlenmiĢ Yetki Alanı 

Bürokratik yapılarda gerekli düzenli çalıĢmalar, resmi görevler amaçların 

gerçekleĢtirilmesi doğrultusunda dağıtılmıĢtır. Bu görevlerin gerçekleĢtirilmesi için gerekli 

olan emirlerin verilmesi ve bu bağlamda uygulanacak olan yaptırımlar kurallara 

bağlanmıĢtır. Görevlerin sürekli ve düzenli bir Ģekilde yerine getirilmesi ve gerekli 
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birtakım yetkilerin kullanılması, sistematik hükümlerle yapılmıĢtır. Yani kısaca, Amaçların 

gerçekleĢtirilmesi için resmi görevler olarak adlandırılan düzenli çalıĢmalar belirli bir 

biçimde dağıtılmıĢtır. Sistematik hükümlerle yetkiler kullanılır ve görevler düzenli ve 

sürekli yürütülür diyebiliriz. Yasalara bağlı kamu yönetimindeki bürokratik otoritenin bu 

ögelerden oluĢtuğunu savunan Weber, ekonomik yapılarda ise bunların bürokratik iĢ 

yönetimini meydana getirdiğini vurgulamıĢtır. Kalıcı kamusal otoriteyi ise Weber, bir kural 

olarak değil, sadece istisna olarak görmektedir (Eryılmaz, 2017: 60-61). 

1.2.3.1.2. Görev HiyerarĢi ve Otorite Kademelendirilmesi 

Bürokratik örgütlenmelerin yapılanmaları hiyerarĢik bir düzen içerisinde ve belli 

bir otoritenin hâkimiyetinde yapılır ve yürütülür. Dolayısıyla bürokratik örgütlenme otorite 

hiyerarĢisine göre yapılmaktadır. HiyerarĢik bir düzen söz konusudur ve görevler bu 

hiyerarĢik düzen içerisinde yürütülmektedir. Böylece her alt birim, üst birimin denetim ve 

gözetimi altına girmektedir. HiyerarĢik yetkiler ilkesinin bütün bürokratik yapılarda 

görüldüğünü savunan Weber, hiyerarĢik yetkilerin sadece kamu da değil, büyük partilerin 

örgütlenmelerinde ve özel iĢletmelerde de görüldüğünü dile getirmektedir (Eryılmaz, 2017: 

61). 

Üst düzey yöneticilerin alt kademedeki yöneticileri ve alt kademede bulunan 

personelleri denetlemeleri görev hiyerarĢisi yoluyla olmaktadır. Ast-üst iliĢkileri sistemi 

olarak bilinen görev hiyerarĢisi açık bir Ģekilde belirlenmiĢtir. Bürokratik örgütlerin 

tamamında hiyerarĢik yetkilerin varlığının görüldüğünü söylemek mümkündür. Yani 

devlet, siyasi parti ve özel iĢletmelerin tamamında bürokratik yapının ve hiyerarĢik 

yetkinin söz konusu olduğunu söyleyebiliriz (Gerth ve Mills, 1986: 192-194).   

Yönetsel yapılanmalarda artan iĢ yükleri ve karmaĢık hale gelmeye baĢlayan 

çalıĢma yöntemleri söz konusudur. Bu artan iĢ yükü ve karmaĢık hale gelen çalıĢma 

yöntemlerinin daha düzenli ve verimli hale gelebilmesi için bürokratik yönetimin 

hiyerarĢik yapılanmalar ve kurallar dizgisine sahip olması gerekmektedir. Merkezi 

dairelerin tek bir tüzel kiĢilik altında toplandığını ve bu dairelerin yetki ve inisiyatiflerini, 

“görev bölüĢümü” ve “yetki geniĢliği” ilkelerine göre kullanmaktadırlar. Birbirleriyle olan 

emir komuta iliĢkilerini ise “hiyerarĢi yoluyla” kurulmaktadır. Bürokratik örgütlerde en 

aĢağı düzeyde ya da temel diyebileceğimiz düzeydeki pozisyonlar bir arada değerlendirilir 

ve bunlar üst düzeydeki bir pozisyona bir departmana bağlanır. Her görevli bağlanmıĢ 
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olduğu departmandaki yöneticiye karĢı sorumlu durumundadır. Böylece bütün görevliler 

organizasyonun en tepesinde bulunan yöneticiye karĢı sorumludur onlara hesap vermek 

zorundadır. Tüm faaliyetler bu hiyerarĢik düzene göre uygulandığında düzenli, verimli ve 

açık bir Ģekilde yapılmıĢ olur (Kalağan, 2009: 33-34). 

Bir örgütte hiyerarĢik yapı söz konusu olduğunda yapılacak bütün iĢler ayrıntılı bir 

Ģekilde belirtilir ve yazılı hale getirilir. Görevi üstlenecek personeller ve bu görevi yapacak 

personelleri denetleyecek üst kurumlar belirtilerek örgütün hiyerarĢik yapısı oluĢturulur. 

Yetki ve sorumluluk en üst makamdan en alt makama yani aĢağı doğru azaltılarak 

verilmektedir. Buradaki önemli noktalardan biri de yetki ve sorumluluk kiĢinin değil 

makamın olmasıdır. Makama verilen yetki ve sorumluluğu buraya atanan kiĢi kullanır. Her 

makam altındaki ast makamı denetleyebilecek yetkidedir. Bu tarz bürokratik yapılarda 

komuta birliği ve hiyerarĢik yapı zinciri asla bozulmaz. Bu örgütlerde kararlar en üst 

düzeydeki makamlarda verilmektedir (BaĢaran, 1989: 46). 

1.2.3.1.3. Yönetimin Yazılı Belgelere Dayandırılması 

ÇağdaĢ bürokrasilerin yazılı belgelere dayandığını söyleyebiliriz. Bürokratik yapı 

dönem içerisinde gittikçe geliĢmektedir. GeliĢen çağdaĢ bürokrasiye baktığımızda ise 

bürokrasilerin resmi faaliyetleriyle özel hayatının birbirinden ayrıldığını söylemek 

mümkündür. Hatta özel iĢletmelerde bile örgütün faaliyetleriyle iĢleriyle sahibinin özel 

yaĢamı birbirinden ayrılmıĢtır (Gerth ve Mills, 1986: 192-194).   

Yazılı belgeler çağdaĢ bürokrasi yönetimi için önemlidir. Yazılı belgelerin gerekli 

olduğu zamanlarda kullanılabilmesi için saklandığını söylemek mümkündür. Bu belgelerin 

yazılması için kâtipler ve görevliler görevlendirilir. Resmi görevleri yürütmek üzere 

oluĢturulan memur kadrosuna daire denir. Bu daire kavramı yönetimin aygıtını ve 

dosyaları da kapsamaktadır. Özel sektörde ise dairenin karĢılığı büro olarak isimlendirilir 

(Eryılmaz, 2017: 61-62). 

Bürokratik örgütlerin bulunduğu kurum ve kuruluĢlarda yazıĢmalar etkin, hızlı ve 

ekonomik bir yönetim anlayıĢıyla yönetilmemektedir. Bunun nedenini ise yalnızca üretim 

anlayıĢına bağlamak yanlıĢ olur. Bu durum kurum içi ve kurum dıĢındaki iĢ akıĢı 

sistemleriyle alakalı olduğu söylenebilir. Üretilen ve gerçekleĢtirilen her yazıĢmanın 

çoğaltılması iĢgücü kaybının meydana gelmesine, idari iĢleyiĢin yavaĢlamasına 

hantallaĢmasına ve bu durumda maddi kayıplara neden olmaktadır. Dolayısıyla yazçizcilik 
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olarak adlandırılan bu durum bürokrasinin sunduğu hizmetlerin hızını, niteliğini 

düĢürdüğünü söyleyebiliriz. Bu da bir yandan kamu yönetiminde süre, kaynak, emek 

savurganlığına neden olmakta bir yandan da vatandaĢın yönetime karĢı olumsuz tutum 

takınmasına yol açmaktadır. Zamanla bu durum vatandaĢ ile yönetim arasındaki iliĢkilerin 

bozulmasına da neden olmaktadır (Kalağan, 2009: 35). 

Bürokratik yapının bulunduğu kurum ve kuruluĢlardaki yazıĢma sürecinin neden 

olduğu olumsuzlukları dile getirdikten sonra bu yazıĢmaların kontrol altına alınması 

durumda elde edilecek avantajları Ģu Ģekilde sıralayabiliriz; 

 Yazılar sade ve dilbilgisine kurallarına daha uygun olarak üretilebilir, 

 Üretilen bu yazıĢmaların yapılarında, biçimlerinde ve kalıplarında 

standartlaĢmaya gidilebilir, 

 Gereksiz imza ve belge dolaĢımına son vermek için daha uygun iĢ akıĢı 

sistemi oluĢturulabilir, 

 Üretilen yazıĢmaların gereğinden fazla olacak Ģekilde çoğaltılmasının önüne 

geçilebilir, 

 Yapılacak olan yazıĢmalar için daha uygun form tespiti yapılabilir ve 

böylece daha kullanıĢlı yazıĢma araçları ve kırtasiye malzemeleri alınabilir, 

 Gereksiz iĢlemler için yapılan dosyalamaların önüne geçilerek dosyalanmıĢ 

belgelere yazıĢmalara eriĢim hızlı ve hatasız bir Ģekilde gerçekleĢtirilebilir, 

 Bütün bu yazıĢmaların iĢlemlerin üretimi için sorumlu bir personel 

görevlendirilip, yetki ve sorumluluk dağılımındaki dengesizlik önlenebilir 

(Kalağan, 2009: 35). 

1.2.3.1.4. Yetki ve Görevlerde UzmanlaĢma 

Kapsamlı bir uzmanlık eğitimi gerektiren daire ya da büro yönetimi bürokratik yapı 

için önemlidir. ĠĢbölümünün bir sonucu olarak ortaya çıkan uzmanlaĢma da bürokratik yapı 

açısından önemlidir. ĠĢbölümü bölümü bağlamında bir araya gelen çalıĢanlar personeller 

yapmıĢ oldukları iĢlerde kısa zaman içerisinde uzmanlaĢtıklarını söylemek mümkündür. 

Bürokratik yapı bağlamında uzmanlaĢmaya baktığımızda devlet memurları için iĢini iyi 

yapma iĢinde uzmanlaĢma noktasında ne derece önemliyse özel iĢletmeler için de o derece 

önemlidir (Eryılmaz, 2017: 61-62). UzmanlaĢma için kısaca, bürokrasi de görev yapanlar 
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için esaslı bir uzmanlık eğitimi Ģart olduğunu ve bu uzmanlık eğitiminin devlet bürokrasisi 

için önemli olduğu kadar özel iĢletmeler içinde önemli olduğunu söyleyebiliriz. 

1.2.3.1.5. Kurallara Bağlılık ve Biçimsellik 

Bürokratik örgütlerde iĢyeri yönetimi genel kurallara bağlıdır. Dolayısıyla 

bürokraside iĢler, birbiriyle uyumlu soyut kurallar ve ilkeler çerçevesinde yürütülmektedir. 

Önceden belirlenmiĢ soyut ve genel kurallara göre karar alınır ve harekete geçilir. Böylece 

her bir durum için emirname beklemek zorunda kalınmaz.. Kurallar sistemi, bürokraside 

çalıĢanların almıĢ oldukları sorumlulukları ve kendi aralarındaki iliĢkileri tanımlamaktadır. 

Ġdeal tip bürokrasiyi diğerlerinden ayıran en önemli husus kuralların rasyonel düĢünceye 

dayanmasıdır (Eryılmaz, 2017: 63). 

Bürokraside uygulanan kararlar soyut diyebileceğimiz kurallar, ilkeler ve süreçler 

çerçevesinde gerçekleĢir. KiĢisel olmayan soyut objektif kurallara bağlı olan Weber‟in 

bürokratik örgüt modeli, rasyonel akılcılığın ağır bastığı bir yapılanmadır. Bu bürokratik 

model de zor ve kuvvet kullanmak sınırlandırılmıĢ ve örgütsel kurallara bağlanmıĢtır. 

Bürokratik örgüt içerisinde geliĢtirilmiĢ olan soyut kurallar, ilkeler ve yapılan 

düzenlemeler çalıĢanlara yön vermesi ve onları faaliyetlerini gerçekleĢtirmeleri noktasında 

önemlidir. Üstler ise çalıĢanların yaptıkları iĢlemleri faaliyetleri ve kurallara ne derece 

uyup uymadıklarını gözlemleyerek gerekli denetim yaptırımı uygularlar. Kural ve 

düzenlemelere uyulması kiĢilere bağlı kalmadan örgütsel süreklilik garanti altına 

alınmaktadır. Yani yetkilere ve kurallara bağlılık, liyakate göre oluĢturulan bürokratik 

yapı, burada görev yapan personellerden çalıĢanlardan daha önemli ve önceliklidir. 

Dolayısıyla gerçekleĢtirilen organizasyonlarda örgütün varlığı önemli olduğu için onun 

korunması temel amaçtır. Bu temel amaç olan örgütün varlığının korunması da kurallara 

bağlılık ve biçimsellikle mümkündür (Hicks ve Gullet, 1981: 102). 

1.2.3.1.6. Gayri ġahsilik 

Bürokraside olması gereken ideal memur, sevgi, nefret gibi duygular içerisinde 

olmadan, bu tür duygulara kapılmadan iĢlerini gayriĢahsi biçimde kurallara uygun bir 

Ģekilde yürütmelidir. Bürokratik yapıda personellerin vatandaĢa karĢı tavırları kiĢisel 

bağlara göre değil, rasyonel bir yönetim anlayıĢına dayanmalıdır. Yani bir memur olması 

gerektiği gibi iĢlerini yürütmelidir, vatandaĢlara yada yakın arkadaĢlarına karĢı aĢırı bir 

sevgi yada nefret duygusu içerisinde hareket etmemelidir. Bunun aksi olması durumunda 
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yani arkadaĢlarına ya da vatandaĢlara karĢı aĢırı sevgi ya da nefret duygusu içerisinde 

hareket ettiğinde tarafsızlıktan uzaklaĢır böylece eĢit davranmakta zorlanabilir. Tarafsız ve 

eĢit davranamama durumu dıĢında resmi iĢlemlerde gayriĢahsilik verimlilik bakımından da 

önemlidir. AĢırı sevgi ve nefret duygusuyla hareket etmek verimliliği de etkilemektedir. 

Dolayısıyla Weber gayriĢahsiliği bürokrasi için özel bir değer olarak kabul etmektedir. 

GayriĢahsilik ilkesine genel olarak baktığımızda bürokrasinin yani memurların rasyonel 

olmayan davranıĢlarına engel olmak ve iĢi olması gerektiği gibi yapma ona göre hareket 

etme amacına yöneliktir (Eryılmaz, 2017: 62). 

1.2.3.1.7. Kariyer Yapısı 

Bürokrasi de bir meslek olan memurluğun ilk koĢulu belirli bir eğitim görmektir. 

Bu eğitimden sonra ise memurluğa girebilmek için özel bir sınava tabi olmak 

gerekmektedir. ÇağdaĢ bir memur ister kamuda ister özel iĢletmelerde çalıĢsın, 

yönetilenlerle kendileri arasında ayrı bir sosyal itibar olmasını ister. Memurlukta eğitim 

görmüĢ uzmanlara talep ne kadar yüksek olursa memurların itibarları da o derece yüksek 

olur. Ve bu bağlamda memurlara ekonomik bazı ayrıcalıklar tanınır. Aksi bir durum olması 

halinde ise, yani uzmanlara talebin az olması memurların sosyal itibarlarını düĢürür ve bu 

bağlamda statü gelenekleri ve ayrıcalıkları da zayıf olacağını ifade edebiliriz (Gerth ve 

Mills, 1986: 194-199).   

Bürokratik örgütte çalıĢacak bir personel yetkili olan makam tarafından atanarak 

göreve getirilir. Dolayısıyla seçimle iĢ baĢına gelenler tipik bir bürokrat olarak 

görülmemektedir.  Atama ile iĢ baĢına gelen kiĢilerin seçimle iĢ baĢına gelen kiĢilere göre 

görevlerinde iĢlerinde daha duyarlı olduğu görülmektedir. Çünkü atama ile iĢ baĢına gelen 

kiĢi geleceklerinin, yaptığı hizmetlerdeki baĢarı derecesine bağlı olduğunun farkındadır ve 

ona göre harekete etmektedir. Fakat seçimle iĢ baĢına gelenler uzmanlık bilgilerinden 

ziyade parti ile iliĢkilerine odaklandıkları için görevlerine karĢı duyarlılıklarına 

baktığımızda atanan kiĢilere göre daha az duyarlı olduğu görülmektedir. Memur atandıktan 

sonra aksi bir durum olmadığı sürece emekli olana kadar memur olarak görevine devam 

eder. Yani memurun iĢ güvencesi ömür boyu süren bir nitelik taĢımaktadır. Bu durumun 

ise memurları gelecek kaygısından kurtardığını söylemek mümkündür. Memurlar yapmıĢ 

oldukları hizmetlere karĢılık maaĢ almaktadırlar. AlmıĢ oldukları maaĢlar yaptıkları iĢe 

göre değil bulundukları statüye göre ve hizmet sürelerine belirlenmektedir. Her memur 
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kamu hizmeti hiyerarĢisi içerisinde kariyer edinmeye çalıĢır. BaĢlamıĢ oldukları alt 

basamak memurluktan üst basamağa doğru uzmanlıklarına ve kademelerine göre ilerlerler 

(Gerth ve Mills, 1986: 194-199).   

1.2.3.1.8. Kamu ve Özel Hayatın AyrıĢması 

Kamu hizmetinde çağdaĢ örgütlenme söz konusudur. Kural olarak ise kamu 

hizmetinin örgütlenmesinde görevlinin yaĢamı konutu ile resmi daire birbirinden 

ayrılmaktadır. Aynı durum bürokrasi için de geçerlidir. Bürokraside de özel hayat ile resmi 

faaliyetler birbirinden ayrılmıĢtır. Kamu hizmetinde kullanılan fonlar ve malzemeler ile 

resmi personelin özel mülkü arasında hiçbir baĢ bulunmamaktadır. Bu durumu hem kamu 

sektöründe hem de özel sektörlerde görülmektedir.   Bu durumu özel bir geliĢme sürecinin 

ürünü olarak gören Weber, sürecin baĢlangıcı olarak Orta Çağları göstermektedir (Kalağan, 

2009: 40). 

Bürokrasiyi bir yönetim biçimi olarak görmeyen Weber, yazılı kurallar 

çerçevesinde bürokrasiyi; iĢlerin, iĢinde uzmanlaĢmıĢ personeller tarafından yürütüldüğü 

bir örgüt biçimi olduğunu savunmaktadır. Hem devlet sektöründe hem de özel sektörde bu 

örgüt biçimi yaygındır. Weber‟e göre bürokrasi bir örgüt sorunudur. Dolayısıyla rasyonel 

düzenlenmiĢ bir örgüt tarafından toplumsal fonksiyonların yürütülmesi gerektiğini 

vurgulamaktadır. Hatta rasyonelliğin yanına yasallık ilkesini de eklemiĢtir. Yani weber‟e 

göre oluĢturulan büokratik örgüt rasyonel olduğu kadar hukuki kuralları da bünyesinde 

bulundurmalıdır (Eryılmaz, 2017: 64). 

1.2.3.2. Weber’e Göre Otorite Tipleri 

Weber birbiriyle çeliĢen iki tane egemenlik kavramı üzerinde durduğunu 

söyleyebiliriz. Bunlardan birincisi, karĢılıklı çıkar iliĢkisine dayanan egemenlik, ikincisi ise 

otorite iliĢkisine dayanan egemenlik iliĢkisi olduğu söylenebilir. Sermaye piyasasındaki 

kuramlar arasındaki iliĢki, karĢılıklı çıkarlara dayanan egemenliğe örnek olarak 

gösterilmektedir. Remi makamların sahip olduğu otorite ya da evde anne ile babanın sahip 

oldukları otorite de otorite iliĢkisine dayanan egemenliğe örnek olarak gösterilmektedir. 

Weber otorite iliĢkisine dayanan egemenliğin üzerinde durmaktadır. Otoriteyi toplumsal 

bir olay olarak kabul eden Weber, otoriteyi emretme gücü olarak değerlendirmektedir. 

Weber otorite kavramının hukuki bir anlam taĢımadığını savunmaktadır. Otorite 
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kavramının daha çok sosyolojik anlam taĢıdığını ve bu yüzden sosyal otorite Ģeklinde 

kullanıldığını vurgulamaktadır (San, 1971: 63-64). 

Otorite ve egemenlik kavramları birbirine karıĢtırılmamalıdır. Bazı kaynaklarda 

egemenlik yerine otorite, otorite yerine egemenlik kavramı kullanıldığı ve bunun doğru 

olmadığı belirtilmektedir (Aron, 1986: 533). Weber‟in kullanmıĢ olduğu egemenlik 

kavramı hem iktidar hem de hakimiyet kavramlarını kapsamaktadır. Dolayısıyla veberin 

kullandığı egemenlik kavramı sosyolojik bir anlam taĢımakta olup, hukuki bir anlam 

taĢımamaktadır (FiĢek, 1971: 72). Aynı Ģekilde Weber‟in meĢruluk kavramı da hukuki bir 

anlam taĢımamaktadır. Daha geniĢ kapsamlı bir kavram olduğu için sosyal içerikli bir 

kavram olarak kabul edilmektedir. Buradan hareketle meĢruluk kavramı Weberin 

egemenlik kavramı için temel teĢkil ettiği söylenebilir (Mouzelis, 1971: 16). Bürokrasinin 

sistemli bir bilim olarak ele alınması ve bu anlamda bürokrasiye en büyük katkıyı yapan 

Max Weber, katmıĢ olduğu en yararlı teorinin, meĢru otorite tipleri olduğunu söylemek 

mümkündür (Çevik, 2012: 55; Ergun, 2004: 38).  MeĢru olmayan hiçbir egemenliğin 

ayakta duramayacağını ve bu bağlamda sürekli olamayacağını vurgulayan Weber, üç tür 

meĢruluk tipinden söz etmiĢtir (Abadan, 1959: 55). 

1.2.3.2.1 Geleneksel Otorite 

GeçmiĢten bu yana sürekli var olan geleneklere dayanan geleneksel otorite, 

meĢruluğunu, gücünü geçmiĢten gelen gelenek, görenekler ve kurallardan almaktadır 

(Kılavuz ve Arslan, 2005: 248; Weber, 2006: 69). Geleneksel otoritenin ilkel biçimlerine 

baktığımızda ailenin en yaĢlısının otoritesi anlamına gelen “Gerontocracy” ve ataerkil 

anlamına gelen “Patriarkalizm” olduğu belirtilmektedir. Patriarkalizm geleneksel otoritenin 

saf biçimini ifade etmektedir.. Ev topluluğunda aile reisinin sahip olduğu otoriteyi temsil 

etmekte olan patriarkalizm, aile reisi emir vermesinin kendisine verilmiĢ bir hak olduğunu 

ve aile bireylerinin ise bu emire uymayı kendilerine bir görev olarak kabul ettiğini 

belirtmektedir. Bu hak ve görevlerin ise geleneklerden geldiği vurgulanmaktadır. Yani 

kısaca buradaki otoriteyi ve bu otoritenin içeriğini, sınırlarını gelenekler belirtmektedir 

(Weber, 1964: 346). 

Geleneksel otorite patrimonyal ve feodal olarak iki Ģekilde karĢımıza çıkmaktadır. 

Patrimonyal biçimine baktığımızda burada idari aygıtta çalıĢan görevliler efendilerine daha 

yakın olan kiĢilerdir. Bunlar ücret ve bahĢiĢ bakımında da efendilerine yakın olan 
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hizmetçiler akrabalardır. Feodal biçimdeki otorite aygıtında çalıĢanlara baktığımızda ise, 

efendilerine karĢı bir özerkliğe sahip olan görevlilerdir. Bunlar ile efendileri arasında bir 

sadakat yeminine bağlı olarak bir iĢbirliği söz konusudur. Yani bunlar patrimonyal de 

olduğu gibi efendilerine kiĢisel olarak bağımlı değildir. Bu feodal görevlilerin özel 

mülkiyetleri vardır ve bunlar kendilerine ayrılan alanlarda bağımsız yetkilere sahiptirler 

(Eryılmaz, 2017: 66). 

Otorite alanının geniĢlemesi sonucu ortaya çıkan patrimonyalizm, efendinin yani 

patrimonyal önderin geleneksel otoritenin devam edebilmesi için kendisine yakın olanların 

ve özellikle akrabalarının memur olarak görevlendirerek bir örgüt yapısını oluĢturmaktadır. 

Weber patrimonyalizm‟in geliĢmiĢ haline “Sultanizm” adını vermektedir (Weber, 1964: 

347). Özellikle de Osmanlı devleti yönetimi için sultanizm kavramını kullanmıĢtır. 

Osmanlı rejimini mutlak hakimiyet ve sömürüyü temsil ettiğini vurgulayan Weber, 

Osmanlı padiĢahının hiçbir kanuna dayanmadan orada yaĢayan insanları istismar ederek 

onlar üzerinde hakimiyet ve egemenlik kurduğunu ve buradan hareketle Osmanlı için 

sultanizim terimini icat ettiğini söylemektedir. Ġnalcık, Weber‟in Osmanlı devleti için 

yöneltmiĢ olduğu sultanizm düĢüncesini eleĢtirmektedir. Çünkü Ġnalcık toplumun zaman 

ve mekan içindeki geliĢmelerini mutlak bir kavramla, mutlak bir yorumla açıklamanın 

doğru olmadığını savunmaktadır.  dolayısıyla Ġnalcık‟a göre sultanizim kavramı düĢüncesi 

Osmanlı rejimini açıklamamaktadır (Ġnalcık, 2015: 215-216). 

Tamamen kiĢiye bağlı idari görevlilerin ve özellikle askeri gücün geliĢmesine 

dayanan patrimonyalizimde, grubun ve ya toplumun mensupları otorite karĢısında tebaadır. 

Patrimonyal biçimde bürokrasiye baktığımızda sayıca büyük bir personel aracılığıyla 

düzenlenmiĢ zorunlu bir koordinasyondur diyebiliriz. Buradaki otoritenin ise geleneklere 

dayandığı ve yöneticinin kiĢisel otoritesinin önemli olduğu belirtilmektedir (Kamenka, 

1989: 52). 

1.2.3.2.2. Karizmatik Otorite 

Ġkinci meĢru otorite tipi olan karizmatik otorite ise, diğer otorite tiplerinden biraz 

daha farklı olduğunu söylemek mümkündür. Çünkü burada lider olan kiĢiyi, otorite sahibi 

olan kiĢiyi, sıradan olan kiĢilerden ayırması söz konusudur. Yani bu otorite tipinde lider 

olan kiĢi normal insan gibi değildir, lider olan kiĢinin diğer insanlardan farklı, diğer 
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insanların daha üstünde olan özellikleri nitelikleri olduğu varsayılmaktadır. Dolayısıyla bu 

niteliklerinden dolayı liderin bir karizmatik gücü söz konusudur (Weber, 2006: 90-94). 

MeĢruluğunu kiĢinin insanüstü niteliklerine veya kahramanlığına duyulan inançtan 

alan otorite biçimidir. Karizma kavramını insanüstü, doğaüstü, tanrı vergisi gibi 

anlamlarda kullanan Weber, karizmatik otoritenin meĢruluğunu tanrı tarafından verilen 

güçten aldığını vurgulamaktadır (Weber, 1964: 358).  Yani karizmatik otorite de önder 

olan kiĢi gücünü alanından uzman olmaktan ya da statüsünden almamaktadır. Burada tanrı 

tarafından verilmiĢ bir güç bir otorite söz konusudur. Dolayısıyla karizmatik otoritede 

önder olan kiĢi meĢruluğunu bu güçten almaktadır. Olağanüstü dönemlerde, bunalım 

dönemlerinde önder olan kiĢinin bedence ve ruhça özel donanımlı yeteneğe sahip olduğu 

inancı söz konusudur. Bu olağan üstü yeteneğin herkeste olmayacağına sadece önder olan 

kiĢi de bulunduğuna inanılmıĢtır. Değer yargılardan arınmıĢ bir “karizma” kavramından 

bahseden Weber, karıizma kavramına kendine has bir anlam yüklediğini vurgulamaktadır 

(Gerth ve Mills, 1986: 217-218).  Weber‟e göre Karizmatik otoriteye sahip olan önder 

sihirbaz veya haydut bir kiĢi de olabilir. Önder olan kiĢinin sihirbaz ya da haydut olmasının 

sonucu değiĢtirmeyeceğini vurgulamaktadır (San, 1971: 74). Hatta Weber, bir korsanın 

bile karizmatik otorite kurabileceğini savunmaktadır. Ancak buradaki karizmatik otorite 

değer yargılardan uzak olması gerekmektedir. Böylece Weber karizmatik otoritenin sadece 

iyi ve kutsal bir içerik taĢımadığını, suçlu olan kiĢilerin de bu Ģekilde otorite 

kurabileceklerini ortaya koymaktadır (Gerth ve Mills, 1986: 219).   

Soyut hukuk kurallarının karizmatik otorite de yeri olmadığını söyleyebiliriz.  

Egemenliğin ifadesini önder olan kiĢi, istek, arzu, davranıĢ, tutum veya inançlardan 

almaktadır. Bunlar hiçbir Ģekilde tartıĢmaya açık değildir aynen olduğu gibi kabul 

edilmektedir. DeğiĢime hiçbir Ģekilde elveriĢli değildirler. Weber, karizmatik otoritedeki 

karizma kavramının herhangi bir kiĢinin olağanüstü yeteneği olarak anlaĢılmaması 

gerektiğini vurgulamaktadır. Bu bahsedilen yetenek ister gerçek, ister iddia, ister 

yakıĢtırma olsun bunun sonucu değiĢtirmeyeceğini savunun Weber, kullanmıĢ olduğu 

kavramlara özel anlamlar yüklediğinin altını çizmektedir (Gerth ve Mills, 1986: 252).   

1.2.3.2.3. Yasal (Hukuki) Otorite 

Weber'in otorite tiplerinden üçüncüsü olan hukuki bürokratik otorite, isminden de 

anlaĢıldığı gibi yasalar hak ve hukukun olduğu bir otoritedir (Kılavuz ve Arslan, 2005: 
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248). Yani rasyonel hukuki otorite meĢruiyetini gücünü hukuktan yasalardan almaktadır. 

Dolayısıyla Weber‟in bu otorite tipinde bürokrasi hâkimiyetini, egemenliğini, gücünü 

hukuktan, yasalardan almaktadır (Weber, 2006: 54). 

Yasal otorite meĢruluğunu yasalardan almaktadır. Burada ussal olarak konulan 

yasalara uygun bir Ģekilde seçilmiĢ kiĢilerin oluĢturduğu otorite söz konusudur. Yasal 

otoritede adından da anlaĢılacağı üzere, kiĢiler verilen emirlere uymalarının nedeni 

emirlerin yasal dayanağının olmasıdır. Yasalar da ussal kabul edildiği için verilen emirler 

de yasal ve ussal kabul edilmektedir (Ergun ve Polatoğlu, 1988: 59). Yasal otoritede önder 

olan kiĢi seçimle ve ya yasalara uygun bir Ģekilde atama ile iĢ baĢına gelir. Yasaların 

kendisine verdiği yetki çerçevesinde emirler vermektedir. Dolayısıyla burada kiĢisel bir 

emir söz konusu değildir. Yasal otoritenin en belirgin özelliği ussal olmasıdır. Yani sadece 

kiĢiye yönelik değil herkese yönelik olmasıdır. Weber‟e göre yasal otoriteye en uygun olan 

yönetsel yapı bürokrasidir (Weber, 1964: 332). 

Bu otorite tiplerine baktığımızda soyut kavramlardan oluĢtuğu söylenebilir. Weber 

bu soyut kavramlara özel anlamlar yüklediğini belirtmektedir. Dolayısıyla otorite 

tiplerindeki kullanılan soyut kavramları gerçek hayatta saf halde bulunmaları söz konusu 

değildir. Bunların karıĢım Ģeklinde otorite biçimlerine daha sık rastlanabileceği kabul 

edilmektedir (San, 1971: 71). 

Bu üç otorite tiplerinden hareketle günümüze baktığımızda Weber'e göre hukuki 

rasyonel bürokrasi günümüz toplumları için geçerlidir. Yani günümüz toplumu için hukuki 

rasyonel bürokrasi meĢruiyet kaynağı olarak görülmektedir.  Fakat bu üç otorite tiplerini 

tek baĢına gerçekleĢme söz konusu olmadığı ifade edilmektedir. Dolayısıyla her üçünün de 

bir arada olması ve her üçünün de sentezi Ģeklinde uygulanmaktadır. Tek baĢına birinin 

gerçekleĢmesi eksik kalacağı vurgulanmaktadır. Bu bağlamda üçünün de bir arada olması 

bu Ģekilde uygulanması gerektiği öne sürülmektedir (Dursun, 1992: 137; Kılavuz ve 

Arslan, 2005: 248). 

1.2.4. Bürokrasiye Yönelik YaklaĢımlar 

Bürokrasi kuramlarını göz önünde bulundurarak bir sınıflandırma yapılmıĢtır. 

Yapılan bu sınıflandırmaya göre, Marx ve Weber‟in yaptığı bürokrasi kuramları klasik 

olarak nitelendirilmektedir. Bunların dıĢında kalan bütün kuramları ise çağdaĢ bürokrasi 
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kuramı olarak nitelendirilmektedir. Mark ve Weber‟in kuramlarınınbu çağda ortaya 

atılması ve geliĢtirilmiĢ olması bu sınıflandırmayı doğrulamaktadır. Ancak, böyle bir 

sınıflandırmanın bazı yanlıĢ anlamalara yol açması nedeniyle benimsenmesinin uygun 

olmayacağını söylemek gerekir (Aykaç, 1997: 114) 

1.2.4.1 Robert Michels’in yaklaĢımı 

Hızlı bir Ģekilde artan bürokrasiyi gören Michels, “OligarĢinin Tunç Kanunu” 

kavramını, demokratik örgütlerin gün geçtikçe oligarĢik eğilime girmeleri olarak 

nitelendirmektedir. Giderek artan bürokrasi, çağdaĢ toplumlarda demokratikleĢmeyi 

engellemektedir. Demokratik örgütlerle iç içe olan Michels siyasi partileri ve sendikaları 

yakından incelemektedir. Michels parti lidelerini XIV. Louis‟in “Devlet Benim” demesiyle 

bağdaĢtırmaktadır. Çünkü Michels‟e göre “Devlet Benim” diyen XIV. Louis gibi siyasi 

parti liderleri de zamanla “Parti Benim” düĢüncesini benimseyeceklerini öne sürmektedir. 

Bu durumun bütün siyasal rejimlerde söz konusu olduğunu da belirtmektedir (Michels, 

1962: 221). 

Devlet kuruluĢlarında olduğu gibi siyasi partilerin de karmaĢık bir bürokratik 

yapılarının olduğunu öne süren Mchels, siyasi partilerin zamanla sıkı bir merkeziyetçilik 

eğilimine girdiğini belirtmektedir. Merkeziyetçiliğin bürokratik iliĢkileri güçlendirdiğini 

belirten michels, bu bağlamda siyasi partilerinde merkeziyetçiliğe yönelmeleri, onların da 

bürokratik iliĢkilerini güçlendireceğini ifade etmektedir. Dolayısıyla demokratik yapıya 

sahip bütün siyasi partiler, ilk önce merkeziyetçiliği kaldırmaya yönelik tavırlar 

sergilediklerini ve bu anlamda büyük destek bulduklarını ifade etmektedir. Büyük destek 

bulan siyasi partiler yönetim kademesinde geldiklerinde ise merkeziyetçiliğe yönelik 

eğilim sergilemektedirler. Bu da partinin içinde oligarĢinin egemenliğini sürdürmesiyle 

sonuçlanmaktadır (Michels, 1962: 191). Michels demokratik örgütlerin bu eğilime 

girmelerinin birçok nedeni olduğunu belirtmektedir. Demokratik örgütte önderler 

kendilerini örgütle özdeĢleĢtirmektedir. Dolayısıyla örgüte yapılan her türlü eleĢtiriyi kendi 

Ģahıslarına yapılmıĢ kabul etmektedirler. Zamanla bu önderler kendilerini örgüt için 

vazgeçilmez olarak görmeye baĢlamaktadırlar. Hatta kendilerini üstün niteliklere sahip 

olduklarını söylerler ve buna kendileri bile inanır duruma gelmektedir. Bununla kalmayıp 

örgüt önderliğine kendilerini en layık kiĢiler olarak kabul etmekte ve yaptıklarının 
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baĢkaları tarafından yapılamayacağını savunacak duruma gelmektedirler (Michels, 1962: 

65-72). 

1.2.4.2. Warren G. Bennis’in görüĢleri 

Weber, Bürokrasinin zamanla nasıl bir konuma geleceğini, nasıl geliĢeceğini ve 

gelecekteki zaferini ilk belirten kiĢidir. Bennis ise Weberin aksine bürokrasinin sonunun 

geldiğini vurgulayan ilk kiĢidir. Bennis, gelecekteki örgütleri ve bürokrasiyi tanımlayacak 

en iyi kavramın “Geçicilik” olduğunu vurgulamaktadır. Yani bürokrasi için dönem dönem 

hızlı geliĢim ve değiĢim gösteren geçici örgüt sistemi olduğunu belirtmektedir. 

Bürokrasinin sonunun geleceğini öne süren Bennis, 20. Yüzyılın sanayileĢmesinin 

geliĢmesini yeni bir sosyal sistemin gereği olarak görmektedir. Dolayısıyla yaklaĢık 50 yıl 

içerisinde bürokrasinin sonunun geleceğini öne sürmektedir. Bu görüĢlerini Bennis 1970 

yılında ortaya atmıĢtır. Ancak bürokrasinin sonunun geldiğine ya da gelmekte olduğuna 

dair henüz bir belirti görülememektedir. Bennis “Bürokrasinin YaklaĢan Ölümü” adı 

altında yazmıĢ olduğu bir makalesi bulunmaktadır. Bu makale birçok bilim adamı 

tarafından eleĢtiriye maruz kalmıĢtır. Bu bilim adamları ise bürokrasin dinamik bir yapıya 

sahip olduğunu dolayısıyla dönemin Ģartlarına ayak uydurarak geliĢim ve değiĢim 

gösterdiğini savunmaktadırlar. Bu bağlamda bürokrasinin sonunun gelmesi düĢüncesini 

abartı olarak görmektedirler. Hatta bürokrasinin daha akılcı bir sistem olduğunu öne 

sürerek hep yaĢamaya devam edeceğini savunmaktadırlar  (Aykaç, 1997: 121). 

1.2.4.3. James Burnham “Yönetimsel Devrim” 

Dünyada sürekli bir toplumdan bir topluma geçiĢ söz konusu olduğunu ve Ģuan 

dünyanın yeni bir toplumsal döneme doğru geçiĢ yaĢadığını öne süren Burnham, bu geçiĢin 

daha önce yaĢanan feodal toplumdan kapitalist topluma geçiĢten daha hızlı olduğunu 

vurgulamaktadır. Yeni bir toplumsal geçiĢ döneminin yaklaĢıl 50 yıl içerisinde 

gerçekleĢeceğini belirten Burnham, geçiĢle beraber oluĢacak toplum yapısını “Yönetsel 

Toplum” Ģeklinde adlandırmaktadır (Michels, 1962: 371). 

Burnham geçiĢle beraber oluĢacak olan yönetsel toplum yapısına “Yönetsel 

Devrimle ulaĢılacağını belirtmektedir. Yönetsel devrim gerçekleĢtikten sonra yöneticilerin 

egemen sınıf olacağını vurgulamaktadır. Burada ki yöneticiler sosyal, ekonomik ve siyasal 

bütün güç mekanizmalarını ellerinde toplayacaklarını belirtmektedir. Yönetsel devrimle 

oluĢacak olan yeni toplumun ise çok farklı ideolojileri ve inançları olacağını öne süren 
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Burnham, iktidar mücadelesi sonucunda bunun ortaya çıkacağını iddia etmektedir 

(Burnham, 1941: 71). 

Burnham üç tür yönetici tipinin mevcut olduğunu öne sürmektedir. Görevinde 

uzmanlaĢmıĢ olan kiĢileri ve üretim esnasında koordinasyondan ve teknik yönetimden 

sorumlu olan kiĢileri yönetici olarak kabul eden Burnham, alanında uzman olan herkesin 

de yönetici olarak nitelendirilemeyeceğini de ifade etmektedir. Yani kiĢi fizik, mühendislik 

gibi bilim dallarında alanında uzman kiĢiler olabilirler ama bu onların aynı zamanda 

yönetici olabileceklerini göstermemektedir. Dolayısıyla Burnham‟a göre yönetici olacak 

olan kiĢinin alanında uzman olması yetmemektedir. Alanında uzman olmasının yanı sıra 

kontrol ve koordinasyon görevinin de bulunması gerektiğini ifade etmektedir (Aykaç, 

1997: 117). 

1.2.4.4. Gaetano Mosca’nın yaklaĢımı 

Mosca‟ya göre, görevler yeteneklere göre liyakate göre seçilmiĢ olan memurlara 

verilmektedir. Yani görevlerin ait olan kiĢiye verilmesi kiĢinin sahip olduğu arazi 

miktarlarına göre değil, liyakate göre kiĢinin sahip olduğu yeteneğe göre memur seçilip 

verilmektedir. Bu durumu ise Mosca, bürokratik devlette olması gereken en belirleyici 

özellik olarak kabul etmektedir. Site devletinin feodal devlet aĢmasından geçtiğini 

dolayısıyla artık demokratik devlet aĢamasına gelindiğini öne süren Mosca, bir idareci 

sınıfın her politik organizmada bulunduğunu ifade etmektedir (Mosca, 1963: 259).  

Mosca‟ya göre bütün siyasal mekanizmalar, yönetimler tekelleĢme eğilimi 

göstermektedirler. Demokratik yönetimlerde halk iradesi hakimdir. Dolayısıyla demokratik 

yönetimlere baktığımızda orda bile yönetici sınıf olarak bilinen azınlığın iradesinin, her 

zaman çoğunluğun iradesine hakim olduğunu ifade etmektedir. Mosca bu özelliğin 

bürokratik niteliğin var olduğu bütün devletlerde geçerli olduğunu savunmaktadır. bu 

bağlamda ise devlet olgusunun 17. Yüzyıldan itibaren ortaya çıktığını belirtmektedir. 

Demokrasi ve bürokrasi arasındaki iliĢkileri incelemesi bağlamında Mosca‟ya 

baktığımızda bürokrasi düĢüncesinin geliĢmesinde ve açıklanmasında önemli katkılar 

sunduğunu söylemek mümkündür (Kamenka, 1989: 4-7). 

1.3. Bürokratik Sorunlar 

ÇalıĢmanın bu alt baĢlığında bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunları üzerinde 

durulacaktır. 
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1.3.1. Yapısal Sorunlar 

Bürokrasi ile ilgili tarih boyunca yapılan araĢtırmalar, yapılan gözlemler sonucu 

bürokrasinin olumlu iĢlevlerinin yanı sıra olumsuz iĢlevlerinin olduğu yani iĢlevsiz olduğu 

durumlar da söz konusudur (March ve Simon, 1975: 42). Bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

yönlerine baktığımızda iĢlevsizliğin en çok yapısal yönden görüldüğü söylenilebilir 

(Çelebioğlu, 1979: 36). Bu da bir çok nedenden kaynaklanmaktadır. Örgüt içerisinde 

haberleĢmenin iyi olmaması yani iletiĢim eksikliği, aĢırı merkezileĢmeden dolayı örgütün 

iĢlemlerini aksatması zamanında yerine getirememesi, örgüt personelinin amaçları ile 

örgütün amaçlarının bağdaĢmaması gibi nedenler görülmektedir (Crozier, 1972: 104).  

Bürokrasinin iĢlevsiz olmasına neden olan en önemli durumlardan biri de 

sorumluluktan kaçmasıdır. Sorumluluktan kaçması ise kurallara aĢırı bağlı olmasından 

kaynaklanmaktadır. Bürokrasinin aĢırı merkezileĢmesi, kurallara aĢırı bağlı olmasını ve 

kurallara aĢırı bağlı olması da bürokrasinin sorumluluktan kaçmasına neden olmaktadır. 

durumun böyle olması zamanla örgüt içi insan iliĢkilerini göz ardı etmeyi ve bu iliĢkilere 

önem vermemeyi beraberinde getirmektedir. Bu da örgütü iĢlemez hale getirmektedir 

(Aykaç, 1997: 23). 

Yapısal iĢlevsizliğin kaynaklandığı baĢka bir neden ise, örgütün ve örgüt yapısının 

evrensel diyebileceğimiz bir modelinin olduğunun varsayılmasıdır. Yani tek tip örgütün  

tek tip bürokrasinin olmadığı, bunun aksine çok sayıda bürokrasinin bürokratik yapının 

olduğu görüĢü vardır. Bürokrasinin bu Ģekilde çok boyutlu olması görüĢü Weber‟in 

görüĢüne ters düĢmektedir. Fakat bürokrasinin sadece belirtilen değiĢkenlere bağlı 

olmadığı, bu değiĢkenlerle sınırlı olmadığı görülmektedir. Çağımızda geliĢen teknoloji ve 

bu teknoloji ile paralel olarak insan yapısında da değiĢmeler geliĢmeler görülmektedir. 

Ġnsan yapısında meydana gelen bu değiĢmeler ise ihtiyaçlarının farklılaĢmasını ve bu 

anlamda bürokrasiye karĢı beklentilerin çoğalmasını beraberinde getirmektedir. 

Dolayısıyla örgütün yani bürokrasinin teknolojiyle beraber değiĢen insan yapısına ve bu 

anlamda ihtiyaçların farklılaĢmasına ve çoğalmasına cevap verebilmesi için değiĢmesini 

zorunlu hale getirmektedir (ġaylan, 1979: 30) 

Yapısal iĢlevsizliğe dair yukarıda saymıĢ olduğumuz durumların önlenebilmesi için 

“Selznick” tarafından geliĢtirilen bir model söz konusudur. Bu model temel de yetki 

devrinden yararlanılmasını öngörmektedir. Fakat yetki devrine baktığımızda burada 
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yetkilerin amaç dıĢı kullanılması gibi sonuçları da ortaya çıkarmaktadır.  Yani yetki 

devrinden yararlanılması durumunda bürokrasinin amacından sapması, yetkiyi amaçları 

doğrultusunda olumsuz yada olumlu kullanma gibi durumları ortaya çıkmaktadır (March 

ve Simon, 1975: 48). 

Tarih boyunca bürokrasiyle ilgili daha farklı değiĢkenler kullanılarak bürokrasiyi 

olumlu anlamda geliĢtirme, bürokrasiye dair olumlu sonuç alma çalıĢmalar araĢtırmalar 

baĢka bilim insanları tarafından da yapılmıĢtır. Bu araĢtırmalar,  otoriter yapının 

hiyerarĢiye dayalı olması, sınırlı amaçların olması, personellerin değerlendirilmesi gibi 

çalıĢmaları kapsamaktadır. Bunlarla beraber iĢ bölümünün uzmanlık alanlarına göre 

dağıtılması, hak ve görevlerin kurallarla belirtildiği bir sistem, personel arası iliĢkiler, iĢe 

alma ve iĢte yükselmelerin teknik yeteneklere bağlanması gibi değiĢkenlerde bu 

araĢtırmalardır. Bu değiĢkenler içerisinde bir değerlendirme yapıldığında bürokrasiyi en 

çok etkileyen otorite hiyerarĢisi iken, en az etkileyen ise teknik yetenekler olduğu 

belirtilmektedir (Aykaç, 1997: 23-24).  

Yapılan bu araĢtırmalar sonucu devlet bünyesinde örgütlenen bürokrasinin, tek 

baĢına yani kendiliğinden çalıĢması iĢlemesi, akılcı ve verimli bir Ģekilde hizmet sunması 

söz konusu değildir. Dolayısıyla bürokrasi yapısal yönden görevini sağlıklı bir Ģekilde 

yapabilmesi için bir takım önlemlerin alınması gerekmektedir. Bununla birlikte önemli 

noktalardan biri de bürokrasiler aynı bürokratik yapıya sahip olsalar bile farklı alanlarda 

faaliyet gösterdikleri için her zaman aynı olumlu ya da olumsuz sonuçlar 

gösteremeyebilirler. Bu durum da bürokratik örgütlerin verimli olması, akılcı olması 

mümkün gözükmemektedir. Yapılan bir takım araĢtırmalarda ise bürokrasinin farklı 

değiĢkenlere göre Ģekil aldığı ve onlara göre değiĢiklik gösterdiği görülmektedir (Aykaç, 

1997: 24).   

1.3.2. KiĢisel Sorunlar 

Devletin bünyesinde faaliyet gösteren bürokrasi, devletin iĢ görev aygıtı durumunda 

olduğu için ve tüm faaliyetleri üstlendiğinden dolayı alanında giderek uzmanlaĢmıĢtır. 

Dolayısıyla alanında uzmanlaĢan bürokrasinin iĢini yapmaması ya da çalıĢma yerlerinin 

değiĢmesi durumunda iĢlerin yapılamaz hale gelmesine neden olmaktadır. Bürokrasinin bu 

gibi durumlarda iĢ göremez hale gelmesi baĢarısız olması kiĢiden kaynaklanan iĢlevsizliği 

ortaya çıkartmaktadır. Aynı zamanda giderek artan nüfusla beraber ihtiyaçlarında artması 
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farklılaĢması farklı hizmet alanlarını gerektirmektedir. Örgütün bu farklı hizmet alanlarına 

yönelmesi de kiĢiden kaynaklı iĢlevsizliğe neden olmaktadır (Çelebioğlu, 1979: 36). 

Teknolojinin hızla geliĢmesi bürokrasinin faaliyet gösterdiği birçok çalıĢma 

alanlarını ortadan kaldırmaktadır. Bu durum yani teknolojinin geliĢmesi bürokrasinin bir 

takım çalıĢma alanlarının ortadan kaldırdığı gibi aynı zamanda yeni hizmet birimlerini de 

gerekli hale getirmektedir. Çünkü teknolojinin geliĢmesiyle paralel olarak geliĢen 

farklılaĢan ihtiyaçlara göre bürokrasinin geliĢmesi ve o alanlara yönelmesi gerekmektedir. 

Dolayısıyla teknoloji bu anlamda bürokrasinin faaliyet göstereceği yeni alanlar birimler de 

ortaya koymaktadır. Bürokrasi açısından baktığımızda ise, teknolojinin geliĢmesi ve 

örgütlerin bu anlamda teknolojiye yönelmeleri bürokrasinin tepkisine yol açmaktadır. 

Örgütlerin teknolojiye yönelmesi, yeni alalara birimler oluĢturması bürokrasinin de bu 

alanlarda uzmanlaĢmasını gerekli kılmaktadır (Aykaç, 1997: 25).   

Bu bağlamda bürokrasi geliĢen teknolojiye ve örgütlerin bu anlamda ortaya çıkan 

yeni birimler oluĢturmasına tepki göstermektedir. KiĢiden kaynaklı iĢlevsizliğe 

baktığımızda ülkemizin bundan olumsuz etkilendiğini söylemek mümkündür. Yönetimin 

siyasallaĢması boyutunu düĢündüğümüzde buna bağlı olarak bürokrasinin görev yerlerinin 

değiĢmesi durumu kiĢinin alanında uzman olduğu iĢini bırakıp yerine bu iĢten anlamayan 

birilerinin getirilmesi kiĢiden kaynaklanan iĢlevsizliği beraberinde getirmektedir. Yani 

görev değiĢikliğinin eğitim ve uzmanlık gibi liyakate bağlı olarak yapılmaması 

bürokrasinin iĢ göremez hale gelmesine neden olduğu söylenilebilir (Aykaç, 1997: 25).   

1.3.3. Denetimden Kaynaklı Sorunlar 

Merkeziyetçiliğin ağır bastığı yönetimlerde denetim mekanizması çok önemlidir.  

Hatta bazı durumlarda denetim yönetimin aracı değil amacı haline gelebilmektedir. 

Durumun böyle olması yönetimin kendi iĢleri dıĢında baĢka iĢleri yapamama durumunu 

beraberinde getirmektedir. Bu durumu Merton “Amaçların Yer DeğiĢtirmesi” olarak 

değerlendirmektedir. Denetimin bu denli önemli olması örgütünde buna ihtiyaç duyması 

anlamına gelmektedir. Dolayısıyla personelin bu ihtiyaca karĢı sergilemiĢ olduğu tavır 

örgütte iĢlevsizliğe yol açmaktadır (Merton, 1952: 365)  

ĠĢlevsizliğe yol açan baĢka bir durum ise denetimin Ģekli ve amacıdır. Denetimin 

hiyerarĢiye dayalı olması astları olumsuz etkilemektedir. Bunun yanı sıra denetimin kusur 

arama, kusur bulmaya yönelik olması ve bu bağlamda da cezalandırma korkutma 
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durumunun olması da iĢlevsizliğe yol açmaktadır. Çünkü böyle bir denetimin ne zaman 

olacağına dair bir bilgiye sahip olan bürokrasi elindeki iĢlerini bırakması ve kendisini 

denetime hazırlamasına yöneltmektedir. Durumun bu Ģekilde geliĢmesi ise personelin o 

süreç zarfında hizmet üretmemesine neden olmaktadır. Çünkü her personel çalıĢmasına 

karĢılık takdir edilmeyi bu bağlamda ödüllendirilmeyi daha üst düzeyde görevlere 

yükselmeyi arzulamaktadır. Durum böyle iken tam tersi olan eksiklikleri bulunması, 

kusurları ortaya koyulması bu bağlamda cezalandırılmaların olması ve görevde yükselmek 

yerine görevinin daha da düĢürülmesi bürokrasiyi denetime hazırlanmaya itmektedir. 

Dolayısıyla bu süreçlerde bürokrasi iĢlevsiz duruma düĢmektedir (Aykaç, 1997: 26).   

Bürokrasinin bu iĢlevsizliğini, bu olumsuzluğunu önlemek için yönetimin denetimi 

yaparken amacının bürokrasinin eksikliklerini ortaya koymak ya da kusurlarını bulmak ve 

bu bağlamda cezalandırılmanın olması görev düĢürülmesi olmaması gerekir. Yönetimin 

denetim amacı personelin eğitimi, personelin kendini geliĢtirmesi olmalıdır. Yani 

denetimin amacı personelin kusurlarını bulup cezalandırmak yerine; eksiği olanların 

eksiklerini bulup onlara nasıl olması gerektiğinin gösterilmesi, kusuru olanları bulup 

kusurlarını giderilmesi olmalıdır. Böylece hem personelin cezalandırılmasından 

korkutulmasından kaynaklı iĢlevsizlik ortadan kalkmıĢ olur hem de personeller eksik 

olduğu noktalarda ya da kusurlarının olduğu noktalarda kendilerini eğitmiĢ ve geliĢtirmiĢ 

olurlar (Aykaç, 1997: 27).   

1.3.4. Toplumsal Ġhtiyaçlar Anlamında Sorunlar 

Belirli bir büyüklüğe ulaĢan örgütler de ister kamu olsun ister özel olsun bürokratik 

bir yapıya ihtiyaç duyulmaktadır. Bu durum bürokratikleĢmeye yönelik bir eğilimi 

beraberinde getirmektedir. Büyümekte olan bir örgütün iĢlerini daha hızlı ve düzenli olarak 

yapabilmesi için buna paralel olarak bürokrasinin de büyümesi durumu söz konusu 

olduğundan dolayı bürokratikleĢme de önem kazanmaktadır. Örgütün büyümesiyle beraber 

artan bürokratik nitelik, hizmetleri aksatma yada örgütü yapması gereken faaliyetleri 

gerçekleĢtiremem durumuna sokabilir. Bürokrasinin bu durumda bürokratik niteliklerinin 

azaltılması gerekir. Yani bürokrasinin kurallarının, yöntemlerinin amaçlarının azaltılması 

gerekir. Böylece örgütün gerçek amacına yönelmesi sağlanabilir (Eisenstadt, 1959: 312). 

Bürokrasinin iĢlerini yavaĢ yürütmesi, örgüt içi iĢleyiĢin yavaĢ yürümesi, kurallara 

aĢırı bağlılıktan kaynaklı sorumluluktan kaçma durumları gibi kırtasiyecilik olarak 
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nitelendirilen bürokrasinin olumsuz taraflarının çok sık eleĢtirildiği görülmektedir. bu 

eleĢtiriler kamu kuruluĢlarında daha sık görüldüğünü söyleyebiliriz. Fakat kamu 

kuruluĢlarında daha sık görülmesi özel sektörde olmadığı anlamına gelmez. Kırtasiyecilik 

olarak nitelendirilen iĢlerin yavaĢ yürütülmesi, sonra ya ertelenmesi durumu özel sektörde 

de söz konusudur. Birçok bilim adamı kırtasiyeciliği sosyal bir sorun olarak kabul 

etmektedirler. Bu bilim adamlarının bazıları kırtasiyeciliğin bir sınırının olmadığını varsa 

bile bu sınırın belirlenmesinin kolay olmadığını vurgulamaktadırlar. Bazıları ise 

kırtasiyeciliği savunur derece de fikirler ortaya atmıĢlardır. Yani kırtasiyeciliğin bazı 

durumlarda olması gerektiğini belirtmektedir (Aykaç, 1997: 28). 

Büyük yapılara örgütlere baktığımızda bürokratik idarenin mevcut olduğunu 

görmekteyiz. Bu büyük örgütlerin kamu sektöründe ya da özel sektörde olmaları önemli 

değildir. Eğitim, sanayi, sağlık, din gibi müesseselerde bürokratik idarenin mevcut 

olduğunu söyleyebiliriz. Hangi alanda olursa olsun büyük yapılı kuruluĢlarda bürokratik 

örgütlenme söz konusudur. Dolayısıyla bürokratik idarenin olduğu bu büyük örgütlerde 

kırtasiyeciliğin yaygın olduğu görülmektedir. Kırtasiyeciliğin yaygın olması meselesi 

sadece kapitalist ülkelerin meselesi değildir. Bu mesele kapitalist ülkelerin yanı sıra 

komünist ülkelerinde meselesidir. Kırtasiyeciliğin yaygın olduğu ülkelerin baĢında Rusya 

gelmektedir. Amerika gibi kapitalist ülkelerde de kırtasiyecilik mevcuttur (Fromm, 1970: 

183). Buradan hareketle hem ülkeler bağlamında hem de örgütler bağlamında 

kırtasiyeciliğin var olduğu ve yaygın olarak görüldüğü söylenebilir. 

Kırtasiyecilik, yapılan iĢlemlerin yapılanlar tarafından neden yapıldığını 

bilinmemesi durumunda ortaya çıkmaktadır. Bu durumda yetki devrinden çekinen 

yöneticiler bir takım gerekli olmayan denetimlere onaylara baĢvurmaktadırlar. Personeller 

bu Ģartlar altında her bir iĢlem için ayrı ayrı kararlar uygulamak gibi zor bir tercih yerine 

bütün iĢlemler için aynı kuralı uygulamayı tercih ederler. Bu bağlamda baktığımızda ise 

iĢlemlerin yaralı, yarasız; gerekli, gereksiz olma durumları ortaya çıkmaktadır (Davis, 

1984: 295). 

Bürokratik idarenin kırtasiyecilik bağlamında sergilemiĢ oldukları tutumlarına 

karĢılık toplumun yani hizmetten yararlananların bakıĢı pekiyi değildir. Toplum bu tutumu 

gereksiz, formalite icabı yapılan ve zaman kaybına yol açan, sıkıcı bir durum olarak 

değerlendirmektedir. Değerlendirmelerin bu yönde olması toplumun devlete karĢı ya da 
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hizmeti sunan yönetime karĢı bir güvensizliğe neden olmaktadır. Söz konusu 

kırtasiyeciliğin neden olduğu bu olumsuzluklara karĢı kiĢi bu tür kuruluĢlarda iĢlerinin 

olması durumunda, aracı kullanmaya ya da rüĢvet gibi eğilimlere yönelirler. Durumun bu 

noktaya gelmesi yani kırtasiyeciliğin yaygın olmasına karĢılık aracı ve rüĢvete yönelme 

eğilimi, toplumun yönetime karĢı tavır almayı, yönetimi kötülemeyi beraberinde 

getirmektedir (Kazancı, 1982: 124)  

1.3.5. Sorumluluktan Kaçma 

Bürokrasi de bazı durumlarda bir takım nedenlerden dolayı personel yapması 

gereken bir hizmeti yerine getirmeyi istememe durumu söz konusu olabilmektedir. Bunun 

içinde sık sık baĢvurulan bir yöntem olan “Mevzuata Uygun Değil” gerekçesine 

baĢvurulmaktadır (Dereli, 1981: 177-184). Mevcut hizmeti belli nedenlerden dolayı yerine 

getirmemek için mevzuatı öne sürerek onun üzerinden bir gerekçe bulmaya çalıĢmaktadır. 

Bunun mümkün olmaması durumunda ise “bunun üzerine düĢeceğiz” veya gerekeni 

yapacağız gibi ifadelerle o an personel sorumluluktan kaçmayı tercih etmektedir. Bunun 

yanı sıra sorumluluktan kaçma durumlarında biri ise personelin yapması gereken hizmeti 

yada iĢlemi bilmemesinden de kaynaklanabilmektedir. Burada personel  “Bu iĢin 

beklemesi gerekiyor” veya “Gerekeni yapacağız” gibi ifadeler kullanarak sorumluluktan 

kaçmakta aynı zamanda zaman kazanmaktadır (Aykaç, 1997: 31). 

1.3.6. Otoriteyi Kendinde Toplama 

KiĢinin bütün yetkileri, yetki alanını geniĢleterek kendinde toplaması durumu söz 

konusudur. Bütün yetkilerin tek elde toplanması durumu ise iĢlerin yavaĢlamasına yol 

açmaktadır. Bu durum “Ġmparatorluk Kurma” olarak da ifade edilmektedir (Hicks, 1979: 

101). 

Yönetici bütün alanlarda söz sahibi olduğunu, etkisini her alanda göstererek 

otoriteyi kendisinde topladığını ve böylece kendisinin onayı olmadan hiçbir iĢin iĢlemin 

yapılmayacağını göstermeye çalıĢır. Bu durumda ise iĢlerin yavaĢlaması, iĢlemlerin onay 

sırası beklemesi kaçınılmaz olmaktadır (Dereli, 1981: 181). 

1.3.7. Karalarda Gecikme 

Kararların zamanında verilmesi önemlidir. Hatta bazı durumlarda zamanında 

verilen yanlıĢ kararlar, gecikerek verilen doğru kararlardan daha etkili daha verimli 



39 

 

olabilmektedir (Dereli, 1981: 181). Zamanında verilen kararların ve yapılan iĢlerin bu denli 

önemli olmasına rağmen iĢlemin yapılması için uygun koĢulları bekleme, ayarlama, 

sorumluluk almak istememe durumu söz konusudur. Bu durumu karĢısında veya iĢi 

bilmemekten kaynaklı zaman kazanmaya yönelik yapılan ertelemelerin olması, karar 

merciinin birtakım konularda önemini artırmak istemesi ve bütün bunlara bağlı olarak 

kararları geciktirme durumu iĢlerin aksamasına neden olmaktadır (Hicks, 1979: 101). 

1.3.8. Bürokratik Sabotaj 

Bürokratik sabotaj da kuralların daha sıkı uygulanması durumu vardır. Kurallarda 

esnek davranma ya da kurallarda sapma söz konusu değildir (Hicks, 1979: 103). 

Bürokratik sabotajın ortaya çıkmasını üç durumda incelenebilir. 

Birincisi astın üste haber vermemesi durumudur. Burada as yaptığı iĢlemler için, 

sunduğu hizmetler için üste gerekli bilgileri vermemektedir. Bu durumda yapılan iĢlerler 

hakkında bilgi sahibi olmayan üst ise iĢlemleri hizmetleri izleyemediği için olup 

bitenlerden haberi olmamaktadır. Bu bağlamda üst, daha üst mercilere bilgi 

verememektedir ya da eksik bilgi vermek durumunda kalmaktadır. Bu da üst merciler 

nezdinde kendisinin bu hizmet için uygun bir yönetici olmadığı izlenimi 

doğurabilmektedir. Burada üst olan yöneticinin astı sıkıĢtırıp gerekli bilgileri zamanında 

istemesi bu bürokratik sabotajın etkisini azalttığı söylenilebilir (Aykaç, 1997: 34). 

Ġkincisi ise birinci durumun tam tersine astın üste gereğinden fazla bilgi 

vermesinden kaynaklanmaktadır. Burada ast üste konu ile ilgili kasıtlı olarak ne kadar 

gereksiz iĢe yaramaz bilgiler varsa hepsini verir. Bu bilgiler oysaki üstün hiçbir iĢine 

yaramaz ve üst bu bilgileri hiçbir Ģekilde kullanamaz. Ast tarafından verilen bilgiler 

özellikle üstün ilgi alanına girmeyen teknik bilgiler ise bu durumda üst altından kalkamaz 

hale gelebilir (Dereli, 1981: 182). 

Üst astları tarafından verilen bilgilerin hangilerinin gerekli olduğunu 

anlayamayacak kadar donanımlı değilse, yani astın uzmanlık alanına giren bilgiler ise üst 

bilmediğinin ortaya çıkmasını arzu etmeyeceği için ek bir açıklama istemeyecektir. Burada 

üstün altta kalmayı istememesi durumu söz konudur (Aykaç, 1997: 34). 

Üçüncü duruma baktığımızda ise emirleri tamı tamına yerine getirilmesi söz 

konusudur. Burada verilen emirler harfiyen yerine getirilir inisiyatif tanınmaz. Verilen 

emir doğrultusunda durumda değiĢiklik olması halinde iki durum ortaya çıkmaktadır. 
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Birinci durumda değiĢen duruma rağmen, emir ister duruma uysun ister uymasın aynen 

yerine getirilir. Ġkinci durumda ise emri yerine getiren kiĢi emrin dıĢına çıkmak 

istemeyeceği için bu durum için ekstra emir bekliyorum gerekçesiyle herhangi bir iĢlem 

yapmayacaktır. Bu da iĢlerin birikmesine ve aksamasına yol açacaktır. Bununla birlikte 

verilen emir mevcut duruma uygun olmaması halinde, sorumluluğun emri verene ait 

olduğu gerekçesiyle emri uygulama yoluna gidilme durumu söz konusu olabilmektedir. 

Ast burada ben verilen emri yerine getirmek zorunda olduğunu belirterek kendisinin 

sorumlu olmadığını öne sürecektir. Bu bağlamda ortaya çıkan bütün bu durumlar 

hizmetlerin yanlıĢ yapılmasını tetiklemektedir (Hicks, 1979: 103). 
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ĠKĠNCĠ BÖLÜM: TÜRKĠYE’DE BÜROKRASĠ VE SĠYASET ĠLĠġKĠSĠ 

Ġkinci bölümde, siyaset, siyasal sistem ve bürokratik sistem kavram üzerinde 

durularak bürokrasinin ve siyasetin güç kaynaklarına değinilmiĢtir. Sonra Osmanlı 

Ġmparatorluğu‟ndan baĢlayarak, Cumhuriyetin ilanından günümüze kadar geçen süreçte 

bürokrasi ve siyasetin birbirlerini nasıl etkiledikleri, birbirleriyle nasıl bir iliĢki içerisinde 

oldukları, uyum içerisinde yapmıĢ oldukları çalıĢmalar ve çatıĢmalar detaylı bir Ģekilde 

incelenmektedir. 

2.1. Siyaset ve Siyasal Sistem: Kavramsal Çerçeve 

ÇalıĢmanın bu baĢlığında siyasal sistem bağlamında siyasal iktidarın iĢlevleri ve 

siyasi iktidarın güç kaynakları üzerinde durulacaktır. 

2.1.1. Siyaset Kavramı 

Siyaset, geçmiĢten günümüze insanlığın en temel uğraĢ alanlarında birisi olmuĢtur. 

Bu tarihsel süreçte siyaset, içinde bulunduğu dönemin Ģartlarına uygun olarak farklı 

anlamlar kazandığı ve farklı Ģekillerde tanımlandığı görülmektedir. Farklı açılardan 

tanımlanabilen bir kavram olarak siyasetin, ne olduğuna dair kapsayıcı bir tanım için, 

anlamını ve amacını ortaya koyabilmek için etimolojisine yani kökenine bakmak gerekir. 

Siyaset kavramı etimolojik köken olarak Doğu ve Batı dünyasında farklı süreçler izlemiĢ 

ve farklı kelimelerle ifade edilmiĢtir. Türkçe de ise siyaset ve politika Ģeklinde iki ayrı 

kelime ile ifade edilmektedir. Ancak, her iki kelime de aynı anlamda kullanılmaktadır. 

Dolayısıyla aralarında anlam farklılığı bulunmamakta, sadece kökenleri itibariyle bir 

farklılık söz konusudur (Kutlu, 2014: 30-31). 

Arapça bir karam olan siyaset, kökü itibariyle “At talimi, at eğitimi, at 

yetiĢtiriciliği” anlamına gelmektedir. Aynı kökten gelen “Seyis” kelimesi de at bakıcısı 

anlamına gelmektedir. Siyaset kavramı, tarihi süreç içerisinde özünde sahip olduğu 

bakmak, yetiĢtirmek, yönetmek anlamlarını kaybetmeden, sadece kullanım alanında 

değiĢiklik geçirerek, “Ġnsanlara ve Ģehirlere bakılması yada onların yönetimi” anlamında 

kullanıldığı görülmektedir. Bu bağlamda baktığımızda siyaset kavramı, insanların ve 

Ģehirlerin refahını arttırmak için belirli bir yöntemle onlara bakmak, onları yönetmek 

anlamında kullanılmıĢtır. Siyaset kavramı, Türk-Ġslam devlet geleneğinde olumsuz anlam 

yüklendiği görülmektedir. Siyaset kavramı yönetme sanatının yanı sıra devlete karĢı 
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iĢlenen suçlara verilen ceza, bu cezaların uygulanması ise siyaset etmek anlamında 

kullanılmıĢtır (Kutlu, 2014: 30-31). 

Batı dillerinde policy karĢılığı olarak siyasa kelimesinin kullanıldığı görülmektedir. 

Siyasa, bir kiĢinin, topluluğun ya da hükümetin anlayıĢını ve eylem programını ya da 

üretilen değerlerin ne Ģekilde dağıtılacağını belirleyen karar ve faaliyetleri anlatmak 

anlamında kullanılmaktadır. Siyaset kavramıyla aynı anlama gelen politika kelimesi ise, 

Eski Yunan‟daki Ģehir devleti anlamında kullanılan “Polis”ten türemiĢ Yunanca kökenli bir 

kelimedir. Kısaca, siyaset kavramı üzerinde herkesin mutabık olduğu bir anlam 

bulunmamaktadır. Çünkü siyaset kavramı kimi dönemler iyiliğin kaynağı olarak görülüp 

baĢ tacı edilirken, kimi dönemler kötülüğün kaynağı olarak görülüp yerilmiĢtir. Dolayısıyla 

siyaseti farklı açılardan değerlendirmek ve farklı yönlerine bakmak gerekmektedir. Bu 

bağlamda bakıldığında ise siyaset kavramı, devlet yönetimine iliĢkin faaliyetler anlamında, 

iktidar mücadelesi anlamında, güç ve değer dağıtımı anlamında ve yönetim sanatı 

anlamında kullanıldığı görülmektedir (Kutlu, 2014: 31-32). 

2.1.2. Siyasal Sistem Kavramı 

Siyasal sistem, toplulukların amaçlarını belirleme ve gerçekleĢtirmek için 

geliĢtirdikleri bağlantılı örgütler bütünü Ģeklinde ifade edilebilir. Siyasal sistem; değer ve 

düĢüncelerin birleĢtirilmesi, siyasal katılımın gerçekleĢtirilmesi, çıkarların ifade edilmesi 

gibi unsurları kapsamaktadır (Bayat, 1986: 9).  

Yavuz‟a (2000: 27) göre siyasal sistem, tüm toplum yapısı içerisinde siyasetle ilgisi 

olan her alanı kapsamaktadır. BaĢta devlet sistemin parçasıdır. Sonrasında siyasi partiler, 

birlikler, siyasi temsile sahip sivil toplum örgütleri, anayasa ve normlar ile bunlara bağlı 

ideolojiler ve politikacıların nitelikleri siyasal sistemin birer parçası olmaktadırlar. 

Siyasal sistemler, siyasi partilerin niteliklerine göre farklı biçimlerde ortaya 

çıkmaktadır. Yasal olarak uygulamada tek partiye izin veren siyasal sistemler olduğu gibi 

farklı görüĢteki birçok partiye izin verebilmektedirler. Birçok partiye izin verildiği zaman, 

hepsinin egemenliğini sağlayıp tek bir partinin çatısı altında tutabilirler. Siyasal sistemin 

içerisinde yer alan aktörlerin sayısı, kapsamı, boyutları, etkileri büyük farklılıklar ortaya 

koyabilir. (Belet, 2008: 51). 
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2.1.3. Siyasal Sistemin ĠĢlevleri 

Siyasal iktidar toplum düzeninin, hakların korunmasını, düzenlenmesini kısacası 

toplum hayatının olmazsa olmazı olan bir unsurdur. Temel görevi evrensel kavram olan, 

yönetim iĢlerinin yürütülmesi ve kamu düzeninin sağlanmasıdır. Toplumun ilk halinden 

son haline kadar geçen dönemlerde bu durum görülmüĢtür (Aydın, 1998: 11). S 

Siyasal iktidarın toplumda yerine getirdiği üç temel iĢlev ve üç tip kurumsal yapı 

bulunmaktadır. Bunları; toplumu bağlayıcı kararlar alma iĢlevi olan siyaset belirleme, 

alınan kararları uygulama iĢlevine siyaset belirleme ve uygulamayı kontrol etme iĢlevi olan 

siyaset denetimi Ģeklinde değerlendirebilmektedir. Bu üç iĢleve karĢılık gelen ve kurumsal 

yapılarını oluĢturan aktörler, siyaset belirleme kurumu yasama organı, siyaset uygulama 

kurumu olan yürütme (hükümet) ve siyaset ile bürokrasinin denetimini yapan yargı organı 

Ģeklinde değerlendirilebilir (Dursun, 1997: 111). 

Siyasal iktidarın temel görevi, gelen istek ve destekler doğrultusunda belli 

sınırlamalar kapsamında kaynak ve değerleri ulaĢtırmak için kararlar almak, kurallar 

koymaktır. Bu karar ve kurallar yasama organı yoluyla gerçekleĢtirilmektedir. Anayasayı 

kurucu iktidarlar yaparak, toplumun siyasal tercihlerinin somutlaĢtığı metin olarak 

değerlendirilebilir. Modern sistemlerde bu görevi, halkın temsilcilerinden oluĢan yasama 

organı yapmakta, bazen de hükümetlerin dâhil olması sonucuyla yapılabilmektedir (Belet, 

2008: 52). 

2.2. Bürokrasi ve Bürokratik Sistem: Kavramsal Çerçeve 

ÇalıĢmanın bu baĢlığında bürokratik sistem bağlamında bürokrasinin iĢlevleri ve 

bürokrasinin güç kaynakları üzerinde durulacaktır. 

2.2.1. Bürokratik Sistem 

Devletlerin iĢleyerek devamlılığının sağlanabilmesi için, siyasal değiĢikliklere 

maruz kalmayıp etkilenmeyen bir yönetim sistemine ihtiyaçları vardır. Bürokrasi, bu 

yönetim sistemine sahip olarak hiyerarĢik yapı ve iĢ bölümünün mevcut olması sonucunda 

ortaya çıkmaktadır (ĠĢçi, 1998: 82). Kelime anlamı itibariyle bürokrasi, Latince “bura” ve 

Grekçe “kratos” sözcüklerinin birleĢtirilmesi sonucunda meydana gelmekte ve büroların 

yönetimi anlamını taĢımaktadır (Eryılmaz, 2017: 19). 
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Ġnsanlığın yerleĢik hayata geçmesiyle beraber sınıflandırılmalar oluĢturulmuĢ ve 

yönetici kesimler belirlenerek yeni yapılar meydana getirilmiĢtir. Ġnsanlardan vergi 

toplanması, kaynak ve hizmet sunumu gibi faaliyetlerin yürütülmesi için bir baĢ aktör 

oluĢturulması gerekmektedir. Bunun sonucunda oluĢturulan devlet sayesinde, sınırları 

içerisinde yaĢayan insanların yönetimi, onlara yönelik sunulan faaliyetlerin kontrolü 

sağlanması, güvenliğin aksamaması amacıyla bürokrasi oluĢturulmuĢtur (Türkdoğan, 1996: 

96). 

Bürokrasi yönetimle paralel geliĢme göstermektedir. Devlet yönetiminin 

geliĢmesiyle beraber kamu yönetimindeki teĢkilatlanma da geliĢmektedir. Ġdari örgütlerde 

yaĢanan her değiĢiklik bir takım zorluklar getirmekte ve karmaĢık bir durum ortaya 

çıkabilmektedir. Bürokrasi sayesinde bu zorluklar bir düzene koyulmaya çalıĢılmaktadır. 

Böylelikle devletin kadrolarına kalifiyeli kiĢiler gelerek, sistematik bir düzen sağlanmaya 

çalıĢılmaktadır (Belet, 2008: 40). 

2.2.2. Bürokratik Sistemin ĠĢlevleri 

Bürokrasi, yürürlüğe konulan yasaların uygulanarak hizmete sunulmasını 

sağlamaktadır. Yetkili kurum ve kuruluĢların hazırladıkları politikaların uygulanmasında 

bürokrasi aracılık yapmaktadır. Bununla beraber ilgili politikaların hazırlanması sürecinde 

aktif rol oynayan bürokrasi sayesinde, farklı görüĢlere sahip kiĢilerden öneriler 

alınmaktadır. Öneriler ve veriler ıĢığında hazırlanan politika tasarısı Bakanlar Kurulu‟nda 

görüĢülerek yasama erkine gönderilir (Turan, 1996: 200). 

Bürokrasi geliĢmiĢ toplumlarda vazgeçilmez bazı roller üstlenmektedir. Bunlar 

Ģöyle sıralanabilir (Kaya, 1994: 10): 

a) Yasama Meclisini Etkileme ve Politika Önerme: Uygulanacak olan kamu 

politikaları, üst bürokratlar tarafından önerilerek, yasama ve yürütme 

organına gönderilerek sürecin devamı sağlanır. Bürokratların içerisinde 

farklı alanlarda uzmanlığa sahip isimlerin olması, ilgili politika süreçlerinin 

iĢlemesi hususunda titiz davranılması gerektiğini göstermektedir. 

b) Toplumsal Değişmeyi Gerçekleştirme: Bürokrasi yasama, yürütme ve yargı 

organlarının arasındaki bağ ile vatandaĢın arasındaki bağı kurmakla 

sorumludur. Buna bağlı olarakta toplumun genelini ilgilendiren politikaların 

uygulanması bürokrasinin görev alanına girmektedir. 
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c) Yasaları Yorumlama ve Uygulama: Kamu politikaları uygulanırken 

bürokratlar, taraflarından yasaların yorumlanmasına bağlı olarak kural 

koyma yetkisini sahip kılmaktadır. 

d) Devletin Günlük İşlerini Gerçekleştirme: Bürokratlar, devletin aksamaması 

gereken günlük hizmetlerini vatandaĢa sunarak, eksiksiz ihtiyaçların 

tamamlanmasından sorumludurlar. 

2.3. Siyasi Ġktidarın Güç Kaynakları 

Politikaların hazırlanıp uygulanmasında bürokrasi ve siyasetçiler bir arada çalıĢmak 

zorundadır. Bu birliktelik onlara güçlü pozisyon sağlamaktadır. Siyasetçilerin kendi baĢına 

politika hazırlamaları anlamlı olmamakta ve siyasi realiteye uymamaktadır. Birlikte 

politika yapılması sonucunda, her iki taraf içinde ağırlığın baskın olduğu söz konusu 

olamaz (Öztürk, 2017: 146). 

2.3.1. UzmanlaĢmıĢ Bütçe Kurumları 

Bürokrasilerin politika hazırlama ve uygulama sürecinde en önemli ihtiyaçları fon 

kaynaklarıdır. Bürokratlar, siyasetçileri etkileyerek kendilerine kaynak bulmaları gerektiği 

hususunda ısrarcı olmaktadırlar. Siyasi kurumların yetkisiyle alınan kararların sonucunda 

ilgili kurumlara bütçe yapılarak ihtiyaçlar karĢılanmaktadır. Özellikle bütçe hazırlanma 

sürecinde her iki taraf birbiriyle daha fazla etkileĢim içerisinde olmaktadır (Eryılmaz, 

2010: 105). 

Bütçe hazırlama aĢamasından sonra gelen önemli bir güç kaynağı ise, kamu 

bütçesinin etkili kontrolünün sağlanmasıdır. Bu yöntem bürokrasinin siyasal güç konumu 

kırabilmek ve siyasetçilerin saygınlıklarını tesis edebilmek için kullanılmaktadır. Bu 

kontrolü sağlamak için ulusal ve uluslararası Ģirketler kurulmuĢtur. Bu kuruluĢların 

oluĢturulmasında temel düĢünce, doğrudan siyasilere sorumluluğu olan ve bürokrasiye 

sadakat sorumluluğu olmayan uzman ve nitelikli birimler oluĢturmaktır (Peters, 2010: 

221). 

2.3.2. Alternatif Bürokrasiler 

Siyasi iktidar yürüttüğü faaliyetlerin yerine getirilmesi için gerekli olan teknik bilgi 

ve uzmanlığın bürokrasi de olması, siyasal kurumların bürokrasiye bağlılığını öne 

çıkarmaktadır. Siyasi iktidarlar, bürokrasinin bu niteliğinden ayrılmak istedikleri için 
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kendilerine ait bilgi kaynakları ve uzman kiĢileri bünyesine dâhil etmektedir. Böylelikle 

bürokrasinin bilgi tekeli yıkılması amaçlanmaktadır. Bürokrasinin gücünü kontrol 

edebilme ve personel kaynağını geliĢtirmeleri gerekmektedir. Böylelikle siyasiler, bilgi 

kontrolünde bürokrasinin kontrolünün önüne geçebileceklerdir (Peters, 2010: 223).  

Ülkelerin geliĢmiĢ düzeyleri ve yönetim sistemleri fark etmeksizin alternatif 

bürokrasiler birçok ülkede bulunmaktadır. ABD‟de BaĢkanın Yürütme Ofisleri, 

Almanya‟da baĢbakana bağlı BaĢbakanlık Ofisi ve bazı ülkelerde düĢünce kuruluĢları adı 

altında bulunan birimler sayesinde bu sistem yürütülmektedir. Kimi ülkeler de bağımsız 

bilgi, kabineler aracılığıyla karĢılanırken, kimi ülkeler de araĢtırma komisyonları 

vasıtasıyla bu ihtiyaç karĢılanmaktadır (Eryılmaz, 2010: 106). 

2.3.3. Kamu ĠĢletmeciliği 

Kamu iĢletmeciliği siyasi aktörlerin ve kurumların rollerini güçlendirmek için 

1980‟lerde ortaya çıkan bir yöntemdir. Buna bağlı olarak politikacılar, memurlarını 

politika yapıcı ve siyasi danıĢman yapmak yerine profesyonel yönetici yapma kararı 

almıĢlardır. Kamu iĢletmeciliği genelde sağ görüĢlü hükümetler tarafından uygulanmıĢtır 

(Peters, 2010: 224). 

Kamu sektöründe üst düzey yönetici olmak çok zor olmakla beraber, zaman ve 

enerji de almaktadır. Buna ek olarak hükümetlerde, daha iyi verimli çalıĢma olması için 

bürokratların üzerine baskı oluĢturmaktadır. Kamu iĢletmeciliği aracılığıyla memurların 

politika belirleme hususunda iĢletme becerilerinin arttırılması amaçlanmaktadır. Kamu 

iĢletmeciliği hükümet içerisindeki üst düzey yöneticiler ile bürokratların performanslarına 

göre ödüllendirmek ve cezalandırma yoluna giderek, bürokratlar üzerinde kontrol 

sağlanmaya çalıĢılır (Öztürk, 2017: 150). 

 

2.3.4. MüĢteri Odaklı Devlet 

MüĢteri odaklı devlet anlayıĢı ile devlet, kendi vatandaĢlarına müĢteri gibi hizmet 

ederek kamu kuruluĢlarının bu anlayıĢ kapsamında hareket etmesini sağlamaktadır. Kamu 

görevlileri müĢteri olarak görülen vatandaĢın hizmetlerden memnuniyet duymasını 

sağlamakla görevlidir. MüĢteriye hizmet ederek, bürokrasinin üst noktasından aĢağıya 
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doğru hareket edilerek müĢteri ile doğrudan temas sağlanmalı ve uygulanan hizmetleri 

ilgili üst mevkilere iletilmesi sağlanır (Peters, 2010: 225).  

Devletin vatandaĢına müĢteri odaklı hizmet etme derecesinin tam anlamıyla iyi 

olması beklenemez. Bununla beraber üst düzey yöneticilerin de politika yapma güçleri 

sınırlandırılacağı için politikacıların manevra alanları geniĢleyerek ters bir durum 

oluĢturmaktadır. Ayrıca devletin herhangi bir kurumun müĢterisinin kimlerden oluĢtuğu da 

önemli bir husustur. Bu dengeyi sağlayabilmek devletin sorumluluğundadır. Yeni sağ 

politikalarda müĢteriden kastedilen vatandaĢlara, müĢteri hassasiyeti doğrultusunda hizmet 

etmek asıl amaç olarak değerlendirilmelidir (Öztürk, 2017: 151). 

2.3.5. Personel Kontrolü 

Bürokratlar uzun süre görevlerinin baĢında kalıcı olmakla beraber, siyasetçiler belli 

dönem sonra görevlerinden ayrılmak zorundadırlar. Bu durum bürokratların uzun dönemli 

politikalarda, hep aynı siyasi amirlerin kontrolü altında olmasını engellemekte, 

denetimlerini kısıtlamaktadır. Buradan yola çıkarak bürokrasinin kontrolünün sağlanması 

bakımından, siyasiler kendi siyasi danıĢmanlarını ve yakın memurlarını kendileri 

seçebilmektedir (Eryılmaz, 2010: 106). 

2.3.6. Siyasi Parti 

Politikacıların bürokrasiye karĢı kullandıkları araçlardan birisi olan güçlü siyasi 

parti unsuru, kamu hizmetlerinin yürütülmesi ve bürokrasinin kontrolünün sağlanmasını 

sağlamaktadır. Partinin sahip olduğu ideolojinin varlığı bürokrasinin politika üretkenliği 

üzerinde ikili bir denge kurması sağlanır. Bu süreçte parti, politika yapımı hususunda ilgili 

bürokrata öneriler içeren belli ideolojik ve siyasi rehberlik sunar. Ġdeolojik sistemler 

genelde memurların yerlerinin değiĢtirilmesi ile ilgilendikleri için yetkili konumda olan 

bürokratların birçoğu ideolojiyi benimsemiĢ gibi görünürler. Yalnız mevcut konumlardaki 

memurların devam ettiği takdirde bile ideoloji onlara uygulayabilecekleri ve önerilerin yer 

aldığı bir reçete sunar (Peters, 2010: 227; Eryılmaz, 2010: 108). 

2.3.7. Siyasal MeĢruiyet 

Siyasetçiler yönetme yetkilerini kullanmak için halktan seçimler aracılığıyla yetki 

alırlar ve yönetimlerin meĢruluğu tartıĢılmaz. Bürokratlar ise halk tarafından seçimle 

iĢbaĢına getirilmezler, onlar siyasetçiler tarafından belirlenen karar doğrultusunda 
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görevlere getirilirler. Bu yüzden meĢruluk derecesi bakımından bürokratlar ve siyasetçiler 

aynı sınıflandırma da yer almazlar (Peters, 2010: 213; Öztürk, 2017: 154). 

Siyasiler, anayasal olarak kamu politikalarını belirleme bakımından yasal otoriteyi 

temsil ederler. Bürokratlar planları yaparak, bütçeyi belirleseler bile yürütülen iĢlerin 

anayasal dayanakta belirlenen siyasi aktörlerce meĢrulaĢtırılması gerekmektedir. 

Bürokrasiyi yönetme ve denetleme bakımından siyasetçiler meĢru otoriteye sahiptirler 

(Eryılmaz, 2010: 105; Uçman, 2014: 87). 

2.4. Bürokrasinin Güç Kaynakları 

Bürokrasi, devletin iĢlev ve yapı bakımından büyümesi, alınan kararların 

uygulanması sırasında yaĢanan karmaĢıklığı, yürütülen çalıĢmalarda deneyim ve uzmanlık 

gerektirmesi gibi sebepler sayesinde siyasi kurumlar karĢısında güç kazandığı 

görülebilmektedir. Güç kazanımı sürecinde çeĢitli kaynaklar söz konusu olmaktadır 

(Eryılmaz, 2017: 114). Bu kaynaklardan Ģu Ģekilde bahsedilebilir: 

2.4.1. Bilgi ve Uzmanlık 

Bürokrasinin en önemli güç kaynağı, bilgi ve uzmanlıktır. Devlet tarafından 

yönetilen hizmetler bürokrasi aracılığıyla sağlanmaktadır. Bu aracılık sürecinde 

bürokrasinin ilgili alana yönelik yeterli bilgi ve uzmanlığa sahip olması ciddi bir husustur. 

Elde edilen verilerin yorumlanması, anlamlandırılması ve uygulamaya koyulması 

gerekmektedir. Günümüz dünyasında geliĢen teknoloji ile beraber geliĢme gösteren 

bürokraside de alanında uzman teknokratların yer alması, sürecin hızlı ve verimli 

ilerlemesini sağlamaktadır. Bürokrasi bazen art niyetli Ģekilde kullanılarak, kurumdan 

istenilen bilgi ve belgelerin eksik, hatalı verilmesi sonucunda siyasi kurumları sabote etme 

durumu yaĢanabilmektedir. Bürokrasi mevcut bilgi ve belgeler üzerinde kendi yararları 

doğrultusunda etkileme gerçekleĢtirebilir (Eryılmaz, 2010: 98). 

Bürokratların uzmanlıklarının arttırılması ve bilgilerinin geliĢtirilmesi sonucunda 

kamu hizmetlerinin niteliğinin geliĢmesi sağlanabilmektedir. Teknokrat adıyla bahsedilen 

bürokratların, alanında teknik bilgilere sahip olmalarından dolayı kamu kadrolarında 

istihdamları sağlanabilmektedir. Teknokrasinin geliĢmesiyle beraber, vatandaĢ ile bürokrat 

arasındaki anlaĢmazlık artmakta ve bürokratların vatandaĢ tarafından değerlendirilmesi 

zorlaĢmaktadır (Haque, 1994: 269). 
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2.4.2. Karar Alma Gücü 

Bürokrasi ve siyasi kurumların, politika yapmadaki görevleri hususunda 

uygulamaya verilen ağırlık önemli bir husustur. Uygulama sonucunda nelerin belirtildiği 

değil, nelerin gerçekleĢtirildiğine önem verilmelidir. Söz konusu halkın memnuniyeti 

olmasından dolayı, halkın ihtiyaçlarını karĢılayacak politikaların uygulanması 

gerekmektedir. Devlet içerisindeki yöneticiler, politika kararı vermeden önce ilgili uzman 

bürokrata danıĢması gerekmektedir. Bu Ģekilde bir yol izlenilmesi hem kararın verimliliği 

hem de o kurumun itibarının olumsuz etkilenmesinin önüne geçilmesini sağlamaktadır 

(Öztürk, 2004: 21). 

2.4.3. Kurum Ġdeolojisi 

Kurum ideolojisi, örgütün kendi faaliyetlerine yönelik olarak geliĢtirdiği ve 

program, yaklaĢım ve siyasalardan oluĢmaktadır. Bürokratik örgütler, hükümetlerin 

uygulayacakları politikalara iliĢkin detaylı bilgilere sahiptirler. Bu bilgiler kurumun alanına 

özel olarak bir çerçevede ele alınmaktadır (Eryılmaz, 2010: 99). 

Kurum ideolojisi “yumuĢak” ve “sert” olmak üzere ikiye ayrılmaktadır. YumuĢak 

versiyonu hali hazırda var olan programı ifade eder. Uzun süredir uygulanmasından dolayı 

bürokratlarda desteklemektedirler. Siyasal iktidar, bürokratların gizli ve bakanlık 

görüĢünden sürekli bahsetmektedirler. Bu göstermektedir ki, bakanlık görüĢü siyasilerin 

etkinliğini sınırlamaktadır. Siyasetçiler ve bürokratlar farklı görüĢlere sahip 

olabilmektedirler. Bunun sonucunda da bürokratlar siyasilerin isteklerini uygulamazlar ve 

kendi yararlarına olan politikaları uygularlar (Peters, 2010: 198). Kurum ideolojisinin sert 

versiyonunda, bürokrasi hali hazırda bulunan politikaların yetersiz olduğunu düĢünür ve 

hükümetlere yeni politikalar oluĢturulması konusunda söylemlerde bulunur. Bürokratlar 

siyasilere nazaran daha uzun süreli görevde bulunmalarından dolayı, kendi isteklerine göre 

uzun dönemli politikaların uygulanmasını desteklemektedirler. Bürokrasi, alanlarında 

uzman kurum ve kuruluĢlarla profesyonel temas sağlayarak, mevcut politikaları değiĢtirip 

yenileme yapabilme hakkına da sahiptir (Öztürk, 2017: 138). 

2.4.4. Politik Destekler 

Bürokrasi, siyasetçilerde olduğu gibi siyasi desteğe sahip olarak güç almaktadırlar. 

Bazı çıkar grupları kendi menfaatleri için yapılan uygulamaları gerçekleĢtirmek için 

bürokrasi içerisindekileri kendi saflarına dâhil edebilmektedir. Böylelikle bürokrasi ve 
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siyasiler arasında bir bağlantı kurulmuĢ olmaktadır. Bürokrasi kendi menfaatlerine göre 

siyasileri harekete geçirerek politikaların kolaylıkla uygulanması sağlanmaktadır (Peters, 

2010: 211). 

2.4.5. Apolitik Karar Alımı 

Bürokrasi taraflı parti tutumlarından Ģeklen ayrı olması onun apolitik karar alımı 

hususunda avantaj sağlamaktadır. Bürokrasinin siyasetten bağımsız olarak sadece bilim ve 

uzmanlığın gereklerinden hareket etmesi sebebiyle, bürokratlar, memurlar görevlerine 

seçimle gelmemekte ve halka karĢı sorumlu olmamaktadırlar. Bu Ģekilde bir sistemin 

olması, bürokratların alacağı politikaların uzun vadeli olmasını sağlamaktadır (Peters, 

2010: 212). 

Siyasetçiler için, siyaset ve idare ayrımı yaparak, teknik karar alımının sağlanması 

bir avantaj olarak değerlendirilebilir. Siyasetçiler kendilerine oy kaybettireceğini 

düĢündükleri politikaları, halktan tepki almamak için bürokratlara yönlendirir. Böylelikle 

halka hesap verme sorumluluğu olmayan bürokratlar sayesinde kamusal kararlar, 

siyasetçilerin siyasi tutumlarından uzak tutulmuĢ olarak uygulama aĢamasına 

geçebilmektedir (Demir, 2011: 66) 

2.4.6. Karaların Uygulanması 

Kararların uygulanması hususu, bürokrat ve siyasilerin politika oluĢumunda önemli 

konumdadır. Buna bağlı olarak politikalarda nelerin belirtildiği değil, uygulama da nelerin 

gerçekleĢtirildiğine bakılarak karar verilir. Özellikle hükümet programlarında, kanun ve 

genelgelerde bu hususa dikkat edilmektedir (Eryılmaz, 2010: 104). Kararların uygulanması 

tamamen bürokratların sorumluluğu altında olan bir alandır. Bu yüzden idareciler, 

uygulamalarda konunun uzmanı olan ilgili bürokratlara danıĢmak zorundadırlar.  

Bürokratlar kimi zamanlarda ise siyasetçilerin önerdikleri çözüm yollarını 

benimsemediklerinde, kaynakların yeterli olmama durumu veya imkânsızlıklar sebebiyle 

bahaneler üretebilmektedirler. Bu süreçte art niyetli olunmayan durumlarda olmaktadır. 

Çünkü bürokratlar rasyonel çalıĢtıkları için gerekli Ģekilde davranmak 

sorumluluğundadırlar (Öztürk, 2017: 142). 
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2.4.7. Planlama ve Bütçe Yapımı 

Planlama ve bütçe yapımı, bürokrasinin teknik hususlarını ilgilendiren bir güç 

kaynağıdır. Planlama, bürokrasinin mevcut konumunu güçlendirecek ve siyasi kararları 

etkileyecek cinsten teknik konular sunarak birçok konularda siyasi organları yetki dıĢında 

bırakmaktadır. Uzun dönemli olarak oluĢturulan planlamalar, uygulanan politikaların 

bürokrasinin elinde kalmasını sağlamaktadır (Uçman, 2014: 84). Bütçe, bürokrasinin 

siyasal organlara karĢı gücünü arttıran bir araçtır. Teknik bir iĢlevliği olması sebebiyle 

bürokrasi içerisinde alanında uzman kiĢiler tarafından ele alınmaktadır. Bütçeleme 

bürokrasi kadar, siyasetçilerinde aktif olduğu bir konudur. Kaynakların dağıtılması, 

bölgesel faktörler, sosyal hizmetler gibi konularda siyasetçiler önemli bir fonksiyonu elde 

etmektedirler. Böylelikle kamu kurumlarının bütçelerinde yükseltme veya azaltma 

yönünde etkileme yapabilirler. Bu yüzden ulusal bütçelerin değerlendirildiği parlamentoda 

zaman zaman tartıĢmalar yaĢanmaktadır (Belet, 2008: 48). 

2.4.8. DanıĢma Kurulları 

DanıĢma kurulları politikaların saptanması konusunda bürokrasinin politik gücünü 

arttıran bir etkendir. Bakanlık teĢkilatlarında yer alan danıĢma kurulları veya benzer görev 

gören komiteler politika yapımında etkin görev almaktadırlar. Bu kurullarda bürokratlar ile 

baskı gruplarından temsilciler bulunmaktadır. Siyasi yöneticiler tarafından çözülemeyen 

konuların ele alındığı danıĢma kurullarında, böylelikle siyasi iktidarın görevinin 

rahatlaması sağlanmaktadır. Kısa dönemli bazı alanlarda danıĢma kurullarının kullanılması 

siyasi aktörlerin iĢine gelebilir ama uzun dönemli politikalarda bürokrasinin gücünün 

artmasına neden olabilir (Eryılmaz, 2010: 103; Peters, 2010: 220).  

2.4.9. Daimi ve Ġstikrarlı Statü 

Devletlerin iktidarları değiĢebilir ama kamu bürokrasisi değiĢmez, görevini 

aksatmadan yapmaya devam eder. Devletin ilerleyiĢi buna bağlıdır bir nevi. Bakanların 

veya siyasilerin belirlenmiĢ bir görev süreleri vardır ama bürokratların görevleri daimi ve 

istikrarlıdır. Bu yüzden uzun dönemli politikaları uygulama konusunda çekinceleri 

olmamaktadır (Öztürk, 2017: 145; Eryılmaz, 2010: 99). Bürokratların görevde kalma 

süresi ne kadar ilerlerse nitelikleri ve güçleri o kadar ilerler. Artan güçlerin sonucunda da 

çalıĢma performansları üzerinde verimlilik görülebilecektir (Riggs, 1994: 98). 
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2.5. Türkiye’de Bürokrasi Siyaset ĠliĢkileri: Tarihsel GeliĢim 

Bu alt baĢlıkta Osmanlı Ġmparatorluğu‟ndan baĢlayarak, Cumhuriyetin ilanından 

günümüze kadar geçen süreçte bürokrasi ve siyasetin birbirlerini nasıl etkiledikleri, 

birbirleriyle nasıl bir iliĢki içerisinde oldukları, uyum içerisinde yapmıĢ oldukları 

çalıĢmalar ve çatıĢmalar detaylı bir Ģekilde incelenmektedir. Bu bağlamda dönemin 

Ģartlarına ve siyasi iktidarların izlemiĢ olduğu politikalara göre bürokrasinin geliĢmesinden 

ve kendini yenilemesinden bahsedilmektedir. 

2.5.1. Osmanlı Dönemi Bürokrasi Siyaset ĠliĢkisi 

Osmanlı Devleti bürokratik yönetim sistemini Selçuklulardan devralmıĢtır (Heper, 

1974: 40). Osmanlı Ġmparatorluğunun mülki, adli ve askeri teĢkilatı Anadolu 

Selçuklularının devamı niteliğindedir. Bununla birlikte kısmen de olsa Mısır Memlükleri 

ve Ġlhanilerin de izleri görülmektedir (Köprülü, 1984: 110).  

Osmanlı Devleti‟nde bürokrasiyi oluĢturan üst düzeydeki yöneticilerin birçok 

kaynakta gelirlerinin çok yüksek olduğu yer almaktadır. Ġmparatorluğun en güçlü dönemde 

saray teĢkilatında 12.860 sivil bürokrasinin görev yaptığı belirtilmektedir. Bu durum 

Osmanlı merkez teĢkilatının yetki bağlamında olmasa bile sayı bağlamında güçlü olduğunu 

göstermektedir. Osmanlı da özellikle kuruluĢ ve yükselme döneminde yirmi yıl ve yirmi 

yıldan fazla görev yapan üst düzey yöneticiler vardır. TaĢrada ve merkezde görev yapan 

üst düzey yöneticiler, duraklama ve gerileme dönemlerinde üç veya beĢ yıl aynı görevde 

kalmaları söz konusu olmuĢtur. Bu durum ise birçok olumsuzluğa neden olmakta ve 

yapılan hizmetlerin niteliğini de bozmaktadır. Böylece rüĢvetin ve yolsuzluğun 

sadrazamlık düzeyinde yerini aldığı ifade edilmektedir. 18. Yüzyılda devlet yönetiminin 

her alanına yönetimdeki bozukluklar girmeye baĢlamıĢtır. Bu bozuklukların giderilmesi 

için alınması gereken önlemler ve yapılması gerekenler sırasıyla belirtilmiĢ olsa da pek 

baĢarılı olunduğu söylenemez (Aykaç, 1997: 135-137). 

Yerli ve yabancı bilim adamları tarafından Kanuni Sultan Süleyman döneminde 

bürokratik yapının iyi iĢlediği vurgulanmaktadır. Kanuni Sultan Süleyman döneminde 

bürokratik sistem liyakati ödüllendirecek Ģekilde düzenlenmiĢtir. Bura da hem manevi 

onurlandırma hem de parasal anlamda ödüllendirme yöntemi söz konusudur (Lybyer, 

1987: 43) 
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Bazı bilim adamları Osmanlı devletinin bürokratik yapısını “Çadır” 

benzetmesinden hareketle açıklamaktadırlar. Bu bilim adamlarına göre bir çadırın ayakta 

durmasını sağlayan nasıl dört direkse Osmanlı devletinde ise Osmanlı iktidarının ayakta 

durmasını sağlayan dört temel dayanak vardır. Bunları Veziriazam, Kazasker, NiĢancı ve 

Defterdar olarak kabul etmektedirler. Osmanlı toplumu için ise bazı bilim adamları “Reaya 

ve Askeri” olmak üzere iki toplumsal sınıftan meydana geldiğini ifade etmektedirler 

(Timur, 1979: 175-178). Osmanlı devletinde yönetici sınıfında yer alan görevlilerin ise 

dört sınıfa ayrıldığı, bunların da Ġlmiye, Mülkiye, Seyfiye ve Kalemiye olduğu ifade 

edilmektedir (Tortop, 1989: 72). 

Osmanlı devletindeki bürokratik yapıda Mülkiye sınıfında bulunanlar önemli 

görevlerde yer alan kiĢilerdir. Mülkiye sınıfında Vezirler, yüksek rütbeli komutanlar, 

Beylerbeyi bulunmaktadır. Yüksek rütbeli komutanların Mülkiye sınıfında yani yönetici 

sınıfında bulunmaları Osmanlı devletinde sivil ve askeri bürokrasinin iç içe olduğu bir 

bürokratik yapıya sahip olduğunu göstermektedir. Dolayısıyla Osmanlı devletinde 

askerlerin sadece ordu içerisinde görev almadıklarını, orduyla beraber sivil bürokrasi 

içerisinde de görev alabildiklerini ve bu bağlamda da önemli bir konuma sahip oldukları 

görülmektedir (Giritli, 1979: 36). 

Osmanlı Ġmparatorluğu bürokratik yapısını oluĢturan ilmiye sınıfında ise yargı, 

eğitim, din gibi hizmetlerde görevli kazaskerler, müftüler, kadılar ve Ģeyhülislam yer 

almaktadır. Osmanlı devletinde seyfiye sınıfına ayrı bir önem verilmektedir. Bunun sebebi 

ise seyfiye sınıfında askerlerin yer almasıdır. Osmanlı devletinde yönetim yapısı açısından 

askerler önemli bir konuma sahiptir (Aykaç, 1997: 138-139). Kalemiye sınıfında ise 

devletin bütün kaynaklarını tutan, yazıĢmalarını gerçekleĢtiren görevliler vardır. Bu 

görevlilere “Hacegan” da denilmektedir (Onar, 1965: 646) 

Bazı kaynaklara göre Osmanlı imparatorluğunda yetki geniĢliği çerçevesinde taĢra 

yönetiminin yürütüldüğü yer almaktadır (Giritli, 1979: 40). Bazı kaynaklara göre de 

Osmanlı imparatorluğu sultanlık rejimi özelliği taĢıdığı öne sürülmektedir. Bu rejimin ise 

17. Ve 18. Yüzyılda doğu despotizmine dönüĢtüğü öne sürülmektedir (Mardin, 1990: 38). 

Bu kaynakların Osmanlı imparatorluğu için sultanlık rejimi ve sonrasında doğu 

despotizmine dönüĢmüĢ olmasını savunmalarının nedeni, PadiĢahın mutlak otoritesini 

bulunduğu görüĢüdür. Bu görüĢten hareketle Osmanlı toplum yapısının Feodal mi, yoksa 
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Patrimonyal mi olduğu da çok tartıĢılmıĢ bir konu olduğu ifade edilmektedir (Heper, 1977: 

58). 

Osmanlı devletinde devĢirme yoluyla alınıp yetiĢtirilen bürokratlar söz konudur. 

Kul sistemi adı verilen bu sistem özellikle yükselme devrinde Osmanlının bürokratik 

yapısını oluĢturan önemli bir unsurdur. Osmanlı imparatorluğu yükselme devrinde ayrıntılı 

kurallar ve esaslar çerçevesinde devĢirme yoluyla 8-20 yaĢlar arasındaki gençleri, kendi 

bünyesinde geleceğin bürokratları olarak seçip yetiĢtirmektedir. Bu yöntemle seçilen 

gençler islam dinine uygun esaslara göre yetiĢtirilip ve padiĢaha mutlak bağlılık koĢulu ile 

geleceğe hazırlanılmaktadır. Bu Ģekilde hazırlanan gençlerin yeteneklerine göre yükselme 

Ģanslarının fazla olduğu söylenebilir. Böylece bu sistem, Osmanlı devletinde üst görevlere 

yükselmenin babadan oğula geçmesi gibi aristokratik bir eğilim olarak düĢünenlere karĢı, 

Osmanlı bürokratik yapısını patrimonyal bürokrasisi olarak nitelendirilmesine dair bir 

güvence teĢkil ettiği kabul edilmektedir (Mardin, 1990: 178). Osmanlı devletinin 

bürokratik yapısı 1913 yılında Lybyer tarafından yazılan kitapta Kullar sistemine göre 

açıklanmaya baĢlanmıĢtır (Lybyer, 1987: 109).  

Osmanlı imparatorluğundaki tımar sistemi, kul sisteminin tamamlayıcısı olarak 

nitelendirilmektedir. Kısaca tımar sisteminin kul sisteminin tamamlayıcısı konumunda 

olduğu söylenebilir. Durumun bu Ģekilde olması yani tımar sisteminin belirli esasları 

bağlamında uygulanan kul sistemi uygulamasının olumlu sonuçları söz konusudur. bu 

sistemin bozulmadan iĢlendiği dönemler, Osmanlı imparatorluğunun en parlak 

dönemlerindendir (Okandan, 1977: 40). 

Zaman içerisinde Osmanlıda uygulanan kul sisteminde bozulmaların meydana 

gelmiĢtir. Bu bozulmalar ise tımar sisteminin esas amacının dıĢına çıkmasına, yöneticilik 

görevlerine devĢirme sisteminin bozulmasıyla akraba, eĢ dost gibi akraba bağına göre 

verilmeye baĢlamasına neden olmuĢtur. Tüm bu durumlar ise Osmanlı devletinin 

Patrimonyal bürokrasi içerisinde kurulmuĢ olan dengelerin yıkılmasına yol açmıĢtır. 

Böylece artık üst makamlara yapılan atamalar liyakat gözetilmeden, kiĢinin baĢarı ve 

yeteneğine bakılmaksızın yapılmaya baĢlanmıĢtır. Hatta üst makamlara yapılan atamalarda 

rüĢvetin ön planda tutulduğu bunun da sadrazam düzeyinde uygulanır hale geldiği pek çok 

kaynakta belirtilmektedir. Birçok tarihi belgelerde bu bozulmaların sadece yöneticilik 
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görevlerinde değil ilmiye sınıfı içinde geçerli olduğu belirtilmektedir (Aykaç, 1997: 140-

141). 

Osmanlı Ġmparatorluğu‟nda etkileri günümüze süren halk ile yöneticiler arasındaki 

iliĢki büyük önem taĢımaktadır (Yalçındağ, 1970: 34). Osmanlı da reaya olarak bilinen 

halkın, belli baĢlı görevleri hizmetleri söz konusudur. bu görevlerin yerine getirilmemesi 

durumunda devletin yaptırım gücü anlamına gelen kamu kudreti devreye girmektedir. Yani 

devlet bu görevlerin yerine getirilmemesi durumunda zor kullanma yetkisine sahiptir 

denilebilir. Halkın görevini yerine getirmemesi durumunda devletin kamu kudreti 

bağlamında zor kullanma yetkisine karĢılık, yönetimin görevini yapmaması durumunda 

halk sadece Ģikâyette bulunabilmektedir. Yani halkın görevini yapmayan yönetime karĢı 

görevini yerine getirmesi adına baĢvurabileceği yasal bir yol bulunmamaktadır. Ancak 

PadiĢah halkı tanrının emaneti olarak gördüğü için, onları himaye etmeyi ve onlara zulüm 

ettirmemeyi kendisine vazife olarak görmektedir (Ġnalcık, 1958: 74-75).  

Osmanlı devletinde Enderun Mektebi‟ini yönetim yapısı açısında önemi büyüktür. 

Enderun‟a baĢlangıçta sadece devĢirme usulü çerçevesinde öğrenci alınırken, daha sonra 

Türklerden de öğrenci alınmaya baĢlanmıĢtır. 13. Yüzyılın ortalarına kadar geçen döneme 

bakıldığında Enderun mektebinde 79 sadrazam, 3 Ģeyhülislam, 36 tane de kaptanı derya 

yetiĢtirilmiĢtir (Engin, 1977: 11-17). Bu da Osmanlının üst düzey yönetici seçerken ırka 

göre değil, liyakate ve yeteneğe göre seçtiğini göstermektedir  (Lybyer, 1987: 84). 

Fransız ihtilalinin gerçekleĢtiği 1789 yıllarında Osmanlı padiĢahı tahtında III. Selim 

vardır. Yönetim yapısı bağlamında III. Selim‟in dönemi yeni bir dönemin baĢlangıcı olarak 

görülmektedir. Bu durum Hattı Hümayunda net bir Ģekilde belirtilmektedir. Aynı zamanda 

Hattı Hümayunda, “Bu iĢlere halk ne der?” gibi demokratik bir yönetimde kullanılan 

ifadeleri de görmek mümkündür (Karal, 1988: 147). 

II. Mahmut 1808 yılında III. Selimin öldürülmesinden sonra tahta geçmiĢtir. 

Osmanlı imparatorluğunun siyasi birlik ve bütünlüğüne korumayı amaçlayan II. Mahmut 

bu bağlamda birçok tedbirler almaya çalıĢmıĢtır. Muhtelif müesseseler kuran II. Mahmut 

aynı zamanda devletin siyasi, idari ve hukuki düzenine yön vermeye çalıĢmıĢtır. Devletin 

birlik ve bütünlüğü konusunda tehlike arz eden feodal grupları bertaraf ederek bu tür 

durumların yinelenmemesi noktasında önlemler almıĢtır. Devletin idari teĢkilatını 
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merkeziyet sistemine dayandırarak, eyalet ve sancakların baĢlarını askeri ve mülki yetkileri 

olan görevliler atamıĢ ve onları da merkeze tabi kılmıĢtır (Okandan, 1977: 59-60). 

3 Kasım 1839 tarihinde ilan edilen Gülhane Hattı Hümayunu, büyük bir kalabalığa 

Mustafa ReĢit PaĢa tarafından okumuĢtur. Birçok önemli konuda maddeler içere Hattı 

Hümayun da memur hukuku üzerine de prensiplere yer verilmiĢtir (Kaynar, 1985: 174-

179). PadiĢah Ferman okunduktan sonra, fermanda yer alan maddelere uyacağına dair 

yemin etmiĢtir. Bunun üzerine üst kademe memurlar da padiĢaha ve devlete sadık 

kalacaklarına, devlet hazinesini lüzumsuz iĢler için harcamayacaklarına, hiçbir Ģekilde 

hediye kabul etmeyeceklerine, kiĢisel iĢleri için devlet mallarını harcamayacaklarına, hatır 

gönül isleri için memur alımı yapmayacaklarına dair yemin etmiĢlerdir (Onur, 1964: 41). 

Fransız Ġhtilalinin geçekleĢtiği 1789 yılında III. Selimin tahta geçmesinden,  

Tanzimat döneminin baĢlangıcı olan 1839 yılına kadar geçen dönem Osmanlı 

Ġmparatorluğunun bürokratik yönetimi açısından büyük önem taĢımaktadır. Çünkü bu 

dönem arasında bürokratik yönetim anlayıĢına dair köklü bir değiĢiklik söz konusudur. 

Tanzimat dönemi ve Tanzimat‟tan sonraki dönemler için belirleyici bir unsur niteliğinde 

olan bu 50 yıllık dönemin, yönetime yeni bir yaklaĢımın baĢlangıcı olarak kabul 

edilmektedir (Birand, 1955: 22). 

Tanzimat‟la beraber 18. Yüzyılın sonunda III. Selim ile baĢlayan ve 19. Yüzyılda 

II. Mahmut ile devam reform hareketlerine giriĢilmiĢtir. Bu dönemde batı karĢısında 

özellikle askeri yenilgiler devam etmektedir. Dolayısıyla reform hareketlerinin ilk etaptaki 

amacı Osmanlının askeri gücünü düzenlemek ve onarmaktı. Fakat Tanzimatla beraber 

reform hareketler sivil bürokrasinin öncülüğüne geçmiĢtir. Sivil bürokratlar tanzimat 

dönemi boyunca bürokratik yönetim geleneğine odaklanmıĢlardır. PadiĢaha karĢı 

tanzimatla beraber az da olsa özgürlük elde eden sivil bürokratlar, bu özgürlüğü 

kurumsallaĢtırmaya çalıĢmaktadırlar. Dolaysıyla Tanzimat döneminde sivil bürokrasinin 

geliĢmeye baĢladığı söylenilebilir (Heper, 1983: 296). 

Türkiye Cumhuriyeti açısından Tanzimat dönemi önemli bir yere sahiptir. Çünkü 

Tanzimat dönemi Türkiye‟nin nereden gelip nereye gittiğini, hangi yöne gittiğini gösteren 

Anahtar dönem konumundadır. Günümüz de bile Tanzimat döneminin izlerini kamu 

yönetimi iĢleyiĢinde ve eğilimlerinde görmek mümkündür (Aykaç, 1997: 148). 
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Tanzimat döneminde Avrupa‟nın lüks hayat tarzını benimseyen bir memur 

zihniyeti söz konusudur. Bu tabakada olan memur zihniyeti Avrupa‟nın lüks hayat tarzına 

ayak uydurmak için devletin gelirlerini kiĢisel zevkleri için kullanmaktadırlar. Aynı 

zamanda padiĢahı da bir takım israfa zorlamaya çalıĢarak kendi ayıplarını, kusurlarını 

örtmeye çabalamaktadırlar. AvrupalaĢma adı altında Tanzimat dönemindeki yüksek 

memurlar ise karıĢıklıktan yararlanarak ceplerini doldurmaya çalıĢmaktadırlar (Mardin, 

1990: 240). 

Bu dönemin bürokrasisi için bir kaynakta, yeni bir tür olarak bürokratik elit 

doğduğu ve bu elit bürokratların ayırıcı özelliklerinin eğitim olduğu dile getirilmektedir 

(Heper, 1974: 74). Tanzimat, yeni bürokratik sınıfa, memur adını vererek onlara 

merkezileĢmiĢ bir hükümet ortaya koymuĢtur. Ayrıca Tanzimat dönemine bakıldığında, 

Maliye Bakanlığı, Adalet Bakanlığı, ĠçiĢleri Bakanlığı, Ticaret Bakanlığı, Ziraat Bakanlığı, 

Genel Eğitim Bakanlığı, Bahriye Bakanlığı, Babı MeĢihat (Din Kurumu), Erkanı Harbiye 

Dairesi gibi birçok bakanlığın ve kurumun kurulduğu görülmektedir (Shaw ve Shaw, 1983: 

105-110). 

1839 tarihinden, 1922 tarihine kadar geçen 82 yıllık süre zarfında 85 sadrazamın 

görev aldığı görülmektedir. Bunlar içerisinde en kısa 7 gün görev yapan Mehmet RüĢtü 

PaĢa iken en uzun ise yaklaĢık 6 sene görev yapan Mehmet Kamil PaĢadır (Shaw ve Shaw, 

1983: 515-517). Ortalama olarak sadrazamların görevde kalmaları süresi 353 gündür. Üst 

düzey yöneticilerin yani sadrazamların bu denli sık değiĢtirilmesi reformların baĢarısız 

olmasının nedeni olarak gösterilmektedir. Osmanlı imparatorluğu boyunca sadrazamların 

görevde kalma süreleri 2 yıldan daha fazladır. Bu durum Tanzimat‟tan öncede bu 

Ģekildedir. Ama Tanzimat‟tan sonra sadrazamların görevde kalma süreleri ortalama 1 yıla 

düĢtüğü görülmektedir. Bu durumun da reform çalıĢmalarını olumsuz Ģekilde etkilediği 

söylenebilir (Aykaç, 1997: 151). Kısaca Tanzimat döneminde gerçekleĢmesi arzu edilen 

reformlar, personellerin muhalefet tavırlarından dolayı muvaffakiyetsizliğe uğramıĢtır. 

Burada amaç çıkarılan fermanların, yapılması arzu edilen reformların devletin baĢında 

olanların zorunluğunu ve önemini kavrayarak gerçekleĢtirilmesiydi. Ancak, bu reformları 

uygulayacak olanların sayısının az olması ve memleketin siyasi, sosyal ve hukuki 

durumunda köklü değiĢikliklerin olması reformların uygulanmasına mani olmuĢtur 

(Okandan, 1977: 110-111).  
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Tanzimat döneminin sonucu olarak meydana gelen Birinci MeĢrutiyet, iç 

geliĢmelerden ziyade dıĢ geliĢmelerin etkisiyle gerçekleĢmiĢ olması en önemli özelliği 

olarak kabul edilmektedir. Birinci meĢrutiyetle beraber 1293(1876) Anayasası da 

Tanzimat‟ın eseri olarak ortaya çıkmıĢtır (Okandan, 1977: 196-199).  Birinci MeĢrutiyet 

dönemi 31 yıl sürmüĢtür. Bu 31 yıl boyunca toplam 25 sadrazam göreve getirilmiĢ ve 

bunlarda biri olan Sait PaĢa ise aynı dönemde 7 kere sadrazamlığa getirilmiĢtir. Dolayısıyla 

Tanzimat döneminde üst düzey yöneticilerinin çok sık değiĢtirilmesi ve yönetimin bundan 

olumsuz etkilenmesi durumu I. MeĢrutiyet döneminde de görüldüğü söylenilebilir 

(Okandan, 1977: 88-89). 

Kanunu Esasi‟yi Daire-i Hümayun önünden 23 Aralık 1876 tarihinde büyük bir 

kalabalık karĢısında yürürlüğe koyan hattı hümayun okunarak I. MeĢrutiyet dönemine 

baĢlanmıĢtır (Karal, 1977: 9). 1876 Anayasasına göre idare hizmetleri merkezde farklı 

dairelere bölünerek gerçekleĢtirilecektir. Bu dairelerde çalıĢan memurlar görevliler 

üstlerine itaat edeceklerdir. Burada çalıĢan memurlar hiyerarĢi içerisinde Amirine hürmey 

ve riayet edeceklerdir. Ġdarenin esasını padiĢahın yetkileri çerçevesinde oluĢturan 1876 

Anayasasında,  padiĢah yetkilerini bizzat ya kendisi kullanır yada kendisi tarafından göreve 

getirilen memurlara aracılığıyla kullanılmaktadır. PadiĢahın vermiĢ olduğu yetkileri 

kullanan memurlar hiçbir merciye karĢı sorumlu değillerdir (Yayla, 1982: 39-40). 

Sadrazam padiĢah tarafından atanmaktadır. PadiĢah tarafından atanan sadrazamlar 

ise, bakanları seçme yetkisine sahiptir. O dönemde sadrazam ve bakanlar tarafından oluĢan 

heyet, günümüz Bakanlar Kurulu niteliği taĢımamaktadır (Okandan, 1977: 153). Bu heyet 

sadrazam baĢkanlığında oluĢmaktadır fakat, bu heyetin güven oyu alması yada bir program 

hazırlayıp meclise sunması söz konusu değildir (Armağan, 1978: 6). 

Bu dönemde bürokratların daha iyi Ģekilde yetiĢtirilmesi için 1879 yılında bir 

reform programı hazırlanmaktadır. Bu reform planı çerçevesinde Mekteb-i Hukuk ve 

Mekteb-i maliye adı altında yeni okullar açılmıĢ ve mektebi mülkiye yeniden 

düzenlenmiĢtir. Eğitime bu dönemde çok önem verilmektedir. Özellikle Osmanlı-Rus 

savaĢında yani 93 Harbinde yenilgi alınmasından sonra askeri eğitime daha büyük önem 

verildiği ifade edilmektedir   (Shaw ve Shaw, 1983: 297-304). 

1876 Anayasasına (Madde 39, 40, 41) göre, memurlar ehliyete, liyakate ve usulüne 

göre tayin edilir. Memurlar kanunların aksine hareket etmedikçe, kendileri istifa etmedikçe 
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veya devlet olara zaruri bir sebep görülmedikçe azl ve tebdil olunamazlar. Her memur 

kendisine verilen vazifeden sorumludur. Amirin kanunlara aykırı emirler vermesi 

durumunda memurun bu emre itaat etmemesi gerekmektedir. Bu emre itaat eden memur 

sorumluluktan kurtulamaz (Karal, 1977: 223-223). Bu durumlara bakıldığında 

memurluğun artık bir meslek olarak görülmeye baĢlandığı söylenebilir. Burada Hükümetin 

memurları yada devletin memurları durumu söz konusu olmadığı,  artık devlet memurluğu 

söz konusu olduğu ifade edilmektedir (Karal, 1977: 333). 

Birinci meĢrutiyet realist bir amaç taĢımaktadır. Osmanlı devletinin kendi sınırları 

içerisinde kendi yağında kavrulması ve varlığını devam ettirmesi durumu söz konusudur.  

Bu durumun sağlanması için din ve mezhep farkı gözetilmeksizin herkese eĢit siyasi haklar 

verilmiĢ ve halkın ihtiyaçları doğrultusunda hizmet edilmeye çalıĢılmıĢtır (Karal, 1977: 

241). Birinci meĢrutiyet dönemi baĢlarında memurların ataması sabittir. Bu atamalarda 

sağlam usuller mevcut değildir. Memurların tayinlerinde rüĢvet, adam kayırma, iltimas baĢ 

göstermektedir. Bu Ģekilde atanan memurlar görevlerini kavrayamayacak kadar ve gereğini 

yerine getiremeyecek kadar cahil ve acizdirler. Bu dönemde memurların maaĢları arasında 

da bir orantısızlık söz konusudur. En düĢük memur maaĢı 400 kuruĢ, en yüksek memur 

maaĢı da 1000 kuruĢtur. Memur maaĢları bu rakamlar arasında değiĢmektedir. Bu dönemde 

yapılan bir adaletsizlik de küçük memurlar aylarca maaĢ yüzü görmezken, maaĢ 

aldıklarında ile kendileri kâğıt para olarak verilmesine karĢılık, büyük memurların maaĢları 

düzenli bir Ģekilde zamanında ve altın olarak verilmektedir. Memurların sahip oldukları 

makamların hukuki bir garantisi söz konusu değildir (Karal, 1977: 323). 

Bu dönem boyunca memurlarla ilgili olarak sayılan bu olumsuz Ģartların 

giderilmesi için, 1876 Anayasanın 39, 40 ve 41. Maddelerinde düzenlemeler yapılmıĢtır. 

Ġlk defa 1877 yılında memur için atamalarda kullanılmak üzere sicil tutma zorunluluğu 

getirilmiĢtir. 1878 yılında ise maaĢların miktarları üzerinde yeniden düzenlemeler yapılmıĢ 

ve bu bağlamda maaĢ kanunu çıkartılmıĢtır. 1880 yılında yayımlanan bir talimatla 

memurların atamalarıyla ilgili düzenlemelere yer verilmiĢtir. 1879 yılına bakıldığında ise 

memurların emeklilikleriyle ve terfi iĢlemleriyle ilgili yeni düzenlemeler yer verildiği 

görülmektedir (Karal, 1977: 333-336). 

Bürokratik muhafazakârlığın bu dönemin temel düĢüncelerden bir olduğu 

belirtilmektedir. Bürokratik muhafazakârlığa paralel olarak bu dönemde sivil bürokrasinin 
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de yer aldığı ifade edilmektedir. Osmanlı devletinin yönetim yapısından hareketle bu 

dönemde bürokrasinin çok hızlı bir Ģekilde güçlendiği ve güç kazanmaya devam ettiği 

söylenilebilir (Mardin, 1983: 222-223) 

MeĢrutiyetin 13 Temmuz 1908 tarihinde ikinci kez ilan edilmesiyle baĢlayan 

döneme II. MeĢrutiyet dönemi adı verilmektedir. 1876 Anayasayı yürürlükte iken ikinci 

meĢrutiyet ilan edilmiĢtir. Ancak bu dönemde 1876 Anayasası yürürlükte olmasına rağmen 

uygulanamıyordu. Dolayısıyla ikinci meĢrutiyet burada Anayasaya iĢlerlik kazandırmak 

amacıyla ilan edildiği söylenilebilir. 1876 Anayasasının 21 maddesinde 1909 yılında 

değiĢiklik yapılmıĢtır. Bu değiĢiklikle 1876 Anayasasının seçimle ilgili 19. Maddesi 

kaldırılmıĢtır. Bu kaldırılan madde yerine 3 yeni madde ilave edilerek 1909 Anayasa 

değiĢikliği gerçekleĢtirilmiĢtir. Bu değiĢiklik ile ilk defa parlamenter sistemin kabul 

edildiği ifade edilmektedir (Aldıkaçtı, 1978: 69-73). 

Âdemimerkeziyete karĢı olumsuz önyargıya sahip olması II. MeĢrutiyet döneminin 

en önemli özelliği olarak kabul edilmektedir (Yayla, 1982: 39-40). Bu dönemde padiĢahın 

yetkilerinde sınır olmadığı ve bu sınırların denetim altına alınmayacağına dair görüĢler 

ortadan kalkmıĢtır. PadiĢahın sadrazamı görevinden alabilme yetkisine sahipken bakanları 

görevinden alma yetkisinde sahip olmaması durumu, PadiĢahın yetkilerinin artık sınırsız 

olmadığına örnek olarak gösterilebilir. Sarazamn tarafından seçilen bakanların, PadiĢah 

tarafından seçilmemesi de Ġkinci MeĢrutiyet dönemi için belirgin bir özellik olduğu 

vurgulanmaktadır. Bakanların sadrazam tarafından seçilmesi durumu sadrazam 

baĢkanlığındaki heyetin günümüz Bakanlar Kurulu durumuna geldiğini vebu bağlamda 

yürütme yetkisini üstlendiği ifade edilmektedir (Okandan, 1977: 290-300). 

Amaçladığı bütün hedeflere ulaĢamamasına rağmen Ġkinci MeĢrutiyet dönemi 

ileriye yönelik atılmıĢ bir adım Ģeklinde değerlendirilmektedir. Amaçlanan hedeflere 

ulaĢamamasının en önemli nedeni, çıkarılan tüzükleri yönetmelikleri ve bu bağlamda 

alınan kararları uygulayabilecek düzeyde bilgiye, niteliğe sahip bir bürokrasinin 

olmamasıdır. Bürokratik yapının istenilen biçimde örgütlenmemiĢ olması, amaçlanan 

ıslahatları gerçekleĢtirebilecek nitelikte personellerin, görevlilerin olmaması öngörülen 

ıslahatların amacına ulaĢmasını engellemektedir (Heper, 1977: 69). Bu dönemde çeĢitli 

fikir akımları geliĢtirilmiĢtir. Bu fikir akımlarının amacı Osmanlı devletinin gerilemesinin 

önüne geçerek çökmesini önlemektir. Bu noktada da durum pek durum iç açıcı olarak 
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geliĢmemiĢ ve Osmanlı çöküĢe doğru gitmeye devam ettiği ifade edilmiĢtir (Karpat, 1967: 

23). 

Osmanlı devletinin çöküĢĢünü engellemek için otaya atılan bütün fikir akımları ve 

yapılan ıslahat çalıĢmaları, Osmanlı Ġmparatorluğunun çöküĢünü önleyemediği için boĢa 

gittiğini söylemek doğru olmaz. Çünkü bu gösterilen çabalar, gerçekleĢtirilmeye çalıĢılan 

ıslahatlar ve ortaya atılan fikir akımları, Osmanlıdan sonra kurulan Türkiye için önemli bir 

bilgi ve tecrübe olduğu öne sürülmektedir. Dolayısıyla Osmanlı Tanzimat, Birinci ve Ġkinci 

MeĢrutiyet aĢamalarından geçerken istenilen ve öngörülen amaçlara ulaĢamamasını boĢa 

giden bir çaba olarak görmek yerine, yeni kurulan Türkiye Cumhuriyetine hem toplumsal 

hem de zihinsel olarak bir zemin hazırladığını söylemek mümkündür (Aykaç, 1997: 160-

161). 

2.5.2. Cumhuriyet Sonrası Dönem Bürokrasi Siyaset ĠliĢkisi 

Osmanlı devleti yıkıldıktan sonra ilan edilen Cumhuriyet, birçok alanda olduğu gibi 

Osmanlının bürokratik yapısını da miras olarak devraldığı ifade edilmektedir. Hatta 

Osmanlı imparatorluğunun son kabinesinde olan 11 Bakanlık, cumhuriyetin ilan 

edilmesiyle kurulan ilk hükümette de aynen yer almıĢlardır (Ergun ve Polatoğlu, 1988: 78). 

Bununla birlikte birçok kamu kuruluĢunun iĢleyiĢi örgüt yapısı hiçbir değiĢikliğe 

uğramadan devam ettiği öne sürülmektedir (Heper, 1977: 70). Ġlk etapta yönetim yapısında 

hemen değiĢikliğe gidilmemiĢtir. Daha sonraki yıllarda yönetimle ilgili değiĢiklikler 

görülmektedir. Günümüz Türkiye‟sinin bürokratik yapısına bakıldığında 600 yıllık 

Osmanlı imparatorluğunun yönetim geleneğinden hala izler görmek mümkündür (Aykaç, 

1997: 161). 

2.5.2.1. Tek Parti Dönemi 

Osmanlı devletinde bürokrasiye baktığımızda, “kul sistemi” içerisinde toplumun 

dıĢından, toplumla herhangi bir bağlantısı, iliĢiği olmayan bir gruptan olan ve “Osmanlı 

adabı” çerçevesinde devlet için kul köle olan kiĢilerden oluĢmuĢtur. Osmanlı devletinde 

bürokrasi, sıkı sıkıya devlete bağlı olan, köle olan ve büyük çoğunluğu devĢirmelerden 

oluĢan bir yapıya sahiptir. Kul-bürokrasi sistemi içerisinde bunlar ilgili her Ģey padiĢahın 

iki dudağı arasındadır. Cumhuriyet dönemine bakıldığında artık bu yapının yıkıldığı, biraz 

daha özgür olan bir bürokrasi olduğu söylenebilir (Heper, 1973: 87). 
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Tanzimat dönemiyle beraber baĢlayan batılılaĢma, modernleĢme giriĢimlerini 

cumhuriyet döneminde ve cumhuriyet yönetiminde devam etmiĢtir. Bu dönemde 

Cumhuriyet Halk Partisinin (CHP), birçok noktada bürokrasi ile özdeĢleĢtiği 

belirtilmektedir. Tek parti dönemine bakıldığında ise batılılaĢma ve modernleĢmenin 

devam ettiği görülmektedir. Burada bürokrasi batılılaĢmayı ve modernleĢmeyi sürdüren 

önemli bir güç konumundadır. (Özkaral, 2008: 46). Buradan da anlaĢılacağı üzere 

Tanzimat‟la beraber baĢlayan modernleĢme, batılılaĢma cumhuriyet dönemi yönetiminde 

de sürdürüldüğü, bürokrasinin ise bunu sürdürme anlamında önemli bir güç olduğu 

söylenilebilir. 

Cumhuriyetin kuruluĢ dönemindeki bürokrasi, siyasal gücün artırılması 

bağlamında, Mustafa Kemal Atatürk‟ün ve Ġsmet Ġnönü‟nünde içinde bulunduğu lider 

kadro da dâhil, askeri bürokrasiye ağırlık verilerek oluĢturulmuĢtur. Buna rağmen askeri 

bürokrasinin gücünün azaltılıp, bunun yerine sivil bürokrasi güçlendirilmeye çalıĢılmıĢtır. 

Cumhuriyet yeni kurulduğundan, belli bir yapı düzen olmadığından ve her Ģey yeni yeni 

oluĢmaya baĢladığından dolayı bu dönemde, siyasi yapı ve bununla bağlantılı olarak askeri 

yapı ve askeri bürokrasinin daha ön planda olduğunu söylemek mümkündür. Siyasi 

kadrolarda baĢta Mustafa Kemal Atatürk ve Ġsmet Ġnönü olmak üzere bürokrasi ve siyaset 

ayağı ağırlıklı olarak asker kökenli kiĢilerden oluĢmaktadır. Dolayısıyla cumhuriyetin 

kuruluĢuna baktığımızda, askeri bürokrasiye önem verildiği görülmektedir. Bunu 

yapmaktaki asıl amacın, askeri bürokrasinin gücünün arttırılmak istenmesidir (Heper, 

1974: 112). 

Cumhuriyetin kurulmasıyla beraber cumhuriyet yönetimi, Osmanlıdan bürokratik 

yapıyı ve memur anlayıĢını almıĢtır. Cumhuriyet döneminden hareketle günümüz bürokrasi 

teĢkilatlanmasına bakıldığında bile, Osmanlı Ġmparatorluğu döneminin bürokratik 

yapısından ve Osmanlı döneminden kalan memur anlayıĢından izler görülmektedir 

(Eryılmaz, 1998: 155). 

Bu dönemde bir “Kemalist Devrimi” olduğu noktasında bilim adamlarının görüĢleri 

söz konusudur. Bunu yapan ise, sivil ve askerden oluĢan bir bürokrasi grubudur. 

Dolayısıyla bürokrasinin gücü iki taraflıdır. Birincisi, iktidarı ele geçirme isteği ve kurtuluĢ 

savaĢında öncü olmalarıdır. Ġkincisi, toplum içerisinde eğitim görmüĢ, kendini geliĢtiren, 

yetiĢtiren ve yüksek statüye sahip olanların, bürokrasi dıĢında baĢka iĢ alanı olmadığı için 
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bürokrat olmak istemeleridir. Bu dönemde bürokrasiye bakıldığında iki tür bürokrasiden 

söz edilebilir.  Birincisi, Mustafa Kemal Atatürk çevresinde oluĢan askeri ve sivil bürokrasi 

söz konusudur. Bu bürokrasi kurtuluĢ savaĢı öncülerinden oluĢtuğu için iktidarı ele geçirme 

amacında oldukları söylenebilir. Ġkincisi ise, toplum içinde kendini eğitmiĢ ve bunun 

dıĢında özellikle mülkiye mezunlarının olduğu yüksek statüye sahip insanların, bürokrasi 

dıĢında yüksek statülü iĢ imkânları olmadığı için bürokrasiyi öncelik görüp bürokrat 

olmayı seçen grup olduğu ifade edilmektedir (Sevil, 1999: 111). 

Dönemin bürokrasisi için iki misyon söz konusudur. Birincisi, cumhuriyet 

döneminde söz konusu olan reformlar üzerinde uğraĢmak, reformları yerleĢtirmek, 

geliĢtirmek ve devam ettirmektir. Yani buradaki misyona bakıldığında, bir yenilik bir 

reform görülmektedir. Bu reformların ise yerleĢmesi geliĢtirilmesi gerekmektedir. Çünkü 

yeni bir sistem yeni bir yönetim anlayıĢı yeni bir düzen söz konusu olduğu için reformların 

ön planda tutulmaktadır.. Ġkincisi ise, kamu bürokrasisinin ekonomik kalkınma anlamında 

öncülüğünü sağlamaktır. Burada dikkat etmemiz gereken nokta reformların üzerinde 

uğraĢma, reformları yerleĢtirme ve halka benimsetme görevi kamu bürokrasisine 

verilmiĢtir. Günümüzde iktidarın koymuĢ olduğu kararları yürütmekle, yapmakla görevli 

olan bürokrasi, cumhuriyet döneminde reformlar üzerinde çalıĢma, reformları yerleĢtirme 

ve halka benimsetme görevini üstlenmektedir (Eryılmaz, 2017: 152). 

Bu dönemde kamu bürokrasisi, reformların iyileĢtirilmesi ve halka benimsetilmesi 

gibi önemli görevler konusunda CHF‟den yararlandı. Çünkü bu dönemde tek parti 

olduğundan, kurulu bir sistem olmadığından dolayı, bürokrasinin büyük bir kısmı parti 

içerisinde bulunan bireylerden oluĢmaktadır. Dolayısıyla Cumhuriyet Halk Fırkası‟nının 

içerisinde hem sivil bireylerden oluĢan bürokrasiler yer aldığı hem de asker kökenli olan 

bürokrasilerin yer aldığı ifade edilmektedir (Eryılmaz, 2017: 152). 

1935 yılında Cumhuriyet Halk fırkası, “parti” ismini alarak, Cumhuriyet Halk 

Partisi oldu. Bu dönemde yaĢayan insanlar nezdinde CHP, “bürokrasinin partisi” olarak 

nitelendirilmektedir.. Çünkü parti içerisindeki bireyler aynı zamanda kamu hizmeti sunan 

personeller, memurlar olduğundan CHP, bürokrasi tarafından oluĢturulan bir parti 

niteliğinde görülmektedir. Bu dönem için reformlar söz konusu olduğu ve bu reformların 

yerleĢtirilmeye çalıĢılması ve halka benimsetilmesi görevi kamu bürokrasisine verildiği 

söylenebilir. Bu anlamda kamu bürokrasisi de CHF‟den yaralanmaktadır. Dolayısıyla 
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bürokrasi parti özdeĢliğinden dolayı toplum tarafından CHP, bürokrasinin partisi olarak 

bilindiğini söylemek mümkündür (Eryılmaz, 2017: 152-153). 

Dönemin askeri ve sivil bürokrasisindeki memurlar, siyaset ve medeniyet 

anlayıĢına bağlı ve bu anlayıĢa ters düĢmeyecek bir cumhuriyetin olmasını istemektedirler 

(Eryılmaz, 1998: 156). Dolayısıyla 1 Ekim 1922‟de bir kanun çıkartıldı ve bu kanunla 

cumhuriyetin sivil bürokrasi kadroları iptal edilmiĢtir. Bu kanunla beraber her bakanlık 

artık kendi kadrolarını oluĢturmaya baĢlamıĢtır. Bu kanunun çıkartılmasındaki asıl amaç, 

Osmanlıya ve Osmanlının gelenek ve göreneklerine bağlı olan, cumhuriyetin sivil kanadını 

oluĢturan sivil bürokrasilerin iĢine son vermektir. Yani ilerde kendi düĢünceleriyle, kendi 

yapılarıyla, kendi reformlarıyla ters düĢecek bir bürokrasinin oluĢmasını istemediklerini 

söylemek mümkündür.. Böylece, cumhuriyetin devrimlerini benimseyen ve cumhuriyete 

sadık olan bir bürokratik yapı oluĢturulmak istenmektedir. Dolayısıyla Osmanlıya bağlı 

olan ve cumhuriyetin sivil kanadındaki bürokrasilerin kadroları, çıkartılan kanun ile iptal 

edilmeye çalıĢılmıĢtır. Böylece cumhuriyetin devrimlerini benimseyen ve cumhuriyete 

bağlı olan bir bürokratik yapı oluĢturulmaya çalıĢıldığı görülmektedir (GöküĢ, 1999: 68). 

Bu dönemde Atatürk‟ün sivil bürokrasiye karĢı bir güvensizliği söz konusu olduğu 

için, sivil bürokrasi kadroları iptal edilmiĢtir. Bu güvensizliğin sebebi ise Atatürk‟ün, 

Osmanlı bürokrasisini oluĢturan birçok bürokratın, padiĢaha sorgusuz sualsin bağlı 

olduğunu düĢünmesidir. Bu dönemde bir kaos ortamının olduğu söylenilebilir. Çünkü bu 

dönemde yapı olarak Osmanlı devletinden çıkılmıĢtır. Dolayısıyla osmanlı devletinin 

yapısını taĢıyan ve cumhuriyet dönemine yeni girmiĢ, yepyeni bir düzenle karĢı karĢıya 

olan bir dönemden bahsedilmektedir. Böyle bir kaos ortamında en önemli Ģey güvendir.. 

Bu bağlamda ise Mustafa Kemal Atatürk bürokrasinin sivil kanadına karĢı güven 

konusunda Ģüpheleri olduğu öne sürülmektedir. Çünkü sivil kesimin Osmanlı devletine, 

padiĢaha karĢı sempatileri ve onlara bağlılığı olduğu belirtilmektedir (Heper, 2006: 103). 

Tek parti dönemi için bürokrasinin, altın yıllarını yaĢadığı söylenilebilir.. Çünkü bu 

dönemde bürokrasi demek yönetim demek, yönetim demek parti demek, yani bu dönem de 

bürokrasi hem bir nevi karar verici hem de kara uygulayıcıdır. Dolayısıyla yapılması 

hedeflenen reformların uygulamasını, ĠçiĢleri Bakanlığı bürokrasisi yapmıĢtır. Bu dönemde 

devlet parti özdeĢliği söz konusudur. Bu özdeĢlik ise, 1935‟te yapılan CHP kongresinde 

açıkça ifade edildiği vurgulanmaktadır.. Böylece CHP‟nin genel sekreteri aynı zamanda 
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ĠçiĢleri Bakanı olarak, CHP‟nin il baĢkanları ise aynı zamanda il valileri olarak görev 

yapmaktadır. Aynı Ģekilde bu durum ilçelerde de görülmektedir. Mülki amirler aynı 

zamanda siyasi iĢlerle de uğraĢmaktadırlar. Artık parti ile devlet birbiriyle özdeĢmiĢ, parti 

aynı zamanda merkez ve devlet konumundadır. Bürokrasinin altın yıllarını yaĢadığı 1923-

1950 yıllarını kapsayan bu dönemde, bürokratlar ile siyasi kadrolar birbirlerine çok 

yakındırlar. Çünkü burada artık bürokrasi ve siyasiler özdeĢtir. Bürokrasi ile siyaset 

arasındaki bu yakın iliĢki, bürokratların toplum nezdinde yüksek bir itibar ve mevki 

kazanmasını sağlamıĢtır (Çanaklı, 2007: 51). Tek parti döneminde bürokrasi ile CHP‟nin 

ne kadar iç içe olduklarını görmekteyiz. Bu dönem için bürokratlar, CHP‟nin siyasi 

kadrosundan oluĢtuğu söylenilebilir. Bu da bürokrasiye halk nezdinde yüksek bir itibar ve 

mevki kazandırarak, bürokrasinin altın yıllarını yaĢamasını sağlamıĢtır (Candan, 2012: 63) 

Bu dönemde her ne kadar sivil bürokrasi devre dıĢı bırakılmaya çalıĢılsa da sivil 

bürokrasinin gücünün arttığını söylemek mümkündür. Bu durumda asker kökenli memurlar 

ise, arka planda pasif kalmamak için meclise girme yollarını aramaktadırlar. Cumhuriyetin 

kuruluĢunda bürokrasi, askeri bürokrasiye ağırlık verilerek oluĢturulmuĢtur. Fakat askeri 

bürokrasinin gücünün azaltılıp, sivil bürokrasinin gücünün artırılmak istendiği öne 

sürülmektedir. 1930‟lardan sonra da bunun gerçekleĢtiğini yani sivil bürokrasinin gücünün 

artığı söylenilebilir (Heper, 1974: 112). 

Bu dönemde bürokrasi için söylenebilecek bir özellik de toplumun içinde sivil 

diyebileceğimiz bir aydın kesim söz konusudur. Ancak, bu dönemde sınıf kavramı pek 

olmadığı için, bu aydın kesimi de bürokrasinin oluĢturduğu ifade edilmektedir. Yani 

bürokrasiyi oluĢturanlar halk nezdinde aydın kesim olarak görülmektedir. Toplumun 

dönüĢümü ve değiĢimi için onlara rehberlik edecek bir aydın sınıf olma rolü bürokrasiye 

bırakılmıĢtır. Dolayısıyla resmi aydın sınıf olarak da nitelendirilmektedir. Toplumun 

dönüĢümü ve değiĢimi ise devletten topluma olarak, yani yukarıdan aĢağıya doğru 

yapılması düĢüncesindeydiler Kısaca bu dönem için toplum içerisinde gerçek anlamda 

bilgili ve aydın bir kesim söz konusu olmadığından bürokrasi bu anlamda aydın kesimi 

temsil etmekte olduğu söylenebilir. Yani bu dönemde bürokrasi halk tarafından aydın bir 

kesim olarak görülmekte bu da bürokrasiye ayrı bir saygınlık ve itibar katmaktadır. Bu 

aydın kesimi oluĢturan aydın sınıf olan bürokrasi ise, topluma değiĢim ve dönüĢüm 
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konusunda yardımcı olacağı ve onlara öncülük edeceği söylenilebilir (Duran, 2007: 171-

172). 

2.5.2.2. Çok Partili Hayata GeçiĢ: 1950-1960 Arası Dönem 

1946 yılında kurulan Demokrat Parti ile Türkiye çok partili hayata geçti. Artık tek 

partili hayatın bittiğini bu bağlamda yeni parti kurulduğunu, halkın artık sandık baĢında 

baĢka bir seçenekle daha karĢı karĢıya oldukları bir dönem olmuĢtur. 1946 yılında iktidarla 

yarıĢacak konumda olmayan DP, iktidar olamamıĢtır. Fakat 1950‟de yapılan seçimlerde 

CHP, iktidarı kaybedip yerini Demokrat Partiye bırakmıĢtır. Dolayısıyla Demokrat Partinin 

iktidar olmasıyla “merkez”, bir bakıma “kenar”ın da siyaset yapmasını kabullenmiĢ ve 

buna izin vermiĢtir. Yani CHP bu dönemde halkın iradesine saygı gösterip iktidarı 

Demokrat Partiye bırakarak onlara bu anlamda bir Ģans verdikleri söylenilebilir. Çünkü bu 

dönemde parti özdeĢliği, söz konusu olduğundan CHP hem devlet hem parti konumunda 

olduğu ifade edilmektedir. Dolayısıyla CHP'nin burada “merkez” konumunda olduğu öne 

sürülmektedir. Bu bağlamda baktığımızda ise Demokrat Partinin seçimi kazanmasıyla 

“merkez”(CHP), kenarın iktidar olmasına siyaset yapmasına fırsat verdiği ifade 

edilmektedir (Eryılmaz, 2017: 157-158). 

1950 seçimlerin Demokrat Parti iktidar olma Ģansını elde etmiĢtir. Bu anlamda 

Demokrat Parti'nin bu dönemde izlemiĢ olduğu siyaset politikasına baktığımızda, 

bürokrasiyi karĢısına almamaya yönelik bir yol izlemiĢtir. Dolayısıyla 1950 yılından önce 

yapmıĢ olduğu seçim çalıĢmalarında bürokrasiyi eleĢtirmemiĢtir. Bürokrasi yerine 

eleĢtirilerini CHP‟ye yöneltmiĢtir. Bu anlamda bürokrasiye güvence verme yoluna 

gitmiĢlerdir. Güvence adına bürokrasiye, demokrat parti, geçmiĢte yapmıĢ oldukları iĢlere 

takılıp kalmayacaklarını dile getirmektedirler. Ayrıca bu iĢler için hiçbir bürokrasi 

hakkında bir soruĢturma açılmayacağını vurgulamıĢlardır. Bunu yapmalarının sebebi ise 

bürokrasinin tarafsızlığını sağlamak olduğu öne sürülmektedir. Çünkü Demokrat Parti, 

bürokrasinin tarafsızlığı sağlanmadan seçimi kazanmanın zor olduğunun farkındaydı. 

Demokrat Partinin aslında böyle bir politika izleyerek denge siyaseti uyguladığını 

söylemek mümkündür. Çünkü seçimi kazanması, iktidarı ele geçirmesi için bürokrasinin 

desteğine ihtiyacı vardır. Bu anlamda bürokrasinin tarafsızlığını sağlamaya çalıĢmıĢlardır. 

Bunun içinde bürokrasiye bir güvence vermesi gerekmektedir. Böylece bürokrasiden yana 

olduğunu göstererek bu bağlamda bürokrasiye yönelik denge oluĢturmaktadır. Dolayısıyla 
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güvence adına bürokrasiye geçmiĢte yapılanlara takılı kalmayacaklarını ve bu anlamda 

kimseyi sorumlu tutmayacaklarını öne sürmektedirler. GeçmiĢte yapılan hatalar için 

kimseye soruĢturma açılmayacağını söyleyerek onların tarafsız olmaları konusunda 

güvence vermiĢlerdir (Eryılmaz, 2017: 157-158). 

Bu dönemde genel anlamda Demokrat Partiye baktığımızda, sadece bürokrasiyle iyi 

geçinmeye çalıĢmamıĢ, bürokrasiyle beraber halk ile de iyi geçindiği ifade edilmektedir. 

Bu dönemde halk ile iç içe olan bir parti söz konusudur. Bir anlamda Demokrat Parti için, 

halkın sesi olan bir parti olduğu söylenilebilir. CHP‟nin ise, halk ile iç içe olmayan, halk ile 

arasında bir mesafe olan bir parti konumunda olduğu öne sürülmektedir. Tüm bunlardan 

hareketle Demokrat Partinin seçimi kazanmasını da buna bağlamak mümkündür. CHP tek 

parti dönemi boyunca halka inmediğinden dolayı, halk ile iç içe olmak yerine halk ile 

mesafeli olduğundan dolayı, bu anlamda halkın büyük bir kesimin tepkisini çektiği öne 

sürülmektedir (Öztürk, 2017: 321). 

1950 seçimlerinden önce bürokrasiye karĢı bir denge siyaseti uygulayan Demokrat 

Parti, iktidara geldiğinde ise, bürokrasinin gücünü kırmaya çalıĢtığı ifade edilmektedir.. 

Çünkü Demokrat Parti, 1950 öncesindeki bürokrasinin CHP ile özdeĢliğini bildiğinden 

dolayı, CHP ile bürokrasinin ortak olduğunu düĢünmektedir. Bu dönemde bürokrasinin 

artık alanında uzmanlaĢtığı söylenilebilir. Bunun farkında olan Demokrat parti ise bu 

uzmanlığına dair bilgileri iktidarın bünyesinde, iktidarın emrinde kullanmasını 

istemektedir. Dolayısıyla bürokrasiyi kendi bünyesine, kendi emrine alarak bu bilgilerden 

istifade edecek konuma getirme düĢüncesindedir. Fakat, bürokrasi tek parti dönemindeki 

statüsünü, itibarını bırakmak istememektedir. Durum böyle olunca da Demokrat parti ile 

bürokrasi arasında bir mücadele söz konusu olmaya baĢlamıĢtır. Yani kısaca, seçimden 

önce bürokrasiye güvence vererek onları yanına çekmeye çalıĢan Demokrat parti, seçimi 

kazandıktan sonra ise, bürokrasi ile CHP ödeĢliğini bildiğinden dolayı alanında artık 

uzmanlaĢmıĢ olan bürokrasiyi kendi bünyesine alıp kendi emrinde çalıĢtırmak istemektedir.  

Fakat tek parti döneminde altın yıllarını yaĢayarak itibar sahibi olan bürokrasi bunu kabul 

etmeyince demokrat parti ile bürokrasi arasında bir mücadele baĢlandığı söylenebilir. 

(GöküĢ, 1999: 125). 

          1950 seçimlerinden önce DP, bürokrasiyle zıtlaĢmak yerine, onlarla uyum 

sağlamaya çalıĢmıĢ ve onlara güvence vermiĢtir. Çünkü bürokrasinin tarafsızlığı olmasa 
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seçimi kazanamayacağının farkındadır. Dolayısıyla DP‟nin 1950 seçimlerinde önce 

izlediği politika ile 1950 seçimlerinde iktidar olduktan sonra izlemiĢ olduğu politika 

birbirinin tersi olduğunu söylemek mümkündür. Demokrat Parti iktidar olduktan sonra, 

bürokrasi ile CHP‟yi birbirleriyle ortak olarak gördüğü için bürokrasi ile mücadele edip, 

onun tek parti dönemindeki gücünü, itibarını, statüsünü kırmaya çalıĢtığı ifade 

edilmektedir (Eryılmaz, 2017: 158-159). 

           Demokrat Parti ile bürokrasi arasındaki bu mücadelede, siyasal elitlerin 

izledikleri üç strateji vardır. Birincisi, yetenekli insanları, alanında uzmanlaĢmıĢ kiĢileri, 

bürokrasiye katılmasını engellemek için mali açıdan sivil bürokratları zayıflatmaya 

çalıĢmaktı. Dolayısıyla sivil bürokratların, 1950-1965 yılları arasındaki alımları %50 

düĢmüĢtür. Ġkincisi, Demokrat Parti üst düzey bürokratların sunmuĢ olduğu tavsiye ve 

uyarıları görmezden gelmekti. Üçüncüsü ise, KĠT gibi mekanizmalar, kurumlar kurup, 

orada kendilerinin daha kolay kontrol edebileceği bürokratik yapılar oluĢturmaktı. 

Demokrat parti bu stratejileri izleyerek, CHP döneminden kalma bürokrasinin gücünü, 

statüsünü kırıp, kendilerine yakın olan, onları benimseyen yeni bir bürokratik yapı 

oluĢturmak istediği ifade edilebilir (Heper, 1990: 609). 

Bu dönemdeki siyasetin parti merkezli olduğu söylenilebilir. Dolayısıyla bürokrasi 

ya da devlet merkezli siyaset bu dönemde etkisini kaybetmektedir ve yerine artık parti 

merkezli siyaset geçmeye baĢlamıĢtır (Heper, 1990: 609). Artık siyasetçilerin ve siyasetin 

ön planda olduğu, bürokrasinin ikinci plana atılmaya çalıĢıldığı bir dönemdir. Bu anlamda 

her ne kadar bürokrasi kamusal hizmet aracı olarak görülmeye çalıĢılmıĢsa da bu 

baĢarılamamıĢtır. Buradan da anlaĢıldığı gibi, bu dönemde bürokrasinin altın yıllarını 

yaĢadığı tek parti dönemindeki statüsü, gücü kırılmaya çalıĢıldığı, bürokrasinin bu 

bağlamda ikinci planda kaldığı, ön planda siyasetçilerin ve siyasetin olduğu ifade 

edilmektedir (Eryılmaz, 2007: 539). 

2.5.2.3. Planlı Kalkınmaya GeçiĢ: 1960-1980 Arası Dönem 

1961 Anayasası‟nın yapıldığı bu dönemde, yeni bir anayasa ile yönetim anlayıĢının 

değiĢtiği de söylenebilir. TBMM‟nin tekelinde olan egemenlik bu dönemde alınmıĢtır. 

Alınan bu Egemenliğin kullanımı yetkili organlara verilmek üzere, bürokratik organlarla 
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paylaĢtırılmıĢtır. Bu anlamda 1961 anayasası, yeni bir yönetim anlayıĢını beraberinde 

getirdiği ifade edilmektedir (Sevil, 1999: 133). 

1961 anayasası bürokrasiye bir takım ayrıcalıklar sağlamasına rağmen, bu dönemde 

bürokrasi yine de tek parti dönemindeki altın yıllarına dönememiĢtir. Ancak bunu 

söylerken, bu tezin aslında sadece sivil bürokrasi için geçerli olduğunu, askeri bürokrasi 

için geçerli olmadığı vurgulanmaktadır. Çünkü bu dönemde askeri bürokrasi, sivil 

bürokrasiye oranla daha ön planda tutulduğu ifade edilmektedir (Eryılmaz, 1998: 163). 

Milli Güvenlik Kurulu, 1961 anayasası ile bu dönemde kurulmuĢtur. Bu kurul 

(MGK), milli güvenlik ile ilgili kararların alınması konusunda Bakanlar Kuruluna 

görüĢlerini bildirir. Fakat bazı durumlar da MGK, kabinenin üzerinde bir konuma geldiği 

öne sürülmektedir. Çünkü MGK, çoğu zaman devlet siyasetini yöneten, yürüten iktidar gibi 

hareket etmektedir. Dolayısıyla durum böyle olunca askeri ve sivil yönetim birbirinden 

ayrıldığı ve böylece yönetimin bütünlüğünün bozulduğu savunulmaktadır. Sivil ve askeri 

bürokrasi olmak üzere, birbirlerinden bağımsız olarak kendilerine yeten iki farklı bürokrasi 

oluĢmuĢtur. Askeri bürokrasiye bakıldığında yukarıda da belirtildiği gibi sivil bürokrasiye 

göre daha ayrıcalıklı bir konumda olduğu söylenilebilir. Çünkü bu dönemde askeri 

bürokrasiye maaĢ ve sosyal imkânlar anlamında da iyileĢtirmeler yapılmıĢtır (Eryılmaz, 

1998: 163). 

1960‟ta 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu çıkartılmıĢtır. Bu kanunla personel ve 

personel rejimi, kamu bürokrasisi bağlamında düzenlenmiĢtir. Genel olarak yasaya 

bakıldığında üç ilkenin esas alındığı ifade edilmektedir. Bunlar, “liyakat”, “sınıflandırma” 

ve “kariyer” ilkeleridir. Bu üç ilkeden en çok liyakat ilkesinin ihlal edildiği öne 

sürülmektedir (Eryılmaz, 1998: 164). Dolayısıyla personel alımında, baĢarı ve liyakat 

ilkeleri yerine, “itaat” ve “sadakat” ilkelerine önem verilmektedir. Özellikle 657‟nin esas 

vurguladığı ilke, “sadakat” ilkesi olduğu vurgulanmaktadır. Bu bağlamda kamu 

kurumlarına baktığımızda, liyakatli, baĢarılı, kiĢilikli personel yerine, üstlerinin emirlerini 

yerine getirmeye ve iĢlerini her daim yapmaya hazır personeller görülmektedir. Bu 

personeller üstlerine itaat ve sadakatle bağlı oldukları için, onların açıklarını, yanlıĢlarını 

ve zaaflarını gizlemektedir. Dolayısıyla bu dönemin bürokrasisi ve personeli, kiĢisel 

bağlılıkla, itaatle, sadakatle iĢleri yapmaya çalıĢan bu bağlamda iĢleri yürüten, liyakati 

zayıf kiĢilerin olduğu görülmektedir (Eryılmaz, 2017: 163). 
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Yürütmenin güçlendirilmesi bağlamında 1971 muhtırasından sonra anayasa 

değiĢikliği yapılmıĢtır. Bu yapılan değiĢiklik sonucunda bürokrasinin özerkliği kaldırıldı. 

Bu dönemde koalisyon hükümeti söz konusudur. Koalisyon kuran iktidarlar, partileri 

arasında bir kadrolaĢma çabası baĢlamıĢtır. Dolayısıyla her parti bağlı olduğu bakanlıklara 

ve kurumlara kendi bürokrasisini oluĢturmaya çalıĢmıĢlardır. Bunu yaparlarken de liyakat 

ve baĢarı ilkesini göz önünde bulundurmadan, kendilerine yakın olan, kendilerine itaat ve 

sadakat gösterecek bürokratları almaya çalıĢmıĢlardır (Eryılmaz, 1998: 164). 

Dolayısıyla 1980 yılındaki memur sayısı, 1963‟tekine göre %311 oranında bir atıĢ 

gösterdiği görülmektedir. Bu dönemde, Türkiye‟de bir toplumsal bunalım söz konusudur. 

Bu toplumsal bunalım toplumun birçok kesimini siyasallaĢtırmıĢtır. Bu bağlamda 

bürokrasiyi ise partizanlaĢtırdığı görülmektedir (Sevil, 1999: 134). 

2.5.2.4. Piyasa Ekonomisinin Canlanması: 1980-2002 Arası Dönem 

1980 yılının baĢlarına baktığımızda, çeĢitli ülkelerde özellikle batı ülkelerinde, 

geliĢmiĢ ülkelerde ve Turgut Özal ile beraber Türkiye‟de bir özelleĢtirme, serbestleĢtirme 

söz konusudur. ÖzelleĢtirme ise devletin küçültülmesi ile olmaktadır. Dolayısıyla bu 

dönemde devletin küçültülmesine yönelik politikaların ortaya konulduğu bir dönüĢüm ve 

yapılanma olduğu belirtilmektedir.  Bu dönemde özelleĢtirme çerçevesinde Batı‟da 

ekonomik yapı, bürokrasi ve bürokrasinin yapısı, iĢlevi konularında bir değiĢiklik söz 

konusu iken, Türkiye‟de ise emir-komuta zinciri içinde Ordu, sivil siyasete müdahalede 

bulunarak 12 Eylül 1980‟de iktidara el koymuĢtur (Eryılmaz, 2017: 164-165). Bu darbenin 

1960 darbesinden farkı, Milli Güvenlik Konseyi‟nin oluĢturulmasıdır (Çelik, 2007: 234). 

Milli Güvenlik Konseyi, bu dönemde “siyaset üstü” irade olarak, devlet adına 

iktidarı kendi bünyesine alarak kullanmıĢtır (Sayın ve Çınar, 2007: 446). MGK ve onun 

bünyesinde bulunan askeri bürokrasi, kendi çıkarlarını düĢünen ve ileriye yönelik bir planı 

bulunmayan siyasetçilerin çıkarttığı karmaĢayı ortadan kaldırmayı hedeflemiĢlerdir (Heper, 

2006: 223). 

Askeri rejimin kurmuĢ olduğu sivil hükümet, sivil bürokrasiyi kalkınmada daha iyi 

konuma getirmek ve iĢlevsel olarak daha iyi noktaya getirmek için, kendilerine gerekli 

olan yetkilerin verilmesini talep etmiĢtir. Gerekçe ise, sivil bürokrasiyi kalkınma 
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noktasında iyi görmedikleri için, onları bu anlamda kalkınmaya engel olarak görmelerdir 

(Heper, 2006: 235). 

BaĢında Turgut Özal‟ın olduğu ANAP, 1983 yılında en çok oyu alarak tek baĢına 

iktidar oldu. ANAP Hükümeti ile birlikte Türkiye‟de özelleĢtirme politikası baĢlatıldı. 

Bunun yanında programının hedefleri arasında bürokrasiyle mücadele de bulunmaktadır. 

ANAP Hükümeti için bürokrasi, kırtasiyecilikten ve devletin ekonomiye müdahalesinden 

baĢka bir Ģey değildi. Bu bağlamda çalıĢmalarını sürdüren ANAP Hükümeti, bürokrasiyi 

kırtasiyecilikten, hantallıktan kurtarmaya ve gereksiz olarak zaman kaybına neden olan bir 

takım belge iĢlerini hızlandırmaya ve bu iĢlemleri basitleĢtirmeye çalıĢmıĢtır. Ancak bu 

konuda kayda değer bir yapısal-kurumsal çalıĢma yapılamamıĢtır. Bu dönemde 

özelleĢtirme çabaları bağlamında devletin küçültülmesi planlanmasına rağmen, yine de 

kamu personeli sayısında artıĢ görülmektedir. Memur sayısı 1980 yılında 1.252.847 iken, 

1990 yılında 1.568.885‟e yükselmiĢtir. 2000 yılına bakıldığında ise 2.135.028‟ yükseldiğini 

görülmektedir (Eryılmaz, 2017: 166-167). 

Genel olarak bu döneme bakıldığında, bürokrasinin önemli sorunlarından olan, 

yolsuzluk, gizlilik, merkeziyetçilik, kırtasiyecilik, hantallık, kuralcılık ve asıl en önemli 

sorun olan aracılar aracılığıyla iĢlerin yapılmaya çalıĢılması gibi ciddi sorunlar devam 

etmiĢtir. 1999 yılında ise kamu personeli, ÖSYM tarafından yapılan KPSS sınavı ile 

alınmaya baĢlanmıĢtır (Eryılmaz, 1998: 165). 

2.5.2.5. AK Parti Sonrası Dönem Bürokrasi Siyaset ĠliĢkisi 

Türk siyasal yaĢamında yeni bir dönemin baĢlangıcı olarak AK Parti‟nin iktidara 

gelmesi yani 2000‟li yıllar gösterilebilir. Bu dönem de partinin vermiĢ olduğu değiĢim ve 

dönüĢüm ile ilgili vaatler ve bununla beraber AB üyeliği için uyum sürecine hazırlanmak, 

kamu yönetiminde ve siyasette önemli değiĢimlerin olacağını ifade etmektedir (Yılmaz ve 

Güler, 2016: 300). 

Bu dönemde AK Parti bürokrasi ile mücadele etmekte kararlıydı. Bu kararlılığını 

ise programlarında, seçim bildirgelerinde açıkça belirtilmektedir. Bunun yanı sıra partide 

ileri gelen siyasetçilerin programlarında, bunu sürekli söylemeleri, dile getirmeleriyle bu 

süreç canlı tutulmuĢtur. AK Parti programlarına metinlerine bakıldığında bürokrasi 
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birbirinden farklı iki anlamda kullanıldığı görülmektedir. Birincisi, “kırtasiyecilik, 

verimsizlik, hantallık, iĢlerin geciktirilmesi” gibi bürokrasinin olumsuz anlamıdır. Ġkincisi 

ise bürokrasiyi “kamu yönetimi aygıtı” olarak gördükleri anlamıdır. Yani burada bürokrasi 

devletin, kamu yönetiminin iĢ gören aygıtı, iĢ gören aracı olarak görmek istediklerini 

söyleyebiliriz. Parti programı bu iki anlamı da içinde bulundurarak, bürokrasiyi dönemin 

Ģartlarına ve gereklerine göre geliĢtirilmesi, yapılandırılması ve siyasete bağlı bir Ģekilde, 

onun yol göstericiliğinde çalıĢtırılması Ģeklinde vurgulanmaktadır. AK Parti‟nin 

bürokrasiye bakıĢını daha somut bir Ģekilde aĢağıdaki tespitler aracılığıyla ifade edilebilir 

(Yılmaz ve Güler, 2016: 300). 

Abdullah Gül baĢbakanlığında 2002 yılında 58. Hükümet kuruldu. Bu hükümet 

programında bürokrasiyle ilgili olarak yatırımcılar üzerinde durulmuĢtur. Yani 

yatırımcıların bürokrasi ile ilgili iĢlemlerinin ve engellerinin kaldırılması vurgulanmıĢtır 

(58. Hükümet Programı, TBMM, 17.01.2015). Yine aynı Ģekilde bu hükümetin, 2003 

yılında ortaya koyduğu Acil Eylem Planı‟nda bürokrasinin, bürokratik formaliteleri 

azaltmasını öngörmüĢtür (58. Hükümet AEP, NTV, 17.01.2015). 

2003 yılında, Recep Tayyip Erdoğan‟ın baĢbakanlığında kurulan 59. Hükümet 

Programı‟nda diğer programda olduğu gibi bürokraside iĢlerin gecikmesinin azaltılması, 

bürokratik engellerin kaldırılması gibi ifadelerinin dıĢında  “Hükümetimiz, toplumdan 

aldığı yetki çerçevesinde;… Ahlakî değerlere sahip bir bürokrasi oluşturmayı ön planda 

tutacaktır” ibaresi farklı olarak dikkat çektiği söylenilebilir. Bu da bürokrasinin, mevcut 

durumu ve getirilmek istendiği noktaya iliĢkin bilgiler içermektedir (59. Hükümet 

Programı, TBMM, 17.01.2015). 

Bu dönemde Bilgi Edinme Kanunu ve E-Devlet projesi gibi birçok reformlar 

yapılmıĢtır. 2007 yılındaki seçim beyannamesinde, bu reformlar dile getirilerek, 

bürokrasinin geçmiĢteki konumundan yeni gelmiĢ olduğu konumu dile getirilmiĢtir. Yeni 

bürokrasinin, ihtiyaç ve isteklere cevap verebilen, halk ile iletiĢim kuran ve sürekli iletiĢim 

içinde olan bir bürokrasi olduğu vurgulanmıĢtır (AK Parti Seçim Beyannamesi, 2007). 

2011 yılı seçim beyannamesinde, AK Partinin vatandaĢların taleplerini yerine 

getirerek, vatandaĢların muhatabı haline geldiğini ve böylece siyaset kurumunun artık 

itibar kazandığını belirterek (AK Parti Seçim Beyannamesi, 2011), bürokratik yapıların 
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vesayetçi anlayıĢının kırıldığını vurgulamıĢtır. Bu beyanname de aynı zamanda yönetimde 

artık keyfiliğin olmadığı, bunun yerini hesap verebilirlik ve Ģeffaflığın aldığı ifade 

edilmektedir. Dolayısıyla bürokrasi, insanların yaĢamlarını ve onların iĢlerinin 

kolaylaĢtırmak için yeniden düzenlendiği vurgulanmaktadır (Yılmaz ve Güler, 2016: 302). 

2012 yılında ise, AK Parti 2023 Siyasi Vizyonuna bakıldığında, bürokrasinin 

getirilmesi istenen nokta olan, kamu hizmeti aygıtı olmasına yönelik yasal-kurumsal 

düzenlemeler yapıldığını ifade etmektedir. Böylece toplumun bu anlamda bürokrasiye 

yönelik düĢüncesinin de değiĢtiği vurgulanmaktadır (Yılmaz ve Güler, 2016: 302). 

2.5.2.5.1. AB Uyum Süreci 

AB üyelik sürecinin Ak Parti iktidarı açısından özellikle iktidarının ilk yıllarında 

son derece önemli bir yere sahip olduğunu söyleyebiliriz. Çünkü AK Parti iktidara gelirken 

demokratik reformların, değiĢim ve dönüĢümün öncüsü olmayı taahhüt etmiĢtir. Bu süreçte 

parti politikaları, ekonomik durum, iç güvenlik alanındaki geliĢmeler ve uluslararası alanda 

olumlu bir iklim, reformların geleceğini belirlemede önemli bir yere sahiptir. Bunların yanı 

sıra Türkiye de sağlam siyasi reformların itici gücünün güvenilir ve tutarlı olması bir AB 

Ģartlılığı olduğu görülmektedir (Düzgit ve Keyman, 2013: 280; Kaygusuz, 2013: 412). 

AB etkisiyle yapılan reformlar, iç siyasal yapının da olumlu yönde değiĢimine katkı 

sağlamıĢtır (Ġnat, 2007: 107). Öbür taraftan AK Parti reformlar konusunda bürokratik ve 

ideolojik kurumların direncini kırmak için uluslararası aktörlerle iĢbirliği içerisine girmiĢtir 

(Dağı, 2010: 126). Bununla birlikte siyasi meĢruiyeti sağlama konusunda uluslararası 

desteği, Türkiye‟deki diğer siyasi partilerden daha çok temel etken olarak gördüğünü 

söyleyebiliriz. 28 ġubat‟tan ziyadesiyle ders alan parti kadrosu, iktidara geldiği ilk yılların 

seçim zaferlerinin devlet elitlerinin gözünde yeterli meĢruiyeti sağlamadığının fark etmiĢtir 

(Duran, 2010: 334). Dolayısıyla AK Parti‟nin AB ile iliĢkilere özel önem vermesi 

konusunda kendine göre haklı sebeplerinin olduğunu söyleyebiliriz. Bu yeni dönemde DPT 

bürokrasisinin, siyasetçilerin genelde bürokrasiye, özelde DPT‟ye biçtiği rol ile teĢkilatın 

kendisini konumlandırmak istediği yer arasında çatıĢmaların olacağını fark etmiĢtir. 

Dolayısıyla Devlet Planlama TeĢkilatı, bir yandan yeni duruma uyum sağlamaya ve 

doğacak fırsatları değerlendirip konumunu sağlamlaĢtırmaya çalıĢırken öbür yandan da 

gerek siyaset kurumundan gerekse Ankara‟da etkili diğer bürokratik gruplardan kendi 
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geleceği ve etkinliğine yönelik gelebilecek riskleri yok etmeye çalıĢmaktadır (Yılmaz ve 

Güler, 2016: 304). 

Yönetim yazınında bürokrasinin baĢta siyaset olmak üzere toplumun diğer 

aktörleriyle girmiĢ olduğu bir güç mücadelesi söz konusudur. Bu durum ise bürokrasilerin 

kendi içinde rekabetten uzak homojen bir yapı teĢkil ettiği yanılsamasına yol açmaktadır. 

Oysaki kamu yönetiminde bürokratik grupların kendi aralarında da bir güç mücadelesin 

sürdürmektedirler. Nitekim Karasu‟nun ifadesiyle Türkiye‟de 1920-50 yılları arasında 

gelenekçi bürokrat seçkinlerin, 1950-80 yılları arasında Karayolları ve Devlet Su ĠĢleri ile 

Türkiye‟ye alt yapı hamlesi yaptıran teknisyen-teknokrat seçkinlerin, 1980‟den sonra ise 

baĢta Hazine bürokratları olmak üzere ekonomi bürokrasisi seçkinlerinin ön plana çıktığına 

iliĢkin saptaması söz konusudur. Örneğin, 2003 yılında Hazine MüsteĢarı olarak atanacak 

bürokratın belirlenmesi sürecinde aday gösterilen maliye müfettiĢi, hesap uzmanı ve 

planlama kökenli adaylar arasında her bürokratik grubun kendi adayının atanması için 

uğraĢması, bürokrasinin elit gruplarının konumlarını korumak ve yeniden hâkimiyet 

kurmak için büyük mücadeleler verdikleri görülmektedir (Yılmaz ve Güler, 2016: 304). 

Devletin iktisadi alanda yeniden yapılandırıldığı ve planlamanın iĢlev kaybına 

uğradığı 1980 sonrasında kalkınma planlaması, DPT‟nin siyasileĢmesi ve 1990‟larda 

baĢlayarak 2000‟li yıllara sarkan IMF güdümlü politikaların DPT‟ye ihtiyaç olup 

olmadığının sorgulanmasını gündeme getirdiği bir dönemde (Soyak, 2003: 180) AB 

sürecinin oldukça önemli bir geliĢme olduğu söylenebilir. Türkiye‟de AB ile ilgili 

kurumsallaĢma sürecine bakıldığında ilk komitenin, 1964 yılında Bakanlıklar arası DıĢ 

Ġktisadi Münasebetler Komitesi‟nin AB ile iliĢkilendirilmesiyle ortaya çıkmıĢtır. Ancak, bu 

komite bütün dıĢ iliĢkileri kapsadığı için sadece AB‟ye özel değildir. Ġlk AB birimi ise 

1968 yılında AB‟ye eleĢtirel bir konumda olmasına rağmen DPT içerisinde kurulduğu 

görülmektedir (ġener, 2010: 68-69). AB üyelik sürecindeki kurumsallaĢma çabalarının bir 

diğer önemli halkası ise, 1982 yılında DPT içerisinde oluĢturulan Avrupa Ekonomik 

Topluluğu (AET) Dairesi olduğu görülmektedir. DPT, bünyesinde kurulan AET 

Dairesi‟yle, AB sürecinde dönemin söz sahibi olan en önemli kuruluĢu olduğunu 

söyleyebiliriz (Aslan, 1998: 110). 
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2.5.2.5.2. CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sistemine GeçiĢ ve Bürokrasinin 

DönüĢümü 

CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sistemi ile CumhurbaĢkanlığı Merkez TeĢkilatından 

baĢlayarak idarede önemli değiĢiklikler meydana getirilmiĢtir. Yürütme ile ilgili olarak 1 

numaralı CumhurbaĢkanlığı TeĢkilatı Hakkında Kararname ile düzenlenen yeni 

örgütlenmede CumhurbaĢkanlığı Merkez TeĢkilatı, CumhurbaĢkanlığı Makamı ve Ġdari 

ĠĢler BaĢkanlığı Ģeklinde oluĢturulmuĢtur. Bakanlık sayısı 16‟ya düĢürülmüĢtür. 

CumhurbaĢkanlığı TeĢkilatı içine alınmıĢ, politika kurulları ve ofisler oluĢturulmuĢ, bağlı 

kurum ve kuruluĢlar tekrar belirlenmiĢtir. Yeni sistemde kendi alanlarıyla ilgili konularda 

politika üretmek üzere en az 3 üyeden oluĢması öngörülen 9 politika kurulu 

oluĢturulmuĢtur. Bu kurullar doğrudan cumhurbaĢkanı ile çalıĢacaklardır (Kara, 2019: 

228). Yeni hükümet sistemi ile birlikte, anayasal olarak CumhurbaĢkanı kamu 

hizmetlerinin verimli bir Ģekilde sunulmasından birinci derecede sorumlu durumdadır. Bu 

bağlamda kamu hizmetlerinin etkin ve tam olacak Ģekilde yerine getirilmesinde kamu 

görevlilerinin niteliği önem kazanmaktadır. Kırtasiyeci ve hantal devlet yapısının ve 

yönetim iĢleyiĢinin yeniden yapılanması kapsamında idarenin en üst kademelerinden 

baĢlayarak, kurumların karar alma mekanizmalarında etkinliğin sağlanması ve rasyonel 

uygulamaların yapılabilmesi için bürokraside çok yönlü bir yapılanma gerekmektedir 

(Turan, 2018: 41). 

CumhurbaĢkanı‟nın yürütme alanından sorumlu olarak halk tarafından doğrudan 

seçildiği için yürütmede siyasal sorumluluk bağlamında kendisine tanınan yetkilerin en 

önemlisi yürütme ile ilgili her alanda kararname çıkarma yetkisine sahip olmasıdır 

(Durgun, 2017: 5). Dolayısıyla hükümet sistemi değiĢikliği kamu kurum ve kuruluĢları 

anlamında önemlidir. CumhurbaĢkanı, kamu kurum ve kuruluĢlarının kuruluĢ, yetki, görev 

ve sorumluluklarını çıkaracağı kararname ile belirlemektedir. Aynı Ģekilde kamu kurum ve 

kuruluĢlarında görev alacak üst düzey bürokratlar da cumhurbaĢkanı tarafından 

atanmaktadır. Kamu kurum ve kuruluĢları hakkında her türlü yetkinin CumhurbaĢkanı‟nın 

elinde olması ile bürokrasinin etkin ve sistemli bir Ģekilde yürütülmesi tasarlanarak, 

rasyonel davranılması halinde, daha verimli bir kamu yönetimi sağlanmasının mümkün 

olacağı belirtilmiĢtir (ÇalıĢkan ve diğ., 2017: 9). 
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AK Parti 2018 seçim beyannamesinde bürokrasiye iliĢkin vaatlere düzenlemelere 

bakıldığında CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sistemine uygun bir bürokratik yapı 

oluĢturulmaya çalıĢıldığı görülmektedir. Bu kapsam da ise genel itibariyle bütün vaatler 

bürokrasinin azaltılmasına yöneliktir. Dolayısıyla bürokrasi anlamında bir dönüĢüm söz 

konusudur diyebiliriz. CumhurbaĢkanlığı hükümet sistemiyle beraber bürokrasi azaltılarak 

bürokrasinin en önemli sorunlarından olan kırtasiyeciliğin ve bürokratik gecikmelerin 

ortadan kalkacağı ifade edilmektedir. Böylece bürokrasinin daha hızlı karar alabileceğini,  

daha hızlı reform ve icraat yaparak etkin olacağı belirtilmiĢtir. CumhurbaĢkanlığı hükümet 

sisteminde dönüĢüm olarak nitelendirilen bürokrasinin azaltılması Bilgi Teknoloji 

Sistemleri aracılığıyla yapılması hedeflenmektedir (AK Parti, 2018:17-18). 

CumhurbaĢkanlığı hükümet sisteminin faaliyete geçmeye baĢlamasıyla beraber 

bakanlıklarda, taĢra teĢkilatında ve yerel yönetimlerde çarkların daha hızlı döneceğini, 

vatandaĢa sunulan hizmetlerin ise daha kaliteli olacağını ve bütün bu bürokratik iĢlemlerde 

maliyetin daha da azalacağı belirtilmiĢtir. Bu bağlamda bakanlar artık milletvekili 

olmayacakları için seçim faaliyetleriyle uğraĢmayacaklarını ve böylece asli iĢleriyle 

ilgilenip daha iyi hizmet sunacakları ileri sürülmüĢtür (AK Parti, 2018:17-18). 
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM: BÜROKRASĠNĠN SORUN ALANLARI VE ÇÖZÜM 

ÖNERĠLERĠ: SĠYASĠ PARTĠLERĠN SEÇĠM BEYANNAMELERĠ ÜZERĠNDEN 

NĠTEL BĠR ANALĠZ 

Bu bölümde,  2018‟de gerçekleĢtirilen CumhurbaĢkanlığı seçimi ve genel seçimlere 

katılarak barajı geçen Adalet ve Kalkınma Partisi (AK Parti), Cumhuriyet Halk Partisi 

(CHP), Halkların Demokratik Partisi (HDP), ĠYĠ Parti ve Milliyetçi Hareket Partisi‟nin 

(MHP) seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasiye, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarına ve bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik görüĢleri 

ve vaatleri değerlendirilmiĢtir. Daha sonra beyannamelerde geçen bürokrasiye iliĢkin 

kavramların neler olduğuna, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik 

kavramların neler olduğuna, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine 

yönelik kavramların neler olduğuna, bu kavramların tekrar edilme sayılarına ve oranlarına 

yer verilmiĢtir. 

AraĢtırmanın amacı: Partilerin 24 Haziran 2018‟de gerçekleĢtirilen 

CumhurbaĢkanlığı Seçimi ve Genel Seçimi öncesinde paylaĢmıĢ oldukları 

beyannamelerden hareketle bürokrasiye yönelik görüĢlerinin değerlendirilmesi 

amaçlamaktadır. Buradan hareketle araĢtırmanın sorunsal cümlesi; “24 Haziran 2018‟de 

gerçekleĢtirilen CumhurbaĢkanı Seçimi ve 27. Dönem Milletvekili Genel Seçimi‟ öncesi 

siyasi partilerin seçim beyannamelerinde bürokrasiye yönelik görüĢleri ve vaatleri 

nelerdir” Ģeklinde oluĢturulmuĢ ve aĢağıdaki alt sorunsal cümlelerine yanıt aranmıĢtır:  

7. Siyasi partilerin seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasiye yönelik görüĢleri 

ve vaatleri nelerdir? 

8. Siyasal partilerin seçim beyannamelerinde yer alan bürokrasiye yönelik kavramlar 

nelerdir? Bürokrasiye yönelik bu kavramların tekrar edilme sayıları ve oranları 

nelerdir? Bu tekrar edilme sayıları ve oranları farklılık göstermekte midir?  

9. Siyasi partilerin seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasinin yapısal ve 

iĢlevsel sorunlarına yönelik görüĢleri ve vaatleri nelerdir? 

10. Siyasal partilerin seçim beyannamelerinde yer alan bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarına yönelik kavramlar nelerdir? Bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına 

yönelik bu kavramların tekrar edilme sayıları ve oranları nelerdir? Bu tekrar edilme 

sayıları ve oranları farklılık göstermekte midir?  
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11. Siyasi partilerin seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasinin yapısal ve 

iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik görüĢleri ve vaatleri nelerdir? 

12. Siyasal partilerin seçim beyannamelerinde yer alan bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarının çözümlerine yönelik kavramlar nelerdir? Bürokrasinin yapısal ve 

iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik bu kavramların tekrar edilme sayıları ve 

oranları nelerdir? Bu tekrar edilme sayıları ve oranları farklılık göstermekte midir? 

AraĢtırmanın yöntemi: Bu araĢtırmada nitel araĢtırma yöntemlerinden biri olan 

doküman incelemesi kullanılmıĢtır. Doküman incelemesi, araĢtırılması amaçlanan 

olgu/olgular hakkında bilgi içeren yazılı materyallerin analizini kapsayan bir yöntemdir. 

Siyasi partilerin seçim beyannamelerinin incelenerek bütüncül bir Ģekilde ortaya konulması 

ve konunun ayrıntılı bir Ģekilde araĢtırılması, konuya iliĢkin betimsel ve gerçekçi bir resim 

sunulması amacıyla bu yöntem seçilmiĢtir (Yıldırım ve ġimĢek, 2013). Seçim 

beyannamelerinde partilerin, bürokrasinin yeri ve önemine iliĢkin yaklaĢımlarını 

sorgulamak amacıyla belirlenmiĢ anahtar terimler doğrultusunda içerik çözümlemesine tabi 

tutulmuĢ, içerik çözümlemesinde seçim beyannamesinin oluĢturulduğu formatın “ara/ bul” 

komutu kullanılmıĢtır. ÇakıĢmaların tespit edildiği cümleler/paragraflar okunarak bürokrasi 

ile olan ilgisi incelenmiĢ, hangi konu baĢlığında ve hangi kapsamda ele alındığı 

değerlendirilmiĢtir. 

Evren ve Örneklem: AraĢtırmada amaçlı örnekleme yöntemlerinden ölçüt 

örnekleme yöntemi kullanılmıĢtır. Ölçüt örnekleme yönteminde temel amaç; önceden 

belirlenmiĢ bir dizi ölçütü karĢılayan bütün durumların paylaĢılmasıdır (Yıldırım ve 

ġimĢek, 2013). Bu bağlamda araĢtırmanın evrenini, 24 Haziran 2018‟de gerçekleĢtirilen 

CumhurbaĢkanı Seçimi ve 27. Dönem Milletvekili Genel Seçimine katılan alfabetik sıraya 

göre Adalet ve Kalkınma Partisi (AK Parti), Cumhuriyet Halk Partisi (CHP), Halkların 

Demokrasi Partisi (HDP), Hür Dava Partisi (HÜDA PAR), Ġyi Parti, Milliyetçi Hareket 

Partisi (MHP), Saadet Partisi (SP),Vatan Partisi‟dir. AraĢtırmanın örneklemi belirlenirken 

ölçüt olarak 24 Haziran 2018‟de gerçekleĢtirilen CumhurbaĢkanı Seçimi ve 27. Dönem 

Milletvekili Genel Seçimine katılarak barajı aĢan ve Türkiye Büyük Millet Meclisi 

(TBMM)‟nde temsil edilme hakkı kazanan alfabetik sıraya göre Adalet ve Kalkınma 

Partisi (AKP), Cumhuriyet Halk Partisi (CHP), Halkların Demokrasi Partisi (HDP), Ġyi 

Parti, Milliyetçi Hareket Partisi (MHP) „nin seçim beyannamelerini kapsamaktadır. 
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Veri Toplama Araçları: AraĢtırmada veri toplama aracı hazırlanırken bürokrasiye 

yönelik temalar ve alt temalar oluĢturmak amacıyla alan yazı taraması yapılmıĢ; ayrıca 

siyasi partilerin beyannameleri incelenmiĢtir. Ġnceleme sonucunda bürokrasiye yönelik 

görüĢlerin, vaatlerin ve kavramların (Bürokrasi, Memur, Personel, Kamu Yönetimi, Kamu 

Görevlisi ve Kamu ÇalıĢanı); bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik 

görüĢlerin, vaatlerin ve kavramların (Kırtasiyecilik, HantallaĢma, Verimsizlik, Yolsuzluk 

ve YozlaĢma); bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik 

görüĢlerin, vaatlerin ve kavramların (Katılımcılık, ġeffaflık, Hesap Verebilirlik, 

Demokrasi, Etkinlik, Verimlilik ve Kalite) boyutları belirlenmiĢtir. 

Veri Analizi: AraĢtırmada veri analizinde içerik analizi ve betimsel analiz 

yöntemleri birlikte kullanılmıĢtır. Ġçerik analizinde amaç; birbirine benzeyen verileri belirli 

kavramlar ve temalar çerçevesinde bir araya getirerek yorumlamaktadır. Betimsel analiz 

ise; elde edilen verileri belli temalara göre düzenleyerek bilgileri düzenlenmiĢ ve 

yorumlanmıĢ bir biçimde sunmaktır (Yıldırım ve ġimĢek, 2013). AraĢtırma kapsamında 

seçim beyannamelerinde bürokrasiye yönelik oldukça farklı konular (bürokrasiye yönelik 

kavramlar, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunları ve bu sorunlara yönelik çözümler vb.) 

ele alındığından dolayı söz konusu farklı konularla ilgili farklı siyasi parti görüĢlerini 

belirli bir bütünlük içerisinde sunmak için içerik analizi tercih edilmiĢtir. Belli bir sistem 

içerisinde temaların anlamlandırılması için de betimsel analiz tercih edilmiĢtir. 

AraĢtırmanın geçerliliğine yönelik seçim beyannamelerindeki siyasi partilerin görüĢleri 

herhangi bir yorum yapmadan doğrudan sayfa numaraları verilerek aktarılmıĢtır. 

AraĢtırmanın güvenirliğine yönelik ise seçim beyannamelerine nasıl ulaĢıldığı, analiz 

süreci ve yönteme iliĢkin ayrıntılı bilgi verilmiĢtir. Kısaca araĢtırmanın temel aĢamaları ve 

süreç hakkında bilgi verilmiĢtir. 

AraĢtırma partilerin internet resmi sitelerinden 2018 seçimlerine iliĢkin kamuoyuyla 

paylaĢtıkları seçim beyannamelerine ulaĢılarak pdf olarak indirilmiĢtir. Tüm çalıĢmalar bu 

veri setleri üzerinden gerçekleĢtirilmiĢtir. AraĢtırma sürecinde öncelikle bürokrasi ve siyasi 

partilerin bürokrasi anlayıĢlarına yönelik alan yazı taraması yapılmıĢtır. AraĢtırma 

kapsamında içerik analizi bağlamında öncelikle seçim beyannameleri okunarak parti 

beyannamelerinde birbirine benzer konular ve ortak olarak ele alınan konular belirlenerek 

temalara ulaĢılmıĢtır. Daha sonra oluĢturulan form aracılığıyla siyasi partilerin belirlenen 

temaları üzerinde gerekli iĢaretlemeler yapılarak analiz öncesi hazırlık yapılmıĢtır. Daha 
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sonra analiz sürecinde temalar belirginleĢtirilerek toplanan veriler tema boyutlarıyla analiz 

edilerek analiz süreci gerçekleĢtirilmiĢtir. Veriler analiz edilirken siyasi partilerin 

bildirgelerdeki sayfa sayısı (s.102 gibi) verilmiĢtir. 

Siyasi partiler tarafından ilan edilen beyannamelerin özellikleri (Bildirge ismi, 

toplam sözcük sayısı, sayfa sayısı, bölüm sayısı), ayrıca beyannamelerde bürokrasi, 

bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunları ve bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının 

çözümleri ile ilgili bilgiler (Bürokrasiye yönelik temel kavramların, bürokrasinin yapısal 

ve iĢlevsel sorunlarına yönelik temel kavramların ve bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarının çözümlerine yönelik temel kavramların kaç defa tekrarlandığı ve bu 

kavramların tekrar edilme oranı) incelenirken objektif değerlendirme yapma adına bir 

takım düzenlemeler yapılmıĢtır. Bu bağlamda siyasi partilerin beyannamelerindeki sayfa 

yapısı, beyannamede kullanılan punto büyüklükleri, satır aralıklarındaki farklılıklardan 

dolayı daha objektif değerlendirme yapma adına kriter olarak sözcük sayısı alınmıĢ ve 

değerlendirme bu kapsamda yapılmıĢtır. AraĢtırmada veri setleri analiz edilirken daha 

kolay değerlendirme yapılması açısından parti isimlerinde kısaltmaya gidilmiĢ; ĠYĠ 

Parti‟nin bir kısaltmasına gerek literatür de gerekse de partinin resmi sitesinde bir kısaltma 

Ģekline rastlanmadığından doğrudan partinin ismi tercih edilmiĢtir. ÇalıĢmanın bu 

bölümünde araĢtırmanın sorunsal cümlesine yönelik veri setlerinden elde edilen bulgular 

sunulacaktır. 

3.1. Seçim Beyannamelerinin Genel Özellikleri  

Tablo 1: Siyasi Partilerin Seçim Beyannamelerine Yönelik Betimsel Özellikler 

Partiler Beyanname Ġsmi Sayfa Sayısı Bölüm Sayısı Sözcük Sayısı 

AK Parti 
Güçlü Meclis Güçlü 

Hükümet Güçlü Türkiye 360 7 86.168 

CHP 
Millet Ġçin Geliyoruz 

230 
11 

29.814 

MHP 
Milli diriliĢ 

Kutlu YükseliĢ 130 
10 

20.917 

ĠYĠ Parti 
Milletimizle SözleĢme 

134 
16 

27.478 

HDP 
Senle DeğiĢir 

88 
15 

2.054 
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2018 Seçim beyannameleri incelendiğinde Ak Parti‟nin seçim beyannamesi toplam 

360 sayfa ve 7 bölümden oluĢmaktadır. CHP‟nin 230 sayfa 11 bölüm, MHP‟nin 130 sayfa 

10 bölüm, HDP‟nin ise 88 sayfa 15 bölüm ve ĠYĠ Parti‟nin ise toplam 134 sayfa ve 16 

bölümden oluĢtuğu görülmektedir. Sayfa sayılarının fazlalığı değerlendirildiğinde 

partilerin beyannameleri kamuya bilgilendirmede önemli bir araç olarak gördükleri 

söylenebilir.  

Partilerin seçim beyannamelerinde kullanılan sözcük sayılarına baktığımızda ise, 

toplamda en fazla kullanan partiler sırasıyla AK Parti (86.168), CHP (29.814), ĠYĠ Parti 

(27.478), MHP (20.917) ve HDP (2.054) Ģeklindedir. 

Seçim beyannamelerin kapak kısmında yer alan seçim bildirge isimlerine 

baktığımızda AK Parti: Güçlü Meclis, Güçlü Hükümet, Güçlü Türkiye; CHP: Millet için 

Geliyoruz; HDP: Senle DeğiĢir; ĠYĠ PARTĠ: Milletimizle SözleĢme; MHP: Milli diriliĢ 

Kutlu YükseliĢ isimlerini kullandıkları görülmektedir. 

Tüm beyannamelerin kapaklarında partilerin logolarına yer verildiği görülmektedir. 

Aynı Ģekilde tüm parti beyannamelerinin kapak sayfalarında parti sloganlarına yer 

verilirken HDP de parti sloganına yer verilmemiĢtir. AK Parti, MHP ve ĠYĠ Parti‟nin 

beyannamelerinin kapaklarında parti genel baĢkanların fotoğrafları yer almaktadır. Ancak 

CHP ve HDP‟nin beyannamelerinin kapaklarında parti genel baĢkanların fotoğrafı yer 

almamaktadır. Dikkat çeken bir baĢka ayrıntı ise, AK Parti ve MHP‟nin beyannamelerinin 

baĢında partinin genel baĢkanlarının imzası bulunurken, CHP ve HDP ve ĠYĠ Parti‟nin 

beyannamelerinde parti genel baĢkanlarının imzası bulunmamaktadır. ĠYĠ Partinin 

beyannamesinde parti kapağının sol tarafında Mustafa Kemal ATATÜRK‟ün fotoğrafına 

ve imzasına yer verildiği görülmektedir. 

AK Parti, CHP, MHP ve ĠYĠ Parti‟nin beyannamelerinde yer alan baĢlıklara 

Ġçindekiler ya da SunuĢ bölümüyle yer verilirken, HDP‟de Ġçindekiler ya da SunuĢ 

bölümüne yer verilmediği görülmektedir. Ġçindekiler kısmı incelendiğinde partilerin 

politikalarını ana baĢlıklar ve alt baĢlıklar halinde sınıflandırdıkları görülmektedir. Ana ve 

alt baĢlıklar belirli bir standart ve sırada olmayıp seçimlerde partilerin öne çıkardığı, 

vurgulamak istediği konulara göre ĢekillendirilmiĢtir. 
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3.1.1. AK Parti 

AK Partinin 2018 seçim beyannamesinde kamu yönetimi ya da bürokrasi adı 

altında bir baĢlık bulunmamaktadır. Bürokrasiye, memurlara ve personellere dair vaatler ve 

düzenlemeler farklı baĢlıklar altında yer almaktadır. Ġlk olarak Güçlü Hükümet 

(CumhurbaĢkanlığı Yönetim Modeli baĢlığı altında bürokrasiye yer verilmektedir. Burada 

CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sistemi ile yeni bir döneme girildiği ve bu dönemin ĢahlanıĢ 

dönemi olduğu ifade edilmektedir. CumhurbaĢkanlığı yönetimi modelinde bürokrasinin 

azaltılacağı ve bu bağlamda hızlı ve etkili yönetimin olabileceği vurgulanmaktadır. Hızlı 

karar alan, hızlı reform ve icraat yapan etkin bir yönetim modeli oluĢturulacaktır. Böylece 

ekonomik büyüme, refah ve kalkınmanın daha garanti olacağı savunulmaktadır (AK Parti, 

2018:17). 

AK Partinin 2018 seçim beyannamesinde bürokrasinin azaltıldığı ve azaltılacağı 

alanları Ģu Ģekilde inceleyebiliriz: 

 VatandaĢların ihtiyaçlarını karĢılayan, ihtiyaçlar doğrultusunda geliĢmelere 

ayak uyduran, kurumların daha hızlı çalıĢmasını sağlayan bir yönetimin 

hâkim kılınacağı ve bunun da bürokrasiyi azaltmakla mümkün olacağını 

vurgulamaktadır. Bürokrasinin azalmasıyla beraber büyümede hızlanacaktır. 

Böylece 2023 ve ötesine uzanan hedeflerin ivme kazanacağı ifade 

edilmektedir (AK Parti, 2018:17). 

 CumhurbaĢkanlığı hükümet sistemiyle karar alma süreçlerinde çok baĢlılık 

ortadan kalkacaktır. Çok baĢlılığın ortadan kalkmasıyla daha etkin ve hızlı 

bir yönetim anlayıĢı sergilenecektir. Bu bağlam da bürokratik gecikmelerin 

de ortadan kalkacağı, performansa dayalı görev değiĢikliklerin daha hızlı 

yapılacağı savunulmaktadır. Bürokraside yönetim kademelerinin 

azaltılacağı ve görevde ehliyetin,  liyakatin ön planda olacağı ifade 

edilmiĢtir (AK Parti, 2018:18). 

 Derneklere ait tüm iĢ ve iĢlemlerin elektronik ortamda yapabilmelerine 

olanak sağlayarak bürokrasinin azaltılacağını vurgulamaktadırlar (AK Parti, 

2018:33). 

 Bilgi teknolojisi sistemlerinin ve uygulamalarının geliĢtirileceği ve bu 

bağlamda vatandaĢların hizmete daha kolay eriĢimini sağlayacaklarını ifade 
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etmektedirler. Sosyal Güvenlik Kurumu‟nun e-devlet kapsamında sunduğu 

uygulamaların sayılarını artırarak bürokrasiyi azaltacaklarını 

savunmaktadırlar  (AK Parti, 2018:133). 

 DıĢ ticaretin önündeki kısıtlayıcı engelleri kaldırarak, kambiyo rejimini 

serbestleĢtirmiĢlerdir. Böylece ĠĢ dünyasının gereksiz yere adli ve idari mer-

cilerle karĢı karĢıya gelmelerinin önüne geçilmiĢtir. Dolayısıyla Ġthalat ve 

ihracat alanında da bürokrasi azaltılmıĢtır (AK Parti, 2018:146). 

 Çevresel etki değerlendirmesi (ÇED) süreçleri basitleĢtirilmiĢtir. Bu 

kapsamda, iĢlemler elektronik ortama alınmıĢtır böylece mevzuatta yapılan 

düzenlemelerle bürokrasi azaltılarak, yatırım ortamı iyileĢtirilmiĢtir (AK 

Parti, 2018:244). 

 Yapı ruhsatında yer alan yaklaĢık 20 olan imza sayısı 1‟e düĢürülmüĢtür. 

Böylece bürokrasi azaltılarak inĢaat izin süreçleri kısaltılmıĢtır (AK Parti, 

2018:263). 

 Sektörel izinlere iliĢkin basitleĢtirme ve bürokrasinin azaltılması noktasında 

çalıĢmalarını sürdürdükleri ifade edilmektedir (AK Parti, 2018:173). 

 Tapu ve kadastro iĢlemlerinde bürokrasi azaltılarak teknoloji kullanımı 

yaygınlaĢtırılmıĢtır. Tapu Kadastro Bilgi Sistemi Projesini (TAKBĠS) 

tamamlanarak, tapu hizmetlerini e-devlet kapısı üzerinden, gayrimenkulün 

bulunduğu yerden bağımsız bir Ģekilde verilmeye baĢlanmıĢtır. Ayrıca e-

haciz, e-ipotek, e-yetki, e-vekâlet belgesi, uygulamaları ile tapuda bürokrasi 

azaltılarak, yatırımların önünün açıldığı ifade edilmektedir (AK Parti, 

2018:264). 

 Elektronik ticaret düzenlenerek, elektronik ticaret yoluyla ihracatın 

yapılmasında bürokrasi ortadan kaldırılmıĢtır. Böylece KDV iadesi alma 

imkânı getirilmiĢtir (AK Parti, 2018:17). 

AK Parti‟nin 2018 seçim beyannamesinde bürokrasi, kamu personeli ve devlet 

memurlarıyla ilgili yapılan ve yapılması amaçlanan düzenlemeleri ve izlenen politikaları Ģu 

Ģekilde inceleyebiliriz: 

 CumhurbaĢkanlığı Hükümet sistemi döneminde CumhurbaĢkanı 

liderliğinde; bakanlıklar, taĢra teĢkilatları ve yerel yönetimlerle birlikte 

kamu yönetiminde de çarkların daha hızlı döneceği ifade edilmektedir. 
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Böylece hem vatandaĢlara sunulacak hizmet kalitesinin artacağı hem de 

bürokratik iĢ ve iĢlemlerin süre ve maliyetinin azalacağı öne sürülmektedir 

(AK Parti, 2018:18). 

 Yeni sitemle beraber CumhurbaĢkanlığı merkez teĢkilatı politika ve strateji 

geliĢtirmeye aynı zamanda bunları izleme ve değerlendirmeye çalıĢırken 

bakanlıklar daha icracı ve fonksiyonel bir yapıda Ģekillendirilecektir. 

Bakanlar artık milletvekili olmayacakları için seçim bölgelerinde seçim 

faaliyetlerine yoğunlaĢmak yerine kendi asli iĢleriyle ilgileneceklerdir. 

Dolayısıyla bu da hizmetlerin zamanında ve yerinde sunulması noktasında 

önemli olduğu vurgulanmaktadır (AK Parti, 2018:17). 

 Kamu istihdamında eriĢimin kolaylaĢtırılması ve bürokratik yükün 

azaltılması amacıyla Elektronik Kamu Ġstihdam Portalı (EKĠP) kurulması 

planlanmaktadır (AK Parti, 2018:181). 

 ĠĢçi ve memur tüm çalıĢan kadınlara doğumuna göre ilk çocukta 2 ay, ikinci 

çocukta 4 ay, üçüncü ve üzeri çocukta 6 ay yarı zamanlı tam ücretli çalıĢma 

hakkı tanınmıĢtır. Bununla birlikte çocuğun okula baĢlama yaĢına kadar her 

iki ebeveyne kısmi süreli çalıĢma hakkı tanınmıĢtır (AK Parti, 2018:96). 

 Engelli vatandaĢların devlet memuru olarak atanmaları için ilk defa ayrı ve 

merkezi bir sınav (EKPSS) yapılması sağlanmıĢtır. 2002 yılından önce 

kamuda istihdam edilen engelli sayısı 5 bin iken, 2018‟de bu sayı 51.814‟e 

çıkarılmıĢtır. Son yerleĢtirmeler ile bu rakam 53.964 olacağı ifade 

edilmektedir. Kamuda ve özel sektörde yüzde 3 engelli çalıĢtırma 

zorunluluğu getirilmiĢtir. Engellilere yönelik istihdam politikaları 

neticesinde kamuda ve özel sektörde çalıĢan engelli sayısını 165.447‟ye 

ulaĢtırılmıĢtır. Engelli memurlara özel mesai hakkı tanınmıĢtır. Bu 

kapsamda engelli memurlara isteği dıĢında gece nöbeti ve gece vardiyası 

görevi verilmemektedir (AK Parti, 2018:115). 

 Engelli kamu memurları için kolay emeklilik imkânı sağlanmıĢtır. Sigortalı 

olmadan önce yüzde 40 ve daha fazla engeli bulunan engellilere yaĢ Ģartı 

aramadan erken emekli olma hakkı tanınmıĢtır. Sigortalı olduktan sonra 

yüzde 60 ve üzeri engelli hale gelen sigortalılara da maluliyet hükümlerine 
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göre erken emeklilik hakkı tanınmıĢtır. Ağır engelli çocuğu bulunan anneler 

de 5 yıl erken emekli olabilmektedirler (AK Parti, 2018:116). 

 Kamu hizmetinde sürekliliğin sağlanmasını teminen bazı personelin 

statülerinde değiĢiklik yapılmıĢtır. Bu kapsamda; 300 bin sözleĢmeli 

personel memur kadrolarına atanmıĢtır. Vekil olarak atanan yaklaĢık 20 bin 

din görevlisi kadroya geçirilmiĢtir. 2007 yılında geçici iĢ pozisyonlarında 

çalıĢmakta olan 214 bin kiĢi durumlarına göre sürekli iĢçi kadrolarına veya 

sözleĢmeli personel pozisyonlarına geçirilmiĢtir. 2017 yılında 4/C‟li 20 bin 

geçici personeli 4/B‟li sözleĢmeli personel statüsüne geçirilmiĢtir. 

Dolayısıyla 4/C Geçici Personel Statüsü kaldırılmıĢtır (AK Parti, 2018:124). 

 AK Parti öğretmen istihdamını artırdığını, 15 yılda 586 bin öğretmen 

ataması yaparak öğretmen sayısını 1 milyona çıkardığını belirtmiĢtir (AK 

Parti, 2018:53). Engelli öğretmenlerimizi de istihdama kattığını ve 3 bin 

203 engelli öğretmenin atamalarını gerçekleĢtirdiklerini ifade etmiĢlerdir 

(AK Parti, 2018:54). Yeni dönemde ise öğretmenlerimizin niteliklerini daha 

da iyileĢtireceklerini ve “Öğretmenlik Meslek Kanunu”nu çıkaracaklarını 

bildirmiĢlerdir (AK Parti, 2018:58). 

 Kamu sektöründe niteliğin artırıldığı ifade edilmektedir. Kamuda nitelikli 

personel ihtiyacının karĢılanmasını teminen kariyer uzmanlık sistemi 

yaygınlaĢtırılmıĢtır. Mahalli idarelerde merkeziyetçiliği azaltan norm kadro 

sistemine geçilmiĢtir. Yeni çalıĢma biçimleri güvenceli esneklik anlayıĢı ile 

iĢ mevzuatına dâhil edilmiĢtir. ÇalıĢanların doğuma bağlı izin ve hakları 

güçlendirilmiĢtir. Yıllık ücretli izinlerde esneklik sağlanmıĢtır (AK Parti, 

2018:124). 

 Cuma Namazının mesai saatine denk gelmesi halinde, kamu çalıĢanlarına 

izin verilmesi sağlanmıĢtır. Aynı zamanda kamu çalıĢanlarına Hac ibadeti 

için ücretsiz izin verilmesi sağlanmıĢtır (AK Parti, 2018:124). Sendika üyesi 

kamu görevlilerine üç ayda bir toplu sözleĢme ikramiyesi ödenmesine 

imkân sağlanmıĢtır (AK Parti, 2018:125). 

 Asgari ücretlileri koruduklarını ifade etmektedirler. 2002 yılında 184 TL 

olan net asgari ücreti 2018 yılı Ocak ayı itibariyle 1.603 TL‟ye çıkarılmıĢtır. 
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Böylelikle; 2018 yılında asgari ücret, 2002 yılına göre reel olarak yüzde 

126, nominal olarak yüzde 770 oranında artmıĢtır. Asgari ücret 

belirlenmesinde 16 yaĢ ayırımına son verilmiĢtir (AK Parti, 2018:125). 

 Ġktidarları döneminde kamu çalıĢanlarını ve emeklilerini enflasyona karĢı 

ezdirmediklerini bilakis gelirlerini reel bazda artırdığını ifade etmektedir. 

Kamu çalıĢanlarına enflasyonun üzerinde reel maaĢ artıĢı sağladıkları ifade 

edilmektedir. 2002 yılı sonundan 2018 yılı Ocak ayına kadar enflasyon 

%286 oranında artarken; aile yardımı ödeneği dâhil en düĢük memur maaĢı 

%566 arttırılarak 2.614 TL‟ye yükseltilmiĢtir. Böylece en düĢük memur 

aylığında reel olarak %73 artıĢ sağlanmıĢtır. Aile yardımı ödeneği dahil, 

2002 yılı sonunda 578 TL olan ortalama memur maaĢı, %428 artırılarak 

2018 yılı Ocak ayında 3.054 TL‟ye yükseltilmiĢ ve reel olarak %37 

artırılmıĢtır. Muhtarların almıĢ oldukları aylık 2002 yılında 97 TL iken, bu 

rakam asgari ücrete endekslenerek 2018 yılında 1.604 TL‟ye yükseltilmiĢtir 

(AK Parti, 2018:125).  

 Emeklilere enflasyonun üzerinde artıĢlar sağladıklarını ifade etmiĢlerdir. 

Asgari emekli aylığını 2002-2018 yılları arasında;  Memurlarda nominal 

olarak yüzde 425, reel olarak yüzde 38, ĠĢçilerde nominal olarak yüzde 510, 

reel olarak yüzde 60, Bağ-Kur‟lu esnaflarda nominal olarak yüzde 845, reel 

olarak yüzde 148, Bağ-Kur‟lu çiftçilerde nominal olarak yüzde 1.597, reel 

olarak yüzde 345 oranında artırdıklarını belirtmiĢlerdir. (AK Parti, 

2018:125). 

 Vefat eden memurun dul ve yetimlerine aylık bağlanması için aranan 10 

yıllık hizmet süresi 5 yıla düĢürülmüĢtür (AK Parti, 2018:130). Aylıksız 

izne ayrılan memurlara sağlık güvencesi getirilmiĢtir (AK Parti, 2018:131). 

Kamu konutlarının, içinde oturan memurlar tarafından satın alınmasına 

imkân sağlayacaklarını ifade etmektedirler (AK Parti, 2018:162). 

 Adalet personelinin eğitimi için de ilk defa personel eğitim merkezleri 

kurularak daha verimli ve kaliteli eğitimin alınması sağlanmıĢtır (AK Parti, 

2018:40). Sürekli eğitim perspektifiyle adli personelin yetkinliğinin 

artırılacağı ifade edilmektedir. Meslek öncesi ve meslek içi eğitimlerle, 
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yargı mensupları ve yardımcı personelin mesleki bilgi ve yeterliliğini üst 

seviyede tutulacağı vurgulanmaktadır (AK Parti, 2018:42).  

 Terörle aktif mücadele eden birliklere profesyonel personel istihdam 

edildiğini ve ihtiyaç duyulan bölgelere de ilave profesyonel birlik ve 

komutanlıklar tesis edildiği ifade edilmiĢtir (AK Parti, 2018:45). Güvenlik 

hizmetlerinde görevli kolluk gücü olarak Polis, Jandarma, Sahil Güvenlik ve 

Güvenlik Korucusu olmak üzere personel sayısı toplam 522.211‟e 

çıkarılmıĢtır (AK Parti, 2018:47). Güvenlik hizmetleri alanındaki personelin 

nitelik ve nicelik bakımından geliĢtirilmesi ve profesyonelleĢmesini 

sağlayacak her türlü tedbiri almaya devam edeceklerini öne sürmektedirler. 

2017 yılında %59‟u profesyonel hale getirilmiĢ Jandarma Genel 

Komutanlığı personelinin profesyonellik oranını 2018‟de %65‟e, 2023‟de 

ise %100‟e ulaĢtıracaklarını ifade etmiĢlerdir (AK Parti, 2018:50). 

 3713 sayılı Terörle Mücadele Kanunu kapsamına giren olaylar nedeniyle 

vazife malullüğü aylığı alan malul personel (erbaĢ /er dahil) ile bakıma 

muhtaç vazife ve harp malullerinin ilaç, ortez/protez ve diğer iyileĢtirici 

araç ve gereçleri ile yardımcı üreme yöntemleri ve tedavilerinde katılım 

payı ve ilave ücret alımını kaldırmıĢlardır (AK Parti, 2018:109). 

 2005 yılında kurulan ve 81 il de 9.443 personel ile hizmet veren ve 

Avrupa‟nın en büyük ulusal medikal kurtarma ekibi haline gelen Ulusal 

Medikal Kurtarma Ekibi (UMKE) ile afet ve olağandıĢı durumlara yönelik 

acil müdahale ve afetlerde sağlık organizasyonu yapılmasını sağladıkları 

ifade edilmektedir. Hastaneleri tıbbi cihazlarla donatarak sağlıkta teknoloji 

devrimi yaptıklarını, bina, ekipman ve sağlık personelinin eksik olduğu 

bölgeler öncelikli kabul edilerek bu konudaki dengesizlikleri büyük ölçüde 

ortadan kaldıklarını vurgulamıĢlardır (AK Parti, 2018:78). 

 Milli Eğitim Bakanlığı bünyesinde yaĢlı refakatçisi kursları açılmıĢtır. 

Kurslarda 2017 yılı itibarıyla 4.200 kiĢi sertifika almaya hak kazanmıĢtır. 

Böylece yaĢlı vatandaĢlara profesyonel hizmet verecek olan personelin 

yetiĢmesini sağlamıĢlardır (AK Parti, 2018:113). 

 2002 yılında 28.964 olan tam zaman eĢdeğer Ar-Ge personeli sayısı, 2016 

yılında 136.953‟e, aynı dönemde 5.918 olan özel sektörün tam zaman 
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eĢdeğer Ar-Ge personeli sayısı ise 72.579‟a ulaĢmıĢtır (AK Parti, 

2018:196). Tasarım merkezlerini Ar-Ge merkezleri gibi destekleyecek, Ar- 

Ge ve tasarım personelinin daha esnek çalıĢmasına olanak sağlayacaklarını 

ifade etmektedirler. Böylece KOBĠ‟lerin tasarım yetkinliğini artıracaklarını 

öne sürmüĢlerdir (AK Parti, 2018:199). 

 Aile Sosyal Destek Programı (ASDEP) ile hizmetlerin tüm ihtiyaç grupları 

için ulaĢılabilir olması, sosyal hizmete ihtiyacı olan bireylerin öncelikle 

yaĢadıkları ortamda kendilerine yeterli hale gelmesi, sosyal hizmet ve 

yardıma ihtiyaç duyan aileye yerinde, etkili ve yaygın bir hizmet sağlamayı 

hedeflemiĢlerdir. ġu ana kadar 3.000 ASDEP personeli istihdam edilmiĢtir. 

Önümüzdeki dönemde 4.000 personelin daha istihdam edilmesi, mevzuat 

altyapısının ve belli bir aĢamaya gelinen bilgi iĢlem altyapısının 

tamamlanmasıyla Programın ülke çapında etkin bir Ģekilde uygulanmasının 

sağlanacağı öne sürülmüĢtür (AK Parti, 2018:360). 

Bağımsız ve Tarafsız Yargı: CumhurbaĢkanlığı hükümet sistemi sayesinde yargı 

bağımsızlığı ve tarafsızlığının tam güvence altında olacağını vurgulamaktadırlar.  Disiplin 

mahkemeleri dıĢında askeri yargıya son verilerek yargıda birlik sağlanmıĢtır. AK Parti 

iktidarları tarafından yargı bağımsızlığı ve tarafsızlığı adına yapılan reformların faydasını 

gösterdiğini, Türk yargısı tarihinde ilk defa darbecilere boyun eğmediğini ve 15 Temmuz 

gecesi önemli bir yargı bağımsızlığı zaferine imza attığını ifade etmiĢlerdir. 16 Nisan 

Anayasa değiĢikliğiyle yargı alanında yapılan düzenlemelerin baĢlı baĢına bir reform 

olduğunu ileri süren AK Parti,  bir olağanüstü rejim Ģekli olan sıkıyönetim mahkemelerini 

kaldırılmıĢtır. Artık Türkiye‟de sıkıyönetim ilanı söz konusu olamayacağı gibi sıkıyönetim 

dönemlerinde devreye giren sıkıyönetim mahkemeleri de bir daha kurulmayacağı dile 

getirilmiĢtir. Böylece yargı güvencesinin ve yargı güvenliğinin güçlendirilmesi bakımından 

önemli bir adım olduğu ifade edilmektedir (AK Parti, 2018:21). 

Yeni sistemde Anayasa yargısı meclisten çıkan kanunları ve cumhurbaĢkanlığı 

kararnamelerini denetlerken, DanıĢtay ve idari mahkemeler ise hükümetin tüm iĢlemlerini 

denetleyecektir. Böylece yeni dönemde yargı güvencesinin daha da artacağını 

vurgulamaktadırlar (AK Parti, 2018:22). 



89 

 

Katılımcılık: AK Parti, son 16 yılda gerçekleĢtirdikleri uygulamalarla Parti 

içerisinden baĢlamak üzere istiĢare kültürünü ve katılımcılığı en üst seviyede sürdürmeyi 

ve temel meseleleri halka götürmeyi Ģiar edindiğini ifade etmiĢtir. Bu bağlamda 

katılımcılığın her düzeyde daha kurumsal bir boyutta ele alınması, sivil toplum alanın 

sağlıklı iĢleyebilmesi için devletin düzenleyici rolünün güçlendirilmesi ve bu alanın daha 

aktif, daha Ģeffaf ve toplumsal anlamda daha hesap verilebilir kılınmasını hedeflediklerini 

ileri sürmüĢlerdir. Sivil Toplum KuruluĢlarına yönelik önemli idari ve yasal düzenlemeler 

yaparak, örgütlenme hak ve özgürlüğüne daha fazla imkân sağlayan bir ortam 

oluĢturduklarını ifade etmiĢlerdir (AK Parti, 2018:32). 

2023‟e doğru yaklaĢırken kadınların karar alma mekanizmalarındaki etkinliğinin 

daha da artırılması planlanmaktadır. Siyasetten bürokrasiye, kültürel ve sanatsal hayattan 

sivil toplum faaliyetlerine kadar her alanda kadının katılımı ve rolünün güçlendirileceği 

vurgulanmaktadır (AK Parti, 2018:97). Kadınlar için iĢ ve aile yaĢamını uyumlaĢtırma 

politikaları hayata geçirilmiĢtir. Bu kapsamda doğum nedeniyle ücretsiz izinde geçen sü-

relerin memuriyet kıdeminde değerlendirilmesi sağlanmıĢtır (AK Parti, 2018:96). 

ġeffaflık: Adalet ve Kalkınma Partisi, yürüttüğü tüm iĢlerin Ģeffaf, katılımcı ve 

hesap verebilir bir biçimde gerçekleĢmesini temel Ģiarları olduğunu ifade etmiĢtir. 

VatandaĢların ihtiyaç ve taleplerine dayalı; baĢarılı, Ģeffaf bir yönetimin esasının adalet 

temelli olduğunu, kamu yönetimindeki politika ve uygulamalarında yolsuzlukla 

mücadeledeki kararlılıklarının bu temele dayandığını ileri sürmüĢlerdir. Son 16 yılda kamu 

yönetiminin Ģeffaflığı için büyük adımlar attıklarını, saydamlığın artırılması ve yolsuzlukla 

mücadelenin güçlendirilmesi stratejisini uygulamaya koyduklarını ifade etmiĢlerdir. Yerel 

yönetimlerin kurumsal kapasitelerinin artırılması, katılım ve Ģeffaflığın sağlanarak 

yerinden yönetim ve demokrasinin güçlendirilmesi adına Belediye, BüyükĢehir Belediyesi, 

Ġl Özel Ġdaresi ve Mahalli Ġdare Birlikleri Kanunları düzenlenmiĢtir (AK Parti, 2018:34). 

Bilgi Edinme Hakkı Kanunuyla vatandaĢların kanunda belirtilen istisnalar dıĢındaki 

ihtiyaç duydukları her türlü bilgi ve belgeye ulaĢmalarının önü açıldığı ifade edilmektedir 

(AK Parti, 2018:34). TBMM Dilekçe Komisyonu, BĠMER ve CĠMER gibi kurum ve 

uygulamalarla 24 saat boyunca vatandaĢı muhatap alan bir devlet ve hesap veren bürokrasi 

oluĢturulduğunu ileri sürek Ak parti, Kamu Denetçiliği Kurumu aracılığıyla vatandaĢlara 

hesap sorma hakkı sağladıklarını belirtmiĢlerdir. Kamu Görevlileri için etik kuralların ve 
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standartların belirlenmesi ve bu ilkelere aykırı davranan üst düzey kamu görevlilerine 

iliĢkin Ģikâyetlerin incelenmesi amacıyla Kamu Görevlileri Etik Kurulu oluĢturulmuĢtur 

(AK Parti, 2018:35). 

ġeffaflığı, hesap verebilirlik temelinde artıracak yasal ve kurumsal altyapının 

güçlendirildiği, güvenilir ve periyodik mali verilerin üretilmesini sağlayarak mali 

saydamlığın güçlendirildiği, her bir harcamanın yapıldığı kamu birimlerine sorumluluk 

vererek harcamaların denetimlerinin etkinleĢtirildiğini vurgulamıĢlardır. Basın Kanununu 

yürürlüğe koyarak, düĢüncelerin ve haberin en yaygın ve hızlı bir Ģekilde dolaĢımını ve 

kamuoyunun bilgilendirilmesinin sağlandığı belirtilmiĢtir. Bunlarla birlikte SayıĢtay 

Kanununu yenileyerek, kamu idarelerinin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun 

olarak çalıĢmasını teminen, denetimin kapsamının geniĢletildiği, kamuda hesap verme 

sorumluluğunun artırıldığı, finansal piyasalarda güven, istikrar ve Ģeffaflığın sağlanmasını, 

kredi sisteminin etkin bir Ģekilde çalıĢmasını ve tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin 

korunmasını sağlamak amacıyla Bankacılık Kanununu çıkarıldığı ifade edilmiĢtir (AK 

Parti, 2018:35). 

Adalet ve Kalkınma Partisi olarak kuruldukları günden bugüne Ģiar edindikleri 

3Y‟den biri olan yolsuzlukla mücadele etmeyi sürdürdüklerini belirtmiĢlerdir. Bu 

mücadelenin hesap verilebilir bir bütçeden baĢladığını ifade eden Ak parti, hem bütçeyi 

büyüttüğünü hem de yaptığı bütçenin ve kullandığı kaynakların hesabını halka verdiklerini 

ifade etmiĢtir (AK Parti, 2018:35). Yolsuzlukla daha etkin mücadele için Ģahsa verilen 

cezai düzenlemeler, ilk olarak kendi iktidarları döneminde yapıldığını,  özel hukuk tüzel 

kiĢilerine de idari para cezası verilmesine imkân sağlayan Kabahatler Kanununu yürürlüğe 

koyulduğunu belirtmektedirler (AK Parti, 2018:35-36). 

AK Parti geçtikleri dönemde olduğu gibi, yeni yönetim modelinde de kamu 

yönetiminde Ģeffaf, katılımcı ve hesap verebilir olmayı taahhüt ettiklerini belirtmektedirler. 

Bu bağlamda; hukuki ve kurumsal düzenlemelerin katılımcılığı ve Ģeffaflığı artıracak 

mekanizmalar aracılığıyla yapılmasını sağlayacaklarını ve Yolsuzlukla mücadelede 

bütüncül bir yaklaĢımla, hükümet-vatandaĢ-sivil toplum ve medya diyaloğunun sağlıklı bir 

biçimde gerçekleĢmesini sağlayacaklarını ifade etmiĢlerdir (AK Parti, 2018:37). 
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Ġstihdam: Kadın ve genç istihdamında çok önemli mesafeler aldıklarını 

belirmiĢlerdir. OECD verilerine göre; Türkiye, 2007-2017 yılları arasında kadın iĢgücünü 

en fazla artıran ülke olduğunu ve Türkiye‟nin kadın iĢgücünü son 10 yılda 4 milyon 244 

bin kiĢi ile yüzde 72 oranında artırarak kadın iĢgücüne katılma oranını 2017‟de yüzde 

33,6‟ya yükselttiklerini vurgulamıĢlardır. Gençlerimizin enerjisi ve bilgisi fırsata 

çevirdiklerini ileri süren AK Parti, Türkiye‟nin, 2007- 2017 yılları arasında genç 

istihdamını en fazla artıran ülke olduğunu savunmuĢlardır. Bu dönemde Avrupa Birliği 

ülkelerinde genç iĢgücü 4,5 milyon azalırken, Türkiye, genç iĢgücü sayısını yaklaĢık 1 

milyon kiĢi artırmayı baĢararak OECD üye ülkeleri arasında birinci ülke konumuna 

yükseldiğini ifade etmiĢlerdir (AK Parti, 2018:177). 

Yeni dönemde, kadınlar, gençler, engelliler, eski hükümlüler, madde bağımlıları, 

sosyal yardım yararlanıcıları ve diğer özel politika gerektiren grupların istihdamının 

artırılmasına yönelik uygulama ve projeler geliĢtireceklerini ifade etmiĢlerdir. Genç 

istihdamını destekleyerek, iĢsizliği azaltacaklarını, bu bağlamda iĢ tecrübesi kazanımını 

artırmaya yönelik program çeĢitliliği sağlayacaklarını ve kariyer rehberlik sistemini 

geliĢtireceklerini bildirmiĢlerdir. Kadınların iĢgücüne katılımı ile eğitimi arasındaki güçlü 

iliĢkiyi dikkate alarak kadınların eğitimin her kademesinde daha aktif hale gelmesini 

özendirmeye devam edeceklerini ve kadın istihdamı konusunda bölgenin ve illerin iĢgücü 

ihtiyaçlarını göz önünde bulundurarak, eğitim, staj, iĢbaĢı eğitimi gibi uygulamaları etkin 

olarak sürdüreceklerini belirtmiĢlerdir (AK Parti, 2018:180). 

3.1.2. CHP 

Cumhuriyet Halk Partisinin 2018 seçim beyannamesinde “Kamu Yönetimi ve 

Hizmetleri” adı altında geniĢ kapsamlı bir baĢlık bulunmaktadır. Bu baĢlığın içeriğine 

baktığımızda kamu yönetimi ve kamu hizmetlerini sunan kurum ve kuruluĢlara, bu hizmeti 

gerçekleĢtiren bürokratik örgütlere, kamu çalıĢanlarına, personellere ve memurlara detaylı 

bir Ģekilde yer verilmektedir. Bu kamu kuruluĢlarında hizmet sunan personellerini 

memurların bürokrasinin karĢılaĢtıkları sorunları ve bu sorunların çözümü için vaat edilen 

politikalara ve düzenlemelere Ģeffaflık ve hesap verebilirlik kapsamında yer verilmektedir.  

Bunların yanı sıra Yolsuzlukla Mücadele ve Tasarruf baĢlığıyla bürokraside karĢılaĢılan 

yolsuzluklara ve bunlarla nasıl mücadele edileceği noktasında düzenlemelere ve vaatlere 

yer verilmektedir.  
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Cumhuriyet Halk Partisinin 2018 seçim beyannamesinde yer alan “Kamu Yönetimi 

ve Hizmetleri” baĢlığıyla bürokrasi bağlamında gerçekleĢtirmeyi amaçladıkları 

düzenlemeleri, izlemek istedikleri politikaları, bürokrasiye dair ele ele aldığı sorunları ve 

bunlar için planladıkları çözüm önerilerine Ģu Ģekilde değinebiliriz. 

Cumhuriyet halk partisi 2018 seçim beyannamesinde bürokrasiyi de kapsayacak 

Ģekilde ilk eleĢtirisini saray rejimi diye baĢlayarak AK Parti‟ye yapmaktadır. Saray rejimi, 

1982 darbe Anayasası‟nı değiĢtireceğini iddia etmiĢ, fakat 12 Eylül‟den bile baskıcı ve geri 

bir siyasal rejim kurmuĢtur. Dolayısıyla tek adam rejimi, artık Türkiye‟yi anayasasız, 

meclissiz, adaletsiz, bürokrasisiz ve yurttaĢsız bir biçimde yönetmeye çalıĢmaktadır 

diyerek eleĢtirmektedir  (CHP, 2018:20). 

Günümüzde, karĢı karĢıya kalınan iki temel durum, kapsamlı bir kamu yönetimi 

reformunun en kısa zamanda hayata geçirilmesini zorunlu kıldığı ifade edilmektedir. 

Birincisi, son on beĢ yılda giderek otoriterleĢen tek adam rejimi kamu düzenini tahrip 

etmiĢtir. Bu yıkımın onarılması ve çağdaĢ, adil, hak temelli bir kamu düzeninin yeniden 

kurulmasını hedeflemektedirler. Ġkincisi, biliĢim devriminin neden olduğu büyük dönüĢüm, 

kamu hizmetlerinin sunuĢ Ģeklini ve kamunun tüm örgütlenme biçimini dönüĢtürmeyi 

zorunlu kıldığını ifade etmektedir (CHP, 2018:134). 

Türkiye‟de, geçtiğimiz on beĢ yılda bir parti ve devlet bütünleĢmesi söz konusudur.  

CumhurbaĢkanı‟nın, bir partinin genel baĢkanı da olması bu süreci nihai noktaya taĢımıĢtır. 

Dolayısıyla Türkiye‟de kamu yönetiminden bahsederken bir parti devleti gerçeği söz 

konusu olduğu, neredeyse bütün kamu kurumların bir siyasal partinin Ģubeleri olarak görev 

yaptığı öne sürülmektedir. Bu durumda bürokratlar ise, devlet hiyerarĢisi ve kanunların 

yerine, partiye hesap verir hale geldiği vurgulanmaktadır (CHP, 2018:134). 

Ġktidar, yurttaĢları kendi taraftarları ve ötekiler olarak ayrıĢtırmakta ve hizmetlerini 

muhalifleri hiçe sayarak sunmaktadır. YurttaĢların önemli bir bölümü kamu kaynaklarının 

bölüĢümünden dıĢlanmıĢtır.  AK Parti iktidarında keyfi ve hakkaniyetsiz bir kamu 

yönetimi anlayıĢı ile karar mekanizmalarında belirleyici ilke, tek adam ve onun dar 

çevresinin çıkarlarını gözetmek haline gelmiĢtir. Kamu kurumları ve bürokratlar arasında 

uyum bozulmuĢ, partizanlık çerçevesinde geliĢen bir rekabet ortamı oluĢtuğu öne 

sürülmektedir. On beĢ yıldır süregelen kadrolaĢma sonunda kamuda vasıfsızlık ve 
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ehliyetsizlik giderek yaygınlaĢmıĢtır. Parti‟nin devleti ele geçirmesi, devleti bir yolsuzluk 

ve hukuksuzluğa sokmuĢtur.  AK Parti‟nin yarattığı bu yıkımın sonucunda yurttaĢların 

devlete güveni zamanla kaybolmuĢtur (CHP, 2018:135). 

Cumhuriyet Halk Partisinin 2018 seçim beyannamesinde yukarda sayılan AK Parti 

hükümeti döneminde yaĢanan bürokratik sorunlara, kendileri iktidar olduklarında çözüm 

olarak Ģunları öne sürmektedirler. CHP iktidarında, tüm yurttaĢlara hizmet eden, 

ihtiyaçlara öncelik vererek sorunlara çözüm üreten, toplumun beklentilerine cevap veren 

bir kamu düzeni kuracaklarını ifade etmektedirler. Kamu hizmetlerini hakkaniyetle ve adil 

bir biçimde sunacaklarını, hiçbir yurttaĢımızı bir diğerinden ayırmayacaklarını 

savunmaktadırlar. Önceliklerini siyasi çıkarlar doğrultusunda değil, nesnel ve evrensel 

ilkeler çerçevesinde belirleyeceklerini ifade etmektedirler. Halkın denetimine açık, halka 

hesap veren, Ģeffaf bir yönetim anlayıĢı benimseyeceklerini ileri sürmektedirler (CHP, 

2018:135). 

Devlet kurumları arasında iĢ birliği ve güven iliĢkisi yeniden tesis edilecektir. 

Kamu personelinin iĢe alımlarında ve iĢte yükseltilmesinde liyakat esas alınacaktır. Tüm 

kamu çalıĢanlarının çalıĢma koĢullarını iyileĢtirilerek, toplumumuzun en nitelikli 

kesimlerinin kamuda görev alması sağlanacaktır. Kamu çalıĢanlarının görev tanımları, 

sorumlulukları açık bir Ģekilde belirtilerek, yasal sınırlar çerçevesinde hareket etmelerini 

güvence altına alınacaktır. Dolayısıyla tüm bu düzenlemelerle kamu yönetiminde 

yeterliliği, verimliliği ve etkinliği en üst düzeye çıkaracaklarını, yurttaĢların devlete güven 

duymasını sağlayacaklarını ifade etmektedirler (CHP, 2018:135-136). 

Cumhuriyet Halk Partisi BiliĢim devrimi ıĢığında bir kamu yönetimi düzeni 

kurmayı hedeflemektedir. Bilgi ve iletiĢim teknolojileri bilgiyi edinme, iĢleme, depolama 

ve yayma hızını artırdığını, aynı zamanda tüm bu iĢlemlerin maliyetlerini önemli düzeyde 

düĢürdüğünü ifade etmektedir. BiliĢim devrimi, ekonomik, toplumsal ve kültürel 

yaĢantımızın yanı sıra kamu yönetiminde de büyük bir dönüĢüme yol açmaktadır.  Akıllı 

telefonlar, Ġnternet, blok zinciri gibi teknolojik geliĢmeler sayesinde, yurttaĢların kamu 

kararları ve uygulamaları hakkında bilgilendirilmesi aynı zamanda yurttaĢların kamu 

kararlarına katılımı, kamuya karĢı yükümlülüklerini yerine getirmeleri artık neredeyse sıfır 

maliyetle, anlık olarak ve uzaktan yapmanın mümkün hale geldiğini ileri sürmektedir 

(CHP, 2018:136). 



94 

 

Bu yeni olanaklar doğrultusunda köklü bir kamu yönetimi reform programını 

ivedilikle hayata geçireceğini ifade eden CHP, Kamunun tüm kademelerinde, kurum ve 

kuruluĢlar arasında entegrasyonu ve eĢgüdümü sağlayacaklarını ileri sürmektedirler. 

Bürokrasiyi katı hiyerarĢiden ve aĢırı merkeziyetçilikten kurtaracaklarını ve yerel düzeyde 

hizmetlerin sunumunu en küçük birimler aracılığıyla vatandaĢa en yakın noktada 

gerçekleĢtireceklerini vurgulamaktadırlar (CHP, 2018:136-137). 

Devlet ve vatandaĢ iliĢkisinde, vatandaĢı merkeze alan bir yaklaĢımı 

benimseyeceklerini,  buyrukçu ve yasakçı bir yönetim yerine, geniĢ katılım ve temsile 

dayanan, karar süreçlerine halkın bütününü dahil eden bir yönetim sistemi kuracaklarını 

ifade etmektedirler. Bunlarla beraber teknolojinin sağladığı tüm olanaklardan yararlanarak, 

mümkün olan koĢullarda doğrudan demokrasiyi hayata geçireceklerini ileri sürmektedirler. 

Böylece geliĢtirecekleri çağdaĢ uygulamalar ile devleti hantal yapısından kurtarmayı 

hedeflemektedirler. E-devlet araçlarını etkin Ģekilde kullanarak, vatandaĢların kamu 

hizmetlerine hızlı, düĢük maliyetli ve kolay eriĢmesini sağlayacaklarını ileri sürmektedirler 

(CHP, 2018:137). 

Cumhuriyet Halk Partisi‟nin “Kamu Yönetimi Reformu” baĢlığı altında yer alan 

Dengeli ve ĠĢlevsel Yetki PaylaĢımına baktığımızda, Merkezi ve yerel yönetimler 

arasındaki yetki ve sorumluluk paylaĢımını yerelleĢme esasına göre yeniden 

düzenleyeceklerini ifade etmektedirler. Kamu yönetimiyle ilgili kararların, kamu 

hizmetlerinden yararlanan vatandaĢlara en yakın yönetim düzeyinde alınmasını 

sağlayacaklarını ve kamu yerel birimlerinin idari ve mali özerkliklerini sağlayacaklarını 

ileri sürmektedirler. Yerel yönetimlerin yetki ve kaynak kullanımında OECD ve Avrupa 

ülkeleri referans alınacaktır. Bununla birlikte bazı bakanlıkların taĢra kuruluĢlarını görev 

alanlarına göre belediyelere veya il özel idarelerine devredeceklerini, kamu idare ve 

kurumlarının merkez ile taĢra teĢkilatları arasındaki görev çakıĢmalarını önleyeceklerini 

ifade edilmektedir. Bakanlıkların taĢra teĢkilatlarının yetkilerini artıracak, uygulamaya 

dönük kararların yerel düzeyde alınmasına olanak tanıyacaklarını ve merkezi yönetimin 

yerel meclislerin kararlarına müdahale etmesini önleyecek yasal düzenlemeler 

yapacaklarını öne sürmektedirler (CHP, 2018:137-138). 

ġeffaflık ve Hesap Verebilirlik: Bilgi Edinme Kanunu‟nu Ģeffaflığı artıracak 

Ģekilde yeniden düzenleyeceklerini ileri süren CHP, Kamu Ġhale Yasası‟nı da AB 
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standartları temelinde düzenleyeceklerini ifade etmektedirler. Kamu alımlarını ve baĢta 

özelleĢtirmeler olmak üzere tüm ihale süreçlerini ĢeffaflaĢtıracak ve Ġnternet ortamından 

takibi sağlanacaktır. Kamunun iĢleyiĢinde ticari sır kavramı daraltılacaktır. Kamu 

yöneticilerinin güncel mal bildirimlerinin kamuoyunun bilgisine sunulması zorunlu 

kılınacaktır. Tüm kamu görevlilerinin yetkilerini açık bir Ģekilde tanımlanacak ve kamu 

görevlilerini tanımlanan yetki alanlarında hesap verebilirlik ilkesi uyarınca sorumlu 

tutulacaktır. Bu bağlamda kamu personelinin dokunulmazlıkları kaldırılacaktır. Bilgi 

edinme ve etik kurullarında sivil toplum temsilcilerinin yüksek düzeyde temsil edilmesinin 

sağlanacağı hedeflenmektedir (CHP, 2018:138). 

Yolsuzlukla Mücadele ve Tasarruf: Tüm toplumu içerecek bir yolsuzlukla 

mücadele stratejisi geliĢtirileceğini ileri süren CHP, rüĢvet ve yolsuzluk suçlarında yargı 

süreçlerini hızlandıracak, cezaları artıracak, zaman aĢımını kaldıracaklarını ifade 

etmektedir. Ġtibar adı altında gerçekleĢtirilen tüm gereksiz harcamalara,  CumhurbaĢkanlığı 

Sarayı, uçak, helikopter ve makam araçları, ĢaĢalı kamu kurum binaları vb. ile siyasetçilere 

ve kamu görevlilerine sağlanan tüm lüks yaĢantıya son vereceğini ileri sürmektedir. 

Bunların yanı sıra kamu bankaları üzerindeki siyasi baskıya ve kamu bankalarının 

kaynaklarının kayırmacı bir anlayıĢla kullanılmasına da son verileceği ifade edilmektedir 

(CHP, 2018:138-139). 

Bağımsız Yargı, Özerk denetim: Yargı bağımsızlığını sağlayacak, bürokrasinin ve 

yürütmenin yargı denetiminden kaçmasına olanak tanıyan tüm istisnaları ortadan 

kaldırmayı planlamaktadırlar. Tüm üst kurulların, kaybettikleri özerklikleri yeniden 

kazandırılacaktır. Siyasi iktidarın bu kurullar üzerinde baskı kurması engellenecektir. 

Kamu Etik Kurulu‟na ve tüm kamu etik komisyonlarına iĢlerlik kazandırılacaktır. Bu 

birimlerin danıĢmanlık, eğitim ve denetleme iĢlevlerini birlikte yürütmesi sağlanacaktır. 

Kamu Denetçiliği (Ombudsmanlık) Kurumu‟nun bütünüyle özerk olmasını sağlanacak ve 

yaptırım yetkisi artırılacaktır. Rekabet Kurumu‟nun iĢleyiĢine etkinlik kazandırarak, 

piyasalarda hâkim durumun kötüye kullanılması engellenecektir. SPK‟nın yetkilerini 

artırılarak, sermaye piyasalarında manipülasyon ortamının oluĢmasını engelleyecekleri 

ifade edilmektedir (CHP, 2018:139-140). 

Kamuda Liyakat ve Ehliyet: Memurlar, liyakate göre yükseltilmiyor. Atama ve tayinler 

adaletsiz biçimde gerçekleĢtiriliyor (CHP, 2018:139-16). Kamu personelinin atamalarında 



96 

 

iĢ tanımı doğrultusunda oluĢturulmuĢ nesnel ölçütler ve temel yeterlilikler referans 

alınacağını ifade eden CHP, iĢe alım süreçlerinin merkezine etik değerler ve liyakati 

koyacaklarını vurgulamaktadır. Kamu kurumlarında siyasi kadrolaĢmaya ve kayırmacılığa 

izin verilmeyeceği, atama ve yükseltmelerde her türlü ayırımcılık ve öznel tercihe son 

verileceği ileri sürülmektedir. Ġstisnai memurluk uygulamasını kaldıracaklarını ve üst 

düzey yöneticiler dıĢındaki tüm kamu görevlilerinin atamalarını merkezi sınavla 

gerçekleĢtireceklerini öne sürmektedirler. Yapılacak yasal düzenleme ile görevde 

yükseltme ve unvan değiĢikliği için düzenli sınav yapılması sağlanacaktır. Sınavların 

bağımsız, adil, objektif ve Ģeffaf bir biçimde gerçekleĢtirilmesini sağlanacaktır. Aile 

birliğinin korunması ilkesini gözeterek tüm eĢ durumunda atama talepleri en kısa zamanda 

gerçekleĢtirilecektir. Bütün yöneticilik kademeleri için yazılı sınav kazanma Ģartı 

getirilerek, üst düzey kamu görevlerine yapılacak atamalarda, yöneticilik eğitimi almıĢ 

olmayı ön koĢul yapacakları ifade edilmektedir (CHP, 2018:140). 

Güvenceli, Müreffeh ve Sorumlu Kamu ÇalıĢanları: Devlet Memurları Kanunu‟nu 

olan 657 sayılı kanun, sadeleĢtirerek günümüz koĢullarına uygun hale getirilecektir. 

YönetiĢim ilkesi doğrultusunda, devletin çalıĢanlarına güven duyduğu, özerklik tanıdığı, 

karar alma mekanizmalarına dâhil ettiği bir personel yönetimi anlayıĢı etkin kılınacaktır. 

Kamu hizmetlerinin tam zamanlı, iĢ güvenceli, kadrolu iĢçi ve memurlar tarafından 

verilmesini sağlanacaktır. Avrupa Sosyal ġartı‟nda yer alan istisnalar dıĢında kamu 

görevlilerinin sendikal hak ve özgürlüklerinin önündeki tüm engeller kaldıracaktır. Zorunlu 

rotasyon adı altında yapılan sürgünlerin önüne geçerek, geçmiĢ uygulamaların yarattığı 

mağduriyetlerin giderileceği ve tüm kamu çalıĢanlarını kapsayacak bir sicil affı 

çıkarılacağı ileri sürülmektedir (CHP, 2018:141). 

Kamu çalıĢanlarının ücret politikasına baktığımızda ise, ücretlerin, iĢ yeri ve ülke 

düzeyinde toplu sözleĢmeler yoluyla belirlenmesinin önünün açılacağı ifade edilmektedir. 

Kamu çalıĢanları arasındaki ücret adaletsizliklerini ve ek ödeme farklılıklarını giderilerek, 

emekli maaĢları ve ikramiyelerinin belirlenmesinde kamu görevlilerine yapılan tüm ek 

ödemelerinin hesaba katılacağı vurgulanmaktadır (CHP, 2018:141). 

Yerel Yönetimler: Belediyelerin tüm hizmet süreçlerinin Ġnternet üzerinden 

yurttaĢlarla paylaĢılmasını zorunlu kılacağını hedefleyen CHP, belediye baĢkanlarının ve 

belediye yöneticilerinin servet beyanlarının yıllık olarak ilan edilmesini sağlayacaklarını 
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ifade etmektedir. Kent planlanmasında meslek odalarının söz sahibi olmasına olanak 

tanıyacaklarını vurgulamaktadırlar. Muhtarlıklar bünyesinde kurulacak Mahalle Konseyleri 

ile yeni bir katılım mekanizması oluĢturulacak ve kent konseylerine iĢlerlik 

kazandırılacaktır. Belediyeler tarafından uygulanacak projelerin, ölçeğine bağlı olarak, 

kent ve mahalle konseylerinde tartıĢılması zorunlu hale getirileceği ifade edilmektedir 

(CHP, 2018:143). 

Mahalle muhtarlıklarına, Anayasa‟da tanımlanmıĢ yerel yönetim birimi statüsü 

verilerek muhtarlara bütçe ayıracak, belediyelerle birlikte sosyal projeler yapmalarına 

olanak tanınacaktır. Muhtarların yetki ve sorumlulukları tek bir kanunda toplanarak 

“Türkiye Muhtarlar Birliği” kurulacaktır. Muhtarların çağın gereklerine göre hizmet 

verebilmesi için gerekli altyapıyı oluĢturacak, özlük hakları ve çalıĢma koĢulları 

iyileĢtirilecektir (CHP, 2018:143-144). 

Bürokrasi, memur ve personeller bağlamında düzenlemelere, politikalara ve 

vaatlere baktığımızda ise, kamuda tüm geçici ve güvencesiz istihdam biçimlerinin 

kaldırılacağı ve bu kapsamdaki tüm personeli memur ve iĢçi kadrolarına geçireceklerini 

ifade etmektedirler (CHP, 2018:171). Sendikalı iĢçi ve memurların, iĢ yeri sendika 

temsilcileri ve yöneticilerinin çalıĢma hakları ve koĢulları güvence altına alınacağı 

vurgulanmaktadır (CHP, 2018:174). Astsubaylara ve ceza infaz koruma memurlarına 

seçim beyannamesinde yer veren CHP, astsubayların ve ceza infaz koruma memurlarının 

çalıĢma Ģartlarının ve koĢullarının iyileĢtirileceğini ifade etmiĢtir. Ceza infaz ve koruma 

memurlarını mesleki koĢullarını ve maruz kaldıkları tehlikeleri de göz önüne alarak 

emniyet hizmetleri sınıfına geçireceklerini ve 3600 ek gösterge verileceğini ifade 

etmektedirler (CHP, 2018:155). 

Tüm kamu personeli ve emeklilerin ücret artıĢlarını belirlerken sadece enflasyonu 

değil, büyümeden kaynaklı refah payı da tam olarak dâhil edilecektir (CHP, 2018:70). 

ġehitlerimizin eĢlerinin, eĢleri yoksa anne ve babalarının ve gazilerimizin net aylık 

gelirinin alt sınırını en düĢük net memur maaĢına eĢitlenecektir (CHP, 2018:155). 

ġehitlerin 18 yaĢından büyük olan ve öğrenci olmayan çocuklarının kiĢi sınırlaması 

olmaksızın, kamu kurumlarında istihdam edilebilmesini sağlanacaktır. Gazi ve Ģehit 

çocuklarının eğitim hayatlarını burslu olarak sürdürebilmeleri için gerekli destek 

sağlanacaktır (CHP, 2018:156). Tüm okullara öğrenci sayısını dikkate alarak ihtiyaç 
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doğrultusunda en az 1 kadrolu güvenlik ve 1 temizlik görevlisi atayarak, bu bağlamda en 

az 80 bin personel istihdam edileceğini ileri sürmektedirler (CHP, 2018:99). Aile 

hekimlerini de yeniden devlet memuru olarak atayacaklarını vurgulamıĢlardır (CHP, 

2018:148). 

AR-GE desteklerine eriĢimi kolaylaĢtıracak, firmaların tek noktadan her türlü 

desteğe baĢvurabilmesini sağlayarak, araĢtırma ve ürün geliĢtirme çabası içindeki 

giriĢimcilerin, bürokratik engellere takılmasının önüne geçilecektir (CHP, 2018:88). 

BoĢanma, miras, noter vekaleti, defin ve otopsi gibi iĢlemlerdeki bürokratik engeller 

ortadan kaldırılacaktır (CHP, 2018:129). Tutuklu ve hükümlülerin sağlık kurumlarına 

sevklerinin önündeki bürokratik engelleri kaldırılarak, Sağlık durumu raporlarının 

gecikmesi önlenecektir (CHP, 2018:146). VatandaĢların sağlıkla ilgili yasal haklarını 

aramalarının önündeki bürokratik engeller kaldırılacaktır (CHP, 2018:150). Kadın 

kooperatiflerinin destekleneceği, kuruluĢ maliyetlerinin ise bütçeden karĢılanacağı ve bu 

anlamda bürokratik kolaylıklar sunulacağı ifade edilmektedir (CHP, 2018:179). 

Akademik Personel: Üniversitelerde bilimsel araĢtırmalara ve AR-GE çalıĢmalarına 

daha fazla kaynak ayırarak, araĢtırmacı akademisyenleri teĢvik edeceğini ileri süren CHP,  

Yükseköğretim ve AR-GE gereksinimine yanıt verecek doktora derecesine sahip nitelikli 

öğretim elemanları eğitim sistemine kazandıracaklarını ifade etmektedirler. Sağlıklı bir 

ödül ve teĢvik mekanizması kurarak yayınların sayısını ve kalitesini arttırmayı 

hedeflemektedirler. Yükseköğretim ve istihdam iliĢkisini mezunların gereksinimlerini ve iĢ 

gücü talebini gözetecek Ģekilde, sürdürülebilir bir biçimde planlayacaklarını 

vurgulamaktadırlar. Akademik ve idari personelin maruz kaldığı siyasi baskılara ve 

ayrımcılığa son verileceği ifade edilmektedir (CHP, 2018:103). Kamu üniversitelerine 

atama ve yükseltmelerde standart getirilerek, mevcut eĢitsizliklerin giderileceğini ileri 

sürmektedirler. Akademisyenlerin sendikalaĢma oranının artması için gerekli 

düzenlemelerin yapılacağını ve doktoralarını bitirmeden üniversitelerdeki görevlerine 

çağrılan Öğretim Elemanı YetiĢtirme Programı kapsamındaki araĢtırma görevlilerinin 

sorunlarını çözeceğini ifade etmektedir (CHP, 2018:104). 

Öğretmenler: öğretmenleri kalkınmanın ve demokrasinin güvencesi olarak gören CHP,  

öğretmenliği Cumhuriyetin ilk yıllarında olduğu gibi en saygın mesleklerden biri haline 

getireceklerini ifade etmektedirler. Öğretmenlik Meslek Kanunu‟nu çıkartarak, öğretmen 
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yetiĢtirme, ilk atama, yer değiĢtirme, görevde yükselme, mali ve sosyal haklar gibi 

öğretmenlikle ilgili tüm konuları bu kanun kapsamında çözüme kavuĢturacaklarını 

vurgulamıĢlardır. Ücretli ve sözleĢmeli öğretmenlik uygulamasına son vererek, tüm 

öğretmenlerin kadrolu atanmasını sağlamayı hedeflemektedirler. 180 bin öğretmene bir yıl 

içerisinde kadro verileceğini, eğitimde liyakate ve nesnel ölçütlere dayalı bir atama ve 

yükseltme sistemini hayata geçireceklerini ve tüm yönetici atamalarını sadece yazılı 

sınavla yapacaklarını öne sürmektedirler (CHP, 2018:104). 

Öğretmen ve yöneticilerin üyesi olduğu sendikaya göre hukuksuz yargılanmalarına, 

açığa alınmalarına ve sürgün edilmelerine son verilecektir. 24 Kasım Öğretmenler 

Günü‟nde tüm öğretmenlere bir maaĢ ikramiye verilecektir. Öğretmenlere 3600 ek 

gösterge hakkı tanıyacaklarını ve öğretmenlerin eğitim tazminatlarını, ek ders ücretlerini 

ve hazırlık ödeneklerini artıracaklarını öne sürmektedirler. Hiçbir öğretmenin TÜĠK‟in 

belirlediği açlık sınırının altında maaĢ almasına izin vermeyeceklerini ve toplu taĢıma 

araçlarını tüm eğitim çalıĢanlarına ücretsiz yapacaklarını ifade etmektedirler (CHP, 

2018:105). 

Sağlık Hizmetleri ve Sağlık ÇalıĢanları: KiĢi baĢına düĢen sağlık personeli sayısını 

kademeli olarak AB ülkeleri düzeyine çıkartılacağını, hekim ve sağlık personeli 

dağılımındaki bölgelerarası eĢitsizlikleri gidereceklerini öne sürmektedirler. Bütün 

doğumların, her yerde ücretsiz ve sağlık personeli yardımıyla gerçekleĢmesini temin 

edilecektir (CHP, 2018:145). Aile hekimlerinin birlikte çalıĢacağı sağlık personelinin 

sayısını yeterli düzeye çıkarılacaktır (CHP, 2018:148). Bütün tıp fakültelerini, üst düzey 

sağlık hizmeti verebilecek ve sağlık sisteminin ihtiyaç duyduğu sayıda nitelikli personel 

yetiĢtirebilecek duruma getireceklerini vurgulamaktadırlar (CHP, 2018:149). Tıp 

fakültelerinin öğretim üyesi, personel, kaynak ve donanım ihtiyaçlarını karĢılanacaktır 

(CHP, 2018:150). Sağlık çalıĢanlarının emekli maaĢlarını yüksek düzey kamu personeli 

emekli maaĢı seviyesine getirilecektir. Sağlık alanındaki personel açığını hızlı bir Ģekilde 

kapatılacaktır. Sağlık personeli sayısını OECD ortalamasına yakınlaĢtıracaklarını ileri 

sürmektedirler. Mahrumiyet bölgelerinde çalıĢan hekim ve sağlık personelinin ücretleri ve 

sosyal hakları iyileĢtirilecektir. Sağlık personeline yönelik Ģiddeti yasal düzenlemelerle 

önleyeceklerini vurgulamaktadırlar (CHP, 2018:151). 
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3.1.3. MHP 

Milliyetçi Hareket Partisi‟nin 2018 seçim beyannamesine baktığımızda “Akıllı 

Devlet ve Kamu Yönetimi baĢlığı altında bürokrasiye çok detaylı olmasa da küçük bir yer 

verildiği görülmektedir. Bunun dıĢında “27. Yasama Dönemindeki BaĢlıca 

Taahhütlerimiz” baĢlığında ve ara baĢlıklarda bürokrasiye dair belli baĢlı noktalara 

değinerek vaatlerde bulunmuĢtur. 

CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sisteminin sağlayacağı güçlü yönetim sayesinde refah 

ve kalkınmanın hız kazanacağını, millî gelirin artacağını, gelir grupları arasındaki 

dengesizliğin azalacağını ileri sürmektedir. Bunların yanı sıra bölge ve sektör bazlı 

teĢviklerle istihdam artıĢının sağlayacağını yeni fabrikaların önünün açılacağını, ihracattaki 

artıĢ hızlanarak devam edeceğini, enerjide dıĢa bağımlılığımızın azalacağını, yüksek 

teknolojili ürünlerde yerliliğin artacağını ifade etmektedir. Böylece Türkiye muasır 

medeniyet seviyesinin üstüne çıkarak, küresel bir güç olarak dünya sahnesindeki yerini 

alacağını öngörmektedir (MHP, 2018:120). 

Personel rejiminin yeniden düzenlenerek kamu çalıĢanlarının statü, ücret ve unvan 

karmaĢasının giderilmesini öngörmektedir. Aynı zamanda kamu çalıĢanlarının eĢit değerde 

iĢe eĢit ücretin tesis edilmesini ve iĢe alma, ilerleme ve yükselmenin objektif kriterlere 

bağlanmasını esas alan bir düzenlemenin olması gerektiğini ifade etmektedir (MHP, 

2018:79). Sendikal haklar, çağdaĢ normlara uygun hale getirilmesini gerektiğini ileri süren 

MHP, Memur, iĢçi ve diğer kamu görevlilerinin tanımları yeniden yapılarak daraltılmıĢ 

memur dıĢındaki çalıĢanların çağdaĢ sendikal haklara kavuĢturulmasını öngörmektedir 

(MHP, 2018:96). 

Hastanelerde; hasta yatağı, donanım ve insan gücü kapasitesinden daha iyi 

yararlanılması gerektiğini öne süren MHP, aynı zamanda hasta taleplerinin zamanında 

karĢılanması ve hizmet bekleme süresinin asgari düzeye indirilmesi için “tam gün-tam 

kapasite çalıĢma” sağlanması gerektiğini ifade etmiĢtir. Bu bağlamda hizmet veren 

personelin özlük haklarında iyileĢtirme yapılmalıdır (MHP, 2018:101). 

Türk Silahlı Kuvvetlerinin ileri teknolojiyi kullanmada ihtisas sahibi uzman 

personel istihdamı yaygınlaĢtırılarak hareket kabiliyetinin artırılması gerektiğini 

savunmaktadır. Askerî savunmada asimetrik, politik ve ekonomik güvenlik anlayıĢlarını da 
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dikkate alan ön alıcı bir yaklaĢımla millî çıkarlarımızı sınırlarımızın ötesinden baĢlayarak 

korunması ve bu abağlamda “yeni stratejik güvenlik” anlayıĢına geçilmesi gerektiğini ifade 

etmektedir (MHP, 2018:111). 

Akıllı Devlet ve Kamu Yönetimi: Türkiye‟nin köklü devlet geleneğini çağdaĢ 

demokratik değerlerle buluĢturan bir kamu yönetimi yapısının tesis edilmesine büyük 

önem atfeden MHP, Katılımcılık, hesap verebilirlik ve Ģeffaflık esaslı bir kamu yönetimi 

anlayıĢı benimsemekte olduğunu savunmaktadır. Demokratik hukuk devleti ilkeleri 

çerçevesinde hakkaniyeti, verimliliği, etkinliği ve vatandaĢ memnuniyetini gözeten bir 

yönetim yapısı ve iĢleyiĢinin Ģart olduğunu ileri sürmüĢtür (MHP, 2018:78). 

CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sisteminin tam anlamıyla uygulamaya girmesiyle, 

devlet organları arasında etkin bir görev, yetki ve sorumluluk paylaĢımına dayanan 

kurumsal yapının, teknolojik ve beĢeri kapasitenin ihdas edildiği, insan merkezli “hadim 

devlet” anlayıĢına dayalı “Akıllı Devlet”in tesisinin mümkün olacağını savunmaktadır 

(MHP, 2018:78).  

Bu çerçevede MHP, kamu yönetiminde demokratik meĢruiyetin güçlendirilmesini, 

yolsuzluk ve usulsüzlük gibi güven sarsıcı uygulamaların önüne geçilmesini ve devlete 

duyulan güvenin artırılmasını sağlayacak bir düzenleme gerektiğini ileri sürmektedir. Aynı 

zamanda hukuk devletini güçlendirecek, vatandaĢların ve sivil toplum kuruluĢlarının 

yönetim sürecine daha aktif katılımını sağlayacak ve vatandaĢa duyarlı bir kamu 

yönetimini mümkün kılacak kapsamlı bir düzenleme gerektiğini savunmaktadır. Bu 

bağlamda gerçekleĢtirilecek reformun hukukun üstünlüğü, adaletin tesisi, kurumsal 

kapasitenin artırılması, etkin bir insan kaynakları yönetimi, e-dönüĢüm, sosyal inovasyon, 

yolsuzluklarla mücadele ve hesap verebilirlik gibi temel esas ve ilkelerinin oluĢturulması 

gerektiğini ifade etmektedir. MHP, vatandaĢların kamu kurumlarından aldığı hizmetten 

memnun ve mutlu olduğu, idarî eylem ve iĢlemleri kolayca denetleyebildiği ve yönetimin 

adaletine mutlak güven duyduğu bir kamu yönetiminin tesisi toplumsal huzurun da 

teminatı olacağını savunmaktadır (MHP, 2018:79). 

Yolsuzlukla Mücadele: Milliyetçi Hareket Partisi, yolsuzlukla mücadeleyi siyaset 

anlayıĢının temel unsurlarından birisi olarak görmektedir. Bu bağlamda, siyasette ve kamu 

yönetiminde, sivil toplum kuruluĢları, medya ve iĢ dünyasında, sporda ve sanatta toplumsal 

tüm alanlarda yaĢanan yozlaĢma ve yolsuzluklara karĢı etik kuralları aktif bir Ģekilde 
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gündelik hayatımıza sokacak gerekli yasal düzenlemelerin acil olduğunu ileri sürmektedir 

(MHP, 2018:119-120). 

Toplum hayatını, demokratik rejimi ve ahlakî değerleri tahrip eden, halkın devlete 

olan güvenini azaltması ve toplumsal dokuyu tahrip etmesi yanında kaynak israfına, 

yatırım ortamının bozulmasına ve uluslararası itibarımızın zedelenmesine yol açan 

yolsuzluğa karĢı köklü ve kalıcı tedbirler alınması gerektiğini ileri sürmektedir. Yolsuzluk 

yapanlarla birlikte yolsuzluğu doğuran unsurlarla da etkili bir Ģekilde mücadele edilmesi 

gerektiğini ifade etmektedir. Yolsuzluklarla mücadele politikalarının, önleyici tedbirler 

almanın yanı sıra yolsuzlukları yargıya taĢıma ve hesap sorma anlayıĢına dayandığını 

vurgulamaktadır. Aynı zamanda yolsuzluğa sebep olan unsurlar ortadan kaldırılarak 

caydırıcı müeyyideler getirilmesini öngörmektedirler. MHP‟nin bir diğer dikkat ettiği 

nokta ise yetim hakkına el uzatanların adalet önüne çıkarılarak hak ettikleri cezayı 

almalarıdır (MHP, 2018:80). 

Türk siyasi ve bürokratik hayatına ilkeli, seviyeli, Ģeffaf ve temiz bir yönetim 

anlayıĢı yerleĢtirilmesi, yolsuzluk ve usulsüzlüklerin “vatana ihanet” ile eĢ anlamda olduğu 

algısı kamuoyunda hâkim kılınması gerektiğini savunan MHP, yolsuzluğa karĢı siyaset, 

bürokrasi, yargı ve sivil toplum ayakları olan topyekûn bir mücadelenin yürütülmesi 

gerektiğini ileri sürmüĢtür. Dürüstlük kültürü yerleĢtirilerek, dürüstlüğü teĢvik eden 

davranıĢ kuralları oluĢturularak, eğitimin her kademesinde, insanımıza dürüstlük ve 

sorumluluk gibi erdemlerin kazandırılmasına önem verilmeli, dürüstlük kültürünün bir 

hayat tarzı olarak benimsenmesinin sağlanması gerektiğini savunmaktadır. Aynı zamanda 

bağımsız bir denetim yapısı ile yolsuzlukların önlenmesinde etkinliğin sağlanmasını ve 

kamu menfaatinin kiĢisel menfaatlerden üstünlüğü anlayıĢının toplumsal bir değer olarak 

benimsetilmesini öngörmüĢtür. Bütün bunların ise eğitim baĢta olmak üzere çeĢitli 

araçlarla sağlanması gerektiğini ifade etmektedir (MHP, 2018:81). 

26. Yasama Döneminde MHP‟nin bürokrasiye ve kamu çalıĢanlarına iliĢkin 

gerçekleĢen taahhütleri: Asgari ücret artırılmıĢ ve taĢeron iĢçiler, 4/C‟liler ve geçici iĢçiler 

kadroya geçirilmiĢtir. Emeklilere yılda iki defa “Emekli Destek Ödeneği” verilmesi ve 

emeklilerin banka promosyonu alabilmeleri temin edilmiĢtir. 65 yaĢ aylığının 

yükseltilmiĢtir. Asker ailelerine yapılan ödeme artırılmıĢtır. Uzman çavuĢlara zati silah 
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verilmesi gibi birçok taahhütlerinin 26. yasama döneminde kısmen ya da tamamen 

gerçekleĢtirildiği ifade edilmiĢtir (MHP, 2018:118). 

27. Yasama Döneminde MHP‟nin bürokrasiye ve kamu çalıĢanlarına iliĢkin 

taahhütleri (MHP, 2018:121-123): 

 Verginin asgari ücretli çalıĢanlardan alınmamasını 

 Emniyet mensuplarının özlük haklarının ve çalıĢma Ģartlarının 

iyileĢtirilmesini, üniversite mezunu olanların ek göstergesinin 3600‟e 

yükseltilmesini taahhüt etmektedir. Haftada 40 saat üzerinde çalıĢmaları için 

Ġse fazla mesai ödenmesini, 

 Uzman erbaĢların tümünün kadroya alınmasını, mali ve sosyal haklarının 

iyileĢtirilmesini taahhüt etmiĢlerdir. 

 Kamuda kadro alamayan taĢeron iĢçiler, 4/B‟li, vekil, sözleĢmeli, fahri ve 

geçici statüde çalıĢanların kadroya geçirilmesi ve kamu çalıĢanlarının tüm 

ek ödemelerinin emekli aylığına yansıtılması gerektiğini taahhüt etmiĢlerdir. 

 Mühendislerin özlük haklarının iyileĢtirilmesini, 

 Sağlık çalıĢanlarına yıpranma payı hakkı verilmesini, sağlık hizmetlerinin 

kalitenin artırılması için yardımcı sağlık personelinin kamu ve özel sektörde 

istihdamının yaygınlaĢtırılmasını  

 Ön lisans mezunlarına lisans tamamlama imkânı sağlanmasını, 

 Üniversite giriĢ sınavının kaldırılmasını 

 MübaĢir, zabıt kâtibi ve diğer adalet çalıĢanlarının özlük haklarının 

iyileĢtirilmesini, 

 Engelli ve engelli yakını aylığının yükseltilmesini taahhüt etmiĢlerdir. 

Engelli aylığı ödenmesinde, aile geliri yerine kendi gelirlerinin esas 

alınması gerektiğini, 

 DoğuĢtan ya da iĢe girmeden önce engelli olanların, malul Ģartlarından 

yararlandırılmasını, 

 Gazilere, 3600 günde emekli olabilme hakkı verilmesini, malul sayılmayan 

gazilerin mağduriyetlerini giderecek düzenleme yapılmasını taahhüt 

etmiĢlerdir. Muharip gazilere ise ödenen Ģeref aylığının, geliri olsun olmasın 

tüm muharip gazilere aynı tutarda ödenmesini, gazilerimize ikinci istihdam 

imkânı sağlanmasını ve ÖTV‟siz araç imkânı verilmesini, 
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 Ordu ve polis vazife malullerinin özlük haklarının iyileĢtirilmesini, 

 ġehit yetimlerinin tamamına iĢ hakkı verilmesini ve ġehit anne ve 

babalarının aldıkları maaĢın artırılmasını, 

 Öğretmenlerin ek göstergesinin 3600‟e çıkarılmasını, çalıĢma Ģartlarının 

iyileĢtirilmesini ve atanamayan öğretmenlerin tamamının kademeli olarak 

atanmasını sağlayacak Ģekilde kadro ihdası yapılmasını taahhüt etmiĢlerdir. 

 ĠĢsiz her aileden bir kiĢiye asgari ücretin yarısı kadar aile desteği yardımı 

verilmesini ve iĢsiz gençlerimizin ailelerinin sağlık sigortasından 

yararlandırılmasını, 

3.1.4. ĠYĠ Parti 

ĠYĠ Parti‟nin 2018 seçim beyannamesinde “Kamu Yönetimi Reformu” baĢlığı 

altında Ģeffaf ve hesap verebilir bir kamu yönetiminin nasıl olması gerektiği noktasında 

ayrıntılı bir Ģekilde bilgi vererek vaatlerde bulunulmuĢtur. Bu baĢlığın içeriğine 

baktığımızda kamu yönetimi ve kamu hizmetlerini sunan kurum ve kuruluĢlara, bu hizmeti 

gerçekleĢtiren bürokratik örgütlere, kamu çalıĢanlarına, personellere ve memurlara detaylı 

bir Ģekilde yer verilmektedir. Bu kamu kuruluĢlarında hizmet sunan personellerini 

memurların bürokrasinin karĢılaĢtıkları sorunları ve bu sorunların çözümü için vaat edilen 

politikalara ve düzenlemelere Ģeffaflık ve hesap verebilirlik kapsamında yer verilmektedir.  

Bunların yanı sıra “Yolsuzluğa KarĢı Sıfır Tolerans” baĢlığıyla bürokraside karĢılaĢılan 

yolsuzluklara ve bunlarla nasıl mücadele edileceği noktasında düzenlemelere ve vaatlere 

yer verilmektedir.  

Kamu Yönetim Reformu: ġeffaf ve hesap verebilir bir kamu yönetimi düĢüncesi 

olan ĠYĠ Parti, “Kamu Yönetimi Reform Yasası” ile vatandaĢ odaklı kamu yönetimi 

reformunu gerçekleĢtirmeyi, bilgiye dayalı karar alan devlet yapısına geçmeyi 

hedeflemektedir. ĠYĠ Parti, kamu hizmetlerinin “vatandaĢ memnuniyeti odaklı” olarak 

yeniden yapılandırılması gerektiğine inanmaktadır. Kamu hizmetlerinin merkezinde 

vatandaĢlarımızın yer almasını hedefleyen ĠYĠ Parti, kamuda tüm iĢ süreçlerini gözden 

geçireceğini, teknolojinin verdiği imkânlar ile mükerrer fonksiyonlar gidereceğini, hızlı, 

etkin, verimli, Ģeffaf ve hesap verebilir bir devlet yapısı inĢa edeceğini ifade etmektedir. Bu 

bağlamda, merkezi yönetimi yenileyerek asli fonksiyonlarına odaklanan, güçlü bir devlet 

yapısı tesis edeceklerini vurgulamaktadırlar (ĠYĠ Parti, 2018:22). 
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“Kamu Yönetimi Reform Yasası” ile merkezi idareyi yeniden yapılandırarak, 

merkez ile yerinden yönetim kuruluĢları ve mahalli idareler arasındaki yetki, görev ve 

sorumlulukları ve mali iliĢkileri çağdaĢ demokratik ilkeler çerçevesinde yeniden 

belirleyeceklerini öne sürmektedirler. “Hukuksuzluğa sıfır tolerans” anlayıĢıyla idarenin 

anayasa ve hukuka tam bağlılığını sağlayarak, hukukun üstünlüğünü hâkim kılacaklarını 

belirtmektedirler. Ġdare-i maslahatçı, ayıplı kamu hizmeti dönemine son vereceklerini, 

hizmetteki aksama ve gecikmeleri de sorgulayan, süratli, kaliteli, tam ve eksiksiz hizmet 

sunumunu esas alan bir kamu yönetimi düzeni kuracaklarını savunmuĢlardır. Devleti 

hantallaĢtıran, çoğu zaman kamu hizmetini geciktirerek vatandaĢlarımızın mağduriyetine 

sebep olan kırtasiyeciliği terk edeceklerini ileri sürmüĢlerdir. Performans kriterleri ve 

hizmet sunum süreleriyle denetlenen, vatandaĢa güveni ve beyanı esas alan hizmet sunumu 

uygulamasına geçileceğini de ifade etmektedirler (ĠYĠ Parti, 2018:22). 

Kamu Yönetimi Reformunda; bilgi ve karar destek sistemlerine dayalı, entegre e-

devlet sistemi ile bürokrasi için değil vatandaĢlar için hızlı, doğru, Ģeffaf ve hesap verebilir 

karar alabilen bir devlet modelini merkeze alacaklarını, Entegre e-devlet sistemini tüm 

kamu kurum ve kuruluĢları, yerel yönetimler ve ülke sathında yaygınlaĢtıracaklarını 

belirtmektedirler. Kamu Yönetimi Reformu çerçevesinde idari süreçleri 

basitleĢtireceklerini, vatandaĢların ve iĢletmelerin kamu ile olan iĢ ve iĢlemlerinde etkinlik, 

Ģeffaflık ve sadelik sağlayacaklarını ve bu amaçla Ġdari Usul Kanunu çıkaracaklarını ileri 

sürmektedirler. Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun ve Bilgi Edinme Hakkı 

Kanunu, Kamu Denetçiliği Kanunu vb. yasal çerçeve yeniden düzenleyecektir. Yapısal ve 

kurumsal israfı önlemek üzere iĢlevini yitirmiĢ (örn. YÖK gibi), verimsizleĢmiĢ ve artık 

ihtiyaç duyulmayan kamu kurum ve kuruluĢlarını kaldıracaklarını ifade etmiĢlerdir (ĠYĠ 

Parti, 2018:23). 

CumhurbaĢkanlığını yeniden Çankaya'ya taĢıyacaklarını, devleti, kurucu 

cumhurbaĢkanının yönettiği yerden idare edeceklerini ileri sürmüĢlerdir. CumhurbaĢkanlığı 

makamı devasa bir bürokratik kurum olmaktan çıkararak, Bakanlık ve kamu idarelerinin 

koordinasyon ve denetiminden sorumlu bir kurum haline getireceklerini öne sürmüĢlerdir. 

Parlamenter sisteme yeniden dönerek cumhurbaĢkanlığı makamının devletin baĢı olma 

vasfını koruyacaklarını belirtmiĢlerdir. CumhurbaĢkanlığı'nın “yürütmenin baĢı” olma 

niteliğini kaldırılarak, idareye iliĢkin bir kısım görevleri hükümetin yetki ve sorumluluğuna 
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bırakacaklarını vurgulamıĢlardır. Bakanlıklarda yetki çatıĢmasına ve verimsizliğe neden 

olan bakan yardımcılığı uygulamasına son vereceklerini, yetki geniĢliği ilkesini çağdaĢ ve 

demokratik normlara göre yeniden düzenleyeceklerini belirtmiĢlerdir. Yerinden yönetim 

kuruluĢlarının merkeze olan bağımlılığını azaltacağını ve merkezi idareyi hantallık ve 

kırtasiyecilikten kurtartacaklarını ifade etmiĢlerdir  (ĠYĠ Parti, 2018:23). 

Kamu kuruluĢlarını, uluslararası kalite standartlarına sahip kurumlar haline 

dönüĢtüreceklerini ve vatandaĢın iĢinin hızlı Ģekilde sonuçlandırıldığı bir yapıya 

kavuĢturacaklarını bildirmiĢlerdir. Kamu Kaynaklarının tahsisinde hakkaniyet, Ģeffaflık ve 

hesap verebilirlik ilkeleri çerçevesinde ulusal plan ve stratejilere uygun hareket 

edeceklerini belirtmiĢlerdir. Üniversiteler, araĢtırma kurumları ve STK'ların kamu 

hizmetlerinin karar alma süreçleri, sunumu ve geliĢtirilmesine katılımını sağlayacaklarını 

ve bu kurumların kanıta dayalı politika yapmalarını teĢvik edeceklerini ifade etmiĢlerdir. 

Elde edilen çıktılar ıĢığında kamu yönetiminde hizmet kalitesi iyileĢtirerek vatandaĢ 

memnuniyetini artıracaklarını ve katılımcı demokrasiyi iĢler hale getireceklerini ileri 

sürmüĢlerdir (ĠYĠ Parti, 2018:24). 

BütünleĢik e-Devlet Modelini hayata geçireceklerini, BütünleĢik e-devlet 

sisteminde sadece kamunun mevcut iĢ süreçlerinin elektronik ortama taĢınmasıyla sınırlı 

kalmayacağını vurgulamıĢtır. Bu sistemi bürokrasinin azaltılması, kamudaki Ģeffaflığın ve 

hesap verebilirliğin gerçekleĢtirilmesi, kamunun uyguladığı iĢ ve iĢlemlerde yerel ve ulusal 

düzeyde katılımcı demokrasiye geçiĢ için bir platform olarak iĢleteceklerini ve e-Devlet 

kapısını kullanıcı dostu ve iĢlevsel bir yapıya kavuĢturacaklarını beyan etmiĢlerdir. 

Elektronik Ġmza'nın yaygınlaĢmasını engelleyen maliyetleri düĢüreceklerini, kamu 

hizmetlerinin sunumunda e-Devlet hizmetlerini geliĢtirip çeĢitlendireceklerini ifade 

etmiĢlerdir (ĠYĠ Parti, 2018:26). 

Kamu Personel Rejimi Reformu: Kamu Personel Rejimini gözden geçirerek, bilgi 

çağının gereklerine göre kamu görevlerine giriĢ, atama ve terfilerinde liyakatin esas 

alınacağını belirtmiĢtir. Kamu hizmetlerinin sunumunda ve ihtiyaç duyulan insan 

kaynağının temininde siyasi etki ve baskıyı ortadan kaldıracaklarını ve devlet 

memurlarının verimliliği ile iĢ süreçlerinin etkinliğinin artırılması için Devlet Personel 

BaĢkanlığı ve Devlet Memurları Kanunu yeniden düzenleyeceklerini beyan etmiĢlerdir. 

Kamu hizmetlerine atanma ve görevde yükselmelerde “kıdem, kariyer ve liyakat” 
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ilkelerine uyulması hususunda, sıralı amirlere ciddi yasal sorumluluklar getirmeyi 

planlamaktadırlar. Atamaya fesat karıĢtırıldığının tespiti halinde keyfi ya da hileli 

atamaların iptal edileceğini ve bu atamaları yapanların da atanan kiĢiyle birlikte cezai 

sorumluluğunu getirileceğini ifade etmiĢlerdir. Kamudaki en üst kademe yöneticilerinin 

siyasal iktidarla birlikte değiĢimi kuralını getireceklerini belirtmiĢlerdir (ĠYĠ Parti, 

2018:28). 

Uzun zamandan beri istismar edildiği için, artık iyice yozlaĢmıĢ bulunan “istisnai 

memuriyet” statüsünü kaldırarak, teknik ve idari zorunluluklar hariç, kamu kesimi dıĢından 

kamuya eleman teminine iliĢkin hiçbir uygulamaya meydan verilmeyeceğini ileri 

sürmüĢlerdir. Kamuoyunda kamuya yapılan atamalara iliĢkin olarak oluĢan tereddütleri 

gidereceklerini, kamu görevlilerinin iĢe alınmalarında merkezi sınav sistemini geliĢtirmeyi 

öngörmüĢlerdir. Sınav güvenliği sağlanarak her türlü istismarın önlenmesi ve görüntülü 

mülakat sisteminin de uygulandığı adil bir sınav sistemi oluĢturulması için gerekli 

tedbirlerin alınacağını ve kamuya personel atama sürecini liyakate dayalı Ģeffaf bir yapıya 

kavuĢturacaklarını ileri sürmüĢlerdir. Her kurumun, nitelikli meslek elemanı ihtiyacını 

kendi içinden karĢılaması ilkesini getirerek, meslek memurluklarına atanmada kurumlar 

arası nakil iĢlemi türünden uygulamalara meydan vermeyeceklerini belirtmiĢlerdir (ĠYĠ 

Parti, 2018:28). 

Kamudaki hizmet statüleri ve hizmet sınıflarını yeniden düzenleyerek, kamu 

hizmetlerinde dijital dönüĢümü koordine edileceğini ve bu bağlamda dijital dönüĢüm 

liderleri görevlendireceklerini ifade etmiĢlerdir. Norm kadro uygulamasına iĢlerlik ve 

derinlik kazandırılarak, görev tanımlarının kesin ve anlaĢılır olmasına özen gösterilecektir. 

Kamu görevlilerinin sicil ve baĢarı yönlerinden değerlendirilmesinde, mevcut sistemin 

kökten çürüdüğü de dikkate alınarak, dürüst ve objektif bir sistem kuracaklarını, aynı 

statüdeki görevliler arasındaki maaĢ farklılıklarını gidereceklerini ileri sürmüĢlerdir. 

Kamuda uzmanlaĢma süreçlerini iyileĢtirileceğini, devletin, kamu iktisadi teĢebbüsleri ve 

diğer kamu tüzel kiĢilerinin genel idare esaslarına göre yürütmekle yükümlü oldukları 

kamu hizmetlerinin gerektirdiği asli ve sürekli görevlerin, memurlar ve diğer kamu 

görevlileri eliyle yürütülmesine devam edeceklerini ifade etmiĢlerdir (ĠYĠ Parti, 2018:28). 

Mali hizmetler sınırını ihdas ederek, Maliye Bakanlığı‟ndaki müdür ve müdür 

yardımcılığı unvanını kaldırılıp yerine 3600 ek göstergeye sahip ''Devlet Gelir Uzmanlığı'' 
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unvanı verileceğini ifade etmiĢlerdir. Maliye Bakanlığında görev yapan diğer özlük 

haklarını, diğer kurumlardaki uzman personelin özlük hakları ile eĢitlenecektir. Gelir 

Ġdaresi BaĢkanlığı, Milli Emlak Genel Müdürlüğü ve Muhasebat Genel Müdürlüğü 

çalıĢanlarının mağduriyetini “Kurum Ġçi Uzmanlık Sınavları”ı açarak giderilecektir. 

Hizmetlerin eksiksiz ve kesintisiz bir biçimde yürütülebilmesi için gerekli olan asgari 

kadro sayısını belirlenecektir. Personel ihtiyacı olan alanlara personel takviyesi yaparak, 

kamu görevlilerinin sayısı nüfus ile orantılı hale getirerek iĢ yoğunluğu azaltılacaktır 

Ģeklinde vaatlere yer verilmiĢtir (ĠYĠ Parti, 2018:29). 

Kamu görevlilerinin yapmakla yükümlü oldukları iĢlerin yalnızca memurlar 

tarafından gördürülmesi ve birbirine eĢit olan iĢlerin tespit edilebilmesi amacıyla kamu 

kurum ve kuruluĢlarına tahsis edilmiĢ tüm kadro ve pozisyonların görev tanımları yeniden 

yaparak personelin yetki ve sorumlulukları net olarak belirlenecektir. Bütün kamu kurum 

ve kuruluĢlarında çalıĢan personelin istisnasız olarak 657 sayılı Kanun kapsamında 

değerlendirilmesini sağlanacaktır. Ġstisnasız bütün sözleĢmeli 4-B'li, idari hizmet 

sözleĢmeli ve geçici personeli kadroya geçirilecektir. Daha adil bir gelir dağılımı, daha 

müreffeh bir ülke hedefine ulaĢmak amacıyla, ücret politikalarında yapacağımız vizyon 

değiĢikliği ile kamu görevlileri ve emeklilerin maaĢlarının artırılmasını ve yaĢanan 

ekonomik geliĢmeye bağlı olarak refahtan daha fazla pay almaları sağlanacaktır. 

Memurlara yapılan bütün ek ödemeleri, emekli maaĢı ve emekli ikramiyesi 

hesaplamasında emeklilerinde eĢ ve çocuk yardımından faydalanmasını sağlanacaktır gibi 

ifadelere yer verilmiĢtir (ĠYĠ Parti, 2018:29). 

657 sayılı kanunda öngörülen disiplin cezalarını hafifletilerek, memurların iĢ 

güvencelerini zayıflatan hükümleri çıkarılacak ve grev yasağını kaldırılacaktır. SözleĢmeli 

statüdeki uzman er ve erbaĢların görev süreleri sonunda uygun kadrolara geçirilmesi için 

yasal altyapı çalıĢmaları yapacaktır. Yardımcı Hizmetler Sınıfında çalıĢan personel baĢta 

olmak üzere ek göstergeden faydalanamayan personele ek gösterge verecek ve ek 

göstergeler hiyerarĢik düzene göre yeniden belirlenerek, genel müdür ile genel müdür 

yardımcılıkları ve müdürlük kadrolarında yaĢananlar baĢta olmak üzere ek gösterge 

farklılıkları giderilecektir. Aynı eğitim düzeyinde olup aynı iĢi yapan kamu görevlileri 

arasındaki ek gösterge adaletsizliğini çözülecektir. Ek gösterge uygulamasını 9. dereceden 

baĢlatılacak ve belirlenmiĢ olan ek gösterge rakamlarını da artırılacaktır. Kamu 
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görevlilerine ödenmekte olan ek ödeme miktar ve oranlarını belirleyen 666 sayılı Kanun 

Hükmünde Kararname'de değiĢiklik yapılarak KĠT personelinin yaĢadığı sorunları 

çözülecektir gibi vaatler yer almaktadır.  (ĠYĠ Parti, 2018:30).  

Herhangi bir nedenle kadroya geçemeyen taĢeron iĢçilerin tamamının kadroya 

geçebilmeleri için gereken yasal düzenlemeleri ivedilikle yapacaklarını ileri sürmüĢlerdir. 

Ek ders veren akademisyen ve öğretmenler için 657 sayılı Kanunun 176. Maddesindeki 

gösterge rakamları yükseltilerek ek ders ücretlerini günün Ģartlarına uygun hale 

getireceklerini, ek ders gösterge rakamlarını yeniden düzenleyeceklerini ifade etmiĢlerdir. 

Öğretmenlerin kadro dereceleri, hizmet süreleri ve performanslarına göre 3600 ek gösterge 

alabilmeleri için çalıĢacaklarını ifade etmiĢlerdir (ĠYĠ Parti, 2018:31).  

Yerel Yönetimler: Yerel demokrasi anlayıĢının temelini, demokratik mahalli idare, 

halka hizmet, etkin katılım, adil ve eĢit temsil, birlikte yönetim, siyasal sorumluluk, 

verimlilik, Ģeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri oluĢturduğunu ifade etmiĢtir. Mahalli 

idarelerin vatandaĢ duyarlılığını artırmak ve karar süreçlerini etkilemek amacıyla mahalli 

idarelerin karar komisyon ve kurullarında ilgili toplum kesimlerinin, muhtarların, meslek 

odalarının ve sivil toplum kuruluĢlarının temsilcilerine yer verilmesini sağlayacaklarını 

ileri sürmüĢlerdir (ĠYĠ Parti, 2018:33). Belediyelerin hizmet bölgelerinde Muhtarları karar 

mekanizmalarına dahil edeceklerini ve kendi mahalle ve köylerinde uygulanacak projelere 

iliĢkin görüĢlerini alacaklarını beyan etmiĢlerdir. Hizmet bölgelerinde acil ve öncelikli 

müĢterek ihtiyaçları karĢılamak üzere belediye bütçelerinden belli oranda Muhtarlara 

"ödenek" tahsisi yapılacağını ifade etmiĢlerdir (ĠYĠ Parti, 2018:34).  

Yolsuzluğa KarĢı Sıfır Tolerans: Mevcut iktidarın kendi zenginlerini yaratma 

arzusu, yolsuzluk hastalığının siyaset, devlet ve toplum içinde kanser gibi yayılmasına 

neden olduğunu ileri sürmüĢlerdir. Giderek artan ve biçim değiĢtiren yolsuzluklar siyasal 

sistemi çürütmüĢ, devlet yönetimi ve toplumu yozlaĢtırdığını savunmaktadır. Öncelikle 

yolsuzlukla mücadelenin yasal çerçevesini oluĢturacaklarını ve cezai uygulamaları ortaya 

koyacaklarını vurgulamıĢlardır. “Kamuda ġeffaflık ve Siyasi Ahlak Yasası” ile yolsuzlukla 

mücadeleye iliĢkin mevzuatı gözden geçirerek yeniden düzenleyeceklerini ve bu 

düzenlemeleri Ġktidarın ilk altı ayında uygulamaya geçireceklerini ileri sürmüĢlerdir. 

Yolsuzluk yapanlara verilecek cezaları caydırıcı niteliğe kavuĢturacaklarını ve yolsuzluk 

suçlarında zaman aĢımını kaldırarak, bu suçları yasama dokunulmazlığı kapsamından 
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çıkaracaklarını vaat etmiĢlerdir. Yolsuzluk yargılamaları için Ġhtisas Mahkemeleri ile 

Yargıtay'da özel bir Ceza Dairesi oluĢturacaklardır. Siyasetin finansmanını Ģeffaf hale 

getirip, siyasi partilerin finansman kaynaklarını açık bir Ģekilde belirleyeceklerini 

bildirmiĢlerdir (ĠYĠ Parti, 2018:39). 

Parlamentonun bütçe yapma hakkına dayalı denetim iĢlevi gören SayıĢtay'ın görev 

ve yetkilerinin kapsamını yeniden tanımlayarak denetçilere, denetimler sırasında tespit 

edecekleri yolsuzlukları doğrudan yetkili savcılıklara tevdi etme imkânı sağlayacaklarını 

ifade etmiĢlerdir. Kamu Özel ĠĢbirliği Modeli ile ihale edilen projeleri, yıllık yatırım 

bütçesi içerisine ayrı bir fasıl olarak alınması için yasal düzenleme yaparak SayıĢtay 

denetimine tabi kılınacaktır. Denetim raporlarını TBMM'ye sunulacaktır. Kamu Ġhale 

Kurumu'nu siyasi etkilerden arındırılarak, özerkliği tesis edilecektir. Kamu Ġhale 

mevzuatını sade, Ģeffaf, anlaĢılabilir ve hesap verebilirlik ilkeleri çerçevesinde uluslararası 

standartlara uygun hale getirilecektir. Mevzuatın uygulanmasında etkinlik sağlanacaktır. 

Ġhale süreçlerini medya ve internet üzerinden kamuoyuna duyurarak, yolsuzluğun 

önlenmesi amacıyla "Dinamik Kamu Alımları Sistemi”ne geçileceğine dair ifadelere yer 

verilmektedir (ĠYĠ Parti, 2018:39). 

Emeklilerin maruz kaldığı ayrıĢmayı sonlandırılacaktır. 2000 yılından sonra emekli 

olan kiĢiler için “intibak yasası” çıkarılarak, emeklilerin maaĢ artıĢlarını, reel enflasyon 

oranları ve özellikle temel gıda enflasyonu dikkate alarak iyileĢtirilecektir. Prim ve gün 

sayısını doldurmuĢ olan ve yaĢ nedeniyle emekli aylığı bağlanamayan vatandaĢların 

mağduriyetlerinin giderilmesi için gerekli mevzuat çalıĢması yapılacaktır. Engelli 

vatandaĢların sosyal haklarından eğitime, istihdamdan bağımsız yaĢam hakkına dek tüm 

insan haklarına sahip olmaları eksiksiz sağlanacaktır. Engelli Bireyler EĢitlik Komisyonu 

kurularak, engellilerin karar mekanizmalarına katılımını ve onları söz sahibi olmaları 

sağlanacaktır (ĠYĠ Parti, 2018:122). Kamu ve özel kesimde ki engelli istihdamını artırarak, 

özel kesimde engelli istihdamı için iĢverenler teĢvik edilecektir. Engelli çalıĢtırmayanlar 

için cezaları caydırıcı hale getireceklerini ifade etmiĢlerdir (ĠYĠ Parti, 2018:123). 

Ġstihdam edilen Ģehit yakınlarımız ve gazilerimizin istihdam durumları düzeltilerek 

daha etkin çalıĢmaları sağlanacaktır. ġehit ailelerine tahsis edilen düĢük maaĢlarını 

düzelterek asgari ücret tutarına yükseltilecektir. ġehit ailesi veya gazilerimizin üniversiteye 
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giden çocuklarının tüm masrafları devlet tarafından karĢılanacağını ifade etmiĢlerdir (ĠYĠ 

Parti, 2018:125). 

3.1.5. HDP 

HDP‟nin 2018 seçim beyannamesinde kamu yönetimi ya da bürokrasi adı altında 

bir baĢlık bulunmamaktadır. Bürokrasiye, memurlara ve personellere dair vaatler ve 

düzenlemeler farklı baĢlıklar altında yer almaktadır. Ġlk olarak “DeğiĢtireceğiz” baĢlığı 

altında, Türkiye‟yi savaĢ politikaları ve yolsuzluk ekonomisi girdabına sürükleyen AK 

Parti iktidarını değiĢtireceklerine yer vermiĢlerdir. Buradan da anlaĢıldığı üzere HDP 2018 

seçim beyannamesinde genellikle AK Parti hükümetinin mevcut politikaları ve tek adam 

rejimi bir çok noktalarda eleĢtirilmiĢtir. Bürokrasiye dair çözümlemelerini, vaatlerini ve 

politikalarını genellikle bu eleĢtiriler bağlamında yaptıklarını söyleyebiliriz. 

Türkiye ekonomisinin hasta hatta adeta boğulduğunu ileri süren HDP, ĠĢçiler, 

çiftçiler, emekliler, memurlar, gençler, kadınlar kısaca toplumun neredeyse tamamı hayat 

pahalılığının altında ezildiğini ve esnafın kepenk kapattığını ifade etmektedir. Aileler, 

“nitelikli” ve ücretsiz eğitim hizmeti alamadıkları için çocuklarının geleceği hakkında ciddi 

kaygılar taĢıdığını, ek ödemelerin yüksekliği nedeniyle, nitelikli bir sağlık hizmeti 

nerdeyse hayal olduğunu vurgulamıĢtır. HDP‟nin ekonomi politikalarının kırmızı çizgisi 

emekçinin hakları, Mor çizgisi kadınların hakları, yeĢil çizgisi ise tüm canlıların ekolojik 

hakları olduğu belirtilmektedir. HDP, emek ve doğa dostu bir büyüme modeli ile esnafın, 

çiftçinin, memurun, iĢçinin, emeklinin ekmeğini ve sofrasını büyüteceğini belirtmektedir 

(HDP, 2018:22-23).  

ĠĢe alımlarda torpil ve kayırmacılığa son verip, liyakate dayalı, bilimsel ölçütler 

getireceklerini ve memur alımlarında kayırmacılığa sebep olan mülakat Ģartını 

kaldıracaklarını bildirmektedirler (HDP, 2018:80-81). Esnaf, çiftçi, iĢçi, memur ve emekli 

olan yoksulluk sınırının altındaki tüm yurttaĢların, toplam 50 bin liraya kadar olan her türlü 

banka borçlarının faizlerini dile getiren HDP, anapara borçlarını sıfır faizli ve uzun vadeli 

olarak yeniden yapılandıracaklarını ve icra takiplerini durduracaklarını ifade etmiĢlerdir 

(HDP, 2018:24-25). 

Asgari ücretliden vergi almayacaklarını (HDP, 2018:26) ifade eden HDP, asgari 

ücretin net 3.000 liraya yükselteceğini, Milletvekilleri ve CumhurbaĢkanı dâhil, kamuda 

çalıĢan hiç kimseye, bu asgari ücretin 3 katından fazla maaĢ ödenmeyeceğini 
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belirtmektedir. Bütçeden sosyal haklara ayrılan kaynağı ikiye katlayarak, yoksulluk 

sınırının altında gelire sahip tüm hanelerde uygulayacaklarını ve böylece “Sosyal Haklar 

Programı” ile yoksulluğa son vereceklerini ifade etmektedirler. Yoksulluk sınırının altında 

gelire sahip kamu çalıĢanlarına 1.000 TL zam yapılacaktır (HDP, 2018:23).  

HDP iktidarında kurulacak Bölgesel Yatırım Bankalarının kurucu bileĢenleri; 

Hazine, yerel yönetimler/belediyeler, iĢçi sendikaları, iĢçi, çiftçi ve tüketici kooperatifleri, 

halk meclisleri ve demokratik kitle örgütleri olacağını ifade etmektedir. Sağlık sektöründe, 

kamu sağlığını tehdit eden piyasalaĢtırma ve özelleĢtirme uygulamaları sonlandırılacaktır. 

Tüm kamu çalıĢanlarını kadroya alınacak, kamuda taĢeron/geçici istihdam uygulaması 

sonlandırılacaktır (HDP, 2018:28). Vergi kaçakçılığı, yolsuzluk, ihalelere fesat suçlarına 

iliĢkin yaptırımları arttırılacaktır. HDP iktidarında yapılacak tek özelleĢtirme, makam 

araçları, makam helikopterleri ve makam uçakları olacaktır. CumhurbaĢkanlığı‟nın 

uçakları özelleĢtirme kapsamında satılacak, cumhurbaĢkanı dâhil tüm kamu görevlileri 

tarifeli uçak ve toplu taĢıma kullanacaktır gibi beyanlara yer verilmektedir (HDP, 

2018:30). 

Emeklilerin sendikal örgütlenme özgürlüğü önündeki bütün engelleri 

kaldıracaklarını ve emeklilik yaĢını düĢürerek, mezarda emekliliğe son vereceklerini dile 

getirmiĢlerdir. Kısmi zamanlı çalıĢanlar için emeklilik koĢullarını kolaylaĢtıracaklarını ileri 

sürmektedirler. Ġflas eden ya da iflas gösteren iĢyerlerindeki iĢçi alacaklarının ödenmesini, 

devlet ve banka alacaklarına göre öncelikli hale getirecek yasal düzenleme yapacaklarını 

bildirmiĢlerdir. Güvenli iĢ ve güvenli gelecek her emekçinin hakkıdır diyen HDP,  kiralık 

iĢçi uygulamasına son vereceğini, özel istihdam bürolarını kapatacağını, istihdama aracılık 

hizmetlerini kamu eliyle yürüteceğini vurgulamaktadır. Kamu ya da özel bütün çalıĢma 

alanlarında taĢeronluğa son vererek, taĢeronluk sistemini kaldıracaklarını, taĢeron iĢçilerin 

geriye dönük tüm haklarının iadesi için gerekli düzenlemeleri yapacağını ifade etmiĢtir. 

EĢit iĢe eĢit ücret uygulayacağını ve ayrımsız herkese iĢ güvencesi sağlayacağını ileri 

sürmüĢtür. Bunların yanı sıra kıdem tazminatının gasp edilmesine izin vermeyeceklerini ve 

kıdem tazminatını alamayan iĢçilerin alacaklarını Hazine güvencesine alacaklarını ifade 

etmiĢlerdir (HDP, 2018:35). 

BaĢta KHK‟lerle ihraç edilenler olmak üzere, haksız ve hukuksuz bir Ģekilde 

mağdur edilen kamu emekçilerini görevlerine iade edip ve kayıplarını tazmin edeceklerini 
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vurgulamaktadır. KHK‟leri bütün sonuçlarıyla ortadan kaldırarak, sadakat değil, liyakatı 

esas alan bir istihdam politikası uygulayacaklarını bildirmiĢlerdir (HDP, 2018:36). 

Yüzde 40 ve üzeri engel oranı olan tüm engellilere aylık 1.000 lira, emekli maaĢı 

olmayan 1 milyon yaĢlıya aylık 1.000 lira, tüm iĢsizlere aylık en az 1.000 lira vereceklerini 

belirtmiĢlerdir (HDP, 2018:23). Engelli yurttaĢlar için Engelleri Kaldırma Bakanlığı 

kurarak, engellilere yönelik sunulan kamu hizmetlerini, engel gruplarının farklılıklarını göz 

önünde bulundurarak sağlayacaklarını bildirmektedirler. Engelli ve yaĢlı yurttaĢlara bakım 

aylığı bağlanması için gelir Ģartı aranmayacağını ve evde bakım desteklerini artıracaklarını 

vurgulamıĢlardır. Tüm toplu taĢıma araçlarını engellilerin kullanımına uygun hale 

getirilecek ve engelliler için ücretsiz yapılacaktır. Engelli istihdamı için teĢvikler 

geliĢtirilerek, özel ve kamu alanında engellilerin istihdam kotaları doldurulacaktır Ģeklinde 

ifadelere yer verilmiĢtir (HDP, 2018:42-43). 

Sağlık hizmetlerini, üretimden sağlık emekçilerinin dağılımlarına kadar, eĢit, 

ulaĢılabilir, anadilinde, cinsiyet eĢitlikçi ve ekolojik, her bireyin katılımını esas alan, 

eriĢilebilir sağlık kurum ve kuruluĢlarını inĢa eden bir anlayıĢla sürdürüleceğini ifade 

etmektedirler. Sağlık hizmetlerinin planlanması, uygulanması, değerlendirilmesi ve 

denetlenmesi süreçlerinin tümü için halkın ve sağlık emekçilerinin katılacağı demokratik 

bir sağlık sistemi oluĢturulacağını vurgulamaktadır (HDP, 2018:46). 

AK Parti‟nin, eğitim emekçileri üzerinde büyük bir baskı kurarak mali ve özlük 

hakları ile sendikal haklarını yok saydığını ileri sürmektedir. Aynı zamanda Ak parti 

üniversitelerin akademik, mali ve yönetsel özerkliklerini ortadan kaldırarak bir vesayet 

kurumu olan YÖK‟ün yetkilerini kat be kat artırdığını, OHAL bahanesi ile demokrat, 

muhalif binlerce eğitim emekçisini ve akademisyeni ihraç ettiğini, üniversiteleri istediği 

gibi bölüp parçalayan ve barıĢ talep eden hocaları, öğrencileri suçlu ilan ederek 

üniversitelerden yükselen her demokratik talebi baskı ile susturmaya çalıĢtığını ileri süren 

HDP, tüm bu yaĢananlar kader olmadığını ve farklı bir eğitimin mümkün olduğunu ifade 

etmiĢtir (HDP, 2018:50). 

200 bin öğretmen ataması yapacaklarını söyleyen HDP, sözleĢmeli ve ücretli 

öğretmenlik uygulamasını kaldırarak tüm öğretmenlerin kadrolu istihdamını esas 

alacaklarını bildirmiĢlerdir. Üniversite rektörleri ve dekanlarının üniversite bileĢenlerince 
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seçilmesini sağlayarak, öğrenci meclisleri/konseylerinin her düzeyde üniversite 

kurullarında söz sahibi olmasını sağlayacaklarını dile getirmektedirler (HDP, 2018:52). 

Mahkemeler Tarafsız ve Bağımsız Olacak: “Tek adam rejimi” Türkiye‟yi adaleti 

arayan bir ülke haline getirdiğini ifade eden HDP, 20 Temmuz OHAL sivil darbesinden 

sonra yargının tamamen siyasallaĢtığını HSK ve mahkemeler iktidarın emrine girdiğini 

ileri sürmüĢtür. AĠHM kararları artık Türkiye tarafından uygulanmadığını bildirmektedir. 

Kendi milletvekilleri ve belediye eĢ baĢkanların da aralarında olduğu tüm muhalifler, adil 

olmayan yargı kararları ile cezaevinde tutulmakta olduğunu savunmaktadırlar. Ġktidarın 

siyasi taleplerinin aksi yönünde karar veren hâkimlerin ya ihraç edildiğini ya da tenzil-i 

rütbeye uğradığını dile getirmiĢlerdir. Dolayısıyla OHAL‟i kaldıracaklarını, haksız ve 

hukuksuz bir Ģekilde KHK‟lerle ihraç edilen tüm kamu emekçilerini iĢlerine geri 

döndüreceklerini beyan etmektedirler. OHAL‟e dayanılarak kayyım atanan belediye eĢ 

baĢkanlarının görevlerine geri döneceğini, KHK‟lerle kapatılan tüm muhalif medya ve sivil 

toplum kuruluĢlarının yeniden açılacağını dile getirmektedirler (HDP, 2018:10). 

Ak parti döneminde, kayırmacılık ve usulsüzlük içeren tüm atamalar ve sınavlar 

tespit edilerek adaleti sağlayacaklarını dile getirmektedirler. 15 Temmuz darbe giriĢiminin 

siyasi ayağı açığa çıkarılarak yasal iĢlem baĢlatılması için adım atılacağını 

vurgulamıĢlardır. HSK‟nin yapısı yeniden düzenlenerek özerk bir kurum haline 

dönüĢtürülecektir. Adalet Bakanı HSK yapısından çıkarılarak, yargının bağımsızlığı, 

tarafsızlığı ve demokratikleĢmesi için gerekli yasal düzenlemelerin yapılacağını ifade 

etmiĢlerdir (HDP, 2018:10). 

Savcılığa bağlı adli kolluk teĢkilatı oluĢturulacaktır. Adli kolluk teĢkilatı 

soruĢturma sırasında avukatlara da hizmet sunacaktır. Milletvekili dokunulmazlıkları, 

kürsü dokunulmazlığı ve ifade özgürlüğü ile sınırlandırılacaktır. Kamu emekçilerine siyasi 

partilere üye olma ve siyasi faaliyet yapma hakkı tanınacaktır (HDP, 2018:11). BaĢta 

cezaevinde bulunan 70 bine yakın öğrenci olmak üzere haksız yere tutuklu olan 

gazeteciler, kadınlar, siyasetçiler TCK‟da yapılacak adil düzenlemeler ile özgürlüğüne 

kavuĢacaktır. F Tipi Cezaevi uygulaması bitecek, siyasi tutsaklara genel af getirecektir. 

Terörle Mücadele Yasası, Ġç Güvenlik Yasası, Toplantı ve Gösteri YürüyüĢleri Yasası ve 

Polis Vazife ve Salahiyet Yasası‟nı kaldırarak, Ceza Yasası‟nda gerekli demokratik 

değiĢiklikleri Yapacaklarına dair ifadelere yer verilmiĢtir (HDP, 2018:15). 
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3.2. Siyasi Partilerin Seçim Beyannamelerinin Bürokrasinin Sorun ve Çözüm 

Önerileri Çerçevesinde KarĢılaĢtırılmasının Analizi 

ÇalıĢmanın bu kısmında, partilerin 2018 seçim beyannamelerinde bürokrasiye dair 

ele alınan yapısal ve iĢlevsel sorunlar ve bu yapısal ve iĢlevsel sorunların çözümlerine 

yönelik sunulan çözüm önerilerinin karĢılaĢtırmalı analizi yapılacaktır. 

3.2.1. Bürokrasinin Yapısal ve ĠĢlevsel Sorunları 

ÇalıĢmanın bu baĢlığında 2018 seçim beyannamesinde yer alan bürokrasinin 

yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yer verilecektir. 

3.2.1.1. Bürokraside Kırtasiyecilik ve HantallaĢma 

Bürokraside kırtasiyecilik ve hantallaĢmaya beĢ partinin de detaylı bir Ģekilde yer 

vererek üzerinde durduğunu ve bu bağlamda vaatlerde bulunduklarını söyleyebiliriz. 

AK Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

AK Parti 2018 seçim beyannamesinde bürokrasiye iliĢkin vaatlere düzenlemelere 

bakıldığında CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sistemine uygun bir bürokratik yapı 

oluĢturulmaya çalıĢıldığı görülmektedir. Bu kapsam da ise genel itibariyle bütün vaatler 

bürokrasinin azaltılmasına yöneliktir. CumhurbaĢkanlığı hükümet sistemiyle beraber 

bürokrasi azaltılarak bürokrasinin en önemli sorunlarından olan kırtasiyeciliğin ve 

bürokratik gecikmelerin ortadan kalkacağını ifade etmiĢtir. Böylece bürokrasinin daha hızlı 

karar alabileceğini,  daha hızlı reform ve icraat yaparak etkin olacağını belirtmiĢtir. Bilgi 

Teknoloji Sistemleri aracılığıyla bürokrasiyi azaltmayı düĢünen Ak parti, özellikle Sosyal 

Güvenlik kurumunda, DıĢ ticarette, Çevresel Etki Değerlendirmesi (ÇED) ve Tapu da 

bürokrasiyi azaltacaklarını ileri sürmüĢlerdir. 

CumhurbaĢkanlığı hükümet sisteminin faaliyete geçmeye baĢlamasıyla beraber 

bakanlıklarda, taĢra teĢkilatında ve yerel yönetimlerde çarkların daha hızlı döneceğini, 

vatandaĢa sunulan hizmetlerin ise daha kaliteli olacağını ve bütün bu bürokratik iĢlemlerde 

maliyetin daha da azalacağını belirtmiĢledir. Bu bağlamda bakanlar artık milletvekili 

olmayacakları için seçim faaliyetleriyle uğraĢmayacaklarını ve böylece asli iĢleriyle 

ilgilenip daha iyi hizmet sunacaklarını ileri sürmüĢlerdir. 
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CHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

CHP, AK Parti‟nin tam tersine cumhurbaĢkanlığı hükümet sisteminin “Tek Adam 

Rejimi” ve “Saray Rejimi” olarak görmektedir.  AK Parti cumhurbaĢkanlığı hükümet 

sistemini hem Türkiye hem de bürokratik yapı bağlamında bir ĢahlanıĢ olarak görürken 

CHP, tek adam rejimi olarak nitelendirdiği cumhurbaĢkanlığı hükümet sisteminin 

Türkiye‟yi anayasasız, meclissiz, adaletsiz, bürokrasisiz ve yurttaĢsız bir biçimde 

yönetmek olduğunu vurgulamaktadır. Dolayısıyla CHP hem otoriterleĢen tek adam rejimi 

hem de biliĢim devriminin neden olduğu büyük dönüĢüm, kapsamlı bir kamu yönetimi 

reformunu zorunlu kıldığını ifade etmektedir.  

CumhurbaĢkanın aynı zamanda AK Parti‟nin genel baĢkanı olması nedeniyle bir 

parti devlet bütünleĢmesi olduğunu, Dolayısıyla Türkiye‟de kamu yönetiminden 

bahsederken bir parti devleti gerçeği söz konusu olduğunu, neredeyse bütün kamu 

kurumların bir siyasal partinin Ģubeleri olarak görev yaptığını öne sürmektedir. Bu 

durumda bürokratlar ise, devlet hiyerarĢisi ve kanunların yerine, partiye hesap verir hale 

geldiği vurgulanmaktadır. Parti‟nin devleti ele geçirmesi, devleti bir yolsuzluk ve 

hukuksuzluğa sokmuĢtur.  AK Parti‟nin yarattığı bu yıkımın sonucunda yurttaĢların devlete 

güveninin zamanla kaybolduğunu ifade etmiĢtir. Aynı zamanda AK Parti‟nin vatandaĢları, 

kendi taraftarları ve ötekiler olarak ayrıĢtırdığını ifade eden CHP, kendileri iktidar olması 

durumunda hiçbir vatandaĢı diğerinden ayırmayacaklarını belirtmiĢtir. 

Bütün bunların AK Parti‟nin överek bahsettiği cumhurbaĢkanlığı hükümet 

sisteminin bir sonucu olduğunu ileri süren CHP, çözüm olarak tüm yurttaĢlara hizmet eden, 

ihtiyaçlara öncelik vererek sorunlara çözüm üreten, toplumun beklentilerine cevap veren 

bir kamu düzeni olduğunu öne sürmektedir. Kendileri iktidar olmaları durumunda 

kuracakları kamu yönetimi reformuyla karar süreçlerine halkın bütününü dahil eden bir 

yönetim sistemi kuracaklarını ifade etmiĢtir. Bunların yanı sıra teknolojinin sağladığı 

olanaklardan yararlanarak doğrudan demokrasiyi hayata geçireceklerini, kamu hizmetlerini 

hakkaniyetle ve adil bir biçimde sunacaklarını belirtmiĢlerdir. CHP, önceliklerini siyasi 

çıkarlar doğrultusunda değil, nesnel ve evrensel ilkeler çerçevesinde belirleyeceklerini ve 

halkın denetimine açık, halka hesap veren, Ģeffaf bir yönetim anlayıĢı benimseyeceklerini 

çözüm olarak ileri sürmektedir. Devlet kurumları arasında iĢ birliği ve güven iliĢkisi 

yeniden tesis edeceklerini, kamu personelinin iĢe alımlarında ve iĢte yükseltilmesinde 
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liyakati esas alacaklarını, kamu çalıĢanlarının çalıĢma koĢullarını iyileĢtireceklerini ileri 

sürmüĢlerdir. Böylece AK Parti iktidarında devlete olan güveni biten vatandaĢların, devlete 

güven duymasını sağlayacaklarını ifade etmiĢlerdir. 

AK Parti, Bilgi Teknoloji Sistemleri aracılığıyla bürokrasiyi azaltmayı düĢünürken 

CHP ise BiliĢim Devrimi ıĢığında bürokrasiyi azaltmayı düĢünmektedir. Aslında her 

ikisinin de aynı hedefler doğrultusunda iĢlev gördüğünü söyleyebiliriz. Çünkü her iki 

sistem de bürokrasinin azaltılmasını, iĢlerin daha verimli, daha etkin, daha hızlı 

yapılmasını sağlayarak bürokrasiyi kırtasiyecilikten kurtarmaya yönelik hizmet etmesi 

beklenmektedir. 

MHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Genel olarak MHP‟nin seçim beyannamesine bakıldığında AK Parti‟nin seçim 

beyannamesinin biraz daha daraltılmıĢ hali olduğunu söyleyebiliriz. Cumhur ittifakı olan 

MHP ve AK Parti, cumhurbaĢkanlığı hükümet sistemi baĢta olmak üzere birçok konu da 

aynı görüĢ ve düĢüncede olduğunu ve bu bağlamda politikalar izledikleri görülmektedir. 

Dolayısıyla MHP, CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sisteminin sağlayacağı güçlü yönetim 

sayesinde refah ve kalkınmanın hız kazanacağını, millî gelirin artacağını, gelir grupları 

arasındaki dengesizliğin azalacağını ileri sürmektedir. Bunların yanı sıra bölge ve sektör 

bazlı teĢviklerle istihdam artıĢının sağlanacağını, yeni fabrikaların önünün açılacağını, 

ihracattaki artıĢ hızlanarak devam edeceğini, enerjide dıĢa bağımlılığımızın azalacağını, 

yüksek teknolojili ürünlerde yerliliğin artacağını ifade etmiĢtir.  

ĠYĠ Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

ĠYĠ Parti de CHP gibib hiçbir Ģekilde cumhurbaĢkanlığı hükümet sistemini kabul 

etmemekte ve buna sert bir Ģekilde karĢı çıkmaktadır. CumhurbaĢkanlığını yeniden 

Çankaya'ya taĢıyacaklarını, devleti, kurucu cumhurbaĢkanının yönettiği yerden idare 

edeceklerini ileri sürmüĢlerdir. Parlamenter sisteme yeniden dönerek cumhurbaĢkanlığı 

makamının devletin baĢı olma vasfını koruyacaklarını belirtmiĢlerdir. Bakanlıklarda yetki 

çatıĢmasına ve verimsizliğe neden olan bakan yardımcılığı uygulamasına son vereceklerini, 

yetki geniĢliği ilkesini çağdaĢ ve demokratik normlara göre yeniden düzenleyeceklerini 
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belirtmiĢlerdir. Yerinden yönetim kuruluĢlarının merkeze olan bağımlılığını azaltacağını ve 

merkezi idareyi hantallık ve kırtasiyecilikten kurtartacaklarını ifade etmiĢlerdir. 

ĠYĠ Parti, “Hukuksuzluğa sıfır tolerans” anlayıĢıyla idarenin anayasa ve hukuka tam 

bağlılığını sağlayarak, hukukun üstünlüğünü hâkim kılacaklarını belirtmiĢtir. Dolayısıyla 

hizmetteki aksama ve gecikmeleri de sorgulayan, süratli, kaliteli, tam ve eksiksiz hizmet 

sunumunu esas alan bir kamu yönetimi düzeni kuracaklarını savunmuĢlardır. Devleti 

hantallaĢtıran, çoğu zaman kamu hizmetini geciktirerek vatandaĢların mağduriyetine sebep 

olan kırtasiyeciliği terk edeceklerini ifade etmiĢlerdir. 

BütünleĢik e-Devlet Modelini hayata geçireceklerini, BütünleĢik e-devlet 

sisteminde sadece kamunun mevcut iĢ süreçlerinin elektronik ortama taĢınmasıyla sınırlı 

kalmayacağını vurgulamıĢtır. Buradaki BütünleĢik e-Devlet Modeli, AK Parti‟deki Bilgi 

Teknoloji Sistemi; CHP‟deki BiliĢim Devrimi modeli ile aynı olduğunu söyleyebiliriz. 

BütünleĢik e-Devlet modeli ile ĠYĠ Parti, bürokrasinin azaltılmasını, kamudaki Ģeffaflığın 

ve hesap verebilirliğin gerçekleĢtirilmesini, kamunun uyguladığı iĢ ve iĢlemlerde yerel ve 

ulusal düzeyde katılımcı demokrasiye geçiĢ için bir platform olarak iĢletilmesini ve e-

Devlet kapısını kullanıcı dostu ve iĢlevsel bir yapıya kavuĢturulmasını hedeflemektedir. 

HDP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

HDP de ĠYĠ Parti ve CHP gibi cumhurbaĢkanlığı hükümet sistemini tek adam 

rejimi olarak görüp sert bir Ģekilde eleĢtirmektedir. CumhurbaĢkanlığı hükümet sistemini 

MHP dıĢında hiçbir partinin onaylamadığını söyleyebiliriz. 

3.2.1.2. Yolsuzluk ve YozlaĢma 

AK Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

AK Parti iktidarlığı süresince yolsuzlukla hep mücadele ettiklerini ve bu 

mücadelenin ise hesap veren bir bütçeden baĢladığını ifade etmiĢtir. Yolsuzlukla daha etkin 

mücadele için Ģahsa verilen cezai düzenlemeler yapıldığını,  özel hukuk tüzel kiĢilerine de 

idari para cezası verilmesine imkân sağlayan Kabahatler Kanununu yürürlüğe 

koyulduğunu belirtmiĢtir. Yeni yönetim modelinde de kamu yönetiminde Ģeffaf, katılımcı 

ve hesap verebilir olmayı taahhüt etmiĢlerdir. Bu bağlamda; hukuki ve kurumsal düzen-
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lemelerin katılımcılığı ve Ģeffaflığı artıracak mekanizmalar aracılığıyla yapılmasını 

sağlayacaklarını ve Yolsuzlukla mücadelede bütüncül bir yaklaĢımla, hükümet-vatandaĢ-

sivil toplum ve medya diyaloğunun sağlıklı bir biçimde gerçekleĢmesini sağlayacaklarını 

ifade etmiĢlerdir. 

CHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

CHP ise, tüm toplumu içerecek bir yolsuzlukla mücadele stratejisi geliĢtirileceğini 

ileri sürmüĢtür. RüĢvet ve yolsuzluk suçlarında yargı süreçlerini hızlandıracak, cezaları 

artıracak, zaman aĢımını kaldıracaklarını ifade etmektedir. Ġtibar adı altında 

gerçekleĢtirilen tüm gereksiz harcamalara,  cumhurbaĢkanlığı sarayı, uçak, helikopter ve 

makam araçları, ĢaĢalı kamu kurum binaları vb. ile siyasetçilere ve kamu görevlilerine 

sağlanan tüm lüks yaĢantıya son vererek tasarruf sağlayacaklarını bildirmektedir. Bunların 

yanı sıra kamu bankaları üzerindeki siyasi baskıya ve kamu bankalarının kaynaklarının 

kayırmacı bir anlayıĢla kullanılmasına da son verileceği ifade edilmektedir. 

MHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Milliyetçi Hareket Partisi, yolsuzlukla mücadeleyi siyaset anlayıĢının temel 

unsurlarından birisi olarak gördüğünü ifade etmiĢtir. Bu bağlamda yolsuzluklara karĢı etik 

kuralları aktif bir Ģekilde gündelik hayatımıza sokacak gerekli yasal düzenlemelerin acil 

olduğunu ileri sürmektedir. Yolsuzluğa karĢı köklü ve kalıcı tedbirler alınması gerektiğini 

ileri süren MHP, yolsuzluk yapanlarla birlikte yolsuzluğu doğuran unsurlarla da etkili bir 

Ģekilde mücadele edilmesi gerektiğini ifade etmektedir. Türk siyasi ve bürokratik hayatına 

ilkeli, seviyeli, Ģeffaf ve temiz bir yönetim anlayıĢı yerleĢtirilmesi, yolsuzluk ve 

usulsüzlüklerin “vatana ihanet” ile eĢ anlamda olduğu algısı kamuoyunda hâkim kılınması 

gerektiğini savunmuĢtur. MHP, yolsuzluğa karĢı siyaset, bürokrasi, yargı ve sivil toplum 

ayakları olan topyekûn bir mücadelenin yürütülmesi gerektiğini ileri sürmüĢtür. 

ĠYĠ Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Yolsuzluk konusunda AK Parti‟yi sert bir Ģekilde eleĢtiren ĠYĠ Parti, Mevcut 

iktidarın kendi zenginlerini yaratma arzusu ve yolsuzluk hastalığı siyaset, devlet ve toplum 

içinde kanser gibi yayılmasına neden olduğunu ileri sürmüĢtür. Yolsuzlukla mücadele de 

çözüm olarak ise, ilk önce yolsuzlukla mücadelenin yasal çerçevesini oluĢturacaklarını ve 
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cezai uygulamaları ortaya koyacaklarını vurgulamıĢtır. “Kamuda ġeffaflık ve Siyasi Ahlak 

Yasası” ile yolsuzlukla mücadeleye iliĢkin mevzuatı gözden geçirerek yeniden 

düzenleyeceklerini ifade emiĢlerdir. Yolsuzluk yapanlara verilecek cezaları caydırıcı 

niteliğe kavuĢturacaklarını ve yolsuzluk suçlarında zaman aĢımını kaldırarak, bu suçları 

yasama dokunulmazlığı kapsamından çıkaracaklarını vaat etmiĢlerdir. Yolsuzluk 

yargılamaları için Ġhtisas Mahkemeleri ile Yargıtay'da özel bir Ceza Dairesi 

oluĢturacaklarını belirtmiĢlerdir. Parlamentonun bütçe yapma hakkına dayalı denetim iĢlevi 

gören SayıĢtay'ın görev ve yetkilerinin kapsamını yeniden tanımlayarak denetçilere, 

denetimler sırasında tespit edecekleri yolsuzlukları doğrudan yetkili savcılıklara tevdi etme 

imkânı sağlayacaklarını ifade etmiĢlerdir. 

HDP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

HDP, Türkiye‟yi savaĢ politikaları ve yolsuzluk ekonomisi girdabına sürükleyen AK Parti 

iktidarını mutlaka değiĢtireceklerini ifade etmiĢlerdir. Vergi kaçakçılığı, yolsuzluk, 

ihalelere fesat suçlarına iliĢkin yaptırımları arttıracaklarını belirtmiĢlerdir. Cezaevlerinde 

muhalifler, seçilmiĢ milletvekilleri, belediye baĢkanları değil; isimleri Ģiddetle, tecavüzle, 

yolsuzlukla, istismarla anılanların olacağını ifade etmiĢtir.  

3.2.1.3. Liyakat ve Ehliyet 

AK Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

AK Parti son 16 yılda kamuda yapılan her türlü atama ve görevde yükselmelerin 

ehliyet ve liyakate uygun Ģekilde yapıldığını belirmiĢtir. CumhurbaĢkanlığı hükümet 

sistemiyle beraber daha etkin ve hızlı bir yönetim anlayıĢına geçileceğini, yönetim 

kademelerinin azaltılacağını ve görevde ehliyetin,  liyakatin ön planda olacağını ifade 

etmiĢtir. 

CHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

 Cumhuriyet Halk Partisi AK Parti‟nin tersine, memurların liyakate göre 

yükseltilmediğini, atamaların ve tayinlerin adaletsiz biçimde gerçekleĢtirildiğini ifade 

etmiĢtir. Dolayısıyla CHP iktidara geldiğinde iĢe alım süreçlerinin merkezine etik değerler 

ve liyakati koyacaklarını vurgulamıĢlardır. Kamu kurumlarında siyasi kadrolaĢmaya ve 
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kayırmacılığa izin verilmeyeceği, atama ve yükseltmelerde her türlü ayırımcılık ve öznel 

tercihe son verileceği ileri sürmektedir. Ġstisnai memurluk uygulamasını kaldıracaklarını ve 

üst düzey yöneticiler dıĢındaki tüm kamu görevlilerinin atamalarını merkezi sınavla 

gerçekleĢtireceklerini belirtmiĢtir. Yapılacak yasal düzenleme ile görevde yükseltme ve 

unvan değiĢikliği için düzenli sınav yapılması sağlanacaktır. Sınavların da bağımsız, adil, 

objektif ve Ģeffaf bir biçimde gerçekleĢtirilmesini sağlayacaklarını ifade etmiĢlerdir. 

ĠYĠ Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

ĠYĠ Parti, Kamu Personel Rejimini gözden geçireceklerini, bilgi çağının gereklerine 

göre kamu görevlerine giriĢ, atama ve terfilerinde liyakati esas alınacağını belirtmiĢtir. 

Kamu hizmetlerinin sunumunda ve ihtiyaç duyulan insan kaynağının temininde siyasi etki 

ve baskıyı ortadan kaldıracaklarını ve devlet memurlarının verimliliği ile iĢ süreçlerinin 

etkinliğinin artırılması için Devlet Personel BaĢkanlığı ve Devlet Memurları Kanunu 

yeniden düzenleyeceklerini beyan etmiĢlerdir. Kamu hizmetlerine atanma ve görevde 

yükselmelerde “kıdem, kariyer ve liyakat” ilkelerine uyulması hususunda, sıralı amirlere 

ciddi yasal sorumluluklar getireceklerini ifade etmiĢlerdir. ĠYĠ Parti de kamu görevlilerinin 

iĢe alınmalarında CHP gib merkezi sınav sistemiyle gerçekleĢtirmeyi öngörmüĢlerdir. 

Sınav güvenliği sağlanarak her türlü istismarın önlenmesi ve görüntülü mülakat sisteminin 

de uygulandığı adil bir sınav sistemi oluĢturulması için gerekli tedbirlerin alınacağını ve 

kamuya personel atama sürecini liyakate dayalı Ģeffaf bir yapıya kavuĢturacaklarını ileri 

sürmüĢlerdir. 

HDP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

HDP de CHP gibi, AK Parti‟nin tersine memurların atamalarının ve 

yükselmelerinin liyakate göre yapılmadığını ifade etmeye çalıĢmıĢtır. Dolayısıyla HDP, iĢe 

alımlarda torpil ve kayırmacılığa son verip, liyakate dayalı, bilimsel ölçütler getireceklerini 

ve memur alımlarında kayırmacılığa sebep olan mülakat Ģartını kaldıracaklarını 

belirtmiĢlerdir. 

3.2.2. Bürokrasinin Yapısal ve ĠĢlevsel Sorunlarına Yönelik Çözüm Önerileri 

ÇalıĢmanın bu baĢlığında 2018 seçim beyannamesinde yer alan bürokrasinin 

yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik çözüm önerilerine yer verilecektir. 
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3.2.2.1. ġeffaflık ve Hesap Verebilirlik 

AK Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

AK Parti, yürüttüğü bütün iĢlerde Ģeffaf, katılımcı ve hesap verebilir olmayı Ģiar 

edindiklerini ifade ederek, Ģeffaf bir yönetimin adalet temelli olduğunu belirtmiĢtir. Son 16 

yılda özellikle de kamu yönetiminin Ģeffaflığı noktasında önemli attıklarını ileri 

sürmüĢlerdir. Yerel yönetimlerin kurumsal kapasitelerinin artırılması, katılım ve Ģeffaflığın 

sağlanması adına Belediye, BüyükĢehir Belediyesi, Ġl Özel Ġdaresi ve Mahalli Ġdare 

Birlikleri Kanunları düzenlenmiĢtir. Bilgi Edinme Hakkı Kanunuyla vatandaĢların kanunda 

belirtilen istisnalar dıĢında ihtiyaç duydukları her türlü bilgi ve belgeye ulaĢmalarını 

sağladıklarını belirtmiĢlerdir. TBMM Dilekçe Komisyonu, BĠMER ve CĠMER gibi kurum 

ve uygulamalarla vatandaĢı muhatap alan bir devlet ve hesap veren bürokrasi 

oluĢturulduğunu ifade etmiĢtir. 

Ak Parti Kamu Denetçiliği Kurumu aracılığıyla vatandaĢlara hesap sorma hakkı 

sağladıklarını belirtmiĢlerdir. Kamu Görevlileri için etik kuralların ve standartların 

belirlenmesi ve bu ilkelere aykırı davranan üst düzey kamu görevlilerine iliĢkin Ģikâyet-

lerin incelenmesi amacıyla Kamu Görevlileri Etik Kurulu oluĢturulduğu ifade edilmiĢtir. 

Bunlarla beraber Ģeffaflığı, hesap verebilirlik temelinde artırmak amacıyla birçok yasal ve 

kurumsal altyapıyı güçlendirdiğini belirtmiĢlerdir. 

CHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

CHP de AK Parti gibi iktidarında Ģeffaf ve hesap verebilir bir kamu yönetimi 

reformu düzenlemek istemektedir. Bilgi Edinme Kanunu‟nu Ģeffaflığı artıracak Ģekilde 

yeniden düzenleyeceklerini ileri süren CHP, Kamu Ġhale Yasası‟nı da AB standartları 

temelinde düzenleyeceklerini ifade etmektedirler. Kamu alımlarını ve tüm ihale süreçlerini 

ĢeffaflaĢtıracak ve Ġnternet ortamından takibi sağlanacağını bildirmiĢtir. Tüm kamu 

görevlilerinin yetkileri açık bir Ģekilde tanımlanacak ve kamu görevlileri tanımlanan yetki 

alanlarında hesap verebilirlik ilkesi uyarınca sorumlu tutulacaktır. Bu bağlamda kamu 

personelinin dokunulmazlıkları kaldırılacağı belirtilmiĢtir.  

MHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 
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MHP, Katılımcılık, hesap verebilirlik ve Ģeffaflık esaslı bir kamu yönetimi anlayıĢı 

benimsemekte olduğunu savunmuĢtur. Demokratik hukuk devleti ilkeleri çerçevesinde 

hakkaniyeti, verimliliği, etkinliği ve vatandaĢ memnuniyetini gözeten bir yönetim yapısı ve 

iĢleyiĢinin Ģart olduğunu ileri sürmüĢtür. 

ĠYĠ Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

ĠYĠ Parti 2018 seçim beyannamesinde “Kamu Yönetimi Reformu” baĢlığı altında 

Ģeffaf ve hesap verebilir bir kamu yönetiminin nasıl olması gerektiği noktasında ayrıntılı 

bir Ģekilde bilgi vererek vaatlerde bulunmuĢtur. ġeffaf ve hesap verebilir bir kamu 

yönetimi düĢüncesi olan ĠYĠ Parti, “Kamu Yönetimi Reform Yasası” ile vatandaĢ odaklı 

kamu yönetimi reformunu gerçekleĢtirmeyi, bilgiye dayalı karar alan devlet yapısına 

geçmeyi hedeflemektedir. Yani vatandaĢ memnuniyeti odaklı olarak yeni bir yapılandırma 

yapılması gerektiğini bildirmiĢtir. Kamu Yönetimi Reformu çerçevesinde idari süreçleri 

basitleĢtireceklerini, vatandaĢların ve iĢletmelerin kamu ile olan iĢ ve iĢlemlerinde etkinlik, 

Ģeffaflık ve sadelik sağlayacaklarını ve bu amaçla Ġdari Usul Kanunu çıkaracaklarını ileri 

sürmektedirler. 

HDP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

ġeffaflık ve hesap verebilirlik noktasında HDP, Sosyal Güvenlik Kurumu ile Sosyal 

YardımlaĢma ve DayanıĢma Kurumları, hükümet, çalıĢanlar, iĢverenler ve STK‟lar ile 

birlikte açık, demokratik ve hesap verebilir bir yönetim Ģekline kavuĢturulması gerektiğini 

ifade etmiĢtir. 

3.2.2.2. Katılımcılık 

AK Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Ak Parti son 16 yıl içerisinde özellikle parti içinden baĢlayarak istiĢareyi ve 

katılımcılığı kendilerine Ģiar edindiklerini ifade etmiĢtir. Bu bağlamda katılımcılığın her 

anlamda, özellikle de sivil toplum alanında daha iyi iĢlemesi için Ģeffaf ve hesap verebilir 

kılınmasını hedeflediklerini bildirmiĢlerdir. 2023e doğru ise kadınların, Siyasetten 

bürokrasiye, kültürel ve sanatsal hayattan sivil toplum faaliyetlerine kadar her alanda karar 

alma mekanizmalarına katılımları sağlanacağı ifade edilmiĢtir. 
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CHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

CHP, Seçim kanunlarını ve Siyasi Partiler Kanunu‟nu, siyasal çoğulculuğu ve 

katılımcılığı artıracak ve parti içi demokrasiyi güçlendirecek Ģekilde yeniden 

düzenleyeceklerini ifade etmiĢlerdir. Özellikle kadınlar baĢta olmak üzere genç, engelli 

gibi dezavantajlı grupların ekonomiye aktif katılımını hedeflediklerini belirtmektedir. Aynı 

zamanda öğretmenleri, sendikaları, öğrencileri, velileri ve aile birliklerini katılımcı ve 

demokratik bir eğitim modelinde bir araya getireceklerini belirtmiĢlerdir.  

CHP, kadınları eve hapseden ve iĢ gücüne katılımını engelleyen koĢulları ortadan 

kaldırarak kadın istihdamını hemen hemen her alanda erkeklerle aynı seviyeye 

getireceklerini ifade ederek kadınlara katılımcılık konusunda ayrı önem verdikleri 

gözlemlenmektedir. Aynı Ģekilde AK Parti de kadınların katılım alanlarını geniĢletmeye 

çalıĢtığını ve bu anlamda kadınların katılımına önem verdiği görülmektedir. Ancak CHP 

kadınların yanı sıra diğer grupların ve özellikle gençlerin katılımına da yer verirken, AK 

Parti genç katılıma hemen hemen hiç yer vermemiĢtir. 

Diğer partilerin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Katılımcılık bağlamında ĠYĠ Parti ve HDP‟ye baktığımızda, AK Parti ve CHP gibi 

daha çok kadın katılımı üzerinde durdukların görülmektedir. MHP ye baktığımızda ise 

kadın katılımından çok genç katılımı üzerinde durduğunu söyleyebiliriz. 

Siyasi partilerin 2018 seçim beyannamesinden hareketle engelli vatandaĢları ve 

personelleri katılımcılık bağlamında inceleyelim. 

AK Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

AK Parti engelli vatandaĢların devlet memuru olarak atanmaları için ilk defa ayrı ve 

merkezi bir sınav (EKPSS) yapılmasını sağlamıĢtır. 2002 yılında kamu da çalıĢan engelli 

sayısını 5 bin iken bunu 2018 yılında 51.814‟e çıkarttığını ifade etmiĢtir. Kamu ve özel 

sektörde %3 engelli çalıĢtırma zorunluluğu getirerek engelliler için istihdam alanı 

oluĢturmuĢtur. Engelli memurlara özel mesai hakkı tanıyarak gece nöbeti gibi durumları 

onların kendi isteklerine bırakmıĢtır. Aynı zamanda AK Parti engellilerin kolay ve erken 

emekli olmalar sağladığını bildirmiĢtir.  
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CHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Engellilerin eğitim, sağlık, istihdam baĢta olmak üzere tüm anayasal haklardan engelli 

olmayan bireylerle eĢit biçimde yararlanması için sosyal devlet sorumluluğu içinde hareket 

edeceklerini ifade etmiĢlerdir. Kamuda ve özel sektörde engelliler için ayrılan boĢ 

kadroları doldurarak 50 bin engelliye istihdam sağlayacaklarını belirtmiĢlerdir. Bunların 

yanı sıra engelli vatandaĢlar için sağlık hizmetleri, evde bakım hizmetleri ve engelli aylığı 

konusunda iyileĢtirmelerin yapılacağı ifade edilmiĢtir. 

MHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Engelli ve engelli yakını aylığının yükseltilmesini taahhüt etmiĢlerdir. Engelli aylığı 

ödenmesinde, aile geliri yerine kendi gelirlerinin esas alınması gerektiğini taahhüt 

etmiĢlerdir. 

ĠYĠ Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

ĠYĠ Parti, engelli vatandaĢların sosyal haklarından eğitime, istihdamdan bağımsız 

yaĢam hakkına dek tüm insan haklarına sahip olmalarını sağlayacağını ifade etmiĢtir. Aynı 

zamanda Engelli Bireyler EĢitlik Komisyonu kurularak, engellilerin karar mekanizmalarına 

katılımını ve onları söz sahibi olmalarını sağlayacağını belirtmiĢtir. Kamu ve özel 

kesimdeki engelli istihdamını artırarak, özel kesimde engelli istihdamı için iĢverenler 

teĢvik edileceklerini ve engelli çalıĢtırmayanlar için ise cezaları caydırıcı hale 

getireceklerini ifade etmiĢlerdir. 

HDP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Yüzde 40 ve üzeri engel oranı olan tüm engellilere aylık 1.000 lira, emekli maaĢı 

olmayan 1 milyon yaĢlıya aylık 1.000 lira, tüm iĢsizlere aylık en az 1.000 lira vereceklerini 

belirtmiĢlerdir. Engelli yurttaĢlar için “Engelleri Kaldırma Bakanlığı” kurarak, engellilere 

yönelik sunulan kamu hizmetlerini, engel gruplarının farklılıklarını göz önünde 

bulundurarak sağlayacaklarını bildirmiĢlerdir. Tüm toplu taĢıma araçlarını engellilerin 

kullanımına uygun hale getirilecek ve engelliler için ücretsiz yapılacaktır. Engelli istihdamı 

için teĢvikler geliĢtirilerek, özel ve kamu alanında engellilerin istihdam kotaları 

doldurulacaktır Ģeklinde ifadelere yer verilmiĢtir 
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3.2.2.3. Etkinlik, Verimlilik ve Kalite 

Siyasi partilerin 2018 seçim beyannamesinden hareketle etkinlik, verimlilik ve 

kalite bağlamında emekli vatandaĢları ve personelleri inceleyelim. 

AK Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Ak Parti iktidarları döneminde kamu çalıĢanlarını ve emeklilerini enflasyona karĢı 

ezdirmediklerini bilakis gelirlerini reel bazda artırdığını ifade etmektedir. Asgari emekli 

aylıklarını 2002 ve 2018 yılları arasında memurlarda reel olarak %38, iĢçilerde %60, Bağ-

Kur‟lu esnaflarda %148, Bağ-Kur‟lu çiftçilerde ise %345 arttırdıklarını belirtmiĢlerdir. 

CHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

CHP, Tüm kamu personeli ve emeklilerin ücret artıĢlarını belirlerken sadece 

enflasyonu değil, büyümeden kaynaklı refah payını da tam olarak dâhil edileceklerini 

belirtmiĢlerdir. 

MHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Emeklilere yılda iki defa “Emekli Destek Ödeneği” verileceğini ve emeklilerin 

banka promosyonu alabilmelerinin temin edileceğini ifade etmiĢtir. Kamu çalıĢanlarının 

tüm ek ödemelerinin emekli aylığına yansıtılmasını ve askerlik süresinin prim ödemeksizin 

emeklilik hizmetine sayılmasını taahhüt etmiĢtir. Emekli aylıklarındaki eĢitsizliklerin 

giderilmesi, refah payının yükseltilmesi ve emeklilikte yaĢa takılanların mağduriyetinin 

giderilmesi gerektiğini ifade etmiĢtir.  

ĠYĠ Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Emeklilerin maruz kaldığı ayrıĢmayı sonlandırılacaktır. 2000 yılından sonra emekli 

olan kiĢiler için “intibak yasası” çıkarılarak, emeklilerin maaĢ artıĢlarını, reel enflasyon 

oranları ve özellikle temel gıda enflasyonu dikkate alarak iyileĢtireceklerini belirtmiĢlerdir. 

Prim ve gün sayısını doldurmuĢ olan ve yaĢ nedeniyle emekli aylığı bağlanamayan 

vatandaĢlarımızın mağduriyetlerinin giderilmesi için gerekli mevzuat çalıĢması 

yapacaklarını ifade etmiĢlerdir. 
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HDP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Emeklilerin sendikal örgütlenme özgürlüğü önündeki bütün engelleri 

kaldıracaklarını ve emeklilik yaĢını düĢürerek, mezarda emekliliğe son vereceklerini dile 

getirmiĢlerdir. Kısmi zamanlı çalıĢanlar için emeklilik koĢullarını kolaylaĢtıracaklarını 

ifade etmiĢlerdir. 

Siyasi partilerin 2018 seçim beyannamesinden hareketle etkinlik, verimlilik ve 

kalite bağlamında sözleĢmeli ve geçici personelleri inceleyelim. 

AK Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

AK Parti kamuda sürekliliği sağlamak amacıyla 300 bin sözleĢmeli personeli 

memur kadrosuna geçirdiklerini ifade etmiĢtir. 20 bine yakın vekil olarak atanan din 

görevlisini de kadroya aldıklarını bildirmiĢlerdir. 2017 yılında ise 4/C Geçici Personel 

Statüsünü kaldırarak bu statüde yer alan 20 bin kiĢiyi 4/B‟li sözleĢmeli personel statüsüne 

geçirdiklerini ifade etmiĢtir.  

MHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Kamuda kadro alamayan taĢeron iĢçiler, 4/C‟li, 4/B‟li, vekil, sözleĢmeli, fahri ve 

geçici statüde çalıĢanların kadroya geçirilmesi ve kamu çalıĢanlarının tüm ek ödemelerinin 

emekli aylığına yansıtılması gerektiğini ifade etmiĢtir. 

ĠYĠ Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

ĠYĠ Parti de istisnasız bütün sözleĢmeli 4-B'li, idari hizmet sözleĢmeli ve geçici 

personeli kadroya geçireceklerini belirtmiĢlerdir. Herhangi bir nedenle kadroya geçemeyen 

taĢeron iĢçilerin tamamının kadroya geçebilmeleri için gereken yasal düzenlemeleri 

ivedilikle yapacaklarını ileri sürmüĢlerdir 

CHP ve HDP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde ise; 

CHP, kamuda tüm geçici ve güvencesiz istihdam biçimlerinin kaldırılacağı ve bu 

kapsamdaki tüm personeli memur ve iĢçi kadrolarına geçireceklerini ifade etmiĢtir. HDP 
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de aynı Ģekilde tüm kamu çalıĢanlarını kadroya alınacağını ve kamuda taĢeron/geçici 

istihdam uygulamasını sonlandırılacaklarını ifade etmiĢlerdir. 

Siyasi partilerin 2018 seçim beyannamesinden hareketle etkinlik, verimlilik ve 

kalite bağlamında sözleĢmeli ve geçici personelleri inceleyelim. 

AK Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

AK Parti kamuda sürekliliği sağlamak amacıyla 300 bin sözleĢmeli personeli 

memur kadrosuna geçirdiklerini ifade etmiĢtir. 20 bine yakın vekil olarak atanan din 

görevlisini de kadroya aldıklarını bildirmiĢlerdir. 2017 yılında ise 4/C Geçici Personel 

Statüsünü kaldırarak bu statüde yer alan 20 bin kiĢiyi 4/B‟li sözleĢmeli personel statüsüne 

geçirdiklerini ifade etmiĢtir.  

MHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

Kamuda kadro alamayan taĢeron iĢçiler, 4/C‟li, 4/B‟li, vekil, sözleĢmeli, fahri ve 

geçici statüde çalıĢanların kadroya geçirilmesi ve kamu çalıĢanlarının tüm ek ödemelerinin 

emekli aylığına yansıtılması gerektiğini ifade etmiĢtir. 

ĠYĠ Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

ĠYĠ Parti de istisnasız bütün sözleĢmeli 4-B'li, idari hizmet sözleĢmeli ve geçici 

personeli kadroya geçireceklerini belirtmiĢlerdir. Herhangi bir nedenle kadroya geçemeyen 

taĢeron iĢçilerin tamamının kadroya geçebilmeleri için gereken yasal düzenlemeleri 

ivedilikle yapacaklarını ileri sürmüĢlerdir 

CHP ve HDP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde ise; 

CHP, kamuda tüm geçici ve güvencesiz istihdam biçimlerinin kaldırılacağı ve bu 

kapsamdaki tüm personeli memur ve iĢçi kadrolarına geçireceklerini ifade etmiĢtir. HDP 

de aynı Ģekilde tüm kamu çalıĢanlarını kadroya alınacağını ve kamuda taĢeron/geçici 

istihdam uygulamasını sonlandırılacaklarını ifade etmiĢlerdir. 

Siyasi partilerin 2018 seçim beyannamesinden hareketle etkinlik, verimlilik ve 

kalite bağlamında asgari ücretlileri inceleyelim. 
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AK Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

AK Parti 2002 yılında 184 tl olan net asgari ücreti 2018 yılında 1.603 TL‟ye 

çıkarttıklarını, böylelikle reel olarak asgari ücreti %126, nominal olarak %770 oranında 

arttırdıklarını ifade etmiĢlerdir. Dolayısıyla AK Parti asgari ücretlileri koruduklarını 

belirtmiĢlerdir. 

CHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

CHP, Asgari ücretlilerin geçinemediklerini ve buna rağmen mevcut iktidar 

tarafından vergi dilimine tabi tutlmaları noktasında AK Parti‟yi sert bir Ģekilde 

eleĢtirmektedir. CHP, iktidara gelmeleri durumunda asgari ücretten gelir vergisi 

almayacaklarını ve asgari ücrete yılda bir defa değil, altı ayda bir zam yapacaklarını 

belirtmiĢtir. Asgari ücret artıĢını ise, enflasyon ve refah artıĢı payını dikkate alarak altı 

ayda bir belirleyeceklerini ifade etmiĢlerdir. 

MHP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

MHP de CHP gibi Asgari ücretten vergi alınmamasını ve ücretlilerin asgari ücret 

kadar gelirinin vergi dıĢı bırakılmasını taahhüt etmiĢtir. Bu konuda CHP ile hemfikir 

olmasına rağmen ittifakı olan AK Parti‟yi eleĢtirmemiĢtir.  

ĠYĠ Parti‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

ĠYĠ Parti de, asgari ücretlilerde vergi alınmaması noktasında MHP ve CHP ile aynı 

fikirdedir. ĠYĠ Parti, asgari ücret üzerindeki vergileri kademeli olarak kaldıracaklarını ve 

asgari ücret üzerinde gelir elde elden çalıĢanlardan daha az gelir vergisi tahsili için vergi 

tarifesini yeniden düzenleyeceklerini ifade etmiĢtir. 

HDP‟nin seçim beyannamesi incelendiğinde; 

HDP de AK Parti‟nin tersine diğer partiler gibi asgari ücretliden vergi 

almayacaklarını ifade etmiĢtir. Asgari ücretin net 3.000 liraya yükselteceğini, 

milletvekilleri ve cumhurbaĢkanı dâhil, kamuda çalıĢan hiç kimseye, bu asgari ücretin 3 

katından fazla maaĢ ödenmeyeceğini ifade etmiĢtir. 
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3.3. Seçim Beyannamelerinin Bürokrasi Çerçevesinde Analizi 

Bu alt baĢlıkta partilerin 2018 seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasi ile 

ilgili temel kavramlar, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik temel 

kavramlar, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik kavramlar ve 

bu kavramların tekrar edilme sayıları ve oranları analiz edilmiĢtir. 

3.3.1. Bürokrasi ile Ġlgili Temel Kavramlara Yönelik Analiz 

AraĢtırmanın tablo 2‟deki amacı; Elde edilen bulgulardan hareketle siyasal 

partilerin seçim beyannamelerinde yer alan bürokrasi ile ilgili kullanılan temel kavramların 

neler olduğunu, bu temel kavramların tekrar edilme sayılarını ve oranlarını; bu tekrar 

edilme sayılarının ve oranlarının farklılık gösterip göstermediğini tespit etmektir. 

Kullanılan kavram sayılarının oranı; beyannamede bürokrasiye yönelik kullanılan kavram 

sayısının beyannamedeki bütün kavram sayılarına bölünerek tespit edilmiĢtir. Siyasi 

partilerin seçim beyannamelerinde bürokrasi ilgili kullanılan temel kavramlara ve bu 

kavramların tekrar edilme sayılarına ve oranlarına iliĢkin bulgular Tablo 2‟de sunulmuĢtur. 

Tablo 2: Bürokrasi ile Ġlgili Kullanılan Temel Kavramlar ve Ġstatistikler 

Temel Kavramlar AK Parti CHP MHP ĠYĠ Parti HDP Toplam 

 

Bürokrasi 

Sayı 23 12 3 12 1 51 

Oran% 0.03 0.04 0.01 0.04 0.05 0.03 

 

Memur 

Sayı 14 15 2 11 4 46 

Oran% 0.02 0.05 0.01 0.04 0.19 0.03 

 

Personel 

Sayı 41 29 4 45 1 120 

Oran% 0.05 0.10 0.02 0.16 0.05 0.07 

 

Kamu Yönetimi 

Sayı 11 13 9 14 0 47 

Oran% 0.01 0.04 0.04 0.05 0 0.03 

 

Kamu Görevlisi 

Sayı 11 14 1 13 2 41 

Oran% 0.01 0.05 0.005 0.05 0.10 0.02 

 

Kamu ÇalıĢanı 

Sayı 8 8 2 1 2 21 

Oran% 0.009 0.03 0.01 0.004 0.10 0.01 

 

Toplam 

Sayı 108 91 21 96 10 326 

Oran% 0.13 0.31 0.10 0.35 0.49 0.20 
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Tablo incelendiğinde bürokrasiye iliĢkin farklı kavramlarla bürokrasiyi ele aldıkları 

tespit edilmiĢtir. Beyannamede bürokrasiye iliĢkin bütün kavramları sayısal olarak 

toplamda en fazla kullanan partiler sırasıyla AK Parti(108), ĠYĠ Parti(96), CHP(91), 

MHP(21) ve HDP(10) Ģeklinde iken; oransal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla 

HDP(0.49), ĠYĠ Parti(0.35), CHP(0.31), AKP(0.13), MHP(0.10) Ģeklindedir. Görüldüğü 

üzere sayısal olarak bütün kavramları en fazla kullanan AK Parti iken, oransal olarak 

baktığımızda en fazla kullanan HDP‟dir. Durumun bu Ģekilde olması HDP‟nin seçim 

beyannamesindeki sayfa sayısının az olması ve bu bağlamda kullanılan toplam kavram 

sayısının da az olmasından kaynaklanmaktadır. Yani en fazla kullanılan kavramların 

sayısal sıralaması ile oransal sıralaması farklılık göstermektedir. Bu durum ise partilerin 

beyanname sayfa sayılarının aynı olmaması ve haliyle toplamda beyannamede kullanılan 

toplam kavram sayılarının aynı olmamasından kaynaklanmaktadır. Bu durum birçok 

kavramda ve sıralamada karĢımıza çıkacaktır.  AraĢtırmada bürokrasiye iliĢkin bütün 

kavramları sayısal olarak toplamda en fazla kullanan partinin AK Parti olmasının nedeni 

olarak ise iktidar partisi olması, seçim beyannamesinde bir yandan iktidarı döneminde 

yaptıkları çalıĢmaların değerlendirmesi diğer yandan gelecek dönemde yapacağı 

çalıĢmaları anlatması ve beyannamenin sayfa sayısının diğer partilere göre fazla olmasının 

etkili olduğu düĢünülebilir.  

Tüm partilerin seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasi ile ilgili temel 

kavramlar olan bürokrasi, memur, personel, kamu yönetimi, kamu görevlisi ve kamu 

çalıĢanı kavramları sayısal olarak toplamda 326 kez kullanıldığı tespit edilmiĢtir. Bütün 

partilerin beyannamelerinden hareketle bürokrasiye iliĢkin toplamda sayısal olarak en fazla 

kullanılan kavramlar sırasıyla Personel(120), Bürokrasi(51), Kamu Yönetimi(47), 

Memur(46), Kamu Görevlisi(41) ve Kamu ÇalıĢanı(21) iken; oransal olarak bu kavramlar 

sırasıyla Personel(0.07), Memur(0.03)=Bürokrasi(0.03)=Kamu Yönetimi(0.03), Kamu 

Görevlisi(0.02),  ve Kamu ÇalıĢanı(0.01) olduğu tespit edilmiĢtir. 

Kavramlara sayısal olarak tek tek baktığımızda ise, “Bürokrasi” kavramını en fazla 

kullanan AK Parti(23) birinci sırada yer alırken, CHP ve ĠYĠ Parti toplamda 12‟Ģer kez 

kullanarak ikisi birlikte ikinci sırada yer almıĢtır. Üçüncü sırada MHP(3) ve dördüncü 

sırada ise HDP(1)‟nin yer aldığı görülmektedir. Partilerin beyannamede kullandıkları 

bürokrasi kavramı sayısı ile beyannamede bulunan toplam kavram sayılarının oranına 
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baktığımızda ise en fazla kullanan partiler sırasıyla HDP(0.05), ĠYĠ 

Parti(0.04)=CHP(0.04), AKP(0.03), MHP(0.01) Ģeklindedir. Aynı Ģekilde “Memur” 

kavramını sayısal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla CHP(15), AK Parti(14), ĠYĠ 

Parti(11), HDP(4) ve MHP(2) Ģeklinde iken; oransal olarak baktığımızda en fazla kullanan 

partiler sırasıyla HDP(0.19), CHP(0.05), ĠYĠ Parti(0.04), AK Parti(0.02), ve MHP(0.01) 

Ģeklindedir. “Personel” kavramını sayısal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla ĠYĠ 

Parti(45), AK Parti(41), CHP(29), MHP(4) ve HDP(1) Ģeklinde iken; oransal olarak 

baktığımızda en fazla kullanan partiler sırasıyla ĠYĠ Parti(0.16),  CHP(0.10), 

HDP(0.05)=AK Parti(0.05) ve MHP(0.02) Ģeklindedir. “Kamu Yönetimi” kavramını 

sayısal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla ĠYĠ Parti(14), CHP(13), AK Parti(11), 

MHP(9) ve HDP(0) Ģeklinde iken; oransal olarak baktığımızda en fazla kullanan partiler 

sırasıyla ĠYĠ Parti(0.05), CHP(0.04)=MHP(0.04), AK Parti(0.01) ve HDP(0), Ģeklindedir. 

Kamu yönetimi kavramını HDP‟nin hiç kullanmadığı tespit edilmiĢtir. “Kamu Görevlisi” 

kavramını sayısal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla CHP(14), ĠYĠ Parti(13), AK 

Parti(11), HDP(2) ve MHP(1) Ģeklinde iken; oransal olarak baktığımızda en fazla kullanan 

partiler sırasıyla HDP(0.10), ĠYĠ Parti(0.05)=CHP(0.05), AK Parti(0.01) ve MHP(0.005) 

Ģeklindedir. “Kamu ÇalıĢanı” kavramını sayısal en fazla kullanan partilere baktığımızda ise 

AK Parti(8) ve CHP(8) toplamda 8‟er kez kullanarak ikisi birlikte birinci sırada yer 

alırken, MHP(2) ve HDP(2) de toplamda 2‟Ģer kez kullanarak ikisi birlikte ikinci sırada yer 

almıĢtır.  ĠYĠ Parti(1) ise 1 kez kullanarak üçüncü sırada yer aldığı tespit edilmiĢtir. 

Oransal olarak baktığımızda en fazla kullanan partiler sırasıyla HDP(0.10), CHP(0.03), 

MHP(0.01), AK Parti(0.009) ve ĠYĠ Parti(0.004), Ģeklindedir. 

AK Parti‟nin bürokrasiye iliĢkin kullandığı temel kavramlara baktığımızda en fazla 

kullandığı kavramlar sırasıyla Personel(41), Bürokrasi(23), Memur(14), Kamu 

Yönetimi(11)=Kamu Görevlisi(11), Kamu ÇalıĢanı(8) Ģeklindedir. Oransal olarak 

baktığımızda da sıralama aynı olacağı için sadece sayısal olarak incelenmiĢtir. Bu 

bulgulardan hareketle AK Parti en çok “Personel(41)” kavramını tercih edip kullanırken, 

en az kullandığı kavramın ise “Kamu ÇalıĢanı(8)” kavramı olduğu tespit edilmiĢtir. 

CHP‟nin bürokrasiye iliĢkin sayısal olarak en fazla kullandığı temel kavramlar sırasıyla 

Personel(29), Memur(15), Kamu Görevlisi(14), Kamu Yönetimi(13), Bürokrasi(12), Kamu 

ÇalıĢanı(8) Ģeklindedir. CHP‟nin ise en çok kullandığı kavram AK Partide olduğu gibi 

“Personel(29)” kavramı iken, en az kullandığı kavramın ise yine AK Partide olduğu gibi 
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“Kamu ÇalıĢanı(8)” olduğu görülmektedir. MHP‟nin bürokrasiye iliĢkin sayısal olarak en 

fazla kullandığı temel kavramlar sırasıyla Kamu Yönetimi(9), Personel(4), Bürokrasi(3), 

Memur(2)= Kamu ÇalıĢanı(2), Kamu Görevlisi(1), Ģeklindedir.   MHP‟ye baktığımızda ise 

en çok kullandığı kavram “Kamu Yönetimi(9)” iken, en az kullandığı kavram ise “Kamu 

Görevlisi(1)” kavramıdır.  ĠYĠ Parti‟nin bürokrasiye iliĢkin sayısal olarak en fazla 

kullandığı temel kavramlar sırasıyla Personel(45), Kamu Yönetimi(14), Kamu 

Görevlisi(13), Bürokrasi(12), Memur(11), Kamu ÇalıĢanı(1) Ģeklindedir. ĠYĠ Parti‟nin ise 

en çok kullandığı kavram AK Parti ve CHP de olduğu gibi “Personel Kavramı(45)” iken en 

az kullandığı kavram ise yine AK Parti ve CHP de olduğu gibi “Kamu ÇalıĢanı(1)” 

kavramı olduğu görülmektedir. Son olarak HDP‟nin bürokrasiye iliĢkin kullandığı temel 

kavramlara baktığımızda ise, sayısal olarak en fazla kullandığı kavramlar sırasıyla 

Memur(4), Kamu Görevlisi(2)=Kamu ÇalıĢanı(2), Personel(1)=Bürokrasi(1),  Kamu 

Yönetimi(0), Ģeklindedir. HDP‟nin sayısal olarak en çok kullandığı kavram “Memur(4)” 

kavramı iken, en az kullandığı kavram ise AK Parti, CHP ve ĠYĠ Parti‟nin en çok 

kullandığı “Personel(1)” kavramıdır. Ayrıca HDP‟nin kamu yönetimi kavramını hiç 

kullanmadığı tespit edilmiĢtir. 

2018 seçim beyannamesi aracılığıyla elde edilen Tablo 2‟deki bulgular 

incelendiğinde, beyannamede yer alan bürokrasi ile ilgili kullanılan temel kavramların 

“Bürokrasi, Memur, Personel, Kamu Yönetimi, Kamu Görevlisi ve Kamu ÇalıĢanı” olduğu 

tespit edilmiĢtir. Bununla birlikte beyannamede geçen bürokrasi ile ilgili kullanılan temel 

kavramların sayıları ve oranları analiz edilmiĢ ve bu kavramların partilerin seçim 

beyannamelerinde tekrar edilme sayılarının ve oranlarının farklılık gösterdiği tespit 

edilmiĢtir.  

3.3.2. Bürokrasinin Yapısal ve ĠĢlevsel Sorunlarına Yönelik Analiz 

AraĢtırmanın tablo 3‟deki amacı; Elde edilen bulgulardan hareketle siyasi partilerin 

seçim beyannamelerinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik ağırlıklı 

olarak üzerinde durdukları temel kavramların neler olduğunu, bu kavramların tekrar edilme 

sayılarını ve oranlarını; bu tekrar edilme sayılarının ve oranlarının farklılık gösterip 

göstermediğini tespit etmektir. Kullanılan kavram sayılarının oranı; beyannamede 

bürokrasiye yönelik kullanılan kavram sayısının beyannamedeki bütün kavram sayılarına 

bölünerek tespit edilmiĢtir. Siyasi partilerin seçim beyannamelerinde bürokrasinin yapısal 
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ve iĢlevsel sorunlarına yönelik ağırlıklı olarak üzerinde durdukları kavramlara ve bu 

kavramların tekrar edilme sayılarına ve oranlarına iliĢkin bulgular Tablo 3‟de sunulmuĢtur. 

Tablo 3: Bürokrasinin Yapısal ve ĠĢlevsel Sorunlarına Yönelik Temel Kavramlar ve 

istatistikler 

Temel Kavramlar AK Parti CHP MHP ĠYĠ Parti HDP Toplam 

 

Kırtasiyecilik  

Sayı 0 0 0 2 0 2 

Oran% 0 0 0 0.007 0 0.001 

 

HantallaĢma 

Sayı 0 1 0 2 0 3 

Oran% 0 0.003 0 0.007 0 0.002 

 

Verimsizlik  

Sayı 2 2 0 5 0 9 

Oran% 0.002 0.007 0 0.02 0 0.005 

 

Yolsuzluk  

Sayı 15 11 21 15 3 65 

Oran% 0.02 0.04 0.10 0.05 0.15 0.04 

 

YozlaĢma 

Sayı 0 5 6 3 1 15 

Oran% 0 0.02 0.03 0.01 0.05 0.009 

 

Toplam 

Sayı 17 19 27 27 4 94 

Oran% 0.02 0.06 0.13 0.10 0.19 0.06 

 

Tablo incelendiğinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarını farklı kavramlarla 

ele aldıkları tespit edilmiĢtir. Beyannamede bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına 

yönelik bütün kavramları sayısal olarak toplamda en fazla kullanan partiler sıralamasında 

MHP(27) ve ĠYĠ Parti(27)‟nin toplamda 27‟Ģer kez kullanarak ikisi birlikte birinci sırada 

yer almıĢtır. CHP(19) ikinci sırada, AK Parti(17) üçüncü sırada ve HDP(4) dördüncü 

sırada yer almıĢtır. Bu bağlamda MHP ve ĠYĠ Parti‟nin; bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarını farklı kavramlarla sayısal olarak en fazla kullanmasını, bürokrasiyi yapısal ve 

iĢlevsel anlamda eksik gördüğünü ve bunu beyanname de dile getirmeye çalıĢtığını 

söyleyebiliriz. Partilerin bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik kullandıkları 
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kavram sayısının ile beyannamede bulunan toplam kavram sayılarının oranına 

baktığımızda ise en fazla kullanan partiler sırasıyla HDP(0.19), MHP(0.13), ĠYĠ 

Parti(0.10), CHP(0.06), ve AK Parti(0.02) Ģeklindedir. Bu bulgulardan hareketle en fazla 

kullanılan kavramların sayısal sıralaması ile oransal sıralaması farklılık gösterdiğini, bu 

durum ise partilerin beyanname sayfa sayılarının aynı olmaması ve haliyle toplamda 

beyannamede kullanılan toplam kavram sayılarının aynı olmamasından kaynaklandığını 

belirtmek gerekir. 

Tüm partilerin seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarına yönelik temel kavramlar olan kırtasiyecilik, hantallaĢma, verimsizlik, 

yolsuzluk ve yozlaĢma kavramları sayısal olarak toplamda 94 kez kullanıldığı tespit 

edilmiĢtir. Bütün partilerin beyannamelerinden hareketle bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarına yönelik toplamda sayısal olarak en fazla kullanılan kavramlar sırasıyla 

Yolsuzluk(65), YozlaĢma(15), Verimsizlik(9), HantallaĢma(3) ve Kırtasiyecilik(2) 

Ģeklinde iken; oransal olarak baktığımızda ise Yolsuzluk(0.04), YozlaĢma(0.009), 

Verimsizlik(0.005), HantallaĢma(0.002) ve Kırtasiyecilik(0.001) Ģeklindedir. Buradaki 

bulgulardan hareketle, partilerin bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunları içerisinde en çok 

yolsuzluk kavramına ağırlık verdiklerini söyleyebiliriz. Dolayısıyla günümüz 

Türkiye‟sinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunları içerisinde en çok yaĢanan sorunun 

yolsuzluk olduğu çıkarımında bulunabiliriz. Tablodaki dikkat çeken baĢka bir kavram ise 

kırtasiyeciliktir. Günümüzde bürokrasinin en temel sorunlarından olarak görülen 

kırtasiyeciliğin, seçim beyannamelerinde en az kullanıldığı tespit edilmiĢtir. Buradan siyasi 

partilerin kırtasiyeciliği çok önemsemedikleri ya da bürokraside kırtasiyeciliğin sorun 

olmadığı anlamını çıkartmak yanlıĢ olur. Çünkü özellikle cumhurbaĢkanlığı hükümet 

sistemiyle beraber bürokraside yapılan dönüĢümün bir nedeni de kırtasiyeciliği ortadan 

kaldırmaktır. Dolayısıyla bürokrasinin önemli sorunlarından biri olan kırtasiyeciliğin 

kavram olarak az kullanılmıĢ olması kırtasiyeciliğin “iĢlerin daha hızlı ve etkin yapılması” 

gibi ifadelerle dile getirilmesinden kaynaklandığını söyleyebiliriz. 

Kavramlara sayısal olarak tek tek baktığımızda ise, “kırtasiyecilik” kavramını ĠYĠ 

Parti(sayısal olarak 2, oransal olarak 0.007) dıĢında hiçbir partinin kullanmadığı tespit 

edilmiĢtir. Burada kırtasiyecilik kavramının kullanılmaması partilerin kırtasiyeciliğe önem 

vermediği ya da bürokraside kırtasiyeciliğin bir sorun olmadığı anlamına gelmediğini 
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yukarıda belirtmiĢtik. “HantallaĢma” kavramına baktığımızda ise AK Parti, MHP ve HDP 

tarafından hiç kullanılmadığı görülmektedir. Sadece ĠYĠ Parti‟nin (sayısal olarak 2, oransal 

olarak 0.007) ve CHP‟nin (sayısal olarak 1, oransal olarak 0.003) kullandığı tespit 

edilmiĢtir. Kırtasiyecilik kavramı gibi hantallaĢma kavramının az kullanılmıĢ olması 

partilerin önemsemediği ya da bürokraside hantallaĢma sorununun olmadığı anlamına 

gelmemektedir. HantallaĢma kavramı da seçim beyannamelerinde farklı ifadelerle ve çoğu 

zamanda kırtasiyecilik kavramıyla aynı anlamda beraber kullanıldığı da görülmektedir. 

“Verimsizlik” kavramını ise MHP ve HDP‟nin hiç kullanmadığı, ĠYĠ Parti‟nin (sayısal 

olarak 5, oransal olarak 0.02), CHP‟nin (sayısal olarak 2, oransal olarak 0.007) ve AK Parti 

(sayısal olarak 2, oransal olarak 0.002) kullandığı tespit edilmiĢtir. Bürokrasinin yapısal ve 

iĢlevsel sorunlarından en önemlisi olan “Yolsuzluk” kavramına baktığımızda ise sayısal 

olarak en fazla kullanan parti MHP(21) birinci sırada yer alırken, AK Parti ve ĠYĠ Parti 

15‟er kez kullanarak ikinci sırada yer almaktadır. CHP(11) üçüncü sırada, HDP(3) ise 

dördüncü sırada yer almıĢtır. Yolsuzluk kavramını oransal olarak en fazla kullanan partiler 

sırasıyla HDP(0.15), MHP(0.10), ĠYĠ Parti(0.05), CHP(0.04) ve AK Parti(0.02) 

Ģeklindedir. Bulgulardan hareketle yolsuzluk kavramını sayısal olarak en az kullanan HDP, 

oransal olarak en fazla kullanan parti olmuĢtur. Durumun bu Ģekilde olması HDP‟nin 

seçim beyanname sayısının az olması ve bu bağlamda kullanılan toplam kavram sayısının 

da az olmasından kaynaklanmaktadır. Bu durum birçok kavramda ve sıralamada karĢımıza 

çıkacaktır. Bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunları arasında ağırlıklı olarak siyasi 

partilerin yolsuzluk kavramı üzerinde durduğu tespit edilmiĢtir. “YozlaĢma” kavramını 

incelediğimizde ise sayısal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla MHP(6), CHP(5), ĠYĠ 

Parti(3), HDP(1) ve AK Parti(0),  Ģeklindedir. Oransal olarak en fazla kullanan partilere 

baktığımızda sırasıyla HDP(0.05), MHP(0.03), CHP(0.02), ĠYĠ Parti(0.01), ve AK Parti(0) 

Ģeklindedir. 

AK Parti‟nin, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik kullandığı temel 

kavramlara baktığımızda sayısal olarak en çok “Yolsuzluk(15)” kavramını, en az ise 

“Verimsizlik(2)” kavramını kullandığı tespit edilmiĢtir. “Kırtasiyecilik, HantallaĢma ve 

YozlaĢma” kavramlarını da hiç kullanmadığı görülmektedir. Oransal olarak baktığımızda 

da sıralama aynı olacağı için sadece sayısal olarak incelenmiĢtir. CHP‟nin ise bürokrasinin 

yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik sayısal olarak en fazla kullandığı kavram 

“Yolsuzluk(11)” iken, en az kullandığı kavramın ise “HantallaĢma(1)” olduğu 
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görülmektedir. CHP “Kırtasiyecilik” kavramı hariç, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarına yönelik kavramların tamamını en az 1 kere de olsa kullandığı tespit edilmiĢtir. 

MHP‟ye baktığımızda ise bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik 

kavramlardan olan “Kırtasiyecilik, HantallaĢma ve Verimsizlik” kavramlarını hiç 

kullanmadığı tespit edilmiĢtir. MHP‟nin de sayısal olarak en çok kullandığı kavram 

“Yolsuzluk(21)” iken, en az kullandığı kavram ise “YozlaĢma(6)” olduğu görülmektedir. 

ĠYĠ Parti‟ye baktığımızda bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik temel 

kavramların tamamını beyannamesinde kullanan tek parti olduğu tespit edilmiĢtir. Aynı 

Ģekilde elde edilen tablodaki bulgulardan hareketle ĠYĠ Parti‟nin seçim beyannamesinde 

“Kırtasiyecilik(2)” kavramını kullanan tek parti olduğu da tespit edilmiĢtir. ĠYĠ Partinin 

sayısal olarak  en fazla kullandığı kavram “Yolsuzluk(15)” iken en az kullandığı kavram 

ise 2‟Ģer kez kullanılmıĢ olan “Kırtasiyecilik ve HantallaĢma” olduğu görülmektedir. HDP 

de MHP gibi bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik kavramlardan olan 

“Kırtasiyecilik, HantallaĢma ve Verimsizlik” kavramlarını hiç kullanmadığı tespit 

edilmiĢtir. HDP‟nin sayısal olarak en çok kullandığı kavram “Yolsuzluk(3)” iken, en az 

kullandığı kavram ise “YozlaĢma(1)” olduğu görülmektedir. 

2018 seçim beyannamesi aracılığıyla elde edilen Tablo 3‟deki bulgular 

incelendiğinde, siyasi partilerin seçim beyannamelerinde yer alan bürokrasinin yapısal ve 

iĢlevsel sorunlarına yönelik ağırlıklı olarak üzerinde durdukları temel kavramların 

“Kırtasiyecilik, HantallaĢma, Verimsizlik, Yolsuzluk ve YozlaĢma” olduğu tespit 

edilmiĢtir. Bununla birlikte beyannamede geçen bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarına yönelik kavramların sayıları ve oranları analiz edilmiĢ ve bu kavramların 

partilerin seçim beyannamelerinde tekrar edilme sayılarının ve oranlarının farklılık 

gösterdiği tespit edilmiĢtir.  

3.3.3. Bürokrasinin Yapısal ve ĠĢlevsel Sorunlarının Çözümüne Yönelik Analiz 

AraĢtırmanın tablo 4‟deki amacı; Elde edilen bulgulardan hareketle siyasi partilerin 

seçim beyannamelerinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik 

ağırlıklı olarak üzerinde durdukları temel kavramların neler olduğunu, bu kavramların 

tekrar edilme sayılarını ve oranlarını; bu tekrar edilme sayılarının ve oranlarının farklılık 

gösterip göstermediğini tespit etmektir. Kullanılan kavram sayılarının oranı; beyannamede 

bürokrasiye yönelik kullanılan kavram sayısının beyannamedeki bütün kavram sayılarına 
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bölünerek tespit edilmiĢtir. Siyasi partilerin seçim beyannamelerinde bürokrasinin yapısal 

ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik ağırlıklı olarak üzerinde durdukları 

kavramlara ve bu kavramların tekrar edilme sayılarına ve oranlarına iliĢkin bulgular Tablo 

4‟de sunulmuĢtur. 

Tablo 4: Bürokrasinin Yapısal ve ĠĢlevsel Sorunlarının Çözümlerine Yönelik Temel 

Kavramlar ve Tekrar Edilme Sayıları 

Temel Kavramlar AK Parti CHP MHP ĠYĠ Parti HDP Toplam 

 

Katılımcılık 

Sayı 86 43 11 30 6 176 

Oran% 0.10 0.14 0.05 0.11 0.29 0.11 

 

ġeffaflık 

Sayı 33 26 5 29 3 96 

Oran% 0.04 0.09 0.02 0.11 0.15 0.06 

 

Hesap Verebilirlik 

Sayı 18 12 5 18 1 54 

Oran% 0.02 0.04 0.02 0.07 0.05 0.03 

 

Demokrasi 

Sayı 83 87 104 48 66 388 

Oran% 0.10 0.29 0.50 0.17 3.21 0.23 

 

Etkinlik 

Sayı 195 49 59 63 6 372 

Oran% 0.23 0.16 0.28 0.23 0.29 0.22 

 

Verimlilik 

Sayı 56 19 16 48 1 140 

Oran% 0.06 0.06 0.08 0.17 0.05 0.08 

 

Kalite 

Sayı 95 26 17 29 1 168 

Oran% 0.11 0.09 0.08 0.11 0.05 0.10 

 

Toplam 

Sayı 566 262 217 265 84 1.394 

Oran% 0.66 0.88 1.04 0.96 4.09 0.84 

 

Tablo incelendiğinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümleri farklı 

kavramlarla ele alındığı tespit edilmiĢtir. Beyannamede bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 
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sorunlarının çözümlerine yönelik bütün kavramları sayısal olarak toplamda en fazla 

kullanan partiler sırasıyla AK Parti(566), ĠYĠ Parti(265), CHP(262), MHP(217) ve 

HDP(84) Ģeklinde iken; oransal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla HDP(4.09), 

MHP(1.04), ĠYĠ Parti(0.96), CHP(0.88), ve AK Parti(0.66) Ģeklindedir. Bu bulgulardan 

hareketle en fazla kullanılan kavramların sayısal sıralaması ile oransal sıralaması farklılık 

göstermektedir. Bu durum ise partilerin beyanname sayfa sayılarının aynı olmaması ve 

haliyle toplamda beyannamede kullanılan toplam kavram sayılarının aynı olmamasından 

kaynaklanmaktadır. AraĢtırmada bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine 

iliĢkin bütün kavramları toplamda en fazla kullanan partinin AK Parti olduğu 

görülmektedir. Durumun bu Ģekilde olmasının nedeni olarak AK Parti‟nin iktidar partisi 

olması, seçim beyannamesinde bir yandan iktidarı döneminde yaptıkları çalıĢmaların 

değerlendirmesi diğer yandan gelecek dönemde yapacağı çalıĢmaları anlatması ve 

beyannamenin sayfa sayısının diğer partilere göre fazla olmasının etkili olduğu 

düĢünülebilir. 

Tüm partilerin seçim beyannamelerinden hareketle bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarının çözümlerine yönelik temel kavramlar olan katılımcılık, Ģeffaflık, hesap 

verebilirlik, demokrasi, etkinlik, verimlilik ve kalite kavramları sayısal olarak toplamda 

1.394 kez kullanıldığı tespit edilmiĢtir. Bütün partilerin beyannamelerinden hareketle 

bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik toplamda sayısal olarak 

en fazla kullanılan kavramlar sırasıyla Demokrasi(388), Etkinlik(372), Katılımcılık(176), 

Kalite(168), Verimlilik(140), ġeffaflık(96) ve Hesap Verebilirlik(54) Ģeklinde iken; oransal 

olarak en fazla kullanılan kavramlar sırasıyla Demokrasi(0.23), Etkinlik(0.22), 

Katılımcılık(0.11), Kalite(0.10), Verimlilik(0.08), ġeffaflık(0.06) ve Hesap 

Verebilirlik(0.03) Ģeklindedir. Buradaki bulgulardan hareketle, partilerin bürokrasinin 

yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik kavramlar içerisinde en çok demokrasi 

kavramına ağırlık verdikleri görülmektedir. Dolayısıyla Türkiye‟de bürokrasinin yapısal ve 

iĢlevsel sorunlarına asıl ve en önemli çözümün demokrasi olduğunu söyleyebiliriz. Çünkü 

diğer kavramların tamamı demokrasinin bünyesinde bulunan, demokrasinin olması için bir 

gereklilik arz eden kavramlardır diyebiliriz. Tablodaki bulgulardan hareketle, bürokrasinin 

yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümüne yönelik kavramlar içerisinde en önemlilerinden 

olan “ġeffaflık ve Hesap Verebilirlik” kavramlarının diğerlerine göre daha az kullanılmıĢ 

olmaları da dikkat çekicidir.  
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2018 seçim beyannamelerinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının 

çözümlerine yönelik kavramları incelediğimizde, “Katılımcılık” kavramını sayısal olarak 

en fazla kullanan partiler sırasıyla AK Parti(86), CHP(43), ĠYĠ Parti(30), MHP(11) ve 

HDP(6) Ģeklinde iken; oransal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla HDP(0.29), 

CHP(0.14),  ĠYĠ Parti(0.11), AK Parti(0.10) ve MHP(0.05) Ģeklindedir.  “ġeffaflık” 

kavramını sayısal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla AK Parti(33), ĠYĠ Parti(29), 

CHP(26), MHP(5) ve HDP(3) Ģeklinde iken; oransal olarak en fazla kullanan partiler 

sırasıyla HDP(0.15), ),  ĠYĠ Parti(0.11), CHP(0.09), AK Parti(0.04) ve MHP(0.02) 

Ģeklindedir. “Hesap Verebilirlik” kavramını sayısal olarak en fazla kullanan partiler 

sırasıyla AK Parti(18)=ĠYĠ Parti(18), CHP(12), , MHP(5) ve HDP(1) Ģeklinde iken; 

oransal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla ĠYĠ Parti(0.07), HDP(0.05),  CHP(0.04), 

AK Parti(0.02)=MHP(0.02) Ģeklindedir. “Demokrasi” kavramını sayısal olarak en fazla 

kullanan partiler sırasıyla MHP(104), CHP(87), AK Parti(83),  HDP(66) ve ĠYĠ Parti(48) 

Ģeklinde iken; oransal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla HDP(3.21),   MHP(0.50), 

CHP(0.29), ĠYĠ Parti(0.17) ve AK Parti(0.10) Ģeklindedir. Burada demokrasi kavramını 

sayısal olarak en çok tekrar eden partinin MHP olması ve en az tekrar edenin ise MHP 

içinden çıkmıĢ ĠYĠ Parti‟nin olması dikkat çekicidir. MHP‟nin demokrasi kavramını 

sayısal olarak çok kullanmıĢ olmasını, cumhurbaĢkanlığı hükümet sistemine ve 

gerekliliklerine beyannamesinde yer vermesine ve cumhurbaĢkanlığı hükümet sistemini 

demokrasinin bir sonucu olarak görmesi bağlayabiliriz. Dolayısıyla hem cumhurbaĢkanlığı 

hükümet sistemini neden onayladıklarını anlatırken hem de cumhurbaĢkanlığı hükümet 

sisteminin demokrasi ile özdeĢleĢtirirken demokrasi kavramını çok sık kullandığını 

söyleyebiliriz. “Etkinlik” kavramını sayısal olarak en fazla kullanan partilere baktığımızda 

ise sırasıyla AK Parti(195), ĠYĠ Parti(63), MHP(59), CHP(49) ve HDP(6) Ģeklinde iken; 

oransal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla HDP(0.29), MHP(0.28), ĠYĠ 

Parti(0.23)=AK Parti(0.23) ve CHP(0.16) Ģeklindedir. AraĢtırmada etkinlik kavramının 

tekrar edilmesinde sayısal olarak en fazla tekrarın büyük bir farkla AK Parti 

beyannamesinde olmasının nedeni olarak iktidar partisi olması, seçim beyannamesinde bir 

yandan iktidarı döneminde yaptıkları çalıĢmaların değerlendirmesi diğer yandan gelecek 

dönemde yapacağı çalıĢmaları anlatması ve beyannamenin sayfa sayısının diğer partilere 

göre fazla olmasının etkili olduğunu düĢünebiliriz. “Verimlilik” kavramını sayısal olarak 

en fazla kullanan partilere baktığımızda ise sırasıyla AK Parti(56), ĠYĠ Parti(48), CHP(19), 
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MHP(16), ve HDP(1) Ģeklinde iken; oransal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla ĠYĠ 

Parti(0.17), MHP(0.08), AK Parti(0.06)=CHP(0.06) ve HDP(0.05) Ģeklindedir. “Kalite” 

kavramını sayısal olarak en fazla kullanan partilere baktığımızda ise sırasıyla AK Parti(95), 

ĠYĠ Parti(29), CHP(26), MHP(17), ve HDP(1) Ģeklinde iken; oransal olarak en fazla 

kullanan partiler sırasıyla AK Parti(0.11)=ĠYĠ Parti(0.11), CHP(0.09), MHP(0.08) ve 

HDP(0.05) Ģeklindedir. 

AK Parti‟nin bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik 

kullandığı temel kavramlara baktığımızda, sayısal olarak en fazla kullandığı kavramlar 

sırasıyla Etkinlik(195), Kalite(95), Katılımcılık(86), Demokrasi(83), Verimlilik(56), 

ġeffaflık(33), Hesap Verebilirlik(18) Ģeklindedir. Oransal olarak baktığımızda da sıralama 

aynı olacağı için sadece sayısal olarak incelenmiĢtir. Buradan hareketle AK Parti, 

bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümü için en çok “Etkinlik” kavramı 

üzerinde durduğu, en az ise “Hesap Verebilirlik” kavramı üzerinde durduğu tespit 

edilmiĢtir. Bu bulgudan hareketle AK Parti‟nin, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarının çözümü için etkin bir bürokrasiyi önemsediği düĢünülebilir. CHP‟nin 

bürokrasiye iliĢkin en fazla kullandığı temel kavramlar sırasıyla Demokrasi(87), 

Etkinlik(49), Katılımcılık(43), ġeffaflık(26)=Kalite(26), Verimlilik(19), Hesap 

Verebilirlik(12) Ģeklindedir. CHP‟nin ise en çok kullandığı kavram “Demokrasi” kavramı 

iken, en az kullandığı kavramın ise AK Parti‟de olduğu gibi “Hesap Verebilirlik” olduğu 

görülmektedir. Bu bulgudan hareketle CHP, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına 

çözüm için demokrasiyi önemsediğini söyleyebiliriz. MHP‟nin bürokrasiye iliĢkin en fazla 

kullandığı temel kavramlar sırasıyla Demokrasi(104), Etkinlik(59), Kalite(17), 

Verimlilik(16), Katılımcılık(11), ġeffaflık(5)=Hesap Verebilirlik(5) Ģeklindedir. MHP‟ye 

baktığımızda ise en çok kullandığı kavram CHP de olduğu gibi “Demokrasi” kavramıdır. 

Hatta MHP, demokrasi kavramını bütün partiler arasında en çok kullanan parti olduğu 

tespit edilmiĢtir. Dolayısıyla MHP‟nin bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına çözüm 

için demokrasiyi daha çok önerdiğini ve önemsediğini söyleyebiliriz. MHP‟nin en az 

kullandığı kavram ise ġeffaflık ve Hesap Verebilirlik olduğu görülmektedir. ĠYĠ Parti‟nin 

bürokrasiye iliĢkin en fazla kullandığı temel kavramlar sırasıyla Etkinlik(63), 

Demokrasi(48)=Verimlilik(48), Katılımcılık(30), Kalite(29)=ġeffaflık(29), Hesap 

Verebilirlik(18) Ģeklindedir.  ĠYĠ Parti‟nin ise en çok kullandığı kavram AK Parti de 

olduğu gibi “Etkinlik” iken en az kullandığı kavram ise AK Parti, CHP ve MHP de olduğu 
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gibi “Hesap Verebilirlik” kavramı olduğu görülmektedir. ĠYĠ Parti için de AK Parti gibi, 

bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına çözüm için etkin bir bürokrasiyi önemsediğini 

söyleyebiliriz. Son olarak HDP‟ye baktığımızda ise, en fazla kullandığı kavramlar sırasıyla 

Demokrasi(66), Etkinlik(6)=Katılımcılık(6), ġeffaflık(3),  Verimlilik(1)=Kalite(1)=Hesap 

Verebilirlik(1) Ģeklindedir. HDP‟nin en çok kullandığı kavram CHP ve MHP de olduğu 

gibi “Demokrasi” kavramı iken, en az kullandığı kavramlar ise Verimlilik, Kalite ve Hesap 

Verebilirlik olduğu görülmektedir. HDP‟nin de CHP ve MHP gibi bürokrasinin yapısal ve 

iĢlevsel sorunlarına çözüm için demokrasiyi önemsediğini söyleyebiliriz. Ayrıca tabloda 

elde edilen bulgulardan hareketle tüm partilerin seçim beyannamelerinde “Hesap 

Verebilirlik” kavramının en az kullanıldığı tespit edilmiĢtir.   

2018 seçim beyannamesi aracılığıyla elde edilen Tablo 4‟deki bulgular 

incelendiğinde, siyasi partilerin seçim beyannamelerinde yer alan bürokrasinin yapısal ve 

iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik ağırlıklı olarak üzerinde durdukları temel 

kavramların “Katılımcılık, ġeffaflık, Hesap Verebilirlik, Demokrasi, Etkinlik, Verimlilik 

ve Kalite” olduğu tespit edilmiĢtir. Bununla birlikte beyannamede geçen bürokrasinin 

yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik kavramların sayıları ve oranları analiz 

edilmiĢ ve bu kavramların partilerin seçim beyannamelerinde tekrar edilme sayılarının ve 

oranlarının farklılık gösterdiği tespit edilmiĢtir.  
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SONUÇ 

Bürokrasi kavramı dinamik bir yapıya sahiptir. Yani durağan değildir. Çünkü 

bürokrasi kavramı, her dönemde farklı anlamlar yüklenen, her dönem farklı anlamlarda 

kullanılan ve sürekli yeni anlamlar kazanan, kendini yenileyen Batı kaynaklı bir 

kavramdır. Bürokrasinin bu Ģekilde sürekli kendini yenileyen bir kavram olmasından 

dolayı herkesin üzerinde mutabık olduğu bir tanımı bulunmamaktadır. Dönem dönem faklı 

anlamlar yüklenen, faklı anlamlarda kullanılan bürokrasi, kimi zaman iyiliğin kaynağı 

olarak görülüp baĢ tacı edilirken kimi zamanda kırtasiyecilik gibi olumsuz anlamlar 

yüklendiği için kötülüğün kaynağı olarak görülmektedir. 

Tarihsel süreçte bürokrasinin sistematik bilimsel bir süreç olarak ele alınması 20. 

yüzyılda baĢlamıĢtır. Bu dönemde bürokrasi sistemli bir örgüt, sistemli bilimsel bir yapı 

haline getirilmeye çalıĢılmıĢtır. Birçok düĢünür tarafından bürokrasiye katkı sağlanmıĢtır. 

Ancak, bürokrasiye en büyük katkı Max Weber tarafından yapıldığı görülmektedir. Max 

Weber, katmıĢ olduğu en yararlı teorinin, meĢru otorite tipleri olduğunu söylemek 

mümkündür. Weber'in ortaya koyduğu meĢru otorite tipleri 3 tanedir. Bunlar hukuki 

rasyonel otorite, geleneksel otorite ve karizmatik otoritedir. 

Bu üç otorite tiplerinden hareketle günümüze baktığımızda Weber'e göre hukuki 

rasyonel bürokrasi günümüz toplumları için geçerlidir. Yani günümüz toplumu için hukuki 

rasyonel bürokrasi meĢruiyet kaynağı olarak görülmektedir.  Fakat bu üç otorite tiplerini 

tek baĢına gerçekleĢme söz konusu değildir. Dolayısıyla her üçünün de bir arada olması ve 

her üçünün de sentezi Ģeklinde uygulanmaktadır. Tek baĢına birinin gerçekleĢmesi eksik 

kalacağı için üçünün de bir arada olması bu Ģekilde uygulanması daha çok verim 

sağlayacağı ifade edilmektedir. 

Türkiye‟nin bugünkü siyasi ve bürokratik yapısının kökleri Osmanlı 

imparatorluğuna kadar uzanmaktadır. Osmanlı imparatorluğunda, imparatorluk bürokrasisi 

söz konudur. Bu imparatorluk bürokrasisinin biçimsel yönüyle beraber imparatorluktan 

cumhuriyete geçiĢte yönetim gelenekleri ve siyasal kültürde geçmiĢtir. Dolayısıyla 

Osmanlı devletinden cumhuriyete yönetimden kültüre, ekonomiden sosyal alana geniĢ 

anlamda bir miras kalmıĢtır. 
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Fransız Ġhtilalinin geçekleĢtiği 1789 yılında III. Selimin tahta geçmesinden,  

Tanzimat döneminin baĢlangıcı olan 1839 yılına kadar geçen dönem Osmanlı 

Ġmparatorluğunun bürokratik yönetimi açısından büyük önem taĢımaktadır. Çünkü bu 

dönem arasında bürokratik yönetim anlayıĢına dair köklü bir değiĢiklik söz konusudur. 

Tanzimat dönemi ve Tanzimat‟tan sonraki dönemler için belirleyici bir unsur niteliğinde 

olan bu 50 yıllık dönemin, yönetime yeni bir yaklaĢımın baĢlangıcı olarak kabul 

edilmektedir. 

Tanzimat‟la beraber 18. Yüzyılın sonunda III. Selim ile baĢlayan ve 19. Yüzyılda 

II. Mahmut ile devam reform hareketlerine giriĢilmiĢtir. Bu dönemde batı karĢısında 

özellikle askeri yenilgiler devam etmektedir. Dolayısıyla reform hareketlerinin ilk etaptaki 

amacı Osmanlının askeri gücünü düzenlemek ve onarmaktı. Fakat Tanzimatla beraber 

reform hareketler sivil bürokrasinin öncülüğüne geçmiĢtir. Dolaysıyla Tanzimat 

döneminde sivil bürokrasinin geliĢmeye baĢladığı söylenilebilir. 

Türkiye Cumhuriyeti açısından Tanzimat dönemi önemli bir yere sahiptir. Çünkü 

Tanzimat dönemi Türkiye‟nin nereden gelip nereye gittiğini, hangi yöne gittiğini gösteren 

Anahtar dönem konumundadır. Günümüz de bile Tanzimat döneminin izlerini kamu 

yönetimi iĢleyiĢinde ve eğilimlerinde görmek mümkündür. Tanzimat döneminde 

Avrupa‟nın lüks hayat tarzını benimseyen bir memur zihniyeti söz konusudur. Bu tabakada 

olan memur zihniyeti Avrupa‟nın lüks hayat tarzına ayak uydurmak için devletin gelirlerini 

kiĢisel zevkleri için kullanmaktadırlar. Aynı zamanda padiĢahı da bir takım israfa 

zorlamaya çalıĢarak kendi ayıplarını, kusurlarını örtmeye çabalamaktadırlar.  

Tanzimat dönemiyle beraber baĢlayan batılılaĢma, modernleĢme giriĢimlerini 

cumhuriyet döneminde ve cumhuriyet yönetiminde devam etmiĢtir. Tek parti dönemine 

baktığımızda ise batılılaĢma ve modernleĢme devam etmektedir. Bu dönemde bürokrasi, 

batılılaĢmayı ve modernleĢmeyi sürdüren önemli bir güç konumundadır. 

Tek parti dönemi için bürokrasinin, altın yıllarını yaĢadığı söylenilebilir. Çünkü bu 

dönemde bürokrasi demek yönetim demek, yönetim demek parti demek, yani bu dönem de 

bürokrasi hem bir nevi karar verici hem de kara uygulayıcıdır. Dolayısıyla yapılması 

hedeflenen reformların uygulamasını, ĠçiĢleri Bakanlığı bürokrasisi yapmıĢtır. Bu dönemde 

devlet parti özdeĢliği söz konusudur. Bu özdeĢlik ise, 1935‟te yapılan CHP kongresinde 
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açıkça ifade edildiği vurgulanmaktadır. Böylece CHP‟nin genel sekreteri aynı zamanda 

ĠçiĢleri Bakanı olarak, CHP‟nin il baĢkanları ise aynı zamanda il valileri olarak görev 

yapmaktadır. Aynı Ģekilde bu durum ilçelerde de görülmektedir. Mülki amirler aynı 

zamanda siyasi iĢlerle de uğraĢmaktadırlar. Artık parti ile devlet birbiriyle özdeĢmiĢ, parti 

aynı zamanda merkez ve devlet konumundadır. Bürokrasinin altın yıllarını yaĢadığı 1923-

1950 yıllarını kapsayan bu dönemde, bürokratlar ile siyasi kadrolar birbirlerine çok 

yakındırlar. Çünkü burada artık bürokrasi ve siyasiler özdeĢtir. Bürokrasi ile siyaset 

arasındaki bu yakın iliĢki, bürokratların toplum nezdinde yüksek bir itibar ve mevki 

kazanmasını sağlamıĢtır. Tek parti döneminde bürokrasi ile CHP‟nin ne kadar iç içe 

olduklarını görmekteyiz. Bu dönem için bürokratlar, CHP‟nin siyasi kadrosundan oluĢtuğu 

söylenilebilir. Bu da bürokrasiye halk nezdinde yüksek bir itibar ve mevki kazandırarak, 

bürokrasinin altın yıllarını yaĢamasını sağlamıĢtır. 

1946 yılında kurulan Demokrat Parti ile Türkiye çok partili hayata geçmiĢtir. 1946 

yılında iktidarla yarıĢacak konumda olmayan DP, iktidar olamamıĢtır. 1950 seçimlerinde 

Demokrat Parti iktidar olma Ģansını elde etmiĢtir. Bu anlamda Demokrat Parti'nin 1950 

seçimlerinden önce izlemiĢ olduğu siyaset politikasına bakıldığında, bürokrasiyi karĢısına 

almamaya yönelik bir yol izlemiĢtir. Dolayısıyla 1950 yılından önce yapmıĢ olduğu seçim 

çalıĢmalarında bürokrasiyi eleĢtirmemiĢtir. Bürokrasi yerine eleĢtirilerini CHP‟ye 

yöneltmiĢtir. Bu anlamda bürokrasiye güvence verme yoluna gitmiĢlerdir. Güvence adına 

bürokrasiye, demokrat parti, geçmiĢte yapmıĢ oldukları iĢlere takılıp kalmayacaklarını dile 

getirmektedirler. Ayrıca bu iĢler için hiçbir bürokrasi hakkında bir soruĢturma 

açılmayacağını vurgulamıĢlardır. Bunu yapmalarının sebebi ise bürokrasinin tarafsızlığını 

sağlamak olduğu öne sürülmektedir. Çünkü Demokrat Parti, bürokrasinin tarafsızlığı 

sağlanmadan seçimi kazanmanın zor olduğunun farkındaydı. 

Demokrat Partinin aslında böyle bir politika izleyerek denge siyaseti uyguladığını 

söylemek mümkündür. Çünkü seçimi kazanması, iktidarı ele geçirmesi için bürokrasinin 

desteğine ihtiyacı vardır. Bu anlamda bürokrasinin tarafsızlığını sağlamaya çalıĢmıĢlardır. 

Bunun içinde bürokrasiye bir güvence vermesi gerekmektedir. Böylece bürokrasiden yana 

olduğunu göstererek bu bağlamda bürokrasiye yönelik denge oluĢturmaktadır. Dolayısıyla 

güvence adına bürokrasiye geçmiĢte yapılanlara takılı kalmayacaklarını ve bu anlamda 

kimseyi sorumlu tutmayacaklarını öne sürmektedirler. GeçmiĢte yapılan hatalar için 
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kimseye soruĢturma açılmayacağını söyleyerek onların tarafsız olmaları konusunda 

güvence vermiĢlerdir. 

1950 seçimlerinden önce bürokrasiye karĢı bir denge siyaseti uygulayan Demokrat 

Parti, iktidara geldiğinde ise, bürokrasinin gücünü kırmaya çalıĢtığı ifade edilmektedir. 

Çünkü Demokrat Parti, 1950 öncesindeki bürokrasinin CHP ile özdeĢliğini bildiğinden 

dolayı, CHP ile bürokrasinin ortak olduğunu düĢünmektedir. Yani kısaca, seçimden önce 

bürokrasiye güvence vererek onları yanına çekmeye çalıĢan Demokrat parti, seçimi 

kazandıktan sonra ise, bürokrasi ile CHP özdeĢliğini bildiğinden dolayı alanında artık 

uzmanlaĢmıĢ olan bürokrasiyi kendi bünyesine alıp kendi emrinde çalıĢtırmak istemektedir.  

Fakat tek parti döneminde altın yıllarını yaĢayarak itibar sahibi olan bürokrasi bunu kabul 

etmeyince demokrat parti ile bürokrasi arasında bir mücadele baĢlandığı söylenebilir. 

1950-1960 arası dönem, artık siyasetçilerin ve siyasetin ön planda olduğu, 

bürokrasinin ikinci plana atılmaya çalıĢıldığı bir dönemdir. Buradan da anlaĢıldığı gibi, bu 

dönemde bürokrasinin altın yıllarını yaĢadığı tek parti dönemindeki statüsü, gücü kırılmaya 

çalıĢıldığını, bürokrasinin bu bağlamda ikinci planda kaldığını, ön plana siyasetçilerin ve 

siyasetin olduğunu söylemek mümkündür. 

1960-1980 arası döneme bakıldığında, yeni bir anayasa (1961 anayasası) ile 

yönetim anlayıĢının değiĢtiği de söylenebilir. TBMM‟nin tekelinde olan egemenlik bu 

dönemde alınmıĢtır. Alınan bu Egemenliğin kullanımı yetkili organlara verilmek üzere, 

bürokratik organlarla paylaĢtırılmıĢtır. Bu anlamda 1961 anayasası, yeni bir yönetim 

anlayıĢını beraberinde getirdiği ifade edilmektedir 

1961 anayasası bürokrasiye bir takım ayrıcalıklar sağlamasına rağmen, bu dönemde 

bürokrasi yine de tek parti dönemindeki altın yıllarına dönemediği vurgulanmaktadır. 

Ancak bunu söylerken, bu tezin aslında sadece sivil bürokrasi için geçerli olduğunu, askeri 

bürokrasi için geçerli olmadığı ifade edilebilir. Çünkü bu dönemde askeri bürokrasi, sivil 

bürokrasiye oranla daha ön planda tutulduğu öne sürülmektedir (Eryılmaz, 1998: 163).   

1980 yılının baĢlarında, çeĢitli ülkelerde özellikle batı ülkelerinde, geliĢmiĢ 

ülkelerde ve Turgut Özal ile beraber Türkiye‟de bir özelleĢtirme, serbestleĢtirme söz 

konusudur. ÖzelleĢtirme ise devletin küçültülmesi ile olmaktadır. Dolayısıyla bu dönemde 
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devletin küçültülmesine yönelik politikaların ortaya konulduğu bir dönüĢüm ve yapılanma 

olduğu belirtilmektedir.  Bu dönemde özelleĢtirme çerçevesinde Batı‟da ekonomik yapı, 

bürokrasi ve bürokrasinin yapısı, iĢlevi konularında bir değiĢiklik söz konusu iken, 

Türkiye‟de ise emir-komuta zinciri içinde Ordu, sivil siyasete müdahalede bulunarak 12 

Eylül 1980‟de iktidara el koymuĢtur.  

BaĢında Turgut Özal‟ın olduğu ANAP, 1983 yılında en çok oyu alarak tek baĢına 

iktidar oldu. ANAP Hükümeti ile birlikte Türkiye‟de özelleĢtirme politikası baĢlatıldı. 

Bunun yanında programının hedefleri arasında bürokrasiyle mücadele de bulunmaktadır. 

ANAP Hükümeti için bürokrasi, kırtasiyecilikten ve devletin ekonomiye müdahalesinden 

baĢka bir Ģey değildi. Bu bağlamda çalıĢmalarını sürdüren ANAP Hükümeti, bürokrasiyi 

kırtasiyecilikten, hantallıktan kurtarmaya ve gereksiz olarak zaman kaybına neden olan bir 

takım belge iĢlerini hızlandırmaya ve bu iĢlemleri basitleĢtirmeye çalıĢmıĢtır. Ancak bu 

konuda kayda değer bir yapısal-kurumsal çalıĢma yapılamamıĢtır. Bu dönemde 

özelleĢtirme çabaları bağlamında devletin küçültülmesi planlanmasına rağmen, yine de 

kamu personeli sayısında artıĢ görülmektedir. Bu bağlamda 1980-2002 arası döneme 

bakıldığında, bürokrasinin önemli sorunlarından olan, yolsuzluk, gizlilik, merkeziyetçilik, 

kırtasiyecilik, hantallık, kuralcılık ve asıl en önemli sorun olan aracılar aracılığıyla iĢlerin 

yapılmaya çalıĢılması gibi ciddi sorunlar devam etmiĢtir. 

Türk siyasal yaĢamında yeni bir dönemin baĢlangıcı olarak AK Partini iktidara 

gelmesi yani 2000‟li yıllar gösterilebilir. Bu dönem de partinin vermiĢ olduğu değiĢim ve 

dönüĢüm ile ilgili vaatler ve bununla beraber AB üyeliği için uyum sürecine hazırlanmak, 

kamu yönetiminde ve siyasette önemli değiĢimlerin olacağını ifade etmektedir. 

AK Parti‟nin hükümetleri döneminde ise, vatandaĢların taleplerini yerine getirerek, 

vatandaĢların muhatabı haline geldiğini ve böylece siyaset kurumunun artık itibar 

kazandığını belirterek, bürokratik yapıların vesayetçi anlayıĢının kırıldığı ifade 

edilmektedir. Bu beyanname de aynı zamanda yönetimde artık keyfiliğin olmadığı, bunun 

yerini hesap verebilirlik ve Ģeffaflığın aldığı ifade edilmektedir. Dolayısıyla bürokrasi, 

insanların yaĢamlarını ve onların iĢlerinin kolaylaĢtırmak için yeniden düzenlendiği 

vurgulanmaktadır. Özellikle AK Parti döneminde AB uyum süreci bağlamında bürokrasiye 

yönelik hızlı bir geliĢim söz konusu olmuĢtur. Bu dönemde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 
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sorunlarına çözümler üretilmeye çalıĢılarak, bürokrasinin en önemli sorunlarından biri olan 

kırtasiyecilik ve hantallık azaltmaya çalıĢılmıĢtır. 

AB uyum süreciyle bürokrasideki hızlı geliĢim ve dönüĢüm adımları 

CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sistemiyle beraber daha da hızlanmıĢtır. CumhurbaĢkanlığı 

hükümet sisteminden önce alanında uzman olan bürokratik sistemi bünyesinde 

bulundurmak ve aldığı kararların uygulayıcısı durumuna getirmek isteyen AK Parti, 

CumhurbaĢkanlığı hükümet sistemiyle beraber bürokrasiyi azaltma yoluna gitmiĢtir. 

Günümüz bürokrasindeki geliĢmeleri ve dönüĢümleri incelemek adına 2018‟de 

gerçekleĢtirilen CumhurbaĢkanlığı seçimi ve genel seçimlere katılarak barajı geçen Adalet 

ve Kalkınma Partisi (AK Parti), Cumhuriyet Halk Partisi (CHP), Halkların Demokratik 

Partisi (HDP), ĠYĠ Parti ve Milliyetçi Hareket Partisi‟nin (MHP) seçim beyannamelerinden 

hareketle bürokrasiye, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına ve bürokrasinin yapısal 

ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik görüĢleri ve vaatleri değerlendirilmiĢtir.  

Bu araĢtırmada, 2018‟de gerçekleĢtirilen CumhurbaĢkanlığı seçimi ve genel 

seçimindeki seçim beyannameleri çerçevesinde siyasi partilerin bürokrasiye yönelik 

görüĢlerinin incelenmesi amaçlanmıĢtır. Bu kapsamda beyannamelerde geçen bürokrasiye 

iliĢkin kavramların neler olduğu, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik 

kavramların neler olduğu, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine 

yönelik kavramların neler olduğu, bu kavramların tekrar edilme sayıları ve oranları analiz 

edilmiĢtir.  

Siyasi partilerin seçim beyannamelerinde bürokrasiye yönelik görüĢleri 

incelendiğinde Ak Parti‟nin 2018 seçim beyannamesinde kamu yönetimi ya da bürokrasi 

adı altında bir baĢlık bulunmamaktadır. Bürokrasiye, memurlara ve personellere dair 

vaatler ve düzenlemeler farklı baĢlıklar altında yer almaktadır. Güçlü Hükümet 

(CumhurbaĢkanlığı Yönetim Modeli) baĢlığı altında bürokrasiye yer veren AK Parti 

bürokrasiyi azaltmayı hedeflemektedir. CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sistemi ile yeni bir 

döneme girildiği ve bu dönemin ĢahlanıĢ dönemi olduğu ifade etmektedir. 

CumhurbaĢkanlığı yönetimi modelinde bürokrasinin azaltılacağı ve bu bağlamda hızlı ve 

etkili yönetimin olabileceğini vurgulamaktadır. Hızlı karar alan, hızlı reform ve icraat 
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yapan etkin bir yönetim modeli oluĢturulacağı ve böylece ekonomik büyüme, refah ve 

kalkınmanın daha garantili olacağını savunmaktadır.  

CHP‟nin beyannamesinden hareketle bürokrasiye yönelik görüĢler incelendiğinde 

“Kamu Yönetimi ve Hizmetleri” adı altında geniĢ kapsamlı bir baĢlık bulunmaktadır. Bu 

baĢlığın içeriğine baktığımızda kamu yönetimi ve kamu hizmetlerini sunan kurum ve 

kuruluĢlara, bu hizmeti gerçekleĢtiren bürokratik örgütlere, kamu çalıĢanlarına, 

personellere ve memurlara detaylı bir Ģekilde yer vermiĢtir. Günümüzde, karĢı karĢıya 

kalınan iki temel durum, kapsamlı bir kamu yönetimi reformunun en kısa zamanda hayata 

geçirilmesini zorunlu kıldığını ifade etmiĢtir. Birincisi, son on beĢ yılda giderek 

otoriterleĢen tek adam rejimi kamu düzenini tahrip ettiğini belirtmiĢtir. Bu yıkımın 

onarılması ve çağdaĢ, adil, hak temelli bir kamu düzeninin yeniden kurulmasını 

hedeflemektedir. Ġkincisi, biliĢim devriminin neden olduğu büyük dönüĢüm, kamu 

hizmetlerinin sunuĢ Ģeklini ve kamunun tüm örgütlenme biçimini dönüĢtürmeyi zorunlu 

kıldığını ifade etmektedir.  

MHP‟nin beyannamesinden hareketle bürokrasiye yönelik görüĢler incelendiğinde 

“Akıllı Devlet ve Kamu Yönetimi baĢlığı altında bürokrasiye çok detaylı olmasa da küçük 

bir yer verildiği görülmektedir. Bunun dıĢında “27. Yasama Dönemindeki BaĢlıca 

Taahhütlerimiz” baĢlığında ve ara baĢlıklarda bürokrasiye dair belli baĢlı noktalara 

değinerek vaatlerde bulunmuĢtur. CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sisteminin sağlayacağı 

güçlü yönetim sayesinde refah ve kalkınmanın hız kazanacağını, millî gelirin artacağını, 

gelir grupları arasındaki dengesizliğin azalacağını ileri sürmektedir. Personel rejiminin 

yeniden düzenlenerek kamu çalıĢanlarının statü, ücret ve unvan karmaĢasının giderilmesini 

öngörmektedir. Aynı zamanda kamu çalıĢanlarının eĢit değerde iĢe eĢit ücretin tesis 

edilmesini ve iĢe alma, ilerleme ve yükselmenin objektif kriterlere bağlanmasını esas alan 

bir düzenlemenin olması gerektiğini ifade etmektedir.  

ĠYĠ Parti‟nin beyannamesinden hareketle bürokrasiye yönelik görüĢler 

incelendiğinde “Kamu Yönetimi Reformu” baĢlığı altında Ģeffaf ve hesap verebilir bir 

kamu yönetiminin nasıl olması gerektiği noktasında ayrıntılı bir Ģekilde bilgi vererek 

vaatlerde bulunulmuĢtur. Bu baĢlığın içeriğine baktığımızda kamu yönetimi ve kamu 

hizmetlerini sunan kurum ve kuruluĢlara, bu hizmeti gerçekleĢtiren bürokratik örgütlere, 

kamu çalıĢanlarına, personellere ve memurlara detaylı bir Ģekilde yer verilmektedir. 
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“Kamu Yönetimi Reform Yasası” ile vatandaĢ odaklı kamu yönetimi reformunu 

gerçekleĢtirmeyi, bilgiye dayalı karar alan devlet yapısına geçmeyi hedeflemektedir. ĠYĠ 

Parti, kamu hizmetlerinin “vatandaĢ memnuniyeti odaklı” olarak yeniden yapılandırılması 

gerektiğine inanmaktadır.  

HDP‟nin beyannamesinden hareketle bürokrasiye yönelik görüĢler incelendiğinde 

ise, kamu yönetimi ya da bürokrasi adı altında bir baĢlık bulunmamaktadır. Bürokrasiye, 

memurlara ve personellere dair vaatler ve düzenlemeler farklı baĢlıklar altında yer 

almaktadır. Ġlk olarak “DeğiĢtireceğiz” baĢlığı altında, Türkiye‟yi savaĢ politikaları ve 

yolsuzluk ekonomisi girdabına sürükleyen AK Parti iktidarını değiĢtireceklerine yer 

vermiĢlerdir. HDP 2018 seçim beyannamesinde genellikle AK Parti hükümetinin mevcut 

politikaları ve tek adam rejimi birçok noktalarda eleĢtirilmiĢtir. Bürokrasiye dair 

çözümlemelerini, vaatlerini ve politikalarını genellikle bu eleĢtiriler bağlamında 

yaptıklarını söyleyebiliriz. 

Genel olarak tüm partilerin bürokrasiye yönelik görüĢlerine baktığımızda bütün 

partilerin bürokrasinin geliĢmesi, değiĢmesi, sorunlarının ortadan kalkması, bu bağlamda 

daha etkin daha hızlı çağın Ģartlarına daha uygun bir bürokrasi modelini savunduklarını ve 

buna dair vaatlerde bulunduklarını söyleyebiliriz. Günümüz Ģartlarına uygun olması, yani 

internetin yaygınlaĢması ve teknolojinin hızla geliĢmesi bürokraside bir dönüĢüme gitmeyi 

gerektirmektedir. Bu bağlamda AK Parti “Bilgi Teknoloji Sistemi” ile süreci 

izleyeceklerini belirtmiĢtir. CHP, süreci “BiliĢim Devrimi” politikasıyla yürüteceklerini 

belirtmiĢtir. ĠYĠ Parti ise, “BütünleĢik e-Devlet Modeli” ile süreci izleyeceklerini vaat 

etmiĢlerdir. MHP ve HDP bu konuda pek bir Ģey dile getirmemiĢlerdir. Dolayısıyla daha 

hızlı, verimli ve etkin gerçekleĢtirilebilmesi için bürokrasinin teknoloji ile uyumlu hale 

getirilmesi gerekmektedir. Bu durum ise bürokrasinin azaltılmasını beraberinde getirir. 

AK Parti‟nin seçim beyannamesinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına ve 

bu sorunların çözümlerine yönelik görüĢleri incelendiğinde;  

AK Parti‟nin CumhurbaĢkanlığı Hükümet Sistemine uygun bir bürokratik yapı 

oluĢturulmaya çalıĢıldığı görülmektedir. Bu kapsamda ise genel itibariyle bütün vaatler 

bürokrasinin azaltılmasına yöneliktir. CumhurbaĢkanlığı hükümet sistemiyle beraber 

bürokrasi azaltılarak bürokrasinin en önemli sorunlarından olan kırtasiyeciliğin ve 

bürokratik gecikmelerin ortadan kalkacağını ifade etmiĢtir. Böylece bürokrasinin daha hızlı 
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karar alabileceğini,  daha hızlı reform ve icraat yaparak etkin olacağını belirtmiĢtir. AK 

Parti Bilgi Teknoloji Sistemleri aracılığıyla bürokrasiyi azaltmayı düĢünmektedir. AK Parti 

iktidarlığı süresince bürokrasinin sorunlarından olan yolsuzlukla hep mücadele ettiklerini 

ve bu mücadelenin ise hesap veren bir bütçeden baĢladığını ifade etmiĢtir. Yolsuzlukla 

daha etkin mücadele için Ģahsa verilen cezai düzenlemeler yapıldığını,  özel hukuk tüzel 

kiĢilerine de idari para cezası verilmesine imkân sağlayan Kabahatler Kanununu yürürlüğe 

koyulduğunu belirtmiĢtir. Yeni yönetim modelinde de kamu yönetiminde Ģeffaf, katılımcı 

ve hesap verebilir olmayı taahhüt etmiĢtir. 

Ak Parti son 16 yıl içerisinde özellikle parti içinden baĢlayarak istiĢareyi ve 

katılımcılığı kendilerine Ģiar edindiklerini ifade etmiĢtir. Bu bağlamda katılımcılığın her 

anlamda, özellikle de sivil toplum alanında daha iyi iĢlemesi için Ģeffaf ve hesap verebilir 

kılınmasını hedeflediklerini bildirmiĢlerdir. 2023e doğru ise kadınların, Siyasetten 

bürokrasiye, kültürel ve sanatsal hayattan sivil toplum faaliyetlerine kadar her alanda karar 

alma mekanizmalarına katılımları sağlanacağı ifade edilmiĢtir. AK Parti, yürüttüğü bütün 

iĢlerde Ģeffaf, katılımcı ve hesap verebilir olmayı Ģiar edindiklerini ifade ederek, Ģeffaf bir 

yönetimin adalet temelli olduğunu belirtmiĢtir. Son 16 yılda özellikle de kamu yönetiminin 

Ģeffaflığı noktasında önemli adım attıklarını ileri sürmüĢlerdir. Yerel yönetimlerin 

kurumsal kapasitelerinin artırılması, katılım ve Ģeffaflığın sağlanması adına Belediye, 

BüyükĢehir Belediyesi, Ġl Özel Ġdaresi ve Mahalli Ġdare Birlikleri Kanunları 

düzenlenmiĢtir. Bilgi Edinme Hakkı Kanunuyla vatandaĢların kanunda belirtilen istisnalar 

dıĢında ihtiyaç duydukları her türlü bilgi ve belgeye ulaĢmalarını sağladıklarını 

belirtmiĢlerdir. TBMM Dilekçe Komisyonu, BĠMER ve CĠMER gibi kurum ve uygula-

malarla vatandaĢı muhatap alan bir devlet ve hesap veren bürokrasi oluĢturulduğunu ifade 

etmiĢtir. 

CHP‟nin seçim beyannamesinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına ve bu 

sorunların çözümlerine yönelik görüĢleri incelendiğinde;  

CHP‟nin beyannamesinden hareketle bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına 

yönelik görüĢleri incelendiğinde ise, CHP, AK Parti‟nin tam tersine cumhurbaĢkanlığı 

hükümet sisteminin “Tek Adam Rejimi” ve “Saray Rejimi” olarak görmektedir.  AK Parti 

cumhurbaĢkanlığı hükümet sistemini hem Türkiye hem de bürokratik yapı bağlamında bir 

ĢahlanıĢ olarak görürken CHP, tek adam rejimi olarak nitelendirdiği cumhurbaĢkanlığı 
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hükümet sisteminin Türkiye‟yi anayasasız, meclissiz, adaletsiz, bürokrasisiz ve yurttaĢsız 

bir biçimde yönetmek olduğunu vurgulamaktadır. Dolayısıyla CHP hem otoriterleĢen tek 

adam rejimi hem de biliĢim devriminin neden olduğu büyük dönüĢüm, kapsamlı bir kamu 

yönetimi reformunu zorunlu kıldığını ifade etmektedir. CHP yolsuzluk sorunu için ise, tüm 

toplumu içerecek bir yolsuzlukla mücadele stratejisi geliĢtirileceğini ileri sürmüĢtür. 

RüĢvet ve yolsuzluk suçlarında yargı süreçlerini hızlandıracak, cezaları artıracak, zaman 

aĢımını kaldıracaklarını ifade etmektedir. Ġtibar adı altında gerçekleĢtirilen tüm gereksiz 

harcamalara,  cumhurbaĢkanlığı sarayı, uçak, helikopter ve makam araçları, ĢaĢalı kamu 

kurum binaları vb. ile siyasetçilere ve kamu görevlilerine sağlanan tüm lüks yaĢantıya son 

vererek tasarruf sağlayacaklarını bildirmektedir. Bunların yanı sıra kamu bankaları 

üzerindeki siyasi baskıya ve kamu bankalarının kaynaklarının kayırmacı bir anlayıĢla 

kullanılmasına da son verileceğini ifade etmiĢtir. 

CHP, Seçim kanunlarını ve Siyasi Partiler Kanunu‟nu, siyasal çoğulculuğu ve 

katılımcılığı artıracak ve parti içi demokrasiyi güçlendirecek Ģekilde yeniden 

düzenleyeceklerini ifade etmiĢlerdir. Özellikle kadınlar baĢta olmak üzere genç, engelli 

gibi dezavantajlı grupların ekonomiye aktif katılımını hedeflediklerini belirtmektedir. Aynı 

zamanda öğretmenleri, sendikaları, öğrencileri, velileri ve aile birliklerini katılımcı ve 

demokratik bir eğitim modelinde bir araya getireceklerini belirtmiĢlerdir. CHP, kadınları 

eve hapseden ve iĢ gücüne katılımını engelleyen koĢulları ortadan kaldırarak kadın 

istihdamını hemen hemen her alanda erkeklerle aynı seviyeye getireceklerini ifade ederek 

kadınlara katılımcılık konusunda ayrı önem verdikleri gözlemlenmektedir. Aynı Ģekilde 

AK Parti de kadınların katılım alanlarını geniĢletmeye çalıĢtığını ve bu anlamda kadınların 

katılımına önem verdiği görülmektedir. Ancak CHP kadınların yanı sıra diğer grupların ve 

özellikle gençlerin katılımına da yer verirken, AK Parti genç katılıma hemen hemen hiç yer 

vermemiĢtir. CHP de AK Parti gibi iktidarında Ģeffaf ve hesap verebilir bir kamu yönetimi 

reformu düzenlemek istemektedir. Bilgi Edinme Kanunu‟nu Ģeffaflığı artıracak Ģekilde 

yeniden düzenleyeceklerini ileri süren CHP, Kamu Ġhale Yasası‟nı da AB standartları 

temelinde düzenleyeceklerini ifade etmiĢtir. Kamu alımlarını ve tüm ihale süreçlerini 

ĢeffaflaĢtıracak ve Ġnternet ortamından takibi sağlanacağını bildirmiĢtir. Tüm kamu 

görevlilerinin yetkileri açık bir Ģekilde tanımlanacak ve kamu görevlileri tanımlanan yetki 

alanlarında hesap verebilirlik ilkesi uyarınca sorumlu tutulacaktır. Bu bağlamda kamu 

personelinin dokunulmazlıkları kaldırılacağını belirtmiĢtir. 
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MHP‟nin seçim beyannamesinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına ve bu 

sorunların çözümlerine yönelik görüĢleri incelendiğinde;  

MHP‟nin beyannamesi için, AK Parti beyannamesinin biraz daha daraltılmıĢ hali 

olduğunu söyleyebiliriz. Cumhur ittifakı olan MHP ve AK Parti, cumhurbaĢkanlığı 

hükümet sistemi baĢta olmak üzere birçok konu da aynı görüĢ ve düĢüncede olduğunu ve 

bu bağlamda politikalar izledikleri görülmektedir. Dolayısıyla MHP, CumhurbaĢkanlığı 

Hükümet Sisteminin sağlayacağı güçlü yönetim sayesinde refah ve kalkınmanın hız 

kazanacağını, millî gelirin artacağını, gelir grupları arasındaki dengesizliğin azalacağını 

ileri sürmektedir. Bunların yanı sıra bölge ve sektör bazlı teĢviklerle istihdam artıĢının 

sağlanacağını, yeni fabrikaların önünün açılacağını, ihracattaki artıĢ hızlanarak devam 

edeceğini, enerjide dıĢa bağımlılığımızın azalacağını, yüksek teknolojili ürünlerde 

yerliliğin artacağını ifade etmiĢtir. 

MHP, yolsuzlukla mücadeleyi siyaset anlayıĢının temel unsurlarından birisi olarak 

gördüğünü ifade etmiĢtir. Bu bağlamda yolsuzluklara karĢı etik kuralları aktif bir Ģekilde 

gündelik hayatımıza sokacak gerekli yasal düzenlemelerin acil olduğunu ileri sürmektedir. 

Yolsuzluğa karĢı köklü ve kalıcı tedbirler alınması gerektiğini ileri süren MHP, yolsuzluk 

yapanlarla birlikte yolsuzluğu doğuran unsurlarla da etkili bir Ģekilde mücadele edilmesi 

gerektiğini ifade etmektedir. Türk siyasi ve bürokratik hayatına ilkeli, seviyeli, Ģeffaf ve 

temiz bir yönetim anlayıĢı yerleĢtirilmesi, yolsuzluk ve usulsüzlüklerin “vatana ihanet” ile 

eĢ anlamda olduğu algısı kamuoyunda hâkim kılınması gerektiğini savunmuĢtur. MHP, 

yolsuzluğa karĢı siyaset, bürokrasi, yargı ve sivil toplum ayakları olan topyekûn bir 

mücadelenin yürütülmesi gerektiğini ileri sürmüĢtür. 

MHP, katılımcılık konusunda diğer partilerden farklı olarak kadın katılımından çok 

genç katılımı üzerinde durduğunu söyleyebiliriz. MHP, Katılımcılık, hesap verebilirlik ve 

Ģeffaflık esaslı bir kamu yönetimi anlayıĢı benimsemekte olduğunu savunmuĢtur. 

Demokratik hukuk devleti ilkeleri çerçevesinde hakkaniyeti, verimliliği, etkinliği ve 

vatandaĢ memnuniyetini gözeten bir yönetim yapısı ve iĢleyiĢinin Ģart olduğunu ileri 

sürmüĢtür. 

ĠYĠ Parti‟nin seçim beyannamesinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına ve 

bu sorunların çözümlerine yönelik görüĢleri incelendiğinde;  
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ĠYĠ Parti de CHP gibi hiçbir Ģekilde cumhurbaĢkanlığı hükümet sistemini kabul 

etmemekte ve buna sert bir Ģekilde karĢı çıkmaktadır. CumhurbaĢkanlığını yeniden 

Çankaya'ya taĢıyacaklarını, devleti, kurucu cumhurbaĢkanının yönettiği yerden idare 

edeceklerini ileri sürmüĢlerdir. Parlamenter sisteme yeniden dönerek cumhurbaĢkanlığı 

makamının devletin baĢı olma vasfını koruyacaklarını belirtmiĢlerdir. Bakanlıklarda yetki 

çatıĢmasına ve verimsizliğe neden olan bakan yardımcılığı uygulamasına son vereceklerini, 

yetki geniĢliği ilkesini çağdaĢ ve demokratik normlara göre yeniden düzenleyeceklerini 

belirtmiĢtir. Yerinden yönetim kuruluĢlarının merkeze olan bağımlılığını azaltacağını ve 

merkezi idareyi hantallık ve kırtasiyecilikten kurtartacaklarını ifade etmiĢlerdir.  

Yolsuzluk konusunda AK Parti‟yi sert bir Ģekilde eleĢtiren ĠYĠ Parti, Mevcut 

iktidarın kendi zenginlerini yaratma arzusu ve yolsuzluk hastalığı siyaset, devlet ve toplum 

içinde kanser gibi yayılmasına neden olduğunu ileri sürmüĢtür. Yolsuzlukla mücadele de 

çözüm olarak ise, ilk önce yolsuzlukla mücadelenin yasal çerçevesini oluĢturacaklarını ve 

cezai uygulamaları ortaya koyacaklarını vurgulamıĢtır. “Kamuda ġeffaflık ve Siyasi Ahlak 

Yasası” ile yolsuzlukla mücadeleye iliĢkin mevzuatı gözden geçirerek yeniden 

düzenleyeceklerini ifade emiĢlerdir. Yolsuzluk yapanlara verilecek cezaları caydırıcı 

niteliğe kavuĢturacaklarını ve yolsuzluk suçlarında zaman aĢımını kaldırarak, bu suçları 

yasama dokunulmazlığı kapsamından çıkaracaklarını vaat etmiĢlerdir. Yolsuzluk 

yargılamaları için Ġhtisas Mahkemeleri ile Yargıtay'da özel bir Ceza Dairesi 

oluĢturacaklarını belirtmiĢlerdir. Parlamentonun bütçe yapma hakkına dayalı denetim iĢlevi 

gören SayıĢtay'ın görev ve yetkilerinin kapsamını yeniden tanımlayarak denetçilere, 

denetimler sırasında tespit edecekleri yolsuzlukları doğrudan yetkili savcılıklara tevdi etme 

imkânı sağlayacaklarını ifade etmiĢlerdir. 

ĠYĠ Parti katılımcılık konusunda genel anlamda kadın ve genç katılımına yer 

vermektedir. ĠYĠ Parti 2018 seçim beyannamesinde “Kamu Yönetimi Reformu” baĢlığı 

altında Ģeffaf ve hesap verebilir bir kamu yönetiminin nasıl olması gerektiği noktasında 

ayrıntılı bir Ģekilde bilgi vererek vaatlerde bulunmuĢtur. ġeffaf ve hesap verebilir bir kamu 

yönetimi düĢüncesi olan ĠYĠ Parti, “Kamu Yönetimi Reform Yasası” ile vatandaĢ odaklı 

kamu yönetimi reformunu gerçekleĢtirmeyi, bilgiye dayalı karar alan devlet yapısına 

geçmeyi hedeflemektedir. Yani vatandaĢ memnuniyeti odaklı olarak yeni bir yapılandırma 

yapılması gerektiğini bildirmiĢtir. Kamu Yönetimi Reformu çerçevesinde idari süreçleri 
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basitleĢtireceklerini, vatandaĢların ve iĢletmelerin kamu ile olan iĢ ve iĢlemlerinde etkinlik, 

Ģeffaflık ve sadelik sağlayacaklarını ve bu amaçla Ġdari Usul Kanunu çıkaracaklarını ileri 

sürmektedirler. 

HDP‟nin seçim beyannamesinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına ve bu 

sorunların çözümlerine yönelik görüĢleri incelendiğinde;  

HDP de ĠYĠ Parti ve CHP gibi cumhurbaĢkanlığı hükümet sistemini tek adam 

rejimi olarak görüp sert bir Ģekilde eleĢtirmektedir. HDP, Türkiye‟yi savaĢ politikaları ve 

yolsuzluk ekonomisi girdabına sürükleyen AK Parti iktidarını mutlaka değiĢtireceklerini 

ifade etmiĢlerdir. Vergi kaçakçılığı, yolsuzluk, ihalelere fesat suçlarına iliĢkin yaptırımları 

arttıracaklarını belirtmiĢlerdir. Cezaevlerinde muhalifler, seçilmiĢ milletvekilleri, belediye 

baĢkanları değil; isimleri Ģiddetle, tecavüzle, yolsuzlukla, istismarla anılanların olacağını 

ifade etmiĢtir. HDP katılımcılık konusunda genel anlamda kadın ve genç katılımına yer 

vermektedir. ġeffaflık ve hesap verebilirlik noktasında HDP, Sosyal Güvenlik Kurumu ile 

Sosyal YardımlaĢma ve DayanıĢma Kurumları, hükümet, çalıĢanlar, iĢverenler ve STK‟lar 

ile birlikte açık, demokratik ve hesap verebilir bir yönetim Ģekline kavuĢturulması 

gerektiğini ifade etmiĢtir. 

Siyasal partilerin seçim beyannamelerinde yer alan bürokrasi ile ilgili kullanılan 

temel kavramlar incelendiğinde; bu kavramların, Bürokrasi, Memur, Personel, Kamu 

Yönetimi, Kamu Görevlisi ve Kamu ÇalıĢanı olduğu görülmektedir. Siyasal partiler seçim 

beyannamelerinde bürokrasiyi, bürokrasiye iliĢkin farklı kavramlarla ele aldıkları tespit 

edilmiĢtir. Beyannamede bürokrasiye iliĢkin bütün kavramları sayısal olarak toplamda en 

fazla kullanan partiler sırasıyla AKP(108), ĠYĠ Parti(96), CHP(91), MHP(21) ve HDP(10) 

Ģeklinde iken; oransal olarak en fazla kullanan partiler sırasıyla HDP(0.49), ĠYĠ 

Parti(0.35), CHP(0.31), AKP(0.13), MHP(0.10) Ģeklindedir. Görüldüğü üzere en sayısal 

olarak bütün kavramları en fazla kullanan AK Parti iken, oransal olarak baktığımızda en 

fazla kullanan HDP‟dir. Durumun bu Ģekilde olması HDP‟nin seçim beyanname sayfa 

sayısının az olması ve bu bağlamda kullanılan toplam kavram sayısının da az olmasından 

kaynaklanmaktadır. Yani en fazla kullanılan kavramların sayısal sıralaması ile oransal 

sıralaması farklılık göstermektedir. Bu durum ise partilerin beyanname sayfa sayılarının 

aynı olmaması ve haliyle toplamda beyannamede kullanılan toplam kavram sayılarının 

aynı olmamasından kaynaklanmaktadır. Bu durum birçok kavramda ve sıralamada 
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karĢımıza çıkacaktır.  AraĢtırmada bürokrasiye iliĢkin bütün kavramları sayısal olarak 

toplamda en fazla kullanan partinin AK Parti olmasının nedeni olarak ise iktidar partisi 

olması, seçim beyannamesinde bir yandan iktidarı döneminde yaptıkları çalıĢmaların 

değerlendirmesi diğer yandan gelecek dönemde yapacağı çalıĢmaları anlatması ve 

beyannamenin sayfa sayısının diğer partilere göre fazla olmasının etkili olduğu 

düĢünülebilir.  

Bütün partilerin beyannamelerinden hareketle bürokrasiye iliĢkin toplamda sayısal 

olarak en fazla kullanılan kavramlar sırasıyla Personel(120), Bürokrasi(51), Kamu 

Yönetimi(47), Memur(46), Kamu Görevlisi(41) ve Kamu ÇalıĢanı(21) iken; oransal olarak 

bu kavramlar sırasıyla Personel(0.07), Memur(0.03)=Bürokrasi(0.03)=Kamu 

Yönetimi(0.03), Kamu Görevlisi(0.02),  ve Kamu ÇalıĢanı(0.01) olduğu tespit edilmiĢtir. 

Bürokrasi kavramına sayısal olarak baktığımızda ise, “Bürokrasi” kavramını en fazla 

kullanan AK Parti(23), en az kullanan HDP iken; oransal olarak baktığımızda en fazla 

kullanan HDP(0.05), en az kullanan ise MHP(0.01)‟dir. Burada da görüldüğü gibi 

sıralamalarda kullanılan kavramların sayısal olarak sıralanması ile oransal olarak 

sıralanmasının farklı olduğu görülmektedir. 

Siyasal partilerin seçim beyannamelerinde yer alan bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarına yönelik kullanılan temel kavramlar incelendiğinde; bu kavramların 

Kırtasiyecilik, HantallaĢma, Verimsizlik, Yolsuzluk ve YozlaĢma olduğu görülmektedir. 

Siyasal partilerin seçim beyannamelerinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarını 

farklı kavramlarla ele aldıkları tespit edilmiĢtir. Bununla birlikte beyannamede geçen 

bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik kavramların sayıları ve oranları analiz 

edilmiĢ ve bu kavramların partilerin seçim beyannamelerinde tekrar edilme sayılarının ve 

oranlarının da farklılık gösterdiği tespit edilmiĢtir.  

Beyannamede bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik bütün kavramları 

sayısal olarak toplamda en fazla kullanan partiler sıralamasında MHP(27) ve ĠYĠ 

Parti(27)‟nin toplamda 27‟Ģer kez kullanarak ikisi birlikte birinci sırada yer almıĢtır. 

CHP(19) ikinci sırada, AK Parti(17) üçüncü sırada ve HDP(4) dördüncü sırada yer 

almıĢtır. Bu bağlamda MHP ve ĠYĠ Parti‟nin; bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarını 

farklı kavramlarla sayısal olarak en fazla kullanmasını, bürokrasiyi yapısal ve iĢlevsel 

anlamda eksik gördüğünü ve bunu beyanname de dile getirmeye çalıĢtığını söyleyebiliriz. 
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Partilerin bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik kullandıkları kavram 

sayısının ile beyannamede bulunan toplam kavram sayılarının oranına baktığımızda ise en 

fazla kullanan partiler sırasıyla HDP(0.19), MHP(0.13), ĠYĠ Parti(0.10), CHP(0.06), ve AK 

Parti(0.02) Ģeklindedir. Bu bulgulardan hareketle en fazla kullanılan kavramların sayısal 

sıralaması ile oransal sıralaması farklılık gösterdiğini, bu durum ise partilerin beyanname 

sayfa sayılarının aynı olmaması ve haliyle toplamda beyannamede kullanılan toplam 

kavram sayılarının aynı olmamasından kaynaklandığını belirtmek gerekir. 

Bütün partilerin beyannamelerinden hareketle bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarına yönelik toplamda sayısal olarak en fazla kullanılan kavramlar sırasıyla 

Yolsuzluk(65), YozlaĢma(15), Verimsizlik(9), HantallaĢma(3) ve Kırtasiyecilik(2) 

Ģeklinde iken; oransal olarak baktığımızda ise Yolsuzluk(0.04), YozlaĢma(0.009), 

Verimsizlik(0.005), HantallaĢma(0.002) ve Kırtasiyecilik(0.001) Ģeklindedir. Buradaki 

bulgulardan hareketle, partilerin bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunları içerisinde en çok 

yolsuzluk kavramına ağırlık verdiklerini söyleyebiliriz. Dolayısıyla günümüz 

Türkiye‟sinde bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunları içerisinde en çok yaĢanan sorunun 

yolsuzluk olduğu çıkarımında bulunabiliriz. Tablodaki dikkat çeken baĢka bir kavram ise 

kırtasiyeciliktir. Günümüzde bürokrasinin en temel sorunlarından olarak görülen 

kırtasiyeciliğin, seçim beyannamelerinde en az kullanıldığı tespit edilmiĢtir. Buradan siyasi 

partilerin kırtasiyeciliği çok önemsemedikleri ya da bürokraside kırtasiyeciliğin sorun 

olmadığı anlamını çıkartmak yanlıĢ olur. Çünkü özellikle cumhurbaĢkanlığı hükümet 

sistemiyle beraber bürokraside yapılan dönüĢümün bir nedeni de kırtasiyeciliği ortadan 

kaldırmaktır. Dolayısıyla bürokrasinin önemli sorunlarından biri olan kırtasiyeciliğin 

kavram olarak az kullanılmıĢ olması kırtasiyeciliğin “iĢlerin daha hızlı ve etkin yapılması” 

gibi ifadelerle dile getirilmesinden kaynaklandığını söyleyebiliriz. 

Siyasal partilerin seçim beyannamelerinde yer alan bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarının çözümüne yönelik kullanılan temel kavramlar incelendiğinde; bu kavramların 

Katılımcılık, ġeffaflık, Hesap Verebilirlik, Demokrasi, Etkinlik, Verimlilik ve Kalite 

olduğu görülmektedir. Siyasal partilerin seçim beyannamelerinde bürokrasinin yapısal ve 

iĢlevsel sorunlarının çözümleri farklı kavramlarla ele alındığı tespit edilmiĢtir. Bununla 

birlikte beyannamede geçen bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine 

yönelik kavramların sayıları ve oranları analiz edilmiĢ ve bu kavramların partilerin seçim 
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beyannamelerinde tekrar edilme sayılarının ve oranlarının da farklılık gösterdiği tespit 

edilmiĢtir. Beyannamede bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik 

bütün kavramları sayısal olarak toplamda en fazla kullanan partiler sırasıyla AK Parti(566), 

ĠYĠ Parti(265), CHP(262), MHP(217) ve HDP(84) Ģeklinde iken; oransal olarak en fazla 

kullanan partiler sırasıyla HDP(4.09), MHP(1.04), ĠYĠ Parti(0.96), CHP(0.88), ve AK 

Parti(0.66) Ģeklindedir. Bu bulgulardan hareketle en fazla kullanılan kavramların sayısal 

sıralaması ile oransal sıralaması farklılık göstermektedir. Bu durum ise partilerin 

beyanname sayfa sayılarının aynı olmaması ve haliyle toplamda beyannamede kullanılan 

toplam kavram sayılarının aynı olmamasından kaynaklanmaktadır. AraĢtırmada 

bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine iliĢkin bütün kavramları 

toplamda en fazla kullanan partinin AK Parti olduğu görülmektedir. Durumun bu Ģekilde 

olmasının nedeni olarak AK Parti‟nin iktidar partisi olması, seçim beyannamesinde bir 

yandan iktidarı döneminde yaptıkları çalıĢmaların değerlendirmesi diğer yandan gelecek 

dönemde yapacağı çalıĢmaları anlatması ve beyannamenin sayfa sayısının diğer partilere 

göre fazla olmasının etkili olduğu düĢünülebilir. 

Bütün partilerin beyannamelerinden hareketle bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarının çözümlerine yönelik toplamda sayısal olarak en fazla kullanılan kavramlar 

sırasıyla Demokrasi(388), Etkinlik(372), Katılımcılık(176), Kalite(168), Verimlilik(140), 

ġeffaflık(96) ve Hesap Verebilirlik(54) Ģeklinde iken; oransal olarak en fazla kullanılan 

kavramlar sırasıyla Demokrasi(0.23), Etkinlik(0.22), Katılımcılık(0.11), Kalite(0.10), 

Verimlilik(0.08), ġeffaflık(0.06) ve Hesap Verebilirlik(0.03) Ģeklindedir. Buradaki 

bulgulardan hareketle, partilerin bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine 

yönelik kavramlar içerisinde en çok demokrasi kavramına ağırlık verdikleri görülmektedir. 

Dolayısıyla Türkiye‟de bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına asıl ve en önemli 

çözümün demokrasi olduğunu söyleyebiliriz. Çünkü diğer kavramların tamamı 

demokrasinin bünyesinde bulunan, demokrasinin olması için bir gereklilik arz eden 

kavramlardır diyebiliriz. Tablodaki bulgulardan hareketle, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel 

sorunlarının çözümüne yönelik kavramlar içerisinde en önemlilerinden olan “ġeffaflık ve 

Hesap Verebilirlik” kavramlarının diğerlerine göre daha az kullanılmıĢ olmaları da dikkat 

çekicidir.  
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Sonuç olarak araĢtırmaya konu olan siyasi partilerin seçim beyannameleri 

incelendiğinde elde edilen bulgularda hareketle siyasi partilerin, bürokrasiye, bürokrasinin 

yapısal ve iĢlevsel sorunlarına, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine 

yönelik görüĢleri bir takım benzerliklerin yanında doğal olarak farklılıkların da oldukları 

görülmektedir. Berber‟e (2001) göre tüm bu farklılıkların arkasında farklı ideolojik 

görüĢler yatmaktadır. Siyasi partilerin seçim beyannamelerinde bürokrasi ile ilgili 

kullanılan kavramlara, bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarına yönelik kavramlara ve 

bürokrasinin yapısal ve iĢlevsel sorunlarının çözümlerine yönelik kavramlara baktığımızda, 

bu kavramların tekrar edilme sayılarının ve oranlarının farklılık gösterdiği tespit edilmiĢtir. 
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